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Internet Kullanicisinin Post Truth Cagdaki Rolii

Ceren BALEL*

(074

Bugiin 6zellikle iletisim ile siyaset bilimleri alanlarinda en ¢ok konugulan kavramlardan olan post truth, gercek ve gercek
olmayan arasindaki ayrimin belirsizlesmesini, yalanin siradanlasarak kabul edilir duruma gelmesini; olgulardan ¢ok algilarin, akildan
¢ok duygularin ve isteklerin; bunun da 6tesinde iletilerde yalanin yayginlasarak siradanlastigt dénemi tanimlamaktadir. Ortaya ilk
atildiginda yalanlarin actkca gériilmesine karsin kitlelerin neden yalan séylenmesini 6nemsenmedigini; hatta bunlara inanmayi
neden sectigini sorgulayip yanitlayan, kiyida késede kalmis bir kavramken; 2016’da Oxford Sézltgi’nce yilin s6zcligh segilmesiyle,
bugiin 6zellikle iletisim ve siyaset bilimleri alanlarinda en ¢ok konusulan kavramlardan birine dontsmustir. Kavramin ortaya
atildiktan ¢eyrek yiizyil sonra patlamasinin nedeni, bu siirecte internetin bireysel kullanima agilmast, sosyal medya platformlarinin
olusturularak genis kitlelerce kullanilmaya baslanmasi ve 6zellikle kisisellestirilmis icerige olanak veren elektronik ag yazilimlar
sayesinde olusan internet killtiiriintin ortaya ¢tkmasidir.

Tletisim araclarin olusturdugu ortam, baskin oldugu dénemin insanlarinin ve o dénemde yaygin olan zihniyetin insasinda
belirgin bir etkendir. Internet killtiiriiniin olusmastyla kisilerarast iletigsim ve kitle iletisimi baglamlarinda gérilen kokli degisimler,
enformasyon tretimindeki ve dagitimindaki rolii degisen internet kullanicisinin; post truth ¢agin dgelerinden birine déniismesine
neden olmustur. Bu makalede internet kiltiiriniin temel 6gelerinden biri olan internet kullanicisinin enformasyon dagitimina
etkisi, arag ile birey iliskisi tizerinden irdelenerek; post truth ¢agdaki roli, konstritktivist yaklasimla, betimsel alan analizi ile
incelenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Post Truth, Internet Kiiltiird, Sosyal Medya, Enformasyon, Gergek.

The Role of the Internet User in the Post Truth Era

ABSTRACT

In today's world, post truth, which is one of the most remarkable concepts,that defines a period in which the lines between
fact and fake becomes blurred; perceptions rather than facts, emotions and desires rather than reason; beyond that, lying in
messages has become widespread and unimportant. At first, the concept of questioning the reason why societies do not care
about being lied to by politicians and accept it; even when the lie is so obvious. A quarter century after being introduced, it was
chosen as the word of the year in 2016 by the Oxford Dictionary, a critical year for UK and US politics and voter behavior in
which the concept evolved in a more complex dimension due to the political communication strategies. This is because, the
internet became available for individual use, social media platforms were created and started to be used by vast masses, and an
internet culture that allows personalized content arose,

By applying descriptive field analysis from a constructivist approach, this article examines the role of the internet user in the
post truth era, by assessing the internet user as a main part of internet culture due to the production and distribution of
information.

Keywords: Post Truth, Internet Culture, Social Media, Information, Fact.

1. Girig

Post truth kavramu felsefi baglamda irdelendiginde, kullanilan truth sézclgiiniin 1ng1'1izce’de hakikat
anlamina gelmesine karsin; ifade edilenin pozitivist yaklasimdaki gercek (fact) kavrami tarafindan
karsilandigr gériilmektedir. Burada kavrami ortaya atan Tesich’in bir bilim insant degil; hayatint s6zciiklerin
estetikligi tizerine kurmus bir yazar ve entelektiel olarak sozciikleri akici, akilda kalict ve de nameli
kullanma egilimi gosterebilecegi; dolayisiyla post 6n ekinin ardmna fact yerine truth getirmenin isitsel
yonden kulaga daha hos geldigi icin se¢ilmis olabilecegi de g6z 6niinde bulundurulmalidir.

Tesich’in 1992’de ortaya attig1 post truth kavrami, Ingiltere ve ABD siyasetleri ile se¢men davranislari
agisindan kritik bir yil olan 2016’da Oxford Sézligince yilin sézciigii segilmesinin ardindan, bugtin
Ozellikle iletisim ve siyaset bilimleri alanlarinda en ¢cok konugulan kavramlardan biri olmus; daha 6nce hig
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ele alinmayan bu kavram Uzerine, 6zellikle enformasyon yayimi baglaminda dikkat cekici akademik
calismalarin yapilmaya baslanmustir (Tiryaki, 2023, s. 541-542). Tlk ortaya atildiginda yalanlarin agik¢a
gorilebilmesine karsin, kitlelerin neden yalan séylenmesini 6nemsemedigini, hatta bunlara neden inanmay1
sectigini sorgulayan ve yamtlayan bir kavram iken; internetin yayginlasmasi, 6zellikle Web 3.0 sisteminin
kullandmaya baslanmast ve 2016 ABD se¢im kampanyasinda, haber gériiniimiinde olusturulmus fake news
icin alternatif gercek (alternative fact) (Brams, 2020) tanimlamasinin yapilmastyla, sagmalik/sagmalama
(bullshit) (Frankfurt, 2005, s. 14-17) kavramin en belirgin 6gelerinden birine déniismustiir.

Tiurkce kaynaklarda hakikat sonrast veya hakikat Stesi olarak gecen post truth kavramini, Ttrkee’ nin
yapist ve kavramin 6ziind yansitmast agisindan Otesi ile sonrasi ekleri baglaminda irdelemek yararlt
olacaktir. Tirkce’de sonrast son eki, ardina geldigi kavraminin 6z haline bazi yeniliklerin eklendigi; 6tesi
son eki ise, ardina geldigi kavramin arttk 6ziinden uzaklasmasi ile yeni bir normun olustugu anlamina
gelmektedir. Dolayistyla post truth kavraminin, Tirkce’de hakikat Gtesi olarak kullanilmasi, anlami
agisindan daha uygundur.

Her tiirli enformasyonun hizla, ¢ok yaygin bir ag sistemi tizerinden genis kitlelere aktarilabilmesiyle;
baska bir deyisle elektronik kiltiriin gerek kitle iletisimine, gerekse kisilerarast iletisime islemesiyle olusan
medya ekolojisi, post truth kavraminin ortaya c¢tkmasindaki en temel etkendir. Bu makalede internet
kiltirinin 6gelerinden biri olan internet kullanicisinin enformasyon dagitimina etkisi, kitle iletisim
teknolojilerinin gelisimine baglt olusan arag ile birey iliskisi izerinden irdelenerek; post truth ¢agdaki rold,
konstritktivist yaklasimla, betimsel alan analizi ile incelenmektedir.

2. Hakikat, Gergek, Gergeklik, Hakikat Otesi Kavramlarina Genel Bir Bakig

Antik caglardan modern zamanlara kadar dusinirler, yasamin anlamini, varolusun amacini,
fenomenleri ve metafizik kavramlart sorgulayarak 6zlinde insanin varligint anlamlandirmaya ¢alismaktadir.
Hakikat (truth), gercek (real/fact) ve gerceklik (reality) kavramlart da bu arayista en ¢ok sorgulanan
kavramlardandir. Birbirlerini var eden, birbitlerinin parcast olan bu kavramlar, ayni anlama gelmedikleri
halde, yanhslikla birbirlerinin yerine kullanilabilmektedir.

Hakikat kavramini ele alan ilk distiniir olan Platon’a gére hakikat idealar diinyasindadir ve bir diistince,
olay veya sey ile ilgili kanty1; dolayisi ile inanmay: da iceren (Wright, 2018, s. 18), metafizik bir kavram iken;
Aristo’ya gore boylesi bir hakikat yerine, elle tutulup gozle gorillen somut nesne ve olaylar; yani pozitivist
baglamda gercekler (real/concrete fact) vardir. Modern zamanlarda da hakikat ve gercek kavramlatt
dusinirlerce irdelenmeye devam edilmis, postmodern disiince ile 6zdeslestirilen Baudrillard simiilasyon
kuramint bu dogrultuda kurmustur. Baudrillard’a gbre gercek var oldugu an yok olurken, gercegin bir
gorinimi  olan gerceklik olugmakta (Baudrillard, 2002, s. 208-209); ortaya ¢ikan bu goériinim
Ozvarligindan 6te, zihinde algilanan haliyle bir simiilakra déntsmektedir (Baudrillard, 2022, s. 16-17).
Boylelikle hakikat, ancak gerceklik tzerinden algilanabilmektedir. Bu baglamda Baudrillard, Platonun
icinde inanct; dolayisiyla gercegin insasi igin birakilan algisal bir boslugu barindiran hakikat kavramint daha
ileri gotiiriip sonsuz bir gercek tiretim déngiisiinde isleyen bir simiilasyon evreni olusturmustur. Idealizmin
kurucusu Platon’un hakikat kavramu ile Aristo’nun gercek kavrami karsilastirildiginda, bu iki paradigmanin
birbirinden en temel ayrimi da ortaya ¢ikmaktadir. Ciinkil idealizmde her zaman daha iyiye ve mutluluga
varmanin yollarini aranirken; realist paradigmada ise olan oldugu gibi kabul edilip davraniglar bu
dogrultuda gerceklestirilmelidir. Bauldrillard’in simiilasyonu ise, konstriikvist paradigmanin diinyanin nasil
algilanirsa Gyle oldugu, sozctklerin, ¢evresel kosullarin, baglamlarin ve konumlarin gercegi insa edecegi
varsayiminin somut bir 6rnegidir.

Arendt, Baudrillard’inkine benzer bir gercek kavramini savunmaktadir. Arendt’e gére, gercegin
algilanmasinin icinde her zaman kisisel yorumlar veya dusiinceler bir 6lctide yer alsa da bu durum gercegi
ve gercekligi ortadan kaldirmadigt gibi; gercek, kisisel yorum ve dusiince arasindaki ayrimin
belirsizlesmesini hakli ¢ikarmamaktadir. Béylesi bir bulaniklik, toplumun gergek ile uydurmay: birbirinden
ayiramamasina yol acacaktir. Onceki ¢aglarda insanlara dogrudan soylenen yalan ve kandirmaca; kitle
iletisim ¢aginda diigmanlara karsi, medyadan enformasyon edinen kitleyi kandirmak icin kullanilmaya
baslanmustir. Arendt’tin adint koymadan, post truth kavramint acgikladigt zaman, 20. ylzyilin ortalaridir
(Brams, 2020, s. 3). Dolayisiyla, ilk olarak Tesich tarafindan adlandirilmakla bitlikte; post truth ilk olarak
Arendt tarafindan kavramsallastirilmistir.
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Sosyal bilimlerde kavramlarin ve dénemlerin tanimlanmasinda siklikla karsilasilan eklerden neo, bagina
geldigi kavramin giintin gerekliliklerine uyarlandigini; post ise s6z konusu kavramin artik geride kaldigin,
yeni bir dénemin basladigint belirtmektedir. Bu baglamda Turkge’ye hakikat 6tesi veya hakikat sonrasi
olarak cevrilen post truth, gercege kati bagliligin geride kaldigy; gercegin tizerinde diginiilmedigi, gbrece
dikkate alinmadigi dénemi tanimlamaktadir. Post truth ¢agda kisiler, 6nyargilart ve amaglart dogrultusunda
enformasyon uretip yaymakta veya alimladigi enformasyonu kendi amaci dogrultusunda kullanarak
gercekleri Steleyebilmekte; kendi gériis ve bakis acisina gére bazt gergekleri 6ne ¢tkararak (Brams, 2020, s.
4), gercekligi olusturmaktadir.

Her dil, kendine 6zgli bir yasam kultiriiniin iginde ortaya ¢ikip gelisir. Dolayistyla bir dilden bagkasina
cevrilitken bazi kavramlarin anlamlarinda degisiklikler olusabilir. Anlamin netligi icin 6zellikle duygular,
yasanmugliklar ve felsefi kavramlar ortaya ciktiklart dil bitinliginde degerlendirilmelidir. Bu acidan
bakildiginda, 1ngilizce truth sézctginin koékeni, s6z vermek ve bagliligini bildirmek anlamina gelen to
trow’dur (Haack, 2019, s. 268). Ingilizce’de iiretilen post truth kavrami, Tirkee'ye hakikat Gtesi veya
hakikat sonrasi olarak gevrilmistir. Hakikat kavrammn (truth) felsefi derinligi; tstelik Ttrkee’de 6zellikle
gunlik dilde ayrimina 6nem verilmeyen gercek (fact) ve gerceklik (reality) ile siklikla karigtirilmasi, bu
kavramlarin kisaca irdelenmesi geregini ortaya ¢ikarmaktadir. Hakikat ile gercek kavramlarinin
kapsamlarina ve isleyislerine olan yaklasimlar birbirlerininkinden ayri diizlemde oldugundan, post truth
kavraminin hakikat ile gercek sozciiklerinin birebir anlamlart baglamindansa; anlaminin ve etkilerinin
anlasilmast acisindan bagimsiz bir kavram olarak ele alinmast gereklidir. Hakikat (truth), 2016 yilinda
Oxford Sozlugi'nde basina post 6n eki alarak, bugiin 6zellikle iletisim ve siyaset bilimleri alanlarinda en
¢ok konugulan kavramlar arasina girmistir. Kavram, ¢6ziimleme yapildigi alana gére veya yazarin bakis
acisina bagl olarak, gercek Gtesi toplum (post fact society,) hakikat Stesi politika (post truth politics) ve
hakikat Gtesi medya (post truth media) bi¢ciminde kullanimlart da olmustur (Harsin, 2018, s. 5-6).

Her turlt dustincenin, bilginin esit agithkta ve esdeger tutuldugu internet ortaminda kamusal ile
bireyselin, gercek ile sa¢maligin aynsturilamadigt (Orug, 2020, s. 146-144); &grenilmesi  artik
gereksizlestiginden gercegin zihinlerdeki yerini yitirisini, stirekli bilgi akisina maruz kalan insanin artik
igerikleri sorgulamaktan vazgecisini (Guven, 2020, s. 32-33); kamusal alan olan medyada fikri olmayanin
olusturdugu iletiyi yaymaktan ¢ekinmedigi, bilginin ve somut verilerin yerine duygularin yayildigi dénemi
tanimlayan (Tannidven, 2023, s. 615-618) post truth; manipilatif bilginin Uretiminden ¢ok, tiiketimini,
bilglyi tretme ve yaymada nesnelligin yerini Oznelligin almasint aciklamaktadir (Demirkol, 2022a, s.
142,158). Kavram, 6zlinde simiilasyonu ve gercekligi vurgulayarak medyada, 6zellikle de internet ile sosyal
medya platformlarinda; getirisi olarak giinlik soylemde somut gergeklerin Onemini vyitirisi Uzerine
kutruludur.

Post truth ¢agda, yalandan c¢ok, sagmalama (bullshitting) baskindir. Frankfurt’a gére yalan belli bir
amacta karsidakini yaniltmak icin kullanilmakta, yalanci da yalan soylediginin bilincindedir. Oysa
sagmalayict (bullshitter), soylediginin sagmalik oldugunun bilincinde degildir ve gercegi séyleme kaygis
bulunmadigindan sézlerini belli bir amag giitmeden séylemektedir (Frankfurt, 2005, s. 14-17). Yalanin bir
amaci varken, sagmaligin amaci sagmalamaktir; clinkli sagmalamak bilincin olmadigi bir eylemdir.

Ote yandan gercek, iletisim alanindan bakildiginda haber ile siklikla birlikte anilmaktadir. Gergegin
anlatisi olarak tanimlanabilen haber, insanin en temel glidulerinden diinyada olan biteni 6grenme egilimine
yonelik enformasyon saglayan bir tir metindir. Her an, her yerde milyonlarca irili-ufakli olay
gerceklesirken; bunlarin  ¢ok azt  gazetecilik acisindan  degerli bulunup haberlestirilerek  kitlelere
aktarilmaktadir. Haber, gazetecinin haber malzemesi olarak topladigi enformasyonu haberlestirmesinin
ardindan, genel yayin yonetmenine kadar uzanan dikey bir hiyerarside son bicimini alarak yayilmaktadir.
S6z konusu dikey hiyerarsi, esikbekeiligi olarak tanimlanir. Béylelikle bir olay, 6ztinde oldugu gibi degil; bir
gerceklik anlatist olarak haber tiiketicisine ulagmaktadur.

Haberler, kitlelerin diinya gercekliklerini 6grenebilmesi icin tretilip her tirli medya ortamindan
aktarilan ¢ok genis takipe¢i kitlesine sahip enformatik anlatiardir. Haber metninin, kim, ne, nerede, ne
zaman, neden, nasil, nereden sorularinin yamti olan 6N 1K 6gelerinden olabildigince ¢ogunu icermesi, bu
Ogelerin olay Orgusiinde dogru olarak aktarilmast dahi, haberdeki gercekligi bicimlendirir. Bu &gelerin
kasitsizca eksik veya yanlis verilmesi mizenformasyon; bu 6gelerin en az birini kasten gizlemek veya yanlis
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vermek, olay 6rglsiinii bilerek bozmak ise dezenformasyondur. Haberin gorsel veya isitsel malzeme
kullanilarak iretilmesi; olaymn karsit agidan ve diger boyutlari ile ele alinarak sunulmasi, kullanilan séylemin
duyguya yol agmayacak bicimde olusturulmast haberin nesnelligini artirmaktadir.

Haber, tim anlatidarda oldugu gibi belli bir oranda kurmaca (fiction) icermekle birlikte, ger¢ek olant
aktarma iddiasindadir. Dolayisiyla, anlama iliskin bir kuskunun zihinde olusmamasi gereken bir gerceklik
anlatisidir. Post truth cagda siklikla karsilasilan fake news veya Trump’un 2016 secim kampanyasinda
kullanian tanimlamayla altenatif gercek (Brams, 2020, s. 15) ise simiilasyondur.

3. Araclarin Insanlari Déniistiirmesi Uzerine

Doganin ve insanin bir uzantisi, aynt zamanda da Grind olan iletisim araclary; insanlarin disiince
yapilarina, davraniglarina, birbirleriyle olan iletisimlerine yansimaktadir. Boylelikle o dénemde kullanilan
baskin araca gore bir iletisim kiltirii olusmakta ve bilginin Gretimi, aktarimi, titketimi bu ¢ercevede
saglanmaktadir. Araglarin olusturdugu ortam, dénemin insanlarinda ve o dénem yaygin olan zihniyetin
(zeigest) insasinda da etkindir.

Ornegin, Innis’e gore bilginin kaydedilip yayilmast icin kullanilan araglar, aynt zamanda bilginin yayilma
hizini, uzakligini, capini, hedef kitlesini de belirlemektedir. Innis, eski toplumlardaki iliskileri, alfabelerinin
hiyeroglif gibi resme dayalt olmast veya alfabelerdeki harflerin fonetik yapilari, kullanilan harfler, iletisim
araclarinin hafif veya agir olmasinin bilginin aktarimina etkisi ve de tizerine metnin yazildigs araglarin gegici
veya kalictligr tizerinden ¢éziimlemektedir (Innis, 1949, s. 457-458). Ong‘a gbre de toplumlarin zihniyetleri,
iletisim araglari ve bunlara baglt olarak gelisen iletisim kiltirleri sayesinde olugmaktadir. Bu baglamda
retorige dayalt s6zlu kiltir ile yaziya ve Ozellikle matbaaya dayalt yazili kiiltiir arasindaki zihniyet ayrimi,
bilgisayar teknolojileri kullaniminin hakim oldugu elektronik kiltirin ortaya c¢tkmastyla iyice belirginlik
kazanmistir. S6zIu, yazilt ve elektronik kiltirlerin hepsinde varolan anlati, anlatinin kurgusu ve giic,
bunlarla bitlikte okurun/dinleyicinin (audience) katilimit her kultir icin ayri boyutta gelismektedir (Ong,
2003, s. 164-165). Postman ise, iletisim araglariin doéntstirdiigii zihniyetin ve enformasyon aktarim
yontemlerinin, kisilikleri ve kisilerin iletisim kurma yontemlerini bicimlendirmesi tzerinde durarak; kitle
iletisim araglarinin  enformasyon bombardimanina maruz kalan insanlarin gerekli ile gereksiz olani
birbirinden ayiramayacagini; sonsuz enformasyon akisinin yarar getirmeyecegini ve Olimcil sonuglar
olacagint savunmaktadir (Postman, 2016, s. 62-65). McLuhan’a gbre ise; matbaanin icadt ile yazilt killtiiriin
ortaya ¢itkmasi, enformasyon yayiminda kokli bir degisime yol acarak, bilgi edinmek isteyenlerin kendisini
digerlerinden soyutlamasint gerektirmistir. Yazar i¢in kamuoyu olusturma, imza kullanip yazdiklarinin
sorumlulugunu alma, yapitlariyla in edinme yolu agilirken; okur, yazarin yapitlannin  tiketicisine
doéntstirmistir (McLuhan, 2001, s. 185-188). Popiiler kiltiriin etkilerinin ilk g6érilmesi, el yazmast
kiltirinden matbaa kiltirine gegilen bu donemdedir. Yazili kiiltiir ile evrilen zihniyet, neredeyse ayr1 bir
dinyaya tasinmistir.

Bilginin elektronik ortamda islendigi elektronik iletisim ¢agt ve bunun olusturdugu zihin yapisi da
iletisim kiltirt baglaminda bir sonraki kirtlma noktasidir. Telgraf ile baslayip yeni uydu teknolojilerine
kadar radyo, sinema, televizyon, internet ve diger tiim araclart barindiran elektrik ve elektronik teknolojileri
sayesinde enformasyon bir anda, birbirinden bagimsiz ¢ok genis kitlelere ulagabilmistir. Boylece zihniyeti
bicimlendirmek ve iletisim aliskanliklarint degistirmekle kalmayan elektronik kaltlr, ileti tiketim
abiskanliklarinin, eglence kiltiiriiniin ve hatta egitimin de kokten degisimine yol agmustir. Seldes’e gore
elektronik kaltirin 6zellikleri, hicbir egitime gerek olmamasi, topluluk icinde tiiketilebilir olmasi, hizla
yayilabilmesi, iceriklerin yitksek maliyetle Uretilmesine karsin gdrece ¢ok dusiik maliyetle bunlara
ulagilabilmesi ve bu iceriklerin genel bir kitke icin Uretilmesi acisindan 6nceki kiltlirlerden ayrigmaktadir
(Baldini, 2000, s. 92-93). Tletisim teknolojilerinin yayginlagip maliyetlerinin diismesi, birbirinden cok ayri
sosyokdltiirel ve maddi diizeydeki tabakalarca erisilebilir olmasi poptler igeriklerin yayilmasint saglamustir.

Internetin 1990’lar ile birlikte bireysel kullanicilarina sunulmast, blog alanlarinin saglanmast, haber
kuruluglarinin  internette kurduklart sitelerden basili gazetedeki igerigi aktarmasi, enformasyonun
coklanabilirlik kazanmast sayesinde kurumlarin, kuruluslarin ve internet kullanicilarin iletisim kurma
yontemlerinde kiiresel capta degisiklikler goriilmustiir. Birbirine zihnen veya fiziksel baglamda mesafeli
kisilerin, ayni ag sistemi tizerinden, ayni icerige ulasmasi, bu elektronik ag ve internet ortaminda bir araya
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gelen heterojen kitleleri ortaya cikarmustir. Onceki iletisim araglart ve ortamlariyla karsilastirildiginda
internetin en yenilik¢i 6zelligi ise, aymi anda gerek kitle iletisim, gerekse kisileraras: iletisim igin
kullanilabilmesidir. Bu ¢ercevede olusan internet kiltiirii bireylerin aile ve toplumsal yasamlarinda, kurum
ve kuruluslar ile iliskilerinde, iletisimlerinde; diinyayr anlamlandirmalarinda, kitleleri bir araya getirme ve
bunlar arasindaki bagliligi olusturmada; kitle ici etkilesimin, aile ici etkilesimin 6niine gegebildigi kékten
doéntstimiine yol acarken (McLuhan & Fiore, 2012, s. 8-14), sosyal baglari da kokten degistirmistir.

Kullaniminin ilk on yilinda, daha ¢ok enformasyon edinme, gazete okuma ve epostalar tizerinden
mektuplagsma olanagt bulunan internette, kullanicilar edilgen konumdaki alimlayicilardir ve séz konusu
dénemde Web 1.0 sistemi devrededir. 2000°li yillarda Web 2.0 sistemi etkinlestirildiginde, internet
enformasyon aktarim ortami olmaktan ¢ikarak; kullanici katilimiyla wiki’ler, bloglar, video ve fotograf
yiklenip aktarilan platformlar, sézlikler, forumlar barindiran alisveris, eglence ve sosyallesme ortamina
evrilmistir. Boylelikle internet kullanicilart, artik kitle iletisim ortaminda edilgenlikten styrilip etken konuma
gecerek birer icerik Ureticisine doniismiistur.

En popiler sosyal medya platformlarindan Facebook’un kurucusu Zuckenberg, bu tir sirketlerin
medya sirketi olmadigini, icerik aktarilmasina ortam sunan teknoloji sirketleri oldugunu agiklamistir
(Castillo, 2018). Bu tiir ortamlarin varhiklarini ancak kullanicilarin igerik tiretip bunlart digerlerine aktarmasi
ve bunlarin olusturacagi etkilesim ile strdirebilecektir. Web 3.0 sisteminin 2010 yiinda kullanilmaya
baslanmastyla kullanicilarinin internetteki hareketlerinden kisisel 6zellikleri, siyasi inanclari, satin alma ve
tiketme egilimleri, ilgi alanlart ¢6zimlenerek kisisellestirilmis icerik sunabilen algoritmalar kullanilmaya
baslanmustir.

McLuhan’in iletisim bilimlerinin belki de en temel mottosuna déniisen arag iletidir 6nermesi, iletinin
aktariminda kullanilan aracin iletinin anlamint bigimlendirdigini; hatta kullanilan bu aracin iletinin
kendisinden bagimsiz bir anlam tasidigint varsaymaktadir. Buradan yola ¢itkan Baudrillard, alimlayicilarin
kitle iletisim araclarinin aktardigt iletiler arasinda ayrim yapmadiklarini, bu araglarca dogrudan
buytlendiklerini, aktarimini saglamak icin kullandan aracin Gziinde iletiye saldirdigini savunurken
(Baudrilard, 2003, s. 306); aracin dogasindaki eglencenin, hedef kitlesi i¢in icerikten daha énemli oldugu
goristindedir. Ozellikle sosyal medya platformlarinin sundugu icerige eglence katmak icin tasarlanan
programlar sayesinde ilgi ¢ekmek ve etkilesim saglamak isteyen kullanicilar, kolaylikla eglenceli ve de
albenili sacmaliklar tretip yayabilmektedir.

Elektronik kiltirtin, bilgisayar ve o6zellikle internet teknolojilerinin gelismesiyle ag toplumu ve
enformasyon toplumu kavramlari da ortaya atilmistir. Castells, kullanicilarin sinirlara, toplumsal tabakalara
bagli olmaksizin 6rgiitlenmesi ve kendi aralarinda enformasyon aktarmalart sayesinde; bireyler ile sermaye
gruplart ve devletler arasindaki giic dengesizliginin, olusan bu sanal toplum sayesinde degisecegine
inanirken; Fuchs ise, teknoloji gelisimi, kullanicilara sunulmast ve genis kitlelere ulastirilmast yine biyiik
sermaye kuruluglarinca gercekleseceginden, bireylerin sermayenin ve siyasal otoritenin karsisinda mutlak
glicstiz konumlarini internet ortaminda da sirecektir. Kitlelerin, elektronik aglar tizerinden 6rgltlenerek
enformasyon aktarimi saglayip giicii asimetrik bicimde kullanmasi, birey ile buyik yapiar arasindaki
dengesizligi internet ortaminda da esitlenmeyecektir (Fuchs, 2020, s. 134-135, 141). Kiiresel capta en
yaygin kullanim agini olusturan mikroblog Twitter’t satin alan is insant Elon Musk’in, Twitter'in adin1 X
olarak degistirmesinin ardindan, bu platform tzerinde 16 yildir bir kullanictya ait X adindaki Twitter
hesabina el konulmast (Cumbhuriyet, 2023) Fuchs’u hakhl ¢ikarmistir. Enformasyon toplumunu
degerlendiren Mutlu’ya gbre, insan dogasina 6zgl esitsizlik durumu ile zihniyet g6z ard: edilerek, kavrama
yalnizca teknolojik boyutta yaklasidigindan, enformasyon toplumuna umut baglanmamasi gerekmektedir.
Boylesi bir toplum bilinci olussa dahi, bu sefer, agirt enformasyon bireyler tGzerinde yike doniisecektir.
Cunki kitle iletisimi kiltiria toplumlarindaki sorun enformasyonun kithigt degil; asir1 bollugudur (Mutlu,
2012, s. 98). Internet kullanimi yayginlastp kullanicilar aglar tizerinden bir araya gelerek enformasyon
aktarimi sagladikca, her iki kavrama yonelik bu temel elestirilerin zaman icinde ne derece isabetli oldugu
ortaya ¢tkmaktadir. Clinkdi post truth kavraminin 6ne ¢tkmasindaki bilesenlerden birisi; Gistelik en 6nemlisi,
internet kullanicisinin enformasyon tretme ve aktarma hiyerarsisindeki degisen roludiir.
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3.1. Internetin Post Truth Caga Etkisi

Tk olarak 1992’de oyun yazari Steve Tesich, Nation Dergisi'nde yayinlanan Yalanlarin Tktidari (A
Government of Lies) adli makalesinde Vietnam Savast’ni, Watergate ile Iran Kontra skandallarini, Birinci
Korfez Savas’ni iceren ve hepsi ¢ok biiytk birer hata olan bir dizi politik olayla ilgili Nixon, Reagan ve
Bush yonetimlerince kendilerine séylenen yalanlari sorgulamayan ABD toplumunu elestirmektedir. S6z
konusu konjonktiirde gercegin artik kot haber olarak algilanmaya basladigini ve toplumun bunu duymak
istemedigini, ABD dis politikasinin geldigi noktada &zgiiven ile gercegin birlikte anillamayacagina karar
verildiginden, birini digerine yegleme noktasina gelen toplumdaki 6zgiir bireylerinin actk¢a anlasiimasina
karsin, bu yalanlara inanarak “hakikat Stesi” bir diinyada yasamaya karar verdigini savunmaktadir (The
Free Library). Yazinin tamami okundugunda durumu ifade etmek icin kullanllanin hakikat (truth) sézciigia
olmakla birlikte, irdelenen kavram Aristo’nun pozitivist yaklagiminin temelindeki gercek kavrami ile
ortismektedir. Bir oyun yazari oldugu g6z 6ninde bulunduruldugunda, Tesich’in ¢izdigi kaotik diinyanin
bir cesit kiyamet sonrast atmosferi oldugu; entelektiiel duyarlikla yazilmis bu elestirinin, sézciik se¢ciminden
cok cizilen gergceve baglaminda ele alinmasi gerektigi gorilmektedir. S6z konusu yazinin igerdigi olaylar,
internet ¢ag1 6ncesinde; kullanilan baskin aracin televizyon oldugu dénemde gerceklesmistir. Bu baglamda
post truth kavramsallasmis olarak internet kiltiirii dénemine atfedilmesindense, toplumun hakikat ile olan
iliskisi baglaminda degerlendirilmesi gerektigi savlart da vardir (Demirkol, 2022b, s. 295-297). Bununla
birlikte toplumun zihninde post truth dinyayt kurdugunun ve burada yagamay: sectiginin goérinir bicimde
ortaya ¢tkmasi, internetin, 6zellikle de Web 3.0 sisteminin kullanildigi dénemde olmustur.

Ortaya atldiktan yillar sonra bu sézctigin yilin sézciigi olarak 6ne ¢ikarilmasinin nedeni de, internet
teknolojisin geldigi nokta ve sosyal medya kullanicilarinin davramslarindan kaynakli, ABD bagkanhk
secimlerinde tlkenin siyasi kiltirinde ve segmen davraniglarinin belirlenmesinde ¢ok 6nemli olan tartisma
geleneginde gerek adaylarin, gerekse internet kullanicilarinin belirgin bicimde farklt davranmasidir.
Cumbhuriyetci Parti adayt Donald Trump, strekli tekrarlanan tek bir iletinin, yanlis olsa da se¢meni dogru
olduguna ikna edecegi gorisiinden hareketle, sosyal medyayr yogun bicimde kullanarak, gerek parti
icindeki rakiplerini; gerekse Demokrat Parti Adayr Hillary Clinton™u geride birakarak baskan secilmistir.
Aynt stirecte sosyal medyada Hillary Clinton ise medyaya daha uzak durmustur. Trump, sik sik tekrarladig
belli ifadeler Uzerinden ve eyleme yonelik basit climleler ile; Clinton ise actklama iceren daha karmagik
cumle yapilari ile iletilerini olusturmustur (Savoy, 2017, s. 168-168, 188-189). Clinton hakkinda carpici
iddialar ortaya atilmis ve sosyal medyada yankilanmistir. Dolayisiyla 2016 ABD secimlerinde sagmalama,
yanki odalaty, filtre balonlari ve fake news kavramlariyla siklikla karsilagilmistir.

Post truth cagi, Ozellikle iletisim bilimleri acisindan kapsamlt bicimde degerlendirmek i¢in giinlik
yasamda birbiri yerine siklikla kullanilan bilgi ile enformasyonun tanimlanmasi gereklidir. Bilgi, veriye ve
gozleme dayali yalin bir gercek dizgesi iken; enformasyon bilginin, islenerek bir baglamda
anlamlandirlmasidir.  Bilginin icindeki verilerden herhangi birinin kasitlh olarak eksik veya yanls
aciklanmast bilginin islenmesi anlaminaki dezenformasyon; bunun kasit tasimadan yapilmasi ile olusan
mizenformasyon kavramlari siklikla uydurma haber anlamina gelen fake news kavrami ile birlikte
anilmaktadir.

Tirk basin tarihinde 6zel bir yeri olan asparagas kavrami da 6ziinde uydurma haberi tanimlamaktadir.
Uydurma haber tiirlerinden asparagas ile fake news arasindaki ayrimin ortaya konulmasi, gerek bu
metinlerin kullanimi; gerekse post truth Oncesi ve sonrasi donemler arasinda yalana bakisin anlasilmast
acisindan Snemlidir. 1960’larda Asparagas adli gecekonduda yasayan ABD’li zengin kiz ile yoksul Tirk
gencinin imkansiz asklari tizerine, o gliniin kosullarina uygun, ilgi ¢ekici ve inandirict bigimde uydurulan bu
haberin kandirmaca oldugu anlagildiginda, haberi uyduran gazeteci meslegi birakmis, editéri ise bir stire
gazetecilikten uzaklasmistir (Turan, 2009). Tlgi cekmek, haber tiiketicisini eglendirmek amaciyla uydurulan
veya abartilarak tretilen bu tlr asparagas haberler, bugiin 6zellikle reklam geliri edinmek icin internet
sitelerinin tik tuzaklarinda (clickbait) kullanilan igeriklere dontismislerdir. Internette, ézellikle de sosyal
medya platformlarinda kargilasilan haber gorinimli bu tir iceriklerin kokeni, Postman’a gore
televizyonun glnliik yasama girmesiyle haberin eglenceye dontserek kisiler icin fayda saglamaktan
uzaklagsmasina dayanmaktadir (Postman, 1994, s. 81,114-115). Ozellikle basliklarinda cekici bir séylem
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kullanilarak olusturulan tik tuzagi haberi, internet kullanicilarinin dikkatini ¢cekip ziyaretci trafigi tizerinden
sitelerin reklam almast i¢in olusturulan uydurma haberlerdir.

Ozellikle ABD 2016 baskanlik segimlerinde belirgin bicimde ortaya cikan ve alternatif gercek olarak da
sunulan fake news ise, siyasi, partizanca veya ticari amacl icerikle, aldatma ve hedefine zarar verme amagh
tretilip kolaylikla yayilmas: icin sosyal medya platformlarindan yayilan stratejik bir igerik tirtidir
(Ferrandiz, 2023, s. 18, 25-26; Loveless, 2021, s. 66) ve bu ortamlarda soylentinin, propagandanin,
dezenformasyonun ve de ¢arpitma amaglt her tiirlil icerigin haber biceminde kurgulanip yayilmast igin
olusturulmaktadir. Bunlar tizerinden hedeflenen yonde harckete gecebilen internet kullanicilari, ayni
zamanda bu iceriklerin dogrulugunu diisinmeden yayabilmektedir.

Post truth, baglantili olarak da fake news kavramlarinin bir anda giindemi kaplamasinin nedeni, Brexit
referandumunda sosyal medyada yayilan dezenformasyonda internet kullantcilarinin katthmi, 2016 ABD
baskanlik se¢imlerinde Trump’in secim kampanyasinda fake news iletilerin alternatif gercek olarak
tanimlanmast (Brams, 2020); se¢im sonuglarinin ardindan baskan secilen Trump’in, secimden Once
kendisinin secilmesi aleyhinde haber yapan gazeteciler icin simgesel bir konsept olusturup Fake News
Odiilleri verdigini Twitter {izerinden ilan etmesidir (Watson, 2018). Dolayistyla Trump kendisine karst
olanlarin propagandif davrandiklart {izerine insa ettigi gercekligi eglence ile kargik bicimde kitlelere
sunmugtur. O gine kadar yasanmamus carpiciliktaki olaylar ve irrasyonel davranislar, diger ilkelerde de
birbirine ardisik yasanmaya baslamstir.

Ingiltere’nin Avrupa Birligi'ndeki (AB) tyeligine iliskin 2016°da yapilan referandumda, AB’de kalma
(Bremain) ve AB’den ayrilma (Brexit) taraflart da dezenformasyona biylk oranda bagvurmustur. Bu
strecte dezenformasyon igeren sloganlar, sosyal medya platformlarinda, bloglarda, sokak panolarinda,
otobislerin tzerinde de yayilmis; bunlara televizyon programlarinda ve gazetelerde de yer verilmesiyle bu
dezenformatik icerik dile getirilerek giindem olusturulmustur. Igeriklerin gergegi yansitmadigi sonradan
resmi kurumlarca ve politikacilarca aciklansa da, Ingiliz segmenler ilk duyduklari icerige inanmayi
sturdirmislerdir. Agirhkla korku ve kutuplagsma séylemiyle tretilen s6z konusu igerikler, sosyal medya
ortaminda olusan yanki odalari ve filtre balonlarinin etkisiyle yayilmistir. Referandum sonrast Ingiliz
se¢meni Uzerine yapilan arastirmaya gore, yeni medya ortamu sayesinde eristigi icerigi kolaylikla yeniden
yayinlayabilen veya olusturdugu dezenformatik icerigi sosyal medya ortaminda dolagima sokabilen
secmenin, bir yandan da politikacilara, kurumlara, uzmanlara, geleneksel medyaya, geleneksel esikbekeiligi
sistemine yonelik giivensizliginin artti1 ve oy kullanirken akiler degil, duygusal davrandigt ortaya ¢ikmugtir
(Marshall & Driesschova, 2018). Taraflarin Uzerinde durduklart konular ve ortaya attiklari savlara
bakidiginda, Bremain tarafinin savlarinin dogruluk payinin daha yiiksek oldugu goriilmektedir (Chappel,
2019). Benzer bicimde 2016 ABD bagkanlik secimlerinde Clinton’in iletilerinde dogruluk payt ve somut
gerekeeler daha ytksek oldugu halde, iletilerinde siklikla duyguyu kullanan ve secimleri bir ¢esit gOsteriye
dontstiren Trump daha ¢ok oy almustr.

Sosyal medya platformlarinin yayginlasmast ve baskan adaylarinin kisilik 6zellikleri nedeniyle 6nceki
dénemlerde gorilmedik olaylara sahne olan 2016 ABD bagkanlik secimleri ve Brexit referandumu post
truth kavraminin siyaset ve iletisim bilimlerinde yer almasi icin milat olmustur. Avrupa’da 2017°den
baslayarak secim kampanyalari ele alindiginda, tim se¢cim kampanyalarinda 6ncekilerden daha yiiksek
oranda 1rket séylem, yabanct dismanli@y, dini ayrimcilik iceren bu iletiler; politikacilar, siyasi partiler, kanaat
onderleri ve birtakim siyasi gruplar tarafindan tretilmekle birlikte, internette ve sosyal medya
platformlarinda agirlikla siradan kullanicilar tarafindan yayilmistir (CODIB, 2017).

Bu noktada, 6tekine yonelik propagandanin kékeni tarihin ilk dénemlerine kadar uzandigt géz 6ntinde
bulundurulmalidir. Ustelik ilk kurumsal propaganda 6rgiitii Sacra Congregatio de Propaganda Fide’nin
1622°de Katolik Kilisesi tarafindan Katolik inancint bariscil yollardan yaymak amaciyla kurulup bu 6rgiitiin
amacinin  bireylere degil; Protestanliga yonelik faaliyette bulundugu (Qualter, 1980, s. 255-257)
hatirlandiginda; catisma iginde olan taraflarin karsilikli olarak birbirlerine yonelik propagandif igerik
olusturup post truth c¢agda de yaymas: dogaldir. Post truth ¢agda, propaganday:r farkli kilan ise,
propagandif iletilerin internet kiltirtine 6zgii alanlarda ve kosullarda retilip yayilmasidir.

Internet ortaminin kolay ulasilabilir olmast, anlik hareketlere olanak tanimast, gbriintl ve ses aktarimi
ile en siradan konusmalara dahi alan sunmast, akilli telefon teknolojilerinin kaydetme, montajlama, gérintii
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alma gibi olanaklar sunmasi, aragsal Gzelliklerin getirisi olarak gelisen internet kiltiirii, Web sisteminin
altyapisal 6zellikleri, her tiirli iletinin kolaylikla olusturularak yayiabilmesine zemin sunmustur. Aracin ve
ortamin bdylesine genis olanaklar sundugu bir iletisim kiltirinde, kullanictnin rolii, énceki dénemlere
gore ¢ok daha buyiktir. Bu kiltirin ortaya ¢ikardifi en carpict yenilik, kisisellestirilmis icerige maruz
kalinmasint agiklayan yanki odast ve filtre balonlari olarak adlandirilan, Web 3.0 sistemi ile olusan soyut
alanlardir. Kullanicilarin internetteki hareketlerinden toplanan verilerle olusturulan algoritmalar, bu
kisilerin bir konudaki mevcut bilgi, diistince, tutum ve inanclarina yonelik isabetli analizler yapabilmektedir.
Bu analizler sonucu, internet kullanicist birbirine benzer iceriklerden olusan alanlarda gezinmeye
yonlendirilmektedir. Kendisinde mevcut olan algtya yonelik iceriklere siirekli maruz kalan internet
kullanicisinda bu alginin veya baskin egilimin pekistirilmesine yol acan béylesi bir sanal ortam, yank: odast
olarak tanimlanmaktadir. Filtre balonlar ise, belli bir siyasi gértsteki insanlarin yalnizca kendisi ile aymt
dogrultudaki icerikleri gérecegini, karsit gbrisleri veya farkliliklart sosyal medya platformlarinda kendisine
otomatik olarak sunulan genel akista gérmeyerek; internet kullanicisinin asirt kisisellestirilmis icerige maruz
kalmast sonucu kutuplasmanin olugsmasini agiklamaktadir (Narin, 2018, s. 240-241). Bu ortamlarda maruz
kaldiklar: icerikleri yeniden yayinlayan kullanicilar; boylelikle algiladigt diinyanin gercekligine daha da ¢ok
inanirken, bunun stiregenligi icin elinden geldigince bu yoéndeki enformasyonun yayilmasini saglamaktadir.

4. Icerik Uretiminde Internet Kullanicisinin Rolii

Internet 6ncesi dénemde, kitle iletisim araclart karsisinda edilgen konumdaki okur/dinleyici/izleyici
arasindan her dénemde kosullar elverdigince sesini digerlerine duyurmak isteyenler ¢ikmis; bazilart kisith
6ltide olsa da, bu araglar iizerinden iletisini yayabilmistir. 1k olarak gazetelerin okur mektubu késelerinde
mektuplarinin yayinlamasi ile sesini duyurabilen okutlar, ilerleyen zamanda haber brogiirii (pamphlet)
cikarmaya baglamug, béylece yurttas gazeteciligi ilk defa 18. ylzyilda ortaya ¢tkmustir (Gillmor, 2008, s. 35).
Dénemin ABD Bagkani John F. Kennedy’nin 1963’te ugradigi suikaste iligkin tek gbriinti kaydi, gecit
torenini izlemek icin olay aninda, olay yerinde bulunan bir yurttas tarafindan ¢ekilmistir. Bu kisi o gliniin
kosullarinda ¢ok pahali oldugundan, ancak sayili kisilerin satin alabilecegi bir kameraya sahip olan ve
gazetecilikle hicbir ilgisi bulunmayan bir ticcardir. Olayla ilgili belgesellerde, haber oykilerinde ve
filmlerde kullanilan gbrintiler, bu kayittandir (Organ). 1970’lerde ise radyo kullaniminin yayginlasmasiyla
kendi yayinint yapmak isteyen bazi radyo dinleyicileri de, kisa dalga yayin yapan korsan radyolar kurarak
seslerini duyurmuslardir (Britannica).

Internet kullaniminin ve 6zellikle Web 2.0 sistemiyle kullanimin baslanmasina kadar medyada yer alan
her tiirlii ierigin aktarim iki boyutlu, dikey bir hiyerarsi icinde gelismistir. Ilki medya kurulusu ile hedef
kitle arasindadir ve icerik aktariminda s6z sahibi olmayan okur veya izleyici mutlak edilgen konumdadir;
ikinci boyut ise igerigin tretilip aktarilmasina kadar medya kurulusunun kendi i¢inde yasanan esikbekgiligi
stirecidir. Internet ortaminda ise bir icerigin yayinlanip yayinlanmamasina veya nasil yayinlanacagina karar
veren internet kullaniclarnidir. Kaynak konumundaki bir internet kullanicisinin Grettigi igerik internet
ortamina sunulduktan sonra, bu icerige ulasip daha genis kitleye yayilmasint isteyen diger bir internet
kullanicist tarafindan da, yeniden yayinlanabilmekte; bu stire¢ defalarca yinelenebilmektedir. Her yeniden
yayinlamada bir kere daha baslayan bu streg, yatay filtreleme (Rosen, 2008), diger bir deyisle yatay
esikbekeiligidir. Internet kullanicilarin dikkatini ceken iceriklerin bir anda beklenmedik hizla yayilarak viral
olmasinin nedeni, paylasima deger bulunup defalarca yatay esikbekeiliginden ge¢mesidir. Enformasyonun
ve dezenformasyonun Kkisilere, kuruluglara veya kurumlara karsi asimetrik glic aract olarak kullanilmasi,
yine boyle saglanabilmektedir.

Gelencksel medyada her tirli igerik, meslek profesyonelleri tarafindan belli kaliplarla, kurulusun
yayincilik anlayisina, kurumsal kiltiriine baglt kalinarak tretilmektedir. Bugiin gelinen noktada ¢oklu
medya ve internet ortami sunan akilli cep telefonlart sayesinde bir kisi tantk oldugu veya kendi basina gelen
herhangi bir durumu gerek yazil iletiyle, gerekse ses veya goriinti kaydiyla internette veya sosyal medya
platformunda yayabilmektedir. Boylelikle bir olayin eyleyeni, eyleneni veya gbrgii tamugi, olayla ilgili
enformasyonu, istedigi ayrintilart 6ne ¢tkarip istediklerini gizleyerek aktarabilmektedir. Bu durum nesnelligi
yok etmekte, icerikteki gercek ile gercek olmayan Ogelerin belirsizlesmesiyle mizenformasyona, bazi
6gelerin kaybolmast ve kasith yok edilmesiyle dezenformasyona déntsebilmektedir. Ote yandan haber
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biceminde iretildiginden dogrulugunun denetlenmemesi durumunda sosyal medya kullanicilarinin gercek
sanip kolaylikla aldanabilecegi fake news ise, siyasal manipiilasyon amacli dezenformasyon iletisidir
(Tandoc Jr., 2019, s. 2-3). Sosyal medyada enformasyon aktarimi acisindan her biri birer esikbekgisi olan
internet kullanicilarinca, dogrulugu umursanmadan veya karsisindakine yonelik bir savasim aract olarak
yayinlanabilen fake news igerikler, yankt odalari ile filtre balonlarinin da yardimuyla kisilerin zihinlerindeki
mevcut stereotipler tizerine kurulmakta ve yasam bulmaktadur.

Bu noktada internetin yalnizca kisilerarasi degil, ayni zamanda kiltiirlerarast bir iletisim ortami olmast
da biyiik 6nem tagimaktadir. Birbirleriyle giinlik yasamda iletisim kurma olasihigr bulunmayan kisiler,
internet kiltirinde aymut kitlenin birer parcasina déntismekte; fiziksel veya toplumsal mesafelere karsin
sosyal medya platformlarinda birbirileri ile stirekli temas halinde bulunabilmektedir. Her tiirl killtiirlerarast
iletisim ortaminda oldugu gibi, internet ortamlarina katilanlar kendileri ve karsisindakiler ile ilgili bir 6n
kabul icindedir (Kartari, 2019, s. 246-247). Iletisim siirecine baslarken kendi benliklerini ve 6tekileri,
zihinlerinde 6nceden kurgulanmis kaliplar tizerine kuran insanlar, diinyada olan biteni haberler tizerinden
nesnel bir séylemle 6grense de, olaylart kendi yasam deneyimlerine veya stereotipletle, icinde buytdukleri
kiltirin zihniyetine gbre bicimlenen kaliplar evreninde algilamaktadir (Lippman, 2020, s. 59, 113-115).
Sanal diinyada bu zihinsel kurgular tizerinden kimlikler, algilar, yeni normlar ve gerceklikler insa edilerek
iletisim kurulmaktadir. Stereotiplerle kurgulanmis fake news igeriklerin, hizin, duygularin ve enformasyon
akisinin yogun oldugu sosyal medya platformlarinda kullanicilarca sorgulanmamasi beklenen bir sonugtur.
Ortaya ctkan bu atmosfer ise, gercegin yok olmastyla varolabilen simulakrlari yaratmaktadir.

Sosyal medya platformlar toplumsal kimliklerin ve toplumsal iliskilerin inga edildigi poptler kiltirin
bir uzantist oldugundan, kullanicilarin bu yapilar etrafinda toplanip kendilerini bu sanal gruplarin bir
parcast hissetmeleri dogaldir. Ayriks: kiiltiirleri benimsemis sosyal medya kullanicilart da, her tiirli siyasi,
kiltiirel ve toplumsal normdan siyrilarak baskaldirmanin hazzini pekistirebilmektedir (Fiske, 1999, s. 89).
Ornegin 6zellikle alt kiiltiirlerin ve ayriksi topluluklarin énceleri bastlt olarak yayimladigi fanzinler, Web 2.0
ile baslayan ve Web 3.0 teknolojisinin kisisellestirme 6zelligi ile hedef kitleye daha kolay ulasir bigimde,
sosyal medya platformlarinda 6zel bir hesap, blog veya forum alanlar catisinda internette varligini
sturdirmekte, basili fanzinlere oranla daha genis kitlelere seslenme olanagi bulmaktadir. Aktivizm de yine
bu dogrultuda evrilerek kullanicilarin igerik drettigi ve yaydigt bir alana dontismistiir. Bilgisayar basinda
imza kampanyalar1 dizenleyerek bir araya gelip tepkilerini olusturduklart iletilerle yayan kliktivistler; yine
bilgisayar basindan kalkmadan tepki duydugu konudaki iletileri begenen ve paylasip yeniden yayinlayan
slaktivistler (Fisher, 2020) internet 6ncesi donemlerde meydanlarda toplanip basin actklamast yapan
kitlelerin  yerini almuslardir. Giinlik yasamdaki olaylara etkileri kuskulu olsa da, bu gruplarin
enformasyonun viral olmasinda, yanki odalart ve filtre balonlarinda dustincelerin pekismesinde, konularin
geleneksel medya giindemine girmesinde etkin yerleri vardur.

Ddstincelere, alt topluluklara, sesini duyuramayanlara esitlerarast bir ortam sunmakla birlikte internet,
Keyes’e gore ozellikle anonim veya sahte kimliklerle kullanildiginda yalan ve aldatma igin ideal ortamdir.
Internette kisilerin diriistliigiinii anlayabilecek yontemler gelisse de, kisilerarast iletisim ortamlarindaki
duristlik internet ortaminda hicbir zaman saglanamayacaktir. Bu, zamanla glvenin ve gercek algisinin
toplumlarda asinmasina, kisiler arasindaki baglarin zayiflamasina (Keyes, 2017, s. 269-270) zaman i¢inde
post truth toplumun olusmasina yol acacaktir. Fake news icerigin yani sira, dedikodu da post truth ¢agda
internet kullanicisinin dretim ve tiketim davranislarinda degisimin gozlemlendigi icerik tiirlerindendir.
Dedikodu, 6ziinde bir popiler kiltir 6gesidir ve igeriginden ¢ok olusturdugu enformasyon aligverisi
ortamityla kisilerarast iletisimde ortak bir sOylem alaninin gelismesini; boylece kisilerin birbirleriyle
baglarinin giiclenmesini  saglamaktadir (Jenkins, 2019, s. 126-127). Magazinsel kisiler ile olaylarin
nesnelestirilip internet kullanicilart arasinda sosyallesme aracina evrilmesi; bu siirecte ger¢egin 6neminin
veya kisilerin ugrayabilecegi zararlarin géz ardi edilmesi, 6nceki dénemlere goére rahatlikla gorilebilirlik
(aleniyet) saglanmast, dedikodunun itibarsizligint hafifletmis; belki de bir dl¢lide post truth ¢agda bu tiire
mesruiyet kazandirmistir.

Yapay zeka teknolojisinin ortaya ctkardigt yeniliklerden deepfake teknolojisinin de internet ortaminda
enformasyon yayimut acisindan belirgin bir etkisi olmustur. Gergek ile simtilasyon ayriminin ¢ok zor oldugu
deepfake sayesinde, Keyes’in sahte kimlik 6ngériistiniin de 6tesinde bir gergeklik simtile edebilmektedir.
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Eski ABD Baskani Obama’nin, 2018’de deepfake iceriklerin olast tehlikelerine karsi internet kullanicilarini
uyardigt videonun 6ztinde kendisinin bir ilgisi olmadan iretilip sosyal medya platformlarinda viral olarak
yayilmasi, bu tiir iceriklerin bugiin arttk enformasyon Ureticisine déntsen internet kullanicilarinin elinde ne
derece giiclii bir ara¢ olabilecegini géstermektedir (Bilgici Oguz & Oturak, 2019, s. 190). Bir internet
kullanicist tarafindan zarar verme kastiyla ve hatta bilingsizce tretilen bir igerigin, ulasacag kitle tahmin
edilenin Gtesine gecebilmektedir.

Bu baglamda ABD’de MIT biinyesinde Vosoughi vd. tarafindan Twitter’da 11 yillik bir stirecte yapilan
cok genis capli bir arastirma, Keyes’in internetin dezenformasyon ortamina donismesinde internet
kullanicisinin etkisiyle ilgili dngorilerini dogrulamaktadir. S6z konusu arastirmaya gore, sosyal medya
tzerinden fake news icerik, gercek haberden 6 kat daha hizli ve gercek habere oranla %70 daha ¢ok
yeniden yaymnlama (retweet) almustir. Haberleri gergek kullanicilarin ve robot hesaplarin ayni Slgtide
yaymalart, dikkat cekici baska bir noktadir. Bir kisinin bilgisayar basinda birka¢ tusa basarak ayni anda
ylzlerce bot hesabt yonetebilecegi g6z 6ntinde bulunduruldugunda, organik kullanicilarin fake news yayma
egiliminin ¢ok daha fazla oldugu sonucuna vardmistir. Arastirmada en ¢ok dezenformasyon iceren siyasi
haberlerin kullanicilar tarafindan ilging bulundugu icin (2017, s. 1-3) yayidigt ortaya koyulmustur.

Benzer olarak Pransa’daki, Ingiltere’deki ve Almanya’daki segimler tizerine Neudert vd. tarafindan
2017°de yapilan arastirmada, t¢ tlkede de, fake news icerigin agirlikla gercek kullanicilar tarafindan
yaylldigi saptanmustir. Bu ilkeler arasinda fake news yaymada en az Fransa’daki kullanicilarin, en ¢ok
Almanya’dakilerin etkin oldugu; ABD’deki kullanicilarla karsilastirildiginda ise, bu tlkelerdeki internet
kullantcilarinin - daha az dezenformasyon yaydigi ortaya koyulmustur. Arastirmada kullanicilarin
enformasyon yayma oranlarindaki farklilik, Glkelerin kiltirlerine dayandirilmaktadir (Neudert, Howard, &
Kollanyi, 2019, s. 2, 9-11).

Internet kullanicilarinin internette ve sosyal medya platformlarinda enformasyon yayma egilimi tizerine
yapilan arastirmalar, Turkiye icin de benzer sonuglar vermistir. Sosyal medya platformlarindan Twitter’da
2019 yerel secimlerinde enformasyon yayimina iliskin Sen ve Tagdelen tarafindan yiiriitilen arastirmada,
iceriklerin yogun olarak 6tekini olumsuz bicimde sundugu; dezenformasyon iceren iletilere ve fake news
iceriklere gbrsel malzeme veya sayisal verilerden olusan sézde kamitlarla inandiricilik kazandirldigy, bu
iceriklerim ¢ogunun dogruluk kontrol (fact check) merkezleri tarafindan yanls oldugu aciklandigr halde
yayinlanmaya devam ettigi; enformasyonun secim déneminde karst taraf hakkinda olumsuz imaj yaratma
amacityla kullanildig1 goriilmustir (2020, s. 31). Enformasyon yaymmt agisindan sosyal medya kullanicilart
Uzerine yapilan diger arastirmalarda da fake news igerigin, dogru enformasyona gore daha ¢ok yayildigs;
kullanicilarin kendi goriislerine uyumlu igerigi okuma ve iletme egilimi oldugu; dogrulugu 6nemsenmeden
enformasyon yaymanin grup aidiyetini olusturmayt ve grup kimligini giiclendirmeyi amacladigy; ileti yayarak
kisilerin grup icinde varliklarini géstermeyi hedefledikleri; diger gruplarin itibarini zedelemek adina
dezenformasyon oldugunu bildikleri halde icerik paylasmaya devam ettikleri; fake news icerikleri
yayinlarken karst tarafa Gstiinliik saglama diistincesi tasidiklars; ilgingliginin bir iletinin yayilmasindaki temel
nedenlerden oldugu; kullaniclarin iletileri begeni kazanmak, toplumsal etkilesimde bulunmak, sosyal
medya tizerinden eglenmek ve kendi varliklarini géstermek amactyla yaydiklar; iceriklerin dogruluguna
giivenmeseler de, olanlardan haberdar olmak ic¢in kullanicdarin sosyal medya platformlarindan
enformasyon edindikleri ortaya ¢tkmustir (Aksu & Cetin, 2019, s. 167; Sarthan & Tagcioglu, 2022, s. 140).
Facebook tizerinden yapian bir arastirmada da, benzer yonde sosyal medya kullanicilarinin arkadas
listelerindeki kisilerin yaydiklar1 haber iceriklerine giiveninin disiik oldugu saptanmustir (Celikelli &
Narmanlioglu, 2022, s. 459).

Sosyal medya kullanicilart tizerine Sargin vd. tarafindan kisilik yapilarindan bagimsiz ele alinarak
Turkiye’de yapian arastirmada, kisilerin medyada fake news paylasmalarinin temel nedelerinin, bu
iceriklere inanmalart ve bu iceriklerin yayilmasint istemeleri oldugu saptanmustir (Sargin, Uyar, & Kahya
Ozyirmidokuz, 2021, s. 487-488). Yine Tiirkiye’de Kilic ve Ispir tarafindan sosyal medyada yer alan fake
news iceriklere giiven Uzerine yapilan arastirma, egitim dizeyi ve yas arttik¢a bu igeriklere glivenin
azaldiging; iceriklerin tanidik kigilerce yayilmast ve kullanilan séylemin, yazim kurallarina uymanin, uygun
fotograf kullaniminin bu igeriklere giiveni artirdigini; 42 ve lizeri yas grubunun giivenmese de erigim
kolayligindan dolay1 sosyal medya haberlerini takip ettigini ortaya koymustur (Kilig & Ispir, 2020, s. 282).
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Balct ile Yeles Kahraman’in Gniversite 6grencileri ¢apinda yaptgt arastirmada, Tirkiye’de yayilan fake
news icerikle yurtdisinda ve dinya capinda yaymnlananlar yiksek oranda benzer c¢ikmistir. Buna gore
katilimeilarin  sosyal medyada dogrulanmayan enformasyonla hayatlarina yon verebildikleri, zaman
gecirmek icin sosyal medya kullanicilarinin fake news paylasma egiliminde olduklar; ancak genel
literatiirdekinin aksine katiimecilarin sosyallesmek icin sosyal medya kullanimi arttikca fake news
paylasimlarinda azalma oldugu saptanmistir. Ulkeler 6zelinde ve kiiresel ¢apta internet kullanicilarinin bu
yondeki egilimini 6lgmek icin farklt evren ve érneklemlerle tekrarlanip benzer ¢alismalarda ortaya ¢ikan
bulgularin bir potada degerlendirilmesi gerektigi sonucuna vardmistir (2023, s. 767-768). Bu tiir
arastirmalarin tlke ayrimi yapidmaksizin ortak 6zelligi, post truth ¢ag ile ilgili kuramsal ¢alismalardaki
Ongorileri ve ¢oziimlemeleri biiyik oranda dogrulamalandir. Arastirmalardaki ortak sonug, kisilerin
olgular1 gérmezden geldigi, dolayistyla gerceklik anlatilarint bilingli olarak sectigidir.

Bugiinkii internet kiltiriinde kisiler, diinya olaylarint veya duygularint digerlerine aktarmak istedigi
bicimde, kisisel gerceklikleri tizerinden bir anlati olusturup sosyal medya platformlarindan kolaylikla
yayabilmektedir. Bu kisilerden anlatist digerlerininkinden gticlii olan, sosyal medya ortaminda digerlerine
gorece giic kazanmaktadir Siyasal lidetler, internet fenomenleri ve hatta siradan kullanicilar bu yénteme
siklikla bagvurmaktadir (Yavuz Gorkem, 2019, s. 98). Seri tretimin, televizyonun ve popiler kiltiiriin
ginlik yasama girmesiyle, 20. ylzyilin Ozellikle ikinci yarisindan baslayarak tiketim davranslaring
etkilemekte kullanilan anlatilar; post truth cagda, enformasyon tlketicisinden enformasyon treticisine
dontsen internet kullanicilarinin toplumsal kimliklerini olusturdugu araglara evrilmistir.

Kitle iletisim araclarindan kendi trettigi icerigi sunmayi yuzyillardir isteyen okurun/dinleyicinin/
izleyicinin, bu istedigine internet kiltiirii sayesinde kavusmasi, herkesin bir gercek treticisine dontismesine
zemin olusturmustur. Gelinen noktada yasamin her alaninda popiler kiltirin yayildigi, 6zel alan ile
kamusal ayriminin ortadan kalktgi, internet kullanicisinin igerik treticisine dénustigl, dezenformasyonun
ve sacmaligin yayildigy; en tehlikelisi de haber ile havadis ayriminin belirsizlestigi bir medya ekolojisi ortaya
cikmustir.

5. Sonug

Isim babast Tesich’in ortaya attigi post truth kavrami gerceklerdense, kendisini iyi hissetmek adina
yalanlara inanmay1 secip hep birlikte hakikat 6tesi bir diinyada yasamaya karar veren duyarsizlasmis ABD
toplumuna yonelik bir elestiridir. Elestirdigi ise, bugiin post truth toplum olarak tanimlanan,
duyarsizlasmis, yurttagsal sorumluluktan istifa etmis, kendi kendisini kandiran bir toplumsal zihniyettir.
Kavramin ortaya atilmasindan on yil sonra ABD’de yasanan 11 Eylil saldirdart ve terérizme karst savas
doktrini ile baglatilan 2002 Irak Savasi realist degerlerin devre dist birakilip konstritktivist bir dénemin
basladiginin gostergesidir. Cok kisa bir zamanda uluslararas: siyaset gibi rasyonalitenin hakim oldugu bir
alanda yapilan bu paradigma degisikligi, post truth etkisinin uluslararasi siyasette ve medyada da
gorileceginin habercisidir. ABD 2016 baskanlk secim kampanyasinda ortaya c¢ikan alternatif gercek
kavrami, olgularin yerine algiarin secilebilecegi post truth ortama agik bir davettir. ABD se¢meni bu
davete yalnizca Trump’in soyledigi yalanlari gérmezden gelip inanmayi segerek degil; internet ortaminin
sundugu tim olanaklarla bu yalanlar1 ve fake news igerikleri yayarak katimistir. Bu segim, post truth ¢agin
en 6nemli bileseninin 6ziinde internet kullanicist olabilecegini g&stermesi acisindan da 6nemlidir.

Kullanict kitlesinin genislemesi, habercilik, egitim, bankacilik, aligveris, eglence gibi hizmetlerin ve
faaliyetlerin de internete yerlesmesi ile olusan internet kiltiriinde; yogun bir enformasyon akisina maruz
kalan kisiler hizla, cogunlukla hi¢ diisinmeden, dolaysiyla anlk tepkileri ve duygulart ile davranmaya; bu
ekolojide icerik diretmeye veya Uretilen bir icerigi yayarak ¢oklamaya baglamistir. Tim toplumlart ve tim
tabakalar1 iceren internet kiltird, kullanicilart birbitleri ile etkilesime yonlendirmekte; boylelikle sanal
ortamda, popiiler kiiltiirden ve algoritmalardan kaynakli kiimelenmeler olugmaktadir. Internetin aracsal
Ozellikleri, benzer =zihniyetlerin, begenilerin ve amagclarin kiimelenmesi; kigilerin  bireysel deger
yargilarindansa grup aidiyetine gére davranmasina; internet kullaniclarinin yasamin gerceklerine karsi
psikolojik savunma mekanizmalarint kolektif halde kullanmastyla ortaya ¢tkan enformasyon diizensizligine;
pozitivist gercektense, postmodernist gercekligin de secenege doniistigi bir kiltiire; kisacast alternatif
gerceklerin de kabul edilebildigi post truth ¢aga ortam hazirlamistir.
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Normlarin ve degerlerin déntstigli bu cagda, rasyonalite ve gercege iliskin etik kodlari geriye atan
internet kullanicisy; gorintrligl, begenilmeyi, duygularint denetimsizce yaymayi, sagmalamayr yeni norm
edinerek, anlatilarint ve toplumsal kimligini bu yénde yansitmayt secmistir. Internet kullanicisinin insana
6zgii zaaflarinin, beklentilerinin, duygusal yapisinin devreye girmedigi bir medya kiltiirinde post truth
¢aga gecis olanaksizdir. Baudrillard’in simiilasyon evrenini ¢agristiran post truth ¢agda, yeni bir toplumsal
kimlik olusturarak simiilakra déntlisen internet kullanicisi, secimleri ile bu ¢agin stiregenligine karar
verendir. Ustelik internet kullanicist post truth ¢cag medya ekolojisinin anahtart konumundadir.

6. Extended Abstract

Introduced by playwright Tesich in 1992, the concept of post-truth first resembled a neatly apocalyptic
era, in which the masses preferred to believe the lies that governments announced even when the lie was
inevitably obvious to feel self esteem rather than asking for the fact. Being chosen as the word of the year
of 2016 by the Oxford Dictionary, a quarter century after being introduced, post truth became one of the
most remarkable concepts, especially in the fields of communication and political sciences. In the 2016 US
election campaign, a new kind of obvious disinformation content, fake news strategy is used to propagate
against the rival, and in order to be distributed via social media which is later offered to be accepted as
alternative fact. Post truth has become an invitation to abandon rationality. Briefly, post truth, defines and
criticizes the period of today in which the lines between fact and fake are blurred, lying is ordinary and
acceptable; perceptions rather than facts, emotions and desires rather than reason; beyond all of these,
lying is a common attitude both in interpersonal and communications and therefore insignificant.

Throughout history, thinkers have been trying to understand human existence by questioning the
meaning of life, the purpose of existence, worldly phenomena, and metaphysical concepts. The concepts
of truth, fact, and reality are among the most questioned concepts that can be mistakenly used
interchangeably, even though they are all part of a whole and they create each other in accordance, they do
not mean the same thing. Truth is a Platonic and metaphysical concept that contains belief in it, and
therefore, to some extent, obscurity; while real, which is an Aristotelian concept, is a positivist concept
based on concrete fact, that is obvious and a subject of experimentation. Reality, The postmodern piece of
the same concept of reality and refers to the presentation of the real as perceived by the receiver and is the
base of Baudrillard's simulation theory. With these concepts, it is understood that what is used in the
context of post truth is the real/fact. Post truth thus refers to a petiod of abandonment of fidelity to the
fact, and the reception of lies, and disinformation.

Each medium has its own unique communication culture. The emerging communication culture has a
significant impact on the production, distribution, and consumption of information. The environment
evaluated due to the nature of the medium is also effective in constructing the mentality, attitudes, and
communication manners of the people of that period. The web's widespread availability and easy access to
internet tools have led to the evolution of a vast global user mass. In this new era, the audience could
produce and distribute information via the internet and Web 2.0 network system, thus the hierarchy
between professional content producers and the audience led to an information disorder.

Until the introduction of the Internet, especially with the Web 2.0 system, the transmission of all kinds
of content in the mainstream media was in a two dimensional hierarchy. The first dimension is between
the media organization and the audience; the second dimension is the gatekeeping process within the
media organization while producing and distributing content. The most innovative opportunity that the
Internet offers to its users is horizontal filtering or horizontal gatekeeping, the opposite of the vertical
gatekeeping of traditional media. Horizontal gatekeeping is a manner for internet users, to choose to
distribute or not a content, so that it can be received by vast masses in shortest time, especially social
media. One important thing to mention here is that social media platforms are not media companies, but
rather technology companies serving free spaces for the content their users produce and distribute.
Therefore social media platforms need their users’ collaboration to exist. However, that led internet users
have unconsciously and even intentionally spread disinformation and fake news content, and a giant
information disorder where true and false, fake and real, worthy and useless became indifferent. A new era
that was predicted decades ago has begun in the hands of internet users, where perceptions shadow the
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truth. By applying descriptive field analysis from a constructivist approach, this article examines the role of
the internet user in the post truth era, by assessing the internet user as a main part of internet culture due
to the production and distribution of information through the relation of individual and medium.

Keywords: Post Truth, Internet Culture, Social Media, Information, Fact.
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