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YABANCI DiL DERSLERINDE EREK DiL

INTERCULTURAL INTERACTIONS

UZERINDEN YAPILAN THROUGH THE TARGET LANGUAGE IN
KULTURLERARASI ETKILESIMLER FOREIGN LANGUAGE COURSES
OZET ABSTRACT

Yabancv/ikinci dil 6grenmek ve dgretmek kendi i¢inde
bazi dinamikleri barindirmaktadir. Yalnizca dil bilgisi
ya da kelime 6gretimi gibi gramatik unsurlarin yani sira
dilin kiiltiir boyutu da 6nem arz etmektedir. Dil ve kiiltiir
birbirinden ayr1 diisiiniilemez iki toplumsal unsurdur.
Erek dil ve ilgili kiiltiir basta olmak iizere, hangi yastan,
kiiltiirden kisilerin o dili 6grendigi, hangi kapsamda ve
ihtiyaglarla motivasyon elde ettigi 6nemlidir. Ayrica
Ogrenenin nasil bir ortamda 6grenme deneyimi yasadigi,
Ogretenin  kiiltiirleraras1  etkilesimleri ne derece
onemsedigi ve buna 6grenme ortaminda ne sekilde yer
verdigi de yabanci dil veya ikinci dil 6gretiminde 6nemli
konulardir. Nitekim  kiltiir, kiiltiirel  etkilesim,
kiltirleme, kiiltirlesme, kiiltiirel yeterlilik  gibi
kavramlar dogrudan dil 6grenme siireglerinin odaginda
yer almaktadir. Bu kavramlar, dil 6gretimi siireglerini
etkilemekte  ve dil  Ogretimi stireclerinden
etkilenmektedir. Bu arastirmada &grenilen dilin
kiiltiiriintin o dilin 6grenilmesinde dnemli bir yere sahip
oldugu diisiincesinden hareketle, dilin kiiltiir dairesi
etrafinda sekillenen kavramlar tanimlanarak dil 6gretimi
siregleriyle iligkilendirilmigtir. ~ Nitel  arastirma
deseninde dokiiman analizi ile hazirlanan bu ¢alismada
yabanct dil derslerinde erek dil {izerinden yapilan
etkilesimlerden hareketle kiiltiirel etkilesim ve iletisime
dair kavramsal c¢ergeve sunularak, yabanci dil dersleri
kapsaminda 6zen gosterilmesi gereken hususlara yer
verilmistir.  Ayrica  kiiltiirel  yeterlilik  kavrami
gergevesinde s6z konusu yeterliligin kazaniminin 6nemi
vurgulanarak bazi onerilere yer verilmistir.

Anahtar kelimeler: Erek dil, etkilesim, ikinci dil,
kiiltiirlerarasilik, yabanci dil

Learning and teaching a foreign/second language involves
some dynamics within itself. The cultural dimension of the
language is important as well as the grammatical elements
such as grammar rules and vocabulary. Language and culture
are two social elements that cannot be separated from each
other. In addition to the target language and relevant culture, it
is important to consider the age and cultural background of
language learners, as well as the context, needs, and
motivation for learning. Furthermore, the learning
environment, the teacher's emphasis on intercultural
interactions, and its inclusion in the curriculum are crucial
considerations when teaching foreign or second languages. As
a matter of fact, concepts such as culture, cultural interaction,
acculturation, cultural competence are directly focused on in
language learning processes. These concepts have an impact
on language teaching procedures and are influenced by
language teaching procedures. In this paper, it is asserted that
the culture associated with the language being studied holds a
significant role in the acquisition of said language. The
concepts that have been constructed within the cultural sphere
of the language have been determined and linked to procedures
for language instruction. The framework is based on
interactions made through the target language and highlights
important considerations that should be taken into account.
Within the scope of foreign language lessons, it is crucial to
pay attention to these issues. In this qualitative research study,
document analysis was used to present a conceptual
framework of cultural interaction and communication in
foreign language lessons. In addition, the acquisition of
cultural competence is emphasized within the framework of
this concept, accompanied by suggestions.
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Giris

Kiiltiir kavrami basgli basma bir arastirma sahasidir. Kokeni cultura’dan gelen kiiltiir
(Minkov, 2013, s. 10); Latince colere, bir tarlay1 siirmek, ekip bigmek anlamindadir (Cakir, 1991,
s. 21). Bu sozciik dilimize ekin! olarak ¢evrilmisse de sdzciigiin yabanci dilden 6diinglenen
kullanimi1 tercih edilmektedir. Evrensel bir fenomen olan kiiltiir; insan yasami i¢in 6nemlidir.
Dolayistyla tanimlanmasi en zor ve karmasik kavramlardan biri olarak dikkat ¢ekmektedir.
Alanyazinda farkli perspektiflerden pek cok kiiltiir tanimi yapilmistir. Ornegin Kroeber ve
Kluckhorn 1952 yilinda yiiz elliden fazla tanim derlemistir (Thomas, 2010, s. 19). Ikilinin 1954
yilinda “Culture: A Critical Review of Concepts and Definitions” bagligiyla yayimladig: ¢aligmada
da ii¢ yiizilin lizerinde tanim derlenmistir (Roche, 2001, s. 10). Biitiin tanimlarin ortak 6zelligi ise
kiiltiirlin sistem yaklasimi ile ele alinmasidir (Held ve Schreiter, 2015, s. 6). Kiiltiir, “farkinda
olmaksizin i¢inde bulundugumuz toplulukta, baska insanlardan 6grendiklerimizdir* (Giinay, 2016,
s. 11). Dolayistyla ‘Kiiltlirlerarasi iletisim’ terimi ve ilgili arastirma yaklasimlari ise, farkli
kiltiirlerin Giyeleri arasindaki iletisimsel ‘iliskiyi’ ifade etmeyi amaglar (Liisebrink, 2008, s. 307).

Kiiltiir, siiphesiz yabanci dil 6gretimi siireclerinde vazgecilmez bir unsur olarak karsimiza
cikmaktadir. Bu ¢alismada yabanci dil 6gretiminde etkili olan kiiltiirel siiregler, kiiltiirlerarasi
yeterlilik ve yeterlilik modellerine bagl olarak olusan kiiltiirleraras: iletisim yetkinligi tizerinde
durulacak; etik ve emik iliskiler ile 6teki kiiltiirle iletisim kurmak icin calisirken, dgreticilere
otekinin iletisim dilini 6gretirken farkinda olmadan onlar1 kendi kiiltiirlerinden, kdklerinden
koparma tehlikesine dikkat ¢ekilecektir. Caligma bu yoniiyle en genel manada hem kiiltiirlerarasi
iletisim hem de 6gretici yeterlilikleri baglamina odaklanmaktadir.

Otekinin Kiiltiiriiyle Karsilasma

Yabanci dil 6gretiminde erek dilin sadece morfolojik ve/veya sdzdizimsel boyutu bir bagka
ifade ile iletisimsel ve islevsel olmak tizere farkli boyutlari (Karaman, 2013) degil, kiiltiirel
Ogelerinin de edebiyat ve diger alanlar {izerinden etkilesimi saglanmaktadir. Bu etkilesim
Ogrenilen erek dilin sinirlar1 i¢inde yer alan dgeler i¢in de gegerlidir. Ayrica bu sinir, toplumun
kimligini de tanimlar. Bilimsel verilerle geleneksel degerler, yaygin inanglar ve toreler bu séz
konusu kiiltiiriin bir pargasidir. Kisi bir kiiltlire sahip olabilir; bu kiiltiir de bagka bir toplumun
kiiltiiriine ait olabilir yahut onun alt kiiltiirel dgelerinden birini barindirabilir. Dolayisiyla bir dili
inceleyerek o dili konusan toplumlarla ilgili kiiltiirel kodlara ve bu kapsamda bazi bilgilere
ulasilabilir. Ilgili siirecte insanlarin inanglarina, kaynak dilin kiiltiiriine uygun olmayan erek dil
Ogeleri kabul edilmeyebilir. Her dil bir topluluk i¢inde, o toplulugun ortak kiiltiirii icinde ortaya
ciktigina gore; dili kiiltiirden, kiiltiirii de dilden ayirmak miimkiin degildir. Bir bagka ifade ile dil
ve kiiltiir birbirinden ayr diisliniilemeyecek unsurlardir.

Dili 6grenilen bir ulusun ortak degerlerinin, o ulusun kiiltiirliniin ve mental degerlerinin dil
tizerinden 6grenildigi hatirdan ¢ikarilmamalidir. “Dilin salt kurallar biitiinii olarak kabul edilerek
Ogretilmeye ¢alisilmast; dilin dogasinin, yapisinin, islevinin ve giiciiniin fark edilmeden; dilin
gerek 6grenim gerekse de d6gretim siirecinde bilingli sekilde analiz edilmeden kavranmasina neden
olabilmektedir” (Karaman, 2021). Bu siirecte dil ile birlikte onun tasidig1 gelenek, yasam bigimi

! TDK tarafindan verilen geviri &diiliinii kazanan Can Alkor, ekin sdzciigiinii kiiltiir kavrammn karsilii olarak
kullanmistir. Bununla birlikte ,,Ekin kiiltiiriin alanlarindan sadece birisidir. Her ekinin bir kiiltiir olay1, her kiiltiir olay1
bir ekinle sinirli degildir“goriisii nedeniyle yaygin bir kullanim alani bulamamustir.
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ya da bagka bir ortak deger de aktarilmakta, sinif iginde 6grencilerin erek dilin ait oldugu kiiltiirle
etkilesimleri saglanmaktadir. Ayrica kiiltiirel unsurlar 6grenilmekte veya 6grenme ortaminin
niteligine bagli olarak zaman zaman edinilmektedir. Bu edinme siireci topluma dahil olma ve
sosyallesme siirecleriyle yakindan iliskilidir. Wittgenstein’in da belirttigi gibi “Dilimin sinirlari
diinyamin sinirlaridir.” Dolayistyla dilin anlam zenginligi ve anlam derinligi o dil ile yapilan is
sayist siurli kalacaktir. Dil ayni zamanda akil, ruh ve goniil diinyasinin aynasidir. Nitekim
Friedrich Schiller, dilin bir ulusun aynasi oldugundan bahsederken; bu aynaya bakildiginda,
insanin en ger¢ek yankisini bulacagina dair ifadeleri de onun bu goriisiinii dogrulamaktadir.

Her ulusun kiiltiirel gergevesi kendisine dzgiidiir. Ornegin Ispanya’da boga giirestirilen
arenadaki bir hayvansever i¢in boganin matador tarafindan 6ldiiriilmesi alkislanacak bir durum
degil, aksine savunmasiz bir hayvanin dldiiriilmesi olayidir ve negatif bir durumu ifade eder. Bu
ve benzeri durumlar her lilkede hemen her toplumda dil ve kiiltiir yoluyla farkl bir sekilde disa
vurulur. Dolayistyla insanlar dil yoluyla iletisim kurar, ortak bir kiiltiir diinyas: insa ederler.
Saussure’iin de ifade ettigi gibi dil, dogrudan bir doga tiriinii degil, farkli insan deneyimlerinin
anlamsal icerikle (gosterilen) sessel anlatimdan (gdsteren) olusan bir simgeye doniistiiriilmesiyle
ortaya ¢ikar. Nermi Uygur (1984, s. 14), dilin birey ve toplum i¢inde varlik bulmasini insanin var
oldugu andan itibaren ona sahip olmasiyla, insan eylemleri olsun olmasin dilin halihazirda zaten
var olduguyla degil; 6grenerek ve tekrarlar ile edinilebilecegini vurgular. Giiveng (1979, s. 6)
benzer sekilde her ulusun kendine 6zgiiliigi ve degerini vurgulayarak konuyu toplumlarin
kendilerini yiiceltmeye meyleden etnosatrizminden hareketle agiklar. Ona gore her toplum kiiltiir,
tarith ve diger kendini var eden unsurlarin en iyisine sahip olduguna inanir.

Her toplumda kendini iistiin gérme egilimi goriliir. Tirkiye toplumu olarak biz de savasta
ve barista iistiin bir konukseverlik 6zelligine sahip oldugumuza inaniriz. Ustiin olma duygularimiz1
“Bir Tiirk diinyaya bedeldir!” veya “Ne mutlu Tiirkiim diyene!” gibi sozlerle disa vururuz. Sportif
etkinliklerde kars1 takimlar1 maglup etmekten mutlu oluruz. Bu duygu durumu, toplumsal birlik
ve dayamigmanin devamini, sonugta da korunmasmi saglar. Bu durum da toplum iginde
etkilesimsel bir devingenligi beraberinde getirir. Dolayisiyla, biitiin uluslar i¢in ayni seyi
diisiinmek miimkiindiir ki etkilesimsel devingenlik etkilesimin iirliniidiir. Bu anlamda kiiltiiriin
stirekliligi s6z konusu olmaktadir. Bu baglamda da dil ve edebiyatin 6nemi hem bir toplum i¢in
hem de toplumlararasi baglamda ortaya ¢ikmaktadir.

Edebiyat, uluslarin birlik olmasinda 6nemli bir rol iistlenir. Dil, edebiyatin temelini
olustururken, edebiyat da ortaya ¢iktig1 toplumun ruhuna ayna tutar, toplumu hemen her 6zelligi
ile yansitir. Edebi iiriinler ortaya ¢ikmis olduklar1 toplumun ifade 6zelliklerinin yani sira tarihi ve
kiiltiirel cercevesini de ortaya koyar. Bu durum aslinda insanin hem organik hem de toplumsal bir
yapist oldugunu gostermektedir. O halde insan biyososyal bir varliktir. Freud (1955°den akt.
Giiveng 1979, s. 25), insanin toplumsal varlik alan1 (kurumlar, yasalar, engellemeler), psikolojik
varlik alani (davranislar, egilimler, bunalim ve hastaliklar) ve biyolojik varlik alani (giidiiler,
gereksinimler, diirtiiler) oldugunu 6ne siirerek bedeninin toplumsal ve ruhsal baskilar altinda
bulundugunu belirtmektedir. Insanin bu 6zelligi géz dniinde bulunduruldugunda kiiltiirlerinin,
davraniglarinin ve degerlerinin arasinda farkli ve benzer yonler bulunmaktadir. Fiziksel (goriinen)
farklar; insanin davranis kiltiirleriyle ilgili olup, farklar1 biyolojiye (fiziksel farklara) indirger.
Kendini diger milletlerden iistiin géren irk¢1 bakis acisina sahip insanlar ise kendi uygarliklarinin
sosyal ve kiiltiirel evrim yoluyla {istiin bir 6zellik kazandig1 goriisiinii 6ne siirerler. Bu goriislerden
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ilki bilimsel diisiince, ikincisi temellendirilmemis inanc¢larin bir sonucu olarak ifade edilebilecek
oldukca dar kapsamli diisiincedir.

Yabanci dil 6grenenler, kendilerini 6grendikleri dilin tastyicilarinin irk¢i diinya goriisiine
kaptirmalar1 halinde ciddi bir tehditle kars1 karsiya kalabilirler. Irk¢ilar, gormek istediklerini goriir;
gormek istemediklerini gormezlikten gelirler (Giliveng, 1979, s. 29). Irk, kiiltiirel farklar
belirliyorsa, ayni irka mensup sosyal gruplarin sahip oldugu yiizlerce, binlerce farkin agiklamasi
da miimkiin olmayabilir. Bu durumda irklarin iistiinliigiinden s6z edilmesi hi¢bir yonden dogru
gorinmemektedir. Hoebel’e (1968, s. 58’den akt. Giiveng, 1979, s. 33) gore 1rk; “belli genetik
birlesimlerin sonucunda olusan ortak, fiziksel yap1 oOzelliklerine sahip olan toplumlarin
olusturdugu biiyiik grup”tur.

Her sosyal/kiiltiirel sistemde kisiler ve kurumlararasi iliskiler dil araciligiyla kurulur, dilin
varligiyla miimkiin olur. Kisi dili 6grenir; bu dili kullanarak baskasi ile iletisim kurar, kendini
gelistirir. Farkli kiiltiirlerin kendi kapali ortamlarindaki kesifler, icatlar ve kiiltiirel gelismeler,
komsu toplumlara ve diinyaya yayilmaktadir. Alman etnologlarin bu goriisii difiizyonist akimin
bilimsel temelini olusturmustur (Giiveng 1979, s. 77). Bu bakis agisi1 ¢ergevesinde diistintildiigiinde
kiiltiirlin 6zellikle maddi unsurlar belirli lokasyonlarda tiretilerek diger toplumlara yayilmistir. Bu
kapsamda difiizyonizm(yayilmacilik), pek cok farkli bakis acis1 ile kiiltlirlerin ve toplumlarin
yapisal katmalarmin 6zelliklerini inceler (Saran, 1989 akt. Ozkul ve Uysal, 2020, s. 101). Bir bagka
ifade ile teknolojide, sanatta, diisiince ve torede, kiiltiirel 6genin kokeni ve yayilma yollar tarihi
acidan incelendiginde ortaya ¢ikan tablo, kesiflerin ve gelismelerin belli merkezlerden gevreye ve
biitliin diinyaya yayilmasidir. Kiiltiirler arasindaki etkilesim de bu difiizyon veya yayilma adi
verilen siirecle gerceklesmektedir. M.O. 2600 yilina ait olan ve bilinen en eski kitabin (Prisse
d‘Avennes papiriisii) yayilmasi da bu sekildedir (Giinay, 2016, s. 18).

Bir dil yeni 6grenildiginde dilin bulundugu kiiltiiriine, kendine 6zgii s6z edimlerine uygun
konusulmas1 gerekir. Her dilin kendine 6zgii bir yani, bir 6zgilligi (fr. spécificité) de vardir
(Giinay 2016, s. 18). Nitekim dil ya da kiiltiir 6zellikleri kurulacak iletisimi de etkiler. Ciinkii dil,
kendisini var eden kiiltiir dairesi i¢cinde dogar ve bu kiiltiirel diizlemin ortaya koydugu diisiince
yapistyla gelisir. Toplumsal anlamin algilanmasi ve tiretilmesi de dil yoluyla yapilmaktadir. Dil
de temsil edilen gostergeler biitiiniinden olusur. Chomsky’ye gore insan bir dili 6grenme yetisiyle
diinyaya gelmektedir. Beyni tamamen bostur. Bu ¢er¢evede yeni dogan bir bireyin beynini format
atilmamis bir bilgisayara benzetmek yanlis olmayacaktir. Bilgisayarin isletim sistemini kiiltiir
olusturur, beyin heniiz ana rahminden baglayarak edinilen dil ve bu dili konusan ¢evrenin igine
dogulan kiiltiir ile sekillenmekte, bireyin eylemde bulunabilmesi de o kiiltiiriin {izerine yiiklenen
dil ile ger¢eklesmektedir. Dolayisiyla bu goriis Jean Piaget’nin duyusal motor ¢izgesi ile de Ortiisiir
ve dilin, diislincenin hareketlenme yoniinii bigimledigini isaret eder.

Evrensel bilgi insanlara genis bir bakis acist saglar. Bu sayede insanlar, kendilerine ve
cevrelerindeki insanlara faydali olurlar. Buna sahip olmayanlarin ise kendilerine ve bulunduklari
topluma faydali olmalar1 beklenemez. Dolayisiyla evrensel bilgiye ulagabilmek, iiretilen bilimsel
bilgiyi yayabilmek icin yabanci dil 6grenmek/edinmek kaginilmazdir. Yabanci bir dili 6grenen
veya edinen bireyler, yabanci unsurlara karigsmakta sakinca gormezse, yabanci adetleri,
gelenekleri, gorenekleri incelemeden ve aragtirmadan hemen kabullenirse, Giinaltay’in (1971)
kiiltiirel baglar arasindaki yabanci unsurlart vurguladigi calismasinda séz konusu yabanci
unsurlarin ilk zamanlar pek hissedilmese de sonraki siireclerde ¢esitli ayriliklar, sorumsuzluklar
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dogurdugu vurgulanir. Bu bakimdan etkilesimlerin ne derecede ve ne sekilde gerceklestigi
Oonemlidir.

Kiiltiirel Siiregler

Bu baslik altinda kiiltiirleme, kiiltiirel yayilma, kiiltiirlesme kiiltiirlenme, kiiltiir soku, zorla
kiiltiirleme, kiiltiirel oziimseme, kiiltiirel degisme kavramlari tizerinde durulacaktir.

Kiiltiirleme; en genis anlamiyla sosyal bilimcilerin ,toplumsallastirma‘ dedikleri egitim ve
o0grenme anlamina gelmektedir (Giiveng, 1979, s. 131-132-328); bir toplumun, kendi kiiltiirel
Ozelliklerini yeni kusaklara sosyallesme yoluyla aktarmasidir. Burada bireyin dogdugu andan
6lime kadar var oldugu toplumun ihtiyaclarina ve beklentilerine uyacak sekilde etkilenmesi ve
degismesi beklenir. Insanin, yasamdan 6grendiklerini ve yarattiklarimi yeni kusaklara aktarmasi ve
birikmis tecriibeleri yoluyla kusaklar arasindaki yasam dongiisii i¢inde siireklilik saglamasi
olayidir (Erdogan ve Alemdar, 2005, s. 15). Enculturation olarak da adlandirilan kiiltiirleme,
kiiltiir siirecleri arasinda en Onemlisi ve evrensel kabul goren siire¢ olarak degerlendirilir
(Uygunkan, 2005, s. 207).

Kiiltiirel yayiima (Diffusiuon) yukarida da deginildigi {izere, belli bir toplumda distan ice
dogru ya da icten disa dogru maddi, manevi 6gelerin siirekli olarak yayilmasi halidir (Giiveng,
1979, s. 131). Bu siirecte belli kurallar, yontemler her zaman dikkate alinmayabilir ve hayatin
olagan akis1 icinde de bu yayilma gerceklesebilir. Ogrencilere bir iilkenin dili ve edebiyati
ogretilirken farkliliklarin goriilmeyen, ancak duyularla sezilebilen, soyut, ruhani, tinsel toplumsal
degerler tlizerindeki olumsuz etkisine karsi dikkatli olunmasi1 gerekmektedir. Farkli kiiltiirler
anlatilirken 6grenciler, toplumun inang ve ahlaki degerlere bagliliktan dogan dayanma giicii, ruh
kuvveti ve moral (Ayverdi, 2005, s. 1931) degerlerine kars1 “diinya vatandas1” yaklagimi gibi
tizerinde diistiniilmesi gereken olgularla da karsilasabilirler (Giiltekin ve Hiiner, 2019).

Farkli kiiltiirlerin karsilikl etkilesime girmesiyle gerceklesen kiiltiir aligverisine kiiltiirlesme
(Acculturation) denir. Kavram olarak kiiltiirlemenin aksi durumunu ifade eden kiiltiirlesme iKi
farkl kiiltiiriin karsilagmasiyla baglayan ve uyum ile sonuglanan kiiltiirel ve psikolojik degisim
stirecidir. Bu siirecte gruplardan biri baskin olsa bile, her iki sistemin de bu kiiltiir iliskisinden
etkilendigi goriiliir.

Almanya’daki mutfak kiiltiiriine Tiirk mutfagina ait tirlinlerin girmesi bu siiregte goriilen
somut bir kiiltiir degismesi olan difiizyona 6rnektir. Avrupali Tiirklerin i¢inde bulundugu etkilesim
siirecleri kiiltiir degismesini de beraberinde getirmektedir. Bu degismeye kiiltiirlesme ad1 verilir.
Kiltiirel aligveris bireysel boyutta goniillii gerceklesirse Kkiiltiirlesme; zorla kiiltiirleme
(transkiiltiirasyon), seklinde gergeklesirse, yani bir toplumun digerini kendi iginde eritmesi
sonucuna uzanityorsa asimilasyon adini alir. Kiiltiirlesme siireci sonunda her iki toplum da
kaginilmaz olarak yavas veya hizli bir sekilde degisir. Bu degisim siirecinde bireylerin yepyeni bir
birlesime varmasiyla kiiltiirlenme gerceklesir.

Kiiltiirlenme (Culturation), bir bireyin ya da grubun kendi kiiltlirlinde bulunmayan yepyeni
bir birlesime varmasiyla gerceklesen siirectir. Anadolu’nun degisik yerlerinden Almanya Federal
Cumhuriyeti basta olmak iizere Avrupa’nin farkh {lkelerine ¢alismak tlizere giden Tiirklerin
gittikleri iilkelerde yerlesik hale gelmeleri ile birlikte Anadolu’nun farkli yerlerinden getirdikleri
alt kiiltiirlerin erek tilkedeki kiiltiirel 6geler ile bulusmasi ve bir etkilesime girmesiyle, asil kiiltiir
ve alt kiiltiirlerde bulunmayan yeni bir senteze varilmasti, uzlagilmasi durumu 6rnek gosterilebilir.
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Ote yandan iginde yasanilan toplumun kiiltiire] dgelerinin benimsenmesi ile de kiiltiirlenme
gergeklesir (Giliveng, 1979, s. 131). Bireyler yabanci veya ikinci bir dili 6grenirken/edinirken
kiiltiirlenme stirecini yasarlar.

Belli bir kiiltiirden baska bir kiiltiir ortamina giren bireylerin yasadiklar1 yeni ¢evredeki
kiiltiire uyum saglamakta karsilastig1 bazi sorunlar, sikintilar ve bunalimlar olabilir. Bireyin i¢inde
bulundugu bu duruma kiiltiir soku (Culture Schock) denir. Cesitli ¢okkiiltiirlii siniflarda erek dil
kapsamindaki egitim siireglerinde Ogrenenlerin sinif iginde c¢ekimser tutumlari, derse uyum
problemleri ya da dil becerilerine yonelik uygulamalarda gerginlikleri bu duruma agik¢a ifade
etmektedir.

Bireylerin iginde yasadiklari baskin kiiltiiriin tasiyicilart tarafindan zor kullanilarak kendi
kiiltiirlerine uymaya ve kendi kiiltiirel degerlerini benimsemeye zorlanmasina zorla kiiltiirleme
(Trans-Culturation) denir. Almanya’da yasayan Tiirklerin bir kisminin Almanca 6grenmeleri ve
bu yolla topluma uyum saglayacaklar1 gerekce gosterilerek okul bahgesinde Tiirkge
konusmalarinin engellenmesi veya Bulgaristan’da yasayan Tiirklerin isimlerinin zorla Bulgarca
adlarla degistirilmeye c¢alisilmasi gegmiste yasanan ornekler olarak gosterilebilir.

Kiiltiirel 6ziimseme ise zorla kiiltlirlemenin aksine, bireylerin goniillii olarak kendilerini
sisteme uydurmalar1 ve baskin, egemen kiiltiiriin degerlerini benimsemesi veya bu kiiltiirlin azinlik
kiiltiirtinii kendine benzetmesi siirecine verilen addir. Nihayetinde kiiltiirel degisme veya kiiltiir
degismesi; toplumun biitlinliyle ve bazi kurumlar ile degisiklige ugramasi halidir.

Kiiltiirleraras: Yeterlilik ve Modelleri

Kiltiirleraras1 yeterlilik, Deardorft (2006, s. 241)’a gore bireylerin baska kiiltiirlerden
insanlar ve gruplarla uygun iletisim kurma yetenegidir. Kiiltiirlerarasi yetkinligin 6n kosullari,
duyarhilik ve 6zgiiven, baska kiiltiirlere ait bakis agilarini anlama ve ayrica kendini dogru bir bir
sekilde ifade etme, diislincesini aktarabilme, anlasilabilme ve saygi duyulabilme, miimkiin
oldugunda esneklik gosterebilme ve gerektiginde net olabilme yetenegidir. Bu yetenegin
kazanilmasinda, bazi konular arasinda icinde bulunulan duruma gore bir denge kurulmasi s6z
konusudur. Bu konular, kiiltiirel bilgi ve deneyim, toplumlar ve insanlara yonelik merak ve ilgi,
empati ve yorumlama yetenegi, kisinin kendine giliveni ile duygusal istikrari, kendi kiiltiirii
disindaki kiiltiirler ve o kiiltiiriin insanlarina elestirel olarak yaklasabilmek olarak siralanabilir.

Kiiltiirleraras1 iliskilerde bireysel yeterliligi tanimlamak i¢in kullanilabilecek dort farklh
model bulunmaktadir. Bunlar liste modelleri, yapisal modellemeler, siire¢ modelleri ve faz
modelleridir (Bolten, 2007, s. 21). Bu modeller incelendiginde liste modellerinin kiiltiirlerararasi
yeterlilikleri hiyerarsik olmayan bicimde listeledigi goriiliir. Bu model, ileri iletisim becerilerini
icermektedir (Bolten, 2015, s. 165; Hatzer ve Layes, 2010, s. 124). Yapisal modellemelerde ise
kiiltiirleraras: yeterlilikler genellikle ii¢ alt alana ayrilir: Duygusal, biligsel, davranigsal (Gertsen,
1990, s. 341). Siire¢ modellerinde ise yapisal modellemelerdeki ii¢ alt alanin birbiriyle iliskisine
odaklanilir. Bu modellemede kiiltiirlerarasi etkilesim 6n plana ¢ikar. Bu modellemede 6ne ¢ikan
tiim durumlar genellikle nadiren ortaya ¢ikar (Bolten, 2007, s. 21; Bolten, 2012, s. 130). Son olarak
faz modelleri mevcuttur. Burada bireysel kiiltlirlerararast yetkinlik ve edinim durumlar
cergevesinde degisiklik gosterir. Bennett(1986, s. 179)’e gore kiiltiirleraras1 yeterlilik zaman
gectikce ve farkli yasam deneyimleriyle artan bir ivme gosterir. Kiiltiirlerarasi yeterliligin gelisimi
alt1 asamadan geger:
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) inkar (denial)

) Savunma (defense)

) Kiigiiltme (minimization)

) Kabul (acceptance)

) Uyum (adaptation)

) Biitlinlesme (integration)

Sekil 1. Kiiltiirleraras1 gelisimin agamalart

Kiiltiirlerarasi etkilesimin asamalar1 incelendiginde ayn1 zamanda bu modeldeki asamalarin
bireyin erek dile ait bir kiiltlir dairesinde gegirdigi stire ile bu siiregteki psikolojik ve sosyolojik
gelismelerin biitlintiyle yakindan iligkili oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Kiiltiirlerarasi iletisim Yetkinligi

Kiiltiirleraras1 iletisim yetkinligi icerik analizi kiiltiirel muhteva rehberinde konu,
degiskenler ve ii¢ ayr1 alt kategorilerle siralanmigtir. Bunlar; biligsel (kognitive Dimension),
duygusal (affektiven Dimension) ve iletisimsel-davranigsal boyutlara (kommunikativ-
verhaltensbezogenen Dimension) béliinebilen bir dizi beceriyi ve tutumu igerir (Bolten, 2003, s.
373). Oteki kiiltiirle iletisimde ve yabanci/ikinci dil 6grenme-edinme siireglerinde de énemli rol
oynayan bu boyutlar su sekilde 6zetlenebilir:

Biligsel boyut, kiiltarle ilgili genel ve kiiltire 6zgii ozel bilgileri icerir. Bir kdltirln gorinen bitiin dgelerinin
aslinda maddi olmayan, gériinmeyen mental katmanlarinin olduguna dikkat ceker. Bu maddi olmayan
gdrlinmez katmanlar, maddi sembol sistemlerine yansiyan degerleri, diinya gériislerini, dlsinme
bigimlerini ve tutumlari icerir (NGnning, 2004, 5. 179).

Duygusal boyut, bir kisinin yalnizca entelektiel diizeyini degil, ayni zamanda duygusal egilimini de
etkileyen kisisel yetenekleri igerir. Agiklik, hoggéri ve sabir bunun bir par¢asidir (Herbrand, 2002, s. 34).
Engellenme toleransi, kendine giiven ve esneklik de dahildir. Bu nitelikler tartismasiz kiiltdrlerarasi anlayis
igin anemli bir dn kosuldur, ancak killtirlerarasi eyleme 6zgii olarak kabul edilemez (Bolten, 2003, 5. 374).
Dolayisiyla kiiltirlerarasi anlayig icin Gzellikle empatiye ve bakig agisi degisikligine odaklanilir. Empati, ya da
duygudaslk; bir bagkasinin duygularini, iginde bulundugu durum ya da davramiglarindaki motivasyonu
anlamak ve igsellegtirmek demektir. Bumun da bir insanin kendini kargisindakinin yerine koyarak olaylara
onun bakig agisiyla bakmasi, k dakinin duygu ve disincelerini dogru olarak anlamasi ve hissetmesi,
onu anladifini ifade etmesi olmak Uzere (g boyutu bulunmaktadr (Beier, 2006, s. 14).

Boyutlar

iletisimsel-davranigsal boyuta gére; dgrenilen yabanci dilde, o dili konugan bireylerin sahip oldugu bir
kiiltire uygun sekilde iletisim kurma ve hareket etme yetenegi, kiltirlerarasi yeterliligin iletisimsel-
davranigsal boyutuna baghdir. Uygun davranis kaliplari sadece bilinmemeli, ayni zamanda hayatin pratigi
icinde uygulanabilmelidir (Herbrand, 2002, s. 53). Bireylerin kargilikli iletisim kurma yetenegi dncelikle
8grenilen kaltdrin tipik inang ve davraniglarinin edinimiyle kazanilir.

Sekil 2. Yabanci/ikinci Dil Ogrenme ve Edinme Siireglerindeki Temel Boyutlar
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Yabanci/ikinci dil 6grenme ve edinme stireglerinde ele alinan temel boyutlar, sekil 2°de
gorildiigli gibi kendi i¢ dinamiklerini barindirirken bir bagka agidan birbirleriyle de organik bag
olusturmaktadir. Dolayisiyla ilgili kiiltiiriin 6nemli bir yoniinii de olustururlar.

Kiiltiirlerarasi Etik - Emik Iliskiler

Bireylerin farkli kiiltiirleri anlamasi, farkliliklar1 ve benzerlikleri ortaya koyabilmesine
yonelik farkli yaklagimlar ve prosediirler vardir. Bu baglamda, Koppel’in (2002), kiiltiirel
degerlendirme yaklasimi (Kulturerfassungsansatz) kullanilabilir. Bunun igin de etik ve emik
yaklasimlar1 birbirinden ayirmak énemlidir (Minkov, 2012, s. 84).

Etik yaklasimlar; girisimi genel olarak, kiiltiirlerin 6ziinde var olan evrensel dl¢iitler seklinde
belirleyerek ve cesitli yonlerden birbirleriyle iliskilendirir (Koppel, 2001, s. 79). Bu yaklasimin
avantaji, karsilastirmali kiiltiirel durumlarda goriiliir. Kiiltlirleraras1 karsilastirmanin olumsuz
sonucu ise orada 6zel bir rol oynamadan - gerekli - gostergelerin ekinler iizerine genellestirilmesi
veya "uygulanmasinda" yatmaktadir.

Ote yandan emik yaklasimlar, her kiiltiirii kendi i¢ dinamikleriyle analiz ederek kiiltiirleri bu
acidan anlamlandirmaya calisir. Diinya iizerindeki her kiiltiir kendine 6zgii bir sistem biitiinii
oldugundan kiiltiiriin ayrilmaz pargasi dildeki bir kavramin diger kiiltiirlerde karsiligi yoktur
(6rnegin, ingilizce'de konfor kelimesinin kullaniminda es anlamliligin bulunmamas).

Farkli kiiltiirlerin analizinde ayirt edici yontemler de kullanilmaktadir. Geert Hofstede
(2023) “nin kiiltiirel boyutlara yaklagimina gore bunlar 6 farkli boyutta ele alinmaktadir (Hofstede,
2011):

o Bireycilik (bireysel tesvikler; her seyden 6nce kendini ve sana en yakin olanlar1 diisiinmek)
ve kolektivizm (grup tesvikleri; bir grubun parcasi olarak 6zdeslesme)

o Feminist cinsiyet¢ilik (esitlik ilkesi yoluyla ¢atisma ¢6ziimii, biitlinliige ve yasam kalitesine
yonelim) ve erkeklik (adil miicadele yoluyla ¢atisma ¢oziimii, rekabetci yonelim)

e Belirsizlikten ka¢inma (bigimcilige duyulan ihtiyag veya direng; belirsizligin veya
esnekligin reddi / kabulii)

e Gii¢ mesafesi (hiyerarsik seviyeler arasindaki gergek veya algilanan fark ve bu hiyerarsik
seviyelerin var oldugunun kabulii)

o Uzun ve kisa vadeli yonlendirme (uzun vadeli yonlendirme: basar1 i¢in iyi bir egitim
alinmasi dahil yapilan planlama; kisa vadeli oryantasyon ise degisim hakkinda siiphecilik
dahil geleneklerin korunmast).

o Kisitlama (ustalik; sosyal normlar) ve miisamaha (baglilik, zevk, az sayida sosyal norm).

Kiiltiirel analizler Michael Minkov (2013)'a gore sOyle siralanmaktadir:

e Dislayiciliga karsi evrenselcilik (etnosentrik/dislayiciya karsi evrensel/hosgoriilii)

e Anitsalliga kars1 esneklik ve algakgoniilliiliik/baglilik.

e Hosgori ve Kisitlama. Bu kategori, diirtiilerinin daha 6zgiirce tatmin edildigi toplumlarla,
kendini daha fazla dizginleyen toplumlari karsilastirir. Asiriliklar, Dogu Avrupa ve Giiney
Asya'ya kars1 Bat1 Afrika'dir.

Edward T. Hall (1959/1973) ise kiiltiirel analizleri monokronik (zaman sabit, "birbiri
ardma") ve polikronik (ayn1 anda bir¢ok sey), yiiksek baglamli iletisim (¢ok sayida ipucu ve imali)
ile diisiik baglaml iletisim (dogrudan), yapisal 6zellikler olarak tasnif etmistir.
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Bu ve diger kriterlere gore toplumsal tiim gruplar ve bu gruplari olusturan bireyler uyumlu
veya daha az uyumlu kombinasyonlarda kaydedilebilir, analiz edilebilir ve degerlendirilebilir ve
kismen karsilastirilabilir. Benligin ve kisiligin gelisimi, anlam arayis1 gibi konular kisiye 6zgii
olmasinin yan1 sira sosyal ¢evrenin igerisinde de farkliliklar kazanir (Giiltekin ve Sencan, 2019, s.
3). Dolayistyla kiiltiire dair her siire¢ bireysel ve toplumsal katki saglayicidir.

Sonu¢

Kiiltiirleraras1 yeterlilik, kisinin kendi 6nyargilarini ve kligelerini bilingli olarak algilamasi
ve bunlarin iistesinden gelmesi ve kendi sinirlarini kabul etmesi anlamina gelir ve oldukca
onemlidir. Otekini gérmek ve yabanci kiiltiirii referans gergevesi icinde anlayabilmek degerlidir.
Bunun yani sira kiiltiirleraras1 yeterliligin ve bu anlamda gergeklesen etkilesim siireclerinin
bireyler i¢in kendi kimligini kaybetmek veya kimligini kaybetme pahasina baska bir kiiltiirii
onaylamak olmadigini ifade etmek yerinde olacaktir.

Oteki kiiltiirle iletisim kurmak icin ¢alisirken, dgrenenlere dtekinin iletisim dilini dgretirken
bireyleri kendi kiiltiirlerinden, kimliklerinden ve/veya koklerinden koparma tehlikesine karsi da
bilin¢li olunmali, 6gretim programlarinda Ogrenenlere kendi kiiltiirleriyle ilgili eksiklerini
tamamlama, manevi degerlerini besleme imkani verecek diizenlemeler 6zenli bir sekilde
yapilmalidir.

Yabanci bir kiiltiirle muhatap olan ve kendi kimliklerini sosyal baglam igerisinde
anlamlandirma arayis1 i¢inde bulunan oOzellikle gen¢ yastaki Ogrenenlerin bakis agilarmi
kiiltiirlerarasi iletisim ortaminda zenginlestirirken gerektigi gibi tarafsiz, yargilayicit olmayan ve
kapsayici bir tutum sergileyebilmeleri pratikte her zaman miimkiin olmayabilir. Bu durumda belirli
degerlerin kisinin kendi kimliginin aslin1 temsil ettigini ve keyfi veya birbirinin yerine gegemez
oldugunu kabul etmek gerekir. Dolayisiyla neyin tolere edilebilecegi ve neyin tolere
edilemeyecegi arasinda ayrim yapabilmek, kiiltiirleraras1 yetkinligin yap1 tasidir (Bkz.: Beier,
aragtirma alanmidir. Kiiltiirel perspektifler ¢ercevesinde olusturulan degerlerin ilerleyen yasam
sartlarinda hayat1 anlama ve anlamlandirma konusunda geng 6grenenler basta olmak iizere tiim
yabanci dil 6grenenlere yol gosterici olacagi unutulmamalidir. Kiiltiir odakli yapilacak olan her
calismada s6z konusu unsurlar goz oniinde bulundurulmali; dil 6grenme ve kiiltiirel etkilesim
kapsaminda uygulanacak toplumsal pratiklerin gercek¢i ve siirdiiriilebilir olmasi saglanmalidir.
Bu kapsamda dil 6greticileri de gergeklestirecekleri tiim 6grenme tasarimlarimi kiiltiirlerarasi
iletisim baglaminda yeniden ele alarak kiiltiirleraras1 etkilesim ve iletisimin sinif i¢i ve sinif dist
ortamlarda saglikl bir sekilde gerceklesebilmesi igin rehber olmalidir.

Extended Abstract

Learning and teaching a foreign/second language involves some dynamics within itself. Not
only grammatical elements such as grammar rules and vocabulary teaching, but also the cultural
dimension of language is essential. Language and culture are two social elements that cannot be
separated. In addition to the target language and the relevant culture, it is crucial to consider the
age and cultural background of people learning the language, the context in which they are
learning, and their needs and motivations. Furthermore, the learning environment, the teacher's
emphasis on intercultural interactions, and its inclusion in the curriculum are crucial considerations
when teaching foreign or second languages. Culture, cultural interaction, acculturation, and
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cultural competence are directly focused on in language learning processes. These concepts impact
language teaching procedures and are influenced by language teaching procedures. This paper
asserts that the culture associated with the language being studied plays a significant role in the
acquisition of said language. The concepts constructed within the cultural sphere of the language
have been determined and linked to procedures for language instruction. The framework is based
on interactions made through the target language and highlights important considerations. It is
crucial to pay attention to these issues within the scope of foreign language lessons. This
qualitative research study used document analysis to present a conceptual framework of cultural
interaction and communication in foreign language lessons. In addition, the acquisition of cultural
competence is emphasized within the framework of this concept, accompanied by suggestions.

In every social/cultural system, interpersonal and inter-institutional relations are established
through language and made possible by the existence of language. A person learns the language,
communicates with others using this language, and develops himself/herself. Discoveries,
inventions, and cultural developments in the closed environments of different cultures spread to
neighboring societies and the world. Intercultural competence means consciously recognizing and
overcoming one's prejudices and stereotypes and accepting one's limitations. It is valuable to see
the other and understand the foreign culture within a frame of reference. Furthermore, intercultural
competence and interaction processes do not mean losing one's identity or affirming it at the
expense of losing one's identity. While working to communicate with the other culture and
teaching learners the language of communication of the other, one should be conscious of the
danger of separating individuals from their own culture, identity, or roots. Arrangements should
be made carefully in the curricula to enable learners to complete their deficiencies related to their
own culture and to nourish their spiritual values. It may not always be possible in practice for
learners, especially young learners, who are dealing with a foreign culture and seeking to make
sense of their identity in a social context, to be as neutral, non-judgmental, and inclusive as they
should be when changing their perspectives in intercultural communication. In this case, it is
necessary to recognize that specific values represent the essence of one's own identity and are not
arbitrary or interchangeable. Being able to distinguish between what can and cannot be tolerated
is, therefore, a building block of intercultural competence, and the context of intercultural
competence is vital for every language learner and a critical area of research. It should not be
forgotten that the values formed within the framework of cultural perspectives will guide all
foreign language learners, especially young learners, in understanding and making sense of life in
later life conditions. These factors should be considered in every culture-oriented study and ensure
that the social practices implemented within the scope of language learning and cultural interaction
are realistic and sustainable.
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