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OZET
Anahtar Kelimeler: Kiiltiir ve din, bireylerin ¢evresel konulara duyarlilik seviyelerini ve sorumluluk
Kiiltiir, Islami hissini artiran, ayni zamanda toplumsal bilinci olusturmada etkili olan iki temel
Dindarlik, Cevre Dostu faktordiir. Bu durum, c¢evre dostu iiriinlerin satin alinmasmin  Snemini
Uriin, Tiiketici artirmaktadwr. Cevre dostu iiriin satin alma davramsiyla ilgili  akademik

arastirmalar mevcut olmakla birlikte, ulusal kiiltiir ve dindarlik 6zelliklerinin ¢evre
dostu iiriin satin alma iizerindeki etkilerini inceleyen ¢alismalar sumirlidir. Bu

Makale gelis tarihi: calisma, kiiltiirel boyutlar ile Islami dindarhk diizeyinin ¢evre dostu iiriin satin alma
06.01.2024 davranisina olan etkisini aragtirmaktadir. Bu c¢ercevede, ¢evrimici yontemler

kullanilarak toplam 408 anket toplanmistir. Bu arastirmada elde edilen verilerin
Kabul tarihi: degerlendirilmesinde LISREL ve SPSS istatistiksel analiz paket programlar
12.08.2024 kullanilmistir. Arastirma hipotezlerinin test edilmesi siirecinde, elde edilen veriler

yvapisal esitlik modellemesi araciligiyla analiz edilmistir. Sonuglara gére; kiiltiir
boyutunda yer alan belirsizlikten kaginma, Kolektivistlik ve uzun dénem erimlilik alt
boyutlart ¢evre dostu iiviin tercihini pozitif yonde etkilemektedir. Islami dindarlik
boyutunda yer alan Islami inang, Islami uygulama ve Islami anlam alt boyutlart ise
¢evre dostu iirtin tercihini pozitif yonde etkilemektedir.

ABSTRACT
Keywords: Culture and religion are the two main factors that increase individuals' level of
Culture, Islamic sensitivity and sense of responsibility towards environmental issues and are also
Religiosity, effective in creating social awareness. This situation increases the importance of
Environmentally purchasing environmentally friendly products. Although there are academic studies
Friendly Product, on eco-friendly product purchasing behavior, studies examining the effects of
Consumer national culture and religiosity characteristics on environmentally friendly product

purchasing are limited. This study investigates the effect of cultural dimensions and
Islamic religiosity level on eco-friendly product purchasing behavior. Within the
confines of this study, a comprehensive collection of 408 questionnaires was
amassed through online methodologies. The data procured were subjected to
analytical scrutiny utilizing the LISREL and SPSS statistical software packages.To
test the research hypotheses, the data set was analyzed with structural equation
modeling. According to the results; uncertainty avoidance, collectivism, and long
term expediency sub-dimensions in the culture dimension positively affect the
preference for environmentally friendly products. The sub-dimensions of Islamic
belief, Islamic practice and Islamic meaning in the Islamic religiosity dimension
positively affect the preference for environmentally friendly products.

* Bu makale i¢in Giimiighane Universitesi Bilimsel Arastirma ve Yaym Etik Kurulu’nun 25.10.2023 tarihli ve 2023/5 nolu kararinca etik kurul
onay1 alimustir.
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1. GIRIS

Kiiresel 1sinmanin yol agtig1 ¢evre kirliliginin yogunlagmasi, gol, nehir ve diger su kaynaklarinin tilkenmesi, yikici
sel olaylarinin sikliginin artmasi ve cesitli bitki ile hayvan tiirlerinin neslinin tilkenmesi gibi faktorler, insan
davranislari ile ¢evresel degisimler arasindaki iliskinin anlasilmasinda kritik bir rol oynamaktadir. Bu baglamda,
kiiresel 6lgekte insanlarin ¢evreye yonelik davranislarinin incelenmesi, bu baglantinin ¢dziimlenmesinde énemli
bir belirleyici olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Cevreci iriin kullanmanin gevre i¢in dneminin artmasi ile birlikte tiiketiciler bilingli bir sekilde tercih yapmaya
baslamislardir. Bu farkindalik, tiiketicilerin satin alma tutum ve davramslarini da etkilemektedir. Isletmeler
milletlerin, uluslarin ve bireylerin fakli kiiltiirlere sahip olmalar1 nedeniyle stratejilerini de farklilagtirmaktadirlar.
Ayni toplumda yasayan bireylerde bile zamanla farkli kiltiirler olusabilmektedir. Dolayisiyla tiiketici
davramslarini agiklamak acisindan kiiltiir 5nemli bir boyut olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Esen vd., 2018: Ozcan
ve Ozgiil, 2019). Firmalar, bir iilkede kiiltiirel 6zelliklerin isletmelerine zarar verebilecek 6nemli bir etken
oldugunu genellikle ¢cok gec¢ fark ederler. Bu duruma karsi énlem almak bazen cok gec olabilir. Ozellikle
gliniimiiziin rekabet kosullarinda, firmalar tiiketicilerin degisen istek ve ihtiyaglarini kargilamak i¢in kaliteli, uygun
fiyatl ve ¢esitli iiriin ve hizmetler sunmanin yani sira, tiikketici degeri olusturmay1 ve onlarin kiiltiirel profillerini
tanimay1 hedeflemektedirler. Baska bir deyisle, isletmeler potansiyel tiiketicilerin satin alma davranislarini
belirleyerek, bu bilgiler dogrultusunda yeni pazarlama stratejileri gelistirmek zorundadirlar (Bardakgi, 2014).

21. yiizyila gelindiginde insanlar tiiketim sekillerinin bulundugumuz c¢evreyi dogrudan etkiledigini fark
etmiglerdir. Buna bagl olarak ¢evre yanlisi ve siirdiiriilebilir {iriin ve hizmet tercihinin énemi biiylik dl¢lide
artmistir. Cevre yanlist bir diger adiyla yesil tiiketici olarak da bilinen bireyler, insan basta olmak {izere biitiin canli
sagligi i¢in tehlike olabilecek iiriin ve hizmetleri almaktan kaginan tiiketicilerdir.

Arastirmalar, dinin ana kiiltiirel giliclerden biri oldugunu ve tiiketici davranislarini, 6zellikle de satin alma
kararlarini etkileyen temel bilesenlerden biri oldugunu ortaya koymaktadir (Siyavooshi vd., 2019). Islami
degerlerin igerdigi ¢ok sayida kural ve gereklilik, tiiketici davranislari tizerinde 6nemli bir etkiye sahiptir. Dinin,
kiiltiir kadar giiclii bir etki yaratt1g1 ve tiiketicilerin tercih ve aliskanliklarim sekillendirdigi goriilmektedir. Islami
degerler, tiiketicilerin yasam tarzlarini, tiiketim aligkanliklarini ve iiriin se¢imlerini belirleyen spesifik kurallar ve
gereklilikler igcermektedir (Papadopoulos vd., 2010).

Kiiltiir ve din boyutlari, ¢evreye yonelik insan davraniglarini belirlemede 6nemli bir rol oynamaktadir. Farkli
kiiltiirel ve dini inanglar, ¢evreyle ilgili tutum ve davramslarda cesitlilik yaratmaktadir. Ornegin, baz1 kiiltiirler
dogal cevreye saygiy1 ve ¢evre korumasini temel bir deger olarak benimserken, digerleri ekonomik kalkinma ve
tiiketimi Oncelikli hale getirebilir. Benzer sekilde, bazi dini inanglar ¢evre koruma ve siirdiiriilebilirligi dini bir
sorumluluk olarak vurgularken, digerleri bu konuya daha az 6énem vermektedir. Bu baglamda, kiiltiirel ve dini
faktorlerin ¢evre koruma politikalar1 ve uygulamalar1 {izerindeki etkisi 6nemlidir. Toplumlarin ve bireylerin
gevreyle ilgili davraniglarim1 anlamak ve degistirmek i¢in kiiltirel ve dini degerlerin dikkate alinmasi
gerekmektedir. Bu yaklagim, ¢evresel siirdiiriilebilirlik ¢cabalarinin daha etkili ve kapsayict olmasini saglayabilir.
Ozellikle Islam dini, dogaya sayg1 ve ¢evrenin korunmasi gibi degerleri vurgulamaktadir. Bu nedenle Islam dinine
mensup bireylerin ¢evre dostu iiriinleri tercih etme egiliminde olmalar1 beklenmektedir.

Ozetle, kiiltiir, din ve satin alma davramig1 arasindaki iliskiyi agiklamak karmasik gibi goriinse de bireylerin kiiltiirel
ve dini degerleri, inanglar1 ve normlar: satin alma davraniglarini etkilemekte ve yonlendirmektedir. Bu nedenle,
¢evre dostu iiriinlerin pazarlanmasi ve tiiketicilere ulastirilmasi igin kiiltiirel ve dini faktorlerin dikkate alinmasi ve
gevre bilincinin yayginlastirilmasi énemli bir strateji olarak degerlendirilmektedir. Ayrica son zamanlarda ¢evre
bilincindeki artis, tiiketici davranislar1 izerinde dnemli bir etkiye sahiptir ve yesil iiriin pazari, pazarda dikkat
¢ekici bir hizla genislemektedir. Tiirkiye’de yesil tiiketim ve pazarlama bilimi iizerine ¢alismalar yapilsa da din ve
kiiltiiriin birlikte ele alindig1 ¢alismalar oldukca smirli kalmistir. Bu sebeple bu arastirma ile kiiltiir ve Islami
dindarligin ¢evre dostu tiiketim davranisi iizerindeki etkisinin ne oldugu ortaya konulmaya calisiimistir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1. Cevre Dostu Tiiketim Davranisi

Cevre dostu tiiketim davranisi, bireylerin {irlin ve hizmet satin alirken g¢evresel zararlar1 en aza indirgemeyi
amagcladig1 bir tiiketim davranisi olup, ¢evredeki malzeme veya enerji degisimini azaltma veya ekosistemlerin
yapisini degistirme derecesini ifade etmektedir (Stern, 2000). Cevre yanl iirlinler satin almak veya kullanilan
iiriinleri geri doniistiirmek cevreyi dogrudan veya dolayl olarak etkileyecegi i¢in ¢evre dostu davranislara 6rnek
olarak verilebilir (Kim ve Seock, 2019). Cevre dostu, bir diger ifade ile "yesil" satin alma davranist, tiiketicilerin
cevreye yonelik kaygilarini davranisa doniistiirebildikleri konulardan biridir. Yesil satin alma davranisi simdiki ve
gelecekteki bireylerin ihtiyaclarina yanit verebilmek icin ¢evreye verilecek olan zararlari en aza indirmek amaciyla
gergeklestirilecek olan davranislardir (Moser, 2016). Tiiketicilerin ¢evre dostu davraniglarinin incelenmesi,
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aragtirma camiasinin biiyiik ilgisini ¢ekmistir. Cilinkii sirketlerin tiiketici davramiglarii etkileyen faktorleri
anlamalar1 isletmeler, ¢esitli kuruluslar, politikacilar ve tiiketiciler agisindan son derece dnemlidir. Gegmisten
gliniimiize yapilan aragtirmalar, tiiketicilerin satin aldiklar1 diriinlerin ¢evresel etkileri konusunda nispeten daha
bilingli ve endigeli olduklarint géstermektedir (Fisher vd., 2012). Giinlimiiz tiiketicileri ¢evre i¢in daha az zararl
ve geri doniisiimii olabilecek iiriinler tercih etme konusunda israrli gériinmektedirler. Buna yonelik olarak
iireticiler {iriin tiretimiyle ekonomik tiiretkenlige faydali olmanin yaninda ¢evreye daha az zararl liretim yapmak
konusunda da ¢oziim iiretici olmalar1 gerekmektedir. Bu durum bireylerin tiikketim davraniglarini 6nemli Sl¢tide
degistirmigtir. Tiiketiciler artan bir biling ile satin aldiklar1 iiriin ve hizmetleri ¢evreye en az zarari verecek iirlinler
tercih ederek sekillendirmeye baglamislardir (Cetinkaya ve Ozceylan, 2017). Tercih edilen iiriin ve hizmetlerin
cevreye verdigi olumsuz etkiler diisliniildiigiinde tiiketimin siirdiiriilebilirlikle dogrudan baglantili oldugu
sOylenebilir. Ciinkii ne kadar ve ne satin alinacagi, alinan iirlinlerin ne kadar tiiketilecegi ve nasil bertaraf
edilecegine iligkin verilen kararlarin ¢evre ve gelecek nesiller {izerinde dogrudan etkisi vardir (Trudel, 2018).

2.1.1. Cevre Dostu Uriin/Hizmet Tercihinde Kiiltiir Boyutu

Kiiltiir, genel anlamda, insan bilgisinin, bilincinin, inanglarinin ve davraniglarinin somut veya soyut yaratimlarinin
biitiiniidiir. Kiiltiir, hem toplumsal hem de bireysel hayatin sekillenmesinde énemli bir rol oynayan; gelenekler,
diisiinceler, dil, ahlak, teknik ve makineler, felsefe ve sanat, yasalar ve kuramlar gibi maddi ve manevi {iriinlerin
toplamini ifade eder. Bu baglamda kiiltiir, toplum tarafindan ortaklasa kabul edilen bir sistem ve degerler biitiinii
olarak tanimlanir (Ciligen, 2005). Kiiltliriin gevresel konularin incelenmesinde oldukga kritik bir rol oynadigi
bilinmektedir. Yesil iirlinler de dahil olmak tizere, farkl: iilkelerden gelen tiiketicilerin iiriinlere yonelik tutum ve
davranislar, kiiltiirel faktorlerin etkisiyle sekillenebilmektedir (Ozcan ve Ozgiil, 2019).

Tiiketim degerleri {lizerine yapilan arastirmalar, tiiketicilerin farkli Giriin ve hizmetlere farkli tiirde degerler
yiikledikleri ve bunun da satin alma kararlarm etkiledigini gostermektedir. Ciinkd, degerler, etik ve kiiltiir,
stirdiiriilebilir titkketim davraniginin 6nemli belirleyicileridir (Yin vd., 2018). Cevreye karsi sorumlu davranisin gok
gesitli belirleyicileri vardir ve bu durum kisiye, yere ve zamana gore degismektedir. Buna gore sosyal, kiiltiirel ve
ekonomik iklimlerdeki farkliliklar iilkelerdeki bireylerin ¢evresel kaygilarini ve yesil satin alma davraniglarini
etkilemektedir (Muralidharan ve Xue, 2016). Tiiketici degerlerini ve etigini, milliyetten ¢ok kiiltiirel farkliliklar
sekillendirmektedir (Tan ve Chow, 2009). Cevre sorunlarina iligkin tutumlar ve davraniglar uluslarin kiiltiirlerine
gore degismektedir (Laroche vd., 2001). Kiiltiir, ¢evre ile ilgili konularin ele alinmasinda énemli bir yere sahiptir.

Cevreci Uiriin satin alma davraniglari ile ilgili tilkeler arasi aragtirmalar yapilmis ve tiiketicilerin iilkelere gore yesil
iiriin tercihlerinde farkli tutum ve davramslar sergiledikleri gériilmiistiir. Ornegin, Yin ve arkadaslari tarafindan
yapilan ve etik ve kiiltiirel degerlerin siirdiiriilebilir davranis lizerindeki etkilerinin arastirildig1 ¢alismada kiiltiirel
degerler kolektivizm, insan-doga yonelimi, materyalizm ve yiiz bilinci olmak iizere dort degiskenden
yararlanilmigtir. 755 Cinli tiiketicilere yonelik gergeklestirilen anket ¢alismasmin sonuglarina gore, kolektivist
degerlere sahip bireylerin, igbirlik¢i 6zelliklerinin siirdiiriilebilir tiiketim davraniglarina 6nemli olgiide etki ettigi
gozlemlenmistir (Yin vd., 2018). Saharma ve Pago tarafindan yapilan bir diger aragtirmada ise iki farkli kiiltiiriin
yesil tilketim arasindaki iligki ele alinmistir. Buna gore Brezilya ve Hindistan'daki bireylerden olugan 6rneklem
kullanilarak bir anket ¢alismas1 yiiriitiilmiistiir. Onceki ¢aligmalardan farkli olarak yesil tiilketime yonelmede kiiltiir
boyutu olarak ahlaki farklilik ele alinmistir. Bu sonuglara gore tiiketiciler, yesil olmayan {iriinleri satin alirken
ahlaki ayrilmaya girismislerdir. Ayrica iki lilkede de yesil olmayan satin alma davranigimin tiiketici sugluluguna
yol a¢tig1 bulunmustur (Sharma ve Pago, 2021). Brezilya ve Kanada iiniversite 6grencilerinin yesil iirlinlerin satin
alinmasina iligkin tutum, niyet ve davraniglarinin belirlenmeye ¢alisildig: kiiltiirleraras: bir diger ¢alismada ise
Kanadali 6grencilerin yesil iiriinler i¢in daha fazla 6demeye ve gevreyi korumak igin Brezilyali 6grencilere gore
daha yiiksek kaliteli iiriinlerden vazgegmeye istekli olduklarini gdstermektedir. Ayrica ¢aligmada Brezilyali
ogrencilerde ¢evre sorunlar1 hakkinda bilgi arttik¢a yesil iiriin satin alma egiliminin de artig1 sonucuna varilmistir
(Ferraz vd., 2017). Cesitli kiiltiirel ve psikolojik faktoérlerin Cinli tiiketicilerin yesil satin alma davranisi tizerindeki
etkisinin incelendigi daha erken tarihlerdeki bir diger arastirmada ise, Chan (2001) Cin'in iki biiyiik sehrinde
yaptig1 anket sonuglarina gore ise kiiltiirel boyutlarda ele alinan bireylerin insan-doga yonelimlerinin ve
kolektivizm derecelerinin yesil satin almaya yonelik tutumlar: tizerindeki etkisinin oldugunu dogrulamaktadir.
Bireylerin yesil iiriinleri tilketme davranislar1 ve kiiltiiriin etkisinin ele alindig1 Tiirkiye’de yapilan aragtirmada ise
kiiltiir en ¢ok tercih edilen kolektivist boyutu ile ele alinmistir. Adana’da aligveris merkezinde yiiriitiilen anket
¢alismasinin sonuglarma gore kolektivist kiiltiir degerine sahip tiiketicilerin daha fazla ¢evreci degere sahip
olduklari ve yesil satin alma davranisina daha fazla yoneldikleri goriilmiistiir (Keles, 2007).

Bu temelde Hollandali bilim insan1 Geert Hofstede toplumlarin kiiltiirel 6zelliklerini ve bu ozelliklerin diger
bilimler ile iliskisinin incelenebilmesi agisindan kiiltiirel boyutlar teorisini geligtirmistir. Bu boyutlar: gii¢
mesafesi, belirsizlikten kaginma, kolektivistlik, erillik disilik ve uzun vadeli oryantasyona karsi kisa vadeli
oryantasyon olmak {izere bes boyutta karsimiza ¢ikmaktadir.
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Gii¢ Mesafesi: Gii¢ mesafesi, diisiik ve yliksek olmak iizere iki farkli diizeyde incelenmekte ve genel olarak,
toplumlarda bireylerin esit giic dagilimina sahip olmadig gériilmektedir (Ilhan ve Alimanoglu Yemisgi, 2020).
Buna gore gii¢ mesafesi bir toplumda giiciin kisiler arasinda nasil dagildigini ve bu dagilimda gozlenen farklilik
ve esitsizliklerin {iyeler ig¢in benimseme ve kabul gérme oranin1 gostermektedir (Bardakgi, 2014).
Organizasyonlarin ve aile gibi bazi kurumlarin daha az giice sahip bireyleri giiciin esit bir sekilde dagitilmayacagini
bilirler ve bu durumu kabul ederler. Gli¢ mesafesinde tiim toplumlar esit olmamakla birlikte bazi toplumlar
digerlerine gore daha esitsiz durumdadirlar (Hofstede, 2011). Sosyal statiisii diisiik olan bireylerin ekonomik
durumlar1 veya gelir seviyeleri nedeniyle yesil lirlinlerin maliyetini daha fazla sorgulayabilecekleri ve bu iiriinleri
satin almaktan kacinabilecekleri 6ne stiriilmektedir. Diger yandan, daha yiiksek sosyal statiiye sahip bireylerin,
maliyetin 6tesinde ¢evresel etkileri diistinme egiliminde olabilecekleri ve bu nedenle yesil tiriinleri tercih etme
olasiliklarinin daha yiiksek oldugu disiincesi vardir (Pickett-Baker ve Ozaki, 2008). Diger taraftan diisiik gii¢
hissine sahip bireylerin gii¢siizliiklerini telafi etmek amaciyla statii tiikketiminin benimseyebileceklerini statii
motivasyonunun ise yesil tiiketimi tegvik edebilecegi ile iligkilendirilmektedir (Yan vd., 2021).

H1: Gii¢ mesafesinin ¢evre dostu tiriin tercihi tizerinde anlamli bir etkisi vardir.

Belirsizlikten Ka¢inma: Bir toplumun, belirsizlik ve anlam belirsizligine olan tolerans diizeyiyle ilgili olup, bu
durum temelde insanin gercegi arama ¢abasina deginir. Bir kiiltiirlin, {iyelerini yapilandirilmamis kosullarda nasil
hissedecekleri konusunda ne 6l¢iide yonlendirdigini belirtir. Belirsizlikten kaginma egilimi gosteren iilkelerin
vatandaslar1 daha duygusal olma egilimindedir ve i¢sel bir sinir enerjisiyle harekete gegerler. Bunun zidd1 olan,
belirsizligi kabul edebilen kiiltiirlere mensup bireyler ise, alisilagelmisin disindaki fikirlere daha toleransli bir
yaklagim sergilerler; miimkiin oldugunca daha az kurallarla yasamay: tercih ederler ve felsefi ve dini ac¢idan
goreceli bir yaklasim benimserler, gesitli diisiince akimlarinin bir arada var olmasina olanak tanirlar. Bu kiiltiirlere
ait bireyler, daha sakin ve disiinceli olma egilimindedir ve ¢evrelerinden duygularmi agik¢a ifade etmeleri
beklenmez (Hofstede, 2011). Belirsizlikten kaginma egiliminin daha belirgin oldugu kiiltiirlerde, belirsizlik
kaynakli giiven eksikligi ve tehdit algis1 gibi bireylerde sik¢a gozlemlenen duygusal tepkilere rastlanmaktadir.
Gelecegin bilinmezligi, yenilige uyum saglama zorlugu, yiiksek stres diizeyi, kaygi, gelecek endisesi ve is stresi
gibi kiiltiirel 6zellikler bu tiir toplumlarda belirgin sekilde gozlenir (Saylik, 2019). Yiiksek belirsizlikten
ka¢inmanin ¢evresel siirdiiriilebilirlik tercihleri {izerinde 6nemli bir etkisi olabilmektedir. Belirsizlikten ka¢inma
diizeyine sahip bireyler, riski en aza indirme ve yesil bir {iriin secerken karsilasabilecekleri gevresel olumsuzluklari
azaltma egilimindedir (Ghazali vd., 2021). Ayrica, belirsizlik, miisterilerin yesil iirlinlerin, saf malzemelerden
iretilmis geleneksel iiriinlerden daha diisiik kalitede oldugu algisina sahip olmalarina yol agabilir. Bu durum,
miisterilerin yesil iirlinler icin 6deme yapma istekliliklerini etkileyebilir (Mainieri vd., 1997).

Hz: Belirsizlikten kacinmanin ¢evre dostu tiriin tercihi iizerinde anlamli bir etkisi vardur.

Kolektivistlik: Kolektivizm, kisilerin ait olduklar1 ve yasadiklar1 grup igerisindeki davraniglarini incelemektedir.
Bu kiiltiirde bireylerin var olduklar aile veya toplumsal grup i¢in hissettikleri gurur, ilgili gruplara kars1 sadakatleri
ve bagliliklar1 6nemlidir (Akgiil ve Varinli, 2017). Kolektivizm iiyeleri, ¢evrelerine ve ait olduklar1 gruba karsi
yukiimliliiklerinin farkindadirlar. Grubun ihtiyaglarint ve kurallarin1 kendi bireyselliklerinden daha fazla
onemserler (Triandis, 1995). Kolektivistler, gruptaki diger kisilerle ayn1 veya benzer olmay1 tercih ederler. Ayrica
diger insanlarin onlar hakkindaki fikirlerini de ¢ok 6nemserler (Luo, 2009). Bu gruplarda toplumdaki biitiin
bireylerin kendilerine ve yakin aile bireylerine bakmalar1 beklenir. Insanlar dogumdan itibaren giiclii, birbirine
bagli, genellikle genis aile (amca, teyze ve bilyiikanne ve biiyilikbaba) bireylerine kars1 sorgusuz sualsiz sadakatin
oldugu toplumlar ifade eder (Hofstede, 2011). Daha kolektivist bireyler genellikle i¢ grup (genis aile bireyleri)
tarafindan dayatilan normlar ve gorevler tarafindan motive edilirler, i¢ grubun ¢ikarlarina oncelik verirler ve
onlarla olan baglarini giiclendirmeye ¢alisirlar Triandis, 1995; Kacen ve Lee, 2002). Toplulukcu tiiketiciler,
cevreci davraniglarin etkililigine siki bir sekilde inanma egilimindedir. Bu davranis bigimi bireylerden ziyade
toplumun faydasina odaklandigindan, g¢elisen grup normlarini asma ve g¢evreci davraniglara karsi yiiksek bir
davranig kontrol seviyesi sergileme egilimindedirler (Joshi ve Rahman, 2015).

Has: Kolektivizm ‘in ¢evre dostu tiriin tercihi iizerinde anlamli bir etkisi vardur.

Uzun Dénem Erimlilik: Bu boyut, diinyanin 23 iilkesindeki 6grenciler arasinda Cinli bilim adamlari tarafindan
tasarlanan bir anket kullanilarak yapilan ¢caligma sonucunda bulunmustur. Gergek ne olursa olsun erdem ile ilgili
oldugu sdylenebilir. Uzun vadeli oryantasyon ile iligkili degerler tutumluluk ve azim, kisa vadeli oryantasyon ile
iliskili degerler ise, gelenege saygi duymak ve sosyal ylikiimliiliikleri yerine getirmektir (Hofstede, 2011). Ayrica
azimli ve tutumlu olmak gibi erdemli davranislarin gelecekte ddiillendirilmesini igerir. Ciinkii verilecek olan
odiiller, heniiz teminat altina alinmamis kosullu varliklardir. Bu nedenle, bu kiiltiire sahip topluluklar, gelecekteki
odiilleri glivence altina almay1 amaglayan tutumluluk ve azim gibi davraniglar: benimserler (Yoon, 2009). Uzun
vadeli yonelim, bireylerin ¢abalarini mevcut zaman veya gegmise degil, gelecege odaklama derecesini ifade eder
(Hofstede, 2011). Bu nedenle topluluklar ¢evresel kaygilara ve genel toplumun uzun vadeli siirdiirtilebilirligine
yonelik hedeflerine daha ¢ok dnem verirler (Chowdhury vd., 2021).
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Ha: Uzun donem erimliligin ¢evre dostu iiriin tercihi tizerinde anlamly bir etkisi vardir.

Erillik-Disilik: Erillik-disilik temelde her toplumda temel bir sorun olarak var olan cinsiyetler arasi rollerin
dagilimini ifade eder. Daha feminen iilkelerdeki kadimnlar ve erkekler ayni degerlere sahipken; eril iilkelerde
erkeklerin ve kadinlarin sahip olduklar: degerler arasinda farkliliklar mevcuttur (Hofstede, 2011). Kiiltiirel erillik-
disilik boyutu, fiziksel 6zelliklere atifta bulunmak yerine cinsiyet rolleri ile iliskilendirilmektedir. Erillik, toplumda
maddi kazang ve basar1 gibi degerlerin oncelikli oldugunu belirtirken, disilik boyutu ise bireylere kars1 saygt ve
yasam kalitesine dikkat etme gibi degerlerin baskin oldugu toplumlari tanimlar (Bardakei, 2014). Erkekler ve
kadmlar, yesil davraniglar konusundaki farkliliklarini, toplumsal olarak kabul edilen erkeklik ve kadinlik
kavramlarina uyma c¢abasiyla sekillendirmektedirler. Yani, bireyler, toplumdaki cinsiyet normlarina uygun
davranma egilimindedir ve yesil davranislarini da bu normlara gore sekillendirirler (Brough vd., 2016).

Hs: Erillik-disiligin ¢evre dostu iiriin tercihi tizerinde anlami bir etkisi vardir.
2.1.2. Cevre Dostu Uriin/Hizmet Tercihinde Din Boyutu

Dini degerlerin uluslar1 degistirme ve davranislari sekillendirme konusunda 6nemli bir tarihi ge¢misi vardir. Dini
motivasyonlar, degerler ve inanglarin giicii ya da bireylerin belirli bir dine baglilik dereceleri olarak tanimlanan
dindarlik, 6nemli bir kiiltiirel giictiir ve tiiketici davraniglarina yon vermektedir (Essoo ve Dibb, 2004). Diinyadaki
canli yasaminin devam etmesinde yesil tiiketim tercihleri, kaynaklarin korunmasina yardimci olmaktadir. Cevresel
ve etik kaygilara yonelik artan farkindalik g6z 6niine alindiginda, ¢evre dostu {iriinlerin satin alinmasina yonelik
tiiketici niyetini tahmin etmede dinin 6neminin anlagilmasi gerekmektedir. Cevre sorunlarinin ¢dziimii, bilim ve
teknoloji ile birlikte din ve ahlaki zorunluluklarla da desteklenmelidir. Ciinkii mevzuat ve yasaklarla desteklenen
dini biling, yesil davranist sadece bireysel diizeyde degil, toplumsal grup diizeyinde de tesvik edecektir. Toprak
Ana'nin korunmasinda yesil politikalarin uygulanmas: énemli bir rol oynamaktadir. Ayrica koruma, yalnizca
plastikleri geri doniistiirmek degil, ahlaki olarak da bir yasam bi¢imi haline getirilmelidir (Hasnah Hassan, 2014).

Din, ¢evre ve tiiketim bir birbirleriyle iliskili i¢ 6nemli kavramlardir. Ciinkii hangi din oldugu fark etmeksizin
asir1 tiiketim toplumlarda hos karsilanmamakta ve g¢evreye karst duyarli olunmasi konusunda insanlar
bilgilendirilmektedir. Ozellikle islam'da asir1 tiiketim ve israf belirli kurallarla yasaklanmis, gevreye ve diger canli
hayatlarina dikkat edilmesi gerektigi ayetlerde ve hadislerde yer almistir (Bozyigit, 2019). Islam dininin, dogaya
ve insan yasamina verdigi degerler gbz Oniine alindiginda, yesil triinlerin tiiketimine yonelik egilimin yiiksek
diizeyde olmasi beklenir. Ciinkii Islam dininin degerleri tiiketicileri ¢evre dostu iiriinler kullanmaya tesvik
etmektedir (Baydas ve Berdibek, 2020). Kur’an-1 Kerim ve Hz. Peygamber (s.a.v.)’in hadisleri Islam dini icin
kutsal olarak kabul edilen iki 6nemli kaynaktir. Gerek ayetlerde gerek hadislerde bilingli tiiketim ile ilgili nemli
bilgiler ve uyarilar bulunmakta ve bireylere gevre bilincinin dnemi anlatilmaktadir. Ornegin Rum Suresi 41. Ayet
ile Yiice Allah (c.c.) “Insanlarin kendi elleri ile yaptiklar1 yiiziinden karada ve denizde diizen bozuldu. Boylece
Allah (c.c.) —doniis yapsinlar diye- iglediklerinin bir kismini onlara tattirtyor” diyerek insanoglunun gevreye zarar
verdigi ve bu davranistan geri dénmenin arzulandig1 ifade edilmektedir (Oztiirk Kiigiik ve Ayyildiz, 2020). islam
acisindan ¢evrenin 6nemi ve sayginligi, Kur'an-1 Kerim'deki ayetler ve sureler (Hadid Suresi) incelendiginde
acikca goriilmektedir Bu baglamda, ¢evrenin korunmasi ve ona saygi gosterilmesi, Islami degerler ve dgretiler
dogrultusunda biiyiik bir nem tasimaktadir (Siyavooshi vd., 2019). Islam dininde insan, dogaya kars1 emanetgidir
ve kullandigi dogal kaynaklardan sorumludur. Yaratilismm her sekliyle korunmasi, diger canli tiirlerinin
ayricaliklarina saygi gosterilmesi ve gereginden fazla kullanilmamasi Kur'an siinnetlerinden biridir (Islam ve
Chandrasekaran, 2015). islam bildirilerine gore yapilan her davranis ibadet sekli olarak goriildiigiinden Miisliiman
tiiketiciler helal olan veya helal maddelerden yapilan iiriinleri tercih ederler. Bu durum Miisliimanlarin ekolojik
tiiketim davraniglarini etkiler ve hayatlarini, ¢evreyi ve kaynaklari koruma ve diinyaya zarar vermeme konusunda
yonlendiren Kuran ve hadislere gore yasarlar (Ali vd., 2019). Bu baglamda 6ne siiriilen arastirma hipotezi
asagidaki gibidir:

He: Islami inang gevre dostu iiriin tercihi {izerinde anlamli bir etkiye sahiptir.

Hy. Islami uygulama cevre dostu iiriin tercihi iizerinde anlamli bir etkiye sahiptir.
Hs: Islami bilgi cevre dostu iiriin tercihi iizerinde anlamli bir etkiye sahiptir.

Ho: Islami deneyim gevre dostu iiriin tercihi {izerinde anlamli bir etkiye sahiptir.

Hio: Islami anlam cevre dostu iiriin tercihi iizerinde anlamli bir etkiye sahiptir.
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3. YONTEM

Literatiir taramasi ve teorik degerlendirmelerin ardindan degiskenler arasindaki iligkileri 6l¢mek i¢in olusturulmus
aragtirmanin modeli asagida Sekil 1°de gosterilmistir.

Giig Mesafesi

Belirsizlikten

kaginma
I Kolektivizm
l Uzun Erimlilik P
Cevre Dostu Uriin

Tercihi

I Erillik

inang

Uygulama

Bilgi

Deneyim

Anlam

Sekil 1. Arastirma Modeli

Aragstirma modeli Sekil 1°de gdsterilmistir. Modele gore kiiltiir 5lgegi ve Islami dindarlik Slgegi bagimsiz degisken
ve ¢evre dostu iiriin tercihi bagimli degiskendir. Buna gore kiiltiir 6l¢eginin alt boyutlari (giic mesafesi,
belirsizlikten kacinma, kolektivizm, uzun dénem yoénelimi, erillik) ile Islami dindarlik alt boyutlarmin (inang,
uygulama, bilgi, deneyim, anlam) ¢evre dostu iiriin tercihini etkiledigi var sayilmaktadir.

3.1. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini aligverig yapan tiim tiiketiciler olusturmaktadir. Arastirma verilerinin toplanmasinda
kolayda 6rnekleme yontemi kullanilmistir. Kolayda 6rnekleme yontemi, aragtirmacilarin veri toplama siirecinde
kolayca ulasabilecekleri, erisimi kolay olan katilimcilar segtikleri bir yontemdir (Giirbiiz ve Sahin, 2018). Bu
gercevede Google Forms platformu iizerinde hazirlanmis olan anket formu ¢esitli cevrimi¢i yontemler ve sosyal
medya kanallar1 (e-posta, WhatsApp, Instagram, Facebook vb.) kullanilarak potansiyel tiiketicilere ulagtirilmistir.
Son donemde giderek yayginlasan ¢evrimigi anket yontemi, daha genis bir katilimci kitlesine erisim saglama
Ozelligi nedeniyle sikga tercih edilmektedir (Esteban-Santos vd., 2018). Ankete toplamda 408 geri doniis
saglanmigtir. Giirbiiz ve Sahin (2018) tarafindan ifade edildigi {izere, bu 6rneklem biiyiikligii, %95 giiven
diizeyinde olduk¢a genis bir niifusu temsil etme kapasitesine sahiptir. Aragtirma verileri, 1 Kasim 2023 ile 30
Kasim 2023 tarihleri arasinda bir aylik siire igerisinde toplanmuistir.

Arastirmaya baslamadan &nce kullamilacak dlgeklerin etik agidan uygunlugu Giimiishane Universitesi Bilimsel
Arastirma ve Yaym Etigi Kurulu’nun 25/10/2023 tarih ve 2023/5 sayili toplantisinda goriisiilmiis olup; projenin
yiiriirliikteki mevzuata uygun olduguna oy birligi ile karar verilmistir.

3.2. Veri Toplama Araclari

Arastirma verilerinin toplanmasi amacityla hazirlanan anket formu, iki ana béliimden meydana gelmektedir. Tlk
boliim, katilimcilarin cinsiyet, yas, egitim diizeyi, medeni hali, gelir seviyesi ve meslek gibi demografik
ozelliklerini iceren sorular1 kapsamaktadir. Anketin ikinci boliimiinde ise sirasiyla kiiltiirel cesitlilik, Islami
dindarlik ve ¢evre dostu {iriin satin alma davramis1 Olgeklerinden olusmaktadir. Bu ¢alismada, katilimcilarin
tutumlarmi 6lgmek igin 1'den 5'e kadar degerler alan besli Likert tipi olgek kullanilmistir (1: Kesinlikle
Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5: Tamamen Katiliyorum). Aragtirma kapsaminda
kullanilan dlgeklere iligkin bilgiler su sekildedir;

5 Boyutlu Kiiltiir Ol¢egi: Olgek, Saylik, (2019), ‘Hofstede’nin kiiltiir boyutlar1 6lgeginin Tiirkgeye uyarlanmast;
gecerlik ve giivenirlik ¢alismast’ adli ¢alismasindan alinmistir. Caligmaya gore kiiltiir 6l¢egi 5 alt boyuttan ve 26
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maddeden olugsmaktadir. Bes alt boyut; giic mesafesi (GM), belirsizlikten kaginma (BK), kolektivizm (KLKTZM),
uzun dénem yénelimi (UE), erillik (ERLLK) seklindedir. Olgegin i¢ tutarlilig1 icin Cronbach Alfa i¢ tutarlilik
6l¢iim katsayist 0,80 olarak bulunmustur.

Islami Dindarlik Olgegi: Olgek, Newaz ve arkadaslar1 (2016), ‘Muslim religiosity and purchase intention of
different categories of Islamic financial products’ adli ¢alismalarinda kullandiklar1 dlgekten uyarlanmistir. Olgek
5 alt boyut ve 15 maddeden olugmaktadir. Bu bes alt boyut; inang (INANC), uygulama (UYGLMA), bilgi (BILGI),
deneyim (DNYM) ve anlam (ANLAM) olarak diizenlenmistir. Olgegin i¢ tutarlilig1 icin gergeklestirilen Cronbach
Alfa i¢ tutarlilik 6l¢iim katsayisi inang: 0,82, uygulama: 0,78, bilgi: 0,67, deneyim: 0,72 ve anlam: 0,78 olarak
bulunmustur.

Cevre Dostu Uriin Tiiketim Davramist Olgegi: Olgek, Cetinkaya ve Ozceylan, (2017), ‘Universite dgrencilerinin
yesil satin alma tutumlarinn incelenmesine yonelik bir arastirma: Gaziantep Universitesi ornegi’ adl
calismalarmdan almmustir. Olgek tek boyut (CDUT) ve 7 maddeden olusmaktadir. Olgegin Cronbach Alfa i¢
tutarlilik katsayisi 0,86 olarak bulunmustur.

3.3. Verilerin Analizi

Arastirmada kullanilan 6lgeklerin giivenilirlik seviyeleri, i¢ tutarlilik (Internal Consistency) metodu araciligiyla
incelenmis ve bu analizde Cronbach Alfa giivenilirlik katsayisi tercih edilmistir. Ayrica, 6lgeklerin faktor
yapilarinin dogrulanmast amaciyla dogrulayici faktdr analizleri gergeklestirilmistir. Dogrulayici Faktor
Analizi'nde (DFA), modelin uygunlugunun degerlendirilmesi i¢in gesitli uyum indeksleri kullanilmistir. Bu
calismada, Ki Kare uyum iyiligi indeksi yani sira IFI, CFI, RMSEA, GFI, RMR gibi uyum kriterleri de
degerlendirilmistir (Schermelleh-Engel ve Moosbrugger, 2003). Arastirma hipotezlerinin degerlendirilmesinde
yapisal esitlik modeli tercih edilmistir. Veri setinin dagilim 6zelliklerini inceleme amaciyla normal dagilim testleri,
merkezi egilim Olgiitleri, basiklik ve carpiklik katsayilarma basvurulmus; katilimcilarin 6lgeklere verdikleri
yanitlarin diizeyi ortalama ve standart sapma degerleri ile analiz edilmistir. Katilimcilarin demografik
ozelliklerinin analizi i¢in frekans ve yilizde analizleri uygulanmistir. Ayrica, Olgekler arasindaki iliskinin
degerlendirilmesi amaciyla Pearson korelasyon analizi gergeklestirilmistir.

4. BULGULAR
4.1. Demografik Bulgular

Arastirma kapsaminda toplam 408 katilimciya ulasilmis olup, arastirmanin bu kisminda katilimcilara ait
demografik 6zelliklere ait frekans ve ylizde analizlerinin yan1 sira, uyum iyiligi degerleri, dl¢iim araglarina ait
betimsel bulgular, normal dagilim, &lgeklere ait dogrulayici faktor analizleri, degiskenler arasindaki iliskiler ve
aragtirma modeline ait hipotez sonuclar1 verilmigtir. Agsagida Tablo 1’de katilimcilara ait demografik 6zellikler
gosterilmistir.

Tablo 1. Katiimcilara Ait Demografik Ozellikler

Demografik Grup n %
Erkek 106 25,98
Cinsiyet
Kadm 302 74,02
18 ve alti 55 13,48
19-29 203 49,75
Yas
30-40 101 24,75
41 ve uizeri 49 12,01
Lise 72 17,65
On Lisans 169 41,42
Egitim Durumu Lisans 57 13,97
Yiiksek Lisans 32 7,84
Doktora 78 19,12
Asgari licretten az 173 42,40
Aylik Ortalama Asgari licret 41 10,05
Gelir 11.403-20.000 46 11,27
20.001-29.000 51 12,50
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29.001-38.000 59 14,46
38.001 ve tizeri 38 9,31
Calismiyorum 21 5,15
Ogrenci 186 45,59
Meslek Ev hanimi 20 4,90
Ozel sektor 76 18,63
Kamu ¢alisani 105 25,74
Toplam 408 100,00

Arastirmanin kapsaminda toplam 408 katilimciya ulasilmis olup, katilimcilarin %74,02’sinin kadin (n:302),
%25,98’1nin erkek (n:106) oldugu belirlenirken katilimeilarin biiyiik gogunlugunun 19-29 yas araliginda (%49,75;
n:203), 6n lisans mezunu olduklar1 (%41,42; n:169), asgari licretten az gelire sahip olduklari (%42,40; n:173) ve
ogrenci olduklari (%45,49; n:186) belirlenmistir.

Kiiltiir 6lgeginin agiklanan 5 faktorlii yapisinin dogrulanip dogrulanmadigini belirlemek amaciyla Dogrulayict
Faktor Analizi (DFA) uygulanmustir. Olgegin DFA path diyagramu, Sekil 2'de gosterilmistir.

o.17

o .z ——

o_s1

Sekil 2. Kiiltiir Olgegine Ait DFA Path Diyagrami

Sekil 2 incelendiginde kiiltiir 6lgme aracinin DFA bulgularina gore, maddelere ait faktor yiik degerlerinin 0,67—
0,95 arasinda oldugu goriilmiistiir. Bu degerler faktor yiikleri sinirlart i¢in kabul goriilen degerlerdir. Kiiltiir
6lgeginin DFA sonucu ulagilan uyum indekslerine ait sonuglar Tablo 2’de gésterilmistir.

Tablo 2. Kiiltiir Olcegine Olcegi Uyum lyiligi Degerleri
X2/df RMSEA CFI GFI AGFI NNFI NFI RMR SRMR
2,109 0,052 0,98 0,92 0,9 0,97 0,97 0,066 0,045

Bir modelin genel olarak kabul edilir diizeyde oldugunun tespit edilmesi igin, bildirilen uyum iyiligi indekslerinin
kabul edilebilir veya milkemmel uyum araliklar1 igerisinde yer almasi gerektigi dnem tagimaktadir. Dogrulayici
Faktor Analizi (DFA) sonuglarina gore, y2/deger serbestlik derecesi oran1 miikkemmel uyum diizeyinde (2,109),
ayrica RMSEA degeri (0,052) ile kabul edilebilir uyum diizeyinde bulunmustur. Diger uyum degerleri de genel
olarak mitkemmel ve kabul edilebilir uyum sinirlar1 igerisindedir (Schermelleh-Engel ve Moosbrugger, 2003). Bu
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sonuglar, belirtilen faktor yapisinin bu aragtirma baglaminda gecerli oldugunu géstermektedir. Cevre dostu iiriin
tercihi 6l¢eginin tek faktorli yapisinin dogrulanip dogrulanmadiginin testi i¢in yapilan DFA analizine ait path
diyagrami Sekil 3’te sunulmustur.

DL

Chi—Sguare—=26. 071, df 13, Povalue—0.01695, RMSEA—O.O0S0O
Sekil 3. Cevre Dostu Uriin Tercihi Olgegine Ait DFA Path Diyagram

Sekil 3 incelendiginde, ¢evre dostu iiriin tercihi 6lgme aracinin Dogrulayici Faktor Analizi (DFA) bulgularina gore,
maddelere ait faktor yiikk degerlerinin 0,69 ile 0,82 arasinda oldugu tespit edilmistir. Bu degerler, genel olarak
kabul edilebilir faktor yiikii sinirlari igerisindedir. Caligmanin DFA sonuglarina iliskin uyum indeksleri ise Tablo
3'te detayli bir sekilde sunulmustur.

Tablo 3. Cevre Dostu Uriin Tercihi Olcegi Uyum lyiligi Degerleri
X3 df RMSEA CFlI GFl AGFI NNFI NF RMR SRMR
2,001 0,050 0,99 0,98 0,92 0,99 0,99 0,028 0,022

DFA sonucu elde edilen uyum kriterleri degerleri incelendiginde X? degerinin df degerine olan oraninm 2,001 ile
miitkemmel uyum diizeyinde, RMSEA degerinin ise 0,050 ile kabul edilebilir uyum diizeyinde oldugu, diger uyum
degerlerinin de miikemmel ve kabul edilebilir uyum degerleri igerisine yer aldigi belirlenmistir. Bu sonug
aciklanan faktor yapisinin bu aragtirma kapsaminda dogrulandigini géstermektedir.

Islami Dindarlik 6lgeginde belirlenen bes faktérlii yapmnin dogrulugunun sianmasi amactyla dogrulayici faktor
analizi gerceklestirilmistir. Olgegin DFA’sima ait path diyagrami Sekil 4’te sunulmustur.

.50
a_.83
el
B
o.21
.85

]

/:u_
0.2z 514 /

0.15 515
Chi-Sguare=361l.28, df=80, P-valu=s=0.00000, RMSEA=0.053

Sekil 4. islami Dindarlik Olgegine Ait DFA Path Diyagram

Sekil 4 incelendiginde, islami Dindarlik 6lgme aracinin Dogrulayict Faktor Analizi (DFA) bulgularma gore,
maddelerin faktor yiik degerlerinin 0,71 ile 0,95 arasinda degistigi gézlenmistir. Bu degerler, genel olarak kabul
edilebilir faktor yiikii sinirlar1 igindedir. lgili 6lcegin DFA sonuglarina dair uyum indeksleri ise Tablo 4'te detayli
bir sekilde sunulmustur.
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Tablo 4. islami Dindarhk Ol¢egi Uyum lyiligi Degerleri
X2/df RMSEA CFI GFI AGFI NNFI NFI RMR SRMR
4,516 0,093 0,98 0,92 0,9 0,98 0,98 0,084 0,058

DFA sonuglarindan elde edilen uyum kriterlerinin degerleri incelendiginde, X? degerinin serbestlik derecesine (df)
oraninin 4,516 ile kabul edilebilir uyum diizeyinde oldugu, RMSEA degerinin ise 0,093 ile kabul edilebilir uyum
diizeyinde oldugu goézlemlenmistir. Diger uyum degerlerinin genel olarak miikemmel ve kabul edilebilir uyum
diizeyleri i¢inde oldugu belirlenmistir. Bu sonuglar, agiklanan 5 faktorlii yapinin bu arastirma baglaminda gegerli
oldugunu gostermektedir.

Tablo 5. Ol¢eklere Ait Giivenirlik Diizeyleri

Degiskenler Cronbach's Alpha
Glig Mesafesi 0,881
Belirsizlikten Kaginma 0,944
Kolektivizm 0,927
Uzun Donem Erimlilik 0,939
Erillik 0,851
Kiiltiir 0,872
Cevre Dostu Uriin Tercihi 0,905
Inang 0,943
Uygulama 0,848
Bilgi 0,889
Deneyim 0,843
Anlam 0,895
[slami Dindarlik 0,932

Tablo 5'te 6l¢iim araglarina ait giivenirlik diizeylerinin belirlenmesi amaciyla Cronbach'in Alpha giivenirlik analizi
gergeklestirilmistir. Arastirmada kullanilan tiim 6lglim araglar1 ve alt faktorleri i¢in giivenirlik diizeyinin yiiksek
oldugu tespit edilmistir.

4.2. Betimsel Bulgular, Verilerin Dagilimi ve Degiskenler Arasindaki iliskilerin incelenmesi

Arastirmanin bu kisminda arastirma kapsaminda elde edilen verilerin dagilimi, 6lglim araglarindan elde edilen
betimsel bulgulara ve degiskenler arasindaki iliskilere ait bulgulara yer verilmistir. Asagida Tablo 6’da 6l¢iimlere
ait betimsel bulgular ve verilerin dagilimi gosterilmistir.

Tablo 6. Olgiimlere Ait Betimsel Bulgular ve Verilerin Dagilim

Kolmogorov Merkezi Egilim Basiklik-Carpikhik

Degiskenler Smirnov Z | Shapiro | Ort. Medyan S.S  Basikhk  Carpikhk
Gii¢ Mesafesi ,144 ,906 (2,17 1,80 1,01 0,14 -1,43
Belirsizlikten kaginma 175 832 (4,03 4,30 1,03 -0,09 0,20
Kolektivizm ,093 ,961 (3,01 3,08 1,12 -0,67 -0,26
Uzun Dénem Erimlilik ,183 ,807 (4,13 4,50 0,93 -0,07 0,10
Erillik ,107 944 12,61 2,63 1,16 0,34 -0,29
KULTUR ,051 979 [3,24 3,23 0,60 -0,49 0,16
Cevre dostu iiriin tercihi ,092 946 | 3,79 3,86 0,91 -0,20 3,95
Inang ,297 ,588 | 4,49 5,00 0,95 -0,05 0,04
Uygulama ,109 ,938 | 3,00 3,00 125 -0,78 -0,23
Bilgi ,210 ,805 (4,10 4,33 1,00 -0,08 0,14
Deneyim ,170 ,856 | 3,94 433 111 -0,12 0,75
Anlam ,315 ,660 [4,37 5,00 1,04 -0,06 0,08
fslami Dindarlik ,150 859 3,99 4,20 0,85 -0,08 0,09

Likert formatindaki ol¢eklerde elde edilen puanlarin degerlendirilmesinde, 0,8 puan araligi (4/5=0,80) referans
alimmistir. Bu ¢ergevede, her bir 6l¢lim diizeyine karsilik gelen araligin hesaplanabilmesi i¢in 1 puanlik temele
0,8'ik bir puan aralig1 ilave edilmistir. Bu yontemle elde edilen araliklar; 1 ile 1,80 aras1 "¢ok diisiik", 1,81 ile 2,6
aras1 "diigik", 2,61 ile 3,4 aras1 "orta", 3,41 ile 4,2 aras1 "yiiksek" ve 4,21 ile 5,0 aras1 "gok yiiksek" seviyeleri
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ifade etmektedir. Olgek toplam puan iizerinden degerlendiriliyorsa, bu araliklarin madde sayist ile ¢arpilmast
onerilmektedir (Durmaz, 2020). Katilimcilarin; kiiltiir diizeylerinin 3,24+0,60 ile orta diizeyde, ¢evre dostu iiriin
tercihi tutumlarmin 3,79+0,91 yiiksek diizeyde ve Islami dindarlik diizeylerinin 3,99+0,85 ile yiiksek diizeyde
olduklari belirlenmistir.

Normal dagilim analizi sonuglarina gore, incelenen verilerin Ortalama ve medyan degerlerinin birbirine benzer
olmasi ve basiklik ile carpiklik katsayilarimin +2 degerleri arasinda yer almasi, elde edilen veri setinin normal
dagilimu takip ettigine isaret etmektedir (George ve Mallery, 2010). Ayrica, arastirmaya katilan katilimer sayisinin
yeterli olmas1 (n>=30), istatistiksel acidan daha giiglii olan parametrik yontemlerin kullanilmasini miimkiin
kilmaktadir (Ghasemi ve Zahediasl, 2012). iliskilere dair bulgular ise Tablo 7'de detayl1 bir sekilde sunulmustur.

Tablo 7. Degiskenler Arasindaki iliskilere Ait Bulgular

Degisken No

No Degiskenler 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13

1 Gii¢ Mesafesi 1 0,043 ,196** 0,007 ,306** ,521** -0,003 -0,035 0,089 0,053 0,034 -0,074 0,025
2 Belirsizlikten kagmma 1 ,117* 388** -0,016 ,533** ,300** ,277** 0,047 ,245** 201** ,259** 248**
3 Kolektivizm 1 ,150** ,233** 660** ,162** ,133** (0,003 0,084 0,096 ,108* ,103*
4 Uzun Erimlilik 1 0,086 ,582** ,400** ,412** ,260** ,402** ,347** A410** ,450**
5 Erillik 1 ,527** 0,056 ,130** ,196** ,(125* ,220** 0,001 ,183**
6 Kiiltiir 1 ,330*%* ,325** |198** 317** 310** 257** 352**
7 Cevre Dostu Uriin Tercihi 1 ,328%* |323** 422** 350** ,408** 449**
8 Inang 1 ,370** ,662** ,731** ,639** ,856**
9 Uygulama 1 ,488** 509** 307** 701**
10 Bilgi 1 ,624** 643** 843**
11 Deneyim 1 ,500** ,856**
12 Anlam 1 |725*%*
13 islami Dindarhk 1

Pearson korelasyon analizi yapilmstir. *p<0.05; **p<0.01

Degiskenler arasindaki iliskiler incelendiginde; Katilimeilarin kiiltiir diizeyleri ile ¢evre dostu {iriin tercihleri
arasinda pozitif yonlii diisiik kuvvetli bir iliski oldugu (r:0,330; p<0,01), islami dindarlik ile orta kuvvetli pozitif
bir iliski oldugu (r:0,352; p<0,01) belirlenmistir. Ayrica katilimecilarin ¢evre dostu iiriin tercihi ile Islami
dindarliklar1 arasinda pozitif yonlii orta kuvvetli bir iliski oldugu (r:0,449; p<0,01) belirlenmistir.

4.3. Arastirmamin Modeline ve Hipotez Testlerine Ait Bulgular

Aragtirmanin hipotezlerinin belirlenmesi i¢in kurulan YEM analizine ait yol diyagrami Sekil 4’te sunulmustur.
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Chi-Sguar=e=19545.41, df=1025, F-valu==0.00000, RMSEA=O0.047

Sekil 5. Arastirma Modeline Ait Path Diyagram
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Sekil 5'te arastirmanin modeline dair Ki-kare degeri y2 =1.949,41, serbestlik derecesi (sd) = 1.025, p = ,000
diizeyinde anlamli bulunmustur. Ki-kare degerinin serbestlik derecesine orani (y2/sd = 1,901) incelendiginde, 3
degerinin altinda olmasi miikemmel uyuma isaret etmektedir. Yapisal modele ait uyum iyiligi indeksleri
degerlendirildiginde, RMSEA = ,047, RMR = ,064, SRMR = ,044, GFI = ,90, AGFI = ,89, CFI = ,99, NFI=,99
ve NNFI=,99 degerleri elde edilmistir. Bu degerler, kurulan yapisal modelin kabul edilebilir ve miikemmel uyuma
sahip oldugunu gostermektedir. Bu sonuglar, arastirma modelinde elde edilen beta degerlerinin yorumlanmasina
olanak tanimaktadir. Aragtirma hipotezlerine ait sonuglar ise Tablo 8'de detayl bir sekilde sunulmustur.

Tablo 8. Arastirma Hipotezlerine Ait Sonuclar

Hipotez Yollar SP.T T R? Sonug

Hi GM==>CDUT -0,05 -0,90 0,003 Red Edildi
H, BK==>CDUT 0,17 3,24%* 0,029 Dogrulandi
Hs KLKTZM==>CDUT 0,13 2,60** 0,017 Dogrulandi
Ha UE==>CDUT 0,14 2,56* 0,020 Dogrulandi
Hs ERLLK==>CDUT -0,02 -0,42 0,000 Red Edildi
He INANC==>CDUT -0,23 -2,41* 0,053 Dogrulandi
H- UYGLMA==>CDUT 19,00 2,70%* 0,036 Dogrulandi
Hs BILGI==>CDUT 0,14 1,43 0,020 Red Edildi
Hq DNYM==>CDUT 0,14 1,44 0,020 Red Edildi
Hio ANLAM==>CDUT 0,23 2,75%* 0,054 Dogrulandi

S.P.T: Standardize edilen parametre tahminleri, **p<0,01;*p<0,05

Tablo 8 incelendiginde; Gii¢ mesafesinin ¢evre dostu {iriin tercihi iizerinde anlamli bir etkisi olmadig1 (t:-
0,090<1,96; p<0,05) belirlendiginden arastirmamin birinci hipotezi reddedilmistir.

Belirsizlikten kaginmanin ¢evre dostu iiriin tercihi tizerinde 0,17’lik pozitif ve anlamli bir etkisi oldugu (B: 0,17;
t: 3,24>2,58; p<0,01) belirlendiginden aragtirmamin ikinci hipotezi kabul edilmistir. Bu sonuca gore, belirsizlikten
kaginma diizeylerinde bir birimlik artig oldugunda ¢evre dostu iiriin tercihlerinde 0,17 birimlik artis meydana
gelmektedir. Ayrica belirsizlikten kaginmanin ¢evre dostu iiriin tercihin tek basina %2,9’unu agikladig
belirlenmistir (R?=0,029).

Kolektivizm ’in ¢evre dostu iiriin tercihi tizerinde 0,13’liik pozitif bir etkisinin anlamli bir etkisi oldugu (B: 0,13;
t: 2,60>2,58; p<0,01) belirlendiginden arastirmamin {iglincii hipotezi kabul edilmistir. Bu sonuca gore, kolektivizm
diizeylerinde bir birimlik artig oldugunda ¢evre dostu iiriin tercihlerinde 0,13 birimlik artis meydana gelmektedir.
Ayrica kolektivizm gevre dostu iiriin tercihin tek basmna %1,7’sini agikladig1 belirlenmistir (R?=0,017).

Uzun Dénem Erimliligin ¢evre dostu iiriin tercihi iizerinde 0,14’liikk pozitif bir etkisinin anlaml1 bir etkisi oldugu
(B: 0,14; t: 2,56>1,96; p<0,05) belirlendiginden aragtirmamin dordiincii hipotezi kabul edilmistir. Bu sonucga gore,
Uzun Dénem Erimlilik diizeylerinde bir birimlik artis oldugunda ¢evre dostu iiriin tercihlerinde 0,14 birimlik artis
meydana gelmektedir. Ayrica Uzun Dénem Erimliligin ¢evre dostu iiriin tercihin tek basina %2’sini acikladigi
belirlenmistir (R?=0,020).

Erilligin ¢evre dostu iiriin tercihi lizerinde anlaml bir etkisi olmadig: (t: -0,042<1,96; p<0,05) belirlendiginden
aragtirmamin besinci hipotezi reddedilmistir.

Islami inancin gevre dostu iiriin tercihi iizerinde 0,23’liikk negatif bir etkisinin anlamli oldugu (B: -0,23; t:-
2,42>1,96; p<0,05) belirlendiginden arastirmamin altinc1 hipotezi kabul edilmistir. Bu sonuca gore, islami inang
diizeylerinde bir birimlik artig oldugunda ¢evre dostu {iriin tercihlerinde 0,23 birimlik azalig gézlemlenmektedir.
Ayrica Islami inancin ¢evre dostu iiriin tercihini tek basina %35,3{inii acikladig1 belirlenmistir (R?=0,053).

Islami uygulamanin gevre dostu iiriin tercihi iizerinde 0,19’luk pozitif bir etkisinin anlaml1 oldugu (B:0,19; t:
2,70>2,58; p<0,01) belirlendiginden arastirmamin yedinci hipotezi kabul edilmistir. Bu sonuca goére, Islami
uygulama diizeylerinde bir birimlik artis oldugunda ¢evre dostu iiriin tercihlerinde 0,19 birimlik artis meydana
gelmektedir. Ayrica Islami uygulamanin gevre dostu iiriin tercihin tek bagina %3,6’sm1 agikladigi belirlenmistir
(R*=0,036).

Islami bilginin ¢evre dostu iiriin tercihi iizerinde anlamli bir etkisi olmadig1 (t:1,43<1,96; p<0,05) belirlendiginden
aragtirmamin sekizinci hipotezi reddedilmistir. islami deneyimin ¢evre dostu iiriin tercihi iizerinde anlamli bir
etkisi olmadig1 (t:1,44<1,96; p<0,05) belirlendiginden arastirmamin dokuzuncu hipotezi reddedilmistir. Islami
anlamin ¢evre dostu lirilin tercihi iizerinde 0,23’liik pozitif etkisinin anlamh oldugu (B:0,23; t:2,75>2,58; p<0,01)
belirlendiginden aragtirmamin onuncu hipotezi kabul edilmistir. Bu sonuca gore, islami anlam diizeylerinde bir
birimlik artis meydana geldiginde ¢evre dostu iiriin tercihlerinde de 0,23 birimlik artis gdzlemlenecektir. Ayrica
Islami anlamin ¢evre dostu iiriin tercihin tek basma %5 ,4’iinii agikladig1 belirlenmistir (R?=0,054).
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5. TARTISMA VE SONUC

Kiiltiirel ve dini faktorler, bireylerin ¢evre dostu iiriinlere olan duyarhiliklarini etkilemektedir. Kiiltiir, degerler ve
normlar yoluyla dogaya verilen degeri ve siirdiiriilebilirlik anlayigi sekillendirirken, Islami dindarlik, dogaya
saygl ve kaynaklar israf etmeme gereklilikleriyle bireylerin ¢evre dostu iiriinleri tercih etmelerine katkida
bulunmaktadir. Ancak, ulusal kiiltiir ve dindarligin bu tiir davranislar iizerindeki etkisini degerlendiren arastirmalar
stirll kalmistir. Bu arastirma, kiiltiirel 6zellikler ve islami dindarligin gevre dostu iiriin tercihleri iizerindeki
etkilerini incelemeyi amaglamaktadir.

Arastirma kapsaminda toplam 408 katilimciya ulasilmis olup biiytik bir kismini kadinlarin (%74,02) olusturdugu
goriilmektedir. Ayrica ankete katilanlarin gogunu 19-29 yas araliginda (%49,75) geng katilimcilar ve 6grenciler
(%45,49) olusmaktadir. Arastirmanin degiskenleri arasindaki iligkiler genel olarak degerlendirildiginde;
Katilimeilarin kiiltiir diizeyleri ile ¢evre dostu liriin tercihleri arasinda diisiik siddette pozitif bir iliski tespit
edilmistir (r=0,330; p<0,01). Bu durum, katilimeilarin kiiltiir diizeylerinin artmasiyla birlikte ¢cevre dostu iiriinlere
olan egilimin de arttigin1 gostermektedir. Ayrica, Islami dindarlik diizeyi ile ¢evre dostu iiriin tercihleri arasinda
orta siddette pozitif bir iliski belirlenmistir (=0,352; p<0,01). Bu sonug, islami dindarlik seviyesi yiikseldikge
katilimcilarin gevre dostu iriinlere yonelme egiliminde oldugunu gostermektedir. Toplumsal degerlerin
olugmasinda 6énemli etkiye sahip olan kiiltiir ve dini inanglarin (Stern, 2000), dolayli veya ¢evre dostu iirlinlerin
satin alinmasina yonelik davraniglar tizerinde dogrudan bir etkiye sahip oldugu gézlemlenmistir (Yildirim, 2013;
Kim ve Seock, 2019).

Arastirmanin hipotez sonuglart degerlendirildiginde;

Arastirmanin ilk hipotezine gore giic mesafesi ¢evre dostu iiriin tercihini anlamli bir sekilde etkilememistir. Bu
sonu¢ daha 6nce Malezya ve Endonazya’daki tiiketicilerle yapilmis bazi ¢alismalarin sonuglart ile uyumludur
(Ghazali vd., 2020). Bu sonucun aksine, onceki bazi aragtirma sonuglari, diisiik glice sahip tiiketicilerin, yiiksek
giice sahip olanlara kiyasla yesil {irlinleri tercih etme konusunda daha egilimli olduklarini gostermistir (Kifer vd.,
2013; Yan vd., 2021). Bu durum, diisiik gii¢ hissine sahip bireylerin giigsiizliiklerini telafi etmek amaciyla statii
tiketiminin benimseyebileceklerini statli motivasyonunun ise yesil tiketimi tesvik edebilecegi ile
iligkilendirilmektedir (Yan vd., 2021).

Arastirmanin ikinci hipotezi degerlendirildiginde belirsizlikten kaginma ile ¢evre dostu {iriin tercihi arasinda
anlamli bir iligki goriilmiistiir. Malezya tiiketicileri lizerinde yapilan bir arastirmaya gore, belirsizlikten kacinma
kiiltiirel 6zelliklerin yesil iiriin tercihinde anlamli bir etkiye sahip oldugu goriilmiistiir (Ghazali vd., 2020). Benzer
sekilde 588 Cin ve 410 Sierra Leone'deki tiiketicilerin ¢evre duyarliligi ve bu duyarliligin satin alma niyetleri
iizerindeki etkilerini derinlemesine inceleyen bir baska ¢alismada, 6zellikle Sierra Leone'de kiiltiirel unsurlarin
(belirsizlikten kaginma) gevre dostu {iriin satin alma davranisi ile olan anlamli iliskisi ortaya konmustur (Jiang ve
Kassoh, 2023).

Arastirmanin ti¢lincii hipotezi degerlendirildiginde ise kolektivizmin ¢evre dostu iirlin tercihi iizerindeki etkisi
istatistiksel olarak anlamli bulunmustur. Bu sonuca gore, kolektivist diisiinceye sahip toplumlarin ¢evre dostu iiriin
tercih etme egilimleri yiiksektir. Onceki ¢alismalar, kolektivistlik ile tiiketici olarak ¢evresel tutum arasinda pozitif
bir iligki oldugunu gostermektedir (Cheah ve Phau, 2011; Keles, 2007; Tanrikulu, 2015; Nguyen vd., 2017; Sreen
vd., 2018). Giiney Koreli ve Vietnamli tiiketiciler ile yapilan arastirma sonuglarina gore kolektivizmin yesil satin
alma niyeti lizerinde etkisi oldugu belirlenmistir (Nguyen-Thi-Phuong, vd., 2023). Cevrelerine ve ait olduklari
gruba kars1 sorumluluklarinin bilincinde olan ve grubun ihtiyaglarini 6n planda géren kolektivist toplumlar igin
gevreye duyarl iirlin tercih etme egilimleri sasirtict degildir. Ayrica kolektivist insanlar ¢evreye saygili olan ve
gevre ile iliskisi iyi olan insanlardir (Cheanh ve Phau, 2005). Bu sonuglarin aksine Malezya ve Endonezya'da
kolektivizm ve yesil triinlere olan ilgi arasinda bir iliski tespit edilememistir. Buna gbére Malezya ve
Endonezya'daki miisterilerin alisveris tercihlerinde, yesil irtinleri segerken grup etkisi yerine bireysel tercihlerin
6nemli oldugu goriilmiistiir (Ghazali vd., 2020).

Arastirmanin dordiincii hipotezine goére uzun dénem ydnelimi ile ¢evre dostu iirlin tercihi iizerinde pozitif bir
etkisinin oldugu belirlenmistir. Bu sonu¢ uzun dénem yo6nelimi (erimlilik) kiiltiir 6zelliklerine sahip toplumlarda
cevre dostu iiriin tercih etme olasiliklar1 anlamli sekilde yiiksektir. Onceki arastirmalar, uzun vadeli yonelime sahip
olan bireylerin ¢evresel ya da yesil iiriinlere kars1 olumlu bir tutuma sahip olduklarmi géstermistir Giiney. Ornegin,
Endonezya ve Malezya (Ghazali vd., 2020) ile Giiney Kore ve Vietnam’da (Nguyen-Thi-Phuong vd., 2023)
tiiketiciler lizerine yapilan arastirma sonuglarina gore uzun vadeli yonelim 6zelliklerine sahip bireylerin yesil satin
alma davranislarinin olumlu oldugu sonucuna ulagilmistir. Bu 6zelliklere sahip bireyler gelecek igin yararh
olduguna inandiklari i¢in daha gevre dostu iirlinlere karst olumlu tavir sergilemektedirler (Leonidou vd., 2010).

Arastirmadan elde edilen besinci hipotez sonuglara gore erillik kiiltiir alt boyutu ile ¢evre dostu {iriin tercihi
arasinda anlamli bir iligki bulunamamigtir. Bu sonug daha dnce yapilmis arastirma sonuglari ile benzerdir. Ornegin,
Endonezya, Malezya’daki tiiketiciler {izerine yapilan arastirma sonuclarina gore erillik ¢evre dostu iiriin satin alma
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niyeti tizerinde etkili olmamistir (Ghazali vd., 2020). Endonezya ve Malezya tiiketicileri {izerine yapilan bir diger
aragtirma sonuglarina gore ise erillik ve yesil satin alma davranigint Malezya tiiketicileri {izerinde anlamli bir etkiye
sahipken Endonezya tiiketicileri iizerinde anlamli bir iligki tespit edilememistir (Nguyen-Thi-Phuong, vd., 2023).

Aragtirmanin altinc1 hipotezine gore Islami inancin ¢evre dostu iiriin tercihi iizerinde negatif etkisinin anlaml
oldugu belirlenmistir. Bu sonuca gére Islami inang diizeyinin artmasi ¢evre dostu iiriin tercih etme niyetinin
azalacagini gostermektedir. Daha dnce Malezya’da 158 tiiketici ile yapilan aragtirmada islami inang ile gevresel
endise arasinda anlaml1 bir iliski bulunurken; Islami inang ile ¢evre dostu iiriin satin alma davranis1 arasinda iliski
tespit edilememistir (Hassan, 2007). Suudi Arabistan tiiketicileri iizerine yapilan bir diger aragtirma sonucuna gore
ise Islami degerlerin gevresel endise ve elektrikli araba satin alma davranisi iizerinde etkisinin olmadig1 sonucuna
ulasilmistir (Klabi ve Binzafrah, 2023). Islami inan¢ manevi refahi artirabilir ve nihayetinde yesil satin alma
davranmigini etkileyebilir (Alotaibi ve Abbas, 2023). Kiiltiirel ve sosyal baglamlar, 6rneklem gruplarindaki
demografik ve sosyoekonomik farkliliklar, Islami inancin yorumlanma bigimi, gevresel farkindalik diizeyleri ve
ekonomik faktdrler gibi gesitli unsurlar Islami inang ve g¢evre dostu iiriin tercih etme davranislarinda etkili olan
onemli faktorler olarak degerlendirilebilirler.

Arastirmanim yedinci hipotezine gére Islami uygulamanin ¢evre dostu iiriin tercihi iizerinde pozitif bir etkisinin
oldugu tespit edilmistir. Bu sonuca gére Islami uygulama diizeyinde artis olan bireylerin gevre dostu iiriin tercih
etme niyetleri de artmaktadir. Islami uygulama boyutunun igsel dini degerler olarak alindig1 daha 6nce yapilmis
aragtirma sonucuna gore, Islami uygulama ile cevreye kars1 duyarli olma arasinda anlamli pozitif yénlii bir iliski,
belirlenmistir. Bu duruma gore islami uygulama 6zelligi arttikca cevreye kars1 duyarli olma davranisi artmaktadir
(Baydas ve Berdibek, 2019). Arastirmanin sekizinci hipotezine gére Islami bilginin ¢evre dostu iiriin tercihi
iizerinde anlamli bir etkisi olmadigi goriilmiigtiir. Bu sonucun aksine daha once Tiirkiye’de yapilmis aragtirma
sonucuna gore, Islam dinine dair yeterli bilgiye sahip olduklarini diisiinen bireylerin, yesil iiriin satin alma
egilimlerinin daha yiiksek oldugu goriilmistiir (Baydas ve Berdibek, 2019). Arastirmanin dokuzuncu hipotezine
gore Islami deneyim ile ¢cevre dostu iiriin tercihi arasinda anlamh bir iliski tespit edilememistir. Bu boyutun ziinde
iyi veya kotii olaylar genellikle Allah'a atfedilir ve insan davraniglarinin bu diinyada 6diillendirildigine veya
cezalandirildigma inanilir (Stark, 1965). Arastirmanin onuncu ve son hipotezine gore Islami anlam ile gevre dostu
{iriin tercih etme arasinda anlamh bir iliski tespit edilmistir. Bu sonug Islami anlama diizeyleri artan bireylerin
cevre dostu iiriin tercih etme niyetleri de artmaktadir. Din olarak anlam, inananlarm tutumlarini ve Islam'n giinliik
yasam iizerinde dinin etkisini belirtir (Hassan, 2007). Bu sonuglar daha 6nce yapilmis bazi arastirmalarin sonuglari
ile uyumludur (Islam ve Chandrasekaran, 2015; Cigek, 2021; Yemez, 2022).

Arastirma sonuglarina gore giic mesafesi ve erillik kiiltiir 6zellikleri ¢evre dostu {iriin satin alma tercihini
etkilememistir. Bu durum ¢evre dostu iiriin tercihinde bireylerin cinsiyet, sosyal statii, meslek ve ekonomik gelir
gibi demografik farkliliklarin etkili olmadigini goéstermektedir. Bu yaklasim, yesil {iriin tercihinde sosyal
farkliliklarin Tirkiye’de yasayan tiiketiciler i¢in 6nemli olmadigin1 gdstermesi agisindan onemlidir. Bu sonug,
ureticilere ¢evre dostu iiriin tasarimlarinda kolaylik saglamasi agisindan avantaj saglamaktadir. Bu g¢ercevede
iireticiler ve politikacilar tarafindan yesil tirtinlerin tanitimin1 yapmak, iirtinlerin gortintirligiinii artirmak ve makul
fiyath tirtinler gelistirmek iyi bir strateji olacaktir. Ciinkili bu yaklagim, sosyal farkliliklar: azaltabilir ve ¢evresel
koruma konusunda farkindalik duygusu olugturabilir. Ayrica, uzun vadeli yonelimlerin 6nemli bir etkisinin olmasi
tiiketici tercihini arttiracaktir. Uzun vadeli yonelime sahip bireylerin ¢evre dostu iirtinleri tercih etmeleri, kiiltiirel
baglamda siirdiirtilebilirlik, doga sevgisi ve gelecek nesillere olan sorumluluk bilinci gibi degerlerle
iliskilendirilebilir. Bu baglamda, ¢evre dostu iirlin tercihleri, kiiltiirel kokenlere dayali uzun vadeli deger ve inang
sistemlerinin bir yansimasi olarak degerlendirilebilir. Dolayisiyla isletmelerin {iriin yelpazesine g¢evre dostu ve
stirdiiriilebilir tirtinleri eklemesi, miisteri geri bildirimlerini dikkate alarak iiriin ve hizmetlerini siirekli olarak
iyilestirmesi, ¢evre dostu projelere destek vererek siirdiiriilebilir projeler gelistirmesi hem ¢evre dostu tiiketici
kitlesini memnun edecek hem de isletmenin toplumsal sorumlulugunu yerine getirmesine yardimci olacaktir.

Arastirma sonuglar1 ayrica dini degerlerin Tirkiye’deki tiiketiciler i¢in yesil satin alma davranisina etkisinde
onemli bir etkiye sahip oldugunu gostermektedir. Politikacilar ve yesil {irlin pazarlamacilari, dini degerlere vurgu
yaparak tiiketicilerin dikkatini daha fazla g¢ekebilir ve c¢evre koruma konusunda dini vurgulart 6n plana
cikarabilirler. Ayrica gevre dostu iirlin {ireticileri ¢evreye daha fazla zarar veren iriinler hakkinda tiiketicileri
bilgilendirebilir, yesil iiriin alternatiflerinin tercih ve tesvik edilmesi amaciyla dini kuruluslarla is birligi
yapabilirler. Islami dindarlik ve yesil satin alma tercihleri cercevesinde, isletmeler, seffaflik, etik degerlere
odaklanma, gevre dostu iiriinler, cevre-dostu ambalaj, Islami finans ilkelerine uygunluk, sosyal sorumluluk, egitim
ve farkindalik olusturma gibi stratejileri benimsemelidir. Bu stratejik yaklasim, miisteri glivenini artirarak hem
Islami degerlere hem de cevresel siirdiiriilebilirlik prensiplerine uygun bir is modeli olusturmanin temelini
olusturabilir. Ayrica yesil satin alma tercihlerini desteklemek adina sertifikali ve ¢evre dostu iiriinleri tercih etmek,
bu konuda sosyal sorumluluk projelerini desteklemek miisterilerin ve tedarikg¢ilerin ¢evresel duyarlilik
konusundaki beklentilerine cevap verebilir.
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EXTENDED SUMMARY

Green marketing is characterized by a company's initiatives to formulate, advertise, price, and disseminate
products that minimize environmental detriment. Grasping the predilections of consumers assumes critical
importance within the domain of green marketing. The investigation into consumer behavior that favors
environmental sustainability has garnered considerable attention among scholars. This interest stems from the
imperative for corporations, along with various organizations, political entities, and consumers themselves, to
comprehend the determinants influencing consumer behavior. Historical and contemporary studies indicate a
heightened awareness and concern among consumers regarding the environmental repercussions of their
purchasing decision (Fisher vd., 2012; Cayiragasi, 2022). With the increasing importance of using environmentally
friendly products for the environment, consumers have started to make conscious choices. This awareness has also
affected the purchasing attitudes and behaviors of consumers. Various variables such as age, gender, education,
political tendencies, religious values affect the purchasing behavior of individuals. Businesses also differentiate
their strategies due to the fact that nations, nations and individuals have different cultures. Even individuals living
in the same society may develop different cultures over time. Therefore, culture is an important dimension in
explaining consumer behavior (Esen vd., 2018: Ozcan ve Ozgiil, 2019). In light of escalating environmental and
ethical awareness, it becomes imperative to explore the role of religion in forecasting consumer purchasing
intentions towards eco-friendly products. The resolution of environmental dilemmas should encompass
contributions from science and technology, as well as from religious and moral mandates. A religious ethos,
reinforced by legal frameworks and prohibitions, is posited to foster eco-conscious behaviors not merely at an
individual level but across societal collectives as well. The enactment of eco-centric policies plays a pivotal role
in safeguarding the sanctity of Mother Earth. Moreover, the concept of conservation extends beyond the mere
recycling of plastics, advocating for its integration into the moral fabric of daily life (Hassan, 2007).

This study examines the effect of cultural dimensions and Islamic religiosity level on eco-friendly product
purchasing behavior. For the cultural dimension of this study, Dutch scientist Geert Hofstede's theory of cultural
dimensions based on the cultural characteristics of societies. The five main dimensions are: Power Distance,
Uncertainty Avoidance, Collectivism, Masculinity-Femininity and Long-Term Orientation. In the Islamic
religiosity dimension, there are Islamic belief, Islamic practice, Islamic meaning, Islamic knowledge and Islamic
practice sub-dimensions. In this context, a total of 408 questionnaires were collected through online methods.
LISREL 8.7 and SPSS 25.0 package programs were used to analyze the data obtained. The research hypotheses
and data set were tested with structural equation modeling.

Based on the findings: The study encompassed a sample of 408 respondents, with a predominant representation of
female participants, constituting 74.02% of the sample. Furthermore, a significant portion of the participants were
young individuals aged between 19-29 years (49.75%) and identified as students (45.49%).

Also, cultural and religious factors are two important factors in the development of individuals' sensitivity towards
environmentally friendly products. Culture includes elements such as values, norms, beliefs and behavioral
patterns of individuals. Therefore, the culture of a society can affect the value given to nature and the understanding
of sustainability. Islamic religiosity is also a factor that shapes individuals' lifestyles depending on the requirements
of the Islamic faith. Therefore, the essence of Islam is to respect nature and not to waste resources. Therefore,
Islamic beliefs may be effective in individuals' preference for environmentally friendly products and
environmentally friendly behaviors. Although academic studies on eco-friendly product purchasing behavior are
widespread, research examining the effects of national culture and religiosity characteristics on eco-friendly
product purchasing behavior is limited. This study aims to determine the effects of cultural characteristics and
Islamic religiosity on eco-friendly product preference.

In this context, a good strategy would be for producers and politicians to promote green products, increase their
visibility and develop affordable products. Because this approach can reduce social disparities and create a sense
of awareness about environmental protection. In addition, long-term orientations have a significant impact and
will increase consumer preference. The results also show that religious values have a significant impact on the
influence of green purchasing behavior for consumers in Turkey. Policy makers and green product marketers can
attract consumers' attention more by emphasizing religious values and highlight religious emphasis on
environmental protection. In addition, eco-friendly product manufacturers can inform consumers about products
that cause more damage to the environment and cooperate with religious organizations to prefer and promote green
product alternatives. Steps such as promoting environmentally friendly products, taking into account customer
feedback, supporting environmentally friendly projects and adopting sustainable strategies can be important in
raising awareness about environmental protection.
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