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MUHASEBEDE HATA VE HiLELERIN ONLENMESINDE
ISLETME Y ONETICIiLERININ SORUMLULUGUNUN TESPIiTiNE
Y ONELIK BiR ARASTIRMA™

Zeki DOGAN'
Elif NAZLIF

Ozet

Giiniimiiz isletme diinyasinda meydana gelen muhasebede hata ve hile skandallari basta isletme
diinyast olmak iizere bir¢ok kesme zarar vermektedir. Olusan zararlar da muhasebe ve yonetici meslegine
olan giivenin azalmasina neden olmaktadir. Bu ¢aliymanmin amact da Tiirkiye’de muhasebede hata ve
hilelerin tespiti ve onlenmesinde igletme yéneticilerinin sorumlulugunun belirlenmesidir. Yapilan arastirma
bulgularimin  hem literatiire hem de isletme yoneticilerinin ¢aliymalarina katki saglayabilecegi
diigiintilmektedir. Bu amaca ulagmak i¢in ise Mersin Ticaret ve Sanayi Odasi’'na kayitlt ve bu ilde faaliyet
gosteren isletme yoneticilerine yonelik ankete dayali bir arastirma yapilmigtir. Elde edilen veriler t testi ve
tek yonlii varyans testi araciligi ile analiz edilmistir. Anketin sonu¢larimin degerlendirilmesi ile muhasebe
hatalari, muhasebe hileleri ve muhasebede hata ve hilelerin onlenmesinde igletme yoneticilerinin
sorumluluklari ile ilgili ortaya ¢tkan sonuglar belirtilmigtir.

Anahtar Kelimeler: Muhasebede Hata ve Hileler, Isletme Yoneticilerin Sorumlulugu
JEL Swniflandirmasi: M41, M42

AN INVESTIGATION ON THE DETERMINATION OF
BUSINEES MANAGERS’ RESPONSIBILITIES FOR PREVENTING
THE ACCOUNTING ERROS AND FRAUDS

Abstract

The accounting errors and fraud scandals occurring in today’s business world, have negative effects
on many parts, mainly business world. The losses bazed on these, cause confidence reduction to the
occounting profession and managers. In this context, the aim of this study is to determine accounting errors
and frauds, togetter with the role of business managers in preventing these erros and faunds. According to
this purpose, a survey-bazed investigation is performed containing business managers working in the
corporation located in Mersin and registered Mersin Chamber of Commerce and Industry. The data is
analyzed following t and ANOVA procodures. Finally the study prevents the results about accounting errors,
acconting frauds together with the responsibilities of business managers for preventing the errors and frauds
in accounting.

Key Words: Errors and Frauds in Accounting., The Responsibilities of Business Managers
Jel Classification:M41, M42
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GIRIS

Muhasebenin 6nemli konularindan biri de, yapilan tiim iglemlerin amacina uygun, dogru ve
eksiksiz olarak kaydedilmesidir. Bu da ancak muhasebede yapilan hata ve hilelerin ¢6ziime
kavusmasi ile miimkiin olacaktir. Muhasebede hata; kanunlara, yonetmelik ve yonerge gibi yasal
mevzuata, genel kabul gérmiis muhasebe ilkeleri ile isletme politikalarina ve dogrulugu kabul
edilen diger ilke ve prensiplere aykiri ancak kasit unsuru igermeyen fiil ve davraniglar olarak
tamimlanmaktadir(Giiveng, 2009:20). Muhasebede hile ise; bir ¢alisanin i¢inde bulundugu
isletmenin kaynaklarin1 ve varliklarini kasitli olarak uygun olmayan bir bicimde kullanarak veya
ele gegirerek haksiz kazang saglamasi seklinde tanimlanmistir (Bozkurt, 2009:230). Muhasebede
hata ve hileler sonucu ortaya ¢ikacak sonuglardan sorumlu olan igletme iginde ve disinda bir ¢ok
gurup bulunmaktadir. Bu guruplardan bir tanesi de isletme yoneticileridir. Baska bir deyisle
muhasebede hata ve hileler ve yapilan bu hata ve hilelerin tespiti ve 6nlenmesi ile ilgili isletme
yoneticilerine 6nemli derecede sorumluluk diismektedir. Bu nedenle isletme yoneticileri de,
miigterilerine, devlete ve kendilerine karsi iislendikleri sorumluluklarimi diislinerek kanunlar
cergevesinde yerine getirmelidir. Ancak, isletme ydneticileri bazen bu sorumluluklar1 géz ardi
ederek diger bir deyisle sorumluluklar1 disina ¢ikarak kanun ve yonetmeliklerde kendine
verilmeyen is ve eylemler yapabilmektedirler. isletme iginde gérev yapan her kademedeki isletme
yoneticileri, kendi ¢ikarlarimi diger gruplarin ¢ikarlarmin dstiinde gorerek bilgileri ¢arpitmakta,
cesitli teknik ve yontemlerle hatali ve hileli islemler yaparak kendileri veya isletme i¢in menfaat
saglama yoluna gitmektedirler. Bu tiir menfaat saglama islemleri ise muhasebede hata ve hilelerin
olugmasina neden olmaktadir. Bu sebeplerle, muhasebede hata ve hilelerin 6nlenmesinde isletme
yoneticilerinin sorumluluk diizeyi biiyiik 6nem tasimaktadir.

Bu caligmada ise, muhasebede hata, hile ve isletme yoneticilerinin yapilan hata ve hilelerin
onlenmesindeki sorumluluk diizeyleri konusunda teorik aciklamalarda bulunulmus ve isletme
yoneticileri lizerinde bir anket uygulamasi yapilarak ankete katillan yoneticilerin, muhasebede
yapilan hata ve hileler ile ilgili yargilara katilma diizeyleri ile birlikte muhasebede hata ve hilelerin
tespiti ve Onlenmesi ile ilgili isletme yoneticilerinin sorumluluklarini belirlemeye yonelik
olusturulan yargilara katilma diizeyleri tespit edilmeye ¢alisilmistir.

I. MUHASEBEDE HATA VE HILELER

Muhasebe bilimi i¢in hata, finansal tablolarda ve muhasebe kayitlarinda yapilan
matematiksel yanligliklar veya muhasebe ilkelerinin uygulanmasinda gozden kagma ve gercek
verilerin kasitli olmayarak yanlis beyan edilmeleridir(Okay, 2011:41). Muhasebe hilesini doguran
ana etken, yapilan islem ve olayin kasith olarak yapilmasidir. Teknolojideki geligsmeler ile birlikte
muhasebe islemlerinin bilgisayar ortamlarinda hazirlanmasi, muhasebe hatalarini biiyiik 6l¢iide
azaltmis, hatta bazi hatalar1 da tamamen yok etmistir. Ancak, yine de uygulamalarda sikca
karsilasilan hata cesitleri; matematiksel hatalar, kayit hatalari, maniiel kayitlardaki nakil hatalari,
unutma ve tekrarlama hatalari, bilango hatalari, telafi edici hatalar seklinde
siniflandirilmaktadir(Okay, 2011:43; Kirik, 2007:41). Hatalarin rasyonel bir bi¢cimde boliimlere
ayrilmasi ve siralanmasi oldukga giictiir(Dumanoglu, 2005:350). Muhasebe hatalarin nedenleri ise,
bilgisizlik ve tecriibesizlik, ihmal ve dikkatsizlik sekilde a¢iklanmaya calisilmustir.

Muhasebe biliminde hile ise; bir isletmenin varliklarinin ve kaynaklarmin kasith olarak
yanlis kullanimi veya uygulanmasiyla bir calisanin kisisel yarar saglamaya calismasi hareketi
olarak ifade edilmektedir(Abdioglu, 2007:121). Muhasebede yapilan hileler, menfaat saglamay1
amacladigindan dolayr uygulamada ¢ok farkli tiirlerde karsimiza cikmaktadir. Genel olarak
bakildiginda, hileleri ¢esitli siniflandirmaya tabi tutmak dogru degildir. Ciinkii insan zekasi ile hile
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cesitleri her gegen giin yeni bir sekil almaktadir. Ancak, belli baglh hile gesitleri; calisan hileleri,
yonetim  hileleri, yatirrm  hileleri, satic1  hileleri, miisteri  hileleri seklinde
siniflandiriimaktadir(Bozkurt, 2009:64-66). Muhasebe hilelerine basvurma nedenlerinden en sik
goriileni vergi kagirmadir. Muhasebe hilelerinin meydana gelme nedenlerinden en dnemlileri;
isletme giderlerini yiikseltme, 6zel giderleri isletmeye aktarma, arizi giderleri gizleme seklinde
aciklanmaktadir(Kigliksavas, 2006:372-374). Hile, {i¢ unsura baglh olarak ortaya ¢ikmakta ve bu
unsurlara hile tiggeni ad1 verilmektedir. Hilenin ortaya ¢ikmasini saglayan bu unsurlar; baski, firsat
ve hakli gosterme basliklar: altinda incelenebilmektedir(Hatunoglu v.d., 2012:178). Muhasebede
yapilan hileler kendi lehlerine yarar saglamay1 ama¢ edindiginden gercekte ¢cok degisik sekillerde
karsimiza ¢ikmaktadir. Fakat ¢ok sik karsilagilan muhasebe hileleri ise(Kirik, 2007:54; Okay,
2011:59-70);

* Bilingli hatalar,

 Kayit dis1 islemler,

« Zamanindan dnce ve sonra yapilan kayitlar,

* Uydurma adlarla hesap agma,

* Sahte ve yaniltict belge kullanmak,

* Bilango maskelemesi,

* Defter ve belgeleri yok etmek ve gizlemek, seklinde siiflandirilmaktadir.

II. MUHASEBEDE HATA VE HILELERININ ONLENMESINDE iISLETME
YONETICILERININ SORUMLULUGU

Isletmelerde, ozellikle tepe ydneticileri tarafindan yapilan muhasebeye yonelik hata ve
hileleri ortaya c¢ikarmada, g¢esitli anormal durumlardan veya c¢esitli hile ipuglarindan
yararlanilmaktadir. Buradaki amag, ters giden durumu ortaya cikarabilecek veya bunun kokusunu
almaya yarayacak ipuglarindan faydalanmaktir. Genel olarak yoneticiler tarafindan yapilan hata ve
hile ipuglar1 su sekilde siniflandirilmaktadir(Bozkurt, 2009:132; Pazargeviren, 2005:7):

* Faaliyetlerin yiiriitiilmesi ile ilgili anormallikler,

* Yoneticilerin 6zellikleri ile ilgili anormallikler,

» Orgiitsel yap1 anormallikleri,

« Uciincii kisilerle olan iliskilerdeki diizensizlikler,

+ Isletme yoneticilerini yakindan ilgilendiren calisanlar tarafindan yapilan anormallikler

seklindedir.

Mubhasebede hata ve hilelerin 6nlenmesinde isletme yoneticilerinin sorumluluk diizeylerine
olumlu etki eden basar1 ve gili¢ unsurlarindan olan; ceza yetkisine sahip olma, resmi unvanlara
sahip olma, bir yoneticinin ekonomik yonden giiclii olmasi, yoneticinin karizmasinin olmasi, insan
psikolojisinden iyi anlamasi, ahlaki degerlere 6nem vermesi, yoneticilik alaninda iyi bir egitim
almasi, astlarin1 ve personellerini ddiillendirebilecek yetkiye sahip olmasi, giivenilir ve sevilir
olma, yoneticilerin uzmanlik giiciine (bilgi, beceri, deneyim) sahip olmasi, sempatik ve hayranlik
uyandiran bir kisilige sahip olmasi gibi unsurlar1 kendilerinde tasiyan yoneticiler, muhasebedeki
hata ve hilelerin 6nlenmesine yardimci olabileceklerdir(Bulut ve Bakan, 2012:76-79).

Hata istemeyerek yapildigi i¢in ve hiledeki gibi gizleme unsuru olmamasi nedeni ile igletme
yoneticileri tarafindan yapilacak basit ya da olagan kontrollerde ortaya ¢ikarilabilmektedir. Ancak,
hilenin ortaya ¢ikarilmasi bu derece basit degildir. Hilelerin ortaya ¢ikarilmasi ve onlenmesinde
ciddi bir ¢aligmanin yapilmasi, bazi yontemlerden yararlanilmasi gerekmektedir(Giiveng, 2009:33).
Isletme yoneticileri tarafindan muhasebede hata ve hilelerin 6nlenmesi icin kullanilabilecek
yontemler ise, asagida sunulmustur(Giiveng, 2009: 33; Terzi, 2012: 53; Dumanoglu, 2005:356;
Altintag, 2010:152):
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Muhasebede Hata ve Hilelere Neden Olan Unsurlarin Ortadan Kaldirilmasi: Isletme
yoneticilerini muhasebede hata ve hile yapmaya iten unsurlar; baski, firsat ve hakli gosterme
seklindedir. Isletme yoneticileri, hata ve hilelere neden olan baski unsurunu, liks diiskiinliigiiniin
ve koti aligkanliklarinin  olup olmadigmma bakarak; firsat unsurunu, c¢alisanlan izleyip
degerlendirerek; hakli gosterme unsurunu ise, yanlis olan davranislart net bir sekilde tanimlayip,
calisanin hile yapmasini haklilik kazandiracak higbir sebep birakmayarak tespit edilebilir. Boylece,
isletme yoneticileri tarafindan bu unsurlarin tespit edilmesi, muhasebede hata ve hile yapilma
riskinin azalmasina yardimci olabilecektir.

i¢ Kontrol Sisteminin Kurulmasi: i¢ kontrol sistemi, bir isletmenin varliklarmi korumak,
muhasebeye ve diger faaliyetlere iliskin bilgi ve raporlarin dogruluk ve giivenilirligini saglamak,
isletmenin faaliyetlerinde etkinligi artirmak, isletme yonetimince belirlenen politikalara isletme
faaliyetlerinin uygunlugunu saptamak i¢in kullanilan tiim 6l¢ii ve yontemleri, hesap planinin ve
raporlama sisteminin kurulmasini, gorev, yetki ve sorumluluklarin belirlenmesini ve denetime tabi
tutulan igletmenin organizasyon planimni kapsayan bir sistem olarak tanimlanabilmektedir(Alagoz,
2008:100). Bu nedenle, bdyle bir sistemin isletmede yoneticiler tarafindan kurulmasi muhasebede
hata ve hile yapilma riskinin azalmasina yardimci olabilecektir.

Analitik Inceleme Yonteminin Kullanilmasi: Analitik inceleme yontemindeki temel amag,
isletmenin yoneticiye sundugu veriler ile isletmeden ve isletme disindan elde edilen iligkili verilerin
cesitli bicimlerde karsilagtirilarak ortaya konulan sonuglar ile muhasebedeki hata ve hilelerin
onlenmesine yardimci olmaya ¢alismaktir (Catikkas,2011:32).

Veri Madenciliginin Kullanimi: Veri madenciligi, veri ambarlarinda tutulan ¢ok c¢esitli
verilere dayanarak daha once kesfedilmemis bilgileri ortaya ¢ikarmak, bunlar1 karar vermek ve
eylem planimi gerceklestirmek icin kullanma siirecidir. Bu noktada kendi basina bir ¢6ziim degil
¢Oziime ulasmak icin verilecek karar siirecini destekleyen, problemi ¢dzmek igin gerekli olan
bilgileri saglamaya yarayan bir ara¢ olarak da tanimlanabilmektedir (Catikkas ve Calis, 2007:147).
Veri madenciligi kullanilarak yapilan muhasebe defter kontrollerinin %100l taranmis ve
denetlenmis olma ihtimali diger yontemlere gore daha az hata payi igerdigi i¢in, muhasebede hata
ve hilelerinin Onlenmesinde isletme yoneticileri tarafindan olduk¢a yogun kullanim alani
bulmaktadir(Ulucan ve Pekdemir, 2009: 72).

Benford Yasasindan Faydalamilmasi: Benford yasasi, veri kiimeleri igindeki rakam
tekrarimin normal diizeyini tespit etmek amaciyla kullanilmaktadir. Béylece veri kiimeleri igindeki
anormal rakamlar belirlenebilmektedir. Dogal olarak olusmasi gereken sayilar benford yasasi ile
bulunmakta, dogal olugmas1 gereken sayilar ile beyanlarda yer alan sayilar arasinda fark olmasi
durumu ise beyandaki sayilarin hatali ve hileli olarak iiretilmis olabilecegi varsayimini giindeme
getirmektedir(Terzi, 2012:54).

Caydinic1 Cezalar Yonteminden Faydalamlmas:: Isletme yoneticilerin muhasebede hata
ve hile olaylar1 karsisinda taviz vermeyen kararli bir tutum benimsemeleri, suclularin vakit
kaybetmeden hem isletme i¢inde idari takibe alinmasi, hem de yetkili mercilerce bildirilerek kanuni
takibin yapilmasi, boylelikle hata ve hile yapmaya egilimliler agisindan bir caydiricilik
olusturacaktir. Bu cezalandirma sistemini en iyi organize edip uygulayacak taraf ise isletme
yoneticileridir(Dumanoglu, 2005:356).

Diger Yontemlerin Kullamlmasi: Trend Analizi; Hata ve hilelerin 6nlenmesinde ve
bulunmasinda giderek 6nem kazanan bir alan da verilerdeki tekrarlarin incelenmesini kapsar. Oran
Analizi; Finansal oranlarin igletmenin finansal durumu hakkinda bilgi vermesi gibi, bir takim

oranlarin incelenmesi de hata ve hilelerin olup olmadigi konusunda bilgi verebilir(Altintas,
2010:152).

Sonug olarak, yukarida sayilan veya benzeri yontemlerin isletme yoneticilerince etkin bir
sekilde kullanilmas1 durumunda, muhasebede hata ve hile yapilma riskinin azalmasina hatta ortan
kalmasina yardimci olabilecektir.
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ITI. ARASTIRMANIN AMACI, KAPSAMI VE YONTEMI

Muhasebede hata ve hilelerin onlenmesi ile ilgili isletme yoneticilerinin sorumluluklarin
belirlemeye yonelik yapilan bu arastirmanin temel amaci; 1- Muhasebede hata ve hilelerin tespiti
ve Onlenmesi ile ilgili igsletme yoneticilerinin sorumluluklarini belirlemeye yonelik olusturulan
yargilara katilma diizeylerinin, 2- Muhasebede hata ve hilelerin Onlenmesinde, isletme
yoneticilerinin demografik 6zelliklerinin bir farkliliga yol agip agmadiginin, tespit edilmesidir.

Bu arastirma, Mersin Ticaret ve Sanayi Odasina kayithh ve bu ilde faaliyet gosteren
isletmelerden sermayesi 3 milyon TL’den biiyiik olan 130 isletmede c¢alisan yoOneticiler esas
almarak yapilmstir.

Aragtirmada verilerin toplanmasi amaciyla anket yontemi kullanilmustir. Veriler, érneklem
olarak secilen isletme yoneticileri ile karsilikli olarak goriisiilerek yazili anket sorularina cevap
alinmak suretiyle elde edilmistir. Anket uygulamasinda ana kiitleyi olusturan 130 isletmeden, is
yogunlugu ve isletme digina bilgi verilmemesi gibi isletme politikasi olan isletmelerden cevap
alinamamas1 nedeniyle, anketlerden 42 tanesinden geri doniis almabilmistir. Diger bir ifade ile 130
tam sayim yapilmasi planlanmis ancak, % 32 (42 isletme)’ sinden geri doniis alinabilmistir.
Verilerin toplanmasi ise, 5 aylik bir ¢aligma sonucunda tamamlanabilmistir.

Verilerin degerlendirilmesinde SPSS 16.0 (Statistical Package for Social Sciences) paket
programindan yararlanmilmistir. Calismada, ankette yer alan her bir soru i¢in ayr1 ayr frekans
hesaplar1 yapilmis, bazi sorular arasinda ¢apraz tablo olusturularak farkliliklar arastirilmistir.
Bununla birlikte, hipotezlerin test edilmesi amaciyla t-testi (Independent-Samples T Test), tek
yonli varyans (One-Way ANOVA) testinden faydalanilmis, elde edilen sonuglar tablo halinde
diizenlenerek anlamli hale getirilmeye calisilmistir.

I11.1. Arastirma Bulgularin Degerlendirilmesi

Tablo 1°de yer alan sonuglara gore, ankete katilan isletme yoneticilerinin % 10’nun Sube
Miidiirii, % 45’inin insan Kaynaklar1 Miidiirii, % 45°nin Mali Isler Miidiirii olarak isletmede gorev
yaptigl; % 24’niin kadin % 76’smin erkek oldugu tespit edilmistir. Bununla birlikte, ankete katilan
isletme yoneticilerinin % 3’niin 25 yas alti, % 57’sinin 26-35 yas arast, % 33’linlin 36-45 yas arasi,
% 7’sinin de 46-50 yas aras1 oldugu; % 7’sinin lise, % 10’nun onlisans, % 83’niin lisans diizeyinde
egitim aldig1; % 12’sinin 5 yil ve daha kisa bir siire, % 71’inin 6-15 y1l arasinda, % 17’sinin 16-25
yil arasinda bir siire, mesleklerini siirdiirmekte oldugu belirlenmistir.

Tablo 1: isletme Yéneticilerinin Demografik Ozelliklerinin Dagilimi

Say1 Yiizde(%)
Yoneticilerin Unvanlari
Sube Miidiird, 4 10
Insan Kaynaklar1 Miidiirii 19 45
Mali Isler Miidiirii 19 45
Yoneticilerin Cinsiyetleri
Kadin 10 24
Erkek 32 76
Yoneticilerin Yaslan
25 yas alt1 1 3
26-35 yas 24 57
36-45 yas 14 33
46-50 yas 3 7
51 ve tizeri - -
Yoneticilerin Egitim Durumlari
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Lise 3 7
Onlisans 4 10
Lisans 35 83
Yiiksek Lisans - -
Doktora - -
Yoneticilerin Calisma Siireleri
0-5 yil 5 12
6-15 yil 30 71
16-25 yil 7 17
25 ve lizeri y1l - -

Tablo 2’de isletme yoneticilerinin muhasebedeki hatalar ile ilgili yargilara katilma diizeyleri

ayrimtil bir sekilde sunulmustur.

Tablo 2:isletme Yoneticilerinin Muhasebedeki Hatalar Tle Tlgili Yargilara Katilma
Diizeylerinin Dagilim

(5) (4) ©) ) @)
MUHASEBE HATALARI ILE iLGILI
YARGILAR =
E £
= o E E
E | E sz | g
o B e 2 E S 29|
X © <) == = X Z e
ZE |2 |55 |E |EE|=S
2% | § s | 5 25| £
X M N Z Z N> X | O
Bilgisizlik ve tecriibesizlik nedeniyle meydana 3 32 3 4 0 3,80
gelmektedir. (7,1) (76,2) (7,2) (9,5) (0,0)
fhmal ve dikkatsizlik nedeniyle meydana 3 37 2 0 0 4,02
gelmektedir. (7,1) (88,1) (4,8) (0,0) (0,0)
Yapilan muhasebe hatalarinda  kasit unsuru 1 34 7 0 0 3,85
bulunmaz. Bilingsiz olarak yapilirlar. (2,4) (81,0) (16,7) (0,0) (0,0)
Unutma ve tekrarlama ile meydana gelen hatalardir. 1 28 9 4 0 3,61
(2,4) (66,7) (21,4) (9,5) (0,0)
Matematiksel olarak meydana gelen hatalardir. 2 29 4 7 0 3,66
(4,48) (69,0) (9,5) (16,7) | (0,0)
Hatalarin yetenekle ilgisi yoktur. 2 8 15 17 0 2,83
(4,8 (19,0 (35,7) (40,5) | (0,0
Isin uzmanlarinin tam ve donaniml 2 35 2 3 0 3,85
olmamasindan dolay1 meydana (4,8) (83,3) (4,8) (7,2) (0,0)
gelmektedir.
Isin uzmanlarmin kullanmis oldugu teknolojinin 1 25 7 9 0 3,42
yetersiz olmasindan dolay1 meydana gelmektedir. (2,4) (59,5) (16,7) (21,4) | (0,0
Kisi ne kadar 6nlem alsa ve dikkatli davransa da 0 8 4 29 1 3,45
yapilan hatalar engellenemez. (0,0) (19,0) (9,5) (69,00 | (2,4
isin uzmanlari hata konusunda tam ve donanimli olsa 0 1 7 33 2 2,19
da yapilan hatay1 engelleyemez. (0,0) (2,4) (16,7) (78,6) | (4,8)
Kisinin hata yapmasinin bilgi ve tecriibe ile ilgisi 0 1 6 33 2 2,14
yoktur. (0,0 (2,4) (14,3) (786) | (48)
Hatalar bilingli olarak meydana gelmektedir. 3 8 9 22 0 2,80
(7,1) (19,5 (21,4 (52,4) | (0,0)
Cok 1iyi teknolojiler kullanilsa da yetenegi olmayan 0 3 17 21 1 2,52
insanlar her zaman hata yapmaya mahkumdur. (0,0) (7,1) (40,5) (50,0) | (2,4)

(5=Kesinlikle Katiliyorum, 4=Katiliyorum, 3=Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum, 2= Katilmiyorum, 1=Kesinlikle Katilmiyorum)
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Isletme yoneticileri, muhasebedeki hatalar ile ilgili yargilardan;

““‘Bilgisizlik ve tecriibesizlik nedeniyle meydana gelmektedir’” yargisina (ortalama 3,80 ile)
““Katiliyorum”’,

“fhmal ve dikkatsizlik nedeniyle meydana gelmektedir’> yargisma (ortalama 4,02 ile)
“Katiliyorum”’,

““Yapilan muhasebe hatalarinda kasit unsuru bulunmaz. Bilingsiz olarak yapilirlar’”’
yargisina (ortalama 3,85 ile) ‘“ Katiliyorum *’,

“Unutma ve tekrarlama ile meydana gelen hatalardir’ yargisina (ortalama 3,61 ile)
““Katiliyorum”’,

““Matematiksel olarak meydana gelen hatalardir’ yargisina (ortalama 3,66 ile)
“‘Katilryorum’’,

‘‘Hatalarin yetenekle ilgisi yoktur’> yargisina (ortalama 2,83 ile) ‘‘Ne Katiliyorum Ne
Katilmiyorum’’,

29

““Isin uzmanlarinin tam ve donanimli olmamasindan dolayr meydana gelmektedir
yargisina (ortalama 3,85 ile) ‘‘Katiliyorum’’,

““Isin uzmanlarmn kullanmis oldugu teknolojinin yetersiz olmasindan dolayr meydana
gelmektedir’” yargisina (ortalama 3,42 ile) ‘‘Katiliyorum’”’,

““Kisi ne kadar onlem alsa ve dikkatli davransa da yapilan hatalar engellenemez’’ yargisina
(ortalama 2,45 ile) ‘‘Ne Katilmiyorum Ne Katilmiyorum®’,

29

““Isin uzmanlar1 hata konusunda tam ve donanimli olsa da yapilan hatay1 engelleyemez
yargisina (ortalama 2,19 ile) ‘‘Katilmiyorum’’,

“Kisinin hata yapmasinin bilgi ve tecriibe ile ilgisi yoktur.” yargisina (ortalama 2,14 ile)
“Katilmiyorum”,

“‘Hatalar bilingli olarak meydana gelmektedir’” yargisina (ortalama 2,80 ile) ‘‘Ne
Katiliyorum Ne Katilmiyorum”’,

“Cok 1iyi teknolojiler kullanilsa da yetenegi olmayan insanlar her zaman hata yapmaya
mahkumdur’’ yargisina (ortalama 2,52 ile) ‘‘Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum’’ seklinde cevap
vermiglerdir.

Yukaridaki sonuglar incelendiginde isletme yoneticileri, yapilan hatalarin ¢ogunlukla
bilgisizlik, tecriibesizlik, ihmal, dikkatsizlik, unutma ve tekrarlama gibi nedenlerle meydana
geldigini diisiinmektedirler. Yapilan hatalarda kasit unsuru bulunmadigina, bilingsiz olarak
yapildigina inanmaktadirlar. Ayrica, igin uzmanlarinin tam ve donanimli bir teknoloji kullanarak
yapilan hatalarin 6niine gecilebilecegine inanmaktadirlar.

Isletme yoneticilerinin muhasebedeki hileler ile ilgili olusturulan yargilara ise katilma
diizeyleri Tablo 3’de ayrintili bir sekilde sunulmustur.

Tablo 3’den de goriilecegi lizere isletme yoneticileri, muhasebe hileleri ile ilgili olusturulan
yargilardan;

29

““Hile belli bir kasit tagiyan bilingli yapilan hatalardir
‘“Katiliyorum’’,

yargisina (ortalama 4,14 ile)

“‘Belgesiz bir sekilde yapilan kayit disi islemlerdir’” yargisina (ortalama 3,90 ile)
““Katiliyorum”’,

“‘Hileler otorite boslugundan yaralanilarak yapilmaktadir’’ yargisina (ortalama 3,71 ile)
“‘Katilryorum’’,
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““Kiginin bulundugu kosullar hile yapmasi igin firsat olusturur’” yargisina (ortalama 3,50 ile)
> Katiliyorum”’,

‘“‘Hilenin olugmasi i¢in herhangi bir motivasyona ihtiya¢ yoktur’’ yargisina (ortalama 3,64
ile) ‘‘Katiliyorum”’,

““Vergi kacirmak amaci ile yapilmaktadir’” yargisina (ortalama 3,78 ile) ‘‘Katiliyorum’,

‘‘Hile yapan diiriist oldugunu diisiiniir’’ yargisina (ortalama 3,16 ile) ‘“Ne Katiliyorum Ne
Katilmiyorum®’,

““Hile yapan sadece kendi menfaatini diigiiniir’> yargisina (ortalama 3,69 ile)
““Katiliyorum”’,

Tablo 3: isletme Yoneticilerinin Muhasebedeki Hileler ile ilgili Yargilara Katilma
Diizeylerinin Dagilim

(5) (4) 3) ) )
MUHASEBE HILELERI ILE ILGILi £
YARGILAR E ; = =
£ | E 5z | £ £
@2 | B z £ o @ 9| ©
X S S == = x Z| E
Tz |l = == = =E| S
c= |2 VR = SZ=| T
x| = v o = 8=| E
X @ | X 7z 7 = X ¥ | O
Hile belli bir kasit tasiyan bilingli yapilan 6 36 0 0 0 4,14
hatalardir. (14,3) (85,7) (0,0) (0,0) (0,0)
Belgesiz bir sekilde yapilan kayit dist 7 25 9 1 0 3,90
islemlerdir. (16,7) (59,5) (21,4) (2,4) (0,0
Hileler  otorite = boslugundan  yaralamilarak 8 22 4 8 0 3,71
yapilmaktadir. (19,0) (52,4) (9,5) (19,0) | (0,0
Kisinin bulundugu kosullar hile yapmasi igin firsat 3 25 4 10 0 3,50
olusturur. (7,1) (59,5) (9,5) (23,8) | (0,0)
Hilenin olusmasi i¢in herhangi bir motivasyona 1 30 6 5 0 3,64
ihtiyag yoktur. (2,4 (71,4) (14,3 (11,9 | (0,0)
Vergi kagirmak amaci ile yapilmaktadir. 4 29 7 2 0 3,78
(9,5 (69,0 (16,7) (4,8) (0,0)
Hile yapan diirist oldugunu diisiiniir. 1 21 5 14 1 3,16
(2,4 (50,0 (11,9 (33,3 | (2,4
Hile yapan sadece kendi menfaatini diistiniir. 8 16 15 3 0 3,69
(19,0) (38,1) (35,7) (7,1) (0,0)
Yapilan her kasitli hata hile degildir. 2 20 16 3 1 3,45
(4,8 (47,6) (38,1) (7,1) (2,4)
Hilede hileye maruz kalan aldatiimaktadir. 3 26 7 5 0 3,61
(7,1 (61,9 (16,7) (11,9 | (0,0)
Hile bilingli olarak yapilir ve gizli stirdiiriiliir. 7 22 12 0 0 3,88
(16,7) (52,4) (28,6) (0,0) (0,0)
Hilede ekonomik yo6nden motivasyona ihtiyag 1 29 10 2 0 3,69
duyulur. (2,49 (69,0 (23,8) (4,8) (0,0)
Vergi kanunlarindaki bosluklardan yararlanmak ve 2 16 11 12 1 3,14
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isletme calisanlarina iyi kosullar saglamak igin (4,8) (38,1) (26,2) (28,6) | (2,4)

hileye bagvurulur.

Isletmenin imajim gii¢lendirmek i¢in 0 5 24 13 0 2,83

yapilmaktadir. (0,0 (11,9) (57,1) (31,0) | (0,0

Bankalardan daha fazla kredi almak igin 1 7 21 12 1 2,83

yapilmaktadir. (2,4) (16,7) (50,0) (28,6) | (2,4)

Hile yapan diiriist degildir. 2 17 8 15 0 3,14
(4,8) (40,5) (19,0) (35,7) | (0,0)

Hile i¢in herhangi bir firsat gerekmez, kendiliginden 1 7 15 19 0 2,76

olugur. (2,4) (16,7) (35,7) (45,2) | (0,0)

Bir hatada kasit varsa %100 hile vardir. 0 3 19 20 0 2,59
(0,0) (7,1) (45,2) (47,6) | (0,0)

Hilede kimse aldatilmaz. 1 3 3 35 0 2,28
(2,4) (7,1) (7,1) (83,3) | (0,0)

(5=Kesinlikle Katiliyorum, 4=Katiliyorum, 3=Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum, 2= katilmiyorum, 1=Kesinlikle Katilmiyorum)

““Yapilan her kasith hata hile degildir’’ yargisina (ortalama 3,45 ile) ‘‘Katiliyorum”’,
“‘Hilede hileye maruz kalan aldatilmaktadir >’ yargisina (ortalama 3,61 ile) ‘‘Katiliyorum””’,

‘“Hile bilingli olarak vyapilir ve gizli strdirilir’’ yargisina (ortalama 3,88 ile)
‘“‘Katilryorum’’,

“‘Hilede ekonomik yonden motivasyona ihtiyag duyulur’’ yargisina (ortalama 3,69 ile)
“‘Katiliyorum’’,

“Vergi kanunlarindaki bosluklardan yararlanmak ve isletme calisanlarina iyi kosullar
saglamak icin hileye basvurulur’’ yargismma (ortalama 3,14 ile) ‘“‘Ne Katiliyorum Ne
Katilmiyorum”’

““Isletmenin imajini giiglendirmek igin yapilmaktadir’” yargisia (ortalama 2,83 ile) ‘‘Ne
Katiliyorum Ne Katilmiyorum”’,

“‘Bankalardan daha fazla kredi almak i¢in yapilmaktadir’’ yargisina (ortalama 2,83 ile) ‘‘Ne
Katiliyorum Ne Katilmiyorum®’,

‘“‘Hile yapan diiriist degildir’’ yargisina (ortalama 3,14 ile) ‘“Ne Katilyorum Ne
Katilmiyorum”’,

“‘Hile i¢in herhangi bir firsat gerekmez, kendiliginden olusur’’ yargisina (ortalama 2,76 ile)
‘“Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum’’,

“‘Bir hatada kasit varsa %100 hile vardir’’ yargisina (ortalama 2,59 ile) ‘‘“Ne Katilmiyorum
Ne Katilmiyorum™’,

‘““‘Hilede kimse aldatilmaz’® yargisina (ortalama 2,28 ile) ‘‘Ne Katiliyorum Ne
Katilmiyorum’’ seklinde cevap vermislerdir.

Yukaridaki sonuglar incelendiginde ankete katilan isletme yoneticilerinin ¢gogunun hilenin
kasit unsuru tasidigi, belgesiz bir sekilde yapilan kayit dist islem oldugu, otorite boslugundan
yaralanilarak yapildigi, hile yapmaya uygun kosullarin firsat olusturdugu, hilenin olugsmasinda
motivasyona ihtiya¢ olmadigi, vergi kagirmak amaciyla yapildigi, hile yapanin kendi menfaatini ve
diirtist oldugunu diisiindiigii yargilarina biiyiik oranda katildig1 sonucu ¢ikmaktadir. Ayrica, vergi
kanunlarindaki bosluklardan yararlanmak ve igletme ¢alisanlarina iyi kosullar saglamak i¢in hileye
basvuruldugu, isletmenin imajimni giiglendirmek ve daha fazla kredi saglamak i¢in yapildigi, hilede
firsat unsurunun gerekmedigi kendiliginden olustugu, hilede kimsenin aldatilmadig1 yargilarina ise
““Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum’’ seklinde cevap verdikleri tespit edilmistir.
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Bununla birlikte, muhasebede hata ve hilelerin tespiti ve Onlenmesi ile ilgili isletme
yoneticilerinin sorumluluklarimi belirlemeye yonelik yargilar olusturulmus ve olusturulan bu
yargilara yoneticilerin katilma diizeyleri de Tablo 4’de ayrintili bir sekilde sunulmustur.

Tablo 4’den anlasilacagi lizere, isletme yoOneticilerin;

““Isletme yoneticileri tarafindan olusturulan etkin bir i¢ kontrol sistemi muhasebede hata ve
hile yapilma riskini azaltir’> yargisina (ortalama 4,04 ile) ‘‘Katiliyorum”’,

““Isletme y®neticisinin yeterli muhasebe egitiminin olmamasi muhasebedeki hata ve hilelerin
yapilma riskini artirir’” yargisina (ortalama 4,0 ile) ‘‘Katiliyorum”’,

““Yoneticilerin personelini gerekli egitime tabi tutmasi, seminer, panel ve konferanslar
hazirlanarak bilgi diizeylerinin arttirilmast hata ve hilelerin azaltilmasini saglar’” yargisina
(ortalama 4,09 ile) “‘Katiliyorum’’,

““Isletme yoneticilerinin degisikliklere ve yeniliklere acik olmamasi muhasebedeki hata ve
hile riskini arttirir’” yargisma (ortalama 3,69 ile) ‘‘Katiliyorum’’,

“‘Diiriist ve ahlaki nitelikler tasiyan yoneticiler muhasebedeki hata ve hile yapilma riskini
azaltir’’ yargisina (ortalama 3,92 ile) “‘Katiliyorum’’,

Tablo 4:Muhasebede Hata ve Hilelerin Tespiti ve Onlenmesi ile Tlgili isletme Yoneticilerinin
Sorumluluklarim Belirlemeye Yénelik Olusturulan Yargilara Katilma Diizeylerinin Dagilim

G) |4 3) (2) 1)

ISLETME YONETICiSININ £
=
SORUMLULUGUYLA iLGILi = § s | E g
S = I -
YARGILAR 2 g g £E | & <2 | g
L «® < v Y < [N —
X M| M4 Z 7 N XY M @)
Isletme yoneticileri tarafindan olusturulan etkin bir i¢ 4 37 0 1 0 4,04
kontrol sistemi muhasebede hata ve hile yapilma | (9,5) | (88,1) (0,0) (2,4) (0,0)
riskini azaltir.
Isletme y&neticisinin yeterli muhasebe egitiminin 4 34 4 0 0 4,00
olmamasi muhasebedeki hata ve hilelerin yapilma | (9,5) | (81,0) (9,5) (0,0) (0,0)
riskini artirir.
Yoneticilerin  personelini  gerekli egitime tabi 4 38 0 0 0 4,09

tutmasi, seminer, panel ve konferanslar hazirlanarak | (9,5) | (90,5) 0,0) 0,0) (0,0)
bilgi diizeylerinin arttirilmast hata ve hilelerin
azaltilmasini saglar.

Isletme yoneticilerinin degisikliklere ve yeniliklere 3 28 6 5 0 3,69
acik olmamast muhasebedeki hata ve hile riskini | (7,1) | (66,7) | (14,3) (11,9) (0,0)
arttirir.

Diirlist ve ahlaki nitelikler tasiyan yoneticiler 3 33 6 0 0 3,92
muhasebedeki hata ve hile yapilma riskini azaltir. (7,1) | (78,6) | (14,3) (0,0) (0,0)
Isletme yoneticileri muhasebede hata ve hile olaylar 3 33 6 0 0 3,92
karsisinda caydirici cezalar uygulamalidir. (7,1) | (78,6) | (14,3 (0,0 (0,0)
Hata ve hilelere neden olan baski, motivasyon ve 4 33 5 0 0 3,97

firsat unsurlarinin yoneticiler tarafindan ortadan | (9,5) | (78,6) | (11,9) 0,0) (0,0)
kaldirilmas1 hata ve hile yapilma riskini azaltir.

Gecemisi karanlik ve sabikali yoneticiler muhasebede 3 24 15 0 0 3,71
hata ve hile riskini artirir. (7,1) | (57,1) | (35,7) (0,0) (0,0)

Yoneticilik riitbe ve ayricalik degil bir 5 18 19 0 0 3,66
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sorumluluktur. (11,9 | (42,9 | (45,2 (0,0) (0,0)

)
Isletme yéneticileri personel alirken kisilerin 6zel 1 37 2 2 0 3,88
hayatini da dikkate almalidirlar. (2,4) | (88,1) (4,8) (4,8) (0,0)
Yapilan hatalar ve hilelerde yoneticinin hiyerarsideki 2 11 13 16 0 3,97
yeri arasinda bir iligki yoktur. (4,8) | (26,2) | (31,0 (38,1) (0,0)
Yapilan hata ve hilelerin 6nlenmesi i¢in kisinin 1 3 27 11 0 3,85
dogustan lider ruhlu olmasi gerekir. 24 | (7,1 (64,3) (26,2) (0,0)
Yoneticilerin hile ve hatalar konusunda yeterince 1 31 6 4 0 3,69
bilingli olmasi gereklidir. (2,4) | (73,8) | (14,3) (9,5) (0,0)
Otoriter yoneticilerin hata ve hile yapma riskleri 3 16 9 13 1 3,16
azdir. (71) | (38,1) | (21,4 (31,0 (2,4)
Isletme yoneticilerinin  dogruluk  anlayislarinin 3 17 20 2 0 3,50
korelmesi hata ve hileleri arttirir. (7,1) | (40,5) | (47,6) (4,8) (0,0)
Isletme yoneticileri muhasebede hata ve hileye 1 5 9 26 1 3,52
isletmenin menfaati ve ¢aliganlari1 diisindigi igin | (2,4) | (11,9) | (21,4) (61,9) (2,4)
bagvurur.
Yoneticinin teknik ve teorik islerden anlamasina 0 8 12 20 2 2,61
gerek yoktur. Sadece liderlik o6zelligini kullanmasi | (0,0) | (19,0) | (28,6) (47,6) (4,8)
hata ve hileleri azaltmaya yeter.
Yoneticilerin hata ve hileler konusunda yeterince 0 2 3 34 3 2,09
bilingli olmasina gerek yoktur. 0,00 | (4,8 (7,1) (81,0) (7,1)
Yapilan hata ve hilelerin azaltilmasinda g¢alisanlarin 0 2 2 36 2 2,09
diisiince ve yorumlarina deger verilmesi 6nemli | (0,0) | (4,8) (4,8) (85,7) (4,8)
degildir.
Mubhasebe hata ve hileleri cogunlukla isletmenin tepe 0 5 27 10 0 2,88
yoneticileri tarafindan yapilmaktadir. (0,0) | (11,9 | (64,3) (23,8) (0,0)
Yoneticilerin diiriist ve ahlaki nitelikler tagimasi ile 0 2 7 31 0 2,21
yapilan hata ve hileler arasinda bir bag yoktur. 0,00 | 48 (16,7) (73,8) (0,0)
Yoneticilerin hata ve hileler konusunda bilingli 0 0 1 39 2 1,97
olmasi gerekli degildir. (0,0) | (0,0 (2,4) (92,9) (4,8)
Yoneticilerin gerekli muhasebe egitiminin olmasiyla 0 0 1 40 1 2,00
yapilan hata ve hileler arasinda bir iliski yoktur. (0,0) | (0,0 (2,4) (95,2) (2,4)
Yoneticinin personel alirken kisinin 6zel hayatini 0 0 1 37 4 1,92
dikkate almasina gerek yoktur. (0,0) | (0,0) (2,4) (88,1) (9,5)
Isletme yoneticilerinin yeniliklere ve degisikliklere 0 0 1 37 4 1,92
acik olup olmamasimmin muhasebedeki hata ve | (0,0) | (0,0) (2,4) (88,1) (9,5)
hilelere etkisi yoktur.
Muhasebedeki hata ve  hileleri Onlenmesinde 0 8 21 12 1 2,85
yoneticilerin gerekli egitimi almasi yeterlidir. (0,0) | (19,0) | (50,0) (28,6) (2,4)
Personele gerekli tiim egitimlerin verilmesi hata ve 0 7 22 13 0 2,90
hileleri azaltmaya yetmez. (0,0) | (16,7) | (52,4) (31,0 (0,0)
Yoneticilik bir ayricaliktir ve sorumluluk almak bir 0 3 8 30 1 2,57
zorunluluk degildir. 0,0 | (7,2 (19,0 (71,4) (2,4)
Hata ve hilelerin azaltilmasi i¢in yoneticilerin 0 3 16 22 1 2,57
giivenilir olmasina gerek yoktur. 0,0 | (7,2) (38,1) (52,4) (2,4)
Muhasebedeki yapilan hata ve hilelerle, isletme 0 3 16 22 1 2,50
yoneticilerin ge¢misi arasinda bir bag kurulamaz. 0,0 | (7,2) (38,1) (52,4) (2,4)

(5=Kesinlikle Katiliyorum, 4=Katiliyorum, 3=Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum, 2= katilmiyorum, 1=Kesinlikle Katilmiyorum)

““Isletme yoneticileri muhasebede hata ve hile olaylar1 karsisinda caydirict cezalar
uygulamalidir’ yargisina (ortalama 3,92 ile) ‘‘Katiliyorum’’,

‘‘Hata ve hilelere neden olan baski, motivasyon ve firsat unsurlarinin yoneticiler tarafindan
ortadan kaldirilmas: hata ve hile yapilma riskini azaltir’> yargisina (ortalama 3,97 ile)

““Katiliyorum”’,

““‘Gegmisi karanlik ve sabikali yoneticiler muhasebede hata ve hile riskini artirir’” yargisina

(ortalama 3,71 ile) ‘‘Katiliyorum’’,
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““Yoneticilik riitbe ve ayricalik degil bir sorumluluktur’ yargisina (ortalama 3,66 ile)
““Katiliyorum”’,

““Isletme yoneticileri personel alirken kisilerin 6zel hayatim da dikkate almalidirlar’’
yargisina (ortalama 3,88 ile) ‘‘Katiliyorum”’,

““Yapilan hatalar ve hilelerde yoneticinin hiyerarsideki yeri arasinda bir iliski yoktur’’
yargisina (ortalama 2,97 ile) “Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum”’,

““Yapilan hata ve hilelerin dnlenmesi igin kisinin dogustan lider ruhlu olmasi gerekir’’
yargisina (ortalama 2,85 ile) ‘“Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum™’,

““Yoneticilerin hata ve hileler konusunda yeterince bilingli olmasi1 gereklidir’’ yargisina
(ortalama 3,69 ile) “Katiliyorum’’,

““Otoriter yoneticilerin hata ve hile yapma riskleri azdir’’ yargisina (ortalama 3,16 ile) “‘Ne
Katiliyorum Ne Katilmiyorum”’,

““Isletme yoneticilerinin dogruluk anlayislarinin kérelmesi hata ve hileleri arttirir’> yargisina
(ortalama 3,50 ile) “Katiliyorum’’,

““Isletme yoneticileri muhasebede hata ve hileye isletmenin menfaati ve calisanlarim
diistindiigii icin bagvurur’’ yargisina (ortalama 2,52 ile) “Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum’’,

““Yoneticinin teknik ve teorik islerden anlamasina gerek yoktur. Sadece liderlik 6zelligini
kullanmasi1 hata ve hileleri azaltmaya yeter’’ yargisina (ortalama 2,61 ile) ‘‘Ne Katiliyorum Ne
Katilmiyorum’’,

““Yoneticilerin hata ve hileler konusunda yeterince bilingli olmasina gerek yoktur’’ yargisina
(ortalama 2,09 ile) ‘‘Katilmiyorum®’,

“Yapilan hata ve hilelerin azaltilmasinda calisanlarin disiince ve yorumlarina deger
verilmesi 6nemli degildir’’ yargisina (ortalama 2,09 ile) ‘‘Katilmiyorum’’,

““Muhasebe hata ve hileleri c¢ogunlukla isletmenin tepe yoneticileri tarafindan
yapilmaktadir’’ yargisina (ortalama 2,88 ile) ‘‘Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum”’,

““Yoneticilerin diirtist ve ahlaki nitelikler tagimasi ile yapilan hata ve hileler arasinda bir bag
yoktur’’ yargisina (ortalama 2,21 ile) “Katilmiyorum®’

““Yoneticilerin hata ve hileler konusunda bilingli olmasi gerekli degildir’® yargisina
(ortalama 1,97 ile) ‘‘Katilmiyorum”’,

“Yoneticilerin gerekli muhasebe egitiminin olmasiyla yapilan hata ve hileler arasinda bir
iligski yoktur’’ yargisina (ortalama 2,0 ile) ‘‘Katilmiyorum®’,

““Yoneticinin personel alirken kiginin 6zel hayatin1 dikkate almasina gerek yoktur’’ yargisina
(ortalama 1,92 ile) ‘‘Katilmiyorum”’,

““Isletme yoneticilerinin yeniliklere ve degisikliklere acik olup olmamasinin muhasebedeki
hata ve hilelere etkisi yoktur’’ yargisina (ortalama 1,92 ile) ‘‘Katilmiyorum’’,

‘“Muhasebedeki hata ve hileleri 6nlenmesinde yoneticinin gerekli egitimi almas1 yeterlidir’’
yargisina (ortalama 2,85 ile) ‘“Ne Katiliyorum Ne Katilmryorum®’,

““Personele gerekli tiim egitimlerin verilmesi hata ve hileleri azaltmaya yetmez’’ yargisina
(ortalama 2,90 ile) ‘‘Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum”’,

““Yoneticilik bir ayricaliktir ve sorumluluk almak bir zorunluluk degildir’” yargisina
(ortalama 2,57 ile) “Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum®’,

“‘Hata ve hilelerin azaltilmasi i¢in yoneticilerin giivenilir olmasina gerek yoktur’’ yargisina
(ortalama 2,35 ile) ‘‘Katilmiyorum®’,
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““Muhasebedeki yapilan hata ve hilelerle, isletme yoneticilerin ge¢misi arasinda bir bag
kurulamaz’’ yargisina (ortalama 2,50 ile) ‘‘Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum’’ seklinde cevap
verdikleri tespit edilmistir.

Yukaridaki sonuclar incelendiginde ankete katilan isletme yoneticilerinin muhasebede hata
ve hilelerin tespiti ve oOnlenmesi ile ilgili sorumluluklarini belirlemeye yonelik olusturulan
yargilardan; igletme yoneticilerinin egitimli olmas1 ve gerekli donanimlar1 elinde bulundurmasi,
muhasebe ile ilgili gereken bilgilere sahip olmasi, isletme calisanlarina karsi anlayisli olmasi,
isletme yoneticilerinin degisiklere ve yeniliklere agik olmasi, diiriist ve ahlaki nitelikler tagimasi,
cok {ist diizeyde giiven saglamis olmasi, ¢alisanlarin diisiince ve yorumuna gereken degeri vermesi,
calisanlarinin G6zel hayatlarin1 dikkate almasi ile ilgili yargilara ¢ogunlukla katildiklari tespit
edilmigstir. Lider ruhlu yoneticilerin daha az hata yaptigi, otoriter yoneticilerin hata ve hile yapma
risklerinin az oldugu, yoneticilerin hata ve hileye isletme menfaati ve calisanlarini diislindiigii icin
basvurdugu, yoneticilerin teknik ve teorik islerden anlamasina gerek olmadigi, hata ve hilelerin
¢ogunlukla tepe yoneticiler tarafindan yapildigi, yargilarina ‘‘Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum®’
seklinde kararsiz cevaplar verdikleri tespit edilmistir.

Bununla birlikte, ankete katilan isletme yoOneticilerinin; cinsiyetine, yaslarna, egitim
durumlarina ve ¢aligma siirelerine gére muhasebede hata ve hilelerin tespiti ve dnlenmesi ile ilgili
sorumluluklarini  belirlemeye yonelik olusturulan yargilara katilma diizeyleri arasinda bir
farklilasma olup olmadigini belirleyebilmek i¢in hipotezler olusturulmus ve uygulanan t-testi
(Independent-Samples T Test) analizi sonucu elde edilen bulgular asagida sunulmustur.

Hipotezler:

Hla: Isletme yéneticilerinin cinsiyetine gére muhasebede hata ve hilelerin tespiti ve
onlenmesi ile ilgili sorumluluklarini belirlemeye yonelik olusturulan yargilara katilma diizeyleri
arasinda fark vardir.

Hib: Isletme yoneticilerinin yaslarina gore muhasebede hata ve hilelerin tespiti ve
onlenmesi ile ilgili sorumluluklarini belirlemeye yonelik olusturulan yargilara katilma diizeyleri
arasinda fark vardir.

Hlc: Isletme yoneticilerinin egitim durumlarina gére muhasebede hata ve hilelerin tespiti ve
onlenmesi ile ilgili sorumluluklarini belirlemeye yonelik olusturulan yargilara katilma diizeyleri
arasinda fark vardir.

HI1d: Isletme yoneticilerinin ¢calisma siirelerine gére muhasebede hata ve hilelerin tespiti ve
onlenmesi ile ilgili sorumluluklarini belirlemeye yonelik olusturulan yargilara katilma diizeyleri
arasinda fark vardir.

Tablo 5: isletme Yoneticilerinin Demografik (")Z@llilflerine Gore Muhasebede Hata ve
Hilelerin Tespiti ve Onlenmesinde Sorumluluklari Ile Ilgili Olusturulan Yargilara Katilma
Diizeylerinin Degisimi

N Ortalama Standart Sapma F p
Cinsiyetleri
Erkek 32 93,98 511
Kadm 10 95,99 5,08 1,096 0,18
Yaslan
25 yas alt1 1 97,90 4,22
26-35 yas 24 96,80 3,11
36-45 yas 14 96,32 3,16 0,048 0,875
46-50 yas 3 97,88 4,12
51 ve lstil - - -
Egitim Durumlari
Lise 3 93,04 5,21
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Onlisans 4 93,01 5,18
Lisans 35 95,97 6,13 0,503 0,394
Yiiksek Lisans - - -
Doktora - - -
Calisma Siireleri
0-5 y1l 5 92,92 4,16
6-15 yil 30 93,00 3,13 0,825 0,522
16-25 y1l 7 92,94 3,11
25 ve iizeri yil - - -

Tablo 5’de goriildiigii tizere, isletme yoneticilerinin cinsiyetine gére muhasebede hata ve
hilelerin tespiti ve onlenmesi ile ilgili sorumluluklarini belirlemeye yonelik olusturulan yargilara
katilma diizeylerinin degisiminden almis olduklari ortalama puanlar; erkek isletme yoneticileri igin
93,98 puan, kadm isletme yoneticileri i¢in ise, 95,99 puan olarak bulunmustur. p=0,18 degeri
p>0,05 oldugu i¢in, isletme yoneticilerinin cinsiyetine gore muhasebede hata ve hilelerin tespiti ve
onlenmesi ile ilgili sorumluluklarim belirlemeye yonelik olusturulan yargilara katilma diizeyleri
arasinda istatistiksel olarak fark olmadigi tespit edilmis ve bu nedenle de Hla hipotezi
reddedilmistir.

Isletme y&neticilerinin yaslarina gére muhasebede hata ve hilelerin tespiti ve dnlenmesi ile
ilgili sorumluluklarin1 belirlemeye yonelik olusturulan yargilara katilma diizeyleri arasinda bir
farklilasma olup olmadigini belirleyebilmek i¢in yapilan varyans (One-Way ANOVA) analizinden
almis olduklari1 ortalama puanlar ise; yas1 0—25 arasinda olanlar i¢in 97,90 puan, 2635 arasinda
olanlar igin 96,80 puan, 3645 arasinda olanlar i¢in 96,32 puan, 46-50 arasinda olanlar i¢in 97,88
puan olarak bulunmustur. Varyans (One-Way ANOVA) analizi sonucunda yas1 0-25 arasinda
olanlarin en yiiksek, yas1 36-45 arasi olan isletme yoneticilerinin ise en az puan ortalamasina sahip
oldugu tespit edilmistir. F= 0,048 ve p= 0,875 degeri p>0,05 oldugu i¢in, isletme yoneticilerinin
yaslarma gore muhasebede hata ve hilelerin tespiti ve Onlenmesi ile ilgili sorumluluklarini
belirlemeye yonelik olusturulan yargilara katilma diizeyleri arasinda istatistiksel olarak fark
olmadig tespit edilmis ve bu nedenle de H1b hipotezi reddedilmistir.

Isletme yoneticilerinin egitim durumlarina gére muhasebede hata ve hilelerin tespiti ve
Onlenmesi ile ilgili sorumluluklarim belirlemeye yonelik olusturulan yargilara katilma diizeyleri
arasinda bir farklilasma olup olmadigin1 belirleyebilmek i¢in yapilan varyans (One-Way ANOVA)
analizinden almis olduklar1 ortalama puanlar da; lise mezunlar1 igin 93,04 puan, 6nlisans mezunlari
icin 93,01 puan, lisans mezunlar i¢in 95,97 puan olarak bulunmustur. F=0,503 ve p=0,394 degeri
p>0,05 oldugu igin, isletme yoneticilerinin egitim durumlarina gére muhasebede hata ve hilelerin
tespiti ve Onlenmesi ile ilgili sorumluluklarini belirlemeye yonelik olusturulan yargilara katilma
diizeyleri arasinda istatistiksel olarak fark olmadigi tespit edilmis ve bu nedenle de Hlc hipotezi
reddedilmistir.

Isletme yoneticilerinin ¢aliyma siirelerine gore muhasebede hata ve hilelerin tespiti ve
onlenmesi ile ilgili sorumluluklarini belirlemeye yonelik olusturulan yargilara katilma diizeyleri
arasinda bir farklilasma olup olmadigin1 belirleyebilmek i¢in yapilan varyans (One-Way ANOVA)
analizinden almis olduklar1 ortalama puanlar; meslek siiresi 0-5 arasi olanlar 92,92 puan, 6-15 yil
arasinda olanlar i¢in 93,00 puan, 16-25 yil arasinda olanlar i¢in 92,94 puan, olarak bulunmustur. 26
ve lizeri yildir ¢alisan ydnetici ise bulunmamaktadir. F=0,825 ve p=0,522 degeri p>0,05 oldugu
icin, igletme yoneticilerinin ¢aligma siirelerine gore muhasebede hata ve hilelerin tespiti ve
onlenmesi ile ilgili sorumluluklarini belirlemeye yonelik olusturulan yargilara katilma diizeyleri
arasinda yine istatistiksel olarak fark olmadigi tespit edilmis ve bu nedenle de H1d hipotezi
reddedilmistir.

Aragtirmada kullanilan anket formunda isletme yoneticilerine, muhasebede hata ve
hilelerdeki sorumluluklar1 konusunda ankette yer almayan fakat, kendilerinin muhasebede hata ve
hilelerdeki sorumluluklar ile ilgili belirtmek istedikleri diisiincelerinin olup olmadigim tespit
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etmek amaciyla, agik uclu bir soru ydneltilmistir. Bu soruya verilen cevaplar ise Ozetlenerek
asagida sunulmustur.

e Isletme yoneticileri, muhasebede yapilan hata ve hilelerin en aza indirilmesi igin; dogru
personel secimi, onlarin niteliklerini test edebilecek bir diizenin bulunmasi, yoneticilerin
personeli ile yakin iletisim kurabilmesi i¢in gereken egitimlerin verilmesi gerektigini,

e Isletmede islerin tek diize bir sekilde yiiriimesi, isletme yoneticilerini yapilan hata ve
hilelerin fark edilmeyecegi diisiincesine itebilmektedir. Bu sebeple isletmede belirli
zamanlarda ani kontroller yapilmasinin da faydali olabilecegini,

e Uygulanan vergi oranlarinin yiiksek bulunmasi nedeniyle hata ve hileye basvuruldugunu,

e Kayit dist yapilan iglemlerin onlenmesi igin gereken ¢alismalarin yapilmasi ve kayit digi
islemlere son verilmesi ile muhasebede hata ve hilelerin 6niine gegilebilecegini,

e Muhasebede hata ve hilelerin 6nlenmesinde isletme iginde i¢ kontrol sisteminin tam olarak
uygulanmasinin faydali olacagini,

e Isletme yoneticiliginin disiplinli ve profesyonel bir sekilde yapilmasi ile muhasebede hata
ve hilelerin 6niine gecilebilecegini, belirtmektedirler.

SONUC VE DEGERLENME

Muhasebede hata ve hilelerin onlenmesinde sorumlulugu bulunanlar; isletme sahipleri,
isletme yoneticileri, i¢ denet¢iler, muhasebe meslek mensuplari, isletme c¢alisanlar1 gibi guruplar
seklinde smiflandirilabilmektedir. Ozellikle isletme yoneticileri, isletmenin en iist kademelerinde
calistyor olmalarindan dolay1 isletmenin tiim birimlerinin bilgilerini ellerinde bulundurmaktadirlar.
Bu durum muhasebede hata ve hilelerin Onlenmesinde isletme yoneticilerinin sorumluluk
derecesini 6nemli 6lgiide arttirmaktadir. Isletme yoneticilerinin hem isletmenin imajim1 hem de
isletmenin uzun vadede telafisi imkansiz boyutlara ulasan ¢ok fazla giicliikle karsilagsmasini
onlemek i¢in, muhasebede yapilan hata ve hileler ile ilgili iizerlerine diisen sorumlulugu yerine
getirmesi gerekmektedir. Bu nedenle, 6zellikle son yillarda artan muhasebede hata ve hile olaylart
ile birlikte, muhasebede hata ve hilelerin 6nlenmesinde isletme yoneticilerinin sorumluluklarinin
tespitine yonelik bir aragtirma yapilmistir.

Bu aragtirmanin sonucunda, isletme yoneticilerin, muhasebede hata ve hilelerin tespiti ve
onlenmesi ile ilgili sorumluluklarini belirlemeye yonelik olusturulan yargilara katilma diizeyleri,
verdikleri cevaplarin ortalamasina gore(yiiksekten diisiige dogru);

e Isletme yoneticileri tarafindan olusturulan etkin bir i¢ kontrol sistemi muhasebede hata ve
hile yapilma riskini azaltir,

e Hata ve hilelere neden olan baski, firsat ve hakli gosterme unsurlarinin ydneticiler
tarafindan ortadan kaldirilmasi hata ve hile yapilma riskini azaltir,

e Isletme yoneticileri muhasebede hata ve hile olaylar1 karsisinda caydirici cezalar
uygulamalidir,

e Isletme yoneticilerinin degisikliklere ve yeniliklere agik olmamasi muhasebedeki hata ve
hile riskini arttirir,

e Isletme ydneticisinin yeterli muhasebe egitiminin olmamas1 muhasebedeki hata ve hilelerin
yapilma riskini artirir,

e Yoneticilerin personelini gerekli egitime tabi tutmasi, seminer, panel ve konferanslar
hazirlanarak bilgi diizeylerinin arttirilmasi hatalarin azaltilmasini saglar,

e Diiriist ve ahlaki nitelikler tagiyan yoneticiler muhasebedeki hata ve hile yapilma riskini
azaltir,

e Gecmisi karanlik ve sabikali yoneticiler muhasebede hata ve hile riskini artirir.

e Isletme yoneticileri personel alirken kisilerin 6zel hayatin1 da dikkate almalidir,
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e Isletme yoneticilerinin dogruluk anlayislarinin korelmesi hata ve hileleri arttirir, sekilde
tespit edilmistir

Bununla birlikte ¢aligmada, isletme yoneticilerinin cinsiyetleri, yaslari, egitim durumlari, ne
kadar siiredir meslekte gorev aldigi gibi Ozellikleri agisindan, olusturulan hipotezlerin, t-testi
(Independent- Samples T Test), tek yonlii varyans (One-Way ANOVA) testi analiz edilmesi
sonucu, ankete katilan isletme yoneticilerinin katilma diizeyleri arasinda herhangi bir farkin olup
olmadig arastirilmis ve arastirma sonucunda;

1. Cinsiyet durumuna gore bir farkin olmadigi,

2. Yas durumuna gore bir farkin olmadigi,

3. Egitim durumuna goére bir farkin olmadig,

4. Meslekte ¢aligma siireleri arasinda herhangi bir farkin olmadigi, tespit edilmistir.

Genel olarak bakildiginda isletme yoneticilerinin demografik 6zelliklerine gore; muhasebe
hatalar1 ile ilgili yargilara, muhasebe hileleri ile ilgili yargilara, muhasebedeki hata ve hilelerin
tespiti ve Onlenmesi ile ilgili isletme yoOneticilerinin sorumluluklarini belirlemeye ydnelik
olusturulan yargilara katilma diizeyleri arasinda bir farklilik olmadigi tespit edilmistir. Farkliliga
rastlamamasinin nedeni olarak ankete katilan isletme yoneticilerinin ¢ogunlugunun ayni
demografik 6zellikleri tagimasi gosterilebilir.

Caligmanin teorik kismindaki agiklamalar ve arastirma kisminda ortaya ¢ikan sonuglar
¢ercevesinde konu ile ilgili yapilabilecek oneriler ise sunlardir:

1. Ekonomideki gelismelerle birlikte isletme faaliyetlerinde meydana gelen deger
hareketlerinin sayis1 ve karmasikligi artmakta ve isletme yoneticilerinin isletme
faaliyetlerini dogrudan dogruya kontrol etmesi imkansiz bir hal almaktadir. Isletme
yoneticileri hata ve hileleri dnleyebilmek icin stirekli i¢ kontrol uygulamasi yaparak, i¢
kontrol faaliyetlerini sistematik ve disiplinli olarak yiiriitilmelidir. Bu bakimdan isletme
yoneticileri tarafindan etkin bir i¢ kontrol sisteminin olusturulmasi muhasebede hata ve
hile yapilma riskinin azalmasina yardime1 olacaktir.

2. lIsletme yoneticilerini muhasebede hata ve hile yapmaya iten belli bash unsurlar
bulunmaktadir. Bunlar; baski, firsat ve hakli gosterme unsurlaridir. Isletme yoneticileri
hata ve hilelere neden olan baski unsurunu, liikks diiskiinliigiiniin ve kotii aliskanliklariin
olup olmadigina bakarak tespit edebilir. Hata ve hilelere neden olan firsat unsurunu,
calisanlan izleyip degerlendirerek tespit edebilir. Hakli gosterme unsurunu ise, yanlig
olan davraniglar net bir sekilde tanimlanarak caliganin hile yapmasia haklilik
kazandiracak higbir sebep birakmayarak tespit edilebilir. Bu unsurlarin tespit edilmesi
muhasebede hata ve hile yapilma riskinin azalmasina yardimci olacaktir.

3. Isletme yoneticileri tarafindan yapilan hata ve hileler konusunda verilecek cezalarmn
agirlagtiritlmast hata ve hileler icin caydirict olabilecek, yapilan hata ve hileler en diisiik
seviyeye indirilebilecektir.

4. Yenilik ve degisim ¢aginda yeniliklere agik bir yonetici, kendisine yardimci olacak her
tiirli teknolojik aletleri dogru ve yerinde kullanabilmelidir. Ayrica, isletme yoneticisi
kendisinin ve calisaninin teknolojik aletleri dogru ve etkin kullanabilmek i¢in gerekli
egitimleri almasina imkan vermesi gerekmektedir. Boylelikle yapilan hata ve hilelerin
daha kolay bir sekilde fark edilmesine yardimci olur.

5. Isletme yoneticileri, sadece kendi ydnetim isleriyle degil, hem muhasebe ve i¢ denetim
hem de hata ve hileler ile ilgili kendi kendilerini egitmeli, siirekli eksikliklerini
giderebilmek icin caba sarf etmeli, arastirmalar yapmali, muhasebe hakkinda tiim
aciklari, eksik yanlarini inceleyerek bunlarin ne gibi sebeplerden, hangi aksakliklardan
kaynaklandig1 ve bu gibi durumlar1 6nleyebilmek i¢in neler yapilmasi gerektigi konular
hakkinda diisiinmesi ve gerekli arastirmalar yapma isletmenin yararina bir davranig
olabilecektir.
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Isletme yoneticisinin kisilik dzellikleri, basarisinda ¢ok biiyiik bir rol oynamaktadir.
Diiriist ve giizel ahlakli nitelikler tasiyan yoneticiler muhasebede hata ve hilelerin
azalmasina yardimci olacaktir.

Isletme y&neticilerinin kendilerine ait dogrular1 vardir. Bu dogrular1 unuturlarsa hata ve
hile yapma riskleri artar. Bu sebeple dogrularin1 kaybetmemek ya da koreltmemek icin
ara sira vicdan muhasebesi yapmalarini saglayacak isletme i¢i seminerler, konferanslar
diizenlemek hata ve hilelerin azalmasina yardimci olacaktir.

Isletme yoneticilerinin sorumluluk diizeylerine olumlu etki eden basar1 ve giic
unsurlarindan olan; ceza yetkisine sahip olma, resmi unvanlara sahip olma, bir
yoneticinin ekonomik yonden gii¢lii olmasi, yoneticinin karizmasinin olmasi, insan
psikolojisinden iyi anlamasi, ahlaki degerlere 6nem vermesi, yoneticilik alaninda iyi bir
egitim almasi, astlarini ve personellerini Odiillendirebilecek yetkiye sahip olmasi,
giivenilir ve sevilir olma, yoneticilerin uzmanlik giictine (bilgi, beceri, deneyim) sahip
olmasi, sempatik ve hayranlik uyandiran bir kisilige sahip olmasi gibi unsurlari
kendilerinde tasiyan yoneticiler, muhasebedeki hata ve hilelerin dnlenmesine yardimet
olacaktir.

Isletme yoneticileri tarafindan yapilan hata ve hilelerin énlenmesinde ayrica; analitik
inceleme yontemi, veri madenciligi, benford yasasi gibi yontemlerin de kullanilmasi
biiyiik fayda saglayacaktir.

Isletme y&neticisinin uymasi gereken kurallardan bir tanesi de yonetim standartlarina
uyumlu hareket etmektir. Bu sayede isletme yoneticileri, sorumluluk sahibi gorevini
daima yerine getiren kisilerden olusmus olacaktir.

Kanunlarin sadelestirilmesi herkesin daha kolay anlamasini saglayacak bu sekilde
yapilan hatalarin 6niine ge¢ilmis olacaktir.

Isletme yoneticileri isletmede yapilan hata ve hilelerin ortaya ¢ikarilmasi igin sikayet,
uyart ve ihbarlarin yapilmasini tesvik edilecek sekilde ¢alisan, calisanlarmi ve
miisterilerini cesaretlendirecek ortamlar olugturmalidir.

Universitelerde hile denetgiligi mesleginin alt yapisinin olusturulmasi igin 6nlisans,
lisans ve yliksek lisans programlarinda konu ile ilgili derslerin konulmasi veya boliim ve
programlarinin olusturulmasi i¢in gerekli ¢alismalarin yapilmasi yerinde olacaktir.
Isletme yoneticilerine TURMOB ve iiniversiteler igbirligi ile muhasebe hata ve hileleri
konusunda, egitim, konferans, sempozyum ve seminerlerin verilmesi, muhasebedeki hata
ve hilelerin 6nlenmesine yardimci olacaktir.

Sonug olarak, bu ¢aligmada elde edilen bulgular ve bunlar dogrultusunda yapilan oneriler
Mersin ilinde faaliyetlerini siirdiiren isletme yoneticilerinden elde edilen anket verileriyle sinirhidir.
Bu nedenle, elde edilen sonuglarin genellestirilmesi dogru degildir. Dolayisiyla, elde edilen
bulgularin genellestirilebilmesi i¢in anketin degisik illerde, bolgelerde veya Tiirkiye genelinde de
yapilmasi gerekmektedir. Gelecekte yapilacak caligmalar, bu kapsamda ele alinirsa, literatiirde hem
o6nemli bir acik giderilmis olacak hem de her gecen giin 6nemi gittikge artan muhasebede hata, hile
konular1 ve bu konularda isletme yoneticilerinin sorumlulugunun énemi degisik boyutlarda analiz
edilmis olacaktir.
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