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TURKIYE’DE SAGLIK KURUMLARINDA ORGUTSEL ADALET ALGISININ
ORGUTSEL BAGLILIGA ETKIiSi: SISTEMATIK DERLEME CALISMASI

THE EFFECT OF ORGANIZATIONAL JUSTICE PERCEPTION ON
ORGANIZATIONAL COMMITMENT IN HEALTH INSTITUTIONS IN TURKEY:
A SYSTEMATIC REVIEW STUDY

Ogr. Gor. Mine ARABACT'
Dog. Dr. Arzu YIGIT?

OZET

Bu arastirmanin amaci; Tirkiye’de saglik kurumlarinda orgiitsel adalet algisinin Orgiitsel bagliliga etkisini
sistematik derleme yontemi ile tespit etmektir. Arastirmada 01.01.2000 —10.10.2023 tarihleri arasinda, Google
Akademik, Y6k Tez, Scopus, Ulakbim, Emerald veri tabanlarindan Tiirkge ve Ingilizce dillerinde anahtar
kelimeler kullanilarak tarama yapilmistir. Yapilan taramalar sonucunda sistematik derlemeye dahil edilebilecek 15
calismaya ulasilmistir. Arastirma sonucunda tiim ¢aligmalarin veri toplama yonteminin nicel oldugu, veri analiz
yontemlerinin farklihk gosterdigi ve toplam katilimer sayisimn 5355 oldugu goriilmiistiir. Orgiitsel adalet ve
orgiitsel baglilik arasinda pozitif yonlii anlamli bir iliski oldugu tespit edilmistir. Saglik kurumlarinda o6rgiitsel
adaletin bagliliga etkisi g6z 6niinde bulundurarak 6rgiitsel iklimi giiglendirecek ¢alismalar yapilmalidir.

Anahtar Kelimeler: Saglik sektorii, Orgiitsel adalet, Orgiitsel baglilik, Sistematik derleme

ABSTRACT

The purpose of this research; The aim is to determine the effect of organizational justice perception on
organizational commitment in health institutions in Turkey by systematic compilation method. In the research,
between 01.01.2000 and 10.10.2023, a search was conducted using keywords in Turkish and English languages
from Google Scholar, Yok Tez, Scopus, Ulakbim, Emerald databases. As a result of the screening, 15 studies that
could be included in the systematic review were found. As a result of the research, it was seen that the data collection
method of all studies was quantitative, data analysis methods differed and the total number of participants was
5355. It has been determined that there is a positive significant relationship between organizational justice and
organizational commitment. Studies should be carried out to strengthen the organizational climate in health
institutions, taking into account the effect of organizational justice on commitment..
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1. GIRiS

Orgiitsel adalet ve orgiitsel baglilik hem bireysel hem de kurumsal agidan 6nemli
kavramlardir. Saglik kurumlarinin kendilerini diger isletmelerden ayiran 6zellikleri sebebiyle
farkli ve zor bir alan oldugu agiktir. Profesyonel yonetim gerektiren saglik kurumlarinin amaci
toplum iiyelerine ihtiya¢ duyduklari anda saglik hizmeti ulastirmaktir. Insan saglig1 s6z konusu
oldugunda bireylere saglik hizmeti ulagtirmanin yani sira hizmetin kalitesi de biiyiik 6nem
tagimaktadir. Bu sebeple saglik sektoriinden beklenti oldukga yiiksektir. Sektoriin emek yogun
olmasi sebebiyle saglik insan giicli saglik hizmeti liretim siirecinde kalitenin belirleyicisi
olarak rol almaktadir.

Adalet, haklarin hukuk ve hakkaniyet kurallarina gore belirlenmesidir (Emini, 1995, s. 224-
226). Bireyin, dolayisiyla toplumun gelismesi, toplumun adaletli olmasi1 ve adaleti idaresi ile
yakindan iligkilidir. Adalet sozciigii anlam olarak Ingilizce “justice” kelimesine karsilik
gelmektedir ve kelime kokii olan just, bir sistemin olmasi gerektigi gibi islemesi i¢in gerekli
her kosulun saglanmasi anlamini tagir (igerli, 2010, s. 68-69). Adalet insan davramslarini etik
acidan inceleyen, smirlayan nesnel bir olgudur. Bu sebepledir ki; Insan topluluklari tarih
boyunca kendini gelistirmek i¢in adaleti ve onu ydnetmeyi sorgulamistir (Cevizci, 1996, s.
11).

Adalet sosyal hayatin diizenli bir sekilde siirmesi i¢in en degerli kriter olmakla birlikte ayni
durum orgiitler i¢in de gecerlidir. Organizasyonlarin huzuru, devamliligi ve basarisi igin
orgiitsel adalet kavramina dikkat edilmeli ve dogru yonetilmelidir (Bidarian ve Jafari, 2012, s.
1622). Orgiitsel adalet, &rgiitle ilgili tiim siireclerde adil olunmasi1 konusu ile ilgilidir ve
Orgiitiin faaliyet, davranig ve egilimlerini kapsar. Temel olarak orgiitsel adalet, ¢aliganlarin
adalet ve esitlik algilarin1 ifade eder (Cropanzano vd., 2007, s. 35-36). Orgiitsel adalet,
caligsanlarin goérev, mal, hizmet, 6diil, ceza ve ticret gibi kazanimlarin dagitilmasi ve dagitimina
iligkin kararlarin alinmas siirecinde adil davranilip davranilmadigina iligkin algilardir (Wan,
2016, s. 38).

Orgiitsel adalet alan yazinda dagitim adaleti, islemsel (prosediirel) adalet ve etkilesimsel adalet
olmak iizere 3 farkli baslikta bulunmaktadir. Dagitim adaleti orgiit igerisinde elde edilen 6diil,
ceza, rol, terfi, statii, licret, mal ve hizmetlerin kullanim1 gibi tiim kazanimlarin hakkaniyetli
dagitim ile ilgilidir ve Adams’mn Esitlik Teorisine dayanmaktadir (Unler ve Giirel, 2015, s. 4-
6). Esitlik kurami, toplumda ve is yerinde adalet algilarinin 6nemine dair i¢ gorii sunar.
Teoriye gore; bireyler ¢aligmalarinin karsiliginda elde ettikleri 6diilleri veya kazanglarini
kendileri ile ayn1 seviyede ve ayni isi yapan is arkadaglari ile kiyaslama yapar burada 6diil
adaletini test eder. Kendi kazanglari ile benzerlik gérdiigii zaman esitlik algis1 olusur ve devam
eder. Tam tersi durum sz konusu oldugunda ise, esitsizlik algis1 ve duygular olusur ve devam
eder (Tuncer vd., 2016, s. 225). Ortaya ¢ikan bu esitlik veya esitsizlik algisi durumlari ¢alisan
motivasyonunu etkiler ve davramslarina yon verir. Orgiitsel adalet bireylerin bir arada huzurla
calismasmi saglar ve oOrgiitsel adaletin oldugu kurumlarda yiiksek verimlilik vardir.
Calisanlarda adaletin varlig1 algisinin oldugu durumlarda ¢aligan motivasyonu artar ve kuruma
sundugu katkilarda artis gorilir (Chegini, 2009, s. 173). Adalet algisinin ortadan kalktig1
durumlarda kisi dengenin aleyhinde bozuldugunu hisseder ve kendinde olusan tatminsizlik ve
olumsuz duygular ortadan kaldirmak i¢in adaleti saglamak adina sagladigi katkilar1 azaltma
veya dedikodu, yipratma faaliyeti gibi diger kisilerin moral ve 6diillerini dolayisiyla katkilarini
azaltma yoluna gidebilirler (Eren, 2016, s. 578). Dagitim adaleti kapsaminda bulunan diger
bir model 1976 yilinda Leventhal tarafindan gelistirilen Adalet yargi modelidir. Model orgiit
icinde kazanimlarin adaletli dagiliminda ydneticiyi sorumlu tutar. Modele gore; tutarlilik,
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onyargili olmamak, etik, diizeltebilme, temsilcilik, dogruluk gibi oOrgiitte adalet algisini
etkileyecek 6 temel ilke bulunmaktadir (Poyraz, 2009, s. 75-76). Modelde adaletli dagilim
saglamak icin ise {i¢ adet kural mevcuttur ve bu kurallar su sekildedir (Icerli, 2010, s. 81) :
o Esit Paylagim: Katkisina bakilmaksizin kazanimlarin tiim 6rgiit {iyelerine esit sekilde
dagitilmasidir.
e Esit Temelli Paylasim: Orgiite yapilan katkilar dikkate almarak kazammlarm esit
sekilde dagitilmasidir.
e Ihtiya¢ Kurali: Thtiyag durumu &n planda tutularak kazanimlarin dagitiimasidir.

Islemsel adalet kavraminmn temeli 1975 yilinda Thibaut ve Walker tarafindan adli davalara
iliskin arastirmalar ile ortaya ¢ikmistir (Korkmazer ve Pirol, 2021, s. 46). Orgiit icinde karar
alma siireclerinde gergeklesen prosediirlere iligkin adaleti ifade eder (Robbins ve Judge, 2013,
s. 224-225). Islemsel adalet kavrami yonetici ve calisan arasindaki bagi giiclendirmesi
sebebiyle Orgiit agisindan 6nem tagimaktadir. Y 6neticilerin karar alma siireclerinde ¢aliganlari
diisiinerek hareket etmesi, karar gerektiren konularda galiganlara fikrini beyan etme ve katkida
bulunma imkan1 verilmesi 6rgiit iiyelerinde islemsel adalet algis1 yaratmaktadir (Giil Oztiirk
ve Kosar, 2021, s. 1954-1955).

1986 yilinda Bies ve Moag tarafindan ortaya atilan etkilesim adaleti, ¢calisanlarin iligkilerine
odaklanmakta, iliskide kalite aramakta, kisilerarasi, iletisimin adaletini ifade etmektedir
(Atalay, 2019, s. 433). Orgiitsel adaletin insan iliskileri boyutu olarak tanimlanan etkilesimsel
adalet tstlerin astlarla beseri iligkiler kurarken esdeger davranmasimi gerektirir. Yonetim
kararlarinin tiim ¢alisanlarla esit sekilde paylasilmasi onlarda etkilesim adaleti algis1 yaratir
(Onal Sandal, 2012, s. 31-32). Yéneticiler veya karar alicilar, kararlari paylasirken dogrudan,
acik ve diiriist, iletisim kurarken nazik ve olumlu, kimseyi ayristirmadan farkliliklar1 dogru
yoneten bir tutumda olmalidir. Aktarilacak her gerekgeli ve anlagilir bir dille ifade edilmelidir.
Etkilesimsel adalet ¢alisanlarda aidiyet duygusunu artirdig1 i¢in 6nem tagimaktadir (Yalgintas
ve San, 2017, s. 504).

Orgiitsel adaletin etkilenmesine neden olan bir¢ok kisisel ve kurumsal neden vardir. Yas,
unvan, kidem, medeni durum, cinsiyet ve egitim durumu kisisel nedenleri temsil ederken;
orgiit kiiltiirii, orgiitsel baglilik ve degisim, yonetici davranisi, orgiitsel vatandaslik eylemleri
orgiitsel adaleti etkileyen kurumsal nedenlerdir.

Orgiitsel baghlik, orgiitsel ama¢ ve degerlere olan inanci ve kabulii orgiit adina caba
gostermeye istekli olmayr ve oOrgiit iyeligini siirdiirmek i¢in duyulan giiclii istektir.
Caligsanlarin bireysel iglerine ve organizasyonlarina bagliligini ifade eder. Calisanin sirketine
olan psikolojik baghiligidir (Liou, 2008, s. 118). Orgiitsel bagliligin énemini bilen isletmeler,
caliganlarina deger verir ve onlarm bagliliklarin giiglendirirler. Orgiitsel baghilig: giiclii olan
caligsanlarin isten ayrilma olasilig1 da diistiktiir. Profesyoneller bagliliklari sayesinde, bagka
yerlerde is firsati aramak yerine mevcut islerinde kalmay: tercih ederler (Allen ve Meyer,
1990, s. 1). Kuruluglarina bagli olan calisanlar, kararh, verimlilikleri yiiksek ve proaktif
yapidadirlar. Kurumlarina katkida bulunmak icin géniilliidiirler. Orgiitiin amag ve hedeflerini
gergeklestirmek {izere kendilerini adarlar ve organizasyonlariyla bir baglanti ve uyum
hissederler (Radosavljevié et al., 2017, s. 19). Is diinyasinda yasanan gelismeler ve diinyanin
kiiresellesmesi ile ortaya ¢ikan kosullar, insan giicii faktdriiniin énemini artirmistir. insan
faktoriiniin 6rgiit i¢erisindeki roliiniin 6nem kazanmasi yonetimleri ¢alisanlarin beklentilerini,
bagliliklarini, tatmin diizeylerini 6lgmek ve bunu dikkate almaya itmigtir. Ciinkd, lriin ve
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hizmet saglamanin siirekliligi, kalitenin optimum seviyede gerceklestirilmesi ¢aliganlarin
islerini nasil yaptiklan ile ilgilidir. Burum ise ancak; ¢aliganlarin igine olan baglilig1 orgiite
olan sadakati ile miimkiindiir (ince ve Giil, 2005, s. 3). Orgiitsel baglilik, kisinin orgiit
amaglarm benimsemesi ve kendi ¢ikarlarmnin {istiinde tutmasidir. Orgiitsel baglilik kisinin
tatmin diizeyine bakilmaksizin kendini isine bagh hissetmesidir. Orgiitsel baglilik bireysel ve
orgiitsel olmak {izere bazi faktorlerden etkilenir. Orgiitsel bagliligm, ise devamsizlik yani
aidiyet duygusu, personel devir hizi ve ¢alisan performanst ve memnuniyeti lizerinde dnemli
bir etkisi vardir. Caligan bagliligini, memnuniyetini ve liderligin dagilimim tatmin etmeye
yardime1 olur (Dogan, 2013, s. 66). Orgiitsel baghlik yaklasimlar1 ise; tutumsal, davranigsal
ve ¢oklu baglilik seklinde incelenir. Tutum, bireyleri belli bir davranisa sevk eden egilimdir
(Ceylan, 1998, s. 72). Kisilerin orgiitle arasindaki bagi dolayisiyla da davranig ve tutumlari
bireyin belli davraniglarda bulunmasina zemin olusturur. Bu davraniglar, ise devam etme,
devamsizlik, orgiit yararma caba gibi davramslardan olusmaktadir (Ince ve Giil, 2005, s.
27).Tutumsal baglilik lizerine yapilan en 6nemli ¢aligmalardan biri Allen ve Mayer’ ¢ aittir.
Bu smiflandirma {i¢ kategoride yer almakla birlikte ¢aliganlar ve Orgiit arasindaki iliskiyi
gosteren psikolojik bir yaklasimdir. Allen ve Mayer, oOrgiitsel bagliligi tek boyutlu
tanimlamazlar, onlara gore orgiitsel baglilik; duygusal baglilik, devam bagliligi ve normatif
baglilik olarak iice ayrilmaktadir (Allen ve Meyer, 1990, s. 1-3).

Duygusal baglilik: Bir ¢alisanin kurulusuna karst duydugu duygusal bagliliktir. Duygusal
bagliligin yiiksek olmasi ¢alisanin mutlu oldugunu, tartismalara ve toplantilara katilmak i¢in
istekli oldugunu, organizasyona deger katacak oneri ve ¢abada bulundugunu gdstermektedir
(Mahdi vd., 2014, p. 1079; Lambert vd., 2014, s. 480 ).

Devam Bagliligi: Kisi kurumuna verdigi emek ve ¢abalar sonucunda belli bir noktaya geldigi
icin kurumunu terk etmek istemez. Calisanin bir kurulusta ayrilmanin maliyeti olacagini
diisiinerek igsinden ayrilmasina engel olan bir baghliktir (Carbery vd., 200, s. 657).

Normatif Baglilik: Bireyin sosyal ve etik sebeplerle ¢aliganin organizasyonda kalmak zorunda
hissettigi, organizasyonda kalmanin yapilacak en dogru sey oldugunu hissettigi baghliktir
(Stephens vd., 2004, s. 398).

Davranigsal baglilik, calisanlarin gegmis deneyimleri ve statiileriyle iliskili olarak ortaya gikan
bir baglilik tiirlidiir. Bireyler bu baglilik tiirlinde orgiitiin kendisinden ziyade davraniglara
baglilik gosterirler. Herhangi bir davranig gelistirdikten sonra ¢esitli nedenlerle bu davranist
tekrar ederler ve bir siire sonra bu davranisa baglilik ortaya ¢ikar. Zaman igerisinde bu
davranigi uygun ve hakli gosteren tutumlar gelistirirler (Bayram, 2006, s. 129). Coklu baglilik
yaklagimi; orgiite duyulan baglilik birden fazla sebeple olabilecegi gibi kisiden kisiye de
degisebilmektedir. Kimi c¢alisanin baglilik sebebi statii kimisinin samimiyet, {iriin kalitesi,
sadakat duygusu, itaat, is ortami, kendisine gosterilen ilgiden memnuniyet gibi farkli orgiitsel
baglilik nedeni olabilir (Agiroglu Bakir, 2013, s. 59-60).

Orgiitsel bagliligin hem bireysel hem de drgiitsel agidan birgok olumlu yénii bulunmaktadir.
Birey icin sartlar iyi, memnuniyet yliksek ise oOrgiitsel bagliliktan s6z edilebilir. Baghlik
arttikca da performans ve adanmislik seviyesi ylikselir. Memnun, kendini adamig ve
performansi yiiksek caligsanlar 6rgiitiin amag ve hedeflerine ulagmay1 kolaylastirict faktorler
olmasi sebebiyle 6nem tagimaktadir. Organizasyonlar bu sebepten orgiitsel baglilig1 artiracak
caligmalar yapmaya calisanlarin istek ve arzularina kulak vermeye calismaktadir. Bu tiir
gelistirici ¢aligmalar yaparken orgiitsel bagliligi etkileyen faktorleri bilmekte fayda vardir. Bu
faktorler; Kigisel, orgiitsel ve diger faktorler olmak {izere {i¢ grupta yer alirlar (Tamer ve
Boyazkut Biik, 2020, s.140).
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o Kisisel Faktorler: Yas, cinsiyet, egitim seviyesi, oOrgiitteki is tecriibesi kisisel
faktorlerdendir. Bireyler farklilik gosteren ozellikleri sebebiyle is hayatindan ve
kurumlaridan beklentileri de farklilik gostermektedir. Ornegin; Is yerinde gegirdigi
stire arttikga yani kidem yiikseldik¢e bireylerin orgiitsel bagliliginin yiiksel oldugu
goriilmektedir (Giiglii, 2006, s. 36-48).

e Orgiitsel Faktorler: iicret diizeyi, orgiitsel destek, orgiitsel kazanimlar, drgiitsel adalet,
orgiit kiltiirt, orgiitsel iletisim ve giiven, yonetim tarzi ve liderin tutumu, igin niteligi
ve 6nemi bagliligi etkileyen orgiitsel faktorlerdir.

e Diger Faktorler: Is orgiitiiniin biiyiikliigii, odiillerdeki iyilesme, 6demelerin yani
kazanglarin artisi, alternatif is firsatlari ya da simirh ig firsatlart durumu baglilig
etkileyen diger faktorlerdendir (Balay, 2000, s. 67-68).

Orgiitsel baglilik kurum ile galisan arasindaki iliskiyi gdsteren dnemli bir kavramdir (Mowday
vd., 1979, s. 225). Orgiitsel baghligin varhig &rgiite olan yararlari sebebiyle olumlu
kargilanirken, orgiitsel bagliligin diisiik seviyede olmasi veya yoklugu olumsuz karsilanmakla
birlikte, baz1 orgiitsel tehlikelerin habercisi sayilabilir. Baz1 kisisel veya orgiitsel faktorler
sebebiyle bagliligin diisiik olmasi; diisiik is performansi, ise devamsizliklar ve yiiksek personel
devir hiz1 demektir (Bayrak Kok ve Ugar, 2018, s. 235).

Orgiitsel baglilik seviyesinin yiikselmesi ise; yiiksek performans, kuruma duyulan aidiyet ve
adanmighk hissi, goniillii katilim ve katkilar, personel devir hizinda diisiis, mutlu ve
memnuniyeti yliksek ¢alisanlar demektir. Tiim bu bilgiler 15181inda kurumlarin, yonetimlerin
ve yoneticilerin orgiitsel baglilig1 artirict politikalar {izerine ¢alismalar1 son derece yararli
olacaktir (Salihoglu, 2013, s. 301).

Orgiitsel adalet ve orgiitsel baglilik kavramlar1 kendi basliklar1 altinda detayl bir sekilde
incelenmis, orgiite kattiklar1 deger ve olumlu yonler hakkinda bilgi verilmistir. Tiim bu
bilgilerden yola ¢ikarak soylenebilir ki; bireylerim ¢alistiklart kurumla ilgili adalet algilari ne
kadar giiclii ise orgiitsel baglilik diizeylerinde orantili bir sekilde artig olacag ortadadir. Ciinkii
bireyler kendilerine adil davranildigini diisiindiikleri ortamlarda kalmayi tercih ederler. Adalet
algis1 orgiitsel bagliligi giiclendirir ve ¢alisanlarin olumlu yonlerinin ortaya ¢ikmasina yarar
ve mutlu ¢alisanlar giicli orgiitleri olustururlar (Ersoy ve Bayraktaroglu, 2010, s. 2).

Saglik kurumlari; nihai amaglart saglik hizmetine ihtiyag duyan bireylere etkili ve kaliteli
hizmet sunmak olan emek yogun orgiitlerdir. Saglik hizmetinin istenen seviyede, etkili,
verimli ve kaliteli bir sekilde gerceklestirilmesi saglik ¢aliganlarinin moral, davranis ve
tutumlariyla yakindan iligkilidir (Kavita Bhatnagar ve Srivastava, 2012, s. 2). Oyle ki; Saglhk
Bakanligi (2010) yaymladigi raporda saglikta insan giiciini “saghigin kalbi” olarak
tanimlamistir (Saglik Bakanligi, 2010, s. 1). Tiim bunlar saglik ¢alisanlarinin davraniglarinin
ve beklentilerinin dnemli oldugunu gdstermektedir. Saglik caliganlarinin 6rgiitsel adalet algisi
ne kadar ytiksek ise orgiitsel bagliliklar bir o kadar artacaktir (Caylikoca, 2017, s. 6).

Orgiitsel adalet algis1 yiiksek saglk caligani yaptigi isin karsihgimi alacagini bildiginden
yaptigi isi onemsemekte ve Ozveriyle yerine getirmektedir. Bu durum saglik hizmetinin
kalitesini artirmakta ve istenen seviyeye getirmektedir. Yaptig1 katkinin miktar1 ne olursa
olsun fark edilen ve takdir edilen saglik ¢alisan1 performansini her daim yiiksek tutacak ve
kurumuna biliylik katkilar saglamaktadir. Huzur ve giiven iginde g¢aligabilen bu bireylerde
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orgiitsel baglilik diizeylerinin yiikseldigi goriilebilmektedir. Bu durum iste kalinan siirenin
artisin1 saglayarak personel devir hizinin diigmesini saglamaktadir (1s1k vd., 2012, s. 263).

2. YONTEM

Bu arasgtirmanin amaci; Tiirkiye’de saglik kurumlarinda Orgiitsel adalet algisinin orgiitsel
bagliliga etkisini sistematik derleme yontemi ile tespit etmektir. “Tiirkiye’de saglik
kurumlarinda orgiitsel adalet algis1 ve orgiitsel baglilik arasinda iliski var midir?” sorusu
aragtirmanin problem cilimlesini olusturmaktadir. Arastirma sorusu tespit edildikten sonra,
literatlir taramasi yapilmigtir. Literatiir taramasi sistematik derleme yontemiyle
gergeklestirilmigtir. Sistematik derleme, mevcut tiim kanitlari bulmak, segmek ve sentezlemek
icin tekrarlanabilir yontem kullanan bir inceleme tiirtidiir (Karacam, 2013, s. 27). Arastirma
sistematik incelemelerin raporlamasinda kullanilan PRISMA 2020 Checlist (Page et al, 2021)
kalite standartlarina uygun olarak planlanmis, yiiriitiilmiis ve rapor edilmistir.

2.1. Dahil Etme ve Dislama Kriterleri

Literatiir taramasinda aragtirma sorusuna uygun bir sekilde cevap verebilmek i¢in aragtirmada
kullanilan dil, kanit diizeyi, arastirma tarihi, veri kaynaklari, anahtar kelimeler ile ilgili diglama
ve dahil etme kriterlerini de igeren literatiir tarama stratejileri gelistirilmistir. Buna gore;

e Arastirmaya saglik kurumlarinda yapilmis olan ¢alismalar dahil edilmis olup diger
kurumlarda yapilan ¢caligmalar diglanmistir.

e Arastirmaya 01.01.2000 — 10.10.2023 tarihleri arasinda yapilmis olan ¢aligmalar dahil
edilmistir. Bu tarihlerin se¢ilmesinin ilk nedeni tarih araligini genis tutarak daha fazla
calismaya ulasabilmektir. Diger bir neden ise literatiir incelendiginde Tiirkiye’de
saglik kurumlarinda Orgiitsel adalet algis1 ve oOrgiitsel baglilik konularna iligkin
caligmalarin 2000 yillar ve sonrasinda ¢aligildiginin goriilmesidir. Arastirmaya giincel
caligmalarin eklenmesinin arastirma kalitesini yiikseltecegi diisiiniilmustiir.

e Arastirmada Google Akademik, Yok Tez, Scopus, Ulakbim, Emerald veri
tabanlarinda Tiirkce ve Ingilizce dillerinde belirlenen anahtar kelimeler kullanilarak
tarama yapilmistir. Bu veri tabanlar1 genis bir aga sahip olmasi ve yayinlanmis olan
tiim caligmalara ulasabilmek amaciyla tercih edilmistir. Aragtirmada kullanilan
Tiirkce ve Ingilizce anahtar kelimelere asagida yer verilmistir. Bunlar:

e Tiirkce Anahtar Kelimeler
“Saglik kurumu” OR “hastane igletmesi” OR “hastane” AND “orgiitsel adalet” AND
“orgiitsel baglilik”

e Ingilizce Anahtar Kelimeler
“Health institution” OR “hospital enterprise” OR “hospital” AND “organizational
justice” AND “organizational commitment”

e Saglhk kurumlarinda orgiitsel adalet algisinin rgiitsel bagliliga etkisini konu edinen
tam metin makale, yiiksek lisans ve doktora tezleri aragtirmanin veri kaynaklarini
olusturmaktadir.
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e Arastirmada genel oOrgiitsel adalet ile orgiitsel baglilik arasindaki iliskiye bakilmig
olup alt boyutlar ayrica degerlendirilmemistir.

Dahil etme ve diglama kriterlerine gore kaynaklar, elektronik ortamda temin edilmistir. Biitiin
veri tabanlarindan elde edilen arastirma makaleleri dublikasyona yer vermemek, aragtirma
anahtar kelimelerinin gectigi makaleleri tespit etmek ve arastirma konu bagliklarina goére
aragtirma kaynaklarim1 tasnifleyebilmek ig¢in Mendeley programina yiliklenmistir.
Aragtirmanin bir sistematik derleme calismasi olmasi sebebiyle etik kurul iznine gerek
duyulmamustir.

3. BULGULAR

Sistematik derlemeye dahil edilen caligmalar Sekil 1’de arama stratejisi akis diyagraminda
sunulmustur. Arastirma kapsaminda literatiir tarama stratejisine uygun olarak belirtilen veri
tabanlarindan orgiitsel adalet algisinin orgiitsel bagliliga etkisini konu alan 1167 adet ¢aligma
tespit edilmistir. Tekrar eden ¢aligsmalar gikarildiktan sonra 653 ¢aligmanin baglik ve 6zetleri
incelenmistir. Baslik ve 6zetleri incelendikten sonra kalan 100 ¢alismanin tam metni arastirma
stratejilerine, diglama ve dahil etme kriterlerine uygun olarak okunmustur. 85 galigmadan 20
adeti Tiirkiye’de yapilmamasi sebebiyle, 50 adeti belirlenen degiskenler arasindaki iliskiyi
incelememesi ve 15 adeti Orgiitsel adaletin orgiitsel bagliliga genel etkisini incelememesi
sebebiyle diglanmistir. 15 adet calismanin tam metni her iki yazar tarafindan ayr ayr okunarak
icerik bakimindan irdelenerek olusturulan kodlama formuna aktarilmig ve sistematik
derlemeye dahil edilmistir. Sistematik derleme ve meta analiz galigmalarinda gegerliligin
temelini arastirmaya eklene bireysel caligmalarin gecerliligi olusturur. Bu nedenle de
aragtirmaya dahil edilen galigmalar ¢aligma kalitesi derecelendirme kontrol listesi dikkate
alinarak degerlendirilmekte ve puanlanmaktadir (Cook Campbell, 1979; Valentine, 2009;
Wortman, 1994).

Bu arastirmaya dahil edilen caligmalarin kalite diizeylerinin degerlendirilmesi “Mixed
Methods Appraisal Tool (MMAT) Version 2018 User Guide” kullanilarak yapilmigtir. Bu
rehber nitel, nicel ve karma yontemli ¢aligmalarin kalite degerlendirilmesinde kullanilan bir
degerlendirme aracidir (Hong et al.,2018). Bu degerlendirme aracinin igerik gegerliligi Hong
et al (2019) tarafindan yapilmistir. Kalite degerlendirmesi bir yazar (MA) tarafindan yapilmig
ve diger yazar (AY) tarafindan kontrol edilmistir. Kalite degerlendirme ¢aligmasi sonucunda
ortaya ¢ikan sonuglarin puan araliklari; 8-10+ Giiglii, 5-7 Orta, 4-daha az deger ise Zayif
olarak kategorilendirilmistir (Quality assesmen tool dictionary, 2018). Yapilan kalite
degerlendirmeleri sonucunda puan derecesi 13 olup “gli¢lii” olarak degerlendirilmektedir.
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Sekil 1. Tarama Stratejisine Uygun Akis Diyagrami

Veri Tabanlan (n=1167)
Google Akademik (n=334)
Ulakbim (n=483)
Emerald (n=49)

Scopus (n=29)

Yéoktez (n=|7 0)

.

Degzerlendirilmeden énce kaldinlan

calismalar:
Tekrar eden galigmalar (n =314 )

A 4

Diglanan galigmalar

Baslik ve 6zet incelemesinde uygun
olmadiZ1 tespit edilen ¢ahigmalar ( n=
553)

Tekrar edilen galigmalar ¢ikanldiktan
sonra taranan ¢aligmalar ( n = 633)
: '
:
]
Tam metni incelenen ¢aligmalar
(n=100)
— }
.i} Aragtrmaya dahil edilen ¢aligmalar
- | (n=13)
a
—

Diglanan galigmalar (n=85)

Nedenler:;

Tirkive'de vapilmayan galigmalar (n=20)
Degigkenler arasmdaki iligkinin
mcelenmemesi (n=30)

Orgiitsel adaletin drgiitsel baghhga genel
etkisini incelenmemesi (n=13)

Kaynak: Page et al. 2021

ISSN: 2757-5888

Arastirmada benimsenen dahil etme kriterleri dogrultusunda Tiirkiye’de saglik kurumlarinda
orgiitsel adalet algisi ve orgiitsel baglilik arasindaki iligkiyi arastiran 15 adet caligma sistematik
derlemeye dahil edildiginden aragtirmanin Orneklemini bu arastirmalar olusturmaktadir.
Aragtirmay1 olusturan ¢alismalardan elde edilen bulgulara gbre arasgtirmanin 6rneklemine,
yayin tiirline yayin yilina ve ¢aligmanin yapildigi kurumlara ait bulgular Tablo 1’de verilmistir.
Aragtirmanin 6rneklemini 5355 saglik ¢aligani olusturmaktadir. Ayrica bu arastirmalar tiiriine
gore; 6 adet yiiksek lisans tezi ve 9 adet arastirma makalesinden olugmaktadir. Caligmalarin 2

adetinin dili Ingilizce’dir.
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Tablo 1. Dahil Edilen Arastirmalar, Orneklem Sayilar1 ve Yaym Tiirii

No Cahsma/Yazar Orneklem Yayn Tiirii Cahsmanin Yapildig1 Kurum
Sayisi
1. Cihangiroglu,2011 900 Makale Askeri Hastane
2. Ozdemir, 2020 340 Makale Ozel Saglhik Kuruluslari
3. Arn vd., 2017 433 Makale Egitim ve Arastirma Hastanesi
4. Taskaya ve Sahin, 2011 477 Makale Egitim ve Arastirma Hastanesi
5. Col ve Avunduk, 2019 170 Makale Devlet Hastanesi
6. Umutlu, 2017 200 Yiiksek Lisans Tezi Egitim ve Arastirma Hastanesi
To Sahin ve Ayyildiz Unnii, 406 Makale Egitim ve Arastirma Hastanesi
2021
8. Isik vd., 2012 423 Makale Kamu ve Ozel Hastane
9. Tabak, 2020 300 Yiiksek Lisans Tezi Egitim ve Arastirma Hastanesi
10. Korkut, 2018 489 Yiiksek Lisans Tezi Egitim ve Arastirma Hastanesi
11. Ozkan, 2017 300 Yiiksek Lisans Tezi Devlet Hastanesi
12. Oztiirk ve Cinarbay, 2020 164 Makale Devlet Hastanesi
13. Aydogan, 2020 190 Yiiksek Lisans Tezi Devlet Hastanesi
14. Oztiirk, 2008 131 Yiiksek Lisans Tezi Devlet Hastanesi
15. Aksoy ve Yalgimsoy, 2018 432 Makale =
Toplam Orneklem Sayisi 5355

Sistematik derleme ¢aligmalarinin 6zeti Tablo 2’de goriildiigii lizere arastirmaya dahil edilen
biitiin ¢aligmalarda Orgiitsel adalet algisi ile orgiitsel baglilik arasinda iliski oldugu tespit
edilmistir. Elde edilen veriler, korelasyon analizi, regresyon analizi, frekans dagilimlari, non-
parametrik testlerden, Mann Whitney U ve Kruskal Wallis Testleri, parametrik testlerden
varyans analizi, t-testi, tukey testi, ortalama, standart sapma, frekans ve yiizde dagilimi, yapisal
esitlik modeli, gilivenilirlik ve gegerlilik analizi, aciklayic1 faktor analizi, dogrulayici faktor
analizi, sobel testi, varimax rotasyonlu, kesifsel faktor analizi, barlett testi, ki-kare testi, anova
testi, normallik testi (shapiro wilks), post-hoc testi, kolmogrov smirno, yiizde analizi gibi
yontemlerle analiz edilmistir.

Cihangiroglu (2011), yaptig1 ¢alismada "Orgiitsel adaletin varligi Orgiitsel baghlig
artirmaktadir” bulgusu yer almaktadir. Ozdemir (2020) yaptigi calismada, 0,540 regresyon
degeri ile "analizler sonucunda ozel sektor saghk calisanlarimin orgiitsel adalet algilarinin
orgiitsel baghiik diizeylerinin bir yordayicisi oldugu sonucuna ulasilmistir " bulgusu yer
almaktadir. Art vd. (2017), yaptigi calismada "érgiitsel adaletin algisi ile orgiitsel baglilik
arasinda iligki oldugu tespit edilmistir” bulgusu yer almaktadir. Tagkaya ve Sahin (2011)
tarafindan yapilan calismada R?=0,688 baslangic ve R?=0,681 iyilestirilmis regresyon
degerleri ile saglik ¢alisanlarimin adalet algilarmmin orgiite bagliliklarini onemli olgiide
etkiledigi sonucuna ulagilmistir. COl ve Avunduk (2019)’un yaptig1 ¢alismada "orgiitsel
adalet algist ile orgiitsel baghlik arasinda iligki oldugu tespit edilmigtir " bulgusu yer
almaktadir. Umutlu (2017) tarafindan yapilan calismada r=0,41 korelasyon degeri ile
“orgiitsel baghhk ile érgiitsel adalet arasinda istatistiksel olarak anlamli, pozitif yonde ve orta
diizeyde bir iliski bulunmustur”. Sahin ve Ayyildiz Unnii (2021) tarafindan yapilan ¢alismada
orgiitsel adaletin algis1 ile Orgiitsel baglilik arasinda iliski oldugunu tespit etmistir. Isik vd.
(2012) yaptig1 galisma sonucunda "saglik ¢alisanlarvun orgiitsel baglhiiklarmin orgiitsel
adalet tutumlari ile iligkilidir" bulgusuna ulagmistir. Tabak (2020) tarafindan yapilan
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calismada calisanlarin orgiitsel adalet algis1 ve orgiitsel baglilik diizeyleri arasindaki pozitif
yonlii ve anlamli bir iliski oldugu bulunmustur.

Korkut (2018) yaptig1 calismada r=0,482 korelasyon degeri ile "Orgiitsel adaletin érgiitsel
baghhg pozitif yonde etkiledigi goriilmiistiir” bulgusu yer almaktadir. Ozkan (2017)
tarafindan yapilan ¢caligmada r=0,591 korelasyon degeri ile orgiitsel adaletin rgiitsel baglilig
pozitif yonde etkiledigi sonucuna ulagilmistir. Oztiirk ve Cinarbay (2020) tarafindan yapilan
calismada “anlamli bir sekilde orgiitsel adalet ile orgiitsel baghlik arasinda muhtemel olumlu
bir bag oldugu hipotezimiz desteklenmektedir" bulgusu yer almaktadir. (Aydogan, 2020)
yaptig1 calismada saglik calisanlarinin orgiitsel adalet algisimin Orgiitsel baglilik {izerinde
anlamli ve pozitif yonli oldugu sonucuna ulasilmustir. Oztiirk (2008) yaptig1 ¢alismada
=0,544 korelasyon degeri “tip doktorlarinin baglilik diizeyleri oOrgiitsel adaletleriyle
iligkilidir" bulgusu yer almaktadir. Aksoy ve Yalcinsoy (2018) yaptiklari ¢alismada r =0,573
korelasyon degeri ile orgiitsel adalet algisi ile orgiitsel baglilik arasinda iligki oldugunu tespit
etmistir (Tablo 2).

Tablo 2. Arastirma Kapsaminda Incelenen Calismalara Iliskin Ozet Tablosu

o = =
No | Yazarl Cal Bash 5 EE Veri Analiz = Buleul
azariar alisma = ” .
0 z 1§ ashgi SR Yontemi E ulgular
= >~ Q
Askeri doktorlarin  Orgiitsel - . -
. - . P - Orgiitsel adaletin  varlig1
Cihangirogl | adalet algilar1 ile orgiitsel | .. Korelasyon Analizi, . S 1
1. - ..o " | Nicel o 900 | orgiitsel baglilig
u, 2011 bagliliklar1 arasindaki iliskinin Regresyon Analizi
.. artirmaktadir.
analizi
Saglik Calisanlarinm Orgiitsel Origutsel adalet ile 0rgut§§1
.. . > oo . bagliik arasmnda pozitif
Ozdemir, Baglilik Algilarinin  Orgiitsel | .. Korelasyon Analizi, e . .
2. . .- | Nicel s 340 | yonlit  yiksek  diizeyde
2020 Adalet Algilart ile Diger Regresyon Analizi Tl -
N iligkinin oldugu sonucuna
Faktorlerden Yordanmasi
ulagilmigtir.
Frekans Dagilimlari, T
- . Testi, Frekans
Qrgl}tsel A'dalet Algist ile Analizleri, Tek Yonli, Orgiitsel adaletin algist ile
Arn vd., | Orgiitsel Baglilik Davramiginin | . . o <
3. R . - Nicel MannWhitney U, | 433 | orgiitsel baglilik arasinda
2017 Tligkisi: Bir Saglik . . o N o e
Kruskal Wallis Testleri, iliski oldugu tespit edilmistir
Kurulusunda Aragtirma -
Varyans Analizi, T-
Testi, Tukey Testi
Hastane Calisanlarinim Kisisel Aragtirmanin  diger 6nemli
Ozellikleri bir sonucu da saglk
4 Taskaya ve Ile Orgiitsel Adalet Algilarmin Nicel Ortalama, Standart 477 calisanlarinin adalet
Sahin, 2011 | Orgiitsel Baghilik Diizeylerine Sapma, Frekans ve algilarinin orgiite
Etkisinin ~ Yapisal  Esitlik Yiizde Dagilimi, bagliliklarin1 énemli 6lgiide
Modeli ile Degerlendirilmesi Yapisal Esitlik Modeli etkiledigidir.
. . Aragtirmanin  diger 6nemli
ol ve Orgiitsel Adalet ve Orgiitsel Giivenilirlik ve bir sonucu da saglik
Baglilik  liskisi Arasindaki | .. Gegerlilik Analizi, caliganlarinin adalet
5. | Avunduk, oL . Nicel . 170 P
2019 Iliskiye Yonelik Kamu Agiklayict Faktor algilarinin orgiite
Hastanesinde Bir Uygulama Analizi, Dogrulayici bagliliklarin1 énemli 6lgiide
Faktor Analizi etkiledigidir.
Frekans Dagilimlari,
Hemgirelerde Orgiitsel Adalet, MannWhitney U Ve
Umutlu Is Tatmini ve Orgiitsel Baglilik Kruskal Wallis Testleri, Orgiitsel baghlik ile drgiitsel
6. ’ Arasindaki iliskilerin | Nicel Varyans Analizi, T-|200 | adalet arasinda istatistiksel
2017 : . S . e
Incelenmes}: Bir Universite Testi, Korelasyon, olarak anlamli, pozitif ve
Hastanesi Ornegi Tukey Testi, Regresyon, orta diizeyde bir iliski
Sobel Testi bulunmustur.
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Sahin  ve

Orgiitsel Adalet ile Baglilik
Kavramlarmm  Dogas1  ve

Varimax  Rotasyonlu,
Kesifsel Faktor Analizi,
Barlett Testi, Ki-Kare

Orgiitsel adalet algis1 ile

7. éﬁgd;m fligkisi:  Saghk  Sektorii | V! | Testi, T Testi ve Anova | *0° ;’lriglfitselld Pa%hm; g.rfs‘ﬁfa
? Baglaminda Bir Arastirma Testi, Korelasyon Ve $X1 Oldugu fespit carimistir
Regresyon Analizi
Saglik Kuruluglarinda Orgiitsel Saslik lisanl
8. | Isik vd. | Adalet Algilarmin  Orgiitsel | . Korelasyon Analizi ~ag galisaniarinin
2012 Bagliliga Etkisi Nicel Regr n Analizi 423 | orgiltsel
gHlg s cgresyo bagliliklarinin orgiitsel
adalet tutumlari ile iligkilidir
Arastirmada caliganlarin
Bagimsiz Orneklem T orgiitsel adalet algis1  ve
Tabak Saglik Calisanlarinda Orgiitsel Testi, Tek  Yonli orgiitsel baglilik diizeyleri
9. 2020 ’ Adalet  Algisinin  Orgiitsel | Nicel Varyans Analizi, Faktor | 300 | arasindaki iliski
Bagliliga Etkisi Analizi Giivenilirlik degerlendirildiginde ise
Analizi pozitif yonli anlamh bir
iligki oldugu bulunmustur.
Caliganin Adalet Algisi ve Is Korelasyon Anal}zg
re 1 s P Regresyon Analizi,
Doyumu Iligkisi: ~ Orgiitsel I ..
Korkut, i . . Giivenirlik Analizi,
10. Bagliligin ~ Araciik  Rolii | Nicel - .. 489 | & . R,
2018 . . . Faktor Analizi, Sobel Orgiitsel adaletin  orgiitsel
(Hekimler Uzerine Bir . 9 > - .
Arastirma) Testi, Normal Dagilim baglilign  pozitif  yonde
Analizi, Faktor Analizi etkiledigi goriilmiistiir.
Istanbul Cekmece Bolgesi
Genel Sekreterligine Bagh
Ozkan Hastanelerde Caligan Tek Yonlii Anova Testi, Orgiitsel adaletin  drgiitsel
11. 2017 ? ]?oktorlarda ve _Hemsirelerde Nicel Post-Hoc Testi, | 300 | bagliligit  pozitif  yonde
Orgiitsel Adalet, Is Doyumu ve Korelasyon Regresyon etkiledigi gortilmiistiir.
Orgiitsel Baglilik Uzerine Bir
Caligma
Calismamizda anlamli bir
. Orgiitsel Adalet ve Orgiitsel sekilde orgiitsel adalet ile
Oztirk  ve 2 e . A <
Baglilik Iliskisi  Arasindaki | .. .. .. orgiitsel baglilik arasinda
12. | Cinarbay, B . Nicel Yiizde Analizi 164 . -
2020 Iliskiye Yonelik Kamu muhtemel olumlu bir bag
Hastanesinde Bir Uygulama oldugu hipotezimiz
desteklenmektedir.
Frekans Dagilimlari, T
Testi, Frekans
(?rgﬁtsel Adalet  Algisinin Analizleri, Tek Yonlii Saglik calisanlarinin
Avdosan Orgiitsel Bagliliga, Is Varyans Analizi orgiitsel  adalet algisinin
13. 28/20g ’ Tatminine ve Isle | Nicel (Anova), Ikiden Fazla| 190 | orgiitsel baglilik iizerinde
Biitiinlesmeye Etkisi: Saglk Degiskenlere  Yonelik anlamli ve pozitif yonlii bir
Alaninda Bir Aragtirma Anova Testi, etkisi vardir.
Korelasyon Regresyon,
Sobel Testi
An  Empirical Study Of
- Relatl(_)nshlps . ‘Between Faktor Analizi,
14 Ogztiirk, Organizational justice And Nicel Korelasvon Analizi. | 131
| 2008 Organizational Commitment Rof sy(; Analizi ’ Tip doktorlarinin  baglilik
in Public_ Healthcare cgresyo diizeyleri orgiitsel
Companies In Istanbul adaletleriyle iliskilidir.
Investigation on the
Relationship Between Job
Aksoy ve | Satisfaction,  Organizational .. Calisanlarin Orgiitsel Adalet
. S . Korelasyon Analizi, .
15. | Yalgmsoy, | Commitment, Organizational | Nicel Reor o Analizi 432 algilar ve orgiitsel
2018 Justice and Supervisor cgresyo bagliliklar1 arasinda olumlu

Support: an Application in the
Health Sector

bir iligki
edilmistir.

oldugu tespit
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4. SONUC ve TARTISMA

Arastirma kapsaminda literatiir tarama stratejisine uygun olarak belirtilen veri tabanlarindan
orgiitsel adalet algisinin orgiitsel bagliliga etkisini konu alan 1167 adet caligma tespit
edilmistir. Tekrar eden c¢aligmalar ¢ikarildiktan sonra 653 c¢aligmanin baglik ve ozetleri
incelenmigtir. Baslik ve 6zetleri incelendikten sonra kalan 100 ¢aligmanin tam metni aragtirma
stratejilerine, diglama ve dahil etme kriterlerine uygun olarak okunmustur. 85 ¢alismadan 20
adeti Tiirkiye’de yapilmamasi sebebiyle, 50 adeti belirlenen degiskenler arasindaki iligkiyi
incelememesi ve 15 adeti Orgiitsel adaletin Orgiitsel bagliliga genel etkisini incelememesi
sebebiyle dislanmistir. 15 adet calismanin tam metni her iki yazar tarafindan ayr ayr okunarak
icerik bakimindan irdelenerek olusturulan kodlama formuna aktarilmig ve sistematik
derlemeye dahil edilmistir. Arastirmanin orneklemini 5355 saglik ¢aligani olusturmaktadir.
Ayrica bu aragtirmalar tiiriine gore; 6 adet yliksek lisans tezi ve 9 adet arastirma makalesinden
olusmaktadir. Caligmalarin tamami saglik kurumlarinda orgiitsel adalet algisinin ile orgiitsel
baglilik arasindaki iliskiyi Olgmek amaciyla gergeklestirilmistir. Sistematik derleme
kapsaminda Orgiitsel adalet ve orgiitsel baghlik ile ilgili veriler dikkate alinmis ve tabloya
aktarilmistir,. Tiim ¢aligmalarin veri toplama yOnteminin nicel oldugu goriilmektedir.
Caligmalarda tercih edilen veri analiz yontemleri ise farklilik gdstermektedir.

Sistematik derlemeye dahil edilen ¢alismalarda genel Orgiitsel adalet ile orgiitsel baglilik
arasinda iligki oldugu sonucuna ulagilmigtir. Bu ¢aligmalardan bazilari; Tagkaya ve Sahin
(2011) tarafindan Adana ilinde faaliyet gosteren bir kamu saglik kurulusunda yapilan
caligmada yapisal esit modeli kullanilmig ve calisanlarin 6rgiitsel adalet algilarinin 6rgiite olan
bagliliklarin1 6nemli 6lgiide etkiledigi sonucuna ulagilmistir. Col ve Avunduk (2017)’nin
Istanbul ilinde bir kamu hastanesinde gecici kadroda calisan is gorenler iizerinde yaptiklari
calismada benzer sonuglara ulasmistir.  Ozdemir (2020) tarafindan Kayseri ilindeki 6zel
saglik kurulularinda yapilan ¢aligmada caligsanlarin oOrgiitsel adalet algilart ile oOrgiitsel
bagliliklar arasinda pozitif yonlii ve anlamli bir iligski bulunmustur. Sahin ve Ayyildiz (2021)
tarafindan yapilan arastirmada orgiitsel adalet ve orgiitsel baglilik arasindaki iliskiyi incelemek
icin yapilan analizler sonucunda iki degisken arasinda pozitif yonlii anlamli bir iligkinin
oldugu, adalet algisimin orgiite olan baglhilhigi etkiledigi ve demografik degiskenlere gore
orgiitsel adalet algis1 ve Orgiitsel baglilik diizeylerinin farklilik gosterdigi sonucuna
ulasilmigtir. Salim (2005) Pakistan’da saglik ¢aliganlari {izerinde gergeklestirdigi calismasinda
orgiitsel adalet algis1 yiiksek olan ¢alisanlarin isle ilgili tiim olumsuzluklara ragmen (maddi
kaynak kisitliligi, belirsizlik vb) orgiite bagliklarinin yiiksek oldugu goriilmiistiir. Bu sonug
arastirmada ulasilan sonug ile benzerdir.

Aragtirmaya dahil edilen makalelerin sonuglarina bakildiginda bazi ¢aligmalarda genel
orgiitsel adalet ve orgiitsel baglilik arasindaki iligkinin yani sira her iki degiskenin alt boyutlart
arasindaki iligkiye yonelik bulgular da yer almaktadir. Cihangiroglu (2011) askeri hastanede
calisan doktorlar tizerinde yaptig1 calismada orgiitsel baglilik ile orgiitsel adaletin alt boyutlar
arasinda iligki oldugu sonucuna ulasilmstir. An vd. (2017) Izmir ilinde bir kamu
hastanesinde yapilan ¢alismada benzer sekilde orgiitsel bagllik ile orgiitsel adaletin tiim alt
boyutlart arasinda pozitif yonde anlamli bir iligki oldugu tespit edilmistir. Isik vd. (2012)
Sakarya ilinde bes hastanede yaptiklar aragtirmada orgiitsel adaletin alt boyutlarinin duygusal
ve normatif bagllik lizerinde etkili oldugu sonucuna ulagilmistir. Deressa vd. (2022)
tarafindan Etyiyopya’nin Jimna boélgesinde saglik calisanlari iizerinde yapilan arastirmada
orgiitsel adalet boyutlarinin, tiim orgiitsel baglilik boyutlariyla pozitif ve anlaml bir iligki
gostermistir. Dolayisiyla bulgu, genel orgiitsel baglilik ile orgiitsel adaletin giiglii ve pozitif
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bir korelasyona sahip oldugu sonucunu ortaya ¢ikarmistir. Bu sonuglar sistematik derlemeye
dahil edilen ve yukarida ayrintilar1 verilen makalelerin bulgulan ile benzer olup farkli bir
iilkede de olsa saglik kurumlarinda orgiitsel adalet algis1 ve orgiitsel baglilik arasinda pozitif
yonlii ve anlaml bir iliski oldugunu gostermektedir.

Literatlir incelendiginde saglik alam disinda oOrgiitsel adalet algis1 ve orgiitsel baglilik
arasindaki iligkiyi inceleyen ¢aligmalarin da var oldugu goriilmektedir. Yapilan ¢aligmalarda
aragtirmaya dahil edilen ¢aligmalarin sonuglar ile benzer sekilde orgiitsel adalet algisi ve
orgiitsel baglilik arasinda iligki oldugu tespit edilmistir.

Bakhshi et al (2009), tip fakiiltesi ¢aliganlari tizerinde Grgiitsel adalet ve orgiitsel baglilik
arasindaki iliskiyi arastirdiklari ¢aligmalarinda hem dagitim hem de siire¢ adaletinin 6rgiitsel
baglilik ile dnemli derecede iliskiye sahip oldugunu tespit etmistir. Yildiz ve Atilla (2019)
tarafindan yapilan caligmada otel ¢alisanlarinin orgiitsel adalet algilan ve orgiitsel baglilik
diizeylerini incelemislerdir. Calisma 191 otel ¢alisan1 ile gerceklestirilmis ve sonug olarak
orgiitsel adalet algisi ile orgiitsel baglilik arasinda bir iligki tespit edilmistir. San ve Yalgintas
(2017), yaptiklar1 ¢aligmada 6zel sektorde faaliyet gosteren bir i kolunda ¢alisan ig¢ilerin
orgiitsel adalet algilar1 ve orgiitsel bagliliklari arasindaki iliski diizeyini incelemistir. 299 kisi
ile yapilan arastirma sonucunda oOrglitsel adalet algist ve oOrgiitsel baglilik arasinda orta
diizeyde pozitif yonlii bir iligki oldugu tespit. Sahin ve Kavas (2016) tarafindan yapilan
caligmada Ogretmenlere yonelik bir caligma gerceklestirmislerdir. 95 6gretmenin dahil edildigi
aragtirmada oOrgiitsel adalet algis1 ve orgiitsel baglilik arasindaki iligki incelenmis ve bu iki
degisken arasinda yiiksek diizeyde ve pozitif yonlii bir iligki oldugu tespit edilmistir. Jameel
et al. (2020) yaptiklar1 ¢alismalarinda ortaokul &gretmenlerinin Grgiitsel adalet algilarinin
orgiitsel bagliliklara etkisini test etmeyi amaglamiglardir. 98 Ggretmenin dahil edildigi
caligma sonucunda iki degisken arasinda yiiksek oranda iligki oldugu tespit edilmistir (Jameel
vd., 2020, s. 1). Crow et al. 2012 yilinda yaptiklar1 ¢alismalarinda Giiney Koreli polis
memurlarmin Orglitsel adalet algilar1 ve orgiitsel baglilik diizeyleri arasindaki iligkiyi
incelemislerdir. 418 polis memurunun katildigi arastirma sonucunda orgiitsel adalet algisinin
orgiitsel baghlik diizeyi iizerinde etkili oldugu goriilmiistiir.

Yapilan sistematik derleme sonucunda orgiitsel adalet algisinin varliginin orgiitsel baglilik
iizerinde olumlu etkiye sahip oldugu goriilmiis ve orgiitsel adalet ve rgiitsel baglilik arasinda
pozitif yonlii anlamli bir iliski oldugu tespit edilmistir. Ulasilan bu sonuglar 1s18inda saglik
kuruluglart yoneticilerine kurumlarinda orgiitsel bagligi saglayabilmek asagidaki Oneriler
sunulabilir.

Caliganlarin adalet algilariin olumlu olup olmadig tespit edilmelidir.

Orgiit iiyelerinin drgiitsel adalet algisini gii¢lendirici calismalar yapilmalidar.
Calisanlara esit mesafede durulmalidir.

Uygulama ve islemlerle ilgili adil bir yaklagim sergilenmelidir.

Tiim meslek gruplar ile ilgili iliskilerde ve her tiirlii bilgi paylasiminda esit ve adil
davranilmalidir.
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