PAPER DETAILS

TITLE: TURKIYE'DEKI BELEDIYELERDE ETIK DISI DAVRANISLARA ILISKIN LITERATUR
TARAMASI

AUTHORS: H Emre ZEREN,Mustafa BILKEN

PAGES: 31-54

ORIGINAL PDF URL: https://dergipark.org.tr/tr/download/article-file/2242043



=]

>
E@ Tarsus Universitesi Uygulamali Bilimler Journal of The Faculty of Applied Sciences of

3

Fakltesi Dergisi Tarsus University
Yil: 2021, Cilt: 1, Sar:2, ss. 31-54 Year: 2021, Vol: 1, Issue: 2, pp. 31-54 TARSUS

UNIVERSITESI

Makale Tr( / Article Type: Derleme / Review

TURKIYE’DEKi BELEDIYELERDE ETiK DISI DAVRANISLARA ILIiSKIiN
LITERATUR TARAMASI

H. Emre ZEREN !

M. Mustafa BILKEN ?

Ozet

Kamu yonetiminde hesap verilebilirlik, seffaflik ve agiklik gibi kavramlarin 6nem kazanmasiyla kamu calisanlari
acisindan etik ilkelere uygunluk 6nemli bir konu haline gelmistir. Bu cercevede iilkeler etik kurallar 1513inda
kamu politikalar1 gelistirme faaliyetlerini arttirmiglardir. Tiirkiye’de de Kamu Gorevlileri Etik Kurulu gibi gesitli
kurumsal yapilarin s6z konusu alanda faaliyette bulunmalar1 saglanmistir. Buna karsm giiniimiizde yerel
yonetimlerde riigvet, zimmet, irtikdp, kayirmacilik ve yOnetimin siyasallagsmasi gibi davraniglar siklikla
gorilmektedir.

Bu caligmanin amaci, belediyelerdeki etik disi davraniglar hakkinda literatiir taramasi yaparak, konu hakkindaki
caligmalardan elde edilen sonuglar1 bir biitiin olarak degerlendirmektir. Yapilan literatiir taramasinda
kayirmacilik, rlisvet ve yolsuzluk gibi etik disi davranislarin belediyelerde siklikla goriildiigii, halkin
belediyelere olan giiveninin diisiik oldugu ve siklikla etik dig1 uygulamalarm gergeklestigi yerler olarak gordigi
sonucuna ulagilmistir.

Anahtar Kelimeler: Kamu Yonetimi, Etik Yo6netim, Yerel Yénetim, Belediyeler, Belediyelerde Etik

Literature Review On Unethical Behavior in Municipalities in Turkey
Abstract

With the importance of concepts such as accountability, transparency and openness in public administration,
compliance with ethical principles has become an important issue for public employees. Within this framework,
countries have increased their activities in developing public policies in the light of ethical rules. In Turkey,
various corporate structures such as the Ethics Committee of Public Officials have been enabled to operate in
this field. However, nowadays, such behaviors as bribery, embezzlement, contact, nepotism and politicization of
management are often observed in municipality.

The purpose of this study is to evaluate the results obtained from the studies on the subject as a whole by
scanning the literature on unethical behavior in municipalities. A literature review concluded that unethical
behaviors such as nepotism, bribery and corruption are often seen in municipalities, that the public has low
confidence in municipalities, and that it often considers them to be places where unethical practices ocur
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GIRIS

Belediyeler, smirlart belirli olan bir cografi alanda yasayan yerel halkin ortak gereksinimlerini
karsilamak i¢in olusturulan, yoneticisi halk tarafindan segilen, yasalarin belirledigi gorev ve yetkilere
sahip, kendine ait geliri, biitgesi ve ¢alisani bulunan, idari ve mali 6zerkligi haiz kamu tiizel kisileri
olarak tamimlanmaktadir (Ozer,2012:152). Belediyeler tiizel kisilige sahip oldugundan dolay1 kendine
Ozgii bir gelir ve mal varhigina sahiptir. Halka en yakin konumda olan belediyeler, halkin yonetime
dahil olmasi yoniinden demokrasinin etkin bir sekilde uygulandigi kurumlar olarak gériilmektedir.
Yerel yonetimler ve 0zelde belediyeler bugiinkii yapilar haline gelmeleri uzun ve zor gegen bir
deneyimin neticesidir. Ozellikle dinyadaki guclii yerel yonetimler arasinda sayilabilecek olan
Ingiltere’deki belediyeler giiniimiizdeki fonksiyon ve islerlige ulagsmasmin yiizyillar siiren
micadelelerin sonucunda gerceklestigi goriilmektedir. Nitekim Ingiltere’nin demokratik yapismin
temelini istikrarli ve siirekli gelisen yerel yonetimler olusturdugu séylenebilir (Pustu,2005:124).

Batida yerel yonetim birimleri olarak belediyeler ¢ogunlukla otonomilerini kazanmis birimler
olarak varliklarmi slrdurirken, Glkemizde belediyeler 19. ylzyilda ¢esitli 1slahatlar gergevesinde
Devlet eliyle siyasi ve idari giiciin birligini surdirmek ve uluslararasi baskilara cevap verebilmek igin
olusturulmustur. Bu nedenle Tiirkiye’deki belediyeleri Avrupa’daki otonomiye sahip belediyelerle
ayni potada degerlendirmek hatali bir yaklasim olacaktir (Cicek,2014: 54). Nitekim Unal’a (2011:246)
gore Osmanli Devleti belediyeleri merkezi idarenin yereldeki uzantisi olarak tammlamakta ve siki bir
denetim altinda varhigin1 kendisinin liitfu olarak gormektedir. TUrkiye’de batili tarzda belediyelerin
ingas1 20. yiizyila rastlamaktadir. Belediyelerin Tiirkiye’deki gelisimine bakildiginda heniz ¢ok geng
sayilabilecekleri sdylenebilir.

1982 Anayasasi’na gore yerel halkin mahalli gereksinimkerini karsilamak tizere koy idareleri,
belediyeler ve il 6zel idareleri olmak uizere Ug statlide yerel yonetim birimi bulunmaktadir (Inang ve
Unal, 2015: 7). Tiirkiye’de yerel yonetim birimlerinden biri olan belediyeler 1930 Tarih ve 1580
sayili Belediye Kanununun 1. Maddesinde su sekilde tanimlanmaktadir: “Belediye, beldenin ve belde
sakinlerinin ortak ve yerel ihtiyaclarm karsilamakla ylikiimli bir hitkmi sahsiyettir” (Yatkm,
2008:217).

GoOymen (2004:5) gore belediyelerin 4 ana boyutu bulunmaktadir. Bunlar:

* Ekonomik gelisme: Sinirlar1 igerisinde bulunan insan, teknoloji ve dogal kaynaklarin yerel
halkin yasam seviyesini iyilestirmek i¢in kullanilmas1

* Sosyal paylasim ve kapsayiciik: Tiim sosyal kesimler arasinda ayrim yapmadan toplumda
dayanisma ve birliktelik duygusu, ortak vizyon, sorumluluk ve esitlik nosyonlari olusturmak ve
yasatmak

* Siyasal katithm: Yerel halki alinacak kararlar hakkinda bilgilendirmek, karar alma siireclerine

dahil etmek, saydam ve demokratik yapilar olarak katilimc1 demokrasi ortami olugturmak.
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* Kltiirel cogulculuk: Yerel politikalarla farkli irk, dil, din, kiiltiirel yapidaki insanlari
birlestirici ve biitlinlestirici politikalarla toplumsal birlikteligi saglamak ve zenginlestirmek

Belediyeler belediye baskani, belediye meclisi ve belediye yonetimi olarak i¢c temel organa
sahiptir. Yerel yurttaglar tarafindan secilen belediye meclis iiyelerinin olusturdugu belediye meclisi
belediyenin karar organidir. Belediye meclisinin toplantida olmadig1 zamanlarda atanan ve segilen
kisiler tarafindan olusturulan belediye enciimeni gergeklestirilecek hizmetler iizerine kararlari alir.
Genel anlamda belediye baskami belediyenin yiiriitme organini olustururken belediye meclisi ve
enciimeni karar organlaridir (Bulut ve Taniyici, 2008: 174; Tnan(; ve Unal, 2015: 8)

Tiirkiye’de “Biiyiiksehir, II, Biiyiiksehir Ilge, ilce ve Belde belediyeleri” olarak bes farkli
statiiye sahip belediye siniflandirmasi mevcuttur (Atmaca, 2013:169). Tiirkiye’de 1984 yilinda 3030
sayili “Biiyiik Sehir Belediyelerinin Yonetimi Hakkinda Kanun Hiikkmiinde Kararnamenin
Degistirilerek Kabulii Hakkinda Kanun” isimli kanunla ilk olarak Istanbul, Ankara ve izmir illerinde
biiyliksehir belediyeleri kurulmustur. Daha sonralarinda farkli kanunlarla Adana, Bursa, Gaziantep
Konya illeri ve baska iller de biiyiiksehir statiisiine sahip olmasiyla birlikte toplamda biiyiiksehir
belediyesi sayis1 30’u bulmustur (Aydinli, 2003: 76).

Temelinde insan davranislarim1 konu edinen etik ilkeler, insana hizmet i¢in olusmus kamu ve
yerel yonetimlerde 6nemi oldukga fazladir. Ancak bir yerel yonetim birimi belediyelerde etik disi
uygulamalarla siklikla karsilagildigr goriilmektedir. Tiirkiye’de ¢esitli yasalarla etik dis1 davraniglarin
oniine gecilmeye c¢alisilsa da belediyelerde bu davramslar, Kamu Gorevlileri Etik Kurulu
calismalarinda da goriilebilecegi gibi cok sik yasanmaya baslamistir. Bu durum belediyelerin
verdikleri hizmetin verimliligini ve etkinligini olumsuz yonde etkilemesinin yan1 sira halk tarafindan
demokrasinin en Onemli yapi tas1 olarak goriilen belediyelerin imajin1 zedeleyerek etik dist
davraniglarin yogun olarak yasandigi kurumlar olarak goriilmesine sebep oldugu diisiiniilmektedir.

Son ddnemlerde belediyelerdeki etik disi davraniglar tizerine yapilmis ¢alismalarin fazlaligi bu
problemi daha net bir sekilde ortaya koymaktadir. Bu ¢alismanin amaci belediyelerdeki etik dis
davranislar {izerine bir literatiir taramasi yapip, ¢alismalardan elde edilen sonuclari bir biitiin olarak
gostermeye ¢alismaktir. Bu baglamda, oncelikle etik kavramu, belediyelerde etik ve belediyelerde

gorilen etik dig1 davranislar hakkinda bilgiler aktarildiktan sonra literatiir galigmasina yer verilmistir.

1. KAVRAMSAL CERCEVE
1.1. Etik Kavramm

Etik kavrami Yunanca ’da “ethos” sdzciigiinden tiiremistir (Omiirgniilsen,2019: 6). Ethos
sozciigl “davranis, tore, adet usul, gelenek” anlamina gelmektedir. Bunun yani sira Tiirk Dil Kurumu
Tiirkce Sozlilk’e gore etik kavrami; “gesitli meslek kollar1 arasinda taraflarin uymasi veya kaginmasi
gereken davramglar biitlini” olarak agiklanmaktadir  (http://www.tdk.gov.tr. Erisim Tarihi:
22.04.2020).
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Etik, eski ¢aglardan beri tartisilagelen bir kavramdir. Bu kavramin asil gayesi iyiyi ve kotiiyii,
dogruyu ve yanlisi tanimlamaya g¢aligmak ve biitiin bu eylemlerin sonuglarmi degerlendirmektir
(Sayilganoglu, 2015a: 116). Etik; iyiyi, dogruyu ve yanlisi degerlendirirken ana temasi insan
eylemlerinin ahlaki ag¢idan degerli ya da degersiz hale getirenin ne oldugudur. Bu noktada etik
insandan insana degisecek ve bu konunun c¢atismalarini ¢dziimleyecek ilkelerin {izerine
odaklanmaktadir. Bunun i¢in etik, ayrim gdstermeden biitiin insanlarm insani yasam kosullarini
olusturma konusunda ahlaki degerler yaratmaktadir. Dolayisiyla insan davraniglarini iyi ve kotiiye,
dogru ve yanlisa gore diinyanin her tarafinda gecerli olacak sekilde degerlendiren normlarin tamami
olarak tammlanmaktadir (Yatkin, 2008: 213).

Siklikla kullamilan etik ve ahlak sozciikleri genellikle aym anlama geldikleri disiinilerek
birbirlerinin yerine kullanilsalar da aslinda aralarinda anlamsal agidan bir farklilik bulunmaktadir. Etik
kurallar ve degerlerle ilgilenirken bu deger ve kurallarin yasamda uygulanis sekilleri ise ahlakla
ilgilidir. Yani etik teorik bir olgudur. Etik, teorik ahlak olarak da nitelendirilmektedir. Daha agiklayict
olarak, ahlak belirli bir toplumun iiyelerinin uymasi gereken zorunlu davraniglar ve normlarla birlikte
giizel huylar ve iyi niyetleri igerir. Etik ise gerceklesen davraniglarin ahlaki normlara uygunlugunu
inceleyen bir ahlak bilimidir. Sonug¢ olarak ahlak, toplumlarin {iyelerinin vicdaniyla ilgili bir kavram
olmasina karsin etik ise bu alanin felsefesini olusturmaktadir (Arslan, 2016: 173).

Ahlak; toplumlarin yasayislarina, aliskanliklarina, gelenek ve torelerine gore olusmus kabul
gdren veya yasaklanan degerlerdir. Bundan dolay1 ahlak, toplumdan topluma degisiklik gésteren hatta
ayni toplum iginde bile farkli kurallar1 barindirabilen bir kurallar silsilesidir. Etik ise ahlaktan farkli
olarak ahlaki davraniglar1 inceleyen, onlar hakkinda agiklama ve degerlendirmede bulunan bir felsefe
dahdir(Aydm, 2006: 14). Bir baska deyisle ahlak, etik felsefesinin inceleme konusudur ve evrensel
degerlerden olusur.

Etik kavraminin tarihsel siirecine baktigimizda onceleri siyaset diisiincesiyle yakin iliskili
oldugu ve yonetici kisilerin ahlakiyla ilgilendigi goriliir. Platon, Socrates, Aristo, Nizamiil-mulk,
Yusuf Has Hacip gibi diisiiniir ve uygulayicilarin yayimlanan eserlerinde siyasete dair diisiincelerinin
temelini ahlaki 6giitler olusturmustur. Bu eserlerin ortak noktasi ise toplumsal gelismenin ve diizenin
bu ahlaki dogrularla saglanacagini iddia etmesidir (Ates ve Oral, 2003: 58).

Etik kavramu esasinda insan hayatmin her alaninda mevcuttur. Etik, iyi ve kotii degerleri
tamimlamanin yani sira insanlarin karar verme siireclerinde yol gosterici islevi de bulunmaktadir.
Giindelik hayatta insanlar ve kurumlar hep bir seyler lizerine karar verirler. Etik kavraminin bir bagka
inceleme alani ise verdigimiz bu kararlarm baska insanlar1 nasil etkileyecegidir (Sayiner,2005:4). Bu
noktada yoneticilerin verdikleri kararlar genis bir kitlede etki yaratacagi i¢in yonetim alanindaki etik
hakkinda yapilmis ¢aligmalarin 6nemi bir kez daha ortaya ¢ikmaktadir.

Etik ve ahlaki degerler denilince insanlarin aklina genellikle olumlu diisiinceler ve diiriistliik
gibi kavramlar gelmektedir. Bu anlamda etik dogrulara gore verilmis kararlar ya da dogru kararlar

olarak disiiniilmekte ve etik davranan biri diristlik olarak tanimlanmaktadir. Buna yOnetimleri ve
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kurumlar1 da dahil etmek miimkiindiir. Bundan dolay1 bireyler hayatindaki kisilerden ve kurumlardan
etik olmalarin1 beklemektedir. Nitekim yonetim alaninda yasanan etik dis1 davraniglar, kayirma ve
yozlagma gibi biiyiik 6lgekli problemler ortaya ¢ikarmaktadir. Bu durum toplumda yagayan bireyleri
olumsuz etkilemektedir. Bu noktada yonetimin etik ilkelere gore hareket etmesi gerekliligi “yonetsel
etik” olarak literatiirde gecmisten giiniimiize kadar siklikla yer almaya baslamis ve yonetimde etik
ilkelerin 6nemini ortaya cikarmustir. Devletler de bunun igin ¢esitli yasal diizenlemelere gitmistir
(Gokee ve Orselli, 2011: 49).
1.2. Belediyeler ve Etik

Ozerklige sahip kamu tiizel kisileri olarak belediyeler, demokratik devletlerin kamusal
hizmetlerinin sunulmasinda etkin olan temel organlardan biridir (Akdeniz, 2019: 31). Belediyelerin
verdikleri hizmet yelpazesi hem fiziksel hem de sosyal anlamda ¢ok genistir. Oyle ki bireyler,
dogduktan sonra yasayacagl sehrin temizliginin saglanmasindan, yetiskin bir birey oldugunda
calisacagi fabrikanin kurulmasindan ve Olimiinde cenaze hizmetlerinin yerine getirilmesinden
belediyeleri sorumlu tutulmaktadir. Gergekten de belediyelerin verdigi hizmetler bireylerin ictigi
sudan aldig1 ekmege kadar genis bir yelpazede degerlendirilebilir (Yatkin, 2008:217).

Belediyelerin halka konum olarak yakinligi kolay denetlenebilme imkani da saglamaktadir. Bu
noktada belediyelerin verdikleri hizmetlerde ve aldig1 kararlarda etik degerleri ve halkin isteklerini géz
oniinde bulundurma zorunluluklari bulunmaktadir. Ciinkii halk belediyelerden, menfaatlerini
maksimize etmesini, beklentileri Kkarsisinda hizmetleri esit, adaletli ve etik bir sekilde yerine
getirmesini beklemektedir (Celik ve Bilbay, 2018: 446).

Kamu yonetiminde hesap verebilirlik, diriistliik, tarafsizlik, sosyal adalet, kamu yararin
amaclama gibi ilkelere gore yonetime “etik yonetim” denilmektedir. Yonetimde etik degerler halkin
belediyelere giiven duymasini ve yasanan etik disi davramslarin engellenmesini saglamaktadir. Kamu
yOnetiminin aktdrleri olan kamu gorevlilerinin kararlarin1 ve hareketlerini sekillendiren etkenlerden
biri yasalar yani digsal denetim; digeri ise etik degerler yani igsel denetimdir (Altun vd. 2013: 35). Bu
noktada etik yonetimin saglanmasi i¢in 2004 yilinda 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu’nda daginik
bicimde mevcut olan etik kurallar1 toplu hale getirmekle birlikte kurumsal bir sistem olusturmak
amaciyla 25.05.2004 tarih ve 5176 sayili "Kamu Gorevlileri Etik Kurulu Kurulmasi ve Bazi
Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun" kanunla, Kamu Gorevlileri Etik Kurulu
kurulmustur. Bu Kurulun amaci, etik davranis ilkelerini belirlemek, etik ihlalleri engellemek ve etik
kiiltiirii yayginlastirmaktir (Akdeniz, 2019: 31).

Demokratik uygulamalara onciilik etmesi gereken belediyeler, bu gibi yasal dizenlemelere
ragmen kanun ve yonetmeliklerin bosluklarini bulup kullanmaktadir. Son doénemlerde belediyeler
sunduklar1 hizmetlerin yani sira etik olmayan yonetsel uygulamalarla siklikla giindeme gelmektedirler.
Bundan dolay1 vatandaslarin belediyeleri yolsuzluk ve etik dis1 davranislarin siklikla yasandigi yerler
olarak gordiigi diistiniilmektedir. Bu durum halkin genel olarak belediyelere olan giivenini de olumsuz

etkilemektedir (Karatag, 2021: 82).
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Tirkiye idari teskilatinin zaman igerisinde ¢esitli degisiklilere ugradigi ve bazi doniistimler
yasadig1 goriilmektedir. Yasanan bu degisiklikler baglica ana unsurlara odaklanmasina ragmen ikincil
mevzuata yonelik uygulanmaya calisildigi ve ortaya ¢ikan hukuksal bosluklarin kapatilmasi igin
kayitsiz kalindig1 goriilmektedir. Yasanan bu normsal kayitsizlik ozellikle belediyelerde mevzuat
diizenlemelerini dikkate almama veya gézden kagirma olarak goriilmektedir. Eski ve yeni kanunlar
arasinda yasanan sorunlar, yeni kanunlarin agiklamalarindaki belirsizlikler, ikincil mevzuat agisindan
iist norma aykirilik, merkezi idare ve yerel yonetimlerin gorev cakismalari gibi nedenler dolay1
belediyelerin yerine getirecegi mahalli hizmetlere karsi bir kayitsizlik goriilmektedir (Alici, 2021:8).

Belediyelerden rant, yolsuzluk, riigvet, irtikap, yonetimde siyasallagsma gibi etik dis1 davranislari
sonlandirip, asil amaci olan halkin ¢ikarlarina odaklanmasi beklenmektedir. Atanmis veya segilmis
tim kamu gorevlilerinin verdikleri kararlarda veya hizmetlerde etik degerleri 6n planda tutup, etik ve
etkili yonetimi yerine getirmeleri gerekmektedir. Bu noktada yerel halka yani segcmene de dnemli
gorevler diismektedir. Secmenin etik ilkelere olan hassasiyetinin kamu gorevlilerine etki edecegi
ongoriilmektedir. Nitekim se¢men etik dis1 davraniglari normal olarak karsilarsa ve karsi ¢ikmazsa etik
dis1 davranislar sergileyen kamu gorevlileri tarafindan da dogal goriiliip rahatlikla yapilacaktir. Siyaset
ve yonetim aslinda halkin eseridir. Bu manada siyaset kurumlar1 ile yonetimlerde yasanan yozlasma
aslinda toplumsal diizeyde kayda deger bir yozlasmanin yasandigin1 gostermektedir (Apa, 2013: 95).

1.3. Belediyelerde Etik Dis1 Davranislar

Toplumlarin uzun zamanlar boyunca bir arada yasami sonucunda olusan ve herkes tarafindan
kabul edilen kurallardan ve normlardan olusan etik davramslarin ihlal edilmesine “etik dis1
davraniglar” denir (Tiirkoglu, 2019: 17). Teknolojinin ve yasam tarzlarinin hizli degisimi, daha once
belirlenmis olan bu etik normlarda ve kurallarda degisim yasanmasina bu siirecte degerler sisteminin
¢oziilmesine ve yerel yonetimlerde etik disi davraniglarin goriilmesine sebebiyet vermektedir. Bu
degisimlerin hizina yetismeye c¢alisan kanunlar, kurumlar, yonetmelikler siirekli degismekte ve
yasalarda cesitli bosluklar olusturmaktadir. Tiirkiye’deki etik dis1 davraniglarin 6zneleri ise bu
bosluklar1 ¢ok etkin bir sekilde kullanmaktadir. Bu kapsamda kisith biitge eksiliklerini tolere etme ve
aym zamanda verdikleri siyasi sozleri yerine getirme gayelerinin sonucunda belediyelerde
yozlasmayla birlikte etik dis1 davramslar ¢ok yogun bir sekilde ortaya ¢ikmaya baslamistir (Orselli ve
Gokee 2011: 48; Eryillmaz, 2008:5).

Yozlasma, kamu giicliniin ve kaynaklarinin kisisel c¢ikarlara ve menfaatlere uygun
kullamlmasidir (Aktan ve Acar, 2021: 9). Kamu yonetiminde etik dis1 davraniglar ve yolsuzluk
dinyada 6nemli bir sorun olarak gortlmektedir. Nitekim bu sorunun kiiresel dlgekte takibi amaciyla
Uluslararas1 Saydamlik (Transparency International-T1) Orgiitii 1993 yilinda kurulmustur (Ozdemir,
2008: 189). Bu kapsamda belediyelerde de yozlasmalar goriilmektedir. Belediyelerde yozlasma
yonetimin siyasallagsmasina, hizmetlerin gergeklestirilmesinde kayirmaya, riisvetin yayginlasmasina,

kabileciligin ortaya ¢ikmasina, siyasi atamalara, zimmete, rant kollamaya, araci kullanmaya ve
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hizmetlerin siyasal tutum cercevesinde yerine getirilmesine sebebiyet vermektedir (Ozer ve Erdem,
2014: 118).

1.3.1. Riisvet

Belediyelerde etik dis1 davraniglar denildiginde ¢ogu kisinin aklina riigvet geldigi sdylenebilir.
Riigvet, karar verme yetkisine sahip kisilerin elinde bulundurdugu bu yetkiyi kisisel ¢ikar1 yoniinde
kullanarak rant elde etmesidir (Kugukince, 2007: 50-53). Bir nevi kisinin elinde bulundurdugu
yetkinin geliri olarak tanimlanabilir. Riisvet bazen vatandaslarin kamu kurumlarinda olan islerini
hizlandirmak i¢in bazen de kendi ¢ikarlarmna gore isleri sonuglandirmak igin verdikleri para veya
hediye olarak goriilmektedir. Fiiliyatta basit ve nitelikli riisvet olarak iki tiir riisvet ile karsi karsiya
kalinmaktadir. Basit riisvet; calisanin yasalarla belirlenmis is taniminda olan isi yapmaya mecbur
olmasina ragmen bu isi yapmasi icin risvet almasidir. Nitelikli riigvet ise; yine ayni sekilde ¢alisanin
yasalarla tammlanmig olan ve yapmamasi gereken davraniglari yapmasi veya yapmasi gerekeni
yapmamak yoluyla bir ¢ikar elde etmesidir (Coban, 1999: 1184-185; Ozer, 2012: 159).

Riisvetin nedenlerine bakildiginda bircok faktorden bahsedilebilir. Oncelikle merkezden
yonetim ile kamu biirokrasisinin disa kapali, gizli ve genel anlamiyla statiikocu bir yapida olmasi,
kamu gorevlilerine yasal olmayan yollardan faydalarini artima imkani tanirken yolsuzluklarm ortaya
cikmasmi zorlastirip vatandaglar1 biirokrasi karsisinda giigsiiz hale getirmektedir. Merkezden yonetim
kamu yonetiminde biirokrasinin artirmasina neden olmasindan dolay1 kamu hizmetlerinin sunumunda
aksamalara yol agmaktadir (Coban, 1999: 177). Bu durumda islerini daha hizli halletmek isteyenler
risvete bagvurmaktadir. Bunun yanmi sira kamu hizmetlerini yerine getirenler kasith olarak bu
aksamay1 yasatarak riigvet olgusunun ortaya ¢ikmasini saglayabilmektedirler (S6kmen, 2011: 234).
Genel olarak i¢inde yasanilan iilkenin kamu yonetimin Ozellikleri, denetim yoksunlugu, Ulkenin
ekonomik kosullar1 ve sosyokiiltiirel yapist riisvet faaliyetlerini etkiledigi soylenebilir (Celik, 2020:18)

Tirkiye’de rigvete yukarida sayilan nedenlerin yani sira otoritenin merkezilesmesi, asiri
kuralcilik, yasak¢i devlet anlayisi, hizmet sunumunun yetersizligi, sosyal yapmnin bozulmasi,
ekonomik kaynaklar1 kullanma firsatlariin sinirliligi, gelismislik diizeyi ve kamu gérevlilerinin daha
iyi imkanlar igerisinde yasama arzusu gibi faktérlerden dolay: siklikla karsilasiimaktadir (Ozer, 2005:
40).

1.3.2. Zimmet

Zimmet, kamu gorevlisinin para veya maddi degere sahip kamu kaynaklarmi yasal olmayan
yollarla kendi ¢ikarlarma hizmet edecek sekilde kullanmasidir. Kamu gorevlisinin kamu kurumuna
tahsis edilen bir araci sahsi islerinde kullanmasi1 veya kamu harcamalari i¢in kullanilacak paray1 kendi
harcamalarinda kullanmas1 zimmete drnek olarak verilebilir (Ozsemerci, 2003: 20).

Zimmet, kamu gorevlilerine 6zgl suc olarak Tirk Ceza Hukukunda yer almaktadir (Topal,
2008:28). Zimmet sugunun gergeklesmesi cesitli kademelerdeki kamu gorevlilerinde goruliirken
digerlerine nazaran daha g¢ok para ile iligkisi olan kamu gorevlilerinde daha fazla goriilmektedir.

Zimmet sucu basit ve nitelikli olarak iki kisma ayrilmaktadir. Tiirk Ceza Kanunu’nda zimmet sugunu
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isleyen kamu gorevlisinin sugun ortaya ¢ikmasini engelleyici hileli islemlerde bulunmamis ise basit
zimmet olarak degerlendirmektedir. (Itisgen, 2013: 669). Buradaki hileli islemlerden kasit kars1 tarafi
aldatmaya yonelik yapilan islemlerdir (Oz, 2019: 53).

Belediyelerde gorilen etik dis1 davramslardan biri olan zimmet fiilin ger¢eklesmesinde “gucli
baskan, giiclii meclis” yapisindaki yetersizlikle birlikte halk denetiminin yoksunlugunun da blyuk
oranda etkisi oldugu kabul edilmektedir. Hirsizlikla paralel olarak goriilen bu davranis kamu
kurumlarinda genellikle nitelikli yapildigi i¢in ¢ok azi ortaya ¢ikmaktadir (Turgut, 2003: 81).

1.3.3. TIhtilas-irtikap

Asirma anlamia gelen ihtilas, zimmet sugunun nitelikli halidir. Burada nitelikli olmasindan
kasit, zimmet sugunun ortaya ¢ikmasinin engellenmesi ve zimmetin nitelikli olmasidir. Yani ihtilas
zimmetin nitelikli olan sekline denilmektedir (Ozer, 2005: 41).

Riigvet ile irtikap birbirine ¢ok benzeyen suglar olurken riigvetten bazi yonleriyle ayrilmaktadir.
Riisvet davraniginda iki tarafin da (alan-veren) anlagmalari gerekirken; irtikdp sugunda riigveti verenin
anlagma zorunlulugu, kendi istegi disinda ger¢eklesmektedir (Koca, 2015: 249). Bir baska deyisle
rigvette iki tarafta esit bir pozisyonda anlagirken irtikdpta ise bu anlagsmada kamu gérevlisi iistiin bir
konumda olmaktadir. Bu cercevede irtikap; kamu gorevlisinin belirli bir is karsihginda bir kimseyi
kandirarak ve zorlayarak yasalara gore almamasi gerekeni alma sugudur (Celik, 2010: 103,134).
Belediyelerde de irtikap fiili goruldiigii soylenilebilir.

1.3.4. Kayirmacihk

Kamu kurumlarinda yetki sahibi kisilerin gorevlerini yerine getirirken, bulundugu konumun
verdigi imkanlar1 kan bagi bulunan veya bulunmayan, siyasal goriisleriyle benzer olan ya da olmayan
veya kendine yakin kisilerin ¢ikarlarina gore kullanmasma kayirmacilik denilmektedir (Ak ve Sezer
2018:743).

Turk toplumunda yaygin olarak kabul edilen bazi deyimler vardir ki olmayacaklar1 bile oldurur
hale getirmektedir. Ozellikle bir sug niteliginde olan kayrrmaciligi bile ¢ok masum bir hale getirip
mesruiyet kazandirmaktadir. Bu deyimlere “hemsehrim olur”, “tanidigim olur”, “akrabam olur” gibi
ornekler verilebilir (Ozkanan ve Erdem, 2014:181).

Kayirmaciligt gesitli tiirleri vardir. Akraba kaywrmaciligi (Nepotizm); kisinin kamu gorevinde
yer almasindaki sebebin bilgi beceriden ziyade politikaci, biirokrat veya baska kamu gorevlilerinin
akrabasi olmasidir. Literatiirde “kronizm” olarak anilan es-dost kayirmaciligi; kamu gorevlisi olarak
ise alimlarda es, dost ve akrabanin kayirilmasma denilmektedir. Buna Tiirkiye’de ‘“hemseri
kayirmaciligi” da denilmektedir (Murat ve Sezer, 2018:742-744).

Alic1 (2019) gore yerel secimler ardinda sikga tekerriir eden iist diizey yonetici degisikliklerinin
liyakat ve kariyer ilkelerine uygun olmamasi sonucunda belediye hizmetlerinde ve calisanlarinda
verimsizlik ortaya ¢ikmaktadir. Bununla birlikte yerel yonetimlerin kurumsal hafizasini da olumsuz

etkilemektedir. Bunlarin sonucunda tekrar eden bu durumu ”Yerel Sarmal” olarak nitelendirmektedir.
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Hizmet Kayirmaciligs; temelinde hizmetin adaletsiz dagilimi olan hizmet kayirmaciligi, siyasal
iktidarm tekrar secilebilmek icin kendi se¢cim bdlgelerine diger bolgelere gore daha fazla hizmet
vermesine denilmektedir (Ozsemerci, 2003: 21).

1.3.5. Yonetimde Siyasallasma

Belediyeler, halkin parti ayrimi1 yapmadan hizmet verdigi yonetimler olarak disiiniilmektedir.
Buradaki kastimiz herhangi bir vatandasin, yonetimde olan belediye baskamina oy versin ya da
vermesin mahalli nitelikteki ihtiyaglarmin kargilanmasi zorunlulugudur. Yani belediyenin sagladigi
imkanlarin ve hizmetlerin vatandasglar arasinda ayrimi veya ayricaligi séz konusu degildir. Bu
zorunlulugun olmasina ragmen uygulamada ¢esitli problemlerle karsilasilmaktadir. Buna 6rnek olarak
yerel yoneticilerin se¢imleri kazanabilmek igin tanidiklarina verdikleri s6zleri yerine getirmek ve bir
sonraki secimi kazanabilmeleri icin cevresini desteklemek gibi ¢esitli ayrimciliklar verilebilir. Bu
olaylar yuzunden yerel yonetimler oldukga siyasallasmis yapilar haline geldigi sGylenilebilir. Genel
olarak yonetimin siyasallasmasi; kamu kurumlarinda ise alimda, terfi vermede veya yer degisikligi
yapmada siyasi ¢ikarlar 1g1iginda davranilmasi ve karar verme siireclerinde siyasi faktorlerin etkili
olmasidir ( Cevikbas,2010: 216-217;Y1lmaz ve Kilavuz, 2002: 19-20; Akcaya,2016: 688). Ydnetimde
siyasallasmanin temelinde siyasal iktidarin biirokraside hakimiyet kurma istegi ve elde ettigi bu
hakimiyetle politikalarin1 kolaylikla ve etkin bir sekilde yiiriitiilebilme amaci vardir. Bu istek
sonucunda biirokrasinin siyasallagmasi sorunu ortaya ¢ikmaktadir (Cevikbas, 2006: 276).

Yonetimde siyasallasmanin sonucunda kamu gorevlileri icin yapilacak atamalarda siyasi
faktorler, liyakat ve hakkaniyet gibi faktorlerden daha énemli hale gelmektedir. Burada partinin
politikalar1 yonetime uygulanmaya c¢alisilmakta ve kendi siyasal kadrolar1 olusturulmaktadir. Bunun
sonucunda bazi kesimlere haksiz menfaatler veya cikarlar saglanmaktadir. Siyasallasmanin yaygin
gortildiigu belediyeler, bu gibi uygulamalar nedeniyle halk géziinde adaletli isleyen kurumlar olarak
goriilmedigi sdylenebilir (Camur ve Aydin, 2021:1161; Y1ldiz,2018: 94-95).

1.3.6. Aracilar Kullanma

Belediyelerde yaygin olan etik dig1 davraniglardan bir tanesi aracilar kullanmaktir. Biirokrasinin
karmasik, kuralc1 ve uzun siiren iglemleri yiiziinden kamu hizmetlerinden yararlanmak isteyen kisiler
islerinin hizl1 ve kolay yiiriitiilmesi i¢in aracilar kullanmaktadir. Kamu hizmetlerinde aracilarin yaygin
kullanilmasmin sebepleri; vatandaslarin biirokrasi isleyis bilgisine sahip olamamalari, bu islerin
goriilmesinde kurumlarin kolaylik ve bilgilendirme saglayamamasi ve bu bilgilendirmeleri yapacak
gorevlilerin bulunmamasidir (Akgakaya, 2016: 668).

Aracilar kullanma davranigi sadece kamu hizmetlerinde degil kamu gorevlisi olarak bir ise
girme agamasinda da goriilmektedir. Bu durumun yayginlagsmas: halk agisindan olumsuz sonuglar
dogurmaktadir. Oncelikle vatandaslarm algilarinda kamu kurumlarinda islerini halletmek icin bir araci
olmasi zorunlulugu yerlesmistir. Nitekim vatandaslarin siklikla iglerini halledebilmek i¢in genellikle
siyasi nitelikteki kisilere (genellikle milletvekillerine) bagvurduklar1 goériilmektedir. Vatandaslar bu

aracilarla ya yapamadig1 biirokratik islerini goriismekte ya da bir i istemektedir. Bir diger olumsuz
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sonucu ise aracilart olmayan veya aracilara ulasamayan kisilerin haksizliga ugramasidir. Kamu
yOnetiminin kurumsallagmasi, aract kullanma gibi uygulamalar1 geride birakmay1 saglarken
Tiirkiye’de aracilik kurumun kurumsallastigi goriilmektedir. Nitekim Bayrake¢i (2019) tarafindan
belediyelerde yapilan kollamaciligin taseron isgiler arasinda ne derecede oldugu ve nasil kullanildig:
ortaya ¢ikarmak amaciyla Istanbul’da bir belediyede 150 taseron isci iizerine gergeklestirdigi ankette
caliganlarin %86,8 birilerinin araciligiyla ise girdigi ortaya ¢ikmustir.

1.3.7. Rant Kollama

Bir yozlagsma tiirii olan rant kollamanin, lobicilikle benzer ilerleme asamalari ve sonuglari
vardir. Buna karsin rant kollama lobicilikten farkli olarak devlet ihaleleri gibi ekonomik aktarimlari
elde etmek icin verilen ugraglardir. Gergek ve suni olarak ayrilan rant kavrami iki boyutludur.
Ekonomide arz talep dengesizligi durumuna gergek rant denir. Devletin kendi eliyle ortaya ¢ikardigi
ranta ise suni rant denir (Coban, 1999: 182).

Suni rant devletin bazi ekonomik faaliyetleri diizenlenmesi veya bazi1 ekonomik faaliyetlere
sinirlamalarla niifus etmesiyle ortaya ¢ikmaktadir. Bazi baski ve ¢ikar gruplarinin ortaya ¢ikan bu ranti
kendi imtiyazlarina gegirme girisimlerine ise rant kollama denir. Rant kollamanin, tarife, monopol,
kota, lisans ve sosyal yardim kollama gibi ¢esitleri vardir. Monopol kollama; baski ve g¢ikar
gruplarinin devletin verdigi bir monopolii ele gecirme g¢abasidir. Tarife kollama; yurt i¢i piyasaya
hakim olmak ve kendi karlarini en iist diizeyde tutmak amacryla ¢ikar gruplarinin ithalat yasaklamalari
veya ithalat vergileri iizerinde giristikleri lobicilik ¢abalardir. Tesvik kollama; devletin sagladigi vergi
istisnalarini veya muafiyetleri, destekleme kredilerini ve mali yardimlar1 elde etmek i¢in baski ve ¢ikar
gruplarmin yaptiklar1 girisimlerdir. Sosyal yardim kollama; yine lobicilik faaliyetleriyle devletten
sosyal ve mali yardimlar elde etme ¢abalaridir (Ozsemerci, 2003: 19).

Belediyelerde rant kollamanin ortaya ¢ikmasinin temelinde karar alma ve uygulama siirecinde
devletin diger birimlerinde oldugu gibi mal ve hizmet yoniinden ‘suni kitlik® meydana getirmesidir.
Ekonomik ve idari yonden butln izinleri elinde bulunduran yerel yénetimler bu alanda bir kitlik
yaratip ve yine bu alanda yer almak isteyen kisiler iizerinde rant elde etmektedir. belediyelerde
goriilen rant kollama faaliyetleri olduk¢a genistir. Bunlar kent planlamasinda rant kollama, personel
istihdaminda rant kollama, devletten destek ve tesvik alabilmek i¢in hayali yatirim yapma ve yerel

yonetim ozel sirketleriyle rant kollamadir (Turgut,2003: 81).
2. LITERATUR TARAMASI

Belediyelerde etik dig1 uygulamalar hakkinda literatiirde c¢esitli ¢aligmalara rastlanmaktadir.
Caligmanin bu boliimiinde belediyelerde etik dis1 uygulamalar hakkinda yapilmis literatiir hakkindaki

caligmalara yer verilmistir.

Turgut (2003) tarafindan kaleme alman “Yerel Yonetimlerde Politik Yozlasma ve Toplumsal
Maliyeti” doktora tezinde, yerel yonetimlerde yasanan politik yozlagma tiirleri agiklanmis ve topluma

olan siyasi, sosyal, ekonomik ve ahlaki etkileri ortaya koyulmustur.
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Yatkin (2008) “Etik Diisiince ve Davramigsin Yerel Yonetimlerde Hizmet Verimliliginin
Artirllmasinda Rolii ve Onemi (Eldzig Belediyesi Orek Alan Arastirmasi)” bashkli calismasinda,
yerel yonetimlerde hizmet kalitesini, vatandaslarin verilen hizmetten duydugu tatmini ve
memnuniyetini yiikseltmek i¢in belediye yoneticilerinin eylemlerindeki etik tutumlarimin hizmete,
memnuniyete ve maliyete etki etme derecesi incelemistir. Calismaya Elazig Belediyesi’nde ¢alisan
229 memur arasindan 49 kisi katilim gostermistir. Yerel yonetimlerde “siyasi irade, etkin hesap verme
mekanizmasi, yasal altyapi, uygun ¢alisma sartlari, etik konularda uyum saglayan kurumlarin varligi
ve etkili bir sivil toplum denetimi” etik altyapir ve etik davramslari etkileyen unsurlar olarak
belirlenmistir. Yerel yonetimler takim ¢alismasina 6nem veren, adalet ve esitlik ilkesine gore hareket
eden, yolsuzlukla miicadele eden, kaynaklar1 yerinde kullanmay1 saglayan, ilkeli, seffaf,
denetlenebilir, gelisime agik bir kurum olmalidir. Yoneticiler, ¢alisanlarina karsi etik sorumluluklarini
yerine getirmelidir. Bu sorumluluklari yerine getirirken “saglikli ve glvenli ¢alisma alani, esit ve adil
ucret, insan sermayesini gelistirme ve etkin kullanabilme” gibi politikalar1 g6z Oniinde

bulundurmalidir.

Orselli ve Gokge (2011) tarafindan “Kamu Yoénetiminde Etik ve Etik Dis1 Davranms Algist”
baslikli yapilan ¢alisma, vatandaslarin etik ve etik dis1 davranig algilarini tespit ve analiz etmektedir.
Tiirkiye sinirlar1 icerisinde tesadiifi 6rneklemle olusturulmus 16 ilde yasayan ve 18 yasini doldurmus
vatandaslarla 1.089 anket yapilmistir. Arastrmanin sonucunda vatandaslara gore etik dist
davranislarin en yaygin oldugu kamu kurumlari arasinda tapu daireleri ve glimriik dairelerinden sonra
belediyeler gelmistir. Katilimcilarin %85°1 etik dis1 davramslarin kamu kurumlarinda yogun olarak
yasandigim belirtmistir. Arastirmaya katilan katilimeilarin yaklasik %30’u etik dis1 davranislara kamu
kurumlarinda sahit olduklarimi ifade ederken yaklasik %10’u da kendilerinden riigvet vb. gibi
O0demelerin yapilmasi talep edildigini belirtmistir. Diiriistliik algilamasi etik dist davraniglarla
dogrudan iliskilidir. Yapilan arastrmanin sonucunda katilimeilara gére kamu gorevlilerinin diiriist
olmasi i¢in etik dis1 davraniglarda bulunmamasi ya da daha az etik dig1 davranis géstermesi gerektigi
tespit edilmistir. Vatandaslarin, meslek mensuplarimin gérevlerini yerine getirirken ne derece diiriist
davrandiklar1 algilarma gére belediye personeli diiriistliik algilamasinda daha az diirust kategorisinde

yer almustir.

Ozer (2012) tarafindan yapilan “Yerel Yonetimlerde Etik Dis1 Davranislar” konulu ¢alismada
etik dis1 davramslarin goriinen ve goriinmeyen yiizii ve yerel yonetimlerde etik disi davramsglar
hakkinda kavramsal analiz yaparak bu alanda farkindaligi artirmayir amaclamgtir. Caligmada yerel
yonetimlerin mali kaynaklarini koétii kullandigi, devletten ekonomik transfer elde etme girisimleriyle
baski ve ¢ikar gruplarmin ekonomik kaynaklarin dagilimma olumsuz etki ettigi ve bu durumun

vatandaglara vergi yiikii olarak yansidigi sonuglarina ulagilmstir.
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Yoriikoglu (2012) tarafindan “Tiirkiye’de Metropoliten Yonetimler ve Etik Degerler Agisindan
Bir Inceleme” adli ¢alismada, etik dis1 davramslarin sebebini agiklamada kentlesmenin énemli etkisi
oldugu diisiincesiyle metropoliten yonetimlerde goriilen etik sorunlar hakkinda ¢6ziim Onerileri
getirmistir. 1950’lerden sonra hizli ve carpik kentlesme yerel yonetimlerde yonetsel ve etik ile ilgili
cksikler ortaya cikardigi, o giinden bugiine ¢esitli reformlarla diizenlemeler yapildigi, etik dist
davraniglarin kentlesme hizi ve reform eksiklerinden kaynaklandigi ileri siiriilmiistiir. Etik dist
davraniglarin ¢6ziimii olarak, etik bir sekilde halka seffaf agiklamalar yapilmasi, metropoliten
yonetimlerde etik degerlere uygun performans Olgiitleri olusturulmasi, “Ac¢ik kap1” uygulamalarinin
daha etkin hale getirilmesi, ihbarciligi ve yoOnetimin ihbarcilart odiillendirmesi gibi Onerilerde

bulunmaktadir.

Cukurcayir, Ozer ve Turgut (2012) “Yerel Yonetimlerde Yolsuzlukla Miicadele Yonetisim Ilke
ve Uygulamalar1” adli ¢aligmada, seffaflik, hesap verebilirlik, katilim, etkinlik gibi iyi yOnetisim
ilkelerin yolsuzlukla miicadele stratejilerini nasil etkileyebilecegi incelenmistir. Yerel yonetimlerde
yolsuzlugun sebebinin merkezi yonetimin kaynak transferi oldugunu ve yolsuzlugun azaltilabilmesinin
idari vesayet sisteminin daha etkin isletilmesinde oldugu tespit edilmistir. Calismanin sonucunda yerel
yonetimlerin yeniden yapilanmasi ile gérev ve yetkileri, yonetimlerinin teskildt yapilari, calisma
yontemleri ve siireglerinin degismesi gerektigi, etkin ¢alisan, esnek ve yatay sekilde daha kiigiik
birimler halinde 6rgiitler haline getirilmesi dnerilmistir. Bunlarin yani sira yerel yonetimlerin gérev ve
sorumluluklarinin artirilmasi, kaynaklarin da bu gorev ve sorumluluklara gore artirilmasi ve stratejik

yOnetime geg¢ilmesi Onerilmistir.

Isik (2013) “Yerel Yonetimlerde Etik Uygulamalar: Tiirkiye ve Avrupa Birligi Karsilastirmast”
adli alismasinda, Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi ile 39 ilge belediyesinde uygulanan miilakat ve
anket uygulamalar1 ve Hollanda’da gerceklestirilen saha ¢alismalarinda elde edilen sonuglar “Kamu
Hizmetinde Giiven”, “Insan Kaynaklar1”, “Bilgiye Erisim”, “Etik Altyap1”, “Biitce Y®&netiminde
Seffaflik ve Katilim”, “Denetim Siirecinin FEtkinligi”, “Tedarik Yonetimi”, “Devletin Rekabet
Politikasinin Etkinligi” bagliklar1 ile karsilastirmali olarak incelenmistir. Arastirma sonucunda;
Istanbul Biiyiiksehir ve Ilge Belediyeleri yoneticilerine gore, vatandaslarin belediyelere olan giiven
artis1 hizmet sunum ve kalitesindeki artistan, teknolojinin getirdigi kolayliktan ve seffaflik ilkesi
geregi bilgi ve raporlarm agiklaniyor olmasindan kaynaklanmaktadir. Denetim fonksiyonlarinin yerine
getirilmesi i¢in gerekli araclara sahip olundugunu diislinen yoneticiler, denetim uygulamalarin etkin
yapilmadigint disiindiikleri tespit edilmistir. Bagimsiz denetim fonksiyonu ve mevcut denetim
sistemlerinin gili¢lendirilmesi gerektigi gozlemlenmistir. Belediye meclis iiyelerinin siirecleri degil
sonuglar1 denetleyebilmesi, katilimcilarin denetim fonksiyonuna olan gliven sorununu ortaya
cikarmistir.  Belediyelerde kayirmaciligin benimsendigi ve bu durumun siyasi kurum olmanin
olusturdugu dogal bir neden olarak goriildiigii sonucuna ulagilmistir. Vatandaslarin isteklerinin

kargilamak icin “kanunda acik noktalar varsa bundan yararlanmak usulsiizliikk degildir” algisi, esitlik,
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adalet ve etik degerlerin Oniine gectigi sonucunu ortaya ¢ikarmustir. Vatandaglarin da etik olmayan
davranis ve uygulamalar1 taleplerinin karsilanmasi durumunda benimsedigi ifade edilmistir.
Belediyelerde 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile seffaflik ve hesap verebilirlik
mekanizmalariyla desteklenen etik degerlere bagli bir sistem Ongdriilse de bu uygulamalarin temsil

diizeyinde kaldig1 tespit edilmistir.

Hollanda 6rnegi incelendiginde ise, etik altyap1 ¢alismalarimin 2000°1i yillardan itibaren belirgin
sekilde uygulandigi goriilmiistiir. Akademisyenlerden sivil toplum orgiitlerine, medyadan vatandaglara
kadar (st yonetiminin ve siyasi mekanizmanin destegi ile konunun siirekli giindemde tutuldugu
sonucuna ulagilmigtir. Bu amagla hareket eden mekanizmalarin isin profesyonelleri ile calistig
bulgusuna ulasilmistir. Sonug olarak; Ulkemizde etik uygulamalarin kurumsallasmasi baglaminda
diger iilkelerle kiyaslandiginda yolun basinda olundugu goriilmektedir. Bununla beraber IBB ve ilge
belediyelerinde biitiinliik sistemi kurmak i¢in eldeki imkan ve kaynaklarin eksikleriyle beraber mevcut

oldugu gozlenmistir.

Altun, Sayer ve Barutcu (2013) tarafindan yapilan “Kamu Gorevlileri Etik Kurulu Kararlari
Isiginda Kamuda Goériilen Etik Dis1 Davranislar ve Yolsuzluklar” adli ¢alismada, Kamu Goérevlileri
Etik Kurulu, kurulun vermis oldugu kararlar, kamu yonetiminde yasanan etik disi davraniglar ve
yolsuzluklar arastirilmistir. Kamu Gorevlileri Etik Kurulu’na 2005-2012 yillar1 arasinda “mobbing,
genel etik ilkelerine uygun davranmamak, gorevi kotiiye kullanma, ¢ikar ¢atismasi, kamu kaynaklarimi
kisisel amagla veya gorev dis1 kullanma, intihal, ayrimcilik, esitlige aykiri uygulamalar, bilgi edinme
hakkinmin ihlali, yolsuzluk iddialar1 ve muhtelif nedenler” ile ilgili toplam 1358 tane basvuru
yapilmigtir. Kurul, 2005-2012 yillar1 arasinda yapilan 1358 tane basvuru ile ilgili toplam 936 tane
karar vermistir. Kanun geregi, Cumhurbagkani, Turkiye Blyltk Millet Meclisi Uyeleri, Bakanlar
Kurulu tiyeleri, Tiirk Silahli Kuvvetleri, yargi mensuplar1 ve iiniversiteler Kamu Gorevlileri Etik
Kurulu denetimi kapsami disindadir. Calismanin bulgular1 sonucunda, “normal kosullarda belirli
smavlar sonucunda hak kazanarak atanacak bir kadroya herhangi bir smava girmeden kisa zamanda
kisinin memurluga atanmasi, mevzuata aykiri sekilde tam yetkili baskan danigmani atama, kisiye 6zel
ilanlar ile personel alimi, sinav ve egitim sartinin ortadan kaldirilmasi igin iist kadrodan alt kadroya
atama, mobbing, takdir yetkisinin kamu yarar1 ve hizmet gerekleri dogrultusunda kullaniimamasi,
kamu hizmetine giiven duygusunu zedeleyen ve adalet ilkesine zarar veren davranislar, hediye alma
yasagina uyulmamasi, kamu kaynaklarmin hizmet disi kullanimi” gibi kamu hizmetlerine duyulan

giiveni zedeleyen davraniglarin ortaya ¢ikmasi ve ¢ikar ¢atigmalari gibi davraniglara rastlanmugtir.

Apa (2013) “Seg¢menlerin Belediyeler Hakkindaki Etik Algisi: Ankara Ornegi” adli doktora
tezinde, Se¢cmenlerin belediyelere yonelik etik algilarmi ve bu algilart etkileyen degiskenleri
incelemistir. Yapilan analizler sonucunda, “Se¢menlerin belediyeler hakkindaki etik algilarinda yas,
medeni durum ve egitim acgisindan anlamli bir fark goriilmedigi fakat se¢cmenlerin belediyeler

hakkindaki kamu hizmeti etigi algilar, cinsiyet, ikamet siiresi, siyasi egilimleri, ikamet ettikleri ilgeler
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bakiminda ve gelir durumuna bagli olarak anlaml bir farklilik goriildiigii” tespit edilmistir. Genel
olarak ¢aligmanin dlgek degiskenlerinin biiylik bir cogunlugu olumsuz degerlendirildigi goriilmiistiir.
Arastirmada segmenlerin ¢alisanlarina olan giiveninin ve algmin olumsuz seviyede oldugu sonucuna

ulagilmigtir.

Ozer ve Erdem (2014) tarafindan yapilan “Yerel Yonetimlerin Karst Karsiya Kaldiklari
Yozlasma ve Etik Sorunlarin Denetim Boyutu” adli g¢alismada yerel yonetimlerde yoOnetisim
anlayisiyla etik digi davramiglarm engellenecegini ileri siiriilmistiir. Yerel yonetimlerde gergeklesen
yozlagma ve etik dis1 davraniglar: islevsel ve yapisal olarak ele alindiktan sonra yerel yonetimlerde
denetim yoksunlugu oldugu belirtilmistir. Bu kapsamda Kamu Gorevlileri Etik Kurulu ve etik
mevzuatlarm var olmasia ragmen etik disi davranislarin hala yaygin bir sekilde devam etmesinin
sebebini bu kurul ve mevzuatlarin hukuki bir yaptirimi olmamasindan kaynaklandigi sonucuna
ulagilmistir. Hukuki yaptirnmlar saglandiktan sonra etik dis1 davraniglarin denetim kapsamina

alinabilecegi ileri stirtilmiistiir.

Usta ve Kocaoglu (2015) tarafindan “Kamu Y&netiminde Etik Davrams ilkeleri: Kirsehir
Belediyesi Cahsanlarinin Etik Algilar1 Uzerine Bir Arastirma” konusunda yapilan arastirmada,
Kirsehir Belediyesi’nde calisan gorevlilerin etik ilkeleri barindiran mevzuat hiikiimleri ile 5176 sayili
kanunla kurulan Kamu Gorevlileri Etik Kurulu’ndan haberdar olup olmadiklarim belirlemek, kamu
yonetiminde etik ilke ve davramiglara yonelik algilarimi 6lgmek amaciyla bir anket caligmasi
gerceklestirmistir. Arastirmaya Kirsehir Belediyesi’nde ¢alisan 110 kisi katilmugtir. Katilimeilarin
%62,7'si kurul ile alakali herhangi bir bilgiye sahip olmadiklarini; %14,5'1 kurumun islev ve
faaliyetleri hakkinda bilgi sahibi oldugu tespit edilmistir. Katilimcilarin, sadece %10'u yonetmeligin
ve iceriginin hakkinda bilgi sahibi oldugunu belirtmistir. Katilimcilarin statiileri agisindan
degerlendirildiginde, alt diizey calisanlarin yaklasik %63'i; st diizey yoneticilerin ise %60’ 1mn1in
yonetmelik hakkinda higbir bilgiye sahip olmadigi sonucuna ulasilmigtir. Katilimeilarin etik davramsg
ilkeleri iginde bulunan "ikinci Is Yasag:" hususunda, etik algi seviyelerinin diisiik oldugu tespit
edilmistir. Katiimcilarmm “kamu gorevlileri verilen hediyeleri kabul eder” ifadesine %50,9’unun
katildigi goriilmistiir. Katimcilarin %93,7'si, “vatandasin iginden gelerek verdigi para veya hediye
kabul edilebilir” ifadesine katilmadigini belirtmistir. Gorev ve yetkileri kisisel yarar saglamak i¢in
kullanmak, kamu kaynaklarmi kisises isler icin kullanmak ise katilimcilar tarafindan etik dig1 konular
olarak degerlendirilmistir. Katilimeilarm %87,3°1, etik liderligin kurumda etik kiiltiiriin yerlesmesinde

en onemli unsur oldugunu belirtmislerdir.

Sayilganoglu (2015b) “Yerel Siyasette Etik” adli calismasinda, belediyelerde yasanmis ve
yaganmas1 muhtemel olan etik dis1 uygulamalar ve ahlaki yozlagmalar ile bunlarm nedenleri ve ¢oziim
yollar1 incelenmistir. Yerel yonetimlerde, etik disi davramislarm, kurumlarin hizmet etkinligi ve
verimliligi acisindan sorun olusturdugu goriilmiis ve olusabilecek yozlagmay1 engellemek amaciyla

cesitli uygulamalar gelistirilmistir. Bu kapsamda tilkemizde 2004 yilinda ¢ikarilan 5176 sayili kanunla

44



Tiirkiye’deki Belediyelerde Etik Disi Davramslara fliskin Literatiir Taramast

“kamu gorevlileri etik kurulu” kurulmus ve ¢aligmalarina baglamistir. Belediyelerin yonetim yapilar
icerisinde etik kiiltiirli olusturmak ve gelistirmek amaciyla etik komisyonlar kurulmustur. Etik ilkelerin
benimsenmesi ve kurumsallagmasi ile ilgili olarak belediyelerde yonetici kadrolarindaki yoneticilere
“belediye personellerine sosyal sorumluluk duygusunu benimsetmek ve gelistirmek; belediye
personeline etik degerleri 6greten ve tesvik eden egitimler vermek; yasa ve yonetmeliklere uygun
hareket etme zihniyetinin olusturulmak; belediyenin yonetiminin karar alma sireglerine ve ig
isleyisine iliskin tiim bilgilerin halkin erisimine seffaf bir sekilde sunmak; hizmet sunumunda hukuka
aykiriliga izin vermemek, hizmetleri kamu yarar1 ve toplumsal fayda anlayisiyla yerine getirmek; kent
konseylerinin isleyisini saglamak ve etkinliklerini artirmak; belediye ¢alisanlarmin 6zliikk haklar1 ve
mali durumlarinin iyilestirilmek; kontrol mekanizmalarinin kapsaminin genisletilmek ve isletmek

Oneriler olarak siralanmustir.

Zeren, Yilmaz ve Yardimcioglu (2016) tarafindan yapilan “Kamu Yonetiminde Etik Algisi:
Aydin Biiyiiksehir Belediyesi Uygulamasi" baslikli calismada Aydin Biiyiiksehir Belediyesi'ndeki
kamu gorevlilerinin uymasi gereken etik davranis ilkeleri ve bu ilkeleri etkileyen faktorler ile ilgili
algilari tespit etmek amaciyla 720 belediye personeline anket uygulanmistir. Yapilan arastirmada,
belediye personelinin %79’unun goérevini yerine getirirken adalet, esitlik ve diirtistliik ilkelerine gore
hareket ettigi sonucuna ulagimustir. Arastirmaya katilan calisanlarin %43,3’1, giiven duygusunu
olumsuz etkileyen, siiphe olusturan ve adalet ilkesine uymayan davramislardan kagmildigini
belirtmistir. Bu durum Aydin Belediyesi calisan ve hizmet giivenilirligini gdstermektedir.
Katilimecilarin  %49,5°1, yeterli maas verildigi silirece kurum i¢inde etik disi davramislarin sona
erecegine katildiklarmi belirtmislerdir. e-belediyecilik uygulamalar1 kurum i¢i etik dis1 davranislar,
aymimcilik, vatandasa karsi kotii hizmet gibi sorunlarin ortadan kalkacagi diisiincesine %42,5 nin
katildig1 goriilmektedir. Yerel halka gore kurumun marka imaji kotiidiir ifadesine katilmayanlarin
oram toplamda %63 olarak tespit edilmistir. Sonuc olarak; belediye personellerinin calistigt
kurumlarda kamu etigine uygun olarak hareket edildigine dair yiiksek bir algi oldugu ortaya ¢ikmistir.
Belediye calisanlarina gore adalet, esitlik ve diriistliik ilkeleri temel alinarak kamu hizmetlerinin
yerine getirildigi ve hakkaniyetli hareket edildiginden dolay1 kurumun halk géziinde imajinm olumlu

oldugu sonuglarina varilmistir.

Bilbay ve Celik (2018) tarafindan yapilan “Belediyelerin Sundugu Hizmetlerde Etik Degerin
Onemi” adli calismada, belediye yonetiminde etik ilkeler ve hukuksal diizenlemeler incelenerek
belediyelerde yasanan etik dist uygulamalar igin ¢esitli onlemler (zerine kavramsal olarak
degerlendirmeler yapilmistir. Calismada kayirmacilik, riigvet ve yolsuzluk gibi etik dis1 davraniglarin
belediyelerde siklikla goriildiigli sonucuna ulasilmis ve belediyeler icin personele etik degerleri
Ogretici ve Ozendirici egitimler verilmesi, etik yonetim kiiltiirliniin olusturulmasi, denetim
mekanizmalarin genigletilmesi ve karar alma siirecinde yonetisim anlayiginin gelistirilmesi gibi

oOneriler sunulmustur.
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Akdeniz (2019) “Yerel Yonetimlerde Etik Kiiltiiriin Gelistirilmesi” adli ¢alismada, etik
mevzuata iligkin bilgiler ve Kamu Gorevlileri Etik Kurulu kararlar1 ¢ergevesinde yerel yonetimlerde
yasanan etik dis1 uygulamalar degerlendirilmistir. Degerlendirme sonucunda; Tirkiye’de Kamu
Gorevlileri Etik Kurulu (KGEK) nun kurulmasi ile kamuda etik altyapinin olusturulmasi, kamuda etik
kiiltiirliniin olusturulmasi ve gelistirilmesi agisindan 6nemli oldugu tespit edilmistir. Kamuda etik ilke
ve degerlerin mevcut olmasi, “seffaf, adil, hesap verebilir, israfin olmadigi bir kamu y6netiminin
kurulmasi, yurttaglarin kamu yonetimine glivenin artmasi, hizmetlerde kalite verimin artmasi1” gibi
konularda 6nemli oldugu tespit edilmistir. Kamu Gorevlileri Etik Kuruluna gelen bagvurular ve verilen
kararlar 1s1ginda “kamu yonetiminde israf, menfaat saglamaya yonelik yetki ve gorevlerin kullanimi
ve psikolojik taciz” gibi etik disi uygulamalarin siklikla ortaya c¢iktigi goriilmektedir. Yapilan
bagvuralar unvan bazinda incelendiginde yerel yonetimlerin 6n siralarda olmasi, kurumsal imaja ve
vatandas-devlet iliskilerine zarar verdigi tespit edilmistir. Bu nedenle, Yerel yonetimlerde etik bilincin
ve farkindaligin artirilmasina yonelik ¢alismalara agirlik verilmesi, yerel yonetici ve personelin is ve
eylemlerini etik ilke ve degerlere dayandirmalarii saglayacak kurumsal mekanizma ve

diizenlemelerin hayata gecirilmesi gerektigine yonelik vurgu yapilmustir.

Giildiiler (2020) “Kamu Hizmetinden Yararlananlarm Etik Davrams Ilkeleri” adli doktora
tezinde, kamu hizmetinden yararlanan kisilerin ne tiir etik dig1 davranislarda bulundugunu demografik
ozellikler acisindan incelemektedir. Arastirmaya katilan kisiler, acil isi olan kisilerin ve kamu
hizmetinde gorev veren memurlarm oncelikli olarak yararlanmasini dogru bulmuslardir. Bu durum
vatandaslarin kamu kurumunda sira bekleme ile ilgili davramsglarinda yas, gelir durumu, medeni
durum, yasadiklari ilge, egitim seviyesi ve ¢alisma durumlarina bagh olarak anlamh farklilik ortaya
cikarken; cinsiyet degiskenine bagli olarak anlamhi farkliik goriilmedigi tespit edilmistir.
Katilimcilarin kamu gorevlisinden yardim isteme ile ilgili davramslarinda gelir durumu, cinsiyet, yas,
medeni durum, yasadiklar1 ilgeye gore anlamli farklilik gostermedigi; egitim Seviyesi ve calisma
durumuna gore ise anlamh farklilik gosterdigi sonuca ulagilmistir. Vatandaslarin kamu gorevlisine
hediye verme ile ilgili davranislarinda gelir durumu, yasadiklari ilge, egitim Seviyesi ve calisma
durumuna gore anlaml farklilik gosterirken; cinsiyet, yas ve medeni durum degiskenine gore anlamli
farklilhik gostermedigi belirtilmistir. Vatandaslarmm kamu kurumuna bagis yapma ile ilgili
davranislarinda gelir durumu, yas, medeni durum, yasadiklar1 ilge, ¢aligma durumu ve egitim
durumuna gore anlamli farklilik oldugu goriiliirken; cinsiyet degiskenine gore anlamli farklilik oldugu
goriilmemektedir. Vatandaslarm kamu hizmetinden yararlamirken gosterilen nezaket ve saygi, gelir
durumu, cinsiyet, medeni durum, egitim durumu, ¢aliyma durumu ve yasadiklar1 ilceye gore farklilik
gostermezken; yas degiskenine gore anlamli farklilik gosterdigi tespit edilmistir. Vatandaslarm kamu
hizmetinden yararlanirken {iist diizey biirokrat veya siyasetcileri araya sokmasi, gelir durumu, yas,
medeni durum, egitim durumu ve c¢aligma durumuna gore anlamli farklilik gosterirken; cinsiyet ve

yasadiklar1 ilge degiskenine gore anlamli farkliik gostermedigi goriilmiistir. Hizmetlerden
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faydalananlar agisindan cinsiyet degiskeni etik davramiglari etkilemedigi, gelir seviyesinin etik
davraniglarini etkiledigi ortaya ¢ikmistir. Bilhassa orta diizey gelir sahip olan kisiler etik davraniglara
uyumu daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Siyasilere bagvurma konusunda yiliksek gelir seviyesine
sahip bireylerin, bagis yapma konusunda ise diisiik gelir seviyesine sahip kisilerin daha etik
davraniglarmin yiiksek oldugu sonucuna ulagilmistir. Etik davranislar acisindan lisans ve yiiksek lisans
egitim seviyesindeki kisilerin etik algilarmin daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Bunlarla birlikte 32-45
yag araligindaki evli kisilerin etik algilarinin daha yiiksek oldugu goriilmiistiir.

Gullice (2021) “Kamu Hizmetinden Yararlananlarin Etik Tutumlari Uzerine Bir Alan
Aragtirmast: Fatih Ilgesinde Yasayanlar Ornegi” adli calismasinda, Istanbul ili Fatih Ilgesi’nde
yasayan vatandaslarin etik davrams tutumlari incelenmistir. Fatih Ilgesi’nde yasayan ve kamu
hizmetinden yararlanan 384 vatandasa anket uygulanmustir. Arastirma sonucunda, katilimcilarin
%?21°1, acil isi olan bir vatandasin diger kisinin sirasini ihmal etmesini ve %29°u kamu gérevlilerin
hizmette oncelikli olarak yararlanmasimi yanlis bulmadigi tespit edilmistir. Katilimcilarin %62’si,
hizmet alirken tamdiklarindan yardim istemeyi dogru buldugunu belirtmistir. Arastirmaya katilan
kisilerin %31°1 hizmet veren memurlara yemek 1smarlamay1 yanlis bulmazken; %59’u memura hediye
verilmesinin isleri daha hizl1 ve kolay olacagini ifade ettigi tespit edilmistir. Katilimcilarin 3/2’si, bir
hizmetin 6n sart1 olarak bir kuruma bagis yapilmasim etik bulmadigini belirtmistir. Arastirmaya
katilan katilimcilarmn %13°i, kamu hizmeti veren memurlara karsi sert turum ve davranislarda
bulunarak haklarini elde edecegini diislindiigiinii belirtmistir. Katilimeilarin %481, kamu hizmeti
veren memurun islemi tamamlamamasi durumunda st diizey tamdiklara haber vermeyi; %71°1 ise,
islemi tamamlamayan memuru ydneticisine bildirmeyi diisiindiigii sonucuna ulasilmistir. Son olarak,
katilimcilarin %86°s1, kamu kurumlarimin kural ihlalinde bulunmasi halinde memurun ikaz edilmesini

diistiniirken; %36’s1 bu durumun yetkili mercilere bildirilmesini diigiindiigii bulgusu elde edilmistir.

Yapilan literatiir taramasinda norm kadro uygulamalarinin dolayl olarak yerel yonetimlerde etik
dis1 davranislarin ortaya ¢ikmasina sebebiyet verdigi goriilmiistiir. Literatiir taramasina bu problemleri

ortaya ¢ikaran aragtirmalar1 da eklemek faydali olacaktir.

Peker ve Sen (2015) tarafindan yapilan “Belediye Yoneticilerinin Norm Kadro Uygulamasina
Iliskin Gériislerini belirlemeye Yénelik Alan Arastirmasi, ‘Istanbul 1li Ornegi”> adli ¢ahsmada
Istanbul’daki 39 ilge belediyelerinin belediye bagkan yardimcisi, daire bagskani ve birim miidiirii
seviyesindeki yoneticilerinin norm kadro uygulamalar1 hakkindaki diisiincelerini belirlemek i¢in bir
anket caligmasi yapilmistir. Anket sonucglarinda norm kadro uygulamalarmin belediyeleri personel
yonetimi bakimindan merkezi idareye bagimli hale getirdigini tiim ydneticilerin %60°1 belirtmistir.
“Norm kadro disinda hizmet alimi yontemiyle personel istihdam edilmemelidir.” énermesine biitiin
yoneticilerin yaklasik %55°1 insan kaynaklar1 yoneticilerinin ise yaklasik %70’inin katilmadig1 ortaya

cikmigtir. Bu c¢alisma yerel yonetimlerdeki norm kadro uygulamalarimin yoneticilerin hareket
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ozgirliigiiniin kisitlandigini ortaya ¢ikarmakta ve dolayl olarak yoneticiler bu 6zgiirliigii belediyelerin

kendi 6zel sirketlerinde hizmet alim1 yontemiyle tekrar elde etmesini normal gormektedir.

Kavili Arap (2017) tarafindan yapilan “Yerel Yonetimlerde Personel Sistemi Uzerine Bir
Coziimleme” konulu calismada yerel yonetimlerde tageron olarak caligtirilan isci sayis1 2010-2016
yillar1 arasinda %146 oraninda artarak 347.302’ye ¢iktig1 belirtilmistir. Belediyelerin taseronlagsma
sebepleri olarak ise ucuz isgiicii, kolayca isten ¢ikarabilme 6zgiirliigliniin yani1 sira segilmislerin kendi

kadrolagmasini saglamak ve verdigi sozleri yerine getirmek oldugunu belirtmistir.

Yerel yonetimlerin taseronlasma uygulamasindaki amacinin kadrolagsmay1 saglamak ve verdigi
sozleri yerine getirmek oldugunu se¢im donemi sonralari personel devir oranlarindan anlamak

mimkuindur.

Giinal (2011) tarafindan yapilan “Tiirkiye’de Il ve Biiyiik Sehir Belediyelerinin Personel Devir
Oranlar1 Uzerine Donemsel Bir Arastirma” bashkli ¢alismada 14 biiyiiksehir, 39 il belediyesi, 2
mahalli idareler secimi (1999-2004) ve 2 genel secim (1999-2002), (1999-2006) yillar1 arasi
donemdeki memur ve is¢i sayilarin arastirip belediyelerin izledigi personel politikalarini belirlemistir.
Arastirmada I ve biiyiiksehir belediyelerin is¢i devir oranlarindaki hareketlilik, memur devir
oranlarma gore daha fazla oldugu ve belediyelerin is¢i sayisinda da genel bir azalma dalgalanmalar1

Ozellikle secim donemlerine denk geldigi gézlenmistir.

Yerel yonetimlerde yasanan dénemsel personel devir oranlar1 kamu hizmetlerinin etkin
goriilememesine, biirokraside istikrarsizliga, liyakatsiz ve etik dis1 atamalara sebep olmaktadir. Bu etik
dis1 atamalara, yerel yoneticiler kendi akrabalarini danismanlar1 yapmasi, hizmet alimi yoluyla alinan
bir is¢inin kadrolu haline getirilmesi, is¢i olarak alinip memur kadrosunun isini yapmasi gibi 6rnekleri

verilebilir.

Bayrakg1 (2019) tarafindan yapilan “Kollamaciligin Secilmis Bir Belediyede Taseron isciler
Uzerinden Incelenmesi” konulu calismada belediyelerde yapilan kollamaciligm taseron isciler
arasinda ne derecede oldugu ve nasil kullamldig1 ortaya ¢ikarmak amaciyla Istanbul’da muhafazakar
bir partinin yonetiminde olan bir belediyede 150 taseron is¢i tizerine anket, parti araciliiyla atanmis
17 yoneticiye de miilakat yapilmistir. Arastirma sonucunda katilimcilarin neredeyse tamamu bir aract
olmadan ise girilemeyecegi kanisinda oldugu ve c¢alisanlarin %86,8 birilerinin aracilifiyla ise girdigi

ortaya ¢ikmustir.
SONUC

Belediyeler, bir arada yasayan yerel toplulugun yerel ihtiyaglarin1 yerine getirmek igin
kurulmus, yoneticileri yine yerel topluluk tarafindan secilen 6zerk kamu tiizel kigilerdir. Kendisine ait

biitge ve personele sahip olan yerel yonetimler, yasalarca belirlenmis hizmetleri yerine getirmektedir.
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Halka en yakin yonetim birimleri olarak yerel yonetimler, merkez yonetime gore daha verimli ve etkin
kuruluslar goriilmektedir (Tezsezer, 2010: 21).

Varlig: tarihsel siireglere dayanan ve demokrasinin en 6nemli adimlarindan bir olarak gorulen
belediyeler, kiiresellesmeyle birlikte toplumsal ve ahlaki degerlerin ¢6ziilmesinin yani sira kurumsal
yapilarda yozlagsma sebebiyle etkinliklerini azaltan ve demokratik yonlerini zedeleyen etik disi
davraniglara sahne olmaktadir. Bu noktada etik ilke ve degerler hem halk agisindan hem de kurumun
demokratik 6zellikleri bakimindan ¢ok 6nemlidir.

Etik biitlin insanlarin insani degerlere ulagsma ve o degerlerle yasama siirecinde uymasi gereken
ahlaki degerlerin tamami olarak nitelendirilebilir. Etik insana insanligin degerlerini asilayan ve insan
hayatini daha anlamli daha mutlu yapmak igin iyi ve dogruyu ahlaksal a¢idan tamimlayan degerler
biitliniidiir. Yonetsel etik ise yine i¢inde bulundugu toplumun ahlaki kurallarina gore olusturulan
kurumda ¢alisan ve yoneticilerin uymasi gerektigi etik kurallardir.

Kamu kurumlarinda gorilen etik dis1 davraniglar problemi i¢in biitiin diinyada devletler, ¢esitli
yasal diizenlemeler gerceklestirmektedir. Tiirkiye’de bu yasal dizenlemeler gergevesinde “Kamu
Gorevlileri Etik Kurulu” 2004’te 5176 sayili Kanunla kurulmustur. Bu Kurulun amaci kamu da etik
altyapiy1 olusturmak, kamu gorevlilerine dogru ve iyi yonetimi benimsetmek, kamu yonetiminde etik
kiiltirin  olusumunu saglamak ve koruyup gelistirmektir (http://www.etik.gov.tr/ Erisim Tarihi:
22.04.2020).

Belediyelerde etik hakkinda yapilmis ¢aligmalarda, halkin belediyeleri etik dis1 uygulamalarin
siklikla yapildig1 yerler olarak gordiigii ve yerel yonetim kurumlara olan giivenin diisiik oldugu
ortaya ¢cikmistir. Kayirmacilik, riisvet ve yolsuzluk gibi etik dis1 davranislarin belediyelerde siklikla
goriildiigii ve bu etik dis1 davranislarin sebepleri olarak merkezi yonetimin kaynak transferi, idari
vesayet sisteminin daha etkin isletilmemesi, etik mevzuatin ve etik denetimlerin yetersiz oldugu gibi
etkenler goriilmiistiir. Ozellikle belediyelerin asir1 siyasallasmayla birlikte kayirmaciligm siklikla
yasandig1 ve bir tanidik olmadan belediyede ise girmenin neredeyse imkansiz oldugu sonucu yapilmisg
calismalarda ortaya koyulmustur. Bunlarla birlikte memuriyete gegis i¢in 0zel kalem miidiirligi
pozisyonun kullanilmasi, mevzuata uygun olmaya sekilde danisman alinmasi, kamu yararmma uygun
olmayan sekilde takdir yetkisini kullamlmasi, hediye alma yasagini uygulanmamasi, kamusal
hizmetler disinda kamu kaynaklarinin kullanilmasi, belediye baskanlarimin yerel yonetim biitgesinden
kisisel harcamalarimi karsilamasi, kamu imkéanlarinin ve kaynaklarmin keyfice ve hoyrat bir sekilde
kullanilmasi, sendika temsilcisi personeline disiplin cezas1 verilmesi ve ¢ikar catigmasinin
yaygmlagmasi gibi etik dist davramiglar yapilan literatiir caligmasinda yaygin ve ortak olarak
gorulmektedir.

Yapilan literatiir caligmasi incelendiginde belediyelerde goriilen etik dis1 davranislarin sebepleri
olarak hizli ve ¢arpik kentlesme, reform eksiklikleri, personelin niteliksel eksikligi, se¢ilmis kigilerin
partizanligi, belediyelerin siyasetten etkilenmesi, belediye meclislerinin denetim eksikligi, kamu

yonetimde etik kiltirin kurumsallagmamasi, merkezi yonetimin yerel yonetimlerde etkin mali
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denetim gergeklestirememesi, kamu yonetiminin gizli ve disa kapali olmasi, kisisel ¢ikar elde etme

istegi, biitce gelirlerinin %30’u asamama kisit1, norm kadro uygulamasinin personel aliminda

kisitlayici etkisi, galigan maaslarmin diisiik olmasi, kanunlarin seffaflik ve hesap verebilirlikte etkinlik

saglayamamasi, yonetime katilimda halkin yetersizligi siralanabilir.

Yapilan literatlir ¢alismasindaki arastirmalarin 6nerileri bir biitiin olarak asagidaki maddelerle

halinde siralanabilir:

Belediyelerin etik bir sekilde halka seffaf agiklamalar yapmasi

Etik degerlere uygun performans 6lgiitleri olugturulmasi

“Agik kap1” uygulamalarinin daha etkin hale getirilmesi

[hbarcilig1 ve yonetimin ihbarcilar1 8diillendirmesi

Merkezi yonetimin idari vesayet sistemini daha etkin igletmesi

Yerel yonetimlerin etkin, esnek ve yatay sekilde daha kiiciik birimler halinde
yapilandirilmasi

Kaynaklarin gorev ve sorumluluklara orantili olarak dagitilmasi

Hukuksal, toplumsal, kultirel, sosyal ve ekonomik tedbirlerin gelistirilip, gerekli
onlemlerin alinmasi

Etik kodlar gelistirilip memurlara egitim yoluyla verilmesi

Devletin denetim erklerinin biitiinciil olarak yolsuzlukla miicadele stratejileri gelistirip
uygulamasi

Sosyologlarin da dahil edildigi ¢oziimler gelistirilmesi ve medya araciliiyla siirekli
giindemde tutulmasi

Etik dis1 davranislara etkili ve caydirici nitelige sahip yaptirim cezalar getirilmesi
Kamu ve sivil toplum orgiitleriyle ortaklasa etige uygun kiiltiirel yapinin kurulmasi ve
gelistirilmesi

Deger odakli ¢iktilara odaklanan yonetimin kurulmasi

Caliganlarin 6zliik haklarinin ve maddi imkanlarinin iyilestirilmesi

Kent konseylerinin kurulmasi ve etkinliginin artirilmasi

Yonetisim anlayiginin gelistirilmesi

Vatandas merkezli yonetim anlayis1 kurulmasi

Secilmis veya atanmislara 6zgii etik kurallar getirilmesi

Etik uygulamalarin terfi ve ikramiye gibi tesviklerle gelistirilmesi

Yerel Yonetimlerin ve yoneticilerin gerceklestirdikleri iglemlerle alakali dava agma
hakkinin kolaylastirilmasi, yayginlastiriimasi

Kamu gorevlileri etik kurulunun islevlerinin medya yoluyla kamu gérevlilerine ve
vatandaglara aktarilmasi

Kamu etigi egitimlerinin kii¢lik yaslardan itibaren verilmesi

Etik dis1 davraniglarin bildirimine yonelik tesvik uygulamalar geligtirilmesi
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* Insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalarina etik yonetimin eklemlenmesi

Burada belediye calisanlarma ve yéneticilere énemli gorevler diismektedir. Oncelikle kamu
gorevlileri vatandas odakli hizmet vermeli, vatandaslar arasi ayrim yapmamali, elinde bulundurdugu
yetki ve kaynaklar1 kendi ¢ikarma degil de yerel yonetimlerin var olma amaci olan halkin ¢ikarma
kullanmalidir. Belediyeler, yetkisinde bulundurdugu kent planlama ve imar faaliyetlerini rant odakli
yapmamali, seffaflik ve hesap verilebilirlik ilkelerine uygun yonetilmeli ve yeni kamu yonetimi
anlayisiyla yonetisim faaliyetleri etkin bir sekilde uygulamalidir. Her se¢im doneminde yeni gelen
yOnetim, yerel yonetimlerin kaynak ve yetkilerini yagmaci anlayigla somiirmemeli ve kayirmacilik
faaliyetleriyle yerel yonetimleri siyasal kadrolar1 haline getirmemelidir. Yerel yonetimler halkin her
kesimine tarafsiz bir sekilde hizmet vermeli ve yoneticiler yerel yonetimin imkanlarini sadece belirli
siyasi kesimin ¢ikarlarma baglamamalidir. Calismamizin temelini olusturan yonetimde etik ilkeleri
yerel yonetimdeki en alt kademe galisandan en tist kademe ¢alisana kadar benimsetilmeli ve bu ilkeler
is1ginda yonetmeli ve yonetilmelilerdir. Yerel yoneticiler etik mevzuat ve Kamu Gorevlileri Etik
Kurulunun etik ilkeleri 1s1ginda her ¢alisam yonetmeli ve her ¢alisan kendi kurumunun denetgisi
olmalidir. Unutulmamalidir ki tekrar se¢cilmenin en 6nemli kriteri haklin giivenidir. Etik ilkelere uygun
yonetimler halkin giivenini saglayacak ve tekrar secilebilme imkanini getirecektir. Yoneticilerin yani
sira topluma da onemli gorevler diismektedir. Toplumun kendisine en yakin olan yonetim birimini
denetleyebilme imkani vardir. Burada halk olarak, ”yiyor ama calisiyor” diisiincesinden bir an dnce
kurtulmali ve kendisine hizmet i¢cin bulunan kisilerin etik kurallara uygun davranmasini saglamalidir.
Bir bagka etken ise halkin etik kurallara olan inancit ve saygisidir. Bu anlamda milli egitim
politikalariyla Tiirk halkinin etik kurallara olan inanc1 ve saygisi pekistirilmelidir. Etik kurallara 6zen

gosteren nesiller yetistirme konusunda bu tarz politikalar hayati Gnem tagimaktadir.
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