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EXAMINATION OF THE PROFESSIONAL COMPETENCE AND PROFESSIONAL
SOCIAL SUPPORT LEVELS OF TEACHER WORKING IN SPECIAL EDUCATION AND
REHABILITATION CENTER

Kiibra AGRI*, Aysun COLAK?

OZ: Bu aragtirmada 6zel 6zel egitim ve rehabilitasyon
merkezlerinde ¢alisan alan programlarindan mezun (zihinsel
engelliler 6gretmenligi) ve diger alanlardan mezun alan dis1
dgretmenlerin mezuniyet durumuna gére Ogretmen Mesleki
Sosyal Destek (OMSD) ve Ogretmen Mesleki Yetkinlik
(OMY) diizeyleri arasindaki iliski ve etkinin incelenmesi
amacglanmistir. Arastirmaya 97 alan programdan mezun
ogretmen (zihin engelliler 6gretmenligi) ve 99 alan dist
programlardan mezun Ogretmen olmak {izere toplam 196
Ogretmen katilmigtir. Betimsel-bagintisal arastirma modeli
kullanilan arastirmanin verileri 2018 Nisan ve 2019 Eylil
aylari arasinda Istanbul’da iletisime gecilen kurumlardan
toplanmigtir.  Arastirmanin bulgularinda mezun olunan
programa gére mesleki yetkinlik ve mesleki sosyal destek
alma diizeylerinde alan i¢i mezun Ogretmenlerin lehine
anlamli bir fark gosterdigi goriilmistir. Degiskenler
arasindaki iliskinin incelendiginde alan i¢i mezun
ogretmenlerde ve alan digt mezun 6gretmenlerde mesleki
yetkinlik geneli ile 6gretmen mesleki sosyal destek Olgegi
geneli arasinda pozitif ve diisiik bir iliski oldugu goridiigi
bulgusu elde edilmistir. Gergeklestirilen regresyon analizine
gore ise alan i¢i programlardan mezun olan dgretmenlerin
mesleki sosyal destek duzeylerinin  mesleki yetkinlik
diizeylerini %4.4’tinii agiklarken alan dist programlardan
mezun olan Ogretmenlerde de mesleki sosyal destek
dizeylerinin mesleki yetkinlik dizeylerini %3.6 dizeyde
acikladigi bulgusu elde edilmistir. Arastirmaya iligkin
Onerilere ilerleyen bolumlerde yer verilmektedir.

Anahtar Sozciikler: Ozel egitim, mesleki sosyal destek,
mesleki yetkinlik, 6zel egitim ve rehabilitasyon merkezi

ABSTRACT: In this study, it was aimed to examine the
relationship and effect between the levels of Teacher
Professional  Social Support (TPSS) and Teacher
Professional Competence (TPC) according to the graduation
status of in-field teachers who graduated from the in-field
(teaching of intellectual disabilities) programme and out-of-
field teachers who graduated from other fields working in
special special education and rehabilitation centres. A total of
196 teachers participated in the study, 97 of whom were
graduates of in-field programmes (teachers of the mentally
disabled) and 99 of whom were graduates of out-of-field
programmes. Using a descriptive-correlational research
model, the data of the study were collected from the
institutions contacted in Istanbul between April 2018 and
September 2019. According to the graduation program, there
was a substantial difference in the levels of professional
competence and getting professional social support for
instructors who graduated in the field, as per the study's
findings. Upon analyzing the link between the variables, it
was discovered that the general level of teacher professional
social support scale and the general level of professional
competence in both in-field and out-of-field graduates had a
low and positive relationship. Regression analysis revealed
that although teachers who graduated from out-of-field
programs had a professional social support level that
explained 3.6% of their professional competence levels,
teachers who graduated from in-field programs had a
professional social support level that explained 4.4% of their
professional competence levels. The sections that follow
provide recommendations pertaining to the study.

Keywords: Special education, vocational social support,
vocational competence, special education and rehabilitation
centers.
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EXTENDED ABSTRACT
Introduction

Teachers who receive social support feel more competent and successful (Deveci & Ergin, 2018;
Minghui, et al., 2018) and considering that most of the teachers working in special special education and
rehabilitation centres in our country are out-of-field teachers, it can be said that they need more social
support and accordingly, they need to feel professionally competent. In this context, it was necessary to
plan this study due to the limited number of studies on the level of receiving direct professional social
support and competence for both groups of teachers working in the field. In this study, it was aimed to
determine the relationship and effect between the levels of receiving teacher professional social support
(TPSS) and teacher professional competence (TPC) of in-field teachers who graduated from the field of
special education (graduated from the field of teaching the mentally disabled) and teachers who graduated
from other fields and working as out-of-field teachers working in special special education and
rehabilitation centres.

Method

A descriptive-correlational research method was used in the study. The participants of the study
were special education and rehabilitation centres in Istanbul and teachers working in these centres. Personal
data form, teacher professional competence scale and teacher professional social support scale were used
in the study. The data were collected from the institutions contacted in Istanbul between April 2018 and
September 2019. In the analysis of the research, t-test, Pearson correlation analysis and regression analyses
were performed.

Findings

According to the t-test analysis to determine whether the TPSS and TPC levels of the teachers
differed significantly according to the programme they graduated from, TPSS and TPC levels showed
statistically significantly differed in teachers who graduated from programmes for the field.

According to the correlation analysis, there is a low positive relationship between TPSS and TPC in
teachers who graduated from in-field programmes (r =0,233) and in teachers who graduated from out-of-
field programmes (r =0,214). According to the finding obtained, as the level of teachers' receiving social
support increases, their level of professional competence increases in parallel.

According to the regression analysis, it was determined that teachers' perceptions of TPSS had a
significant effect on the TPC levels of teachers graduated from in-field and out-of-field programmes and
explained 4.4% (R2=0.044) for teachers graduated from in-field programmes and 3.6% (R2=0.036) for
teachers graduated from out-of-field programmes. There is a significant effect of TPSS level in terms of
total score over TPC in teachers graduated from both programmes.

Discussion and Conclusion

According to the findings obtained as a result of the study, it was determined that there was a
statistically significant difference in favour of teachers who graduated from in-field programmes in terms
of teachers' TPC and TPSS levels according to the programme they graduated from. When out-of-field
teachers are deprived of social support, they may increasingly face the feeling of inadequacy. In certified
teachers working in the field of special education, factors such as high expectations, high number of
students in the classroom, and insufficient support from colleagues may cause teachers working in the field
of special education to experience a sense of failure and burnout (Miller & McDanniel, 1989; Yavuz, 2020)
and accordingly, teachers graduated from out-of-field programmes may feel inadequate.

According to the correlation analysis, there is a low positive relationship between TPSS and TPC for
teachers graduated from programmes in the field (r =0,233) and for teachers graduated from programmes
outside the field (r =0,214). According to the finding obtained, as the level of teachers' social support
increases, their level of professional competence increases in parallel. Research shows that social support
is an important factor in terms of teachers' competence and psychological state. It is emphasised that when
teachers have a high level of perceived social support, they have a good positive perspective on self-
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efficacy. There are studies supporting the finding obtained in the literature (Deveci & Ergin, 2018; Fu, et
al., 2022; Lu, et al., 2022; Minghui, et al., 2018; Sciarretto, 2019; Yuksel, 2009).
According to the regression analysis, it was determined that teachers' perceptions of TPSS had a significant
effect on their TPC levels and explained 4.4% of it (R2=0.044). While receiving social support protects
teachers against stress (Yellice-Ylksel, et al., 2011), it reduces the level of teachers experiencing
professional problems (Karakus & Unsal, 2017; Leither & Maslach, 1988). In this context, teachers who
feel competent try to solve the negativities they may experience by developing new strategies (Bikmaz,
2004). The findings that professional social support will increase professional competence positively
(Yellice-YUksel, et al., 2011) support the findings obtained.
It was determined that teacher perceptions of TPSS had a significant effect on TPC levels and explained
3.6% of it (R2=0.036). The fact that teachers working in the field of special education are from different
professional groups may cause them to experience differences in their personal knowledge and experiences
and to experience difficulties in terms of practice with students. In the study conducted by Yellice-Y uksel,
et al. (2011), it was found that the level of receiving professional social support has a significant positive
effect on professional competence, while in the study conducted by Minghui, et al. (2018), it was found
that professional social support has an indirect effect on professional competence. It supports the finding
obtained. In this context, we can say that the outputs and support teachers receive from their students make
them feel professionally competent and psychologically better.

As a result of the research

In cooperation with the Ministry of National Education and the Council of Higher Education, the
number of compulsory courses on special education can be increased in the course content of faculties of
education.

In order to improve the competencies of teachers in practice, it can be made compulsory to practice
as interns in special education schools within the content of certificate programmes.

In-service trainings can be organised by conducting a needs analysis to determine the needs of
teachers.

Qualitative research method can be used to determine what kind of social support they want to receive
the most or what they need to ensure their competences.

GIRIS

Is doyumu olarak kabul edilen sosyal destek (Aricioglu, 2008; Olgun, 2023) aile ve sosyal
kavramlari i¢inde barindiran ve Kisiyi stres gibi durumlardan koruyan (McElroy, 1997°den Akt; Akin ve
Ceyhan, 2005), kisinin yasantisina etkisi, katkis1 olan kisilerden aldig1 psikolojik veya sosyal anlamdaki
her tiirlii destegi ifade etmektedir (Yildirim, 1997). Sosyal ¢evreden alinan destegin bireyi yetersizlik, stres
veya tilkenmislik gibi durumlara karsi koruyucu bir yoniiniin oldugu ifade edilmektedir. Cevresinden destek
alan 6gretmenler is yerinde yasadiklar1 sorunla bu kisilerle etkilesime girerek ¢ozebilmektedirler (Brouwers
ve Tomic, 2001; Yellice-Yuksel, Kaner ve Guzeller, 2011).

Oz-yeterlilik ise, bireyin tiriin elde edebilmek igin gerekli olan eylemlerin yéniinii belirlemek ve organize
etmek icin yeteneklerine olan inancidir (Bandura, 1997°den Akt; Brouwers ve Tomic, 2000). Oz yetkinlik
ve mesleki yetkinligi icerisinde barindirmaktadir. Oz yetkinlik kisinin basarilari, dolayli sekilde yasadigi
deneyimleri sozlii ve fizyolojik durumlara bagli olarak

Oz yetkinlik kavram bireyin kendini nasil hissedip, nasil motive oldugunu, diisiindiigii ve nasil
davrandigini ifade eden bir kavram olarak degerlendirilirken (Bandura, 1994; Deveci ve Ergin) mesleki
yetkinlik bireyin karsilastig1 yeni durumlar karsisinda kendisine ve basari diizeyine dair beklentileri olarak
ifade edilmektedir (Tschannen-Moran ve Hoy, 2001; Yiiksel, 2009). MEB’in Ogretmenlik Mesleki Genel
Yeterlilikleri tanima gore ise 6gretmen yeterliligi “6gretmenlik meslegini etkili ve verimli bir sekilde yerine
getirebilmek i¢in sahip olmalar: gereken bilgi beceri ve tutumlar” olarak tanimlanmaktadir (MEB, 2017).
Milli egitimin temel hedeflerinden biri egitimde niteligin arttirilmasidir ve zihinsel ve fiziksel agidan
gelismis kiilttirel agidan da yiiksek bilgiye sahip insan yetistirme idealizmine dayalidir (Aydogdu, 2020).
Egitimin niteligi egitim kalitesinin arttirilmasindan ge¢mektedir (Kog, 2023). Egitim sisteminin en énemli
Ogelerinden biri 6gretmenlerdir ve egitim sisteminin temel felsefesine gore egitim sisteminin aktif ve
sistematik yiirtitiilmesinde 6gretmen yetistirmek onemlidir (Kaygisiz, 1997). Bu baglamda ideal 6gretmen
var olan dgretmen arasindaki agigin kapatilmasiyla egitim sistemi nitelikli hale getirilebilir (Can, Yildirim,
Bedir ve Atalmis, 2019; Yazici, 2016). Ogretmenler mesleki agidan rollerini yerine getirirken idealist
yaklagim ve dzelliklerinden yararlanmaktadir (Igde ve Yakar, 2021). Ideal 6gretmenlik arastiran, inceleyen,
elestiren ve kendi sorumluluklarmin farkina varan lisilerin yetismesini saglayan bir meslektir (Ustiiner,
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Abdurrezzak ve Yildizbas, 2021). Bu yiizden 6gretmenlerin sergiledikleri idealist yaklasimlar 6grencilerin
o0grenme ¢iktilarina yansidigi kadar 6gretmenlerin bireysel gelisim ve yeterliliklerine ve okulun niteliginin
artmasina katki saglamaktadir (Cetin, 2019; Gélmez ve Atmaca, 2023). Ancak dgretmenlik meslegi genel
acidan Oncelikli olarak G6grencinin ve gereksinimlerinin g6z oOniinde bulunduruldugu bir meslektir.
Ogrencilerin gereksinimlerine yetmeye ¢aligirken zamanla iyi ve etkili bir 5gretmen olma yolunda enerjileri
tilkenebilmektedir (Altan ve Ozmusul, 2022). Ozellikle 6zel egitim alami is performanslarmi ve ¢alisma
isteklerini etkileyecek is stresi ve olumsuz duygularin (Bhave ve Glomb, 2016) yaygin olarak gortldigii
ve 6gretmenlik meslegi igerisinde en ¢ok basarisizlik duygusu yasanan alan oldugu sdylenebilir. Tiirkiye’de
yetersizligi olan bireylerle ¢alisan 6gretmenlerin egitim gegmisleri degerlendirildiginde farkli alanlarda
yetigmis olduklari, bu alanda sertifika yoluyla da istihdam edildikleri ve buna bagli olarak gelisim
ozelliklerini bilmedikleri 6grencilerle ¢alismak zorunda olduklar1 i¢in bilgi ve beceri diizeyinde farliliklar
ve yetersizlikler olarak karsimza ¢iktig1 goriilmektedir. Ogretmenlerin alanda yeterli diizeyde bilgi sahibi
olmamalar1 ve yetkin hissetmemeleri alanda saglanacak verimin diismesine de neden olabilmektedir (Cetin,
2004). Buna bagl olarak 6zel egitim Ogretmenleri memnuniyetsizlik yasayabilmekte ve bu nedenle
ozellikle meslekten vazgegme durumu daha yogun oldugu bildirilmektedir (Conley ve You, 2017; Sun,
Wang, Wan, ve Huang, 2019; Wu, Wang, Gao ve Wei, 2020]. Yilmaz ve Bayar (2019) tarafindan 6zel
egitim alaninda gorevlendirmeyle galisan 0gretmenlerle gergeklestirilen ¢calismada 6gretmenlerin alanla
ilgili bilgi eksikliklerinin yani sira fiziksel ortam, ailelerin yaklagimi, 6grenci 6zellikleri ve meslektaslardan
bilgi ve destek almaya yonelik giigliikler yasadigi bulgusu elde edilmistir. Ozel egitim 6gretmenlerinin
yasadiklar1 bu giicliiklerin 6z yetkinliklerini olumsuz yonde etkiledigi ve Ogretim siirecindeki tiim
eylemlerini, ¢abalarimi ve diisiincelerini etkileyen bir unsur olarak ortaya g¢ikmaktadir (Bandura, 1997,
Kaner, 2010). Bu baglamda meslege basladiklar1 andan itibaren ayni olumlu duygu ve hissi
stirdiirebilmeleri ve iyimser bir bakis agisinda sahip olabilmeleri igin dig destege ihtiya¢ duyabilmektedirler
(Yuksel, 2009).

Ogretmenlik meslegi sosyal yasamin kilit parcalarindan biridir ancak genel olarak
degerlendirildiginde 6gretmenlik meslegi oldukg¢a yogun ve stresli bir meslektir (Brouwers, Evers, Tomic,
2001; Olgun, 2023). Kisiler 6gretmen yetistirme ve meslege gecis doneminde bircok problemle
karsilasabilmekte ve bu problemler aslinda herkes tarafindan farkina varilabilmektedir. Bu problemler
karsisinda 6gretmenlerin kendine olan inancini ve yeterliligini etkileyen faktOrler farkl tiirlerde karsimiza
cikabilir. Ozellikle ruhsal ve/ya fiziksel saglikla arasinda olumlu yonde bir iliski bulunan (Cetinkaya ve
Korkmaz, 2019) bireyi strese karsi koruyan bir tampon gorevi goren (Ucar, 2014) sosyal destek
Ogretmenlerin psikolojik durumlari agisindan énemli bir islevi vardir (Bandura, 1997; Bhati ve Sethy; 2022;
Deneme, 2022). Ogretmenlerin dznel iyi oluslari iizerinde en 6nemli faktdrlerden biridir (Fu, vd., 2022;
Meehan, vd., 1993) ve Ogretmenlerin yetkin hissetmeleri ve buna bagli olarak yasanan psikolojik
duygularm iizerinde oldukca énemlidir. Ogretmenlerin 6z yeterlilik algilarinda psikolojik siireglerin ve
sosyal destegin 6nemli bir etken oldugu (Minghui, Lei, Xiaomeng ve Potmesilc, 2018; Shen, 2009;
Wallace, Bisconti ve Bergeman, 2001) ve sosyal destegin mesleki ve kisisel yetkinligi etkileyebildigi
alanyazinda yapilan arastirmalarda vurgulanmaktadir (Deveci ve Ergin, 2018; Ferguson, Mang ve Frost,
2017; Fu, vd. 2022; Minghui, vd. 2018; Yiiksel, 2009). Gerg¢eklestirilen ¢alismalarda 6zel gereksinimli
bireylerle caligmanin 6nemi agisindan ve toplumsal farkindalik olusturulmasi i¢in 6zel egitim alaninda
calisan Ogretmenlerin sosyal yalnizlik yasama olasiliklar1 daha yiiksek oldugunu vurgulamaktadir
(Mcloughlin, vd., 2005; Minghui, vd., 2018; Zheng ve Zheng, 2015). Bu baglamda okul i¢i ortam veya dis
¢evreden destek alinmasi, okul yOnetiminin ve okuldaki 6gretmenlerin birbirine destek olmasi, ve giiven
ortami olusturulmasi sosyal destek siirecinde oldukca ¢énemlidir. Is yasantisinda 6gretmenlerin kurdugu is
birligi ve destek ortami 6gretmenlerin daha fazla birbirine destek sunmasina (Sadik, 2014; Tagtan, 2008)
daha etkili mesleki ¢iktilarin olusturulmasinda onemlidir. Ancak alanyazinda 6zel egitim alaninda
ogretmenlerin mesleki sosyal destek ve mesleki yetkinliklerine yonelik yapilan ¢aligmalarin sinirh oldugu
gorilmektedir. Calisma ortamindaki yonetici ve meslektas gibi kigilerden kigilerden destek alinmasi
iliskilerin bir giiven temelinde gelistirilmesi sosyal destekten yararlanma siirecinde 6nem arz etmektedir.
Alanyazinda gerceklestirilen ¢calismalar incelendiginde 6gretmenlerin mesleki yetkinliklerinin tiikenmislik,
is doyumu ve is tatmini; sosyal destek alma diizeylerinin ise tlikenmislik ve is tatmini degiskenleriyle
karsilastirildig calismalar bulunmaktadir. Mesleki yetkinlik ve sosyal destegin diger degiskenlerle birlikte
degerlendirildigi c¢alismalar incelendiginde ise Ogretmenlerin meslektaslarindan ve miidiirlerinden
algiladiklar1 desteklerin 6z-yeterlik inanglar1 lizerinde 6nemli bir etkiye sahip oldugunu ve bu 6z-yeterlik
inang¢lariin 6gretmenlerin tiikenmislik diizeylerini azalttigini (Brouwers, Evers ve Tomic, 2001; Lu, Pang,
Chen, Zou, Chen ve Liang, 2022; Yellice-Yiiksel, vd. 2011) ortaya koymaktadir. Minghui, vd. (2018)
aragtirmalarinda sosyal destek, ise baglilik ve 6gretmen yeterliliginin birbiriyle anlamli diizeyde iliskili
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oldugunu belirtmistir. Bunun yani sira sosyal destegin 6gretmen yeterliligi izerinde dolayli etkisinin oldugu
bulunurken aile ve arkadaslarin desteginin O0gretmen yeterliligiyle anlamli sekilde iligkili oldugunu
bulgusunu ortaya koymuslardir. Bu baglamda ilgili ¢alismalar degerlendirildiginde meslektaglardan,
yoneticilerden ve diger onemli kisilerden destek almanin 6gretmenlerin mesleki agidan daha basarili ve
yetkin hissetmesini sagladig1 sOylenebilir. Ancak alanyazin incelendiginde dogrudan sosyal destegin
mesleki yetkinlik tizerinde etkisinin incelendigi tek bir ¢calismaya (Deveci ve Ergin, 2018) rastlanmustir.
Gergeklestirilen calismada O6gretmenlerin mesleki sosyal destek alma diizeyleri ile mesleki yetkinlik
diizeyleri arasindaki iligki ve mesleki yetkinlik inanglar1 g¢esitli degiskenler agisindan ele alinmistir.
Ozellikle mezun olunan agisindan mesleki yetkinliklerinin incelenmesi ve sosyal destek alma diizeylerinin
ele alinmamasi agisindan ¢alismanin bulgular1 smurlidir. Mesleki sosyal destek alma diizeylerinin ve
mesleki yetkinlik diizeylerinin alan programlarindan ve alan dis1 programlardan mezun Ogretmenler
acisindan farklilik olusturup olusturmadiginin ayr1 ayr1 degerlendirilmesinin ve yine alan programlarindan
ve alan dis1 programlardan mezun 6gretmenler mezun olunan alan agisindan her iki degisken arasindaki
iligkinin incelenmesinin iliskinin daha iyi anlasilmasi agisindan bu boyutlarin ele alinmasinin 6nemli
oldugu diistiniilmektedir. Gergeklestirilen ¢alismalar degerlendirildiginde sosyal destek sunmanin mutlu,
basarili ve kendine giivenen Ogretmenler yetistirilmesinde onemli katkilar sagladigi vurgulanmaktadir
(Yiiksel, 2009). Bu baglamda &zel egitim dgretmenlerine sosyal destek sunma ve istenilen ¢iktilarin elde
edilmesinin saglanmasi giiniimiizde 6ncelikli konular arasinda yer almaktadir (Wu, vd. 2020). Sosyal
destek alan 6gretmenlerin kendini daha yeterli ve bagarili hissettigi (Deveci ve Ergin, 2018; Minghui, vd.
2018) gerceginden yola ¢ikildiginda ve Tiirkiye’de 6zel 6zel egitim ve rehabilitasyon merkezlerinde ¢alisan
ogretmenlerin bir kismimin farkli alanlardan mezun olan 6gretmenlerden olustugu diistiniildiigiinde (Deveci
ve Ergin, 2018; Ugar, 2014) daha fazla sosyal destege gereksinim duyabilirler. Buna bagli olarak mesleki
olarak kendilerini yetkin hissetme gereksinimi olduklari sdylenebilir. Bu baglamda alan dis1 6gretmenlerle
desteklenmeye calisilmasi, alanda ¢aligan her iki gruptaki 6gretmenler igin dogrudan mesleki sosyal destek
alma ve yetkinlik diizeyine yonelik sinirh sayida galismanin yer almasindan dolayr bu g¢alismanin
planlanmasina gereksinim duyulmustur ve alan yazina katki saglayacagi diistiniilmektedir.

Arastirmanin Amaci

Gergeklestirilen bu arastirmada, 6zel 6zel egitim ve rehabilitasyon merkezlerinde ¢aligan 6zel egitim
alanindan mezun alan programlarimdan mezun 6gretmenler (zihin engelliler 6gretmenligi alan1 mezunu) ve
diger alanlardan mezun olup alan dig1 6gretmen olarak galisan 6gretmenlerin dgretmen mesleki yetkinlik
ve dgretmen mesleki sosyal destek alma diizeyleri arasindaki iliski ve etkinin belirlenmesi amaglanmugtir.
Bu amagla asagidaki arastirma sorularina yanit aranacaktir.

1. Alan programlarindan mezun 6gretmenler ile alan dis1 program mezunu 6gretmenlerin 6gretmen

mesleki yetkinlik diizeyleri arasinda anlamli bir fark var midir?

2. Alan programlarindan mezun 6gretmenler ile alan dig1 program mezunu 6gretmenlerin 6gretmen

mesleki sosyal destek diizeyleri arasinda anlamli bir fark var midir?

3. Alan programlarindan mezun Ogretmenlerin 6gretmen mesleki sosyal destek duzeyleri ile

ogretmen mesleki yetkinlik diizeyleri arasinda anlamli bir iligki var midir?

4.  Alan dig1 program mezunu dgretmenlerin 6gretmen mesleki sosyal destek duzeyleri ile 6gretmen

mesleki yetkinlik diizeyleri arasinda anlamli bir iligski var midir?

5. Alan programlarindan mezun Ogretmenlerde 6gretmen mesleki sosyal destek duzeylerinin

ogretmen mesleki yetkinlik diizeyleri {izerinde anlamli bir etkisi var midir?

6. Alan dig1 program mezunu 6gretmenlerde 6gretmen mesleki sosyal destek diizeylerinin 6gretmen

mesleki yetkinlik diizeyleri iizerinde anlamli bir etkisi var midir?

YONTEM
Arastirmanin Modeli
Arastirmada betimsel-bagintisal bir aragtirma yOntemi kullanilmigtir. Betimsel aragtirmalar; var
olan durumu ayrintili, oldugu gibi ve dikkatlice tanimlamlarken bagintisal arastirmalarda ise degiskenler

arasindaki iliskiyi belirleyerek bu iliskinin derecesini ve tiirlinii ortaya koymaya ¢alisir (Biyiikodzturk, vd.,
2018).
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Cahisma Grubu/ Evren- Orneklem

Aragtirmada yer alan katilimcilari belirlemek i¢in amacli 6rnekleme ydteminden 0Olglt 6rnekleme
yoluna gidilmistir. Arastirmaya katilan katilimecilar Tiirkiye Istatistik Kurumu’nun belirledigi bélgesel
simiflandirmaya gére Diizey-1 simflandirmast ile Istanbul bolgesinde bulunan Ozel egitim ve rehabilitasyon
merkezleri ve bu merkezlerde calisan Ogretmenlerdir. Arastirmada zihin engelliler 6gretmenligi
programimdan mezun dgretmenler alan i¢i 6gretmenleri ve diger branslardan olup bu merkezlerde calisan
ogretmenler (0rnegin; okul Oncesi, sinif 6gretmenligi vb.,) ise alan dig1 6gretmenleri kapsamaktadir.
Arastirmaya katilan 196 katilimcinin gOniillii olarak katilimi esas alinmustr.

Veri Toplama Araci

Kisisel Veri Formu

Kisisel veri toplama aracinda katilimcilarin yas, cinsiyet, medeni durum, mezun olunan program,
egitim durumu, mesleki kidemlerine iligskin sorular yer almaktadir.

Ogretmen Mesleki Yetkinlik Olcegi

Ogretmenlerin mesleki olarak yasadiklar1 yetkinliklerine yOnelik algilarimi degerlendirmek
amaciyla Kaner, Yelilce-Yiiksel ve Sekercioglu (2007) tarafindan gelistirilen Ogretmen Mesleki Yetkinlik
Olgegi (OMYO) dlgegi kullanilmistir. Ogretmen mesleki yetkinlik 6lcegi 58 madde ve sekiz de alt boyuttan
olusmaktadir. Olgegin alt maddeleri 1. Ogrencileri giidiileyebilme yetkinligi (9 madde), 2. Sinifta problem
davranislarin olusumunu énleyebilme ve etkili basa ¢ikma yetkinligi (10 madde), 3. Ogrencilerin 6grenme
ve gelisme gereksinimlerini karsilayabilme (10 madde), 4. Okulun gelisimine katkida bulunabilme
yetkinligi (7 madde), 5. Etkili 6gretim yapabilme yetkinligi (8 madde), 6. Meslektaslariyla etkili iletisim
kurabilme yetkinligi (6 madde), 7. Teknolojiden yararlanabilme yetkinligi (5 madde), 8. Anne babalariyla
etkili iletisim kurabilme yetkinligi (3 madde) alt maddelerini kapsamaktadir. Olgegin Cronbach alfa i¢
tutarlik kat sayis1 6lgegin tiimiinde 0.96’dir ve alt boyutlari i¢in 0.82 ile 0.91 arasindadir (Kaner, Bayrakli,
Diken ve Celik, 2012; Yiksel, 2009).

Ogretmen Mesleki Sosyal Destek Olcegi

Ogretmenlerin mesleki yasantisinda aldiklar1 sosyal destegi ve diizeyini belirleyebilmek igin Kaner
(2007) tarafindan gelistirilen Ogretmen Mesleki Sosyal Destek Olgegi (OMSDO) kullanilmistir. Ogretmen
mesleki sosyal destek 6lgegi 44 madde ve bes alt dlgekten olugsmaktadir. Bu 6lgegin alt maddeleri ise; 1.
Y onetim destegi (19 madde), 2. Meslektas destegi (13 madde), 3. Aile destegi (4 madde), 4. Ogrenci destegi
(3 madde), 5. Etkili 6gretim destegi (5 madde) alt maddelerini kapsamaktadir. Olgegin Cronbach alfa i¢
tutarlik kat sayis1 6lgegin tiimiinde 0.95’tir ve alt boyutlar1 i¢in 0.69 ile 0.95 arasindadir (Kaner, vd. 2012;
Yiksel, 2009).

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Arastirmada veriler 2018 Nisan ve 2019 Eyliil aylari arasinda Istanbul’da iletisime gegilen
kurumlardan toplanmustir. Arastirmaya baslanmadan 6nce etik kurul izni almmustir. Iletisime gegilen
kurumlara hem posta yoluyla hem de bire bir olarak yiz yilize goriismelerle formlar ulastirilmistir.
Formlarin doldurulmasini tamamlayan kurumlar veri formalarin1 arastirmacilara posta yoluyla
gondermislerdir.

Calisgmada SPSS 24 programi kullanilarak veriler analiz edilmistir. Katilime1 demografik
degiskenlerinin dagilimimi ortaya koymak icin betimleyici analiz kapsaminda frekans ve ylizde analizi
kullanilarak analiz gergeklestirilmistir. Calismada kullanilan 6lgeklerin betimsel analizlerinde ortalama ve
standart sapma degerleri verilmistir. Olgeklerde 2°1i gruplara gore farklilik olup olmadig1 ve farklihik varsa
bunu belirleyebilmek i¢in de bagimsiz drneklem t-testi yapilmistir. Bagimsiz degiskenin bagimli degiskenle
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olan iliskisini ortaya koyabilmek i¢in pearson korelasyon analizi, etkisini ortaya koyabilmek i¢in de
regresyon analizleri gergeklestirilmistir.

Arastirmanin Etik izinleri

Bu calisma, Anadolu Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Bilimsel Arastirma ve Yaymn Etigi
Kurulu’nun 31/05/2018 tarihli 56269 sayili karari ile alinan izinle yiiritilmistar.

BULGULAR

Arastirmanin bu asamasinda verilerin analizine iliskin bulgular ve bulgularin yorumlari
sunulmaktadir.

Tablo 1.
Ogretmenlerin degisken ozellikleri dagilimlar:
Degiskenler Grup n YUzde%
Cinsiyet Kadin 141 71,9
Erkek 55 28,1
Yas 20-24 yas 25 12,8
25-29 yas 68 34,7
30-34 yas 45 23,0
35-39 yas 20 10,2
40 yas ve lizeri 38 19,4
Medeni Durum Evli 100 51,0
Bekar 96 49,0
Egitim Durumu Lisans 167 85,2
Yiksek Lisans 29 14,8
Mezun Olunan Program Alan I¢i 97 49,5
Alan Dis1 99 50,5
Mesleki Deneyim 1-4 yil 79 40,3
5-9 yil 45 23,0
10-15 yil 34 17,3
15 yil ve tizeri 38 19,4
Toplam 196 100,0

Tablo 1 incelendiginde, Ogretmenlerin cinsiyetlere gore dagilimlari incelendiginde; %71,9’u kadin,
%28,1’inin erkek, yaslarina gore dagilimlar1 incelendiginde; %12,8°1 20-24 yas, %34,7’°si 25-29 yas,
%23,0’1 30-34 yas, %10,2’si 35-39 yas ve %19,4’t 40 yas ve lstliinde yer alan bireylerin yer aldig
belirlenmistir. Ogretmenlerin medeni durumlari agisindan dagilimlari degerlendirildiginde; %51,0°1 evli,
%49,0’1 bekar, egitim durumlar agisindan dagilimlar degerlendirildiginde; %85,2’sinin lisans mezunu,
%14,8’inin lisans {istii programlardan mezunu oldugu belirlenmistir. Ogretmenlerin mezun olduklar
programa gore dagilimlari incelendiginde; %49,5’inin alan i¢i, %50,5’inin alan dis1, mesleki deneyimlerine
gore dagilimlari incelendiginde; %40,3’{inlin 1-4 y1l, %23,0’1 5-9 y1l, %17,3’1 10-15 y1l ve %19,4°1 15 yil
ve lizeri oldugu belirlenmistir.

Ogretmen Mesleki Yetkinlik Diizeylerine iliskin Analiz Bulgular

Calismanin bu bolimde ise dgretmen mesleki yetkinlik diizeylerine iliskin betimsel istatistiklerle
birlikte demografik 6zellikler ag¢isindan farkliliklara iligskin bulgulara yer almaktadir.
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Tablo 2.
Ogretmen mesleki yetkinlik dizeylerine iliskin normallik testi bulgular:

Alt Boyutlar Merkezi Egilim Olciimleri
x Medyan Carpikhk  Basikhk
Ogrencileri giidiileyebilme yetkinligi 35,80 36,00 -0,227 -0,884
Sinifta problem davraniglarin olusumunu 6nleyebilme ve etkili 40,39 40,00 -0,008 -0,993
basa ¢ikma yetkinligi
Ogrencilerin 6grenme ve gelisme gereksinimlerini 40,48 40,00 -0,117 -1,159
kargilayabilme

Okulun gelisimine katkida bulunabilme yetkinligi 23,96 24,00 0,158 -0,506
Etkili 6gretim yapabilme yetkinligi 32,06 32,00 -0,216 -0,860
Meslektaslartyla etkili iletisim kurabilme yetkinligi 23,73 24,00 -0,356 -0,512
Teknolojiden yararlanabilme yetkinligi 14,17 14,00 -0,011 -0,641
Anne babalariyla etkili iletisim kurabilme yetkinligi 14,70 15,00 0,099 -0,666
Ogretmen mesleki yetkinlik 225,29 226,50 -0,043 -0,891

Tablo 2’ye gore veri dagilimlarinin belirlenmesi asamasinda merkezi egilim 6l¢iimleri olan medyan,
aritmetik ortalama, basiklik ve c¢arpiklik katsayilari kullanilmigtir. Aritmetik ortalama X ile medyan

degerlerinin birbirine yakin olmasi veya esit olmasi ile ¢arpiklik ve basiklik degerlerinin ’E sinirlari
icerisinde yer almasindan dolay1 verilerin normal dagilimdan geldigi belirlenmistir (George ve Mallery

2010).
Tablo 3.
Ogretmen mesleki yetkinlik dUzeylerine iliskin betimsel bulgular
Alt Boyutlar x S.S.
Ogrencileri giidiileyebilme yetkinligi 35,80 6,44
Sinifta problem davraniglarin olusumunu Onleyebilme ve etkili basa ¢ikma 40,39 5,91
) yetkinligi
Ogrencilerin 6grenme ve gelisme gereksinimlerini karsilayabilme 40,48 6,37
Okulun gelisimine katkida bulunabilme yetkinligi 23,96 5,41
Etkili 6gretim yapabilme yetkinligi 32,06 5,34
Meslektaslariyla etkili iletisim kurabilme yetkinligi 23,73 4,34
Teknolojiden yararlanabilme yetkinligi 14,17 3,52
Anne babalariyla etkili iletisim kurabilme yetkinligi 14,70 2,98
Ogretmen mesleki yetkinlik 225,29 30,98

Tablo 3’te Ogretmen mesleki yetkinlik diizeylerine iliskin betimsel bulgular incelendiginde
dgretmenlerin; 6gretmen mesleki yetkinlik diizeyleri (¥ =225,29) oldugu belirlenmistir. Ogretmen mesleki
yetkinlik ol¢egine iliskin alt boyut ortalamalar1 incelendiginde; ogrencileri giidiileyebilme yetkinligi

dizeyleri (&=35,80), smifta problem davranislarin olusumunu Onleyebilme ve etkili basa ¢ikma yetkinligi
(% =40,39), Ogrencilerin 6grenme ve gelisme gereksinimlerini karsilayabilme diizeyleri (¥ =40,48), okulun
gelisimine katkida bulunabilme yetkinligi dlzeyleri (x =23,96), etkili ogretim yapabilme yetkinligi
dizeyleri (x =32,06), meslektaslariyla etkili iletisim kurabilme yetkinligi dizeyleri (x =23,73),
teknolojiden yararlanabilme yetkinligi dizeyleri (¥ =14,17), anne babalariyla etkili iletisim kurabilme

yetkinligi duzeyleri (x =14,70) oldugu belirlenmistir.
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Tablo 4.
Ogretmenlerin ogretmen mesleki yetkinlik diizeylerinin mezun olunan program agisindan farklilasmasinin
belirlenmesine yonelik bagimsiz 6rneklem t-testi sonuglar

Alt Boyutlar Program n X S.S t sd p

Ogrencileri giidiileyebilme yetkinligi Alan f¢i 97 37,90 6,66 4,763 194 0,000*
Alan Dig1 99 33,74 5,53

Sinifta problem davraniglarin olusumunu Alan Ici 97 42,94 5,35 6,591 194 0,000*
Onleyebilme ve etkili basa ¢ikma yetkinligi Alan Dis1 99 37,90 5,35

Ogrencilerin 6grenme ve gelisme Alan Igi 97 43,44 5,99 7,256 194 0,000*
gereksinimlerini karsilayabilme Alan Dis1 99 37,58 532

Okulun gelisimine katkida bulunabilme Alan i(;i 97 25,79 5,29 4976 194 0,000*
yetkinligi AlanDist 99 22,16 4,93

Etkili 6gretim yapabilme yetkinligi Alan igi 97 34,25 4,78 6,208 194 0,000*

Alan Dig1 99 29,91 5,00
Meslektaslartyla etkili iletisim kurabilme Alan I¢i 97 26,00 3,27 8,471 194 0,000*
yetkinligi Alan Dist 99 21,51 412

Teknolojiden yararlanabilme yetkinligi Alan 1(;1 97 15,09 3,50 3,738 194 0,000*
Alan Dis1 99 13,27 3,32

Anne babalariyla etkili iletisim kurabilme Alan Ici 97 15,72 2,86 5,046 194 0,000*
yetkinligi Alan Dis1 99 13,70 2,76

Ogretmen mesleki yetkinlik Alan Ici 97 241,13 28,82 8,206 194 0,000*
Alan Dis1 99 209,76 24,58

*p<0.05

Tablo 4’te 6gretmenlerin 6gretmen mesleki yetkinlik dlizeylerinin mezun olunan programa gore istatistiksel
acidan anlaml bir farklilik olup olmadigini belirlenmek i¢in yapilan t-testi analizine gore; 6gretmenlerin
ogretmen mesleki yetkinlik diizeyleri mezun olunan programa gore istatistiksel agidan anlamli bir farklilik
gosterdigi belirlenmistir (t=8.306; p=0.000; p<0.05). Mezun oldugu program alan programlarindan mezun
olanlarin (X =241,13) 6gretmen mesleki yetkinlik diizeyleri mezun oldugu program alan dis1 olanlara (X
=209,76) gore daha yiiksektir. Ogretmenlerin dgrencileri giidiileyebilme yetkinligi diizeyleri mezun olunan
program agisindan istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gostermektedir (t= 4.763; p=0.000; p<0.05).
Mezun oldugu program alan programlarindan mezun olanlarin (¥ =37,90) 6grencileri giidiileyebilme
yetkinligi dlzeyleri mezun oldugu program alan dis1 olanlara (x =33,74) goOre daha yiksektir.
Ogretmenlerin smifta problem davranislarm olusumunu Onleyebilme ve etkili basa ¢ikma yetkinligi
diizeyleri mezun olunan programa gore istatistiksel olarak anlamli farklilik vardir (t= 6.591; p=0.000;
p<0.05). Mezun oldugu program alan programlarindan mezun olanlarin (¥ =42,94) smifta problem
davraniglarin olusumunu Onleyebilme ve etkili basa ¢ikma yetkinligi diizeyleri mezun oldugu program alan
dis1 olanlara (x =37,90) gore daha yiiksektir. Ogretmenlerin 6grencileri giidiileyebilme yetkinligi diizeyleri
mezun olunan programa gore istatistiksel agidan anlaml farklilik gostermektedir (t= 7.256; p=0.000;
p<0.05). Mezun oldugu program alan programlarindan mezun olanlarin (x =43,44) o&grencileri
giidiileyebilme yetkinligi diizeyleri mezun oldugu program alan disi olanlara X 37,58) g6re daha yuksektir.
Ogretmenlerin okulun gelisimine katkida bulunabilme yetkinligi dizeyleri mezun olunan programa gore
istatistiksel agidan anlamli farklilik géstermektedir (t= 4.976; p=0.000; p<0.05). Mezun oldugu program
alan programlarindan mezun olanlarin (X =25,79) okulun gelisimine katkida bulunabilme yetkinligi
diizeyleri mezun oldugu program alan dis1 olanlara (X =22,16) gore daha yiiksektir. Ogretmenlerin etkili
Ogretim yapabilme yetkinligi diizeyleri mezun olunan program agisindan istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik gostermektedir (t= 6.208; p=0.000; p<0.05). Mezun oldugu program alan programlarindan mezun
olanlarin (x =34,25) etkili 6gretim yapabilme yetkinligi diizeyleri mezun oldugu program alan dis1 olanlara
(¥ =29,91) gore daha yuksektir. Ogretmenlerin Meslektaslartyla etkili iletisim kurabilme yetkinligi
diizeyleri mezun olunan programa gore istatistiksel olarak anlamli farklilik vardir (t= 8.471; p=0.000;
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p<0.05). Mezun oldugu program alan programlarindan mezun olanlarin (X =26,00) meslektaslariyla etkili
iletisim kurabilme yetkinligi diizeyleri mezun oldugu program alan disi olanlara (X =21,51) gore daha
yiksektir. Ogretmenlerin teknolojiden yararlanabilme yetkinligi diizeyleri mezun olunan programa gére
istatistiksel agidan anlamli bir farklilik vardir (t= 3.738; p=0.000; p<0.05). Mezun oldugu program alan
programlarindan mezun olanlarin (¥ =15,09) teknolojiden yararlanabilme yetkinligi duzeyleri mezun
oldugu program alan dis1 olanlara (X =13,27) gére daha yiiksektir. Ogretmenlerin anne babalariyla etkili
iletisim kurabilme yetkinligi diizeyleri mezun olunan programa gore istatistiksel olarak anlamli farklilik
vardir (t= 5.046; p=0.000; p<0.05). Mezun oldugu program alan programlarindan mezun olanlarin (X
=15,72) anne babalariyla etkili iletisim kurabilme yetkinligi diizeyleri mezun oldugu program alan dis1
olanlara (x =13,70) gore daha ylksektir.

Ogretmen Mesleki Sosyal Destek Duizeylerine iliskin Analiz Bulgular

Calismanin bu béliimde 6gretmen mesleki sosyal destek diizeylerine iligkin betimsel istatistiklerle
birlikte demografik dzellikler agisindan farkliliklara iligkin bulgulara yer almaktadir.

Tablo 5.
Ogretmen mesleki sosyal destek dizeylerine iligkin normallik testi bulgular:
Alt Boyutlar Merkezi Egilim Olgiimleri
X Medyan Carpikhik Basikhik
YOnetim destegi 61,94 61,00 0,146 -0,069
Meslektas destegi 47,64 47,00 -0,226 -0,137
Aile destegi 11,85 12,00 0,322 -0,391
Ogrenci destegi 11,73 12,00 -0,174 -0,944
Etkili 6gretim destegi 16,71 17,00 -0,078 -0,343
Ogretmen mesleki sosyal destek 149,87 145,00 0,203 0,100

Tablo 5’te ise elde edilen verilerin dagilimlarinin belirlenmesi igin merkezi egilim olgimleri
icerisinde yer alan aritmetik ortalama, medyan, ¢arpiklik ve basiklik katsayilar1 kullanilmistir. Medyan ile

aritmetik ortalama degerlerinin birbirine yakin ya da esit olmasi ile ¢arpiklik ve basiklik degerlerinin @
sinirlar1 igerisine diigmesi nedeniyle elde edilen verilerin dagilimmin normal dagilimdan geldigi
belirlenmistir (George ve Mallery 2010).

Tablo 6.
Ogretmen mesleki sosyal destek diizeylerini iliskin betimsel bulgular
Alt Boyutlar x S.S.
YOnetim destegi 61,94 14,38
Meslektas destegi 47,64 10,09
Aile destegi 11,85 3,20
Ogrenci destegi 11,73 2,54
Etkili 6gretim destegi 16,71 3,47
Ogretmen mesleki sosyal destek 149,87 27,37

Tablo 6’ya gore 6gretmen mesleki sosyal destek dlzeylerine iliskin betimsel bulgular incelendiginde
ogretmenler; dgretmen mesleki sosyal destek diizeyleri (X =149,87) oldugu belirlenmistir. Ogretmen
mesleki sosyal destek 6lgegine ait alt boyut ortalamalar1 incelendiginde; yOnetim destegi dizeyleri (x
=61,94), meslektas destegi diizeyleri (x =47,64), aile destegi diizeyleri (x =11,85), 6grenci destegi diizeyleri
(x =11,73), etkili 6gretim destegi destegi diizeyleri (x =16,71) oldugu belirlenmistir.
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Tablo 7.
Ogretmenlerin égretmen mesleki sosyal destek dizeylerinin mezun olunan programa gére farklilasmasinin
belirlenmesine iligkin bagimsiz 6rneklem t-testi bulgular

Alt Boyutlar Program n x S.S t sd p

YOnetim destegi Alan Ici 97 68,48 15,34 7,015 194 0,000*
Alan Dis1 99 55,54 9,86

Meslektas destegi Alan I¢i 97 53,61 8,68 10,088 194 0,000*
Alan Dig1 99 41,79 7,68

Aile destegi Alan Ici 97 12,64 3,36 3,520 194 0,001*
Alan Dis1 99 11,07 2,85

Ogrenci destegi Alan Ici 97 13,14 2,07 9,214 194 0,000*
Alan Dis1 99 10,34 2,18

Etkili 6gretim destegi Alan I¢i 97 17,26 3,78 2,190 194 0,030*
Alan Dig1 99 16,18 3,06

Ogretmen mesleki sosyal destek Alan I(;i 97 165,13 26,94 9,217 194 0,000*

Alan Dig1 99 134,92 17,97

*p<0.05

Tablo 7’de 6gretmenlerin 6gretmen mesleki sosyal destek diizeylerinin mezun olunan programa gore
anlaml farkliligin olup olmadigini belirlenmek igin yapilan t-testi analizine gore; 6gretmenlerin 6gretmen
mesleki sosyal destek diizeyleri mezun olunan programa gore istatistiksel agidan anlamli bir farklilik vardir
(t=9.217; p=0.000; p<0.05). Alan programlarindan mezun olanlarin (X =165,13) 6gretmen mesleki sosyal
destek diizeyleri alan disindan mezun olanlara (x =134,92) gore daha yiiksektir. Ogretmenlerin aldig1
yonetim destegi diizeyi mezun olunan programa gore istatistiksel olarak anlamli farklilik vardir (t= 7.015;
p=0.000; p<0.05) ve alan programlarindan mezun olanlarin (X =68,48) yonetim destegi diizeyleri alan dis1
programlardan mezun olanlara gore (x =55,54) daha yiiksektir. Ogretmenlerin meslektas destegi diizeyleri
mezun olunan programa gore istatistiksel olarak anlamli farklilik vardir (t= 10.088; p=0.000; p<0.05) ve
alan programlarindan mezun olanlarin (X =53,61) meslektas destegi alan dis1 programlardan mezun olanlara
gore (k¥ =41,49) daha yiiksektir. Ogretmenlerin aile destegi diizeyleri mezun olunan programa goére
istatistiksel olarak anlamli farkliik vardir (t= 3.520; p=0.001; p<0.05). Mezun oldugu program alan
programlarindan mezun olanlarin (X =12,64) aile destegi diizeyleri mezun oldugu program alan dist
olanlara (X =11,07) gore daha yiiksektir. Ogretmenlerin dgrenci destegi diizeyleri mezun olunan programa
gore istatistiksel agidan anlamli bir farklilik gosterdigi bulgusu elde edilmistir (t= 9.214; p=0.000; p<0.05).
Mezun oldugu program alan programlarindan mezun olanlarmn (X =13,14) 6grenci destegi diizeyleri mezun
oldugu program alan dis1 olanlara (¥ =10,34) gére daha yiiksektir. Ogretmenlerin etkili 6gretim destegi
diizeyleri mezun olunan programa gore istatistiksel agidan anlamli bir farklilik vardir (t= 2,190; p=0.030;
p<0.05). Mezun oldugu program alan programlarindan mezun olanlarin (X =17,26) etkili 6gretim destegi
diizeyleri mezun oldugu program alan dis1 olanlara (¥ =16,18) gore daha yuksektir.

Korelasyon Analizleri

Tablo 8’de degiskenlerin arasindaki iligkinin belirlenmesi igin pearson korelasyon analizi
yapilmistir. Korelasyon analizine gore; alan programlarindan mezun 6gretmenler i¢in 6gretmen mesleki
sosyal destel ile 6gretmen mesleki yetkinligi arasinda (r =0,233) pozitif yonde diistik bir iligki vardir.
Olgegin alt boyutlar1 agisindan degerlendirildiginde ise

o Etkili 6gretim destegi ile Sinifta problem davraniglarin olusumunu Onleyebilme ve etkili basa ¢ikma
yetkinligi arasinda pozitif yonde iliski varken etkili 6gretim yapabilme yetkinligi arasinda negatif
yonde iligki,

e Oprenci destegi ile okulun gelisimine katkida bulunabilme yetkinligi arasinda pozitif yonde iliski,

e Yonetim destegi ile okulun gelisimine katkida bulunabilme yetkinligi arasinda pozitif yonde iliski

e Teknolojiden yararlanabilme yetkinligi yetkinligi ile yonetim destegi, etkili 6gretim destegi ve
Ogretmen mesleki sosyal destek toplam puani arasinda pozitif yonde iligki vardir.

Tablo 9°’da ise degiskenler arasindaki iligkinin belirlenmesi icin pearson korelasyon analizi
yapilmistir. Korelasyon analizine gore alan dig1 programdan mezun 6gretmenler i¢cin 6gretmen mesleki
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sosyal destel ile 6gretmen mesleki yetkinligi arasinda (r =0,214) pozitif yonde dusiik bir iliski vardir.
Olgegin alt boyutlar1 agisindan degerlendirildiginde ise;

Ogretmen mesleki sosyal destek toplam puaniyla 6grencileri giidiileyebilme yetkinligi arasinda
negatif yonde bir iliski,

Yonetim destegi ile smifta problem davraniglarin olusumunu Onleyebilme ve etkili basa ¢ikma
yetkinligi arasinda negatif yonde bir iliski,

Aile destegi ile sinifta problem davranislarin olusumunu Onleyebilme ve etkili basa ¢ikma
yetkinligi arasinda pozitif yonde bir iliski,

Etkili 6gretim destegi ile Ogrencilerin 6grenme ve gelisme gereksinimlerini karsilayabilme, etkili
ogretim destegi ile Anne babalariyla etkili iletisim kurabilme yetkinligi arasinda negatif yonde bir
iliski,

Yonetim destegi ile etkili 6gretim yapabilme yetkinligi arasinda negatif yonde bir iliski,

Aile destegi ile etkili 6gretim yapabilme yetkinligi ve aile destegi ile teknolojiden yararlanabilme
yetkinligi arasinda negatif yonde bir iliski,

Etkili Ogretim destegi ile etkili 6gretim yapabilme yetkinligi, etkili Ogretim destegi ile
Meslektaslariyla etkili iletisim kurabilme yetkinligi arasinda pozitif yonde bir iliski,

Aile destegi ile 0gretmen mesleki yetkinlik toplam puani, 6grenci destegi ile 0gretmen mesleki
yetkinlik toplam puani arasinda pozitif yonde bir iligki vardir.

Regresyon Analizleri

Arastirmada birinci modelindeki hipotezlerin test edilmesi igin regresyon analizi yapilmustir.

Regresyon analizinden 6nce verilerin dagilimmin normal dagilim gdstermesi, degiskenler arasinda bir
iliskinin olmasi ve arasinda oto korelasyon ve ¢coklu baginti problemlerinin olmamasi durumlarini kapsayan
regresyon analizlerinin varsayimlar1 incelenmistir. Arastirmada modele dahil olan verilerde dagilimimin
normal dagilim oldugu alan programlarindan mezun ve alan dis1 mezunlar i¢in Tablo 2’de ve Tablo 5’te
verilmistir. Modelde yer alan degiskenler arasindaki iliskinin olarak anlamli oldugu sonucu ise alan igi ve
alan dis1 mezunlar i¢in Tablo 8’de ve Tablo 9’da verilmistir.
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Tablo 8.
Alan ici program mezunlari igin 0gretmen mesleki yetkinlik 6/¢egi ve 0gretmen mesleki sosyal destek dizeyleri arasindaki
Olcek ve Alt Boyutlar 1) @) 3) (4) ) (6) @) 8) ) (10) (
C)grencileri glidiilleyebilme 1 0,647* 0,814* 0,412* 0,740* 0,419* 0,288* 0,525* 0,853* 0,244* 0,
yetkinligi @
Sinifta problem 1 0,705* 0,411* 0,657* 0,445* 0,255* 0,572* 0,804* 0,055 0,
davraniglarin olusumunu
Onleyebilme ve etkili basa
¢ikma yetkinligi @
Ogrencilerin 6grenme ve 1 0,406* 0,764* 0,458* 0,298* 0,533* 0,869* 0,084 0,
gelisme gereksinimlerini
kargilayabilme

Okulun gelisimine katkida 1 0,492* 0,576* 0,460* 0,470* 0,689* 0,036 0,
bulunabilme yetkinligi ¥
Etkili Ogretim yapabilme 1 0,502* 0,364* 0,503* 0,859* 0,086 0,
yetkinligi )
Meslektaslartyla etkili 1 0,436* 0,390* 0,668* 0,272* 0,

iletisim kurabilme
yetkinligi ©®
Teknolojiden 1 0,194 0,511* 0,026 0,
yararlanabilme yetkinligi
U]

Anne babalaryla etkili 1 0,675* 0,219* 0,
iletisim kurabilme
yetkinligi ®

Ogretmen mesleki 1 0,161 0,
yetkinlik dlgegi®
Yénetim Destegi 10 1 0,
Meslektas Destegi V)

Aile Destegi 12
Ogrenci Destegi ¥
Etkili Ogretim Destegi *¥

Ogretmen mesleki sosyal
destek 9
*p<0.05
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Tablo 9.
Alan duwsz program mezunlari igin 6gretmen mesleki yetkinlik 6lcegi ve 0gretmen mesleki sosyal destek diizeyleri arasindak

Olgek ve Alt Boyutlar (1) 2 (3) 4) (5) (6) ) (8) 9) (10) (1

Ogrencileri 1 0454 0,678 0178 0519 0,348* 0,224* 0,301* 0,734* -0,092 0,
giidiileyebilme yetkinligi
(@)

Sinifta problem 1 0,562* 0,224* 0,484* 0,197 0,157  0,559* 0,702* -0,018 0,2
davraniglarin olusumunu
Onleyebilme ve etkili baga
¢ikma yetkinligi @
Ogrencilerin d3renme ve 1 0,199* 0,647* 0,294* 0,263* 0,530* 0,807* -0,067 0,
gelisme gereksinimlerini
karsilayabilme )

Okulun gelisimine katkida 1 0,295* 0,445 0,316* 0,373* 0,552* 0,229* 0,
bulunabilme yetkinligi )
Etkili 6gretim yapabilme 1 0,424* 0,410 0,333* 0,788* -0,013 0,
yetkinligi ©
Meslektaslartyla etkili 1 0,310* 0,224* 0,595* 0,318* 0,4

iletisim kurabilme
yetkinligi ©
Teknolojiden 1 0,176  0,495* 0,199* 0,
yararlanabilme yetkinligi
@)

Anne babalaryla etkili 1 0,620* -0,060 0,
iletisim kurabilme
yetkinligi ©

Ogretmen mesleki 1 0,077 0,2
yetkinlik dl¢egi®
Yénetim Destegi? 1 0,4
Meslektas Destegi®V)

Aile Destegi*?
Ogrenci Destegi'®
Etkili Ogretim Destegi'¥

Ogretmen mesleki sosyal
destek 19
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Modelde her bir yol katsayisinda regresyon modelinde oto korelasyonun var olup olmadiginin analiz
edilmesinde Durbin Watson degerine bakilmigtir. Bu deger 1-3 arasindadir. Kurulan her bir regresyon
katsayis1 i¢in oto korelasyon olmadigi belirlenmistir (Field, 2013). Ayni zamanda bu ¢alismanin modelinde
yonetim destegi, meslektas destegi, aile destegi, Ogrenci destegi ve etkili 6gretim destegi bagimsiz
degiskenlerinin 6gretmenlerin mesleki yetkinlik tzerindeki etkileri incelenirken ¢oklu bagimsiz degisken
oldugu i¢in coklu dogrusal regresyon modelleri kullanilmistir. Modelde ¢oklu baginti olup olmadigini
belirlemek i¢cin VIF degeri incelenmistir. VIF degerinin 10°nun altinda olmamasindan dolay1 ¢oklu baginti
probleminin olmadigi belirlenmistir (Field, 2013). Tiim bu bilgiler dogrultusunda c¢alismanin birinci
modelinde belirlenen regresyon varsayimlarinin saglandigi belirlenmistir.

Tablo 10.
Alan program mezunlari icin ogretmen mesleki sosyal destek dlzeylerinin 6gretmen mesleki yetkinlik
dizeylerini yordanmasina iligkin regresyon analizi bulgular

F

Degisken i Standart Hata t p F anlamlilik

Sabit 199,934 17,858 11,196 0,000*

Ogretmen mesleki sosyal 0,249 0,107 2,337 0,022
destek

5,463 0,022"

*p<0.05

Diizeltilmis R?=0,044;

Durbin Watson= 1,606

Bagimsiz: Ogretmen mesleki yetkinlik

Ogretmen mesleki sosyal destek (t=2,337 p=0,022 p<0.05) algilarmin 6gretmen mesleki yetkinlik
diizeyleri iizerinde anlamli bir etkisi oldugu %95 giiven diizeyinde belirlenmistir. Ogretmen mesleki
yetkinlik algilar1 §gretmen mesleki sosyal destek diizeyinin %4,4 {inii agikladig1 belirlenmistir (R?=0,044).

Regresyon analizine iliskin regresyon esitligi asagida yer almaktadir.

Ogretmen mesleki yetkinlik = 199,934 + 0,249* 6gretmen mesleki sosyal destek

Ogretmen mesleki yetkinlik algilarindaki bir birimlik artisin 6gretmen mesleki sosyal destek
diizeyinde 0,249’luk bir artisa neden olabilmektedir.

Tablo 11.

Alan program mezunlart igin ogretmen mesleki sosyal destek dlzeylerinin ogretmen mesleki yetkinlik
diizeylerini yordanmasina iliskin regresyon analizi sonuglart

" Standart F
Degisken P Hata t P VIF F anlamhhk
Sabit 167,145 23,094 7,237 0’200
YOnetim destegi -0,344 0,314 -1,097 0,276 2,877
Meslektas destegi 0,697 0,429 1,623 0,108 1,728 2477 0.038"
Alle destegi 1,362 1,129 1,206 0,231 1,793 ' ’
Ogrenci destegi 2,966 1,560 1,901 0,060 1,300
Etkili ogretim 0,231 0,850 0271 0787 1295
destegi
*p<0.05

Diizeltilmis R?=0,071;

Durbin Watson= 1,581

Bagimsiz: yonetim destegi, meslektas destegi, aile destegi, 6grenci destegi ve etkili 6gretim destegi
Bagimli: Ogretmen mesleki yetkinlik

Ogretmen mesleki sosyal destek diizeyinin 6gretmen mesleki yetkinlik (zerinde toplam puan
acisindan anlamli bir etkisi oldugu gozlenirken alt boyutlar agisindan herhangi bir anlamli etkisi
bulunmamaktadir.
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Tablo 12.

Alan dist program mezunlart icin 6gretmen mesleki sosyal destek dizeylerinin ogretmen mesleki yetkinlik
diizeylerini yordanmasina iliskin regresyon analizi bulgulart

~ Standart F
Degisken p Hata t P F anlamhilik
. *
_ Sabl.t 170,351 18,459 9,229 0,000 4637 0,034"
Ogretmen mesleki sosyal destek 0,292 0,136 2,153 0,034*

*p<0.05

Diizeltilmis R?=0,036;

Durbin Watson= 0,208

Bagimsiz: Ogretmen mesleki sosyal destek
Bagimli: Ogretmen mesleki yetkinlik

Ogretmen mesleki sosyal destek (t=2.153 p=0.034 p<0.05) algilarinin dgretmen mesleki yetkinlik
diizeyleri iizerinde anlamli bir etkisi oldugu %95 giiven diizeyinde belirlenmistir. Ogretmen mesleki
yetkinlik algilar1 6gretmen mesleki sosyal destek diizeyinin %3,6’sin1 agikladig1 belirlenmistir (R?=0,036).

Regresyon analizine iliskin regresyon esitligi asagida yer almaktadir.

Ogretmen mesleki yetkinlik = 170,351 + 0,292* 6gretmen mesleki sosyal destek

Ogretmen mesleki yetkinlik algilarindaki bir birimlik artisin 6gretmen mesleki sosyal destek
diizeyinde 0,292°lik bir artisa neden olabilmektedir.

Tablo 13.

Alan dis1 program mezunlart igin 6gretmen mesleki sosyal destek dlizeylerinin 6gretmen mesleki yetkinlik
diizeylerini yordanmasina iliskin regresyon analizi

Degisken p Star:::rt t p VIF F F anlamhhk
Sabit 148,870 20,005 7,442 0,000*
YOnetim destegi 0,247 0,309 0,799 0,426 1,857
Meslektas destegi 0,036 0,416 0,087 0,931 2,039
Aile destegi -0,353 0,949 -0,372 0,711 1,463 5,562 0,000"
Ogrenci destegi 5,205 1,268 4,103 0,000 1,531
Etkili 6gretim -0,264 0,767 0,344 0,732 1,099
destegi
*p<0.05

Diizeltilmis R?=0,189;

Durbin Watson= 1,548

Bagimsiz: yonetim destegi, meslektas destegi, aile destegi, 6grenci destegi ve etkili 6gretim destegi
Bagimh: Ogretmen mesleki yetkinlik

Ogretmen mesleki sosyal destek diizeyinin 6gretmen mesleki yetkinlik (zerinde toplam puan
acisindan anlamli bir etkisi bulunmaktadir. Ayrica 6grenci destegi (t=-1,268 p=0.000 p<0.05) degiskeninin
ogretmen mesleki yetkinlik diizeyi tizerinde anlamli bir etkisi oldugu %95 giiven diizeyinde belirlenmistir.

Ogrencileri giidiileyebilmek degiskeninin 6gretmen mesleki yetkinlik diizeyinin %18,9’unu
agikladig1 belirlenmistir (R?=0,189).

Regresyon analizine iligkin regresyon esitligi asagida yer almaktadir.

Ogretmen mesleki yetkinlik = 148,870 + 5,205* Ogrencileri Giidiileyebilmek

Ogrencileri giidiileyebilmek diizeyinde bir birimlik artisin 6gretmen mesleki yetkinlik diizeyinde
5,205’lik bir artisa neden olacagi belirlenmistir.

TARTISMA, SONUC ve ONERILER

Bu arastirmada mezun olunan program agisindan alan programlarindan mezun ve alan disi
Ogretmenlerin 6gretmen mesleki yetkinligi alma dizeyleri ve 6gretmen mesleki yetkinlik inanglart
arasindaki iligki, fark ve 6gretmen mesleki yetkinlik diizeylerinin 6gretmen mesleki yetkinlik diizeyleri
uzerindeki etkisi incelenmistir. Arastirmanin bulgulari izleyen boliimde tartisilacaktir ve yorumlanacaktir.
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Alan program mezunlari i¢in alan dig1 6gretmenlere gore 6gretmen mesleki yetkinlik diizeyinde
anlamli bir fark oldugu ortaya ¢ikmistir ve farkin mesleki yetkinligin tiim alt boyutlarmma gore alan
programlarindan mezun 6gretmenlerde daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Ozel gereksinimli bireyler daha
fazla sabir 6zveri ve yeterlilik duygusu gerektirdigi icin bu bireylerle calisan Ggretmenler agisindan
degerlendirildiginde yeterlilik kavrami daha da 6nemli sekilde ortaya ¢ikmaktadir (Karahan ve Uyanik-
Balat, 2011; Yavuz, 2020). Ozel egitim mesleki alan yeterlilikleri kapsaminda 6z degerlendirme yaparak
ozel egitime iliskin kisisel ve mesleki gelisimlerinin saglanmasi amaciyla alanda ¢alisan 6zel egtim
ogretmenlerinin 6zel egitimle ilgili kaynaklar1 takip etme, bilimsel caligmalara katilma ve odgretim
stirecinde teknolojiden aktif yararlanmasina vurgu yapilmaktadir. Bu baglamda 6zel egitim 6gretmenlerinin
bu yeterliliklerle alana hazirlandiklarinda ve alanda da gelisimleri desteklendiginde kendilerini daha yetkin
hissedebilecekleri sdylenebilir. Ancak 0zel egitim alaninda gereksinim duyulan uzman sayisinin yetersiz
olmasina baglh olarak sertifikali 6gretmenlerle ihtiyacin karsilanmasina neden olmaktadir. Bu baglamda
alan dig1 6gretmenler igin de yeterlilik ve yetkinlik kavramlari alanyazinda vurgulanaktadir. Ozel egitim
alaninda ¢alisan sertifikali 6gretmenlerde ise 6zel gereksinimli gocuklarin gelisimlerinin yavas olmasi,
ogretmen beklentilerinin yiiksek olmasi, smiftaki 6grenci sayisinin fazla olmasi, meslektas desteginin
yeterli diizeyde olmamasi gibi faktorler 6zel egitim branginda c¢alisan 6gretmenlerin basarisizlik duygusu
ve tikkenmiglik yasamasma (Miller ve McDanniel, 1989; Yavuz, 2020) ve buna bagh olarak alan disi
programlardan mezun dgretmenlerin kendilerini yetersiz hissetmelerine neden olabilmektedir. Ozel egitim
alanindan mezun 6gretmenlerin alan egitimi bilgisiyle lisans programlarinda 6zel gereksinimli 6grencilerle
uygulama yapma firsatina sahip olmalar1 alan programlarindan mezun 6gretmenlerin kendilerini daha
yeterli hissetmelerinin sebebi oldugunu diisiindiirmektedir. Alanyazinda 6zel egitim alaninda gérev yapan
ogretmenlerin 6z yetkinliklerinin incelendigi ¢aligmalar yer almaktadir. Antoniou, vd. (2017) tarafindan
gerceklestirilen caligmada Ogrenci katiliminin derecesi ve uygulanan 6gretim stratejilerine iligkin Ozel
egitim 6gretmenlerinin genel olarak 6z yetkinliklerinin yiiksek oldugu bulgusu elde edilmistir. Goniildag
(2017), ve Sarigam ve Sakiz, (2014) tarafindan gergeklestirilen ¢alismada ise mezun olunan lisans programi
acisindan alan programindan mezun 6gretmenlerin lehine anlamli fark elde edilmistir ve ¢alismamizdan
elde edilen bulguyu destekler niteliktedir. Ergiiven (2019) tarafindan gergeklestirilen nitel ¢caligmada ise
ozel egitim alaninda caligan alan dis1 6gretmenlerin yaklasik yarisinin yetersiz deneyim ve egitimlerden
dolayi kendilerini yetersiz gordiiklerini, Kogak (2018) tarafindan gerceklestirilen nitel ¢calismada ise 6zel
egitim bransindan mezun dgretmenlerin mezun olduklar1 ve 6zel egitim alanina yonelik egitim aldiklar
icin kendilerini daha yeterli hissettiklerini ve alan dig1 6gretmenlerin de alan mezunu olmadiklar igin
kendilerini yeterli gérmediklerini ifade eden bulgular elde edilen bulguyu destekler niteliktedir. Bununla
birlikte elde edilen bulgulardan farklilik gésteren bulgularda yer almaktadir ve 6zel egitim alaninda ¢alisan
alan dis1 O0gretmenlerle alan programlarindan mezun o6gretmenlerin yetkinlikleri arasinda anlamli bir
farklilk bulunmadigini ortaya koyan c¢aligmalar da yer almaktadir. Dimitritos, vd. (2020) tarafindan
gergeklestirilen calismada 6zel egitimde uzmanlik alanmi ile katilimcilarin 6z yeterlilikleri arasindaki
istatistiksel olarak anlamli bir iligki olmadigi, Dere-Ciftgi, (2015) tarafindan gerceklestirilen ¢alismada
meslek gruplar1 arasinda mesleki yetkinlik agisindan anlamli bir fark olmadigi ve Pistav-Akmese ve
Kayhan, (2019) 6z yeterlilik inan¢larinin mezun olunan program agisindan farklilik géstermedigi bulgusu
elde edilmistir ve elde ettigimiz bulgudan farklilik géstermektedir. Deveci ve Ergin, (2018) mesleki sosyal
destegin alt boyutlarindan meslektas, desteginin mesleki yetkinlik diizeyi arasinda iliski bulunamamasi elde
ettigimiz bulgudan kismen farklilik gostermektedir.

Calismada bir diger bulgu ise alan programlarindan mezunlarin alan dis1 6gretmenlere gore 6gretmen
mesleki sosyal destek diizeyinde anlamli bir fark oldugu ortaya ¢ikmistir ve bu farka gore mesleki sosyal
destegin tiim alt boyutlarina gore alan programlarindan mezun Ogretmenlerde daha yiiksek oldugu
gorlilmektedir. Bu durum alanyazinda gergeklestirilen ¢alismalarla tutarlilik gostermektedir. Aytag, (2011)
tarafindan gerceklestirilen caligmada zihin engelliler bransindan mezun 6gretmenlerde 6grenci destegi
puanlarinin diger branslara gore yiiksek olmasi elde edilen bulguyu destekler nitelikteyken aile, es ve is
arkadasidestegi puanlarinda istatistiksel ag¢idan anlamli bir fark olmamasi bakimindan elde ettigimiz
bulgudan farklilik gostermektedr. Ceyhun, (2009) tarafindan gergeklestirilen galismada ise resmi 6zel
egitim okulunda ¢alisan 6gretmenlerde 6zel 6zel egitim ve rehabilitasyon merkezinde galisan 6gretmenlere
gore algilanan sosyal destek diizeyleri daha yiiksek oldugu bulgusu elde edilmistir. Calismamizda ise sosyal
destek diizeyinde 6zel egitim merkezlerinde ¢alisan alan programindan mezun 6gretmenlerin lehine anlaml
fark vardir ve bu baglamda elde edilen bulgudan farklilik gosterdigini sdyleyebiliriz. Sengiil-Erdem (2020)
tarafindan gergeklestirilen calismada ise 6gretmenlere egitim uygulanmadan ve egitim uygulandiktan sonra
mesleki sosyal destek 6l¢egi uygulanmstir. Elde edilen bulguya gore 6zel egitim okullarinda ¢alisan hem
alan programlarindan mezun 6gretmenlerde hem de alan dis1 6gretmenlerde etkili 6gretim destegi ve aile
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destegi anlamli ¢ikmasi elde edilen bulguyu destekler niteliktedir. Arastirmalar, sosyal destegin
o0gretmenlerin yeterliklerinde ve psikolojik durumlarinda 6nemli bir faktér oldugu (Minghui vd. 2018) ve
kisilerin yasadiklar1 giicliiklerin ve sorunlarin temelinde sosyal destek yetersizligi oldugu belirtilmektedir
(Budak, 1999°den Akt; izgis, 2019). Ozel egitim okullarinda calisan alan dis1 dgretmenlerin yetersiz egitim
almalarina bagli sorunlara yonelik yeterli diizeyde sosyal destek verilerek temel ihtiyaglarinin karsilanmasi
gerekir. Buna bagl olarak yeterlilik duygularinin iyilestirilmesi ve gelistirilmesi dnemlidir.

Alan programlarindan mezunlar i¢in 6gretmen mesleki sosyal destek diizeyleri ile 6gretmen mesleki
yetkinlik diizeyleri arasinda pozitif yonde ve diisiik bir seviyede iliski (r =0,233) oldugu bulunmustur.
Arastirmalar, 6gretmenlerin yeterliligi ve psikolojik durumu agisindan 6dnemli bir faktdr oldugunu (Shen,
2009; Wallace, vd. 2001) ve onlarin psikolojik iyi olma hallerinin, sosyal baglamlarina yatirim yaparak
artirilabilecegini ileri siirmektedir (Field ve Buitendach, 2012; Kruger, 1997). Ogretmenler yiiksek diizeyde
algilanan sosyal destege sahip oldugunda 6z-yeterlige iliskin iyi bir olumlu bir bakis agisina sahip olurlar
ve buna bagh olarak da 6znel agidan iyi olurlar (Fu, vd. 2022). Alan yazinda yapilan ¢aligmalarda elde
edilen bulguyu destekler nitelikte bulgularin oldugu goriilmektedir. Yiiksel, (2009) tarafindan
gergeklestirilen ¢aligmada resmi ve 6zel ilk ve ortaokullarda gorev yapan 6zel egitim Ogretmenlerinde
mesleki destege sahip olmanin mesleki yetkinligi arttirdig1 bulgusu elde edilmistir ve bulguyu destekler
nitelikte olsa da problem davranislarla basa ¢ikma yollari ile mesleki destek arasinda iliskinin olmamasi
acisindan elde edilen bulgudan farkhilik gostermektedir. Olgegin alt boyutlar1 agisindan elde edilen
bulgulara izleyen béliimde yer verilmektedir.

Alan programlarindan mezun 6gretmenlerde elde edilen bir diger bulgu da etkili 6gretim destegi ile
smifta problem davranislarin olusumunu Gnleyebilme ve etkili basa ¢ikma yetkinligi arasinda pozitif yonde
iligki bir olmasidir. Etkili bir 6grenme ortami bagimsiz, akademik agidan yeterli, istenilen sosyal becerileri
kazanmig ve smif iklimine uyum saglayan bagarili yonetilen smiflarin olusmasini saglayabilmektedir
(Sucuoglu, Unsal ve Ozokgu, 2004). Basarili bir sinif yonetimi de sinif iklimini bozabilecek olasi problem
davranislar1 dnleme ve miidahale programlarin hazirlanmasmi gerekli kilar. Ozel egitim 6gretmenleri
mesleki yeterlilikleri kapsaminda 6zel egitim 6gretmenlerinin 6grencilerin 6gretimsel etkiniklere katilimin
onleyen problem davranislarin yonetilmesi kapsaminda pekisriteg ve doniitlerin saglanmasmi icerem
davranis sagaltim planinin hazirlanmasmin 6nemini belirtmektedir. Bu baglamda etkili bir 6gretim
sunmaya yonelik gelisimlerinin desteklendigi bir ortam hazirlanmasi 6gretmenlerin sinif yonetimi ve
ogrencilerin problem davraniglarina miidahale konusunda kendilerini daha yetkin hissetmelerini
saglayabilecegini soOyleyebilir. Antoniou, Geralexis ve Charitak, (2017) tarafindan gerceklestirilen
calismada 6zel egitim 6gretmenlerinin sinif yonetimi ve uygulanan gretim stratejileri konusunda yiiksek
diizeyde 6z yeterlilik sergilemeleri elde edilen bulgumuzla tutarlilik gostermektedir. Sarigam ve Sakiz,
2014 tarafindan gergeklestirilen ¢aligmada ise uygun 6gretim stratejilerini kullanma, iyi bir simif ortami
saglama ve ogrencilerin 6grenimini kolaylastirma konusundaki becerilerine olan inang¢larinin 6z-yeterligin
arttirarak olas1 tiikenmislik riskini tahmin edebilecegini bulgusu calismamizdan elde edilen bulguyu
destekler niteliktedir. Alatali, (2014) tarafindan ger¢eklestirilen ¢alismada 6zel egitim 6gretmenlerinin
genel egitim 6gretmenlerinden sinif yonetimi konusundan kendilerini daha bilgili gorselerde genel egitim
ogretmenlerinin 6zel egitim dgretmenlerinden siif yonetimine iligkin 6z yeterlilik algilarinin daha fazla
olmasi elde edilen bulgudan farklilik gostermektedir.

Arastirmada elde edilen bir diger bulgu ise etkili 6gretim destegi ile etkili 6gretim yapabilme
yetkinligi arasinda negatif yonde iligki bulunmasidir. Deveci ve Ergin (2018) tarafindan gerceklestirilen
calismada ise bu iki alt boyut arasinda herhangi bir iligki bulunamamasi elde edilen bulgudan farklilik
gOstermektedir. Arag-gere¢ destegi olarak ifade edilen etkili 6gretim destegi bireye hizmet, ara¢ sunma,
maddi yardimda bulunma gibi destekleri kapsamaktadir (Yiiksel, 2009). Etkili 6gretim planlamalarinin
temelinde personel, okul, 6gretmenler ve teknolojik desteklerin sunulmasi yer alsa da arag-gere¢ veya
hizmet gibi dogrudan kaynaklarin sunulmasini icermektedir (Kayhan, 2016). Yapilan bu arastirmadan elde
edilen bu farkli bulguya gore Ggretmenlere her ne kadar arag-gere¢ destegi sunulsa da etkili 6gretim
yapabilmesinde yetkin hissedememelerine neden oldugunu diisiiniiyoruz. Ozellikle 6grencilerin bireysel
gereksinimlerine uygun Ogretmenler tarafindan destek sunulurken arag-gere¢ destegi saglanmasinin
Ogretmenler tarafindan Ogrenciye 0zgii arag- gere¢ gelistirilmesini engelleyebilir. Bu durum da
Ogretmenlerde yaraticili§in azalmasina neden olabilen bir etmen olarak degerlendirilebilir. Yaraticiliga
baglhi olarak Ogrenciye 0Ozgii wuyarlamalar yapmasini sinirlandirmasma neden olabilecegini
diistindiirmektedir. Buna bagli olarak 6grencilerin akademik ¢iktilarini etkileyerek etkili 6gretim yapabilme
yetkinligini azalttig1 sdyleyebiliriz.

Calismamizda elde edilen bir diger bulgu da yonetim destegi ile okulun gelisimine katkida
bulunabilme yetkinligi arasinda pozitif yonde iliski olmasidir. Yoneticiler, arkadaglar, dgrenciler ve
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ailelerden alinan sosyal destek diizeyi 6gretmenlerin kendilerini iyi hissedebilmesi veya tiikenmislik
yasayabilme diizeyini etkilemektedir (Torniik, 2019). Mesleki yetkinligin 6nemli boyutlarindan biri olan
okulun gelisimine katkida bulunabilmenin dolayli yollarindan biri de &grencilerin  6grenme
gereksinimlerini karsilayabilmektir ve bu baglamda 6zel egitim 6gretmen alan yeterlilikleri kapsaminda
0zel egitim alan Ogretmenleri 0grencilerin gereksinimlerinin karsilanabilmesi ig¢in yonetimle ig birligi
yapilabilmesini 6nermektedir. Duygusal bir destek tiirii olan yonetim destegi alan dgretmenlerin ¢alistig
kurumla baglantilar1 daha kuvvetli olacag: icin yeteneklerini sergilemede daha yetkin davrandiklari
vurgulanmaktadir (Deveci ve Ergin, 2018; Oguz ve Kalkan, 2014). Martin (2010) tarafindan
gergeklestirilen ¢aligmada yoneticinin desteginin kisisel basariy1 artirdigini ve yoneticiyle yapilan goriisme
sayist ile 6z yeterligin arttirdigi bulgusu elde edilmistir. Elde edilen bu bulgu, bulgumuzu destekler
niteliktedir.

Calismamizda elde edilen bir diger bulgu da 6grenci destegi ile okulun gelisimine katkida
bulunabilme yetkinligi arasinda pozitif yonde iliski olmasidir. Agikgdz- Un’e (2005) gore etkili bir 5grenme
ve O0gretme ortaminda Ogretmen yeterliligi kadar 6grenciyle olan etkilesimi ve iletisimi de Snemlidir
(Ozerkan, 2017). Bu baglamda &grenci ve okul ¢iktilarinin basarili olmasinda 6gretmenlerin gereksinim
duydugu destegin sunulmast ve Ogretmenlerin kendilerini yeterli hissetmelerinin  6nemli oldugu
sOylenebilir. Antoniou, vd. (2018) tarafindan gerceklestirilen ¢alismada 6grenci katilimi derecesine gore
egitimcilerin yiiksek diizeyde 6z yeterlik sergiledikleri bulgusu elde edilmistir. Elde edilen bu bulgunun
bulgumuzu destekler niteliktedir. Carswell, (2018) tarafindan gergeklestirilen ¢alismada ise Ogrenci
katilimiyla yeterlilik arasinda goézlemlenen anlaml bir iliskinin olmamasi elde edilen bulgudan farklilik
gosterdigi sOylenebilir.

Ogretmenlere sosyal destek arkadaslik, bilgi, iletisim, sayg1 gibi yollarla sunulabilecegi gibi aragsal

destek sunularak da sosyal destek saglanabilir. Sosyal destek almalar1 verimli ve etkili ¢aligma hayati
yasanmasina katki saglayabilir (Oguz ve Kalkan, 2014). Bunula birlikte destek alan bireyler kendini ¢esitli
kaynaklar1 kullanma konusunda yeterli hissedebilir. Antoniou, Geralexis ve Charitak, (2017) tarafindan
gerceklestirilen ¢aligmada 6zel egitim 6gretmenlerinin yiiksek diizeyde 6z yetkinliklerinin oldugu ve yeni
teknolojiler veya yenilik¢i Ogretim stratejileri kullanarak dersin yaraticiligimi zenginlestirebildikleri
bulgusu elde edilmistir. Sertkaya (2021) tarafindan gergeklestirilen ¢calismada 6zel egitim alanindan mezun
ogretmenlerin egitimde teknoloji aracglarinin kullanimi konusunda 6z yeterliklerinin yiiksek diizeyde
bulunmasi sosyal destegin ve yodnetim destegi, etkili dgretim destegi alt boyutlarmin teknolojiden
yararlanabilmeyle pozitif yondeki iliskili olma bulgusunu destekleyebildigini sdyleyebiliriz.
Alan dis1 program mezunlari i¢in 6gretmen mesleki sosyal destek diizeyleri ile 6gretmen mesleki yetkinlik
diizeyleri arasinda pozitif yonde disiik bir iliski (r =0,214) oldugu bulunmustur. Bu bulguya gore
o0gretmenlerin sosyal destek alma diizeyleri arttikga mesleki yetkinlik diizeyleri de paralel sekilde
artmaktadir. Alan yazinda elde edilen bulguyu destekleyen ¢alismalar yer almaktadir. Deveci ve Ergin,
(2018) tarafindan gergeklestirilen calismada yonetimden alinan mesleki sosyal destegin mesleki yetkinlik
alt boyutlar1 arasinda pozitif yonde bir iliski oldugu oldugu bulgusu elde edilmistir. Minghui, vd. (2018)
sosyal destek, ise baglilik ve 6gretmen yeterliliginin birbiriyle anlaml diizeyde iligkili oldugu bulgusu elde
edilen bulguyu destekler niteliktedir. Olgegin alt boyutlar1 agisindan elde edilen bulgulara izleyen bdliimde
yer verilmektedir.

Ogretmen mesleki sosyal destek toplam puaniyla 6grencileri giidiileyebilme yetkinligi arasinda
negatif yonde bir iligki bulunmasidir. Deveci ve Ergin (2018) tarafindan gerceklestirilen ¢alismada
ogrencileri giidiileyebilme ile sosyal destek arasinda herhangi pozitif yonde bir iligski bulunmasi boyutuyla
elde edilen bulgudan farklilik gostermektedir. Ogretmenlerin 6grenmeyi hizlandirma ve Ogrencileri
giidiileyebilmede yetkinlik diizeylerine olan inanglar1 6grencinin 6grenme diizeyini ve akademik ¢iktilarini
etkilemektedir (Bandura, 1993; Kaner, 2010). Ancak Aytac (2011) tarafindan gergeklestirilen calismada en
diisiik sosyal destegi genellikle 6grencilerinden alindigi bulgusu elde edilmistir. Bu durum da yetersiz
diizeyde alman destegin Ogretmenlerin yetkinlik diizeyini etkileyerek Ogrencilerin yetersiz diizeyde
giidiileme yasama nedeni oldugu sdylenebilir.

Calismadan elde edilen bir diger bulgu da yonetim destegi ile sinifta problem davraniglarin
olusumunu 6nleyebilme ve etkili basa ¢ikma yetkinligi, yonetim destegi ile etkili 6gretim yapabilme
yetkinligi arasinda negatif yonde bir iliski vardir. Etkili 6gretim destegi ile ile 6grencileri giidiileyebilme
yetkinligi, etkili 6gretim destegi ile ile anne babalariyla etkili iletisim kurabilme yetkinligi arasinda negatif
yonde bir iligki ve aile destegi ile etkili 6gretim yapabilme yetkinligi ve aile destegi ile teknolojiden
yararlanabilme yetkinligi yetkinligi arasinda negatif yonde bir iliski olmasidir. Deveci ve Ergin (2018)
tarafindan gerceklestirilen ¢alismada ise yonetim destegi ile sinifta problem davraniglarin olusumunu
Onleyebilme ve etkili bagsa ¢ikma yetkinligi arasinda ve etkili dgretim yapabilme yetkinligi arasinda
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herhangi bir iligki bulunamamuigtir. Bir diger bulguya gore etkili 6gretim destegiyle 6grencilerin 6grenme
ve gelisme gereksinimlerini kargilayabilme destegi ve anne babalariyla etkili iletisim kurabilme yetkinligi
arasindan herhangi bir iligki bulunamamistir. Ayrica aile destegiyle etkili 6gretim yapabilme yetkinligi
yetkinligi arasinda bir iliski bulunamazken aile deste§iyle ve teknolojiden yararlanabilme yetkinligi
arasinda bir iliski bulunmasma yonelik elde edilen bulgular ¢caligmamizda elde edilen bulgudan farklilik
gostermektedir.

Aile destegi ile sinifta problem davraniglarin olusumunu 6nleyebilme ve etkili basa ¢ikma yetkinligi
arasinda pozitif yonde bir iligki olmasi elde edilen bir diger bulgumuzdur. Aileler egitimin temel ayrilmaz
bir parcasidir ve egitim siirecine katilmasi akademik basari i¢in olduk¢a 6nemlidir (Aydogdu ve Kilig,
2016; Kanmaz ve Temel-Sahin, 2018). Epstein’e (2002) gore okul ve aile ortakliginin okul iklimini
iyilestirme, 6gretmen ¢alismalarina destek, toplum ve okuldaki kisilerle etkilesim kurabilme gibi birgok
gorevi vardir. Kiigiik ve Tagkin (2023) ¢aligmalarinda ailelerin dgretmenleri desteklemesinin ev ve okul
arasinda koprii kurarak olumlu sinif iklimi olusturmada etkili oldugunu ifade etmislerdir. Bu durum ve
gorisler elde edilen bulguyu destekler niteliktedir.

Etkili smif yonetimi smiftaki tiim 6grencilerin farkliliklarinin dikkate alindigi bir 6grenme ortaminin
olusturulmasi, Ogretim siirecinin planlanmasi, uygun davraniglarin arttirillirken uygun olmayan
davraniglarmn azaltildig1 bir sinif ikliminin olusturulmasini igerir (Brophy, 1988). Bununla birlikte yapilan
calismalar degerlendirildiginde sinif yonetimi ve 6grenci basarisi arasinda olduk¢a yiiksek diizeyde bir
iligki bulunmaktadir (Akalin, 2015). Bu baglamda etkili bir 6grenme ortaminin 6zelliklerinin dikkate
alindig1 bir 6grenme ortaminin hazirlanmasi ve istendik 6grenci ¢iktilarinin olugsmasinda diger bir deyisle
etkili bir 6gretim yapabilmenin 6n kosullarindan biridir. Bu durum c¢alismamizda etkili 6gretim destegi ile
etkili 6gretim yapabilme yetkinligi arasinda pozitif yonde bir iligski bulunmasi bu goriisii desteklemektedir.

Ozel egitim alaninda alan dis1 dgretmenlerin yeterli diizeyde alan bilgisi olmamasina bagh
kendilerini yetersiz hissedebilmektedirler. Kozikoglu ve Senemoglu (2018) tarafindan gergeklestirilen
calismada ise genel egitim smiflarinda meslege yeni baslayan &gretmenlerle yapilan ¢aligmada sinif
yonetiminde Kkarsilagtiklart giicliklerde smif yonetimi saglayamama ve etkili 6grenme ortami
diizenleyememede giigliikler yasadiklarini ifade etmislerdir. Ayrica meslektaslarindan olumlu yonde destek
aldiklarini ve buna bagl olarak destekleyici okul ortami olugmasini sagladiklarini da ifade etmislerdir. Bu
baglamda akademik ve sosyal davraniglara yonelik meslektas desteginin dgretmenlerin kendilerini yeterli
hissetmelerini sagladigini sdyleyebilir. Bu durum ¢alismamizda etkili 6gretim destegi ile meslektaslariyla
etkili iletisim kurabilme yetkinligi arasinda pozitif yonde bir iligki bulunmasi bu goriisii desteklemektedir.

Bireylerin duygusal ve psikolojik durumlar1 6z yeterliligin yapisal kaynaklarindan biridir. Bu
baglamda kisinin yasantisina etkisi, katkisi olan kisilerden psikolojik veya sosyal anlamda alinan her tiirlii
sosyal destegi 6gretmen yeterliligini arttirdigr alan yazinda vurgulanmaktadir. Calismamizda aile destegi
ile 6gretmen mesleki yetkinlik toplam puani, , 6grenci destegi ile 6gretmen mesleki yetkinlik toplam puan
arasinda pozitif yonde bir iliski oldugu bulgusu elde edilmistir. Minghui, vd. 2018 tarafindan
gergeklestirilen calismada aile ve arkadaslarin desteginin 6gretmen yeterliligiyle anlamli sekilde iliskili
oldugu bulgusu elde edilmistir. Deveci ve Ergin (2018) yonetim, aile ve 6grenciden meslek agidan sosyal
destek alinmasinin, 6gretmen mesleki yetkinlik tiim alt boyutlartyla olumlu yoénde iliskili oldugu, Yellice-
Yiiksel, vd. (2011)’e gore de yonetici ve meslektaglardan alinan destegin 6gretmenlerin kendilerini daha
yetkin hissettigi bulgusu elde edilen bulguyu destekler niteliktedir.

Alan programlarindan mezunlar i¢in 6gretmen mesleki sosyal destek diizeylerinin 6gretmen mesleki
yetkinlik duizeyleri (izerinde%95 giiven diizeyinde anlamli bir etkisi oldugu bulunmustur. Ogretmen
mesleki sosyal destek diizeyinin 6gretmen mesleki yetkinlik diizeyi {izerinde toplam puan agisindan anlamli
bir etkisi oldugu gozlenirken alt boyutlar agisindan herhangi bir anlaml etkisi bulunmadigi bulgusu elde
edilmigtir. Sosyal destek alma 6gretmenleri strese kargt korurken ayn1 zamanda (Yellice-Yuksel, vd. 2011)
dgretmenlerin mesleki agidan problem yasama diizeylerini azaltir (Karakus ve Unsal, 2017; Leither ve
Maslach, 1988). Bu baglamda kendini yetkin hisseden Ogretmenler yasayabilecekleri olumsuzluklar
karsisinda yeni stratejiler gelistirerek ¢ozmeye galigirlar (Bikmaz, 2004). Y 6neticilerden, meslektaglarindan
ve diger bireylerden destek almak mesleki yeterlilik iizerinde olduk¢a dnemlidir (Bulucu, 2003; Duncan ve
McAuley, 1993; Louis, 1998; Major vd. 1990; Newman, Rutter ve Smith, 1989; Raudenbush, Rowan ve
Cheong, 1992; Ross, 1994; Shachar ve Shmuelevitz,1997; Yiiksel, 2009). Alanyazinda 6zel egtiim
alanindan mezun O&gretmenlerin mesleki sosyal destek ve mesleki yetkinliklerinin karsilastirildigi
caligmalar sinirlidir. Ancak Yellice-Yiiksel, vd. (2011) tarafindan gerceklestirilen calismada mesleki sosyal
destegin mesleki yetkinlik olumlu ydnde arttiracagma iligkin bulgusu elde edilen bulguyu destekler
niteliktedir. Bu baglamda 6gretmenlerin alman mesleki sosyal destek diizeyinin genel olarak tiim
boyutlariyla mesleki yetkinlik izerinde etkisi oldugunu sdyleyebiliriz.
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Alan dig1 program mezunlari i¢in 6gretmen mesleki sosyal destek dlzeylerinin 6gretmen mesleki
yetkinlik diizeyleri tizerinde anlamli bir etkisi oldugu (t=2.153 p=0.034 p<0.05) ve 95 given diizeyinde
acikladg1  belirlenmistir. Ogretmen mesleki sosyal destek olgegi alt boyutlarindan 6grenci destegi
degiskeninin 6gretmen mesleki yetkinlik diizeyi tizerinde anlaml bir etkisi oldugu %95 giiven diizeyinde
belirlenmistir. Ozel egitim alaninda ¢alisan gretmenlerin farkli meslek grubundan olmalari kisisel bilgi ve
deneyimlerinde farkliliklar yagamalarina ve 6grencilerle uygulama agisindan giigliiklerden yasamalarina
neden olabilmektedir (Tarakg1, Tiitlinciioglu ve Tarakci, 2012). Bu baglamda yasanabilecek yetersizlik
duygusunun ortaya ¢ikmasini 6nlemek i¢in sunulacak sosyal destekler énemlidir. Minghui, vd. (2018)
tarafindan gergeklestirilen ¢aligmada sosyal destek ile Ogretmen yeterliligi arasindaki iliskide se
adanmighigin aracilik etkisinin énemini incelendiginde dolayli etkinin anlamli oldugunu bulgusu elde
ettigimiz bulguyla tutarlilik gosterdigi soylenebilir. Ancak Brouwers, Evers ve Tomic (2001) tarafindan
gergeklestirilen ¢alismada meslektaslarindan ve miidiirlerinden algiladiklar1 destek eksikliginin, onlardan
destek alma konusundaki 6z yeterlik inanglar1 lizerinde anlamli bir etkiye sahip olmasi alt boyutla agisindan
elde edilen bulgudan farklilik gostermektedir. Ucar (2014) tarafindan gergeklestirilen ¢aligmada ise
ogretmenlerin 6grenci destegi ve meslektas destegini daha fazla algiladiklar1 ve buna bagl olarak
calistiklar1 meslektaglar1 ve 6grencilerinden aldigi destegin giigliiklerle bag edebilme konusunda yardimci
oldugu bulgusu elde edilmistir. Bu baglamda 6gretmenlerin 6grencilerinden elde ettikleri ¢iktilar ve
destegin kendilerini mesleki acidan yeterli ve psikolojik agidan daha iyi hissetmelerini sagladigini
sOyleyebiliriz.

Sonug ve Oneriler

Bu calismada 6zel egitim alaninda ¢alisan gretmenler mezun olunan program degiskeni acisindan
ele alimmigtir. Tirkiye acisindan degerlendirildiginde 6zel 6zel egitim ve rehabilitasyon merkezlerinde
yasanan bu ayrimla birlikte 6gretmenler ¢esitli 6zliik haklar1 agisindan ayrimciliga tabi tutulmaktadir ve bu
durum da alan dig1 6gretmenlerin kendini yeterli diizeyde destek almadigi duygusuna kapilmalarina daha
yetersiz hissetmelerine neden olarak karsimiza ¢ikabilmektedir. Gergeklestirilen bu ¢alismada verilerinin
TUIK smiflandirmasina gore 1. Diizey bolge kapsaminda sadece istanbul’dan toplansa da erisilebilen 6zel
0zel egitim ve rehabilitasyon merkezleri sayisinin sinirlt olmasi ¢alismanin sinirliligini olusturmaktadir.

Ogretmenler dgretime dayali egitimin en temel ana destekgileridir. Bu yiizden onlarin &gretici
uygulamalarina da yarar saglamak amaciyla 6zel egitim alaninda c¢alisan tiim Ogretmenlerin Oz-
yeterliklerini gelistirmek igin arkadas, aile, meslektas, 6grenci yonetici gibi kaynaklardan da gereksinim
duyduklari destekler saglanmalidir. Bununla birlikte;

Milli Egitim Bakanhg ve YOK is birligiyle egitim fakiiltelerinin ders iceriklerinde Gzel egitim ile
ilgili zorunlu ders sayis1 arttirilabilir.

Ogretmenlerin uygulamada yeterliklerini gelistirmek icin sertifika programlari iceriginde Ozel egitim
okullarinda uygulama yapilmasi zorunlu hale getirilebilir.

Ogretmenlerin gereksinimlerini belirleyebilmek igin ihtiyag analizi yapilarak hizmet igi egitimler
diizenlenebilir ve var olan hizmet i¢i egitimlerin siiresi uzatilabilir.

Bu c¢aligma ogretmenlerin en ¢ok ne tiir sosyal destek almak istedikleri veya yeterliliklerinin
saglanmasi i¢in nelere gereksinim duyduklarini belirleyebilmek igin nitel arastirma yoOntemleriyle
desenlenebilir.
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