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Senaryolar, zihnimizi gelecekte meydana gelebilecek bir dizi degisiklik, siirpriz ve bunlarin etkileri hakkinda
diisinmeye tesvik eder. Senaryo, bir toplulugun kontrolii disinda degisikliklerin meydana geldigi durumlarda ozellikle
degerlidir. Senaryo planlama, belirsizlik altinda karar verme siirecini bilgilendirerek ve gelecekteki olas1 durumlarin
aciklamalarin saglayarak bilgi entegrasyonunu iyilestirme yontemidir. Sosyal, teknolojik ve politik faktorlerdeki
degisiklikleri 6grenmenin bir yoludur. Ekolojik ¢evrenin durumu ve gelecegi hakkinda gesitli hipotezlerin gelisimini
tanimlar. Sosyoekonomik sistemleri etkiler ve béylece yeni teknolojilerin benimsenmesini ve yayilmasim saglar.
Toplumun yenilik¢iliginin ve riskleri anlama ve etkili mekanizmalar gelistirme kapasitesinin iistesinden gelmek
anlamina gelir. Ayrica, yeni ve gelismekte olan teknolojilerin risklerine iligkin kamuoyu algisini da ele alir. Senaryo
planlamasinin amaci gelecekteki gelismeleri tahmin etmek veya tahmin etmek degil, gesitli olas1 ve makul gelecekleri
hayal etmektir. Gelecegi planlayarak ve gelecekteki belirsizlikleri ortadan kaldirarak, gelecek senaryolar1 olusturmak
miimkiin olacaktir.

Bu makale, senaryo planlamanin sosyal, bilim ve teknoloji tizerindeki etkisi tizerine literatiir aragtirmas: icermektedir.
Bilimsel aragtirmalarda elde edilen sonuglarin teknoloji kullaniminda gergeklestirilmesi, olumlu ve olumsuz etkilerinin
farkindalig, yeni teknolojilerin toplum i¢in 6nemi ve sosyal agidan yeri vurgulanmistir. Baglantilar, stratejik yontemin
uygulanmasini ve kriz yonetiminin entegrasyonunu saglayan stratejik araglar araciligiyla yapilacaktir.

Anahtar Kelimeler: Senaryo, Senaryo analizi, Senaryo planlama, Strateji, Stratejik planlama

Scenario Planning in Science and Technology

Abstract

Scenarios encourage our minds to think about a series of changes, surprises and their effects that may occur in the
future. The scenario is particularly valuable when changes occur outside the control of a community. Scenario planning
is a method of improving information integration by informing the decision-making process under uncertainty and
providing explanations of possible future situations. It is a way of learning about changes in social, technological and
political factors. It defines the development of various hypotheses about the state and future of the ecological
environment. It affects socioeconomic systems and thus enables the adoption and dissemination of new technologies.
It means overcoming society's innovation and capacity to understand risks and develop effective mechanisms. It also
addresses public perception of the risks of new and emerging technologies. The purpose of scenario planning is not to
predict or predict future developments, but to imagine various possible and plausible futures. By planning for the future
and eliminating future uncertainties, it will be possible to create future scenarios.

This article contains literature research on the impact of scenario planning on social, science and technology. The
realization of the results obtained in scientific research in the use of technology, awareness of its positive and negative
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effects, the importance and social place of new technologies for society and their social place are emphasized. The links
will be made through strategic tools that ensure the implementation of the strategic method and integration of crisis
management.

Key Words: Scenario, Scenario analysis, Scenario planning, Strategy, Strategic planning
Giris
Senaryo Planlama, esas olarak is sektorii tarafindan giiclii bir sekilde tegvik edilmis ve gelistirilmig
olmasindan kaynaklanan bazi 6zel oOzellikler sunmaktadir. Giiniimiizde modern ¢agin
gereksinimlerini teknolojik olarak karsilamanin yam sira gelecekteki belirsizlikleri kontrol etmek
ve degisim yonetimini uygulamak bir zorunluluk haline gelmistir. Bu nedenle bilimsel ve teknolojik
degisikliklerin ekolojik ¢evre {izerindeki etkileri dikkate alinmalidir. Teknoloji ile i¢ ice yasayan ve
farkli zamanlarda ekolojik ortamlarda yasadign disiiniilen nesillerin bir¢ok yeni bilimsel ve
teknolojik alana uyum saglamas: gerekmektedir. Bilim ve teknoloji (BT) temelli yagsam tarzim
benimseyen toplumlarda, sosyal medyay1 verimli kullanan, yiiksek teknolojik iletisim ¢aginda
yasayan, teknolojiyi problem ¢6zmede kullanma becerisine sahip, sosyal medyay: etkin kullanan
nesillerin yetistirilmesine ihtiya¢ vardir. Bunun i¢in farkli diisiinen, farkli bilgiyi isleyen, bilgiye
hizl1 ulagabilen, teknolojiden anlayan, formalitelere takilmayan, c¢abuk Ogrenen ve cesitliligi
kucaklayan bir nesil yetistirmek gerekiyor. Bu nedenle bilim ve teknolojinin pratik yasam
ihtiyaclarim karsilayacag senaryolar 6nceden planlanmali ve buna gére 6nlemler alinmalidir. Aksi
taktirde ekolojik cevredeki olumlu ya da olumsuz etkilere kars: gesitli mekanizmalar gelistirilemez.
Bu da cevresel risklere yol acan sorunlarin tespit edilememesine neden olur. Bu nedenle, senaryo

planlamasi i¢in teknoloji ve bilimin somut ve faydal aragtirma sonuglar: biiyiik 6nem tagimaktadir
(Tas vd., 2017).

Senaryo planlama, sosyo-teknik sistemleri yonlendiren ve etkileyen bir yontem olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Sosyal, teknolojik ve politik faktorleri tanimlamanin ve 6grenmenin bir yolu olarak
goriiliir. Odak noktas: yalnizca sosyal zorluklar tizerinden olmayacaktir. Bilimsel arastirmalarda
elde edilen sonuglar, toplumlar: teknolojik yeniliklerin kars: karsiya oldugu toplumsal zorluklari ve
genel zorluklar1 aramaya itecektir. Bu tiir yaklagimlar, senaryo planlamasinin 6zel bir 6rneginin
olugsmasim saglayacaktir. Toplumlar bu yenilikler sayesinde, riskleri 6nceden tahmin etmek ve bu
riskleri yonetmek i¢in etkili mekanizmalar gelistirme firsatina sahip olacaktir. Senaryo kullanima,
ortak bir amag veya eylemi gerceklestirmek icin bir araya gelen kurum veya kisilerin is birligi ile
gelistirilir ve analiz, yiiksek farkindalik sahibi kisi ve paydaglarin kullanimina sunulur. Aym
zamanda senaryo, tiim ekip {iyeleri tarafindan paylasilan ortak fikirlerin kargilikli temsili ruhunu
gerektirir. Ozellikle senaryo planlamasi, acil bir durumu anlama, senaryo olusturma becerisini
gelistirme, tim paydaslarda stire¢ odakli olma, gevreyi etkileyen birden ¢ok aktdriin veri girisini
gerceklestirme, alg1 ve fikirlere odaklanma gibi nitel analitik unsurlari icerir (Wright vd., 2008).

Bu calisgmada, senaryo analizi teknigi kullanilarak gelecege yomnelik senaryolar iiretilmesi ve
degerlendirilmesi {izerinde durulacaktir. Sezgisel tahminler veya deneyimler kullanilarak bilimsel
yontemlerle desteklenen sistematik  bir bakis acistyla  gelecekteki  belirsizliklerin
degerlendirilmesine vurgu yapilacaktir. Senaryo analizi, gelecegin tasarlanmasi, stratejik amag ve
hedefleri belirlemek, uygulamak, izlemek ve degerlendirmektir. Bu unsurlar senaryo analizi
asamasinda onemlidir (Yildiz, 2013). Disiplinleraras: arastirma kapsaminda bir senaryo planlama
projesinin metodolojik olarak nasil uygulanabilecegine dair c¢aligmalar1 icerir. Gelecekteki
belirsizlikler, sezgisel tahminler veya deneyimler kullanilarak bilimsel yontemlerle desteklenen
sistematik bir bakis agisiyla degerlendirilir.
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Senaryo Planlamasi

Senaryo planlamasinin gelisim tarihi incelendiginde, II. Diinya Savasi'ndan hemen sonra gelistirilen
sistem analizinde bagladig1 goriilmektedir. Sistem analizinin bir uzantis1 olarak, karar vermede
olasilik kullaniminin sinirlamalarina yanit vermek icin senaryo planlamasi gelistirilmistir (Cooke,
1991). Senaryo planlama uygulamas: gelistirilmeden 6nce tek bir hedefi optimize etmeye ¢aligmak
veya farkli hedeflerle karsilagtirmak gibi sonuglari / olasiliklar: degerlendirmek ve beklenen en iyi
sonuca ulagmak icin galigmalar yapilir. Iyi kurgulanmig senaryolar, gelecege dair ilging ve bazen
eglenceli goriisler sunabilir. Bununla birlikte, gercek degerleri, stratejik konusma ve eylem ¢ikarma
yeteneklerinde yatmaktadir. Stratejik 6ngorii siireci, senaryolarin gelistirilmesinden sonra
tamamlanmaz. Aksine, kapsaml bir stratejik 6ngériilen proje, bireylerin ve kuruluslarin bir dizi
canli alternatif i¢in hazirlanmasina ve tercih edilen bir gelecekteki sonuca dogru ilerlemesine
yardimc: olmak igin stratejilerin formiilasyonunu da desteklemelidir (Tapinos, 2012). Ardindan,
ozellikle karmagik ve / veya belirsiz sosyal ve ¢evresel faktorlerin senaryo planlama yonteminin
etkilesiminin aragtirilmas: ve degerlendirilmesi gelir.

Herhangi bir senaryo planlama stirecindeki ilk adim, odak bir konuyu veya karar1 belirlemektir. Bu
ilk asamanin amaci, sirket igin bir karar, strateji veya belirli bir 6nemli soruyu belirlemek veya
giindeme getirmektir (Ogilvy vd., 1998). Senaryo planlama uygulamasinin sirkete uygun olmasini
saglamak icin bu karar veya sorunun sirket igin gercekten 6nemli veya belirleyici olmas1 gerekir
(Olivera vd., 2018). Belirsizlik ortamlarinin analiz asamasinin devami gelecege ait senaryolarin
olusturulmasidir. Planlama siirecinde, gelecekteki durumlarda, referanslar1 yansitmak i¢in az sayida
senaryo ile calismak yaygin olarak kullanilir. Senaryo kavramu ile ilgili farkli agiklamalar ve
yorumlar bulunmaktadir. Senaryolar, degisikliklerin bir toplulugun kontrolii disinda gergeklestigi
durumlardir. Senaryo, gelecekteki durumun tanimini ve bizi bugiinden / gelecege gétiiren yollarin
gelisimini veya tasvirini saglar (Pillkahn, 2008). Kavramsallastirma farkli alanlarda ele alinan
senaryolarda ortaya ciktign i¢cin bu yonde uygulamalarin daha da gelistirilmesine ihtiyag
duyulmaktadir. Senaryolar, bilimsel siireclere ve karar alma noktalarina dikkat ¢ekmek i¢in
olusturulan olaylarin varsayimina dayanir. Gelecek senaryosunun olusturulmasinda konuya hakim
uzmanlar ve karar vericilerin katihmiyla gerceklesir. Ardindan yontemi kolaylastiran
yapilandirilmis bilgiler beyin firtinas: seklinde gerceklestirilir (Oppenheimer, 2009).

Toplumlarin yasadigi ve fiziksel olarak varliklarini, ozelliklerini ve niteliklerini algiladiklar
ortamlar fiziksel ortamlardir. Bagka bir deyisle, orgiitsel biitiiniin insanlarin duyabildigi, gorebildigi
ve hissedebildigi yani dogada 6zel olarak var olan ve varligi duyularla algilanabilen her bir
parcasidir. Fiziksel ortami olusturan biitiiniin her bir pargasi, bir kurulusun iriinleri, faaliyet
raporlari, belgeler, demir baslar ve kullanilan her tiirli alet gibi nesneler olarak tanimlanir. Fiziksel
ortami olusturan bir diger 6nemli biitiiniin parcalarindan biri de teknolojidir (Cansu, 2006). Bilim
ve teknoloji alaninda elde edilen somut ve faydal senaryo arastirmalarinda iki tiir sorunun cevabi
aranmaktadir. Belirli kosullarin mevcut oldugu varsayimsal verilere dayali olan gelismelerde adim
adim gelismelerin nasil gerceklestigini veya senaryo oyuncularina her adimda siireci 6nlemek,
yonlendirmek veya kolaylastirmak icin hangi alternatiflerin sunuldugunu bilmek. Senaryo
planlamasimi kullanmadan 6nce detayh bilimsel analiz saglayan bir tahmin sistemine ihtiyag¢ vardir.
Bu nedenle, 6nceden bilinen ve tahmin edilen verileri yansitacak bir tahmin sistemi tasarimcisina
ihtiya¢ vardir. Toplumdaki tiim kurum, kurulus ve bireylerin kendi gelecegini tasarlamalarina
yardimci olan stratejik bir ara¢ olarak senaryo planlama, bir kurumun ge¢misini/gelecegini analiz
ederek toplumun gelecegi hakkinda bilgi edinmeye yonelik bir yaklagim olarak anlasilmakta ve
kesin bilgileri ve 6nemli tetikleyici faktorleri belirlemeyi amaglamistir. Senaryolar, akla, sezgiye
veya bazi verilere dayanarak gelecekteki bir olayi, durumu veya ne olacagini bilme isi degil,
gelecegin belirsizliklerini yonetmek icin etkin bir sekilde kullamilan etkili araglardir (Ringland,
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2006). Gelecek yillara bakarak belirsizlikler i¢cin planlama ¢alismalar1 yapmak, elde edilen sonuglar
ongoriilebilir bir varsayimla sorgulamak ve ihtiya¢ duyulacak yeni planlama yontemlerini kabul
etmek bilim ve teknoloji alaninin amaglar1 arasindadir. Bu amagla, senaryo planlamas: gelecegi
sorgulamanin iyi bir yoludur (Barber, 2009). Senaryo planlama siirecinde gelistirilen ve analiz edilen
cesitli senaryolar gelistirilmektedir. Bu sayede matematiksel modeller kullanilarak mevcut durum
ileriye taginmaktadir. Yapilan klasik tahminler ve izlenecek yol ve asamalar, farkli alternatifler goz
ontinde bulundurularak farkl sekillerde yapilmaktadir. Bu sekilde elde edilen uyar: sinyalleri
taninir ve senaryolarin altinda yatan gercekler ortaya ¢ikar. Bu sayede ortaya ¢ikmasi muhtemel
olan beklenmedik siiprizlerin oniine gegilmeye calisihr. Hazirlanan bilimsel senaryolar, ani
degisimlere ve soklara karsi daha kolay uyum saglar ve daha etkin ¢6ziimler iiretir. Senaryo
unsurlarinin se¢iminde senaryoyu etkileyebilecek hassas kuvvetler ve belirsizlikler ile senaryodan
bagimsiz olarak gerceklesmesi kesin olan bilesenler belirlenmelidir (Aplak vd., 2010). Ornegin kesif
senaryosu planlamasiyla, paydaglar “itici giicleri” belirler ve bu unsurlar1 birka¢ olas: gelecekle
birlestirir. Ardindan grup, daha sonra her senaryo i¢in uygun yanitlar 6zetler (Futrell, 2019).

Senaryo planlamasi, ¢alisanlarin ve iireticilerin siirekli olarak gelecek hakkinda diisiinmelerini ve
fikir aligverisinde bulunmalarini amaglar. Biiyiik ya da kii¢iik bir¢ok bilim ve teknoloji sirketi, bu
planlar sayesinde stratejilerinde ve gelecek arastirmalarinda ¢aligmalarini daha etkin kullanmiyor.
Yapilan gelecek caligmalari, bugiinii farkli bir sekilde gérmeye yardimci olur ve bunlar "bugiini
rahatsiz etmek" icin birer aractir (Curry, 2009). Bu amagla gelistirilen senaryolar ve arastirmalar
daha da gelistirildiginde ekonomik, sosyal ve ¢evresel siirdiiriilebilirlik 6nemli bir ara¢ haline
gelecektir. Ayrica elde edilen firsatlara kars: alinabilecek kararlarin 6nceden test edilmesi 6nemli
bir rekabet avantaji saglayacaktir. Niifusun biiyiik bir kisminin ticaret, sanayi veya hizmet alaninda
calistig1 bolgede bir yerlesim biriminin veya bir kurum/firma/toplulugun gelecekteki hedefleri
belirlenirken veya kalkinma stratejileri belirlenirken tiim bireylerin katilimiyla senaryo analizi
kullanilir (Chakraborty, 2011). Uzun siiredir ayn1 ortamda bulunan ¢alisanlarin benzer deneyim ve
bilgi birikimlerinden dolay1 aralarindaki entelektiiel farkliliklar daha azdir. Bu nedenle, farkl dis
deneyime sahip kisiler ve/veya kuruma yeni iiye olan kisiler, isletmelerin strateji gelistirme siirecine
dahil edilmelidir. Senaryo analizi, hem kisisel goriis farkliliklarina hem de gelecekteki
belirsizliklerin modellenmesine izin verdigi i¢in orijinal iiriin ve fikirlerin gelistirilmesine yol agar.
Senaryo analizi aym1 zamanda bilimdir. Ayrica, farkl1 gelecek senaryolarina karsi benimsenen
stratejilerin esnekligini ve dayamiklihigini test eder. Akilar diisiinme yolunda hissedilen bilgi,
yetenek ve hayal giicii cergevesinde sekillendirme parametrelerinin belirlenmesi sonucunda gelecek
senaryosu ortaya cikmaktadir. Bagka bir deyisle, hayalleri gelecek diisiincesine doniistiirmek
amagclanir (Oppenheimer, 2009). Bu sayede stratejilerin kirilma noktalarina iliskin verileri tespit
etmek ve takip etmek daha kolay hale gelmektedir. Ayni zamanda belirlenen stratejilerle ilgili
riskleri azaltmak i¢in kaynak planlamas: yapilir. Senaryo analizi ile olusturulan alternatif planlar,
ana plana daha yakin hazirlanir. Béylece kurumun degisen cevre kosullarina uyum ve adaptasyon
hizi artirilir. Degisen gevre kosullarina hazirlikli olmak ve gelecekteki belirsizlikler karsisinda
atilacak adimlar1 belirlemek acisindan stratejik diisiince gelistirir. Senaryo analizi ayn1 zamanda
orgiitsel 6grenme siirecini de hizlandirir. Teknolojik ve bilimsel gelecek senaryolar1 sayesinde
kurumun giicli ve zayif yonleri belirlenir. Kurulusun karsilasacag: firsat ve tehditler belirlenir.
Senaryo planlama yontemi ile alternatif gelisme ve gelecek firsatlari, belirsizlikler ve risk faktorleri
degerlendirilerek elde edilen sonuglar1 gostermek icin olasi gelecek senaryo haritalar1 olusturulur.
(Clemen, 2005). Senaryo planlama siirecinde gelistirilen ve analiz edilen senaryolar, matematiksel
modeller sayesinde mevcut durumu ileriye tastyan klasik tahmin ve piyasa arastirmasi sayesinde
farkl alternatifler ortaya ¢ikarmaktadir. Boylece analizin olusumu ve yorumlanmas: yapilmakta ve
senaryolarin altinda yatan gercekler ortaya konulmaktadir. Ayrica olusabilecek siirprizlerin 6niine
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gecilebilir, degisimler ve soklara daha kolay adapte olunabilir ve daha etkin miidahale edilebilir.
Uzun vadeli planlama ve stratejik 6ngorii i¢in senaryo planlamasinin kullanmilmasi, biyiik
degisikliklere hizla uyum saglamayi kolaylastirir (Varum vd., 2010). Senaryo planlamasindan
beklenen sonug, caligsanlarin isletmenin gelecegi hakkinda siirekli diisiinmelerini ve goris
aligverisinde bulunmasini saglamak ve igletmelerin 6mriinii uzatmaktir.

Senaryo Planlamas: ve Stratejik Ongorii

Bir senaryo olusturmak, fiziksel, biyolojik veya miihendislik gibi sistemlerde ¢alisanlar tarafindan
bir sistemi modellemeye benzer. Ancak 6nemli bir fark vardir. O da senaryonun toplumsal bir amag
icin gerceklestirilen yorumlayici bir unsur olmasidir. BT alaninda, sistemler ve senaryo planlama
yontemi ile olusturulan senaryolar gelistirilir. Senaryo planlamasi, farklh kisilerden farkli, ayni veya
benzer fikirlerin bir araya getirilmesiyle gerceklesir. Bagka bir deyisle, belirli bir toplulugun ekolojik
cevreyi tiim yonleriyle nasil anladigina baglh olarak, gercek verilerin farkli bir yorumudur. Temel
amaci, gelecekteki belirsizliklere karsi manevra yapmak i¢in hazirlikli ve daha donamiml olmaktir
(Olivera vd., 2018). Bu senaryo Ogeleri kesinlikle fiziksel yasalar tarafindan gereklidir. Bunlar,
mutlaka dikkate alinmas: gerekmeyen veya bizim tarafimizdan iyi bilinen degismez kurallara tabi
olmayan davranis bigimleridir. Bir senaryonun unsurlar dzgiir iradeye sahip olabilir. Ornegin,
gelismis bir teknolojik modeli ele alalim. Bu modelin bir pargas1 veya modeli vardir. Par¢anin veya
modelin agilip acilamayacagi, teknoloji kullanicisinin istikrarsizlig1 gibi birgok faktériin etkisine
baglidir. Bu modelin durumu, yorumlanmasina ve toplumsal yapinin bundan nasil etkileneceginin
sonucuna baghdir. Ancak, o par¢anin ve modelin belirli durumunun nasil yorumlandigina bagh
oldugu i¢in kesin olarak tahmin etmek zordur. Burada giivenle sylenebilecek karmagik durumlar
i¢in farkl sonuglar elde etmek miimkiin olacaktir. Senaryo planlama, dis etkenlerden kaynaklanan
karmagiklig1 basitlestirmek ve karsilagilan farkli sonuglarin olasiligini anlamak icin gelistirilmis
bilimsel bir yontemdir. Senaryo planlama yontemini kullanmak, gelecekte bir isin basina ne
gelecegini tahmin etme yetenegi degildir. Ekolojik ¢evrenin mevcut durumunun olusmasinda
sosyal, politik, ekonomik ve teknolojik risk faktorlerinin nasil etkilestigi ve gelecekteki
durumlarinin nasil sekillenecegi hakkinda daha detayl bilgi elde etmektir. Senaryo planlamasinin
gerceklestirilmesi, ekip olusumundan grup iiyelerinin paylasilan orgiitsel diisiince ve duygularina
kadar bir¢ok faktoriin dikkate alinmasina baghdir. Sirketler i¢in her gecen giin daha da 6nemli hale
gelen insan kaynaklarinin yonetimi, strateji siireci ve kriz yonetimi asamalarinda hayati 6nem
tagimaktadir. Senaryo planlamasinda, sirketteki kilit kisilerin karsilagacaklar1 zorluklarin yam sira
liderlik ve yonetim taahhiidiiniin iistesinden gelmeleri 6nemlidir. Ayrica senaryo planlamasinin
dogasina uygun uzun vadeli bir yapiya sahiptir (Pollard vd., 2006). Amag, ekolojik ¢evrenin nasil
oldugunu tanimlamak ve ardindan mevcut durumun nasil olabilecegine dair varsayimlar
gelistirmektir. Ekolojik cevrenin nasil oldugunu arastirmak ve nasil bir arada uyum icinde var
olabilecegini degerlendirmek konusunda karsilikh fikir aligverisi saglar. Teknoloji ve bilimin yagsam
gereksinimlerini karsilamada senaryo planlamasi, arastirmacilarin ve uygulayicilarin, sosyal
bilimcilerin, hiimanistlerin (gelistirmeyi ve yiiceltmeyi amaglayan diisiince) ve politika yapicilarin
durumu daha iyi anlamalarimi saglar. Ayni zamanda toplumda yerlesik degerler hakkinda mevcut
disiinceyi birlestirmeyi amaglayan yararh bir tekniktir. Senaryo planlama, farkli kurum, kurulus,
kurulus veya sirketlerin faaliyetlerinden, hedeflerinden, politikalarindan ve sonuglarindan
etkilenebilecek veya etkilenebilecek bireyler, gruplar, kuruluslar veya sistemler arasinda ortak bir
dil olusturmak ve boylece farkl kiiltiirler arasinda iletisim kurmak i¢in etkili bir aragtir. Belirsizlikle
basa ¢ikmak, gelecek hakkinda kararlar veren bircok kisi, kurulus, topluluk ve hatta hiikiimet
aktorleri icin biiylik bir zorluktur. Bu aktorlerin faaliyet gosterdigi durumlar dogal olarak ¢ok
karmagiktir ve sosyal, ekonomik, politik ve sosyal cevresel degisiklikler gibi cesitli degisikliklerden
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etkilenir. Bilimsel aragtirmalarda elde edilen sonuglar sosyal bilimlerde ve beseri bilimlerde senaryo
planlamasinda kullanilmaktadir. Sektorde sadece uzman veya yoneticilerin katiliminmi saglamakla
kalmayip bircok kisi, grup veya organizasyonun senaryo olusturma siirecine katilmasi da
miimkindir (Bradfield vd., 2005).

Stratejik yonetim, sivil toplum kuruluslarinda faaliyet gosteren islemelerin kendilerini yenilemesi,
rakipler arasindaki farkliliklar1 tespit etmesi, tespit edilen eksiklikler dogrultusunda tedbirler
almasi, giicli alanlar gelistirerek tecriibe ve uzmanlik kazanimlarinin artirilmasi gibi konulara
dayanmaktadir. Stratejik yonetimden yoksun isletmeler, finansal sermaye ve insan kaynaklar
yonetimini etkin bir sekilde kullanamazlar. Sonug olarak alinacak kararlar giinliik politikalara gére
belirlenmekte ve olas1 dalgalanmalardan etkilenmektedir. Iyi senaryolar alinacak kararlarla ilgili,
tutarli, makul, ikna edici ve seffaf olarak anlatilabilmeli ve agiklanabilmelidir (De Brabandere vd.,
2010). Ayrica stratejik yonetimde alanla ilgili verilerin organizasyonu agik, anlagilir ve kesin
bilgilerin elde edilemedigi kosullarda kararlastirilabilmeli ve yoneticinin yaratici diigiinme
ogretileri tizerinde durulmalidir. Stratejik diisiinceye sahip yonetici, biiyiik hasara veya yok olmaya
neden olabilecek durumlar karsisinda degisimi erken farkeder, gerekli onlemleri alir,
degerlendirilmesi gereken firsatlar1 farkeder ve degerlendirir (Akgemici, 2008). Organizasyonun
ama¢ ve hedeflerine ulagmasi1 i¢in st diizey kararlarin formiile edilmesi, uygulanmas: ve
degerlendirilmesi gerekir. Bunun i¢in organizasyonun dis ve i¢ cevresinin degerlendirilmesini
saglayan bir yonetim teknigine ihtiyag vardir. Dolayisiyla is ortamindaki karmagiklik ve belirsizlik
nedeniyle senaryonun kullanimi artmaktadir. Arastirmacilar ayrica senaryo planlama faaliyetleri ile
inovasyon arasinda dogrudan bir baglanti oldugunu kabul etmektedir (Sarpong vd., 2011). Bu
islemleri gerceklestiren organizasyon ise strateji yonetimi olarak tanimlanmaktadir. Stratejik
yOnetimin amaci, organizasyon yapisindaki gii¢lii ve zayif yonleri belirlemek ve elde edilen verilerin
analizini saglamaktir. Ayrica organizasyon diger organizasyonlarla karsilastirilarak durum tespiti
yapilir. Organizasyon disindaki durum veya kosullara yonelik tehditler/tehlikeler belirlenir.
Boylece organizasyonun daha basarili olmasi ve gelecege giivenle bakmas: igin stratejiler
gelistirilmeye calisilir. Stratejik yonetim ile organizasyonun kaynaklarina dayal veriler ile dis
cevredeki giiclii ve zayif yonlerin, firsat ve tehlikelerin tespiti ve analizi yapilir. Varlig1 ve giicti
ortaya konmamis Orgiitteki zaaflar ve vyetersizlikler arasinda mevcut durumlar bulunabilir.
Organizasyonda stratejik bir hedefin olmamasi, ist yonetim eksikligi, yetenekli yonetici ve personel
eksikligi, sahada arastirma ve gelistirme konularina dikkat edilmemesi, kurum kiltiiri eksikligi
(normlar, kaliplar, inanglar, tutumlar ve davranislar), sinirli pazarlama ve satig stratejileri, diisitk
kalite, diisiik verimlilik isleri ve ulagilmasi gereken hedefleri kolaylastirir (Aktan, 1999). Olaylar /
sinyaller yeni bir iiriin, yeni bir uygulama, yeni bir pazar stratejisi, yeni bir politika veya yeni bir
teknoloji, yerel bir trend veya bir organizasyon olabilir (Saritas vd., 2012).

Bilim ve teknolojinin pratik yasam ihtiyaglarini karsilamada belirsizligin yiiksek oldugu
zamanlarda, hem stratejik plan hem de biitce ¢alismalar1 uygulayicilarin isini zorlagtirmaktadir.
Senaryolar stratejik planlama ile orijinal, sosyal agidan yararh {irtinler veya fikirler yaratma yetenegi
sayesinde bu sorunlu durumdan kurtulmaya cahisihir. Bu siireg, senaryo se¢imi ve iyilestirme
faaliyetlerinde bir gelisme olarak kabul edilir (Durance, 2010). Bilimsel arastirmalarda stratejik
planlama yapmak icin birlikte calisan ekipler, genellikle incelenen alanin benzer bir zihinsel
modeline sahiptir. Bu nedenle strateji olusturma ve gelistirme siirecine katilacak olan ¢alisanlarin
bir pozisyonda uzun siire ¢aligmis olmalar1 gerekmektedir. Senaryoya dayal: stratejik planlamanin
ilk adimi, dramatik bicim ve degisim oldugunda, pratik temel yasam gereksinimlerine karsi
teknolojinin, bilimin temelini belirler. Buradaki en 6nemli nokta, kalkinma hareketinin yiiksek
derecede rekabetle sonuglanmasidir (Tim, 2000). Stratejik planlama, aymi yerdeki bireyler veya
nesneler icin stratejiler gelistirmek amaciyla distlenilen rollerdir. Stratejik planlama, bir
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organizasyon tarafindan belirlenen amag ve hedefleri elde etmek / erismek ve bunlara ulagmak i¢in
siiregleri diizenlemek i¢in istlenilen faaliyetlerin biitliniidiir. Bu senaryo planlama siireci, arzu
edilen gelecegi gercege doniistiirmeye yardimci olur (Saliba, 2009). Organizasyonun amag ve
hedeflerini belirleme ve tanimlama siirecidir. Stratejik planlama sayesinde gelecekte olusabilecek
potansiyel tehlikelerden kaginmak ve degerlendirilmesi gereken firsatlardan yararlanmak igin
alinan giincel kararlar ve ilgili diger verilerle uyumlu olasilik ve tehlikeler gibi konular ele
alinmaktadir. Karakterler, gerceklesmesi muhtemel olmayan ancak olaylar / sinyaller meydana
gelmesi durumunda senaryolar1 degistirmek icin yiiksek etkisi veya etkisi olacak olaylar veya
sinyaller olarak tanimlanabilir (Kononiuk vd., 2015). Ayrica stratejik planlama, sisteme iligkin
girisimcilik riskine dayal giincel kararlarin alinmas: ve gelistirilmesi siirecidir. Alinan kararlarin
uygulanmas: sirasinda ihtiya¢ duyulan ¢aligmalarin siirekliligi sistematik olarak diizenlenir. Daha
sonra organize feedback (geri bildirim) araciligiyla, beklentilere karsi alinan kararlarin sonuglar:
olcilir (Yelkikalan, 2006). Stratejik planlama, kurulusun c¢alisacagi alanlari ve mnasil
gosterdigi/gosterecegi gibi konular1 belirlemek amaciyla uzun siireli planlama olarak da
diisiiniilebilir. Ileride olmasina/gerceklesmesine yénelik olarak diisiiniildiigii igin, gelecege dair
yapilan tahminlere dayanir. Gelecegin nasil sekillenecegine iligkin tahminler, planlamanin 6nemli
bir parcasidir. Gelecege yonelik belirsizlik ve risk ortamlar1 belirlenir ve bunlar tahmin edilerek
azaltilmaya calisilir. Organizasyonlar igin stratejik planlamay1 gerekli kilan bircok neden vardir.
Organizasyonlarin biiyiime ihtiyaci, rekabet ortaminin yayginlasmasi, gelisen teknolojiler ve dig
cevre kosullarindaki siirekli degisiklikler, ¢calisma alanindaki faaliyetlerin siirekliligi gibi konular ele
alinmaktadir (Dincer, 2011).

Bilimsel arastirmalarda, teknolojik yeniliklerde veya yeni fikirlerde elde edilen somut ve faydal
sonuglar risk/riskler tagiyabilir. Orgiit i¢indeki bireylerin davraniglarinin yénlendirici, tegvik edici
veya sinirlayici etkilerini kullanarak, calisanlarin risk alma tutum ve davraniglarinin etkilenmesine
neden olabilir. Bu riskler yoneticiler tarafindan normal kabul edilir ve basarisizliklar tolere edilirse,
orgiit paydaslarinin cesaretle ¢aligmalari saglanir. Cok paydash platformlar: baglatmak ve siirdiirmek
icin bir toplant1 / platform yoneticisi ("kolaylastiric1" veya "arabulucu" olarak adlandirilir) gerekir.
Bir soruna ¢oziim iiretmek i¢in paydaglar bir araya getirmek biiyiik bir sorumluluktur (Demekech
vd., 2010). Organizasyon icinde bir kisi olumsuz sonuglardan sorumlu tutuldugunda ve
cezalandirildiginda, diger tiim calisanlar sadece kendilerine verilen gorevleri yapmay: tercih
ederler. Bu durum orgiit ¢alisanlarinin yeni seyler deneme egilimi gostermemesine neden olur
(Erdem, 2009). Biitiin bunlar bir araya geldiginde &rgiit kiiltiiriinii olustururlar. Orgiit kiiltiirii
kavrami, betimsel aragtirma teknikleri ile gerceklestirilmektedir. Bir nesnenin, bir duygunun veya
bir disincenin zihindeki soyut ve genel tasarimini gosteren boyutlar, organizasyondaki
faaliyetlerin nasil islediginin ve paydaslardan ne beklendiginin temel olusumlaridir. Orgiit
calisanlar1 bu boyutlara bakar ve 6rgiit hakkinda nesnel olmayan biitiinciil bir anlam olusturmaya
calisir (Aksehirli, 2009). Calismalar sonucunda gercgeklestirilen planlamada riskler ve belirsizlikler
bulunmaktadir. Bu nedenle, giiclii bir planlama ¢abasinin yetki devrini destekleyen niteliklere sahip
olmas: gerekir. Siirekli gelisim ve degisim icinde olan organizasyonlar degisime ayak uydurmak
zorundadir. Gelecege yonelik gercekei bir planlama ile elde edilen sonug¢larin modeli belirlenir ve
organizasyonu i¢ ve dis tehditlere kargi korumak icin bir strateji gelistirilir. Planlama ¢aligmalar
teknolojik ve bilimsel agidan incelendiginde, yonetim ile her kademedeki ¢alisanlar arasinda
iletisimin kurulmasinin ne kadar 6nemli oldugu goriilmektedir. Planlama uygulandiginda, motive
edici bir faktor olarak kapsamh aragtirma ve tartisma gerektirir. Ciinkii planlama sayesinde tiim
alternatifler degerlendirilerek en uygun alternatif bulunmaya cahsihr (Giilsen, 2013). Tim
toplumlarin en ¢ok ihtiya¢ duydugu gelecegi gorebilmek, gelecege dair saglikli 6ngoriilerde
bulunabilmek ve buna gore pozisyon alabilmek i¢in saglikli bir tartisma ve degerlendirme ortaminin
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olusturulmasina yonelik ¢alismalar yapilmaktadir. Ardindan gelecegi sekillendirmek icin gelecek
icin kritik olan konularn1 diisinmek ve bugiinden atilabilecek adimlar1 belirlemek gerekiyor.
Stratejik 6ngorii, gelecegi daha iyi anlamaya, hazirlamaya ve etkilemeye yardimci olmak i¢in
tasarlanmis gelecek arastirmalarimin uygulamasidir (Iden vd., 2017). Oziinde, stratejik 6ngérii,
gelecegin 6nceden belirlenmis veya tahmin edilebilir olmadigimi kabul eder. Aksine, bircok makul
gelecegin kokleri, potansiyel degisimin zayif veya erken sinyalleri olarak simdiki zamana sahiptir
(Kononiuk vd., 2015). Bu sinyallerin belirlenmesi ve izlenmesi, ana akima girerken ortaya ¢ikan
egilimler ve degisiklikler tarafindan hazirliksiz veya sasirma olasiligini azaltabilir. Ayrica, istenen
gelecege dogru ilerlemek icin bugiiniin kararlarinin ve eylemlerinin kaldirlabilecegi noktalar1 da
ortaya ¢ikarabilir. Bu nedenle siyasi, ekonomik, bilimsel ve teknolojik gelismeler tartisilmali ve
sosyal katilimcilar tarafindan bir tesvik olarak goriilen senaryo planlamasi yapilmalidir. Boylece
teknolojinin ve bilimin yasamsal ihtiyaglarinin karsilanmasinda verimli bir gelecek saglanacaktir.
Planlama ¢alismalarinda koordinasyon en iist diizeydedir ancak 6zellikle planin hazirlik asamas:
onemlidir. Planlama siirecine daha genis katillmin saglanmasi, daha genis kesimlerin
goriig/Onerilerinin alinmas1 ve planlama siirecine katk: saglanmasi, eksikliklerin azaltilmasi ve
uygulama asamasinda karsilagilabilecek olas: risklerin azaltilmasi en 6nemli unsurlardir (Aykag,
1999).

Senaryo Planlama Siirecinde Gerekli Adimlar

1. Senaryo planlama, olas: gelecekleri hayal etmenin disiplinli bir yontemidir. Senaryolarin amaci
gelecekte ne olacagini soylemek degil, olabilecekleri ortaya cikarmaktir. Gelecege yonelik bir
senaryo hazirlamak, her seyden 6nce gelecekle ilgili sorular sormaktir. Gelecek hakkinda dogru
sorular1 sormak, dogru cevaplar: bulmaktan daha 6nemli olabilir. Gelecek senaryosunu kurmak i¢in
yapilacak ilk sey, gelecek senaryosunun konusunu ve sorusunu belirlemek ve kapsayacag zamani
belirlemektir. Senaryodan beklenene gore konu net sinirlarla secilmelidir. Ciinkii soruya senaryo
tekniginden daha iyi cevap verebilecek yontemlerin olup olmadig: bu asamada ortaya ¢ikacaktir
(Lembert vd., 2008). Oncelikle bilim ve teknoloji alaninda senaryo sorusu giindeme getirilmelidir.
Bunun i¢in bir organizasyonu en iist diizeyde yoneten kisi veya kisiler tarafindan, sirketin bugiin
nerede oldugu, kimin i¢in ve kiminle ne yaptif1 ve faaliyet amacina yonelik hangi senaryo
tizerinden gelistirilecegi ile ilgili dogru sorunun belirlenmesi gerekmektedir. Sirketler gelecekte
piyasalarin nasil sekillenecegi ve nasil konumlanmalar1 gerektigi sorularina cevap arar. Bu da
stratejinin belirlenmesi agisindan 6nemlidir. Ciinkii olusturulacak senaryo bu soru iizerine kurulu
olacaktir. Senaryolar, farkli varsayimlarin, gerceklerin ve egilimlerin kombinasyonlarina dayanan
alternatif gelecekler gelistirmenin bir yoludur (Mc Donald vd., 2009).

2. Basit gelecek senaryolar: olusturup bunlarin i¢ tutarhiliklarini ve giivenilirliklerini test ettikten
sonra senaryo gelistirme asamasi baglar. Bu agsamada, karar vermede kullanmak yerine gelecegi
kesfetmek ve 6grenmek icin 6grenme senaryolar gelistirilir. Amag, stratejik 6neme sahip konular
belirlemek ve bu konular etrafinda potansiyel sonuglar1 ve egilimleri yazmaktir. Egilimler tiim
senaryolarda 6nemli olmakla birlikte, farkli senaryolarda degisen derecelerde 6nem tasiyabilirler
(Schoemaker, 1995). Farkli yerlerde ve kaynaklarda saglanan bilimsel arastirmalar bir araya
getirilmelidir. Toplumun algilarin1 ve bireye yansiyan yonleri sekillendirmek, yeri geldiginde
degistirmek veya gelistirmek amaglanir. Dolayisiyla mevcut niifus; Yas, cinsiyet, medeni durum,
ekonomik durum, egitim durumu gibi farkli sosyal ve ekonomik boyutlari incelerken, niifus
dagilimini iilkeler ve bolgelere gore, dogum, 6liim, go¢ hareketleri gibi gelismeleri dikkate alirken
veri toplamak gerekmektedir. Bilimsel arastirmalar sonucunda elde edilen veriler strateji
belirlemede ve senaryo olusturmada kullanilir. Bu verilerin dogrulugunun, gelistirilecek
stratejilerin ve olusturulacak senaryolarin gecerliligine etki etmektedir. Bu, yapilan planlamanin
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glivenirliginin artiracaktir. Senaryolarin en olasi (beklenen), zorlayici (neyin yanlis gidebilecegi) ve
vizyoner (sasirtici derecede basarili) olasiliklar dikkate alinarak gelistirilmelidir (Bezold, 2010).

3. Senaryoda, bilimsel arastirmalarda elde edilen gercekleri ve yorumlar1 karsilastirmaya ihtiyag
vardir. Bir yaklagimin digerine karg: savunucular: olsa da, gesitli yaklagimlarin goreceli etkinligi ve
faydasinin dogrudan karsilastirilmadigini ve bir stratejik 6ngorii yaklasgiminin digerlerinden daha
istiin olduguna dair net bir kanit bulunmadigini belirtmek 6nemlidir. Bunun yerine, uygulayicilar
tipik olarak, ge¢mis ve mevcut kosullar ve kilit paydaslarin ihtiyaglar1 ve ¢ikarlar1 gibi kritik
baglamsal faktorlerle ilgisine dayanan bir yaklagim secerler (Keenan vd., 2008). Bir varis noktasina
ulagmak i¢in baslangi¢c noktasi haritalanir ve varig noktasina ulagmak i¢in kullanilabilecek tiim
alternatif rotalar belirlenir. Ardindan tiim bu alternatif rotalarin maliyet ve zaman faktdrleri ortaya
¢ikar. Boylece en az maliyet ve en kisa siirede ulagilmas1 gereken yol ortaya ¢ikar (Gordon, 2003).
Senaryo olusturmanin en 6nemli agamasl, hassas verilerin aktarilmas: ve saklanmasi, veri kaybinin
onlenmesi / minimizasyonu ve hedeflere etkin bir sekilde ulagmak i¢in farkli beceri, egitim ve
goriislere sahip caliganlarin yaratici giiclerini, is giiciinii ve bilgilerini bir araya getirmektir. Bu
faktorler senaryonun ¢ikis noktas: ve elde edilen verilerin sonuglandirilmasi sirasinda bagvurulan
kaynaklardir. Bu asamadaki faktorler dikkatlice diistiniilmelidir.

4. Teknoloji ve bilimin pratik yasam ihtiyaclar karsisinda 6ngoriilebilir veriler veya bunlarla ilgili
senaryolar ortaya ¢ikmalidir. Senaryo, makul bir gelecegi betimleyen, 6zenle olusturulmus bir olay
orgiisiine sahip bir hikayedir. Gelecek 6nceden belirlenmis veya 6ngoriilebilir olmadigindan, bir
stratejik 6ngorii projesi sirasinda ¢oklu gelecek vizyonlar1 genellikle ayri senaryolar olarak ifade
edilir. Tam olarak kag senaryo iiretilmesi gerektigi, son kullanic1 ihtiyaglarina ve kullanilan senaryo
gelistirme tekniklerine bagh olarak degisecektir (Amer vd., 2013). Ekolojik ¢evreye olumlu veya
olumsuz etkileri olan her tiirlii olaya bagli olan ve hangi senaryo olursa olsun gerceklesmesi kesin
olan sistemlerin altyapisinin kurulmas: i¢in gerekli olan temel bilesenleri, verileri ve yontemleri
igerir. Stratejik bir 6ngorii cabasinin pargasi olarak senaryolar olusturmak, muhtemelen bilim ve
teknolojinin esit parcalaridir. Senaryo gelistirme siirecine yardimci olmak ve rehberlik etmek i¢in
gelistirilen ¢esitli teknikler ve yontemler vardir (Loveridge, 2009). Bilimsel arastirmalarda bu
teknikler kullanilarak elde edilen somut ve faydali sonuglar kullanilmaktadir. Bu asamada olas:
alternatif durumlar tamimlanir. Farkli deger kiimeleri senaryo olarak olusturulur / kaydedilir ve
ardindan elde edilen sonuglar1 goriintiilemek icin senaryolar arasinda gecis yapilir. Senaryo,
ongorme ve agiklama, isin nasil yapildigini belirleme veya gosterme ve gelecege yonelik tahmin
yapma siiregleri icin secilen uygun analiz modelleri sayesinde ortaya ¢ikar. Senaryo olusturma
slireci, insan diisiincesi ve karar verme siireci iizerinde giiglii bir etki yaratir ve kamuoyunda bir
tartismayi atesler (Grunwald, 2011). Stratejik 6ngoriide bulunmak, iki farkh ancak birbiriyle iligkili
gorevin tamamlamayi icerir. Gelecek 6nceden belirlenmedigi i¢in, ilk gorev, geleceklerin haritasini
¢ikarmay1 veya bazen stratejik 6ngorii uygulayicilan tarafindan projeksiyonlar olarak adlandirilan
alternatif geleceklerin islevsel goriislerini gelistirmeyi icerir (Hines vd., 2015).

5. Senaryodaki kritik belirsizlikler bilimsel arastirmalarla belirlenir. Belirsizligin yiiksek oldugu
donemlerde hem stratejik planlama hem de senaryo planlamas: yapmak ¢ok zorlasiyor. Her planda
kritik belirsizlikler oldugu icin alinacak énlemler farkli olacaktir. Stratejik 6ngériiniin, stratejik
planlamanin bir ikamesi degil, bir tamamlayicis1 olduguna dikkat etmek 6nemlidir. Geleneksel
stratejik planlama gecmisten gelen kanitlar1 gozden gecirir ve gelecekte isleri nasil daha iyi, daha
hizli veya daha yetkin yapabilecegimizi sorar. Bu ileriye doniik yaklasim, istikrarh ve degismeyen
ortamlarda c¢ok kullamigh ve verimlidir (Ramirez vd., 2016). Senaryo planlamasinda, farkli
gerceklesmelere karsi atilacak adimlar i¢in degisiklik ve degerlendirmeler aranmali ve bunlara
hazirlanmalidir. Yani olumsuzluklar karsisinda farkli alternatifler bulmak gerekiyor. Kritik
belirsizlikler genellikle 6nceden belirlenmis bilesenlerle iligkilendirilir. Hem gelecegin hem de
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mevcut ve potansiyel cevrelerin davramiglarindaki belirsizlikler, planlama siirecini
zorlagtirmaktadir. Ongoriilebilir senaryolara iligkin senaryolar sorgulanir ve senaryo analizleri
ortaya ¢ikarilir. Senaryolar, isletmelerin olas: beklenmedik durumlara hazirlanmalarina yardimc
olan ve onlar1 daha esnek ve daha yenilik¢i kilan degerli bir arag olarak kabul edilir (Hiltunen, 2009).
Bu sayede hem gelecegin hem de mevcut ve potansiyel ortamlarin davraniglar: daha net goriilmeye
caligilir.

6. Son olarak elde edilen veriler arasinda senaryolarin olusturulmas: gerekmektedir. Bu agamada
kritik belirsizlikler dikkate alinir. Temel egilimlerin, temel dinamiklerin ve temel belirsizliklerin
ortaya c¢ikmasiyla birlikte gelecek senaryolarinin temel c¢erceveleri olusturulmahidir. Kritik
belirsizlikler sonucunda senaryolarin aldig: formlar incelenir ve elde edilen veriler dogrultusunda
senaryo planlamasi yapilir. Burada kullanilabilecek yontemlerden biri; Olumlu ve olumsuz bir
senaryo olusturmak olabilir. Diger bir yontem, en 6nemli iki belirsizligi veya daha fazla belirsizligi
secmek ve bu belirsizlikler iizerine senaryolar olusturmaktir. Bunu yaparken katilimcilarin "béyle
bir sey asla olamaz" veya "bundan bagka bir sey asla olamaz" gibi goriisler ifade etmemesi Onerilir.
Tercih edilmesi gereken yaklasim su sekilde olmalidir: "Bu gelisme pek olas1 degil ama boyle bir
gelisme olursa boyle bir gelisme olas: hale gelebilir" (Oppenheimer, 2009). Senaryo planlamasi ile
gliniimiizde net olarak goriilemeyen durumlara iligkin verilerin etkili ve yaratici diisiinme
tekniklerini kullanarak stratejiler gelistirilmesine onciilik etmek, gelecekteki muhtemel
belirsizlikler karsisinda herkesin hemfikir olacag: ortak stratejilerin gelistirilmesi amaglanmaktadir.
Gelecekte savas, dogal afetler ve uluslararas1 degiskenler daha biiyiik bilinmeyenler olarak kabul
edilmektedir (Aligica, 2004). Bu amagcla teknoloji ve bilimsel alanda titiz arastirma ve gelistirme
caligmalarina ihtiya¢ duyulmaktadir. Ayni1 zamanda isletmelerle ilgili stratejilerin gelistirilmesi ve
bu metodolojiler dogrultusunda cesitli senaryo uygulamalarin kullanilmasi saglanmaktadir. Gelecek
senaryosunun olusturulmasi siireci, konuyla ilgili uzmanlarin ve karar vericilerin katilimiyla
gerceklestirilmeli ve yapilandirilmis bir beyin firtinasi ¢aligmasi gercevesinde olusturulmalidir
(Styles vd, 2004).

Sonug ve Oneriler

Ekolojik cevre iizerindeki sosyal, bilimsel ve teknolojik etkilerin daha iyi anlagilmasi ve gelecekteki
beklentilerin kargilanmasi gerekmektedir. Bu nedenle olusturulan senaryolar bir 6ngorii veya
6ngorii araci/amaci olarak degil, onlar1 kullanan toplumlarin zihninde degisiklik yaratan tartigmalar
ve belgeler olarak tanimlanmaktadir. Gelecege yonelik beklentilerimizi anlamak ve normal hayatta
gercekten disiiniilemeyecek gelismelere kars1 6nlem almak amacglanmaktadir. Bir diger amag ise
gelecek nesillerin toplumsal etkilerini g6z 6niinde bulundurarak sorumluluklarini kabul etmelerini
saglamak ve toplumun hem yararlar1 hem de riskleri konusunda farkindalik yaratmaktir. Bu nedenle
diinya ¢apinda ¢ok sayida 6zel sektor ve kamu sektorii, faaliyet gosterecekleri gelecekteki baglamlari
bir araya getirmek ve anlamlandirmak icin uygulamaya diizenli olarak katilmaktadir (Hammoud ve
digerleri, 2014). Ayrca ilkelerin teknolojilerine yonelik olumlu algilarimin da siirdiiriilmesi
gerekmektedir. Senaryo planlamas: sinirlandirilmamali, sivil hayatta, teknolojide, bilimde ve ig
hayatinda kullanilmalhidir. Gliniimiizde senaryolar: stratejik bir ara¢ olarak kullanan bir¢ok kurulus,
kriz durumlarim1 basarili bir sekilde veya minimum hasarla atlatmay1 basariyor. Ciinkii senaryo
planlama hemen her alanda gozlemlenebilen ve gelecegi tahmin etme yetenegini artirmak igin
uygulanabilen bir yontemdir.

Senaryo planlama, gelecekteki belirsizlikleri yonetmek ve stratejik planlama siirecini verimli kilmak
icin kullanilan 6nemli bir yonetim ve sistem siirecidir. Bu siirecin etkinligi, sistemi etkileyecek tiim
faktorlerin dogru, gercekci ve bilimsel temelli yaklagimlarla degerlendirilebilmesine baglhdir.
Senaryo planlama ¢aligmalar1 genel degerlendirme sonucunda karma bir yaklasim sunar. Senaryo
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planlama metodolojisinin modiiler yapisi i¢inde birbirini takip eden siirecler zinciri tanimlanir. Her
asama bir sonraki asama i¢in girdi saglar. Senaryo planlama teknigi kullanilarak gelecek projelerin
analizi, gelecekteki belirsizlikleri sistematik olarak belirlemek ve senaryolar: tahmin etmek i¢in
kullanilabilecek bir yaklasgimdir. Bu teknigin farkli sektorlerde faaliyet goésteren kuruluslarin
stratejik ve taktik planlamalarinda ileriye doniik bir sentez yapmak icin kullanilabilecegi
degerlendirilmelidir.
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