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ARASTIRMA MAKALESI / RESEARCH ARTICLE

Halkla iliskiler Lisans Egitiminde Sivil Toplum Kuruluslari ile
Is Birligi

Co-Operating with Civil Society Organisations in Undergraduate Public Relations
Education

Ayse Banu BICAKCI

Oz

Sivil Toplum Kuruluglar: (STK’lar), demokratik toplumlarin belkemigidir. Farkli alanlarda, bagimsiz
olarak sivil toplumun faydasi i¢in galisan bu kuruluslar Halkla iligskiler yénetim ve uygulamalari
agisindan da dnemli merkezlerdir. Ancak Halkla liskilerin toplumsal doniisiime katki saglayabilmesi
i¢in kurum merkezli bir kavramsallastirmanin digina ¢ikilmalidir. Alan yazinda elestirel ve kiiltiirel
yaklagimlar ekseninde; postmodernizm, aktivizm gibi konularla baglantili, yeni bir Halkla iligkiler
kavrayisi ortaya ¢ikmaktadir. Halkla Iligkilerin bu taniminin islevsel hale gelmesi, alandaki 6grencilerin
egitimlerinde sivil toplum konusunda bilinglenmelerinin desteklenmesiyle miimkiindiir. Bu baglamda
caligmada Halkla iligkiler lisans egitiminde meslegin “kamu yarar1” boyutuna dair égrencide nasil
bir anlayss gelistirildiginin boliim-STK is birliklerine dayanarak sorgulanmasi ve bu yonde oneriler
getirilmesi amaglanmaktadir. Caligmada Tiirkiyedeki Devlet ve Vakif iniversitelerinde Halkla
Iliskiler egitimi verilen lisans programlari incelenmistir. STKlarla olasi is birliklerinin varlig1 ve
niteligi yapilandirilmis goriisme yontemi ile sorgulanmis ve yiizde 43 oraninda katilim saglanmistir.
Arastirmada sonug olarak iilkemizdeki Halkla ligkiler boliimlerinin STK is birliklerinin ulusal
diizeyde, kisa siireli ve siirdiiriilebilirlikten uzak oldugu, farkl sinif seviyelerindeki dersler kapsaminda
konuya yer verildigi ve en ¢ok saglik alaninda ¢alismalarin yapildig: belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Halkla iligkiler Egitimi, Sivil Toplum, Sivil Toplum Kuruluslar1 (STK), Aktivizm,
Postmodern Halkla iliskiler

Abstract

Civil society organizations (CSOs) play a crucial role in democratic societies. These autonomous
organisations, working for the benefits of the civil society in various fields, are significant hubs for Public
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Relations (PR) management and practice. However, as to be able to serve a social transition, PR must
be conceptualized beyond a corporate-centric perspective. In the literature, a new PR understanding,
associated with the concepts such as postmodernism and activism, is stemming on the axis of cultural-
critical tradition. To operationalize this PR definition, the students in the field should be supported to
create awareness towards civil society. Within this context, this study aims to question the development
of an understanding regarding the “public benefit” dimension in undergraduate PR education, based
on the CSO - Department collaborations and to make suggestions thoroughly. This study reviews
undergraduate PR programs of the State and Foundation Universities in Turkey. Existence of possible
collaborations and their features are scrutinized via structured interviews, which were participated
by 43% of the sample. In sum, it was concluded that the collaborations were at a national level, short-
termed and far from sustainability, the subject was included in the courses at different grade levels and
the most of the studies were conducted in the field of health.

Keywords: Public Relations Education, Civil Society, Civil Society Organizations (CSOs), Activism,
Postmodern Public Relations

Giris

Hyden tarafindan sivil toplumun belkemigi olarak tanimlanan Sivil Toplum Kuruluslar:
(STK’lar) (akt. Bhati, 2013, s. 338), Halkla iliskiler agisindan iki dogrultuda énem tagimaktadir.
Birincisi toplumsal amaglarina erisebilmek yoniinde dogru ve etkin bir iletisim planlamasina
ihtiya¢ duyan STK’lar i¢in Halkla {liskilerin vazgecilmez olmasidir. Lobicilikten fon artirmaya,
medya yonetiminden gonillii iligkilerine kadar STK’lar i¢in temel pek ¢ok gorevde Halkla
[ligkiler uzmanligina ihtiyag vardir (Brill & Marocco, 2012). Dolayistyla, islevselci ana akim bir
perspektiften bakildiginda Halkla iliskiler profesyonellerinin mesleki becerilerini uygulamalar
igin bu kuruluglar 6nemli yapilardir. Tkinci ve asil onemlisi ise sosyokiiltiirel ve siyasal bir olgu
olarak kavramsallagtirilan Halkla Iligkilerin toplumsal doniisiimde oynayabilecegi roldiir.
Moloney’in (2006) de belirttigi gibi, sivil toplum Halkla Iligkiler igin énemli bir sosyal alandir;
ancak bu durumu anlamlandirabilmek icin ona yalnizca kurum odakli bir acidan bakilarak,
kavramin bir kurumun ¢ikarlarini savunmanin éncelik oldugu bir yoénetim iglevi taniminin igine

sikistirilmamasi gerekir.

Halkla Iligkiler, cesitli akademik caligmalarda, meslegin toplumsal déniisimdeki roliine
odaklanilarak kavramsallagtirilmaktadir. Ornegin Coombs ve Holladay (2012), kurumsal
faaliyetleri yonlendiren aktivistlerin Halkla Iligkiler ¢abalarinin yazinda gérmezden gelindigini
belirterek daha kapsayici bir bakis acisiyla kavramsallastirmanin gerekliligine vurgu yapar.
Holtzhausen (2012) ise postmodern bir cerceveden bakarak Halkla Iligkileri “aktivizm”
olarak tanimlamaktadir. Milenyumun basinda alani sorgulamak ve anlamlandirmak igin
postmodernizmi alternatif bir teori olarak ortaya koymus olan yazar, modernist anlayisa dayali,
yani olaylara kurum perspektifinden bakan baskin goriislere karst bu yaklagimi 6ne siirmiigtiir.
Buna gore dislayici, marjinallestirici ve mutlak dogrularin oldugu 6ngériisiine dayanan yonetim
sdylemi, kurumsal ideolojilerin ingas1 igin Halkla Iligkileri arag olarak kullanir. Bu siireg dahilinde
anlam yaratimi, her zaman giiciin hizmetindedir (Holtzhausen, 2002, s. 253, 257). Oysa Halkla
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Iligkilerin kamuoyu yaratma ve riza iiretme gibi sivil toplum agisindan degerlendirilebilecek
onemli ideolojik islevleri de bulunmaktadir (Lamme & Russel, 2010, s. 282).

Halkla iligkiler alaninda egitim alan 6grencilerin kapsayici bir perspektiften bakabilmeleri
i¢in miifredatlarin buna uygun olmasi gereklidir. Sivil toplumu da igeren bir Halkla iligkiler
taniminin islevsel hale gelmesi, 6grencilerin lisans egitiminden baglayarak bu alanda aktif
caligmalarinin cesaretlendirilmesi ve ¢ok seslilik yoniinde biling gelistirmelerinin desteklenmesi
ile mimkiindiir. Farkindalik sahibi 6grenci ve mezunlar, toplumlarda katilimc1 demokrasi
anlayisinin yerlesmesi, gelismesi icin itici giic olurlar. Ogrenciler, boyle bir kavrayis ve duyarlilikla
yetismelerinin sonucunda, yalnizca bireysel ilgi alanlarinda sivil topluma katki saglamakla
kalmaz; mezun olup is hayatina atildiklarinda Halkla {liskiler mesleginin sayginliginin artmasini
da saglarlar. Onlar, gorev aldiklar1 yerlerde kurumsal aktivizm faaliyetleri yoniinde cesur adimlar
atarak da toplumsal donisimi destekleyebilirler.

Bu calismada Halkla iligkiler, sivil toplum ekseninde kavramsallagtirilmakta, iletisim
profesyonellerinin sadece kurumun degil kamunun da yararina faaliyetler yoniinde inisiyatif
kullanan bilingli bireyler olmalar1 gerektigi varsayimindan yola ¢ikilmaktadir. Bu dogrultuda,
gelecegin profesyonelleri olan iletisim 6grencilerinin mesleklerinin kamusal islevinin farkinda
olabilmesi ve segenekleri gorebilmeleri icin STK’lar gibi orgiitlii yapilar ile Halkla iligkiler
boliimlerinin is birliginin faydali oldugu 6ngorilmektedir. Calisma, Tiirkiyedeki bu olas: is
birliginin varligi, boyutlar1 ve kapsamini sorguladigi ve bu dogrultuda 6grencilerin meslegin
kamusal islevinin farkinda olarak segeneklerini gorebilmelerine katki saglayacag: i¢in 6nem
tasimaktadir.

Arastirma kapsaminda Tiirkiyedeki Devlet ve Vakif tiniversitelerindeki “Halkla Iliskiler ve
Reklamcilik’, “Halkla ligkiler ve Tanitim” ve “Halkla Iligkiler” isimleri ile egitim vermekte olan
62 bolimiin lisans programlari incelenmistir. Yapilandirilmis goriisme yontemi ile belirtilen
boliimlerin lisans programlar1 dahilinde sivil toplum kuruluglariyla ulusal/uluslararas: diizeyde
is birligi yapip yapmadiklari sorgulanarak, bu is birliklerinin tiirli (zorunlu/se¢meli ders;
bitirme projesi; ajans projesivb.), siiresi (bir kerelik/uzun siireli), kapsami ve ¢iktilar: irdelenmis
ve Halkla iligkiler egitimindeki yeri agisindan degerlendirilmistir. Arastirma bulgularinin
tilkemizdeki Halkla Iligkiler egitiminde STK is birliklerine yonelik bir durum tespiti yapmasi ve
buna dayanarak sivil toplum odakli bir bakis a¢isinin miifredata entegre edilmesi yoniinde fikir
vererek, yol gosterici olmasi amaglanmaktadir.

Sivil Toplum ve STK’lar

Sivil toplum kavraminin tarihi Antik Yunan ve Romadaki “kamusal alan” tartigmalarina
dek uzanmaktadir (Hauser, 1998); ancak tasidig1 anlam zaman i¢inde degismis, dontigmiis; 18.
yuzyilin ikinci yarisindan sonra devlet-sivil toplum karsitlig cercevesindeki giiniimiiz modern
tanimina yakin bir anlamda kullanilmaya baglanmistir (Aci, 2005, s. 18-19). 19. yiizyildan
itibaren kapitalizm ve sanayilesme odagindaki orta sinif burjuva toplumunu ifade etmekte
olan sivil toplum kavrami (Kogka, 2004), 1980’lerden sonra hiikiimet karsiti bir gli¢ olarak
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da karsimiza ¢ikmaktadir. Gorildugii tizere farkli acilardan ele alinan sivil toplum “yurttaslar
arasindaki is birligi ve gilivenin evrimi” olarak tanimlanabildigi gibi (Hadenius & Uggla, 1996,
s. 1622), “burjuvazi temeli tizerinde yiikselen bir iistyap: kurumu” (Aci, 2005, s. 19) seklinde de
kavramsallagtirilabilmektedir.

Toplum ile devlet arasinda adeta bir tampon bolge olarak nitelendirilen sivil toplum Hausere
(1998) gore “Uyelerinin sosyal etkilesim yoluyla ¢atisma ve uzlagim arasinda bir denge kurdugu,
farkliliklara bicilen deger ile tutarl sekillerde isleyislerini diizene koymak i¢in ugrasan, devletten
bagimsiz bir kuruluslar ag1” olarak tanimlanir (s. 26). Bu bakis a¢ist Habermas'in “devletin etki
alan1 ve ekonomi alani disinda yurttaslarin goniillii bicimde bir araya gelerek sosyal iliskiler
bazinda tirettikleri ve olusturduklar: iletisim yapilar1” (aktaran Aci, 2005, s. 24) seklindeki gorece
sinirls sivil toplum yaklagimi ile ortiigiir. Oysa sivil toplumu ¢ok daha genis perspektiften ele alan
aragtirmacilar da bulunmaktadir. Ornegin alanin énemli isimlerinden biri olan Keane, (1994)
sivil toplum kavrami konusunda uzlasmaya varmanin zorluguna deginmekle birlikte kendisi
de genis kapsamli bir tanim yapar; ekonomik, sosyal, kiiltiirel veya politik biitiin toplumsal
iliskilerin, aileden goniillii kuruluslara, medya kuruluglarindan siyasi partilere kadar tiim farkl
sosyal gruplar arasinda yarattig1 etkilesim alanini sivil toplum olarak nitelendirir (s. 35-36).

Kavram tizerinde uzlaginin olmamasi, bakis acilarinin fazlahigindan tiireyen genis tanim
yelpazesi, devletin nerede bitip sivil toplumun nerede bagladig: tartigmalari ekseninde bulaniklasan
zeminde bir yol aranirken, sivil toplumu olusturan kurumsal yapilara bakilmalidir. Sivil toplumda
faaliyet gosteren farkli bitytikliigii, amaci, yapisi ve kapsami olan pek gok kurulus bulunmaktadr.
Yazinda bu kuruluslar1 tanimlamak tizere “kdr amaci giitmeyen kuruluslar” (non-profit
organizations — NPOs), “kir amaci giitmeyen sektor” (non-profit sector - NPS), “ligiincii sektor”
(third sector), “gontilli kuruluglar” (voluntary organizations), “6zel goniilli kuruluslar” (private
voluntary organizations — PVOs), “hitkiimet—dis1 kuruluslar” (non-governmental organizations -
NGOs), “Kar i¢in olmayan kuruluslar” (not-for-profit organizations — NPOs), “bagimsiz sektor”
(independent sector), “hayirsever yardim kuruluslar’” (charitable organizations), “hayirsever
kuruluglar” (philanthropic organizations) gibi pek ¢ok ifade kullanilmakta (Uslu, 1999, s. 24) ve
bu farkliliklar kimi zaman kafa karisikligina yol agmaktadir.

“Sivil Toplum Kurulusu” ifadesi hem hukuki belgelerde hem de Batidaki pek ¢ok ulusal
mevzuatta onaylanan (Ryfman, 2006), genel ve kapsayici bir ifade olmasindan dolay1 bu ¢alismada
tercih edilmistir. STK lar kiigiik, gayri-resmi, topluluk temelli kuruluglardan, gelisen diinyada yerel
ortaklari ile islerini siirdiiren biiytik, yitksek profilli, uluslararas: hitkiimet dis1 kuruluslara kadar
¢ok genis bir skalada bulunmaktadir. Bu kuruluglarin yonetim yapilar1 da ayni oranda farklilik
gostermektedir (Tomlinson, 2013, s. 43). Ortak 6zelliklerine bakilacak olursa STK’lar, kamusal
alandaki tiim bireylerin goniillii katilimina agik, bagimsiz ya da 6zerk, heterojen yapida yasal
kurumlardir; hosgorii ve dayanisma ruhu ile kimi zaman titopik olabilen hedeflere ulasmak i¢in
stratejik planlama yapar, iletisim kurar ve faaliyetlerini kendi denetim mekanizmalari ile kontrol
ederler. Sezik'in (2019) de belirttigi gibi “demokratik toplumlarda STK’lar, temsil ettikleri kitle ve
tiyelerinin hakli taleplerini siyaset kurumuna, yasama kurumuna, yiiriitme erkine ve kamuoyuna
aktarma islevleri gormektedirler” (s. 118). Dolayisiyla demokrasi anlayisinin temelinde yer alan
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ok sesliligi ve uzlasma becerisini yansitmalar1 agisindan STK’larin toplumdaki varlig1 kayda
degerdir.

STK’larin iilkemizde istenilen derecede etkili olamamalarinin 6niinde bazi engeller vardur.
Bibere (2006) gore Osmanlrdan beri stiregelen giiclii devlet gelenegi, Batrdaki anlam ve isleviyle
bir sivil alan olugmasini engellemis bu da etkili STK’larin ortaya ¢ikmasini giiclestirmistir (s.
26). Bunun diginda yasanan sorunlar; finansal kaynaklarin yetersizligi, katilim ve bilgi eksikligi,
demokrasi eksikligi ve politik gii¢ kaynaklarimin baskisi, ideolojilerin 6n plana fazla ¢ikmasi
seklinde siralanmaktadir (Sezik, 2019, s. 120). Dernek, kooperatif, kolektif, hayir kurumu gibi
farkli isimler altinda devletten bagimsiz, kar amaci giitmeyen ve kamu yararina ¢aligan STKlar,
toplumdaki bireylerde tutum ve davranis degisikligi yaratmak, olusturulacak kamuoyu baskist
aracihiiyla politika degisikliklerini gerceklestirmek icin etkili iletisim faaliyetlerine ihtiya¢
duyarlar. Oysa gontlliiliik cercevesinde, amatdr bir ruhla islerin yurttildigi bu kurumlarin pek
¢ogunda profesyonel iletisim hizmetlerine erigim sinirlidir. Bu da hedeflere ulagmay: zorlagtiran
etmenlerdendir.

Halkla [liskilerin klasik tanimlarinda belirtilen “cift yonlii/karsilikli fayda” ifadesi, bu meslegin
icinde yasanilan topluma ve onu olusturan bireylere katkisi baglaminda degerlendirilmesi
gerektigini ifade eder (Coombs & Holladay, 2014; Ledingham, 2003; Kent & Taylor, 2002). Bu
noktada yénetim disiplini agisindan yapilan tanimlamalar eksik kaldigindan, Halkla iliskilerin
sosyo-politik bir ¢ercevede ele alinarak sivil toplum ekseninde kavramsallastirilmasi, indirgemeci
yaklagimlarin eksikligini tamamlayabilir.

Halkla iligkilerin Sivil Toplum Ekseninde Kavramsallagtirilmasi

Sivil toplum, geleneksel olarak siyaset bilimi kapsaminda tartigilan ve ¢alisilan bir konudur
(Doerfel & Taylor, 2004, s. 374). Ozellikle 2000’1i yillardan itibaren, elestirel ve kiiltiirel
yaklagimlar agisindan Halkla ligkiler de sivil toplum ekseninde sorgulanmaya baslanmis, bu
da alan1 yeniden tanimlama gabalarini beraberinde getirmistir (Coombs & Holladay, 2012;
Demetrious, 2013; Macnamara & Crawford, 2010; McKie & Munshi, 2007; Moloney, 2006).
Titketim iligkileri baglamindan Gteye tasinip biitiin olarak topluma y6nelik baglar kapsaminda
degerlendirilen Halkla Higkiler alani, artik islevselci (functionalist), baskin, ana akim diinya
goriisinden ayrilmaya baglamis (Demetrious, 2013), onceki ylzyillin sirketgi (corporatist)
yaklagimina alternatif, postmodern degerler tizerinden tanimlanan yeni bakis agilar1 ortaya
¢ikmustir (Holtzhausen, 2012) .

Ana akim Halkla iligkiler ¢ogulculuk politik felsefesine dayanir. Bu felsefe dahilinde kurum
ve hedef kitleleri kendilerine 6zgii ¢ikarlar1 bulunan iki ayr1 gruptur; bir “sanat ve sosyal bilim”
olarak degerlendirilen Halkla liskiler de iletisim yonetimi araciligiyla bu iki grup arasinda
uyumlu bir denge kurmak igin ¢aligir. Bu yaklagima uyan tanimlar pek ¢ok temel ders kitabinda
yer almaktadir (Cutlip, Center, & Broom, 2000; Hendrix, 2001; Wilcox, Ault, Agee & Cameron,
2000). Buna gore kar amaci giitmeyen kurumlar pozitif bir vurgu ile ele alinir, genellikle siyasi
olarak “iyi huylu” goriiliir ve biiyiik sirketlerin orgiitsel 6zelliklerine sahiptir. “Aktivizm” ise bu
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kapsamin disindadir ve kurumlar: tehdit etme potansiyeli bulunur. Giig ve etkinin toplumda esit
olarak dagitildig1 varsayimina dayali ¢ift-yonlii simetrik model (Grunig & Hunt, 1984) adaleti
desteklemekten ziyade sirketlerin avantajina olacak gogulcu idealleri desteklerken aktivizmi
marjinallestirir (Demetrious, 2013, s. 23). Oysa postmodern perspektifte Halkla ligkilerin
kendisi aktivizm olarak nitelendirilmektedir. Boylelikle, hem meslek daha etik uygulamalara
yonelmekte, hem de sosyal degisimi kolaylastirma acisindan sivil toplumda hayati bir rol
istlenmektedir (Holtzhausen, 2019). Postmodernizm, genel anlamda, “yasanan konumun ve
durumun ¢oztimlenmesine yonelik, onun tartigilmasini ieren, elestiri dozu yiiksek, bu nedenle
‘sistematik degildir’ denebilecek bir yaklasimlar biitiinii” olarak ele aliabilir (Kahraman, 2007,
s. 21).

Aktivizm, bir Halkla iligkiler stratejisine indirgenmemesi gereken, bagli basina bir ¢alisma
alani olmasina ragmen her iki alanin da birbirleriyle aligverisinin ve etkilesiminin bulundugu
sOylenebilir. Adi (2019), profesyonel iletisimciler ve aktivistlerin amaglarina ulasmak i¢in hedef
kitle analizinden ¢esitli medya taktiklerine kadar ortak pek ¢ok aractan faydalansalar da genelde
birbirlerine karsi ilgisiz olduklarini belirtir (s. 3). Farkl: aktivizm diizeylerine sahip Sivil Toplum
Kuruluglar1 (STK) dahilinde iletisim yonetimi genellikle amatorce yiiriitiilmekte oldugunda
hedeflere ulasmada zorluklar yasanmaktadir. Sivil toplum yararina degisik yapidaki kurumlar
arasinda yapilacak is birlikleri ve kurulacak ortakliklar tiim toplumun ¢ikarmadir. Bu birliktelikler,
Halkla Iliskiler agisindan, sirket, ajans ya da akademi diizeylerinde yapilabilir. Onemli olan bir
STK ile is birligi yapildiginda bunun deger temelli, siirdiiriilebilir ve islevsel olmasidir. Halkla
Migkiler iliski insas1 ve gelistirilmesi isleviyle STK’larin hareketlerini diizenleme, belirsizligi
giderme, giiven olusturma ve kurumlar aras: aglar kurma gibi alanlarda bu kurumlara destek
olabilir (Taylor & Kent, 2017, s. 18).

Halkla Iligkiler kimi zaman tercih ettigi kurumsal aktivizm stratejisi ile de hassas toplumsal
konularda taraf olup, sosyal doniisiimde rol oynamaktadir. Ulkemizde ragbet edilen bir strateji
degilse de Amerika gibi pek cok iilkede aktivizm kurum kiltiiréiniin bir uzantis1 olarak farkl
sektorlerden kuruluslarin iletisim modelini etkilemekte (Eilert & Cherup, 2020, s. 461) ve bunun
sonucunda sadece hitkiimet politikalar1 degil is diinyas: da sivil toplumun sekillenmesinde pay
sahibi olmaktadir.

Taylor (2018) Halkla Iligkilerin sivil toplumdaki roliiniin 6nemine yonelik sunlari
belirtmektedir:

Miinazara, miizakere, savunuculuk, risk yonetimi, Halkla Hi§kiler gibi sivil toplum
aktiviteleri halk, kurumlar, orgiitler ve hiikiimet ¢ikarlar1 arasinda bir denge kurmak igin
ugrasir, dolayisiyla sivil toplum kavramu iletisim ve iligkilere dayanmaktadir. Bu ugras
hi¢ bitmez ve bu tekrarlayan sivil toplum siirecini stratejik iletisim yoluyla canli tutmak
herkesin yararinadir (s. 1).

Halkla iliskiler profesyonellerinin sivil topluma yénelik bir aksiyon almalari, genellikle
goniillilik dogrultusundaki bireysel istek ve ¢abalari ile baglantiidir. Bu uzmanlar kimi
zaman Ozgeci karakterlerinden dolay1 hizmet ettikleri kurumlar1 topluma faydali igler iiretme
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dogrultusunda yonlendirirken, kimi zaman da i¢inde bulunduklari is ¢cevresi —-bazen gostermelik
de olsa - toplum odakli ¢aligmalar yapilmasini dayatir. Ornegin sektordeki rakipler sosyal
sorumluk kampanyalari yaptig1 igin bunun baskisini hisseden Halkla iliskiler uzmanlar1 hizmet/
danigmanlik verdikleri miisterileri adina STKlar ile is birligine giderek sivil topluma yonelik
faaliyetlerde bulunabilirler. Bir is stratejisi olarak benimsendiginde Kurumsal Sosyal Sorumluluk
(KSS) kavraminin samimiyeti tartismali olmasina ragmen Halkla iligkiler bu baglamda “kurumun
sagduyusu” seklinde adlandirilmakta ve alanin bir kurumun etik durusuna katki sagladigi
disiintilmektedir (Benn, Todd, & Pendleton, 2010, s. 407).

STK’lar ile kir amaci gliden kurumlarin is birliginin yogun olarak gergeklestigi KSS
alani, Tiirkiyedeki Halkla iliskiler egitiminde bagimsiz ders veya proje seklinde &grencilere
sunulmaktadir. Kavram genellikle ana akim bir perspektiften, kurumsal bir strateji olarak ele
alinmakta, kisa vadeli proje veya kampanya yonetimi tizerinden, uygulamali bir ders kapsaminda
verilmektedir (Canpolat, 2013; Oksiiz, 2014). Halkla Iliskiler egitimi sirasinda gerceklesen bu is
birliklerinin hem fonksiyonel anlamda STK’lara, hem de perspektiflerini gelistirme yoniinden
ogrencilere faydast oldugu diisiiniilmektedir. Boylelikle 6grenci alanla ilgili 6grendigi kuramsal
bilgileri uygulama firsati bulmasinin yanisira Halkla iliskiler kavrayigini da gelistirerek meslegin
sivil toplumdaki roliinti sorgular. Bu varsayimlari smnamak ve tartigjmaya agmak amaciyla
iilkemizdeki Halkla {ligkiler egitiminde var olan STK is birlikleri, takip eden béliimde, nicel ve
nitel agilardan ele alinmaktadir.

Arastirma: Halkla {ligkiler Lisans Boliimleri ile STK’larin Is Birligi

Halkla {ligkiler dinamik bir alan olmas1 sebebiyle baslangicindan beri ¢agin gereklerine ayak
uydurmak i¢in kendini yenileyerek evrimlesmistir. Sosyo-politik ve ekonomik gelismelere ve
degisimlere hizla uyum saglama gabasiyla icerigi siirekli giincellenen alanin kavramsallagtirilmasi
bu nedenle oldukga giitiir. Halkla iligkiler egitimi de bu degisimlere paralel olarak bagkalagmakta,
verilen dersler farkli donemlerin meslege bakis agilarini yansitmaktadir.

Tiirkiyede yiiksekdgrenim kapsamda ilk Halkla {liskiler dersleri 1965-66 akademik yilinda,
Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesine bagl Basin Yayin Yiiksekokulu'nun 3. ve 4.
Sinif grencilerine verilmistir (Okay, 2003, s. 20). ilk yillarinda o zamanin hakim anlayist kamu
yonetimi perspektifiyle ders programlar: olusturulurken, 1970’li yillardan baslayarak Halkla
Mligkiler cagdas isletmeler baglaminda ele alinmaya basglanmigtir, degisen konjonktiire gore
derslerin igerikleri de uyarlanmugtir (Yamanoglu, Hizal, & Ozdemir, 2013, s. 82-83)1980 sonrast
yillarda neo-liberal politikalar ekseninde ilerleyen iilkemizde Halkla Iligkiler miifredati da bu
dogrultuda farklilasmaya baslamistir. Bunun bir yansimasi olarak 1988 yilindaki diizenleme ile
boliim adlar1 degismis, ilk “Halkla Iliskiler ve Tanitim” boliimleri kurulmustur. 1992'de ¢ikartilan
yasa ile de mevcut bes Basin Yayin Yiiksekokulu Iletisim Fakiiltelerine dniistiiriilmiis, bu tarihten
sonra Halkla Iligkiler egitimi veren béliimlerinin sayis1 da giderek artmugtir (Tokgoz, 2003, s. 23).

2020 yilinda ortaya ¢tkan COVID-19 pandemisi egitimden is yapma bigimlerine, tiiketimden
glinlitk aligkanliklara pek ¢ok seyi degistirmemizi dayatmistir. Bu yeni durumla birlikte sirketlerin
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egemenliginde tiiketimin yiiceltildigi bir diinya anlayisinin terk edilmesi gerekliligi daha net
ortaya ¢ikmus, dolayistyla Halkla Iligkilerin sirketlerin ¢ikarina galisan bir yonetim unsuru olarak
kavramsallagtirildigi modernist goriisler artik daha sik sorgulanmaya baglanmustir. Kiiresel iklim
krizinin beraberinde getirdigi salginlar, dogal felaketler, kaynaklarin titkenmesi gibi konularin
diinyamizin 6nceligi olmasi gerekirken Halkla Iliskiler 6grencileri de meslegin sivil toplumdaki
onemi ve fonksiyonu hakkinda bilinglenmelidir. Lisans egitim programlarindan baglayarak
STK’lar ile is birligi yapilmas: 6grencide bu bilincin yaratilmasinda rol oynar. Bu baglamda
caligmada Halkla iliskiler lisans egitiminde meslegin ‘kamu yararr’ boyutuna dair 6grencide
nasil bir anlayis gelistirildiginin boliim-STK is birliklerine dayanarak sorgulanmasi ve bu yonde
oneriler getirilmesi ama¢lanmaktadir.

Yontem

Aragtirmanin basladigi 2020 yili mart ayr itibariyle Tiirkiyedeki Devlet ve Vakif
Universitelerinde “Halkla fliskiler ve Reklamcilik”, “Halkla iliskiler ve Tanitim” ve “Halkla
Mligkiler” isimleriyle 6grenci kabul eden 62 boliim bulundugu belirlenmistir. Bunlardan heniiz
ogrencisi bulunmayan Karabiik Universitesi Halkla [liskiler ve Tanitim boliimii digindaki 61
boliim aragtirma evrenini olusturmugtur. Say: yiiksek olmadigi i¢in 6rneklem secilmeyip tim
boliimler arastirmaya dahil edilmistir.

Arastirmada yanit aranan sorular sunlardir:

ASI: Halkla iligkiler béliimleri lisans egitimi kapsaminda bir STK ile is birligi yapilmasini
gerekli bulmakta midir?

AS2: Halkla Iligkiler béliimleri lisans egitimi kapsaminda bir STK ile is birligi yapmakta
mudir?

AS3: Yapilan STK is birliginin miifredattaki yeri nedir?
AS4: Yapilan STK is birliginin yapis1 ve kapsami1 nasildir?
AS5: STK is birliklerinin Halkla Iliskiler 6grencisine katkisi ne yondedir?

Belirtilen bes arastirma sorusu, ¢oktan se¢meli veya a¢ik uglu, yapilandirilmis 12 gortisme
sorusu formunda operasyonellestirilmis ve uzman gorisleri dogrultusunda son sekillerini
almistir. 61 boliim baskanina ¢evrimici soru formlari iletilmis; bir aylik siire iginde dijital ortamda
toplanan veriler, agik olmayan yanitlarin netlestirilmesi, dolayisiyla gegerliligin artirilmasi
amaciyla telefon goriigmeleri yapilarak genisletilmistir. Yiizde 43 oraninda katilimin gerceklestigi
bu arastirmanin bulgulari izleyen boliimde verilmektedir.

Bulgular

Tiirkiyede lisans egitimi veren Halkla iliskiler béliimlerinin isimleri ii¢ farkli kategoride
gruplanmaktadir. Buna gére 27 “Halkla Iligkiler ve Reklamcilik” béliimiinden 13’ (%50), 3
“Halkla Iligkiler” boliimiinden 1’i (%3,8) ve ¢ogunlugu olusturan 32 “Halkla {ligkiler ve Tanitim”
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boliimiinden de 12’si (%46,2) bu arastirmaya yanit vermistir. Toplamda yaklasik yiizde 43’litk

(%42,8) bir yanit oranina ulagilmistir.

Tablo 1. Arastirmaya Katilan Universiteler

Aksaray Universitesi Bahgesehir Universitesi
Anadolu Universitesi Ankara Universitesi
Necmettin Erbakan Universitesi Istanbul Okan Universitesi
Nigde Omer Halis Demir Universitesi Atilim Universitesi

Usak Universitesi {zmir Ekonomi Universitesi
Yeditepe Universitesi Yasar Universitesi

Istanbul Aydin Universitesi
Inénii Universitesi

Giimiishane Universitesi

Yozgat Bozok Universitesi
Istanbul Yeni Yiizyil Universitesi
Marmara Universitesi

Giresun Universitesi

Pamukkale Universitesi

Akdeniz Universitesi

Istinye Universitesi

Bolu Abant Izzet Baysal Universitesi
Kocaeli Universitesi

Arel Universitesi

Maltepe Universitesi

Aragtirma kapsaminda iletilen soru formuna biri miikerrer olmak tizere 27 yanit alinmigtir.
Buna goére Halkla Iligkiler béliimleri katilimei olan 26 Universite yukaridaki Tablo 1'de

listelenmektedir.

BoIUMUNnUzUn 4 yillik lisans egitimi kapsaminda bir Sivil Toplum Kurulusu (STK) ile isbirligi yapilmakta

midir?
27 yanit

@ Evet

@ Hayir

D Gecmiste yapilmisti, su anda devam
etmiyor

Sekil 1. STK Is Birliginin Varhg

Arastirmaya katilan boliimlerin tiimii (%100), Halkla iligkiler egitimi agisindan bir STK ile ig

birligi yapilmasinin gerekli oldugu kanisindadir. Ancak bu diisiincenin uygulamada ayni oranda
karsilik bulamadig goriilmektedir; Sekil 1'de ifade edilen bulgulara gére béliimlerin yariya yakini
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(%44) bir STK ile herhangi bir is birligi yapmamaktadir. Katilimcilarin bir kismi ise gegmiste
is birligi yapmis olsalar da su anda bu iliskinin siirmedigini belirtmistir (%7,4). Aragtirma, bu

soruya olumlu yanit veren 13 boliim ile devam etmistir (%48,1).

Lisans egitimi kapsaminda yapilan STK isbirligi asagidaki seceneklerden hangisi/ hangileri ile tanimlanabilir? *
Birden fazla secenek isaretlenebilir

Bl Karma sinif [ 1.sinif 2.sinif M 3.sinif M 4.sinif
4
0 J I I
Zorunlu ders Segmeli ders Ders iginde bélim Staj Bitirme projesi

Sekil 2. STK [s Birligi Sinif Diizeyi ve Ders Tiirii

Takip eden soru Halkla Iligkiler lisans egitimi kapsaminda yapilan STK is birliklerinin hangi
sinif diizeyinde oldugunu ve ne tiir bir ders iceriginde ele alindigini ortaya koymaya yoneliktir.
Sekil 2.de goriildiigii gibi karma ya da son sinif diizeyinde se¢meli derslerin ¢ogunlukta oldugu
(n:4), 1. ve 2. smuf diizeylerinde hi¢ zorunlu ders olmamasina ragmen daha st siniflarin
programlarindaki zorunlu ders olarak STK is birligi yapilan dersler goriilmektedir. Ders i¢inde
bir bolim olarak ele alindiginda ise her sinif seviyesinde ilgili bir ders bulunabilmekte, en ¢ok
3. sinuf dersleri iginde STK is birligine rastlanmaktadir. Agirlikli olarak son siniflari ilgilendiren
bitirme projesi ve staj gibi ders yapilarinda da STK is birliklerine yer verilmektedir. Bu bulgulara
gore miifredatlarinda konuya yer veren Halkla Iliskiler Béliimlerin gogunlukla son iki sene
dersleri kapsaminda sivil toplum ile ilgili 6grencilerini yonlendirdiklerinden s6z edilebilir.
Bunun disinda bazi fakiilteler, biinyelerindeki ajans ya da atélyeler kapsaminda, STK talepleri
dogrultusunda, onlar1 miisteri olarak ele alindig1 ¢alismalar yapilmakta oldugunu eklemistir.

Bir sonraki soru “Universitenizdeki diger fakiilte veya béliimlerin bir STK is birligiyle
yirittiigh kigiik oleekli projelere boliim 6grencileriniz kendi alanlariyla ilgili konularda destek
veriyor mu?” seklinde yoneltilen ve agiklama isteyen agik uglu bir soruydu. Bir {iniversitede
STK’lar ile is birligi sadece Halkla Iliskiler béliimlerinde yapilmamaktadir. Tiirkiyedeki
tiniversitelerin farkls fakiilteleri kapsaminda ya da iiniversite servis dersi olmak {izere “Topluma

» «

Hizmet Uygulamalar1’, “Sosyal Sorumluluk” ve “Toplumsal Duyarlilik” gibi bagliklar altinda pek

ok 6rnek bulunmaktadir. Bu soru, Halkla iligkiler béliimii §grencilerinin kendi iiniversitelerinde,
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ancak boliimleri disinda yapilan diger sivil toplum odakli ¢alismalara katilim ve katkisini anlamak

tizere yoneltilmigtir. Katilimcilarin bazilari su yanitlar: vermistir:
“TEGV, TEMA gibi STK’larda yapilan projelere destek veren 6grencilerimiz var”
“Ogrenci kuliipleri gesitli STK lara ydnelik ¢aligmalar yapryor.”

“Béliimiimiiziin 6grencileri Atilim Universitesi Kadin Sorunlari Arastirma ve Uygulama

Merkezinin faaliyetlerine katki sagliyorlar”

“Universite zorunlu ‘Sosyal Sorumluluk’ dersi kapsaminda diger fakiilte dgrencileriyle

birlikte ¢alisiimakta.”

“TEMA Vakfi Temsilcisi sectik bolimiimiizden bir arastirma gorevlisi arkadagi.

Ogrencileri bu konularda bilgilendiriyor, 6grenciler de calismalara destek oluyor”

“Ogrencilerimiz diger boliim/fakiiltelerin caligmalarina tanitim ve uygulama destegi

veriyor, etkinlik organizasyonlarini ytiriitiiyorlar”

Yukaridaki olumlu yanitlar gostermektedir ki lisans 6grencileri alanlar ile ilgili edindikleri
bilgileri, bir sivil toplum 6rgiitiine destek icin kullanmaya aldiklari dersler sirasinda baglamaktadir;
ancak bu ders segeneklerini sunan béliimlerin sayist sinirhidir. Cogunlukla her bolim sadece
kendi dersi/projesi ile ilgilenmekte, diger boliimlerin sivil toplum ¢alismalarina fazla katki
sunmamaktadir. Ancak bazi Universitelerde (6r. Ankara Universitesi, Anadolu Universitesi,
Yagar Universitesi) herhangi bir ders kapsaminda olmaksizin, Halkla Iligkiler Béliimii 6grencileri
Universite-STK is birligi faaliyetlerine destek vermektedir.

“Universitenizdeki diger fakiilte veya bolimlerin Avrupa Birligi (AB) ya da bagka bir
uluslararasi fondan hibe alarak, bir STK is birligiyle yiirtittigt bityiik dleekli projelere bolim
ogrencileriniz kendi alanlar: ile ilgili konularda destek veriyor mu?” sorusu aragtirmanin
devaminda katilimcilara yoneltilmigstir. Bir Onceki soruda daha kiiciik capta yapilan is
birliklerine verilen destek sorgulanirken bu soru ile #niversite dahilindeki biytik ¢apli ve
fonlanmus, sivil toplum ayag1 olan projelere Halkla iliskiler béliimii tarafindan verilmekte olan
destek sorgulanmustir. Arastirmada ilgili soruya pozitif yonde dokuz (#:9) yanit gelmistir. Buna
goreAnadolu Universitesi, Halkla Iliskiler Miidiirliigi'nde ¢alisan béliim 6grencilerin ilgili
konularda tiim iiniversiteye destek verdikleri bir yapilanmanin bulundugunu belirtmistir. Bu
destegin hem ulusal hem de uluslararasi dl¢ekteki projelerde ge¢misten gliniimiize dek stiregeldigi,
tamamlanmis ve devam eden projelerde 6grencilerin alanlarini ilgilendiren konularda ¢alistiklar:
dile getirilmis, belli bir proje vurgulanmamistir. Bu soruya verilen bir diger olumlu yanit ise

Akdeniz Universitesinin “SivilAnt projesine 6grenci katilim ve destegi™! ile ilgilidir.

1 Avrupa Birligi ve Tiirkiye Cumhuriyeti tarafindan finanse edilen, Antalya Beyaz Baston Gérme Engelliler Dernegi
liderliginde 17 kurulus tarafindan sunulan SivilAnT®® - Antalya Sivil Platformu projesi, bagta Antalya olmak Bat1
Akdeniz bolgesindeki sorunlarin ¢oziim ortagi olmalari konusunda STKlar, akademik camia, yerel yonetimler, kamu
kurum ve kuruluglar: ile 6zel sektér girisimleri arasinda diyalog ve is birligi platformu kurmayr hedeflemektedir
(http://www.sivilant.org/tr/sivilant-projesi).
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BoIUmMUnuzun isbirligi yaptigr STK'larin niteligi nedir?
13 yanit

@ Ulusal STK
@ Uluslararasi STK

Sekil 3. Is Birligi Yapilan STK’larin Niteligi

Yukarida yanitlar1 verilen iki soru ile de baglantili olarak, béliimlerin is birligi yaptiklar:
STK’larin niteligi — ulusal ya da uluslararas: olmalarina gore — de sorulmustur. Sekil 3’te bulgular
grafik ile gosterilmekte olup agirlikli olarak yerel, ulusal STK’lar ile is birligi yapilmas: beklenen
bir sonug olarak ortaya cikmistir (%84,6). Az sayidaki uluslararasi is birliginde (%15,5) ise
miiltecilere yonelik ¢aligmalar yapan bélimlerde paydaslarin UNICEF gibi uluslararas: diizeyde
faaliyet gosteren uzman kuruluslar oldugu belirlenmistir.

isbirligi yapilan STK'larin faaliyet alanlari nelerdir?
13 yanit

~N @ Egitim
® Cevre
@ saglik
ﬂ @ saglik, cevre
@ Medya
( w @® MESLEK ORGUTU, TUHID, KiD

@ Bunlarin hepsi yukarida da hem ulusa...
@ Miiltecilerin yasam kalitesinin iyilestiri....

12V

Sekil 4. Is Birligi Yapilan STK’larin Faaliyet Alanlari

Is birligi yapilmakta olan STK’larin hangi alanlarda faaliyet gosterdikleri katilimcilara
soruldugunda olduk¢a genis bir yelpazede bulunan yanitlar alinmigtir. Sekil 4’te yer alan
grafikte STK’larin faaliyet alanlarinin dagilimi gosterilmektedir. Buna goére ylizde 23’likk bir
oran ile en fazla saglik alaninda is birligi yapildig: belirtilmistir (%23,1). Egitim, ¢evre gibi genel
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kapsamli STK’lardan hak temelli savunuculuk yapan STK’lara (hayvan haklari, kadin haklari,
insan haklari, ayrimcilikla miicadele vb.) ve iletisim alanini ilgilendiren Tiirkiye Halkla Iligkiler
Dernegi (TUHID), Kurumsal letisimciler Dernegi (KID), Reklamcilar Dernegi (RD) gibi meslek
orgiitleri ve medya odakli ¢alisan STK’lara kadar farkli konu, odak ve yapilar1 bulunan kurumlar
ile is birliklerinin bulundugu da katilimcilar tarafindan belirtilmistir.

En uzun Balim-5TK igbirligi sUresini belirtiniz
13 yamat

& Bir donem
& Birvil

@ 2yl-5wl

@ Syildan fazla

Sekil 5. Béliim-STK Is Birliginin Siiresi

Sonraki soru Halkla Iligkiler béliimlerinin STK’lar ile yaptiklar: is birliklerinin siiresini
belirlemeye yoneliktir. Sekil 5’te goriilebilecegi tizere katilimcilarin yiizde 38,5’lik cogunlugu bu
is birliginin bir dénem ile sinirli oldugunu séylemistir. Bir STK ile 1 yil kesintisiz ortak ¢aligma
yaptigini sdyleyen boliimlerin orani (%30,8) ile 2 ila 5 yil arasinda siiren ortak galigmalarin
oldugunu belirten bélimlerin orani ise (%30,8) aynidir. 5 yildan daha fazla stirdiiriilen bir
bolim-STK is birligi ise bulunmamaktadir. Bu bulgu, yapilan is birliklerinin proje bazli ve
strduriilebilirlikten uzak olduklarini diistindiirmektedir.

Arastirmanin son boliimiinde yapilmakta olan STK is birliklerinin Halkla Iligkiler grencisine
mesleki agidan nasil bir katk: sagladig sorulmustur. Alinan yanitlarda is birliklerinin 6grencilere
pek ¢ok katki sunmakta oldugu belirtilmistir. Mezunlarin Tiirkiyede is bulma zorluklar1 géz
6niinde bulunduruldugunda en ¢ok vurgulanan fayda, STK is birliklerinin 6grencilere is bulma,
kariyer ve staj imkanlari sagladig1 yoniinde olmustur. Bunun yani sira 6grenciler toplumumuzdaki
kurumlarmm iglevlerini 6grenmekte, ticlincii sektorii, yani STK’lari taniyarak onlarin bakis
agilarini ve is yapma bigimlerini de anlamaktadirlar. Bu durum égrencilerin Halkla iligkilerin
kapsaminin sadece kir amaci giiden kuruluslarla sinirli olmadigini kavramalarina da yardimei
olabilmektedir. Katilimcilarin verdigi yanitlara gore STK is birliklerinin &grencilerin bireysel
gelisimlerine katkisinin da alti ¢izilmistir: “STK’lar ile ortak yapilacak ¢alismalar 6grencilerimizin
toplumsal sorunlarla ilgili farkindaliklarini artirarak daha bilingli ve duyarli bireyler haline

305



Ayse Banu BICAKCI

gelmelerine yardimci olur” seklinde belirtilmis; 6grencilerde sosyal sorumluluk bilincinin
gelismesini sagladigi, goniilliilik kavramini pekistirdigi, kisisel gelisimlerine yardimci olup,
vizyon kazandirdig: gibi konular vurgulanmistir. STK’lar ile gerceklesen is birlikleri kapsaminda
yapilan sosyal etkinliklerin 6grencilere eglenceli zaman imkéani sundugu ifade edilmis ve bunun
psikolojik faydasina deginilmistir.

Verilen yanitlara bakildiginda STK is birliklerinin faydasinin is bulma ve staj imkani gibi
somut bazi ciktilar {izerinden degerlendirildigini (n:6), bunun yani sira 6grencilerin kisisel
gelisimleri ve degerlere odaklanan yorumlarin agirlikta oldugu (n:9) goriilmektedir. Bu soruya
verilen bazi yanitlarda “Cogulcu demokrasilerde sivil toplumun olusumu ve STK’larin var olan
durumlarini siirdiirebilmeleri i¢in Halkla iliskilerin énemli oldugu” ifade edilmis, “toplumsal

o e»

deger yaratmanin iyi bir iletisimci olmak igin gerekliligi” de vurgulanmistir. Soruda yer
almamakla birlikte bir katilimcr is birliklerinin “kaynak sikintisi olan kuruluglara (STK) iletigim
destegi saglama” yoniinde faydas: olacagini 6zellikle belirterek is birliklerinin tiim taraflar i¢in
faydali oldugunu hatirlatmistir. Burada bahsedilen iletisim desteginin kapsamina fon artirma,
stratejik planlama, hedef kitle aragtirmasi, sosyal medya yonetimi, etkinlik yonetimi, kriz ve

giindem ydnetimi gibi pek ¢ok Halkla Iliskiler konusu girmektedir.

Aragtirma kapsaminda yapilan goriismelerde boliimler STK is birlikleri konusunda olumlu
goriisler belirtirken, Halkla Iligkiler alani ile dogrudan baglantisi bulunan TUHID, KiD, RD,
Iletisim Aragtirmalar1 Dernegi (ILAD) ve Agikhava Reklamcilar1 Vakfi (ARVAK) gibi kuruluglar
ile is birligi yapilmasinin 6grenciye saglayacag yararlar da vurgulanmigtir. Kaldi ki pek ¢ok Halkla
Mliskiler béliimii hali hazirda farkli gerekgelerle (akreditasyon, yarismalar, staj imkanlari, ortak
egitimler vb.) belirtilen STK’lar ile birlikte ¢alismaktadir. Bu ortakliklarin yalnizca 6grenciye
degil meslegin gelismesine de katk: sagladig: bilinmektedir.

Goriismelerde bir diger vurgulanan konu da yalnizca biiyiik sehirlerde degil Anadolunun
cesitli kentlerinde &grenim géren Halkla Iligkiler dgrencilerinin bakis agilarini gelistirmek
yoniinde béliimlerinin STK lar ile kurdugu is birliginin degerli oldugudur. Buyanit, Halkla Iligkiler
egitiminde sehirler arasinda farkliliklar olabileceginin diigiiniildigiinii de ifade etmektedir.

Sonug ve Oneriler

Halkla Iligkilerin sivil toplum perspektifinden kavramsallastirildig bu calismada, Tiirkiyedeki
tiniversitelerde Halkla ligkiler alaninda lisans egitimi veren 61 bélimde STK’lar ile yapilan
is birlikleri incelenmistir. Arastirmaya katilan 26 bolimiin tiimi, STK is birliklerinin egitim
acisindan gerekliligi konusunda hemfikirdir. Yapilan yorumlarda varsayilan is birliklerinin hem
6grencilere hem de STK’lara iki yonlii fayda sagladig: belirtilmektedir. Ancak konuya yonelik bu
olumlu yaklagimin uygulamada yeterince hayata gegirilemedigi goriilmiistiir, ¢tinkil yanit veren
kurumlarin ancak yarisi aktif olarak bir STK ile is birligi i¢inde oldugunu ifade etmistir.

Arastirmadan ¢ikan temel sonug Halkla iliskiler egitiminde STK is birliklerinin 6grencilere
faydali ve mesleki gelisimleri i¢in gerekli bulundugu halde béliimlerin STK’larla ortak
calismalarinin kisa siireli ve strdiiriilebilir olmadigidir. Katilimer hi¢bir bélim bir STK ile
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5 yildan daha uzun siire ¢alismamaktadir. Arastirma bulgulart STK is birliklerinin farkli sinif
diizeylerindeki dersler ya da staj veya bitirme projesi kapsaminda yapilabildigini, bunun disinda
fakiiltelere ait atolye, ajans gibi yapilarda proje bazli ¢aligmalarda da ele alindigini gostermektedir.
Agirhikls olarak ulusal STK’lar ile ortakliklarin kuruldugu bu ¢alismalarda genellikle daha eski ve
koklii Halkla {liskiler Boliimlerinin dgrencileri, sadece kendi boliimlerinde ¢aligmakla kalmayip
tiniversitelerinin merkezi olarak ya da diger fakiilteler kapsaminda yaptig: sivil toplum odakli
faaliyetlere de katki sunabilmektedir. Bu durumun oturmus, sistemli bir boliim kiltiiriiniin
yansimasi oldugu diistiniilmektedir. B6lim yonetimindeki hocalarin konuya yonelik bireysel
ilgileri de 6grencilerin katilimini olumlu yonde etkilemektedir.

Is birligi yapilan konularin baginda saglhk gelmektedir. Bunun disinda egitim, gevre, haklar
(insan, kadin, ¢ocuk, miilteciler vb.), ayrimcilikla miicadele gibi temel konularda ¢aligmalar
yapilmakta, iletisim alanini ilgilendiren STK’lar (TUHID, HID, ILAD, RD vb.) ile hem is
birligi yapilmakta hem de onlarin goriislerinden faydalanilmaktadir. Alandaki bu kuruluslar
ile yapilmakta olan ¢alismalarin igeriginin belirlenecegi derinlemesine bir akademik aragtirma
tasarlanmasinin Halkla Iliskiler egitimi agisindan faydali olacag: diisiiniilmektedir. Belirtilen
STK’larin yapilari, meslege yonelik bakis agilari belirlendikten sonra sivil toplum odakli bir
Halkla iliskiler kavraminin gelistirilmesi ve bunun uygulamada da hayata gegirilebilmesi igin
tiim taraflarin fikirleri alinarak akademi ile is birliklerinin daha siirdiiriilebilir hale getirilmesi
onerilmektedir.

Halkla Iligkiler &grencilerinin yiiksekdgrenim hayatlarindan itibaren sivil toplum
kuruluglarinda aktif ¢aligmalariin alana yonelik kavrayislarini gelistirecegi ve genisletecegi
diistiniilmektedir. Tiim taraflar1 dinleyen, genis bir sosyal ¢evrenin bir parcast olarak séylemin
giictinii bilen ve bu farkindalikla hareket ederken yalnizca kurumsal ideolojilerin araci olmayacak
ogrenciler yetistirmek i¢in yapilmasi gerekenler, {izerinde distintilmesi gereken bir konudur.
[letisim kurmaktaki amacin énceden belirlenmis stratejik kurumsal hedeflere ulasmaktan ve
bunu mutlak dogru kabul etmekten temellenen tek boyutlu ve indirgemeci bir Halkla Iliskiler
kavrayisina dayali lisans egitimi, 6grencilerin mesleklerini daha genis bir ¢erceveden gérmesini
engeller. Sivil toplumdaki rollerini igsellestiren 6grenciler, mezun olup gorev aldiklar1 gesitli
pozisyonlarda bu birikimlerini yansitarak iilkelerinin ve diinyanin daha demokratik, adil ve
yaganabilir olmasina hizmet ederler. Bu 6grenciler bir STK'da gorev alarak bilgi ve birikimlerini
profesyonelce degerlendirebilecekleri gibi, kdr amaci giiden bir kurumda calisirken de
mesleklerinin “kamu yarar1’” boyutunu unutmadan, tercih edecekleri etik uygulamalarla ve
kurumsal aktivizm gibi stratejilerle, sivil toplumun giiclenmesinde katalizor olurlar.

Sonug olarak Halkla iligkiler kapsamindaki lisans egitiminde STK’lar ile is birligi yapilan
derslerin miifredatta bulunmasi gerekmektedir. Halkla fliskiler kavrami ele alinirken konunun
sivil toplum ile ilgisi kurulup aktivizm, savunuculuk, sorumluluklar gibi konularin alan ekseninde
tartigilmasi yerinde olacaktir. Modernist anlayisin bir uzantisi olarak, mutlak dogrularin varlig
ongoriisiine dayanan yonetim sdyleminin kurumsal ideolojileri insa ederken Halkla iligkileri nasil
aragsallastirdig: tartisilabilir. Bu tartigma, yalnizca modernite elestirisi olarak kalmayip, Halkla
fliskilerin sivil toplumdaki etki yaratacak unsurlarini da kapsayacak sekilde, postmodern bir
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kavrayisla stirdiiriilebilir. Bu baglamda giic iliskileri degerlendirilebilir, dil ve séylem tizerinden
olugturulacak anlamlarin riza tretmedeki etkisi tartigilabilir, uzlasma kavrami elestirel bir
perspektiften ele alinabilir. Postmodern kavramlar ekseninde yapilacak tartigmalar 6grencilerin
vizyonlarini gelistirmeye yardimci olur; boylelikle 6grenciler mesleklerini daha genis bir sosyo-
ekonomik perspektiften algilayarak onu sadece is diinyasina hizmet eden bir yonetim fonksiyonu
olarak gérme yanilgisina diigmez.
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