PAPER DETAILS

TITLE: Ebeveynlerin Dijital Ebeveynlik Rollerini Ustlenme Siireglerinin Cocuklarin Bilingli Medya
Tuketimine Yansimasi

AUTHORS: Aslihan Zinderen, Dilan Aslan

PAGES: 75-96

ORIGINAL PDF URL.: https://dergipark.org.tr/tr/download/article-file/3952950



Tiirkiye iletisim Arastirmalar Dergisi / Turkish Review of Communication Studies * Yil/Year: 2024 « Sayi/Issue: 46
ss/pp. 75-96 « ISSN: 2630-6220 « DOI: 10.17829/turcom. 1489277

ARASTIRMA MAKALESi / RESEARCH ARTICLE

Ebeveynlerin Dijital Ebeveynlik Rollerini Ustlenme Siireglerinin
Cocuklarin Bilingli Medya Tiiketimine Yansimas1*

The Impact of Parents’ Digital Parenting Role Adoption on Children’s Conscious Media
Consumption
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Oz

Dijital ¢ag, ebeveynlik pratiklerini dontstiirmiis ve ebeveynlerin rollerini genisletmistir. Bugiin
ebeveynlerden, ¢ocuklarini dijital araglarin risklerinden korumanin yani sira, dijital diinyanin sundugu
firsatlar1 degerlendirme konusunda da onlara rehberlik etmeleri beklenmektedir. Bu ¢alisma, mevcut
ebeveynlerin dijital ebeveynlik rollerini nasil yerine getirdiklerini, bu siiregte hangi zorluklarla
kargilastiklarini veya hangi firsatlar1 degerlendirdiklerini aragtirmaktadir. Caligmanin amaci dogrultusunda
30 ebeveyn ile goriismeler gergeklestirilmistir. Arastirmanin 6rneklemini olusturan ebeveynlerden 15’
ilkokul ¢agindaki ¢ocuklara ve 15’ lise ¢agindaki ¢ocuklara sahiptir. Bu ebeveynler, yar1 yapilandirilmig
gevrim i¢i gorlisme yontemi ile ¢alismaya katilmayr kabul etmistir. Katilimcilardan, demografik bilgi
formu ile goriisme formundaki sorular: yanitlamalari istenmistir. Arastirmada elde edilen bulgular dijital
ebeveynlik rolleri ¢ercevesinde bes farkli temada incelenmis ve degerlendirilmistir. Bulgularin betimsel
analizi sonucunda, ¢ocuklarin bilingli medya tiiketicisi olmalarinda dijital ebeveynlerin 6nemli bir rol
oynadig1 goriilmiistiir. Her iki ebeveyn grubunun dijital farkindalik diizeyinin farkli oldugu ve dijital
ebeveynlik rollerinin bu faktorlere bagli olarak degiskenlik gosterdigi belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Dijitallesme, Dijital Ebeveynlik, Dijital Ebeveynlik Rolleri, Ebeveyn Rehberligi, Dijital
Okuryazarlik
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Abstract

The digital age has transformed parenting practices and expanded the roles of parents. In today’s world,
parents are expected not only to protect their children from the risks associated with digital devices but
also to guide them in assessing the opportunities offered by the digital landscape. This study explores
how contemporary parents fulfill their digital parenting roles, the challenges they face in this process, and
the opportunities they leverage. In alignment with the study’s purpose, interviews were conducted with a
total of 30 parents. Of the parents in the study sample, 15 have children of primary school age, while the
remaining 15 have children of high school age. The parents consented to participate in the study through
semi-structured online interviews. The participants were asked to answer the questions in the interview
form with a “demographic information form” The study’s findings were analyzed and evaluated across five
themes within the framework of digital parenting roles. The descriptive analysis of the findings revealed
that digital parents play a crucial role in helping children become conscientious media consumers. It was
also found that the digital awareness levels differed between the two parent groups, leading to variations in
their digital parenting roles.

Keywords: Digitalization, Digital Parenting, Digital Parenting Roles, Parental Guidance, Digital Literacy

Giris

Teknolojik gelismelerin ortaya ¢ikardigi ¢cok yonlii sonuglar, yasadigimiz diinyayr pek ¢ok
acidan onceki donemlerden belirgin bir sekilde farklilagtirmistir (Giddens, 2014, s. 15). Hayatin
her alaninda derin etkiler yaratan bu gelismelerin 6nemli bireysel ve toplumsal yansimalar1 s6z
konusu olmugtur (Zinderen, 2021, s. 71). Toplumun temel yap: taglarindan biri olan aile birimi
de s6z konusu gelismelerden 6nemli 6lgiide etkilenmistir. Bu dogrultuda teknolojinin ilerlemesi
ve yayginlagmasiyla birlikte ebeveynlik kavrami dijital bir boyut kazanmistir. Dijital ebeveynler,
¢ocuklarmin dijjital teknolojilerle ilgili risk ve firsatlarinin farkinda olan, ¢ocuklarinin sorunlu
kullanimini g6z ard1 etmeyen, onlari dijital ortamda kontrol edebilen ve olumlu bir rol model olabilen
kisilerdir (Manap & Durmus, 2021). Dijital ebeveynlik kavrami, ¢ocuklarin dijital medya ve ¢evrim
i¢i alanlarla etkilesimlerinin faydali bir diizeye ¢ikarilmasini saglarken muhtemel risklerin en aza
indirilmesini hedefleyen uygulamalara isaret etmektedir (Choy vd., 2024). Diger bir deyisle dijital
ebeveynlik, ¢ocuklarin egitimi, korunmasi ve giivenliginin saglanmas: gibi geleneksel ebeveynlik
sorumluluklarinin dijital ortamda da siirdiiriilmesini ifade eden bir kavramdr.

Alan yazin incelendiginde, bir¢ok ¢alismanin dijital ebeveynlik farkindaligina odaklandig:
goriilmektedir (Manap, 2020; Kalkim vd., 2024; Tiiren & Baggeli Kahraman, 2024). Arastirmalarda,
dijital ebeveynlik farkindalik diizeyi farkli parametrelerde ele alinmistir. Diger yandan, dijital
ebeveynlik deneyimleri, bir¢ok arastirmanin temel odak noktalarindan biridir (Cao vd., 2022;
Simsek vd., 2023). Bu ¢alismalardan bazilari, ¢ocuklarin dijital diinyaya ebeveynlerinden ¢ok daha
fazla hakim olduklarini vurgulayan énemli bulgular sunmaktadir (Nelissen & Van den Bulck,
2017). Bunun yani sira, ebeveynlerin bilgi, destek ve rehberlik arayislarini yine dijital platformlar
tizerinden siirdiirmeleri, dikkat ¢eken bir diger 6nemli konudur (Lupton vd., 2016). Dolayisiyla hizla
gelisen teknolojiler ve bu teknolojilerin sundugu firsatlar ile olusturdugu riskler hakkinda yayilan
enformasyon, ebeveynlerin dogru sekilde bilgilendirilmesi i¢in yetkili kurumlarin daha aktif bir rol
iistlenmesi gerektigini ortaya koymaktadir.
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Dijital ebeveynlik kapsaminda, ebeveynlerin egitimi ve bu alandaki eksikliklerine odaklanan
caligmalar da gergeklestirilmistir (Ribble, 2009; Breitenstein vd., 2014). Ebeveynler, ¢ocuklar ile dijital
diinya arasinda arabulucu bir rol tistlenmekte olup, bu arabuluculuk konusu bir¢ok arastirmanin odak
noktasini olusturmaktadir (Clark, 2011; Livingstone vd., 2017). Ebeveynlerin djjital diinyada ¢ocuklarina
rehberlik etme bigimleri, ekonomik, sosyal ve kiiltiirel sermayeleriyle dogrudan iliskilidir (Zhao vd., 2023,
s. 3). Bu baglamda, farkli sosyoekonomik gruplar {izerinden yapilan ¢aligmalar, ebeveynlerin rollerini
nasil yerine getirdiklerine dair 6nemli bulgular sunmaktadir (Huang vd., 2018; Yaman vd., 2024). Dijital
ebeveynlerin rollerinin neler oldugu (Kabake1 Yurdakul vd., 2013), bu rollerin farkinda olup olmadiklari,
rollerini nasil yerine getirdikleri, karsilastiklar1 zorluklar ve engelleyici faktorler gibi konular, ‘ebeveynlerin
roli’ tist baghig1 altinda birgok ¢alismada kapsaml bir sekilde incelenmistir (Altun, 2019; Elsaesser vd.,
2017; Kurtoglu Erden & Uslupehlivan, 2021). Bu arastirmalar, dijital ebeveynlik roliiniin gesitli boyutlarini
ve ebeveynlerin bu rolleri yerine getirirken karsilastiklar: giicliikleri detayl bir bigimde ele almaktadir. Bu
tiir gahigmalar, dijital ebeveynligin dinamiklerini ve ebeveynlerin dijital diinyada ¢ocuklarina nasil daha
etkili bir gekilde rehberlik edebileceklerini anlamak agisindan kritik 6neme sahiptir.

Dijital ebeveynlige odaklanan calismalari temellendiren bir diger 6nemli konu, dijital ebeveynlerin
tutumlaridir (Inan Kaya vd., 2018; Kopuz vd., 2022). Bu baglamda, ebeveynlerin tutumlarini etkileyen
faktorler ve ebeveynlik stillerine yonelik aragtirmalar 6ne ¢tkmaktadir (Garcia vd., 2019). Yapilan ¢aligmalar,
belirli ebeveynlik stillerinin ¢ocuklarm dijital ortamda daha fazla risk altinda olmalarina yol agabilecegini,
benzer sekilde bazi ebeveynlik stillerinin de koruyucu bir faktdr olarak éne ¢ikabilecegini gostermektedir
(Martinez vd., 2019). Cocugun ebeveynle olan iligkisi yasam boyu devam edeceginden, ebeveynin ¢ocuga
yaklagmmmin kritik bir 6neme sahip oldugu anlasilmaktadir (Yurdigiil & Deveci, 2021, s. 143). Ayrica,
ebeveynlerin rehberlik rolii de 6nemli bir arastirma konusudur (Zimmer vd., 2019; Nababan vd., 2023). Bu
kapsamda, ebeveynlerin dijital diinyadaki firsatlar1 degerlendirme ve risklerden kaginma yollarinda nasil bir
rehberlik sagladiklar incelenmistir. Ebeveynlerin bu rolii, gocuklarin dijital ortamda daha giivenli ve basarilt
bir deneyim yasamasini saglamada belirleyici bir etken olarak degerlendirilmektedir.

Dijital ebeveynlik, ozellikle son yillarda akademik ¢evrenin odaklandigi 6nemli konulardan
biridir. Bununla beraber konunun dikkate deger 6nemi ve gok boyutlulugu bu arastirmada oldugu gibi
yeni ¢alismalari tesvik etmeye devam etmektedir. Bu ¢aligma, dijital ebeveynlerin dijital ebeveynlik
rollerini nasil yerine getirdiklerine odaklanarak, ¢ocuklarin medya kullaniminda bilingli tiiketici
olmalarinda ebeveynlerin roliinii aragtirmaktadir. Bu kapsamda 15’ ilkokul ¢aginda, 157 lise ¢aginda
¢ocuklari olan 30 ebeveyn ile derinlemesine goriismeler gergeklestirilmistir. Nitel aragtirma deseninde
tasarlanan ¢alismada, goriismecilerin verdikleri yanitlarin ses kayd: desifre edilerek aragtirmanin
amaci cercevesinde sistematik bir sekilde diizenlenmis ve dijital ebeveynlik rolleri kapsaminda
analiz edilmistir. Analiz siirecinde betimsel analiz yonteminden yararlanilmistir. Betimsel analiz,
iki ebeveyn grubunun verdigi farkli yanitlara odaklanmakta ve boylece 6nceki ¢aligmalardan farkl
olarak her iki ebeveyn grubu dijital ebeveynlik rolleri ¢ergevesinde kiyaslanmaktadir.

Dijital Ebeveynlik

Ebeveynlik kavrami, bir cocugun biyolojik, egitimsel, sosyal ve duyussal gelisiminden tam olarak
sorumlu olan kisileri tanimlamak i¢in kullanilmaktadir. Bu kisiler genellikle gocugun annesi, babasi
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veya aile bityiiklerinden biri olabilir (Kabake1 Yurdakul vd., 2013, s. 887). Ebeveynler, cocuklarinin
yetiskinlik ¢agina gelene kadar onlar1 korumak, giivenliklerini saglamak ve gelecekte hem ekonomik
hem de sosyal agidan bagarili olmalari i¢in gerekli egitim ve destegi saglamakla yiikiimlidiir.

1973, s. 308), internet teknolojilerine gore farklilasmaktadir. Hizli teknolojik gelismelerin
ebeveynlerin evde ve ¢ocuklarinin yanindayken dijital medyay1 kullanma bigimlerinde yarattig
doniisiimle birlikte (Radesky vd., 2016) ebeveynler sadece ebeveyn olarak degil, ayn1 zamanda
‘dijital ebeveyn’ olarak tanimlanmaya baglanmistir. Internet teknolojilerinin insan hayatinda 6nemli
bir yer edinmesi, aile ortamina dahil olmasi, ebeveynlerin ¢ocuklarini yetistirme hedeflerinde
degisikliklere neden olmustur. Cocuklar: gercek hayatta koruma, giivenliklerini saglama ve gelecege
hazirlama gibi sorumluluklarina ek olarak bir de dijital diinyada onlarin giivenliklerini saglama ve
bu diinyaya onlar1 hazirlama sorumlulugu da ebeveynlere yiiklenmistir. Bu konudaki en 6nemli
hedef ise dijital ortamlardaki risklerin ve firsatlarin iyi bir sekilde degerlendirilerek ¢ocuklarin
ebeveynleri tarafindan dogru yonlendirilmesidir (Bostanci, 2023, s. 983). Dolayistyla dijital ¢cagda,
dijital ebeveynden rehberlik rolii beklenmektedir. Bu rol, dijital ebeveynin gocuklara teknoloji ve
internetin dogru kullanim yontemlerini 6gretmesi ve yol gostermesini temel almaktadir. Bu yoniiyle
dijital ebeveynlik kavrami, ebeveynlerin dijital diinyaya a¢ilan ¢ocuklarina rehberlik rolii tistlenmesi
ekseninde agiklanmaktadir. Bu rol, cocuklarin dijital diinyaya doniik adimlarini anlama, destekleme,
aracilik etme (ebeveyn arabuluculugu) ile diizenlemeye yonelik ¢aba ve uygulamalari ifade etmektedir
(Benedetto & Ingrassia, 2021, s. 132).

Dijital ebeveynlik, ebeveynlerin hem ¢ocuklarinin dijital medya kullanimini diizenlemeye
giderek daha fazla dahil olduklarini hem de kendi dijital medya kullanimin: giinliik aktivitelerine ve
ebeveynlik uygulamalarina nasil entegre ettiklerini agiklayan, ayni zamanda bu siiregte ¢ocuklarinin
gelisimine nasil katki sagladiklarini ifade eden popiiler ve anlamli bir kavramdir (Mascheroni vd.,
2018, s. 9). Ayn1 zamanda dijital ebeveynligin 6nemli bir parametresi olan ebeveyn arabuluculugu,
¢ocuklarin medya kullanimmin yonetilmesi ve bu ¢ercevede medya etkilerinin kontrol altinda
tutulmas: agisindan olduk¢a 6nemlidir (Domoff vd., 2019). Son yillarda literatiirde genis ¢apta
tartigtlan ve ¢ocuklar i¢in bityiik 6nem tagtyan bu konu baglaminda, ebeveynlerin dijital ebeveynlik

roliinii tam anlamiyla benimsemeleri beklenmektedir.

Cocuk gelisiminde sosyal ve fiziksel ¢evrenin 6nemi buyiiktiir. Literatlirde ozellikle erken
¢ocukluk doneminde, bu ¢evresel etkenlerin yani sira anne ve baba rollerinin kritik bir yer tuttugu
vurgulanmaktadir (Maccoby, 2002). Ancak teknolojik gelismeler ve dijitallesme, ebeveynlik rollerini
onemli dl¢lide doniistiirmiistiir. Dijital diinyada ebeveynlik, artik yalnizca ¢ocuklarin bakim ve
egitimini yonetmekle sinirli kalmayip, dijital okuryazarlik, farkindalik, kontrol, etik ve yenilik¢ilik
gibi unsurlar1 da kapsayan daha genis bir sorumluluk alanini icermektedir. Bu degisim, dijital
ebeveynlik rollerinin daha genis ve kapsaml bir yap1 kazanmasina yol agmistir (Kabakg¢1 Yurdakul
vd., 2013, s. 888).

Dijital okuryazarlik, djjital teknolojileri etkin bir sekilde kullanma yetkinligini anlatmaktadir
(Ozaydin & Kumral, 2021, s. 364). Dijital okuryazarlik, sadece dijital cihazlari veya yazilimlari
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kullanma yetenegi degil, ayn1 zamanda dijital ortamda belirli becerilere sahip olmay1 da igermektedir
(Okumus & Atilgan, 2021, s. 344). Buckingham (2006), dijital okuryazarligin tanimin yaparken,
internette aramalarin nasil yapilacagini ve bilgisayar teknolojisi ile klavyenin nasil kullanildiginm
6grenmenin dijital okuryazarlik igin yeterli olmadigini vurgulamustir. Karaboga (2019), ¢ocuklarin
bilingli birer medya kullanicisi olmalarinda ve dijitaldeki olumsuzluklara karsi kendilerini
koruyabilmelerinde dijital okuryazarlik konusunda bilingli ebeveynlerin etkisinin biiyiik oldugunun
altin1 ¢izmistir. Kabake1 Yurdakul vd. (2013, s. 889), dijital ebeveyn olabilmek i¢in sahip olunmasi
gereken okuryazar ebeveyn ozelliklerini; “teknolojiyi temel diizeyde kullanabilmek, teknolojik
olarak yasanan sorunlara karsi tolerans gostermek, teknik a¢idan interneti bilmek, dijital yenilikleri
takip etme isteginin olmasi, bilgi ve iletisim teknolojilerinde var olan gizlilik politikalarini bilmek”
biciminde siralamaktadir.

Dijital ebeveynlerin, internet ortamindaki firsatlarin ve risklerin farkinda olmalari, ¢ocuklarina
olumlu y6nde 6rnek olusturmalari, onlarin sorunlu internet kullanimlarini bilmeleri ve bu konuda
onlar1 kontrol edebilmeleri gerekmektedir (Manap & Durmus, 2020). Farkindalik roliiniin gereklerini
yerine getiren dijital ebeveyn, gocuklarini sanal diinyada tehlikelere kars1 kontrol edebilmelidir.
Magid (2014), ¢evrim i¢i diinyada gecerli olan ebeveynlik becerilerinin, ger¢ek diinyadakilerle ayni
oldugunu belirtmektedir. Cocuklarinin ¢evrim igi faaliyetleri hakkinda endise duyan ebeveynlere,
onlarla iletisim kurmalarini, 6gretmenler, kiitiiphaneciler ve diger ebeveynlerden tavsiye ve
danigmanlik aramalarini 6nermektedir. Cocuklarla agik iletisim kurmanin ve onlarin kullandig:
uygulamalar1 ve hizmetleri denemenin, bu hizmetlerden tam olarak yararlanmay1 ve potansiyel
sorunlar1 onceden fark etmeyi kolaylastiracagini ifade etmektedir. Ayrica, ¢ocuklarin tiziicli bir
mesaj, kisi veya web sitesi hakkinda ebeveynlerine bilgi verdiklerinde, onlar: su¢lamamak gerektigini
ve gelecekteki sorunlardan kaginmalarina yardimer olmanin 6nemini vurgulamaktadir. Magide
(2014) gore, ebeveynlerin bu tiir durumlara nasil tepki verdigi, ¢ocuklarin bir sonraki seferde sorun
yasadiklarinda ebeveynlerine giivenip giivenmeyeceklerini ve sorunlarla kendi baslarina nasil baga
¢ikacaklarini belirlemektedir.

Kabakg¢1 Yurdakul vd. (2013), teknolojinin hayat standartlarini yiikseltmesinin yaninda, sadece
olumlu amaglarla kullanilmadiginin da goz ardi edilmemesi gerektigini vurgulamistir. Bu nedenle
dijital ebeveynlerin sahip olmalar1 gereken etik ozellikler, fikri miilkiyete saygili olma, ulastig:
bilginin gtivenligini aragtirma ve erisilen bilgilerin hak sahiplerinin iste§ine uygun davranma
seklinde agiklanmustir.

Dijitallesen diinyada, yeniliklere kapali kalmak bir¢ok alanda geri kalmaya sebep olmaktadir. Bu
yiizden, dijital ebeveynlerin yeniliklere deger vermesi 6nemlidir. Bu anlamda dijital ebeveynlerden
dijital arag¢ ve ortamlari siirekli takip etmeleri ve giincel olani yakalamalar1 beklenmektedir. Diger
taraftan yenilikgilik, yalnizca olumlu olana odaklanmak anlamina gelmemekte, yeni olanin olumsuz
veya tehlikeli yonlerini de gorebilmeyi gerektirmektedir.

Dijital ebeveynlik rolleri dikkate alindiginda, ebeveynlerin bu rolleri benimsemelerinin
¢ocuk tizerindeki yansimalar: kritik bir 6nem tagimaktadir. Bu baglamda, aragtirma boliimiinde
ebeveynlerle yapilan gortismeler, konunun daha derinlemesine anlagilmasina katki saglayacaktir.
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Yontem

Bu ¢aligmada, ¢ocuklarin bilingli medya tiiketicisi olmasinda ebeveynlerin rolii incelenmistir.
Calisma iki temel soruya yanit aramaktadir: “Dijital ebeveynlerin ¢ocuklarinin bilingli medya
kullanimi {izerindeki rolii nedir?”, “Ilkokul ve lise cagindaki ¢ocuklara sahip olan dijital ebeveynler
arasinda dijital ebeveynlik rollerine bakista ve yerine getirmede ne gibi farkliliklar vardir?”
Calisma kapsaminda yar1 yapilandirilmis goriisme teknigi kullanilarak 30 ebeveyn ile ¢evrim igi
gorusmeler gergeklestirilmistir. Nitel aragtirma desenine sahip olan ¢alismada, ebeveynlerin tutum
ve deneyimlerini kesfetmeye yonelik yapilan goériismeler betimsel yontem ile analiz edilmistir.
Betimsel analiz, elde edilen bulgularin sistematik bir sekilde diizenlenmesi ve yorumlanmasini
amaglar. Bu analiz tiird, verilerin agiklanmasi ve yorumlanmast siirecinde neden-sonug iliskilerinin
incelenmesine ve gelecege yonelik tahminlerde bulunulmasina olanak tanir (Yildirrm & $imsek,
2018, ss. 239-240).

Dijital teknolojinin ¢evreledigiarag ve ortamlarda yasanan hizli degisim, insanlarin bu teknolojiye
hékim olma, sinirh kullanma veya tamamen uzak durma gibi farkli davranislar gelistirmesine yol
agmustir. Yapilan ¢alismalarda dijital yerli ve dijital gogmen gibi kavramlarla agiklanan bu durum,
daha ¢ok yas faktoriine odaklanarak teknolojinin icine doganlar ve bu teknolojiyi belirli bir yastan
sonra kullananlar arasinda teknolojiye hakim olma noktasinda farkliliklarin olduguna vurgu
yapmaktadir (Vodanovich vd., 2010; Wang vd., 2013; Metallo & Agrifoglio, 2015; Kesharwani,
2020). Diger taraftan dijital ebeveynleri odagina alan bir¢ok caligma bebeklik, okul éncesi, ilkokul,
ortaokul ¢aginda ¢ocugu olan veya 5-15, 6-18, 12-19 gibi yas araliklarinda ¢ocugu olan ebeveynler
tizerinden gergeklestirilmistir (Livingstone vd., 2017; Nelissen & Van den Bulck, 2017; [nan Kaya vd.,
2018; Garcia vd., 2019; Altun, 2019; Sogiit, 2020; Kopuz vd., 2022; Basile vd., 2022). Bu ¢alismada,
onceki ¢alismalardan farkli olarak, ebeveynler iki farkli gruba ayrilmig ve dijital ebeveynlik rolleri
odaginda goriismeler yapilmistir. {1k grup, ilkokul ¢agindaki gocuklara sahip ebeveynlerden, ikinci
grup ise lise ¢agindaki ¢ocuklara sahip ebeveynlerden olusmaktadir. Farkli ebeveyn gruplariyla
yapilan goriismeler, dijital ebeveynlik yaklagimlarindaki benzerlikleri ve farkliliklar: belirlemeye, bu
yaklasimlarin ¢ocuklar {izerindeki yansimalarini anlamaya y6nelik kapsamli bir analiz sunmaktadir.
Aragtirma, her iki grup ebeveynin djjital farkindalik diizeylerini, karsilagtiklari zorluklari ve
degerlendirdikleri firsatlar1 incelemektedir. Bu baglamda, dijital ebeveynlik rollerinin nasil
sekillendigi ve ebeveyn rehberliginin ¢ocuklarin dijital medya kullanimindaki rolii detayli olarak ele
alinmustir. Goriigme gerceklestirilen ebeveynlerin anne veya baba olma durumu tamamen rastgele
belirlenmistir. Gorlismelerin yapilacagi ebeveynlerin, dijital araglar1 ve ortamlar1 belirli bir siire
kullanmis ve hala kullanmakta olan bireyler olmalarina dikkat edilmistir. Bu nedenle iki arastirmaci,
en az 5 yil boyunca dijjital araclar, internet ve sosyal medya uygulamalarmi kullanmis kisilerle
goriisiilmesinin ¢alismanin amaci igin gerekli olduguna kanaat getirmistir.

Kartopu 6rneklem modeli kullanilarak ulagilan ebeveynlere, Manap (2020) tarafindan olusturulan
yari-yapilandirilmis goriigme formu sorulari yoneltilmistir. S6z konusu goriisme formu, dijital
ebeveynlik rolleri kapsaminda sistematik bir sekilde siniflandirma yapilabilmesine elverisli oldugu
i¢in tercih edilmistir. Bu ¢ercevede tiimdengelimsel yaklasimla gerceklestirilen ¢alismada, goriisme
sorular1 iki aragtirmact tarafindan dijital ebeveynlik rollerine gore dijital okuryazarlik, farkinda olma,
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kontrol, etik ve yenilikgilik olmak {izere 5 farkli tema altinda siniflandirilmistir. Goriismecilerin
verdikleri yanitlarin ses kayd: desifre edilmis, aragtirmanin amaci gergevesinde dijital ebeveynlik
rollerine gore sistematik bir sekilde diizenlenmis ve analiz edilmistir. Goriigmelerin seyrine gore
17 sorudan olusan gortisme formunun disina ¢ikilarak ebeveynlere farkli sorular da yoneltilmistir.
Bu sorular, ebeveynlerin teknoloji kullanimiyla ilgili egitim alip almadiklari, dijital okuryazarlik
hakkinda bilgi sahibi olup olmadiklari, ¢ocuklarinin sanal ortamda etik davraniglar gelistirmeleri
i¢in herhangi bir 6nlem alip almadiklari ve teknolojik gelismeleri takip etme konusunda ¢ocuklarin:
tesvik edip etmedikleri gibi konular1 igermektedir.

Cevrim i¢ci ortamda (WhatsApp sohbet uygulamas:i ile) gerceklestirilen goriigmelerin
tamamlanmasi 1 ay stirmiis ve her bir ebeveynle 10 ila 30 dakika araliginda goriistilmiistiir.
Gorilismelerin kaydedilmesi i¢in ebeveynlerden izin alinmis ve demografik bilgi formu yardimiyla
katilimcilarin 6zellikleri belirlenmistir. Atatiirk Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Etik Kurul
Bagkanligrnin 13.02.2024 tarih ve E.88656144.000.2400055476 sayili karari ile ¢alismanin “bilim
etigi yoniinden sakinca bulunmadigina” iliskin Etik Kurulu onay: alinmigtir. Caligmada, yapay zeka
araclar1 (ChatGPT ve DeepL) ozet, extended abstract ve metnin literatiir kisminda dil diizenleme
amaciyla kullanilmistir.

Bulgular

Bu baslik altinda, aragtirmaya katilan ebeveynlerin sorulara verdikleri yanitlar betimsel analiz
yontemiyle incelenmistir. Goriisme yapilan ebeveynlerin mahremiyetlerinin ihlal edilmemesi igin
isimleri yerine kodlar kullanilmistir. Lise ¢aginda ¢ocugu olan ebeveynler LE1, LE2, vs. olarak,
ilkokul caginda ¢ocugu olan ebeveynler ise IE1, IE2, vs. seklinde kodlanmustr.

Tablo 1. Lise Caginda Cocugu Olan Katilimci Ebeveynlere Dair Demografik Bilgiler
Gelir Seviyesi ~ Kullanilan Akilli  Akilli Cihaz

Yas Cinsiyet ~ Egitim Seviyesi Meslek

(Aylik) Cihaz Saysi Kullanim Yili
LE1 38 Kadin Ortaokul Ev Hanimi 5 bin 7 12
LE2 45 Erkek Lise Makine Ustast 30 bin 6 10
LE3 36 Kadin Lisans Polis 40 bin 4 15
LE4 40 Kadin Tlkokul Ev Hanmu 7 bin 6 10
LE5 37 Kadin Tlkokul Ev Hanmu 7 bin 5 6
LE6 36 Kadin Lise Emekli 7.500 5 16
LE7 44 Kadin Ortaokul Ev Hanimui 5 bin 4 6
LE8 51 Erkek Lisans Miihendis 49 bin 8 20
LE9 42 Kadin Lisans Hemygire 34 bin 5 18
LE10 50 Erkek Lisans Muhasebeci 30 bin 7 17
LEI1 41 Kadin Lise Kuafor 17 bin 8 12
LE12 53 Erkek Lisans Okul Midir 52 bin 10 17
LE13 39 Erkek On Lisans Saglik Calisani 33 bin 6 14
LE14 45 Kadin On Lisans Terzi 17 bin 9 11
LE15 53 Erkek Lise Memur 33 bin 8 15
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Tablo 1 incelendiginde lise ¢aginda gocugu olan ebeveyn grubu 6 erkek, 9 kadindan olusmaktadir.
Katilimci ebeveynlerin yaslarinin 36 ile 53 arasinda degistigi; 2 ortaokul, 4 lise, 2 6n lisans, 5 lisans
mezunu oldugu; akilli cihaz kullanim yillarinin ise 6 yil ve 20 yil araliginda degistigi, evde kullanilan
akilli cihaz sayisinin da 4 ile 10 arasinda oldugu goriilmektedir.

Tablo 2. {lkokul Caginda Cocugu Olan Katilimci Ebeveynlere Dair Demografik Bilgiler

Gelir Kullanilan

Yas Cinsiyet Egitim Seviyesi Meslek Seviyesi  Akilli Cihaz Akl Cihaz

(Aylik) Sayis Kullanim Yil
IE1 38 Erkek Lisans Ogretmen 40 bin 6 11
iE2 40 Erkek Lise Serbest Meslek 4 milyon 20 14
IE3 38 Kadin Yiiksek Lisans Ogretmen 32 bin 7 15
[E4 49 Erkek Lisans Ogretmen 40 bin 10 15
IE5 48 Kadin Lisans Ogretmen 32 bin 6 11
[E6 44 Kadin Yiiksek Lisans Ogretmen 26 bin 9 18
IE7 45 Kadin On lisans Kimya Teknikeri 22 bin 7 16
IE8 29 Kadin Lisans Sekreter 17 bin 5 12
iE9 31 Kadin On lisans Cocuk Geligimci 45 bin 8 14
iE10 35 Erkek Lise Elektrikgi 30 bin 8 11
iE11 30 Kadin Lisans Sosyal Hizmet Uzman1 20 bin 7 14
[E12 28 Kadin Lise Ev Hanimi 5 bin 6 11
IE13 32 Kadin Lisans Hemsire 33 bin 6 11
[E14 40 Erkek Lisans Avukat 55 bin 7 19
[E15 33 Erkek Lise Muhasebe 26 bin 7 12

Tablo 2 incelendiginde ilkokul ¢aginda gocugu olan ebeveyn grubu 6 erkekten ve 9 kadindan
olusmaktadir. Katilimci ebeveynlerin yaslarinin 28 ile 49 arasinda degistigi; 4 lise, 2 6n lisans, 7 lisans
ve 2 yiiksek lisans mezunu oldugu; akill cihaz kullanim yillarinin 11 yil ve 19 yil araliginda degistigi;
evde kullanilan cihaz sayilarinin ise 6 ve 20 arasinda oldugu goriillmektedir.

Goriigmeler sonucunda elde edilen bulgular, iki grubun karsilastirilmasiyla dijital ebeveynlik
rolleri - dijital okuryazarlik, farkinda olma, kontrol, etik, yenilik¢ilik — kapsaminda 5 béliime
ayrilarak degerlendirilmistir.

Dijital Okuryazarlik Rolii Kapsaminda Degerlendirilen Bulgular:

Dijital okuryazarlik, dijital becerilerin tartisildigi bir kavramdir. Bu kavram cercevesinde
ebeveynlerin bilgi sahibi olup olmadiklarina bakilmis, katilimci ebeveyn gruplarmnin gorisleri
karsilastirilarak degerlendirilmistir. Bu ¢cercevede dijital okuryazarligin ne olduguna iliskin yoneltilen
soruya lise ¢aginda ¢ocugu olan ebeveynlerin verdigi yanitlar, genel olarak dijital okuryazarlik
kavramina iligkin bilgi eksikligi veya yanlis anlamalar1 yansitmaktadir. Ornegin; katiimer LE1,
“Dijital okuryazarlikla alakali bir bilgim yok. Onun i¢in bu konuyla alakali bir sey séyleyemiyorum.”
seklinde yanit verirken LE2, “Haber sitelerini, teknoloji sitelerini takip etmektir” diyerek konuya
iliskin bilgi eksikligi oldugunu gostermektedir. Diger ebeveynlerin yanitlar1 da benzer sekildedir.
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Bununla birlikte ilkokul ¢aginda ¢ocugu olan ebeveynlerin yanitlart daha ¢ok “teknolojik araglar:
dogru kullanmak, teknolojik araglar1 dogru kullanma konusundaki bilgi ve kullanma becerisidir”
seklindedir. Ebeveynlerin dijital okuryazarlik hakkinda ne kadar bilgiye sahip olduklarini 6grenmek
i¢in sorulan sorulara verilen cevaplar incelendiginde genel anlamda bu konuya iliskin ebeveynlerin
biiyiik bir kisminin bilingsiz olduklari, fakat ilkokul ¢aginda ¢ocuga sahip olan ebeveynlerin diger
ebeveynlere kiyasla daha fazla bilgiye sahip oldugu sonucuna varilmistir.

Ebeveynlere, “Bir anne/baba goziiyle baktiginizda dijital diinya, dijital ¢ag, dijital zaman ve
benzeri kavramlar hakkinda ne distntiyorsunuz?” sorusu yoneltilmistir. Yanitlar incelendiginde,
lise caginda ¢ocugu olan ebeveynlerin, “Cocuklar agisindan dijital ¢ag1 begenmiyorum. Cocugumu

»  «

geriye dogru ittigini diigiiniiyorum., “Bir anne olarak dijital diinyanin hi¢ olmamas: gerektigini
diistiniyorum. Ciinki dijital diinyaya ¢ok fazla kafa yoruyoruz”, “Bir baba olarak djjital diinya
¢ocugum agisindan icerisinde zararll bir siirli sey barindiran bir diinya bence” gibi ciimleler
kurduklar1 gériilmistiir. ilkokul ¢aginda ¢ocugu olan ebeveynlerin ise “Dijital ¢ag, dijital diinya ve
benzeri kavramlar maalesef ki ge¢ adapte oldugumuz kavramlar ama bunlar1 kabullenmek zorunda
oldugumuz bir ¢ag ve donemde yasiyoruz”, “Biz anne, babalar olarak dijital cagda sinirsiz bilgiye
erisebiliyoruz. Ozellikle de gocuklar konusunda her bilgiyi &grenebiliyoruz. Bu nedenle dijital
¢ag1 seviyorum., “Dijital ¢ag dijital diinya gibi kavramlara anne-baba goziiyle baktigimda ilk 6nce
riskli yonler aklima geliyor ama ¢ocuguma faydali yonleri oldugunu da inkar edemem.” seklinde
verdikleri yanitlar her iki ebeveyn grubu arasindaki farka isaret etmektedir. flkokul ¢aginda ¢ocugu
olan ebeveynlerin, dijital ¢aga daha sicak baktiklar1 ve gerekli oldugunu diisiinmelerinin yani sira,
lise caginda ¢ocuga sahip olan ebeveynlerin ise bu durumun tam tersi bir sekilde dijitallesmeye genel
olarak olumsuz anlamlar ytikledikleri ve zararlarina degindikleri gorilmiistiir.

“Diyjital teknolojilerin kullanimina iliskin anne, babalarin en ¢ok ihtiya¢ duydugu bilgi
eksiklikleri sizce nelerdir? Sizin bu konuda ihtiya¢ duydugunuz sey nedir?” sorusuna cevap veren
ebeveynlerden kiigiik bir kismi eksiklik hissetmediklerini belirtmelerine ragmen hem lise hem de
ilkokul ¢aginda ¢ocugu olan ebeveynlerin biiyiik bir bolimii kullanimlar konusunda eksiklikler
yagadiklarini sdylemislerdir. Bu gercevede &zellikle katilimcr IE1’in “Anne babalar olarak dijital
teknolojilere ge¢ kalmis durumdayiz. Bu konuda bastan asagi ¢ok biiyiik bir bilgi eksikligi var.
Sadece sagdan soldan duydugumuz ya da kendi kesfettigimiz bilgiler sayesinde bu dijital teknolojileri
yakalamaya calistyoruz. Benim sahsi ihtiyaglarim konusuna gelirsek, yani ¢ikan programlar ya da bu
sosyal medyayla ilgili kullanilan programlarda ¢ok fazla giincellemeler oluyor. Aslinda daha faydal,
daha hizli kullanabiliriz. Tabii bunun i¢in bizim de kendimizi giincellememiz gerekiyor.” seklindeki
yaniti ebeveynlerin ¢ogunun verdigi cevab: kapsamaktadir. Bu gercevede ebeveynlerin; teknolojiyi
kullanma, zararli icerikleri denetleyebilme gibi konularda egitim eksikligi yasadiklari, dijital
ortamdaki her seyin ¢ok hizli glincellendigi ve bu anlamda da degisime ayak uydurma konusunda
zorlandiklar: tespit edilmistir. Literatiir taramasinda deginilen, Lupton vd. (2016) tarafindan
yapilan ¢aligma; ebeveynlerin bilgi, destek ve tavsiye almak icin web siteleri ile bloglara eristiklerini
gosteriyordu. Bu anlamda esasen ebeveynlerin, ¢ocuklarini dijital diinyanin risklerinden korumak,
onlar i¢in faydali olan: tespit etmek noktasinda teknoloji kullanimini gelistirmeleri ¢ercevesinde
ebeveynler i¢in hazirlanmis egitim programlarina ihtiya¢ duyduklar: goriilmektedir. Bununla birlikte
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aragtirmanin ilerleyen bolimlerindeki tespitler ise hazirlanacak bir ebeveyn egitim programinda,
ebeveynlerin hangi yas grubunda ¢ocuga sahip oldugunun dikkate alinmasini zorunlu kilmaktadar.

Ebeveynlere “Internet ve teknoloji kullanimi konularinda egitim aldiniz m1?” sorusu sorulmus
ve genel anlamda egitim almmadig), toplamda birka¢ ebeveynin egitim ali1 sonucuna varilmigtir.
flkokul ¢aginda gocuga sahip olan ebeveynler kendi iginde degerlendirildiginde gogunlukla egitim
almamig olmalarina ragmen, egitim almig olanlarin sayis1 lise ¢aginda ¢ocugu olan ebeveynlerden

daha fazladir.

Farkinda Olma Rolii Kapsaminda Degerlendirilen Bulgular:

Farkinda olma rolii, ebeveynlerin internetteki risklerin ve firsatlarin neler oldugunu bilip,
bunlarin farkina vararak, elestirel bir bakis agisina sahip olmayan ¢ocuklarini korumak veya firsatlar
i¢in tegvik etmek i¢in farkindaliklarini icermektedir. Bu kapsamda “Sizce dijital ortamlar ¢ocugunuz
i¢in ne tiir riskler barindirtyor?” sorusunun yéneltildigi her iki ebeveyn grubunun da internetin
¢ocuklar1igin zararlari noktasinda ayni fikir yapisina sahip olduklar: goriilmiistiir. Lise caginda cocugu
olan ebeveynler, “Fazla kullanmak istedigi i¢in bagimlilik riski var. Bunun disinda ¢ocuklar: kiifiir ve
siddete 6zendirecek videolar var, bu riskleri barindiriyor?”, “Dijital ortamlar ¢ok fazla risk barindiriyor.
Cok uygunsuz siteler, linkler var. Birine tiklayinca cocugu etkileyebilecek seyler ¢ikabiliyor. Bu oyun
sitelerinin uygunsuz sitelere girdiklerini yakaliyoruz ama yapabilecegimiz bir sey olmuyor” gibi
yanitlar verirken, ilkokul ¢aginda ¢ocugu olan ebeveynler, “Yanlis bilgi, zararli aligkanliklar, yanls
kisilerle iletisim kurma, istismar ve benzeri bir¢ok zararli durumla kargilasabilirler?, “Siber zorbalik,
dolandiricilik, miistehcen igerikler gibi riskler barindiriyor” demektedir. Ebeveynler internetin genel
olarak siddet icerikli oyunlar, kotii niyetli taninmayan kisiler, bagimlilik, dolandiricilik vb. riskler
barindirdigina deginmislerdir.

Dijital ortamlarin sundugu faydalara yonelik “Sizce dijital ortamlarin ¢ocugunuz igin ne tir
faydalar1 var? (Egitim, teknoloji, kolaylik vb.)” sorusuna iki gruptaki tiim ebeveynler neredeyse ayni
cevabi vermislerdir. Katilimc1 ebeveynlere gore dijital ortamlarin oncelikli faydasi derslere destek
amaciyla kullanilabilirligi olmustur.

Goriismeci ebeveynlere yoneltilen “Bir ebeveynin kendi dijital farkindaligini arttirmasi igin neler
yapmasi gerekiyor? Siz neler yapiyorsunuz?” sorusu {izerine, lise ¢aginda ¢ocugu olan ebeveynler;
cogunlukla dijital araglari fazla kullanmamak, teknoloji kullanirken az vakit gecirmek, medya
paylasimlarina dikkat etmek ve kullanimlar agisindan eksik yonlerin tamamlanmasina deginirken,
ilkokul ¢aginda c¢ocugu olan ebeveynler ise teknolojiyi verimli kullanmak, internetin zararh
yonlerini bilmek, okuryazarlik egitimi almak, aragtirma yapmak ve dijital cihazlarin kullanimlarini
ogrenmek gibi konulara deginmiglerdir. Ozetle lise ¢aginda ¢ocugu olan ebeveynler kullanim
stiresine odaklanirken, ilkokul ¢caginda cocugu olan ebeveynler daha ¢ok verimli kullanim, egitim ve
kendilerini farkindalik agisindan gelistirmeye odaklanmiglardir.

Caligmada “Siz telefon veya tabletle ugrasirken cocugunuz sizinle iletisime ge¢meye
calistiginda ¢ocugunuza ne tiir tepkiler veriyorsunuz?” sorusuna yanit veren lise ¢aginda ¢ocugu
olan katilimcilarin biiyiik bir boliimi ¢ocuklariyla ilgilenmeyi ya reddettiklerini ya da erteleyip
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daha sonra ilgilenmeyi tercih ettiklerini belirtmislerdir. Bu anlamda katilimci LE2’nin “Bazen sert
tepkiler veriyoruz. Bir dakika falan diyoruz. Bazen duymuyoruz. Daha sonra ¢ocugum gelip beni
duymuyor musun? diyor” ve katilimci LE5’in “Beni rahatsiz etmeyin diyorum?” seklindeki yanitlar:
dikkat ¢ekicidir. Buna karsilik ilkokul ¢aginda ¢ocugu olan ebeveynler ise cogunlukla ilgilendikleri
isi birakarak éncelikle gocuklariyla aldkadar olduklarini séylemislerdir. Katilimei {E12’nin “Genelde
telefonla konusurken sorular soruyor bana. Kiminle konusursam konusayim bekletip cocuguma
cevap veriyorum”, katilimci IE11’in “Her ne igle ilgileniyorsam, birakir gocugumu dinlerim” ve
katihimci [E15’in “Kesinlikle ilk 6nce gocuguma cevap veririm.” seklindeki yanitlari, her iki ebeveyn
grubu arasinda dikkat gekici bir farklilik oldugunu gostermektedir.

Kontrol Rolii Kapsaminda Degerlendirilen Bulgular:

Kontrol rolii ebeveynlerin ¢ocuklarini internetin ya da dijital diinyanin risklerinden korumalarini
icerir. Kontrol rolii kapsaminda sorulan “Ebeveyn ne yaparsa ¢ocuk internetin risklerinden
korunmus olur? Siz neler yapryorsunuz?” sorularini yanitlayan iki ebeveyn grubu da ¢ocuklarini
risklerden tiimiiyle korumanin miimkiin olmadiginin altini ¢izmislerdir. Lise ¢caginda ¢ocuga sahip
olan ebeveynler: “Anne ve babalar, kendileri yapmadiklari seyleri cocuga soylerse ¢ocuk hakli olarak
yapmaz. Dolayisiyla riskten korumak i¢in 6ncelikle 6rnek olurum. Bunun disinda riskler hakkinda
onunla konusurum., “Teknolojiden uzak tutarak korurum. gibi yanitlarla 6ncelikle gocuklarina
bu konuda o6rnek olmalar1 gerektigini ve internetin az kullanilmasini saglamaya c¢alistiklarini
vurgulamislardir. flkokul ¢aginda gocugu olan ebeveynler ise “Risklerden korumak igin yapilacak en
onemli gey, cocugu internet ortaminda yalniz birakmamak, “Onemli bir durum olmadikga elinde
telefon ya da tablet olmamali. Teknolojik araglarla az zaman gegirmeli’, “Cocugumun kullandig:
araglarin arama ge¢mislerine diizenli bir sekilde bakiyorum. Tablette ¢ok fazla zaman gegirmesine
izin vermiyorum ve ozellikle internette tanistig1 Kisilerin kim olduklarina iyice bakiyorum.” seklinde
yanitlar vermislerdir. Bu anlamda ilkokul ¢aginda ¢ocugu olan ebeveynler de ¢ocuklarini internet
ortaminda yalniz birakmadiklarini, az kullanmalarini saglamaya calistiklarin, cesitli kontroller ve
uygulamalar kullanarak onlar1 risklerden korumaya calistiklarini sdylemislerdir.

Internetin ve dijital ortamlarin faydalari ile ilgili ebeveynlere sorulmus olan “Ebeveyn ne yaparsa
¢ocuk dijital diinyanin olumlu yanlarindan faydalanmis olur? Siz neler yapiyorsunuz?” sorularina
iki ebeveyn grubunun verdikleri yanitlar benzer olmustur. Genel olarak internetin ders konusunda
faydali oldugunun tizerinde durulmasina ek olarak, ilkokul ¢aginda ¢cocugu olan ebeveynler arastirma
yapmay1 6gretmenin faydalarina da deginmistir.

Katilimcilara “Sizce ¢ocugunuzun akilli telefon veya tablet kullanirken kontrol veya denetiminize
iliskin sinirhiliklariniz olmali m1i? Cocugunuzun mahremi olmali mi? Hangi durumlarda, ne sekilde,
hangi smirlarla olmali?” seklinde yoneltilmis olan sorulara iki ebeveyn grubunun verdigi yanitlar
arasinda bir zithk bulunmaktadir. Cocuklarinin farkli yas araliklarinda olmasinin, ebeveynlerin farkl
yanitlar vermesinde etkili oldugu diisiiniilmektedir. Ornegin; lise ¢aginda ¢ocugu olan katilimci LE§
“Sinirhihiklar olmali. Ciinkii gocugu bogmamak gerekiyor ve ergenlik yasina geldikleri i¢in mahremiyetleri
de olmali” seklinde yanit verirken ilkokul ¢aginda ¢ocugu olan IE9 “Ben denetleme ya da kontrol
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agisindan kendimi kisitlamay1 dogru bulmuyorum. Ciinkii ¢ocugum daha ilkokula gidiyor ve teknolojik
acidan mahremiyetinin olmamasi gerekiyor bence”” seklinde yanit vermistir. Bu durum dijital ebeveynlik
rollerinden biri olan kontroliin gocugun yas grubuna gore sekillendigini gostermektedir.

Kontrol ve denetim konusunda sorulan “Cocugunuz akilli telefon-tablet kullanirken kontrol ve
denetim adina neler yapiyorsunuz?” sorusuna iliskin lise ¢aginda ¢ocugu olan ebeveynler ¢ocuklarini
fazla baski yapmadan sinirladiklarini, bunun icin de izin alarak, gézlemleyerek, siire sinirlamasi
yaparak ya da arama kayitlarina bakarak kontrol ettiklerini belirtmislerdir. {lkokul ¢aginda ¢ocugu
olan ebeveynler ise reklam kisitlama ve akilli uygulama programlarini kullanarak, internet ve
arama ge¢mislerine bakarak, kullandiklari uygulamalara yas siniri getirerek, kontrol ettiklerini
belirtmislerdir. Bu baglamda ilkokul ¢aginda gocugu olan ebeveynlerin, lise ¢aginda ¢ocugu olan
ebeveynlere kiyasla daha ¢ok uygulamalar yoluyla kontrol etmeyi tercih ettikleri gorilmektedir.

Etik Rolii Kapsaminda Degerlendirilen Bulgular:

Etik, neyin iyi ya da neyin kétii oldugunu ayirt etmek i¢in olugturulan kurallari igerir ve toplumsal
hayat i¢in vazgecilmez bir kavramdir. Bu nedenle ebeveynlerin ve yetistirdikleri ¢ocuklarin dijital
ortamlarda etik kavramina 6nem verip vermedikleri dikkate deger bir konudur.

Etik rolii kapsaminda “Dijital ortamlarda etik davransslar sizce nelerdir?” ve “Cocugunuzun
sanal ortamlarda etik davranislar sergilemesini saglamak amaciyla ne gibi 6nlemler aliyorsunuz?”
sorularini yanitlayan ebeveynler, dogrulugundan emin olunmayan seylerin paylagilmamasi, farkls
fikirlere saygili olma, akran zorbaligi yapmama, hak ve hiirriyetleri kisitlamama, 6zeli paylasmama,
kiifiir etmeme, yalan haber yapmama, miistehcen videolar izlememe, saygili olma, bagkalarinin
hakkini gézetme, siber zorbalik yapmama, mahremiyete 6zen gosterme, kurallara uyma, yalan
soylememe gibi etik davranis kurallarini siralamiglardir. Bu etik davraniglart ¢ocuklarinin
sergilemeleri icin de onlara karsi rol model olmak, uyarida bulunmak, ceza ya da 6dil vermek,
bilgilendirip yonlendirmek, yasak koymak, egitmek, sinir koymak ve kontrol etmek gibi nlemler
almiglardir. Her iki gruptaki ebeveynler ¢ogunlukla ayni yanitlar: vermistir. Ebeveynlerin verdikleri
yanitlar bir yandan etik roliintin sinirlarinin genisligine isaret ederken diger yandan ebeveynlerin
etik roliinii biiyitk oranda benimsedigini gostermistir.

Yenilikgilik Rolii Kapsaminda Degerlendirilen Bulgular:

Yenilikgilik, hi¢bir dénemde énemini yitirmeyen bir kavramdir. Ozellikle dijital ¢agin insan
hayatini her anlamda etkilemesiyle, siirekli bir degisim ve doniisiim yaganmakta; bu da yeniliklerin
stirekli olarak giincellenmesine zemin hazirlamaktadir. Dolayisiyla ebeveynligin doniisiim yasamasi
ve djjital ebeveynligin hayata dahil olmasi, yenilikgilik kavramini 6nemli kilmaktadir. Bu sebeple
dijital ebeveynler, yenilikleri takip eden, dijital diinyanin olumlu ya da olumsuz taraflarinin farkinda
olan bireyler olmalidir.

Yenilik¢ilik rolii kapsaminda “Cocugunuzun ve sizin bir sosyal medya hesabiniz var mi?
Birbirinizi takip ediyor musunuz? Takip etmenin disinda karsilikli begeni, paylasim, yorum yapma
vb. davranislariniz oluyor mu?” sorularina lise ¢caginda ¢ocugu olan ebeveynlerin biiyiik bir kismu,
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sosyal medya hesabi kullandiklarini ama ¢ocuklariyla birbirlerini takip etmediklerini belirtmis; bu
durumu, ¢ocuklari tarafindan engellenmek ya da sosyal medyay1 aktif kullanmamak gibi sebeplerle
agiklamuglardir. Ilkokul ¢aginda gocugu olan ebeveynlerden yalnizca {iii gocugunun sosyal medya
hesab1 oldugunu belirtmis ve geri kalan ebeveynlerin hepsi gocuklarinin yas1 kiigiik oldugu igin
sosyal medya hesabi kullanmadiklarini séylemistir.

Yenilikgiligin bir gerekliligi olan teknolojideki gelismeleri takip etmek i¢in sorulan “Teknolojik
gelismeleri takip ediyor musunuz? Ediyorsaniz ¢ocugunuzun da takip etmesi konusunda onu tesvik
ediyor musunuz?” sorularina lise ¢caginda ¢cocugu olan ebeveynlerin bir kismi ¢ocuklarinin bu konuda
kendilerinden daha iyi olduklar: i¢in tegvik etmelerine gerek kalmadigini, bir kismu ise teknolojik
gelismeleri takip edip ¢ocuklarini da tegvik ettiklerini, bir kismi da hem takip etmediklerini hem de
cocuklarini tesvik etmediklerini belirtmislerdir. flkokul ¢aginda ¢ocugu olan ebeveynlerin ise bir
kismui teknolojik gelismeleri takip ederek ¢ocuklarini da tesvik ettiklerini, bir kismu takip etmelerine
ragmen ¢ocugunun isine yarayacak olan kisimlari tegvik ettiklerini, bir kismi ise sadece ¢ocuklarinin
geri kalacaklarimi diigiindiiklerinden dolayi tegvik ettiklerini belirtmiglerdir.

Analiz edilen ebeveyn yanitlari, 6zellikle ¢ocuklarin yasinin, ebeveynlerin dijital ebeveynlik
rollerini yerine getirmeleri stirecinde biiyiik oranda etkili oldugunu gostermektedir.

Sonug ve Tartisma

Dijital ebeveynlik kavramiyla birlikte, var olan ebeveynlik sorumluluklarina ek olarak, dijital
ortamlarda da ¢ocuklarin yetistirilmesi, egitilmesi ve korunmasi gerekliligi ortaya cikmistir.
Dijital ebeveynlerin bu sorumluluklarini yerine getirmeleri icin dijital ortamlarin risklerini ve
firsatlarini bilip, ¢ocuklarini buna gére yonlendirmeleri beklenmektedir. Bu baglamda, literatiirde
ebeveynlerin dijital ebeveynlik rollerini yerine getirmelerini etkileyen gesitli faktorler kapsamli
bir sekilde incelenmistir. Ebeveynlik stillerinin bu rolleri yerine getirmedeki etkisi arastirilmus,
dijital ebeveynlik profilleri incelenmis, dijital ebeveynlik farkindaligi, dijital ebeveyn tutumlar:
konularma odaklanilarak 6lgekler gelistirilmis, pek ¢ok ebeveyn, cocuk ve egitimci ile gorismeler
yapilmis ve anketler uygulanmistir (Elsaesser vd., 2017; Livingstone vd., 2017; Altun, 2019; Yaman
vd., 2019; Manap, 2020; Basile vd., 2022; Yaman vd., 2024). Bununla birlikte bu ¢aligmada 6nceki
caligmalardan farkli olarak iki ebeveyn grubu tanimlanmus, bu ebeveynlere dijital ebeveynlik rollerine
gore smiflandirilmis sorular yoneltilmis ve her iki ebeveyn grubunun yanitlari karsilagtirilarak
betimlenmistir.

Dijital ebeveynlik rollerine odaklanarak ebeveynlerin, ¢ocuklarinin bilingli medya tiketicisi
olmalarindaki roliinii arastiran ¢alismanin ilk bulgusu, ebeveynlerin genel olarak dijital okuryazarlik
konusunda vyeterli bilgiye sahip olmadiklarini gostermektedir. flkokul ¢aginda cocuklari olan
ebeveynlerin dijital ¢ag hakkinda daha olumlu diistincelere sahip olduklar: ve dijjital ¢agin olumlu
yonlerini daha agik bir sekilde gorebildikleri gozlemlenmistir. Ancak, her iki grup ebeveynin de
genellikle dijital okuryazarlik konusunda egitim almaya yatkin olmadig belirlenmistir. Bugiiniin
¢ocuklari, hatta ¢ok kiigiik olanlarin bile, teknolojik acidan zengin bir ev ortami deneyimledigi
disiindlirse, iyi dijital okuryazarlik uygulamalarinin benimsenmesi konusunda ebeveynlerin
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farkindaliklar1 artirilmalidir (Terras & Ramsay, 2016). Ayrica dijital okuryazarlik, yalnizca birtakim
becerileri kapsamaktan 6te, ¢evrim ici katilimcer davraniglarin etkilerini anlamay1 ve sosyal dijital
becerilerin bir uzantisi olarak degerlendirilmeyi de igermektedir (Barnes & Potter, 2020). Dolayisiyla
ebeveynlerin dijital okuryazarlik hakkinda bilgi sahibi olmalari, ¢ocuklarim risklerden korumak
veya onlar i¢in dijital diinyadaki firsatlar1 yakalama noktasinda olduk¢a 6nemlidir.

Farkinda olma roliine bakildiginda, ebeveynlerin risklerin ve firsatlarin farkinda olup olmadiklari,
farkindaliklarini arttirmak amaciyla neler yaptiklari incelenmistir. Goriisleri alinan ebeveynler,
genellikle risklerin farkinda olduklarini, ancak firsatlar konusunda dijital ortamlarin ¢ogunlukla
okul dersleri ve arastirmalar igin yarar sagladigini belirtmislerdir. Ayrica, farkindalik agisindan, lise
caginda ¢ocuga sahip olan ebeveynler, farkindaliklarini artirmak igin teknolojiyi daha az kullanmalar:
gerektigini vurgulamuglardir. Ozsoy ve Atilgan'in (2018) arastirmasina gore hem ebeveynlerin hem de
¢ocuklarim internetin sundugu firsatlardan ¢ok risklere odaklandiklari, bu riskler ve firsatlar hakkinda
yeterince bilgi sahibi olmadiklar: ve bazi yanlis kanaatlere sahip olduklari belirlenmistir. Ayrica sz
konusu ¢aligmada, ebeveynlerin en yaygin olarak kullandiklar1 arabuluculuk bi¢iminin, kisitlayic
arabuluculuk oldugu sonucuna varilmustir. Bir diger aragtirmaya gore, sinirlayict arabuluculuk,
daha az ¢evrim igi risk ile iliskilidir; ancak bu yaklasim, firsatlar1 kisitlayarak savunmasiz ¢ocuklar:
giivende tutarken dijital katilimlarini zayiflatmaktadir (Livingstone vd., 2017). ilkokul ¢aginda
¢ocugu olan ebeveynler ise okuryazarlik konusunda egitim almalar1 gerektigini ve teknoloji kullanim
ile teknolojinin zararli yonlerini 6grenmeleri gerektigini belirtmiglerdir. Tomczyk ve Potyrala
(2021), ebeveynlerin dijital diinyanin riskleri hakkindaki bilgi ve becerileri ekseninde yurittiikleri
caligmalarinda, e-tehditlerle ilgili 6 bilesen tanimlamaktadir. Bunlar; dijital medyayr kullanmanin
ergonomisi, ¢evrim ici bilginin giivenilirliginin degerlendirilmesi, reklamlarin tiiketicilerin se¢imleri
tizerindeki etkisi; riskli gevrim ici iligkiler, giivenli oturum agma mekanizmalarinin anlagilmasi ve
kotii amagh yazilimlara karst koruma. Ktoridou vd. (2012) tarafindan yapilan bir aragtirma ise dijital
diinyanin riskleri konusunda ebeveynlerin ¢ok temel bir farkindalik diizeyi gelistirdiklerini, ancak
derinlemesine bir farkindaliklarinin olmadigini ortaya koymustur. Alan yazindaki ¢alismalar ve bu
calismanin ciktilar1 goz 6niinde bulunduruldugunda, elektronik tehditlerin oldukea genis oldugu, bu
anlamda tiim ebeveynlerin ¢ocuklarini risklerden korumak i¢in bu risklerin neler oldugunu bilmeleri
ve risklerden korunmak i¢in firsatlar1 yok saymamalari konusunda farkindalik kazanmalar: elzemdir.

Kontrol rolii agisindan incelenen goriislere gore, lise ¢aginda cocugu olan ebeveynler, teknoloji
kullanimini kontrol etmenin dnemini vurgularken, baskici olmamaya dikkat ettiklerini belirtmislerdir.
Kontrol konusunda sinirl bir yaklasim benimsemisler ve genel olarak cocuklarinin mahremiyetine saygi
gosterilmesi gerektigini vurgulamuglardur. ilkokul ¢agindaki gocuklarin ebeveynlerinin ise ocuklarinin
yaglarindan dolayr daha kisitlayic1 bir tutum sergiledikleri ve bu konuda kendilerini sinirlamanin
gerekli olmadigini diisiindiikleri gortilmiistiir. Ayrica ¢ocuklarin mahremiyetlerinin korunmas: igin
yaslariin daha biiyilik olmasi gerektigini ifade etmislerdir. Bu baglamda ¢ocuklarin yaslar: arasindaki
farkhiliklarin, bu tutumlarin temelini olusturdugu gozlemlenmistir. Benzer sekilde Stoilova vd. (2024),
40 aragtirma sonucunu analiz ederek ebeveyn kontrollerinin kullaniminin; ebeveynlerin ve gocuklarin
yagina, dijital becerilerine, ebeveyn katilimina ve ¢evrim igi riske maruz kalma durumunu azaltma
motivasyonuna bagli oldugu sonucuna ulagmistir. Diger taraftan ebeveyn kontroliine iliskin yapilan

88



Ebeveynlerin Dijital Ebeveynlik Rollerini Ustlenme Siireglerinin Gocuklarin Bilingli Medya Tiiketimine Yansimasi

bircok calisma ozellikle ergenlik ¢agindaki ¢ocuklar tizerindeki ebeveyn kontroliine odaklanmuistir.
Bu calismalara gore, sinirlayic bir kontroliin, ¢ocuklar: korumada etkili olmadigi, ¢cocuk merkezli
bir yaklagim belirlemenin daha etkili oldugu sonucuna ulagilmistir (Elsaesser vd., 2017; Rodriguez-
de-Dios vd., 2018). Bu bakimdan, lise ¢caginda ¢ocugu olan ebeveynlerin baskict olmamaya dikkat
ettiklerini s6ylemeleri, dogru bir yaklasim benimsediklerini gostermektedir.

Etik rolii agisindan incelenen goriislere gore, ebeveynler genel olarak benzer diisiincelere sahiptir
ve her iki grup ebeveyn de ¢ocuklarini benzer sekillerde yonlendirmistir. Bu durum, toplumsal olarak
ayni etik kaliplara sahip olunduguna isaret edebilir. Ebeveynler, ¢ocuklarina dogrulugundan emin
olunmayan bilgileri paylasmama, farkl: fikirlere sayg: gosterme, akran ve siber zorbaliktan kaginma,
mahremiyete 6zen gosterme, kurallara uyma gibi etik davraniglari kazandirmak i¢in rol model olma,
uyarida bulunma, ceza veya 6diil verme, bilgilendirme ve kontrol etme gibi yontemler kullanmustir.
Ayni zamanda alan yazinda, ¢ocuklar: ¢evrim i¢i yasamdaki ahlaki ve etik zorluklarla ytizlestirmek
ve bunlarin istesinden gelmek igin gerekli becerilerle donatmanin 6nemine deginilmistir (James vd.,
2010; Hukubun vd., 2024). Tiim bunlar goz oniine alindiginda, etik rolii kapsaminda ebeveynlerin
¢ok yonlii bir bakis agisina sahip oldugu soylenebilir.

Yenilikgilik rolii, teknolojinin takip edilmesi, teknolojinin yararlarmm ve zararlarmin farkinda
olunmasidir. Dolayisiyla dijital ebeveynlerin teknolojiyi takip etme durumlari gozlemlendiginde, lise
¢agimda cocugu olan ebeveynlerin bir kismi ¢ocuklarinin teknoloji takibi konusunda ve sosyal medya
kullanma konusunda kendilerinden daha aktif olduklarin: belirtmislerdir. Benzer sekilde Nelissen ve Van
den BulcK'in (2017) arastirmasi da gocuklarin ebeveynlerine dijital medya kullaniminda rehberlik ettikleri
sonucuna ulasmustir. {lkokul ¢aginda gocugu olan ebeveynlerin bir kismu ise teknolojiyi takip ettiklerini
fakat gocuklarini sadece faydali olacagini diistindiikleri konularda tesvik ettiklerini ve gocuklarinin yaglari
kiiciik oldugundan, sosyal medya kullaniminin s6z konusu olmadiginin altini ¢izmislerdir.

Bulgular genel olarak incelenip demografik bilgiler ile ele alindiginda, iki gruptaki ebeveynlerin
yas farkinin, ilkokul ile lise cagindaki cocuklarin yas farkinin ve ebeveynlerin egitim durumlarinin,
bilingli tiiketim noktasinda belirleyici bir rol oynayabilecegi disiiniilmektedir. Bu ¢alismanin
bulgulari, literatiirde yer alan benzer caligmalarla ortiismekte ve dijital ebeveynlik rollerinin
ebeveynler i¢in ne denli kapsayici ve zorlu oldugunu gostermektedir.

Sonug olarak bu arastirmada elde edilen bulgulara gore, ebeveynlerin dijital ebeveynlik
pratiklerini en etkili sekilde yerine getirebilmeleri ve c¢ocuklarinin bilin¢li medya tiiketicileri
olmalarini saglamalar1 igin dijital okuryazarlik egitimleri almalar1 gerekmektedir. Ayrica, teknolojiyi
yakindan takip etmeleri ve ¢ocuklarini teknolojinin faydalar: ve riskleri konusunda dogru sekilde
yonlendirmeleri 6nemlidir. Ebeveynlerin internetin hem faydalar1 hem de zararlari konusunda
bilingli olmalari, ¢ocuklarinin dijital diinyada giivenli ve saghkli bir sekilde biiylimelerine katki
saglayacaktir. Ozetle, ebeveynlerin dijital diinyada daha etkili rehberlik yapabilmeleri i¢in destekleyici
egitim programlarina olan ihtiya¢ oldukea kritiktir. Bu a¢idan politika yapicilara ve egitimcilere
dijital ebeveynlik rolleri ¢er¢evesinde egitim programlar: hazirlamalar: noktasinda 6nemli gérevler
diismektedir. Dijital ebeveynlik becerilerinin gelistirilmesi, hem ebeveynlerin hem de ¢ocuklarin
dijital diinyadan maksimum fayda saglamalarini ve potansiyel risklerden korunmalarini saglayacaktir.
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Extended Abstract

The Impact of Parents’ Digital Parenting Role Adoption on
Children’s Conscious Media Consumption

Dilan ASLAN"
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As technology has advanced over time, nearly every area of life has undergone significant
transformation, from social interactions to human relationships. One area particularly affected by
these changes is parenting. In traditional parenting models, parents were primarily responsible for
supporting a child’s biological growth, education, social skills, and emotional development. However,
this traditional concept of parenting is now insufficient to address the comprehensive needs of a child’s
development. The rapid advancement of technology, along with its widespread use from a young age,
has made it essential for parents to adapt their parenting practices. This necessity has given rise to
the concept of “digital parenting. A digital parent is someone with a foundational understanding of
technology who safeguards their child from digital risks, keeps up with technological advancements,
and fosters values such as respect by reinforcing them within the digital sphere. This study aims to
explore the role of digital parents in guiding children to become conscious media consumers.

To investigate this topic, interviews were conducted with 30 parents, including 15 with children
in primary school and 15 with children in high school. Using a semi-structured online interview
method, the parental roles (mother or father) of the participants were randomly selected. Each
participant completed a demographic information form to provide background information.
Additionally, they responded to a 17-question interview form, which was divided into five sections
corresponding to digital parenting roles: digital literacy, awareness, control, ethics, and innovation.
Supplementary questions were posed as needed based on the interview flow. This study, designed
within a qualitative research framework, involved recording, transcribing, and systematically
organizing participants’ responses to align with the research objectives. The data were then analyzed
through descriptive analysis, focusing on digital parenting roles. By comparing the responses from
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the two parent groups, this study offers a unique perspective that differentiates it from previous
research, highlighting variations in digital parenting roles across the groups.

The research, which examined parents’ perspectives within the framework of digital parenting
roles, found that parents generally lack sufficient knowledge of digital literacy. Notably, parents of
primary school-age children exhibited more positive attitudes toward the digital age and were better
able to recognize its benefits. However, both groups of parents were largely unwilling to seek out
training in digital literacy. In terms of awareness, the study assessed parents’ understanding of digital
risks and opportunities, as well as the actions they took to enhance their awareness. While most
parents acknowledged the risks associated with digital environments, they primarily viewed these
environments as beneficial for educational purposes, such as school lessons and research, when
considering the opportunities.

Regarding awareness, parents of high school-aged children emphasized the need to reduce their
children’s technology usage to increase awareness, while parents of primary school-aged children
highlighted the importance of digital literacy training and understanding the harmful aspects of
technology. As a result, it can be concluded that parents of high school-aged children are less aware
of the issues related to digital awareness, whereas parents of younger children exhibit a higher level
of awareness. When examining the control role, parents of high school-aged children expressed a
cautious approach, aiming to avoid being overly controlling while emphasizing the importance of
managing their children’s technology usage. They adopted a balanced stance on control, generally
stressing the importance of respecting their children’s privacy. In contrast, parents of primary school-
aged children tended to take a more restrictive approach, given their children’s age. These parents
generally believed that limitations were necessary and expressed the view that privacy protections
should only be implemented when children are older.

In this context, it was observed that differences in children’s ages and parents” education levels
play a significant role in shaping these attitudes. Regarding the ethical role, parents from both groups
generally shared similar perspectives and guided their children in comparable ways, suggesting that
societal ethical norms are consistent across these groups. The role of innovation, which involves
staying abreast of technological advancements and understanding both their benefits and risks,
was also highlighted. Some parents of high school-aged children noted that their children are more
proficient than they are in keeping up with technology and using social media. In contrast, some
parents of primary school-aged children acknowledged staying up-to-date with technology but
focused on encouraging their children only in areas they deemed beneficial, while prohibiting social
media use due to their children’s young age. Both parental age and educational background were
found to influence these perspectives. When considering the overall findings alongside demographic
information, factors such as the age gap between parents in the two groups, the age difference
between primary and high school-aged children, and parents’ educational levels played a crucial role
in promoting conscious media consumption. Notably, as parents” average age increased, there was
a noticeable shift in their awareness, suggesting that disparities in parental awareness significantly
impact their children’s ability to become conscientious media consumers. This correlation aligns
closely with parents’ own levels of digital awareness.
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Based on the data obtained in this study, it is essential for parents to undergo digital literacy
training to effectively engage in digital parenting practices and help their children become conscious
media consumers. Additionally, it is crucial for parents to stay informed about technological
advancements and to guide their children appropriately regarding the benefits and risks associated
with technology. Parents’ awareness of both the advantages and drawbacks of the internet will play a
key role in supporting their children’s safe and healthy development in the digital world.
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