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OZET

Bu ¢alismada gérme ve ortopedik engelli bireylerin, yasadiklar: sorunlarin ¢éziilmesine
iliskin beklentilerine odaklanilmistir. Dolayisiyla ¢alismanin temel amaci, engellilerin
hem kamu kurum ve kuruluglarindan hem de toplumsal yapidan beklentilerini ortaya
koymaktadir. Bu kapsamda c¢alismada nitel arastirma yoéntemi kullaniimistir.
Arastirmanmin ¢alisma grubunu ise 23 gérme ve ortopedik engelli birey olusturmustur.
Bireylerle Yart Yapilandrilmis Gértisme Formu kullamilarak goriigiilmiis ve veriler
elde edilmistir. Elde edilen verilerin ses ¢oziimlemeleri yapildiktan sonra MAXQDA
programi yardimiyla kodlamalar yapimis ve bulgular betimsel analize tabi tutularak
degerlendirilmistir. Calismanmin sonucunda engelli bireylerin, kamu kurum ve
kuruluslarindan toplumsal katilivmin saglanmasi, istihdamin artirimasi, ekonomik
sorunlarin ¢oziilmesi ve diizenlemelerde gériislerinin  dikkate alinmasi yéniinde
beklentileri oldugu ortaya konulmugtur. Ayrica c¢alismada engelli bireylerin,
toplumdaki dislayici, ayrimci ve acima odakly anlayisin terk edilerek engellilere saygt
ve anlayis ekseninde yaklasiimasini bekledikleri saptanmustir.
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The Basic Expectations of Individuals with Visual and Orthopedic
Disabilities from Public Institutions and the Social Structure within
the Scope of the Problems They Experience

ABSTRACT

This study focuses on the expectations of individuals with visual and orthopedic
disabilities regarding the solution to the problems they experienced. Therefore, the
main purpose of the study is to reveal the expectations of individuals with disabilities
both from public institutions and organizations and from the social structure. In this
context, the qualitative research method was used in the study. The study group of the
research consisted of 23 individuals with visual and orthopedic disabilities. Individuals
were interviewed using a Semi-Structured Interview Form to collect data. After the
transcriptions of the collected data, the encodings were made with the help of the
MAXQDA program, and the data were subjected to descriptive analysis for evaluation.
As a result of the study, it was found that individuals with disabilities have expectations
from public institutions and organizations to ensure social participation, increase
employment, solve economic problems, and take their views into account in developing
the regulations. In addition, it was found in the study that individuals with disabilities
expect the abandonment of exclusionary, discriminatory, and pity-oriented
understanding in society, replacing this approach with respect and understanding.

Key Words: disabled, disability, society, expectations, public institutions

Giris

Yeti yitimleri olan bireylerin toplumsal, ekonomik ve kiiltiirel
katilimin disinda kalmalari, hizmetlere erisimde sorun yasamalar1t ve
sosyal iligki aglarindan diglanmalari, engelliligin toplumsal yoniinii tarif
etmektedir (Geng, 2015: 67). Toplumsal yasamda engellilerin yasam
siireclerinde one ¢ikan s6z konusu sosyal dislanma ve marjinalizasyon,
engelli olmayan bireylerin tahakkiimii neticesinde ortaya c¢ikmigtir
(Burcu, 2006: 78). Dolayisiyla son yillarda engelli bireylerin yasadiklari
sorunlarin kaynagi olarak biyolojik yapidan ziyade toplumsal yapi
goriilmektedir. Bu eksende, engelli haklar1 savunuculari, engelliligi
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bireysel yetersizlige baglayan anlayislar1 kabul etmemekte, yeti yitimleri
olan bireylerin toplumsal yasama katilimda yasadiklar1 sorunlari,
toplumsal engellere baglamaktadir (Altuntag & Atasili Topguoglu, 2016:
17). Aym sekilde Diinya Saglik Orgiitii’niin gelistirdigi ICF modeli de
engellilerin toplumsal katilimlarinin ¢evresel faktorlerden etkilendigini
kabul etmektedir (Chan vd., 2010: 407). Engelli bireylerin karsilastiklari
sorunlarin toplumsal ve kiiltiirel bir paradigma ekseninde agiklanmasi,
yiizyillarca engelliligi patolojik bir durum olarak goéren tibbi anlayisin
hegemonyasini sarsmistir. Clinki tibbi anlayis, engelliligin tedavi
edilerek “normallestirilebilecegini” savunarak toplumsal bariyerlere ve
sorunlara odaklanmamistir. Bagka bir ifadeyle, bu anlayis, engelli
bireyleri toplumsal bir soyutlamaya tabi tutmus ve yasanan temel
sorunlart sadece tibbi tedavi ve rehabilitasyonla ¢ozmeye calismistir
(Kaldik, 2021: 28). Engelliligi sadece tibbi bir paradigma ekseninde ele
alan bu tibbi modele yonelik gelistirilen elestiriler, engellilige sosyal
bilimlerin perspektifinden bakan sosyal modelin gelismesini saglamigtir
(Burcu, 2015: 31). Sosyal modelin gelismesiyle engelli bireylerin
sorunlarina yonelik mevcut anlayis degismis, fakat sorunlar tamamen
ortadan kalkmamis olup farkl sekillerde yasanmaya devam etmistir.

Yirmi birinci ylizyilda da engelli bireyler, toplumsal yasamin
neredeyse tiim alanlarinda birtakim sorunlar yagamaktadir. Biitiin engelli
kategorilerinin  yasadiklar1  sorunlarin  genel niteligi benzerlik
gostermekle birlikte, spesifik bazda yeti yitimlerinin farkliligina bagli
olarak yasanan bazi sorunlar 6zgiil olabilmektedir. Yasanan bu sorunlarin
temel nedenlerinden biri, gelistirilen yasal diizenlemelerin uygulamaya
yansimamasidir. Farkli bir soylemle, engellilerle ilgili ¢esitli yasal
diizenlemeler olmakla birlikte bireyler, uygulamada birtakim sorunlar,
ayrimciliklar ve diglanmalar yasamaya devam etmektedir (Onur Ince vd.,
2016: 107). Bu sorunlarin deneyimlendigi onemli alanlardan biri
ekonomi alan1 olup engelli bireyler, 6zellikle is giicli piyasasina katilim
noktasinda sorunlar yasamakta, engelli olmayan bireylerle esit katilim
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imkanina sahip olamamaktadir (Sen, 2018: 131). Dolayisiyla engelliler
arasinda istthdam oraninin disiik olmasi, bireylerin ¢alismak
istememeleri ya da is begenmemeleriyle ilgili olmayip, bireylerin cesitli
engellerle karsilagmalarindan kaynaklanmaktadir (Ali vd., 2011). Oysaki
engelliler, genelde ¢alisma yasamina olumlu bir anlam yiiklemektedirler
(Ercan Dogu, 2020: 181). Calisma yasamini, hem g¢esitli maddi
ithtiyaclarinin  karsilanmasi i¢in hem de toplumsal yasama katilim
saglayarak sosyallesmelerinde etkili oldugu i¢in 6nemli gérmektedirler.
Diger taraftan calisan bireyler de is yasaminda birtakim sorunlarla karsi
karsiya kalmaktadirlar. Bu gergevede, kariyer ilerlemelerinde farkli
engellerle karsilasabilmekte, hatta bu engeller uzun vadede bir cam
tavana doniiserek bireylerin kariyerlerini olumsuz etkileyebilmektedir.
Bu nedenle, calisma yasaminda engelliler i¢in bir kariyer planlamasinin
yapilmas1 dnem arz etmektedir (Colella, 1994: 102). S6z konusu bu
planlama, ise baslama asamasindan itibaren biitiin kariyer siirecini
kapsayacak sekilde tasarlanarak islevsel kilinmalidir. Ozellikle mesleki
egitim ve rehabilitasyon, kariyer ilerlemesinde onemli bir islev
gormektedir (Killeen & O’Day, 2004: 163). Ayrica igyeri kiiltiiriiniin,
katilimi giiclestiren engelleri ortadan kaldirmaya uygun olmasi 6nemli
olmakla birlikte igyerinin mimari diizenlemesinin engellilere uygunlugu
ve sosyal davranislarin olumluluk diizeyi de bireylerin ¢alisma yagamina
katilimlarinda 6nemli belirleyiciler olarak 6ne ¢ikmaktadir (Schur vd.,
2005: 18).

Engelli bireyler, cesitli onlemlere ragmen c¢alisma yasamina
katilim saglamada sorun yasadiklar1 gibi ¢alisan engelliler de kariyer
ilerlemelerinde birtakim sorunlar yasamaktadirlar. Diger yandan
neoliberal anlayisin neticesinde gerileyen sosyal devlet ve sosyal
haklarin yerine bireysel sorumluluk ve goniilliiliik anlayisinin ikame
edilmesi durumu dezavantajli gruplar1 olumsuz etkilenmistir (Giill &
Sallan Giil, 2007: 21). Yasanan bu olumsuzluklar, yoksullugu daha da
derinlestirmistir. Ortaya ¢ikan bu durumdan olumsuz etkilenen gruplarin
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basinda engelli bireyler gelmektedir. Bu baglamda, engellilik ile
yoksulluk arasinda karsilikli bir iligki bulunmaktadir. Zira engellilik
durumu, yoksulluga neden olabilecegi gibi yoksulluk da engellilige
neden olabilmektedir. Ozellikle yoksul olan engelli bireylerin
bakimlarindan aileler sorumlu goriilmektedir. Bu cercevede, Tiirkiye’de
ailelere evde bakim ficreti 6denmektedir (Sallan Gl vd., 2017: 271).
Ancak yapilan bu sosyal yardimlara ragmen engelli bireyler, ekonomi
alaninda sorun yasamaya devam etmektedirler.

Engelli bireyler, sadece ekonomi ve istihdam alaninda degil,
egitim alaninda da birtakim sorunlarla karsi karsiya kalmaktadirlar.
Ozellikle 6rgiin egitimde yasanan sorunlar daha komplike olmakta ve
farkli nedenlerden kaynaklanabilmektedir. Bu c¢ercevede, egitim
kurumlarina erisimde birtakim c¢evresel mimari sorunlar1 ve ulasim
sorunlarinin yani sira egitim kurumlarinin i¢ diizenlemeleri de genelde
engellilere uygun sekilde tasarlanmadigindan g¢esitli  sorunlar
yasanmaktadir. Ayrica ders miifredatinin ve &gretim materyallerinin
uygun olmamasi, c¢alisan egitim personelinin ve diger engelli olmayan
bireylerin olumsuz tutum ve davraniglar sergilemesi gibi birtakim
sorunlar da yasanmaktadir (Kaldik, 2021: 139; Kéten & Erdogan, 2014:
249). Bununla birlikte, bireylerin i¢inde yasadiklar1 kiiltiirel yap1,
ebeveynlerin biling diizeyi ve sosyal sermaye gibi etkenler, egitimi ve
basariy1 etkilemektedir (Barton & Armstrong, 2011: 308). Egitimi
etkileyen bir diger husus da ekonomik kaynaklardan faydalanma
derecesidir. Genellikle engelli bireylerin diisiik gelire sahip olmalari,
egitim ve kisisel gelisim olanaklarini olumsuz etkilemektedir. Netice
itibariyle, egitim alaninda yasanan sorunlar, bireylerin mesleki
donanimlarini olumsuz etkilediginden, ¢alisma yasamina katilimin sinirh
héle gelmesine ve yoksulluga sebep olmaktadir.

Engelli bireylerin farkli diizeylerde birtakim engellerle
kargilastiklar1 bir diger alan ise sagliktir. Saglik kurumlarina erisimin
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disinda, kurum i¢indeki fiziksel diizenlemelerin yetersizligi, biirokratik
yapi, personelin ilgisiz davranmasi ve 6ncelik hakkinin kullanilamamasi
gibi gesitli sorunlar yasanmaktadir (Ozata & Karip, 2017: 423). Farkl1 bir
sOylemle, engelli bireylerin saglik alaninda yasadiklar1 sorun ve engeller,
yapisal ve kisisel nedenlerden kaynaklanmaktadir. Ancak son yillarda
yeni yapilan saglik kuruluslari, engellilere uygun sekilde
tasarlandigindan kuruluslarin i¢indeki fiziksel erisim sorunlart minimize
edilmistir.

Genel olarak engelliler, gerek saglik hizmetini gerekse de diger
hizmetleri alirken ve toplumsal yasama katilim saglarken erisilebilirlik
alaninda cesitli engelleyici bariyerlerle karsilagmaktadirlar. Bahse konu
erisilebilirlik engelleri, genelde fiziki ¢evrenin, binalarin ve toplu tasima
sisteminin standart halde tasarlanmasindan kaynaklanmaktadir. Ayrica
bireyler, erisilebilirlik sorunlar1 kapsaminda bilgiye erisimde sorun
yasamaktadir. Bu ylizden engellilerin adil bicimde bilgiye erigimi i¢in
kiitiiphanelerin ~ de  erisilebilirlik  standartlarinin  yiikseltilmesi
gerekmekte, hem kiitiiphanelere disaridan erisimin  hem de
kiitiiphanelerin i¢indeki erisimin kolaylastirilmasi 6nem arz etmektedir
(Dodamani, 2014: 5).

Erisilebilirlik ve diger alanlarda deneyimlenen sorun ve
engellerin disinda engelliler, toplumsal iliski aglarinda, aile ve evlilikte
de baz1 engellerle kars1 karsiya kalmaktadirlar. Bireyler, bir toplumsal
katilim ve iliski araci olan evlilik ve aile kurma noktasinda yiizyillarca
farkli nedenlerden o&tiirii birtakim sorunlar yasamis olup ancak yirminci
ylizyilin son ¢eyreginden itibaren engellilerin evlenme oranlar1 gorece
artmaya baglamistir (Miller & Morgan, 1980: 204). Bu déonemden sonra
evlilik oranlari, her ne kadar kismen artmaya baglasa da halen bu alanda
birtakim toplumsal 6n yargilardan ve stereotiplerden kaynakli sorunlar
yasanmaya devam edilmektedir.

Uludag Universitesi Fen-Edebiyat Fakiiltesi Sosyal Bilimler Dergisi
Uludag University Faculty of Arts and Sciences Journal of Social Sciences
Cilt: 23 Sayi: 43 / Volume: 23 Issue: 43

980



Gdérme ve Ortopedik Engelli Bireylerin Deneyimledikleri Sorunlar
Cercevesinde Kamu Kurumlarindan ve Toplumsal Yapidan Temel Beklentileri

Engelli bireylerin yasadiklari s6z konusu sorunlari ortaya koyarak
somut hale getiren cesitli bilimsel c¢alismalar bulunmaktadir. Bu
baglamda toplumun diglama, acima ve horlama eksenli hareket ettigi
(Akkir, 2019; Bucuka, 2019), erisilebilirlik standartlarinin diisiik oldugu,
engellilerin ekonomi (Kaldik, 2021; Akinc1 & Sonmez, 2015), istihdam,
egitim ve saglik alanlarinda sorun yasadiklari, sosyal ve Kkiiltiirel
faaliyetlere katilim saglayamadiklari, alay edildikleri (Su & Burcu
Saglam, 2020), turizm sektdriinde (Akin, 2018) ve evlilikte (Burcu vd.,
2006) sorun yasadiklar farkli ¢alismalarda ortaya konulmustur.

Ozetle engelli bireyler, toplumsal yasamda birtakim ekonomik,
siyasal, kiiltlirel ve bilgiye erisim alanlarinda sorun yasamaya devam
etmektedirler (Burcu 2007: 11). Her ne kadar biitiin engelli kategorileri,
toplumsal ve kamusal alanda yukarida agiklanan bahse konu sorunlari
yasasa da yasanan bu sorunlar, engel tiiriine goére bazi farkliliklar
gosterebilmektedir. Ozellikle toplumsal sistemde yaygmn bigimde
bulunan gérme ve ortopedik engelli bireyler, sayilan sorun ve engelleri
deneyimlemekle birlikte, ayrica yeti yitimlerinin farkliligina bagli olarak
baz1 spesifik sorunlar da deneyimlemektedirler. Bu baglamda, yaygin
engellilik kategorilerinden biri olan ortopedik engelli bireyler, 6zellikle
cevresel ve fiziksel diizenlemelerdeki tasarim sorunlarindan dolay1 evden
disar1 ¢ikmada ve toplumsal yasama aktif bir sekilde katilim saglamada
sorun yasamaktadirlar (Koten ve Erdogan, 2014: 247). Dolayisiyla
ortopedik engelli bireyler, erisilebilirlik sorunlar1 nedeniyle toplumsal
yasama katilimda sorun yasadiklar1 gibi ¢alisma yasaminda da ¢esitli
sorunlar yasamaktadirlar (Kurnaz Ozdemir, 2012: 68).

Bilimsel literatiir incelendiginde, ortopedik engelliler tarafindan
deneyimlenen bu sorunlari ortaya koyan ¢esitli ¢alismalar
bulunmaktadir. Bu ¢er¢evede, ortopedik engellilerin istihdam, egitim,
aile ve evlilik yasaminda sorun yasadiklari, sosyal iliskilerinin sinirh
oldugu, toplumun actyarak baktigi, ayrimciliga ugradiklarni (Buz &
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Akbulut, 2015; Kurnaz Ozdemir, 2012; Kaldik, 2021), engelli
olmayanlarin kendilerine yapmacik davrandiklart ve cesitli fiziksel
engellerle karsilastiklar1 (Bozaci, 2016), birtakim g¢alismalarda ortaya
konulmustur. Ayrica ortopedik engelli bireyler, hem mesleki donanimlari
ve 1§ giicline katilimlar1 hem de entelektiiel gelisimleri agisindan 6nemli
bir kurum olan egitim alaninda farkli nedenlerden kaynakli sorunlar
yasamaktadirlar. Bu kapsamda, engelli olmayan bireylerin olumsuz
tutumlari, farkindalik eksikligi, erisim sorunlar1 ve dersliklerin fiziki
yapisinin uygun olmamasi (Tekin, 2019) gibi birtakim sorunlar
yasanmaktadir.

Toplumda yaygin bigimde bulunan bir diger engellilik kategorisi
ise gorme engelliler olup bu engelli grubu da toplumsal yasamda farkli
boyutlarda sorunlar deneyimlemektedir. Gorme engelli bireylerin
deneyimledikleri bu sorunlar, cesitli bilimsel ¢alismalarla saptanmistir.
Bu baglamda, gérme engelli bireylerin erisilebilirlik, egitim, ekonomi,
istthdam ve saglik alanlarinda ¢esitli sorunlar yasadiklari, toplumun
gorme engellilere aciyarak baktigi ve alay ettigi (Mengi, 2019b) ortaya
konulmustur. Ayrica gérme engellilerin, sosyal yasama katilimda bazi
engellerle karsilastiklar1 (Arslan vd., 2014), toplumun dislama ve
horlama eksenli hareket ettigi, toplumsal yasam alanlarinda engellilerin
dikkate alinmadigi, belediyelerin yeteri kadar ilgili olmadiklari, engelli
yollarina araglarin park edildigi ve ¢op konteynirlarin konuldugu (Akkir,
2019), birtakim ¢alismalarda belirlenmistir.

Gorme engelli bireyler, ayrica ailelerinin asir1 derecede korumaci
davranmasindan ve okula gondermek istememesinden kaynakli olarak,
bagimsiz bi¢cimde toplumsal yasama katilimda sorun yasamaktadirlar.
Bununla birlikte, bireylerin okullara ve ¢alisma yasamina erisimde ¢esitli
fiziksel engellerle karsilastiklari, okullarda sesli materyal sorunu
yasadiklarr, uygun olmayan islerde c¢alistirildiklar1 ve ayrimciliga
ugradiklart goriilmektedir (Kanyilmaz Polat vd., 2020: 953-954).
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Ozellikle gérme engelli bireylerin ¢alisma yasamma katilim
saglamalariin 6niinde ¢esitli engelleyici bariyerler bulunmaktadir. Bu
baglamda, igverenlerin ve toplumun olumsuz tutumlara sahip olmasi,
erisilebilirlik sorunlarinin yasanmasi ile igyerlerinin ve ekipmanlarin
uygun olmamasi (Crudden & McBroom, 1999) istihdama katilimin
diisiik olmasinin (Kirchner & Smith, 2005) baslica nedenleri arasinda
sayllmaktadir.

Gorme ve ortopedik engelli bireylerin yasadiklar1 tim bu
sorunlara yonelik hem toplumsal alanda hem de ekonomik alanda adaleti
saglayan cesitli sosyal politikalarin ve programlarin olusturulmasi 6nem
arz etmekte olup bu noktada, siyasal ve entelektiiel alanda faaliyet
gosteren bireylere biiyiik gorev diismektedir (Schriner, 2011: 295).
Ancak gorme ve ortopedik engellilere iliskin gelistirilecek sosyal
politikalarin, hak temelli olmas1 ve sosyal modelin arglimanlarini esas
almas1 gerekmektedir. Tirkiye’de engelli bireylerle ilgili sosyal
politikalar, VI. Kalkinma Plani’ndan itibaren sosyal modelin temel
arglimanlar1 ekseninde yapilmaya baslanmis olmakla beraber, bu
durumun uygulamaya tam olarak yansitildigini soylemek giictiir.
Engellilik, genellikle sosyal yardimlar kapsaminda ele alinmaya devam
edilmektedir (Sallan Giil vd., 2016: 792). Diger taraftan yerel
yonetimlerin de kamusal hizmetlerin sunumunda, yasam alanlarinin
diizenlenmesinde, istihdam olanaklarinin artirilmasinda ve erisilebilirlik
standartlarinin yiikseltilmesinde bazi1 sorumluluklar1 bulunmaktadir
(Babaoglu, 2018: 100). Ozellikle erisilebilirlik standartlar1 kapsaminda,
bireylerin ulasimda yasadiklar1 sorunlara yonelik mobil tabanli bir
hizmet platformunun gelistirilmesi ¢esitli kolayliklar saglayabilmektedir
(Wu vd., 2020). Dolayisiyla teknolojik gelismelerden faydalanarak
ulagim sorunlarinin ortadan kaldirilmasina iligkin farkli ¢6ziimlerin
iretilmesi 6nem arz etmektedir.

Uludag Universitesi Fen-Edebiyat Fakiiltesi Sosyal Bilimler Dergisi
Uludag University Faculty of Arts and Sciences Journal of Social Sciences
Cilt: 23 Sayi: 43 / Volume: 23 Issue: 43

983



Gdérme ve Ortopedik Engelli Bireylerin Deneyimledikleri Sorunlar
Cercevesinde Kamu Kurumlarindan ve Toplumsal Yapidan Temel Beklentileri

Gorme ve ortopedik engelli bireylerin deneyimledikleri
sorunlarin elemine edilmesi, bagimsiz ve etkin bir toplumsal katilim i¢in
gerekli oldugu kadar, esit vatandaslik prensibinin geregi olarak da
goriilmelidir. Zira gérme ve ortopedik engelli bireyler, giindelik ve
toplumsal yasamin neredeyse biitiin alanlarinda sorun yasamaktadirlar.
Esit vatandaglik ¢ercevesinde adil bir yagam siirdiirme hakki olan sz
konusu bireylerin, deneyimledikleri bu sorunlarin ¢6ziilmesi noktasinda
beklentilerinin dikkate alinmasi gerekmektedir. Bu baglamda mevcut
caligmanin amaci, gérme ve ortopedik engelli bireylerin, hem kamu
kurum ve kuruluslarindan hem de toplumdan temel beklentilerini ortaya
koymaktir. Dolayisiyla bir yandan kamu kurum ve kuruluslarinin, ¢esitli
diizenlemeleri bireylerin talep ve beklentileri ekseninde yapmasi dnem
arz ederken, bir yandan da toplumsal yapinin, farkindalik kazanmasi ve
yarattig1 engelleri bertaraf etmesi 6nem arz etmektedir. Bu eksende
yapilan caligmanin bilimsel literatiire katki sunmasi beklenmekle birlikte,
ayrica politika yapicilarina ve uygulayicilarina sorunlara ¢oziim
iretmeleri baglaminda katki sunmasi beklenmektedir. Calismanin
bundan sonraki kisimlarinda, once calismanin yontemi agiklanmis,
ardindan bulgular analiz edilerek tartigilmis ve yorumlanmistir.

Yontem

Toplumsal yasamin bir¢ok alaninda ¢esitli sorunlar deneyimleyen
gérme ve ortopedik engelli bireylerin beklentilerinin belirlenmesi 6nem
arz etmektedir. Bu baglamda mevcut caligma, bahse konu bireylerin
toplumdan ve kamu kurumlarindan ¢esitli alanlardaki temel
beklentilerini ortaya koymaya calismistir. Ancak bu beklentilerin,
niceliksel araclarla tam olarak ortaya konulmasi miimkiin
goriinmemektedir. Bu yiizden ¢alismada, daha zengin ve derin bilgiler
elde etmek i¢in niteliksel arastirma yontemi tercih edilmistir. Nitel
aragtirmalar, olaylar1 kendi toplumsal baglaminda ecle alarak bir anlam
olusturma cabasina girmektedir. Dolayisiyla ayn1 olay veya olguyu farkli
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perspektifler ve deneyimler cercevesinde incelemektedir (Neuman,
2017: 232). Nitel yontem kapsaminda yapilan bu arastirma, sadece
katilimeilarin 6zgiil goriis ve beklentilerini baglamina almakta, herhangi
bir genelleme amacini tasimamaktadir.

Arastirmanin Calisma Grubu

Mevcut aragtirma, sadece gérme ve ortopedik engelli bireyleri
kapsamina almaktadir. Arastirmanin ¢alisma grubunu, Tokat merkez
ilcede ikamet eden, 18 ile 60 yaslar1 arasinda olan ve en az % 40
engellilik durum raporu olan 23 birey olusturmustur. Bu c¢ercevede,
amacl orneklem kapsaminda kartopu ornekleme kullanilarak goniillii
olan kisilerle goriistilmiistiir. Kartopu 6rnekleme, calisilan olgu hakkinda
deneyimi olan kisilerden yola ¢ikilarak baska kisilere ulagsmay1 saglayan
bir 6rneklem bi¢imidir (Ersoy, 2017: 109). S6z konusu 6rneklemle her
ne kadar cabalansa da esit sayida gérme ve ortopedik engelli bireye
ulagilamamustir. Ulagilan bireylerin 14’1 ortopedik, 9’u ise gorme engelli
olup bu kategorik oran, Tiirkiye ortalamasindaki s6z konusu engelli
gruplarinin dagilim agirhgiyla uyumludur. Bu kapsamda, Oziirliiler
Idaresi Bagkanhigi ve Devlet Istatistik Enstitiisii Baskanligi (2009),
tarafindan yiiriitiilen ¢aligmada Tiirkiye’deki ortopedik engelli bireylerin
orant % 1,25, gorme engelli bireylerin oram1 da % 0,60 olarak
saptanmistir. Dolayisiyla bu bulguya gore, toplam niifus i¢inde ortopedik
engellilerin say1s1 gérme engellilerin iki katidir.

Gorme ve ortopedik engelli katilimcilarin sosyal ve demografik
bilgilerine bakildiginda, 8 kisinin kadin, 15 kisinin erkek oldugu; en
kiiciik kiginin 25 yasinda, en biiyiigliniin ise 56 yasinda oldugu
goriilmektedir. Ayrica katilimcilardan 10 kisinin 25 ile 35 yas araliginda,
9 kisinin 36 ile 45 yas araliginda ve 4 kisinin de 46 ile 56 yas araliginda
oldugu belirlenmistir. Medeni durum agisindan 13 kisi bekar iken 10 kisi
de evli olup herhangi bir iste calisanlarin sayis1 12, calismayanlarin sayisi
da 11°dir. Son olarak, katilimcilarin 6grenim durumlarina bakildiginda,
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1 kisinin okuryazar degil, 7 kisinin ilkokul mezunu, 2 kisinin ortaokul
mezunu, 3 kiginin lise mezunu, 3 kisinin 6n lisans mezunu ve 7 Kisinin
de lisans mezunu oldugu goriilmektedir. Calismada katilimcilarla ilgili
bilgiler kodlanarak verilmistir. Ornegin 1. katimci K1 seklinde, 2.
Katilimc1 K2 seklinde kodlanmastir.

Verilen Toplanmast

Katilimcilardan verilerin elde edilmesi siirecinde, bir yandan
bireylerin yas, cinsiyet, engel tiirii, engel derecesi, ¢alisma durumu ve
egitim durumu gibi bilgilerin toplanmasinda kisisel bilgi formu
kullanilmis, bir yandan da bireylerin olguya dair goriislerinin ortaya
konulmasinda yar1 yapilandirilmis gériisme formu kullamlnustir. Ilgili
bilimsel literatiir incelenerek hazirlanan kisisel bilgi formu ve yari
yapilandirilmis gériisme formu uygulanmadan énce Bingdl Universitesi
Sosyal ve Beseri Bilimler Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi
Kurulu’ndan c¢aligmanin bilimsel arastirma etigine uygun olduguna dair
onay alinmigtir (Evrak tarih ve sayisi: 14.01.2022-E.43619). Uygulama
siirecinde goriismeler, tanidiklar vasitasiyla ulasilan iki ortopedik ve bir
gorme engelli birey ile goriisiilerek yapilmaya baslanmigstir. Daha sonra
kartopu 6rneklemiyle diger katilimcilara da ulasilarak goniillii olanlarla
goriismeler yapilmistir. Ulasilan bir ortopedik engelli ve iki gdrme
engelli birey ise goriismeyi kabul etmediklerinden onlarla
goriigiilememistir. Gorligmeler esnasinda, ortopedik engelli bireylerde
11. kisiden itibaren benzer goriislerin ve tekrarlarin dile getirildigi
goriilmesine ragmen goriismeler, tam doyuma ulagmak icin 14. kisiye
kadar devam ettirilmistir. Gorme engelli bireylerde ise 7. kisiden itibaren
benzer goriiglerin dile getirildigi goriilmiis, fakat goriismeler, 9. kisiye
kadar devam ettirilmistir. Gorlismeler, katilimcilarin istedikleri ve
kendilerini rahat hissettikleri yerlerde yapilmistir. Goniilli sekilde
katilim saglamak isteyen bireylere, once arastirmanin konusu ve amaci
hakkinda bilgi verilmis ve onamlari alinmistir. Katilimeci bireylere
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verdikleri biitiin bilgilerin gizli kalacagi, sadece bilimsel amacla
kodlanarak kullanilacagi hakkinda bilgilendirilme yapilarak giivenleri
kazanilmaya calisilmistir. Goriismelerden once olumlu bir atmosfer
olusturularak katilimecilarin rahat bir sekilde kendilerini ifade etmeleri
saglanmistir. Ayrica katilimci bireylerin sOylemleri g¢esitli sonda
sorulartyla da desteklenmis, daha detayli bilgiler elde edilmeye
calisilmistir. Onamlar1 alinan katilimcilarla yapilan goriismeler, ortalama
30 ile 50 dakika arasinda siirmiis olup bu goriismeler, kisilerin izinleriyle
kay1t altina alinmistir.

Verilerin Analiz Edilmesi

Katilimcilarla yapilan goriismeler neticesinde elde edilen ses
kayitlarinin ~ 6nce  ¢Oziimlemeleri  yapilmistir.  Olusturulan  bu
transkripsiyonlar, birka¢ defa kontrol edildikten sonra MAXQDA
programi araciligtyla tematik olarak kodlanmaistir. Boylece belirli temalar
ve kodlar olusturulmus ve veriler betimsel analize tabi tutulmustur.
Betimsel analiz, veri setinin belirlenmis temalara gore 6zetlenmesi ve
yorumlanmast durumunu ifade etmektedir. Dolayisiyla burada
katilmcilarin goriigleri, genellikle dogrudan alintilanarak metin iginde
kullanilmaktadir (Yildinm & Simsek, 2018: 239). Veriler analiz
edildikten sonra bulgular, ilgili bilimsel literatiir cercevesinde tartigilmis
ve degerlendirilmistir.

Bulgular

Calismanin bu boliimiinde, goriisme yoluyla elde edilen niteliksel
verilen analizleri yapilmistir. Bulgular, “Kamu Kurum ve
Kuruluslarindan Beklentiler” ve “Toplumdan Beklentiler” bi¢iminde iki
ana tema altinda toplanmis olup her ana temanin da altinda cesitli
kodlamalar yapilmistir. Katilimcilarin, s6z konusu beklentileriyle ilgili
ana temalar ve alt kodlar sekil 1’de sunulmustur.
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Ortopedik ve Gérme Engellilerin Beklentileri

~

a “a

Kamu Kurum ve Kuruluslarindan Beklentiler Toplumdan Beklentiler
A / N / ~
/ N
S . / N
/ A /
» N
a “a “a
Toplumsal Katilimin Saglanmasi ¥ Ekonomi ve Galisma Yasamina Dair Sorunlanin y Saygi ve Anlayis Ekseninde Farkindalik Sahibi Bir
u Cozilmesi a Toplum

Engelli Bireylerle ligili Dizenleme ve Uygulamalarda Dislayic,, Ayrma ve Aama Odakh Tutumlarin Terk

Engelli Gér Edilmesi

Sekil 1: Ortopedik ve Gorme Engellilerin Beklentileriyle ilgili Ana Temalar ve Alt
Kodlar

Kamu Kurum ve Kuruluslarindan Beklentiler

Gortstilen bireylerin kamu kurum ve kuruluslarindan beklentileri
“Toplumsal Katilimin Saglanmasi”, “Ekonomi ve Calisma Yasamina
Dair Sorunlarin Coziilmesi” ve “Engelli Bireylerle ilgili Diizenleme ve
Uygulamalarda Engelli Goriislerinin Alinmasi1” seklinde kodlanmustir.
Katilimeilarin, kamu kurum ve kuruluslarindan beklentileriyle ilgili
tema, kod ve katilimcr iliskisi sekil 2°de verilmistir.
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Sekil 2: Kamu Kurum ve Kuruluglarindan Beklentiler Tema-Kod-Katilime1r Modeli
Toplumsal Katimin Saglanmasi

Toplumsal yasamda yaygin sekilde bulunan gérme ve ortopedik
engelli bireylerin toplumsal katilimlarinda birtakim  sorunlar
bulunmaktadir. Bu baglamda bireylerin bagimsiz ve etkin bir formda
toplumsal katilim saglamalarinda 6ne ¢ikan temel hususlardan biri
erisilebilirlik standartlarinin yiiksek olmasi ve bu konuda gerekli alt
yapinin tesis edilmesidir. Erisilebilirlik kapsaminda, ¢evresel mimarinin
engellilere uygun sekilde diizenlenmesinden toplu tasima araglarinin
donanimsal uygulamalarina kadar genis bir yelpazedeki diizenleme ve
uygulamalar ele alinmaktadir. Zira erisilebilirlik standartlari, bireylerin,
caligma yasamina katilim saglamalarini; egitim ve saglik gibi kamusal
hizmetlerden faydalanmalarini; sportif, sanatsal ve kiiltiirel hizmetlere
erisimlerini ve de sosyallesmelerini etkileyerek toplumsal aidiyetlerini
percinlemektedir. Ancak katilimci bireylerle yapilan goriismeler,
toplumsal katilim noktasinda ¢esitli sorunlarin varligini gostermektedir.
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Bu konuda gorme engelli olan K1 goriislerini “Keske bu fiziksel
diizenlemelere yonelik biitiin engelliler ile alakalr alternatif erisilebilirlik
sorunlarimi ¢ézmek i¢in bu noktada biraz daha ¢aba géosterse.” seklinde
dile getirirken, K10 ise “Maddiyat, sadece evin eksiklerini goriiyor, biz
engellilerin eksiklerini pek gormiiyor. Engellilere uygun daha iyi yollar,
oturma yerleri, kaldirimlar vb. gibi seyler yapilabilir.” seklinde
gorislerini dile getirmistir.

Cevresel mimarinin standart sekilde diizenlenmesi, her gecen giin
niceliksel artis gosteren gorme ve ortopedik engelliler agisindan birgok
erisim ve ulasim sorununa neden olmakta; bu minvalde kaldirimlar,
yollar, binalar, engelli rampalari, sar1 ¢izgiler vb. alanlarda cesitli
sorunlar oldugu gibi toplu tasima sisteminin uygun olmamasi, bir¢ok
yapida asansorlerin olmamasi gibi birtakim sorunlar da mevcuttur. Bu
konudaki sorunlar K4’tin sOylemleriyle pekistirilebilir, K4’e gore
engelliler, arttk yasamin her alaninda var olduklarindan yapilan
diizenlemelerin standart olmamasi, kendilerinin de dikkate alinmasi
gerektigini belirtmistir. Bu durumu, soyle ifade etmistir: “Biz hayatin her
noktasindayiz artik hocam; 6gretmeniz, memuruz, miihendisiz, biz artik
hayatin her yerindeyiz, bunu kabullensinler. Bize normal insan olarak
davransinlar ve her alandaki kigi kendi gorevini layikiyla yapsin,
miihendis ev mi yapiyor ya bizi de diisiinsiin ¢ok zor degil.” (K4, erkek,
31, goérme engelli).

Gorme ve ortopedik engelli bireylerin erisilebilirlik standartlarini
diistiren unsurlardan biri de toplumsal yasamda engelli olmayan
bireylerin bilingsel farkindalik noktasindaki yetersizlikleridir. Engellilik
alanindaki farkindalik eksikliginden otilirii bireyler, engelliler i¢in
olusturulan bir¢ok alani islevsiz héle getirmektedir. Bu kapsamda bazi
esnaflarin kaldirimlar1 ve sar1 ¢izgileri isgal ederek esya koymalarinin
disinda, baz siiriiclilerin engelli rampalarinin ve yollarinin oniine arag
park etmeleri gibi bireylerin yaratimi olan sorunlar bulunmaktadir. Bahse
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konu sorunlarin ortadan kaldirilmasi igin toplumsal farkindaligin
saglanmasi gerektigi gibi bu eylemlerde bulunanlara yénelik caydirici
mieyyidelerin uygulanmasi da 6nem arz etmektedir. Bu uygulamalari,
K1 su soOylemiyle desteklemektedir: “Bu noktada bir¢ok ¢alisma
yaptiliyor, en énemlisi de ifade edemedim, yani yaptirimlarin biraz daha
gliclendirilmesi; cezalarin, mesela bir¢ok olay ile karsilasiyoruz, yani bu
cezalarin nasil soyleyeyim cezalarin caydirict olmasi lazzim.” (K1, kadin,
25, gorme engelli).

Gorme ve ortopedik engelliler, bir¢cok alanda oldugu gibi kamu
kurum ve kuruluslarina da hem erisimde birtakim sorunlar yasamakta
hem de s6z konusu kurumlardan hizmet alim siirecinde bazi sorunlar
yasamaktadir. Ozellikle baz1 katilimeilar, kamu kurum ve kuruluslarinin
i¢ isleyis mekanizmasinda sorun yasadiklarimi belirtmekte, dolayisiyla
kamu kurum ve Kuruluslarinda bazi pozitif ayrimci uygulamalarin
olmasini talep etmektedirler. Bu baglamda bahse konu kurumlarda
engellilere doniik hizmet vermekle gorevlendirilen bir birimin varliginm
talep etmektedirler. Konuya dair bir katilimcinin su ifadeleri 6rnek
verilebilir:

“Biitiin kamu kurumlari, giriyorsun icerde i¢inden ¢ikamiyorsun, yani
bize biraz daha tolerans tanimalar1 lazim, yani orada bir birim olmasi
lazim. Sadece iki kisi her kurumda oturup gelen engelliye yardimci
olmast ig¢in devletin gorevlendirmesi lazim, istisnasiz bu biitiin
kurumlarda bdyle. Cezaevinde bile varsa, cezaevi bile olsa cezaevi, yani
gittigim zaman bir mahkiim yakiin varsa rahat bir sekilde goriismem
lazim.” (K5, erkek, 34, gorme engelli)

Gorme ve ortopedik engelli bireylerin, toplumsal katilimin
disinda kaldiklar1 alanlardan biri de sportif, sanatsal ve kiiltiirel faaliyet
alanlaridir. Bireylerin sosyallesmeleri ve hosca vakit gecirmeleri i¢in
onem arz eden bu alanlara, bireylerin farkli nedenlerden kaynakli olarak,
esit sekilde erisim saglayamadiklar1 goriilmektedir. S6z konusu alanlar,
bireylerin serbest zamanlarini degerlendirebildikleri ve Oznel iyi
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oluslarini saglayarak sosyalizasyon siirecinden gectikleri alanlardir. Bir
katilimei, 6zellikle sportif faaliyetler konusunda aktif ¢alisan kuliiplerin,
engelliler alaninda da bir dal veya brans olusturmasinin yasal baglamda
zorunlu kilinmasinin engellilere 6nemli katkilar saglayacagini
diistinmektedir:

“Sunu yapsa devlet 6nce ¢ok giizel olurdu: Mesela Tiirkiye’de belki
binlerce kuliip var, her kuliibiin mutlaka engelliler brangi olmasi
gerektigini, bir engelliler dalinin olmasi gerektigini, boyle yasal olarak
bunlar1 getirmis olsalar. Mesela birlikte dev biitceli kuliiplerin mesela
Fenerbahge, Galatasaray gibi, dese ki bunlara: siz iste bir engelli birimi
olusturmak zorundasmiz. Engellilerin iste faaliyetlerine sizin de
Galatasaray, Fenerbahce veya Besiktas olarak sporculariniz katilmak
zorunda, demis olsa, otomatikman bu yeni engellilere veya da evde
olanlara veya hi¢ bir sekilde sporla tanigmamis olan insanlarda daha
rekabeti arttiracaktir.” (K6, erkek, 28, gorme engelli)

Sosyal bir aktor olarak bireylerin toplumsal iliski kurmalar1 ve
diger bireylerle etkilesimde bulunmalar1 6nem arz etmektedir. Nitekim
gorme ve ortopedik engelliler, bu alanda da ¢esitli engellerle kars1 karsiya
kalmakta, etkin ve esit katilimin disinda tutulmaktadir. Bireylerin, aile
kurmalari ve evlilik ger¢eklestirmeleri, ayn1 zamanda onlarin sosyal iligki
aglarim giiclendirmektedir. K7, engelli bireylerin evlilikte gii¢liik
cektiklerini dile getirmis olmakla birlikte devletin, bu konuda
destekleyici ve tesvik edici olmasini talep etmistir:

“Engellilerin evlenmesini isterim. Devletin engellilerin evlenmeleri i¢in
yardim etmesini isterim. Engelli bireylerin evlenirken zorluk
yasamamalarini isterim. Engelli vatandas, mesela bir cocuk engelli yarin
Oblir giin annesi babast 6ldiigii zaman kardesinin yaninda ne kadar
kalabilir? Ben sana soruyorum. Devlet evlenmeyi tesvik etsin, diyorum.
Kimse sokaklarda kalmasm.” (K7, erkek, 37, gorme engelli)

Katilimcilarin goriislerinden hareketle, 6rneklem kapsamindaki
gorme ve ortopedik engelli bireylerin, esit ve bagimsiz bir sekilde
toplumsal katilim saglamalarinin 6niinde farkli nedenlere bagli olarak
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birtakim engellerin bulundugu goriilmektedir. Kamusal alana erisimde
onemli bir husus olan erisilebilirliligin diisiik standartlarda olmasi ve
mimari diizenlemelerin standart bi¢cimde tasarlanmasi, toplumsal
katilimin 6niindeki en 6nemli sorunlar olarak goriilmektedir. Bireyler,
kamusal hizmet aliminda sorun yasadiklar1 gibi kiiltiirel, sanatsal ve
sportif aktivitelere katilimda da bazi bariyerlerle karsilagsmaktadirlar.
Bununla birlikte, giindelik yasamin iliskiler aginda birtakim sorun ve
engellerle karsilasan ortopedik ve gorme engelliler, bir¢ok kazanimin,
faaliyetin ve etkilesimin disinda kalmaktadirlar. Ortopedik engelli
katilimcilar, 6zellikle yollar, kaldirimlar, bina girisleri, toplu tasima
sistemleri gibi alanlarin standart bigimde diizenlenmesinden dolay1
toplumsal yasama katilimda bagimsiz hareket edemediklerini belirtmekte
olup bu alanlarin, kendilerinin de dikkate alinarak diizenlenmesini talep
etmiglerdir. Gorme engelli katilimcilar da birtakim erisilebilirlik
sorunlarindan muzdarip olup bu konuda g¢esitli beklentilerini dile
getirmislerdir. Ozellikle toplu tasima sisteminde ve kirmizi 1siklarda ses
sisteminin olmamasi, gérme engellilerin bagimsiz hareket etmesini
olumsuz etkiledigi gibi sar1 ¢izgilerin iistiine veya yakinina tabela, agac
vb. cesitli engellerin bulunmasi da s6z konusu olmaktadir. Ayrica
farkindalik diizeyi diisiik olan esnafin kaldirimlara veya sari ¢izgilere
esya koymasi ve siirliciilerin bilingsizce araglarini bu yerlerin giriglerine
veya ¢ikislarina park etmesi 6nemli bir sorun olarak 6ne ¢ikmaktadir.
Katilimcilar, bu sorunlarin Onlenmesi i¢in mevcut yaptirimlarin
artirtlmasini talep etmislerdir. Evlilik alaninda da toplumsal 6n yarg: ve
maddi sorunlardan Otlirii sorun yasadiklarini ifade eden katilimcilar,
kamu kurumlarmin kendilerini desteklemesini ve evliligi tesvik etmesini
beklemektedirler. Yine katilimc1 bireyler, kamu kurum ve
kuruluslarindan engellilerin daha iyi hizmet almalar1 i¢in sadece onlara
hizmet veren bir birimin kurulmasini istemislerdir.

Katilimeilarin ~ goriislerine  bakildiginda, kamu kurum ve
kuruluslarinin, bahse konu sorunlarla ilgili esit vatandaslik diizleminde
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cesitli yasal diizenlemeler yapmasi, politikalar gelistirmesi ve
uygulamas1 beklenmektedir. Bireyler, o6zellikle kamu kurum ve
kuruluslarindan  erisilebilirlik  standartlarinin  yiikseltilmesine ve
toplumsal yasama katilimlarmin kolaylastiriimasina doniik taleplerde
bulunmuslardir. Ilgili bilimsel literatiir incelendiginde bu dogrultuda
birtakim ¢aligmalarin oldugu goriilmektedir. Arslan vd. (2014) ve
Kanyilmaz Polat (2020) da gorme engelli bireylerin, g¢evresel
iyilestirmeler ve erisilebilirlikte esitligin saglanmasi hususunda ¢esitli
diizenlemelerin ~ yapilmasint ~ devletten  beklediklerini  ortaya
koymuslardir. Bu konuda benzer sonuglarin ortaya ¢ikmasinin temel
nedeninin, engellilere yonelik kamusal politikalarin benzer olmasindan
kaynaklandig1 diistiniilmektedir. Bununla birlikte, toplumsal bakisin
genellikle olumsuz olmasinin da etkisi bulunmaktadir. Zira toplumdaki
olumsuz tutum ve On yargilarin, siyasal aktorleri de etkileyerek karar ve
politikalarini sekillendirdigi diisiiniilmektedir. Ayrica bu durum, sadece
Tokat ve Tirkiye’ye 6zgii olmayip bir¢cok farkli toplumda da bazi
farkliliklar gostermekle birlikte, benzer sorunlarin yasandigi soylenebilir.
Her ne kadar bu bulgular, sadece katilimec1 bireylerin goriis ve
beklentileriyle sinirli olsa ve bir genelleme amaci giitmese de baska
calismalardaki sonuglarla oOrtiismektedir. Dolayisiyla séz konusu
nedenlerden kaynakli olarak bu tema ekseninde yapilan baska ¢alismalar
da benzer sonuglar ortaya koymustur. Bu kapsamda elde edilen bulgular,
Burcu (2007), Chikuta vd. (2019), Geng (2015), Onur Ince vd. (2016),
Karakuyu (2017) ve Oztabak’in (2017) calismalariyla paralellik
gostermektedir. Ayrica benzer sonuglar, engelli liniversite 6grencilerinin
beklentileri {izerine yapilan c¢alismalarda da bulunmus olup bu
caligmalarda engellilerin, fiziksel ¢evre tasarimiin uygunlugunu ve
diger erisilebilirlik  standartlariin  artirilmasini  talep  ettikleri
saptanmistir. Bu ¢alismalara Babic ve Dowling (2015), Burcu (2002),
Namli ve Suveren (2019) ve Mengi’nin (2019a) g¢alismalart Grnek
verilebilir. Engelli bireylerin aileleri de Arikan’in (2001) ¢alismasina
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gore devletten toplumsal yasami kolaylastiran ¢esitli diizenlemelere
agirhik vermesini beklemektedir. Ayrica Yiicel ve Bulut’un (2020)
caligmalarina gore engelliler, kamu kurum ve kuruluslarinin, medyada
engellilere hitap eden yaymlara agirlik vermesini, yetkililerin empati
yapmasini ve sadece engelliler giliniinde degil her zaman 6nemsenmeyi
beklediklerini belirtmislerdir.

Gorme ve ortopedik engelli bireylerin ortaya koyduklar1 bahse
konu beklentilerinin arkasinda deneyimledikleri sorun ve engeller
bulunmaktadir. Ciinkii engellilerin yasamlari, neredeyse biitiin
toplumlarda esit vatandaslik ilkesinin disinda tutulmus, bireyler birtakim
sorunlar nedeniyle eve kapatilmis ve bagimsiz sekilde toplumsal
katilimdan soyutlanmistir. Bu nedenle zorlu bir yasam siirecinden gecen
gorme ve ortopedik engelliler, bagimli bireyler olarak goriilmiis ve uzun
bir donem c¢esitli kurumlara kapatilarak tedavi ve rehabilite edilmeye
calisilmistir. Sanayilesme ile artan kentlesme siirecinde, bireylerin
toplumsal katilim sorunu daha da derinlesmis ve sonraki donemlerde de
devam etmistir. Farkli bir ifadeyle, modernitenin disinda batili post-
endiistriyel toplumlarda da bagimsiz katilim sorunu devam etmistir.

Bat1 toplumlarinda toplumla biitiinlesen 6zneler, bagimsiz ve
girisimci bireyler seklinde goriilerek bir “normallik kiiltiirii” yaratilmus,
toplumdan soyutlanan bireyler ise bu kiiltiiriin disinda kalan bagimli,
pasif ve yoksul bireyler olarak goriilmiistiir. Bu durum, engelli bireylere
yonelik mevcut yaklasimi agik bigimde ortaya sermektedir (Galvin,
2011: 488). Gorme ve ortopedik engellilerin pasif ve bagimli bireyler
olarak goriilmesi, toplumsal katillm noktasindaki politika ve
uygulamalar1 olumsuz etkileyerek, bireylerin birgok alanda sorun
yasamalarina neden olmaktadir. Ozellikle erisilebilirlik alaninda yasanan
sorunlar, bireylerin toplumsal yagama katilimini ve kamusal hizmetlere
erisimini engellemektedir. Dolayisiyla bireylerin islerine gitmede, egitim
ve saglik hizmetini almada, ibadetlerini yerine getirmede ve aligveris
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yapmada ulagim noktasinda birtakim ihtiyaglar1 bulunmaktadir (Hwang
vd., 2020: 264). Cesitli ihtiyaglar1 olan gérme ve ortopedik engelli
bireyler, toplumsal katilimin disinda tutulduklarindan dezavantajli hale
gelmektedirler.

Sosyal dislanma yasayan dezavantajli gorme ve ortopedik engelli
bireylerin topluma dahil olmalarim1 engelleyen bariyerlerin ortadan
kaldirilmasinda dahil etme politikalar1 onemlidir. Birtakim engeller
nedeniyle toplumsal yapiya dahil olamayan engelli bireyler i¢in son
zamanlarda internetin dahil edici bir ara¢ olarak kullanilmasi giindeme
gelmistir. Ancak bilgisayar ve internetin bagimhilik yapan 6zelligi
dikkate alindiginda, engelli bireylerin bilgisayar basinda ¢ok zaman
gecirmeleri eve kapanmalarina neden olmakta ve asosyallik yaratarak
sosyal dislanmay1 yeniden tiiretebilmektedir (Kéten & Erdogan, 2014:
22-23). Bu yiizden engelli bireylerin, kamu kurum ve kuruluslar
tarafindan Ozellikle reel yasamda esit vatandashik ilkesi ekseninde
degerlendirilerek sosyal igermenin gergeklesmesi ve mevcut engellerin
ortadan kaldirilmasi 6nem arz etmektedir.

Ekonomi ve Calisma Yasamina Dair Sorunlarin Coziilmesi

Gorme ve ortopedik engelliler, dezavantajli ve yoksul gruplardan
biri olmakla birlikte, bu sorunun tarihsel bir arka plana sahip olmasi,
yoksullugun stirekliligine isaret etmektedir. Bir¢ok alanda oldugu gibi
finansal agidan da bagimli bireyler olarak goriilen ve hayirseverlik
ekseninde yaklasilan engelliler, istthdamin disinda tutulmus, temel
ihtiyaglarrm karsilamada bile bagimli héle getirilmistir. Ozellikle
sanayilesmeyle birlikte gelisen seri iiretime dayali kiiresel kapitalizm,
gorme ve ortopedik engellileri calisma yasamindan soyutlamistir. Ancak
gorme ve ortopedik engelli bireylerin ekonomik alandaki sorunlar1 yirmi
birinci yiizyilda da devam etmekte, daha c¢ok sosyal yardimlar
perspektifinden bakilmakta ve bireylerin otonomik yapilar i¢in hayati
derecede 6nemli olan ¢aligma yasamina katilim saglama sorunu devam
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etmektedir. Bu baglamda goriisiilen bireyler, finansal alanda
deneyimlenen bu sorunlarin ortadan kaldirilmasini talep etmislerdir.
Ornegin K16, beklentilerini sdyle dile getirmistir: “Engelliler yasas:
gozden gecirilmeli, engelli haklarini da gozden gecirmeliler, onun
disinda kamunun digindaki issiz olan engelli haklar: da diizenlenmeli
diye diistintiyorum. Cok fazla sikintilart olanlar var, maddi manevi
anlamda destege ihtiyact olan ¢ok fazla insan var.” (K16, kadin, 36,
ortopedik engelli). Ozellikle gérme ve ortopedik engelli bireylerin bir
kismi, baz1 6zel donanim ve araclara ihtiya¢ duydugundan ek maliyetleri
artmakta, ancak maliyetlerini karsilayacak yeterli derecede gelire sahip
olmadiklarindan devletten bu ydnde beklentileri bulunmaktadir. Bu
durum, K20’nin goriisleriyle oOrneklendirilebilir:  “Ben, tekerlekli
sandalyelilerin akiilii arabalar: gibi bazi ihtiya¢lart oluyor, akii bitince
ortada kaliyorlar, onlart karsilamada yardimct olunsun. Bunlar
olmayacak ¢ok zor seyler degil yani. Mesela benim gibilerine de ii¢
tekerlekli motor saglarlarsa ¢ok iyi olur.” (K20, kadin, 52, ortopedik
engelli). K10 ise taleplerini su sekilde dile getirmistir: “Devlet maddi
olarak daha kaliteli protez veya kulaklik sunabilirler. Ben ve benim gibi
engellilerin isteklerini iicretsiz en iyi sekilde karsilayabilirler.” (K10,
erkek, 48, ortopedik engelli).

Is giicii piyasasimin disinda kalan ve genelde sadece sosyal
yardimlarla geginmeye calisan gérme ve ortopedik engelliler, temel
gereksinimlerini karsilamada giicliik cekmektedir. Bu kapsamda bir
katilimc1, bazi bireylerin temel ihtiyaglarini karsilamada bile sorun
yasadiklarini belirtmekte, kamu kurum ve kuruluslarindan bu konudaki
beklentilerini su climlelerle ifade etmektedir: “Engellilere bazi
konularda destek olsun yeter, bir tek benim i¢in degil, herkes icin. Yani
dar gegcimli olanlar var onlar i¢in, kimi evinde yiyecegi i¢cecegi yok, kimi
maddi olarak sitkintida, diyemiyorlar da onlarin tespit edilmesi... Benim
icin degil, ben istemiyorum. ” (K12, erkek, 35, gorme engelli). Bu konuya
dair baska bir katilimec1 da ilgili kurumlardan beklentilerini sOyle
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siralamistir:  “Devletten kendi sahsima bir beklentim yok, ama ¢ok
ihtiyaci olan insanlar var, engelli arkadaslarimiz. Bunu gormesi lazim,
nasil bir maasimin pesine diisiiyorsa mesela devlet, engellilerin de
durumuna bakmasi, degerlendirmesi lazim. Engellileri bu konuda biraz
daha diigiinmeleri lazim.” (K19, erkek, 45, ortopedik engelli). Ortopedik
engelli olan K9 ise baz1 saglik sorunlar1 yasadigini belirmekte ve bu
durumla ilgili beklentisini “Devletten tedavimi ettirip saglhigima
kavugabilmem i¢in yardimct olmasii isterim.” ciimlesiyle dile
getirmektedir.

Gorme ve ortopedik engellilerin ekonomik anlamda bagimsiz
olmamalarinin ve temel ihtiya¢larin1 karsilamada sorun yasamalarinin
temelinde is giicli piyasasinin disinda kalmalar1 yatmaktadir. Yasanan bu
sorunlara yonelik bir ¢6zim mekanizmast ve asgari ihtiyaclar
gidermenin yolu olarak goriilen engellilik maags1 gibi birtakim sosyal
yardimlar da yetersiz kaldigindan ¢oziimleyici bir isleve sahip degildir.
Dolayistyla farkli ekonomik sorunlar yasayan gérme ve ortopedik engelli
bireylerin temel taleplerinden biri, ¢alisma yasamina katilimlarinin
kolaylastirilmasidir. Ozellikle bireyler, kamu kurum ve kuruluslarinda
caligmalarinin tesvik edilmesine doniik diizenlemelerin yapilmasini talep
etmektedirler. Bu baglamda gorme engelli olan K7 devletten
beklentilerini, “Is ortamini tesvik etsin, mesela devlet kolaylik saglasin
engellinin c¢caligtiriimasit igin.” climlesiyle ifade ederken, ortopedik
engelli K18 ise beklentilerini “Engelliler adina daha ¢ok kadro
a¢malarint istiyorum.” ciimlesiyle ifade etmistir.

Bireylerin bu beklentileri, goérme ve ortopedik engelli
katilimcilarin istihdam alaninda mutlak bi¢imde birtakim sorunlar
yasadiklarinin  somutlagmasin1 yansitmaktadir. Bireylerin 15 giicii
piyasasina katilim saglama yoniindeki talep ve beklentilerini, baska
ornekler iizerinden de somutlastirmak miimkiindiir. Ornegin bir
katilimci, beklentisini sdyle dile getirmistir: “Devletten ne bekliyorum?
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Iki tane cocugum var, onlari okuttugum zaman bir ise yerlestirmesini
istiyorum devletten, yani ne isteyebilirim ki. ” (K17, kadin, 56, ortopedik
engelli). Bir diger katilimci1 da istthdam tizerinde durmakla birlikte,
sosyal yardim kapsaminda verilen engellilik maasinin da yiikseltilmesini
beklemektedir. Ilgili bireyin kendi ifadeleri sdyledir: “Devletten ben ne
beklerim? Sadece maaslarimizin ¢ogalmasini, bir de bu engelli
memurlarin alinmasmi daha da artirilmasin bekliyoruz.” (K14, erkek,
33, ortopedik engelli). Tiirkiye’de engelli bireylerin kamu kurumlarina
alimlarinda Engelli Kamu Personeli Se¢gme Sinavi (EKPSS) yapilmakta,
bireyler belirlenen kontenjanlar kapsaminda atanmaktadir. Bazi
bireylerin, bu uygulamay1 yetersiz gordiikleri ve buna kars1 olduklari
goriilmektedir:

“Kamu kurumlar1 sinavsiz engelli alabilirler, engelli alirken neden sinav
ve miilakat sarti koyuyorsunuz, neden bir egitim durumu kosullu
koyuyorsunuz, tamam egitim durumunu gectim ama sinav neden? Ben,
bugiin bir kamu kurumunda olabilirdim.” (K2, kadin, 36, ortopedik
engelli)

Kamuya ait bir kurumda ¢alisan K23, engellilerin sadece ¢aligsma
yasamina katilimda sorun yasamadiklarini, ¢alisan bireylerin de kariyer
yiikselmesi ve 6zliik haklar1 gibi ¢esitli konularda sorun yasadiklarini
belirtmistir. Bahse konu katilimci, yasadiklari problemlerin ¢oziilmesi
hususunda birtakim taleplerde bulunmustur:

“Ise girmemiz zaten zor, calisanlar da zorluk ¢ekiyor. Calisan engellilerin
ozliik haklart mutlaka iyilestirilmeli, ¢ilinkii emeklilikte de maaglarimiz
cok diisiiyor. Isyerinde zaten ilerlememiz ¢ok zor, bunun da diizeltilmesi
lazim. Devletin bu konularda bazi diizenlemeler yapmasini bekliyoruz.”
(K23, erkek, 44, ortopedik engelli)

Genellikle istihdamin disinda kalan ve birtakim ekonomik
sorunlar deneyimleyen katilimci bireyler, is giicii piyasasina katilim
saglamay1 talep etmislerdir. Ozellikle kamu kurum ve kuruluslarinda
caligmak istediklerini beyan ederek, devletin bu konuda bazi kolayliklar
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saglamasini, kontenjanlar1 artirmasini ve bazi yasal diizenlemeler
yapmasini beklediklerini dile getirmislerdir. Bu konuda bireylerin,
negatif tutumundan ve istikrarli olmamasindan dolay1 6zel sektore pek
sicak bakmadiklar1 anlasilmaktadir. Calisan katilimcilar da kariyer
ilerlemesinde sorun yagamakta ve diger bireylerin olumsuz tutumlariyla
kars1 karsiya kalmaktadirlar. Bireylerin calisma yasamina katilimlari,
sadece maddi bir gelir i¢in gerekli olmayip ayni zamanda bireylerin
sosyallesmeleri i¢in de gereklidir. Ayrica baz1 gérme ve ortopedik engelli
bireyler, c¢esitli 6zel donanim, ara¢ ve gere¢ kullandiklarindan ek
giderleri olmakta, dolayisiyla kamu kurumlarinin bu konudaki 6demeleri
artirmasini istemektedirler. Katilimeilarin gortislerinden de anlasilacag:
tizere Dbireyler, birtakim ekonomik sorunlar yasadiklarindan
gereksinimlerini karsilamada giiclilk ¢ekmektedirler. Netice itibariyle
katilmc1  bireylerin  devletten temel beklentileri, basta kamu
kurumlarinda olmak iizere c¢alisma yasamina katilimlarinin
kolaylastirilmas1 ve tesvik edilmesidir. Ayrica ¢alisan bireylere yonelik
kariyer ilerlemesi ve oOzlik haklariyla ilgili bazi iyilestirici
diizenlemelerin yapilmasini1 beklemektedirler. Bununla birlikte, sosyal
yardimlarin ve engellilik maaginin artirilmasini talep etmektedirler.

Katilimer gorme ve ortopedik engelli bireyler, ¢calisma yasamina
katilmay1 ve ekonomik anlamda cesitli sekillerde desteklenmeyi talep
etmislerdir. Ilgili bilimsel literatiir incelendiginde bu dogrultuda birtakim
bulgulara rastlanmaktadir. Ornegin Kanyilmaz Polat’in (2020)
calismasina gore gérme engelliler, ¢alisma yasaminda igverenlerin
ayrimci uygulamalara son vermesini ve engel durumu goz oniine alinarak
gorevlendirilme yapilmasini talep etmislerdir. Ayrica Arslan vd. (2014),
gorme engellilerin istihdama katilim saglama beklentilerini ortaya
koymuslardir. Bu sonuglarin, mevcut aragtirmanin bulgulariyla
ortiismesinin temel nedeni, ekonomi ve istihdam alanlarindaki sorunlarin
yaygin olmasi ve tiim toplumlarda farkli boyutlarda ve derecelerde bu
sorunlarin yasanmasidir. Farkli bir sdylemle, bu sorunlarin kaynagini,
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kamu politikalarinin yetersiz olmasi ile toplumsal ¢er¢cevede insa edilen
diglanma, damgalanma ve marjinalizasyon gibi olumsuz tutum ve
davraniglar olusturmaktadir. Bu durum ise gérme ve ortopedik engelli
bireylerin beklentilerini de birbirine benzetmektedir. Ayrica ¢aligmanin
bulgulari, s6z konusu nedenlerden 6tiiriti Schur vd. (2005), Geng (2015),
Whitney vd. (2021), Kaldik (2021), Ali vd. (2011) ve Mengi’nin (2019b)
calismalariyla da drtiismektedir. Yine ¢alismanin sonuglari, TUIK (2011)
tarafindan yapilan Oziirliilerin Sorun ve Beklentileri Arastirmasi’ndaki
engelli bireylerin kamu kurumlarindan is bulma olanaklarinin, cesitli
hizmetlerle ilgili imkanlarin ve sosyal yardimlarin artirilmasi yoniindeki
beklentileriyle de ortiismektedir.

Engelli bireylerin beklentileri, deneyimledikleri ekonomi ve
istihdam alanindaki sorunlar ekseninde sekillenmektedir. Ozellikle
gorme ve ortopedik engelli bireylerin ekonomik kosullariin yetersizligi,
sadece mutlak yoksulluk baglaminda temel beslenme durumuyla ilintili
bir sorun degildir. Bu engellilerin beslenme, barinma, giyinme gibi temel
ithtiyaglarimi karsilamalari insani bir yasam icin yetersiz olup bireylerin
sosyal, kiiltiirel ve sanatsal yasama da etkin bigimde katilim saglama
hakki ve ihtiyaci bulunmaktadir. Bagka bir soylemle, bireylerin bagimsiz
bir sekilde toplumsal katilim saglamalarinda ekonomik faktorlerin
belirleyiciligi yiiksektir. Ancak gérme ve ortopedik engelliler, bu
baglamda c¢esitli dezavantajlar sarmalinda bulunduklarindan engelli
olmayan bireylerle esit kosullara sahip olmayip diisiik gelir diizeyine
sahiptirler. Bu kapsamda Burcu’nun (2004) ¢alismasi, gorme engellilerin
alt ve orta derecede bir gelire sahip olduklarim1 ortaya koymustur.
Bireyler, bu nedenle yoksullugu da deneyimleyerek bir¢ok hizmetin
disinda kalmaktadirlar.

Gorme ve ortopedik engeli bireyler, genellikle “iiretken olmayan”
seklinde kategorize edilerek sosyal dislanma ve yoksulluk sarmalinda bir
yasam siirdiirmekte; ¢alisma yasami, egitim, saglik, ulasim, konut gibi
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alanlarda ¢esitli sorunlar yasamaktadirlar (Altuntas & Atasii Topguoglu,
2016: 27). Ozellikle is giiciine katilimda dezavantajli gruplardan biri olan
engelliler, ayn1 zamanda herhangi bir ekonomik kriz veya durgunluk
doneminde isini kaybetme ve yeni is bulma noktasinda diger bireylerden
daha dezavantajlidirlar (Kruse & Schur, 2003: 32-33). Ayrica ¢alisan
engelliler de genelde kalifiye olmayan ya da az kalifiyeli islerde ve disiik
statiilii islerde calistiklarindan gelirleri diisiiktiir. Statiisti yiiksek islere
geemeleri de kolay olmamakta; bu noktada engelliler, yeteneklerini
yeteri kadar kullanmalarina firsat verilmedigini, mesleki ve beceri
gelistirme egitimi olanaklarina sahip olmadiklarin1 belirtmektedir (Fevre,
2017: 593). Oysaki gorme ve ortopedik engelli bireylerin, onurlu ve
saygin bir yasam siirdiirerek toplumsal katilim saglamalarinda, is giicii
piyasasina katilimlarinin 6nemli etkisi bulunmaktadir (Sen, 2018: 137).

Gorme ve ortopedik engelli bireylerin istihdamina yonelik
politikalar, biitiin diinyada uzun zamandir {izerinde durulan bir konudur.
Bu sorunun iistesinden gelebilmek icin istihdam kotasi, sosyal giivenlik,
mesleki rehabilitasyon ve ayrimciligi ortadan kaldirma galismalar1 gibi
birtakim stratejiler gelistirilmektedir. Keza tiim bu ¢aligmalara ragmen
engelli bireylerde istihdam sorunu devam etmekte olup issizlik ve
yoksulluk, engelli bireyler i¢in temel bir sorun olarak giincelligini
korumaktadir (Schriner, 2011: 280). Baska bir deyisle, her ne kadar
gorme ve ortopedik engelli bireylerin isttihdam alaninda ve c¢alisma
yasaminda karsilastiklar1 sorunlarin ¢oziilmesi noktasinda farkli
caligmalar yapilsa da bireylerin istihdam ve ekonomi alanindaki sorunlari
devam  etmektedir. Bu durum, katilmecilarin  yasamlarinda
deneyimlendiginden beklentilerini de bigimlendirmektedir.

Engelli Bireylerle ilgili Diizenleme ve Uygulamalarda Engelli
Goriislerinin Alinmasi

Gorme ve ortopedik engelli bireylerin tiim miicadelelerine
ragmen halen gelismis iilkeler de dahil olmak iizere, engelli bireylerle
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ilgili yasal dilizenleme ve uygulamalarda genellikle engellilerin
goriiglerine bagvurulmamakta, kararlari onlarin adina engelli olmayan
bireyler almaktadir. Arastirma kapsaminda goriisiilen bireylerin de bu
konudan muzdarip olduklart anlagilmaktadir. Bireyler, kamu kurum ve
kuruluglarinin, engellilerin sorun ve ihtiyaclar1 noktasinda kendileriyle
goriismesi gerektigini belirtmekte, ayrica engellilerle ilgili caligmalarda
gorlis ve Onerilerinin alinmasini talep etmektedirler. Bir katilimcinin
asagidaki goriisleri, bu durumu net bir bicimde aciklamaktadir:

“Devletten beklentim, engelliler i¢in bir sey yapmak istiyorsa onlarin
fikir ve goriislerini baz alarak yapsin ve engelliler, hani siirekli aralik
ayinda veya mayis aymda yemek yiyip bir seyler igmek istemiyor. Gergek
bir ilgi istiyor, hani maddi bir ilgi degil manevi bir ilgi istiyor. Engellilere
iyilik yaparken veya bir sey yaparken onlarin sorunlarinin, eksiklerinin,
gereksinimlerinin ne oldugunu onlarin agzindan duyarak yapmali.” (K3,
erkek, 33, gérme engelli)

Gortgiilen bireyler, kendileriyle ilgili konularda engelli olmayan
bireylerin karar vermesini istememekte, kendileriyle ilgili diizenleme ve
uygulamalarda fikirlerinin alinmasin1 talep etmektedirler. Zira
diizenlemeler standart bir sekilde yapilmakta, gérme ve ortopedik
engellilerin ihtiyaglar1 dikkate alinmamaktadir. Katilimecilara gore
cevresel mimari, engelli olmayan bireylere goére insa edilmekte,
engellilerin goriis ve Onerileri alinmamaktadir. Katilimcilar, her engel
grubunun farkli gereksinimleri oldugundan, uygulamalarda mutlaka
goriiglerinin  alinmas1  gerektigini  belirtmekte, ozellikle yerel
yonetimlerde karar mekanizmasi olan meclislerde engellileri ilgilendiren
kararlarin alinmasinda s6z hakkina sahip olmak istediklerini
belirtmektedirler. Bir katilime1 bu konuyu soyle 6zetlemistir:

“Eger ben engelliysem, benimle ilgili karar1 saglam insanin vermesini
istemem. Simdi diyor ki burada belediyede 20 kisilik bir idare meclisi
var, ben buraya bir kaldirim yapacagim. Bu kaldirimi, bir gérme engelli

bir tane de ortopedik engelli olmasi lazim yapilirken, niye? Cilinkii saglam
insan benim ne yasadigimi bilmez. Bir gorme engelli saglam insanin
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goremedigini de goriir, bir ortopedik engelli gérme engellinin
goremedigini goriir. Yani ortopedik engelliyle gérme engelli ya da baska
engelli ayn1 degil diizenlerken, bir mecliste karar aliniyorsa engellilerin
de olmasi lazim.” (K5, erkek, 34, gérme engelli)

Son yillarda goérme ve ortopedik engelli bireylerin, haklar
konusunda sahip olduklar1 farkindalik diizeyi diinya 6l¢eginde artmaya
baglamistir. Bireyler, artik karar mekanizmasina dahil olmak istemekte,
basta erisilebilirlik alan1 olmak iizere kendilerini ilgilendiren biitiin
alanlarda yapilan diizenlemelerde s6z hakkina sahibi olmak
istemektedirler. Katilimcilara gore, engelli bireylerin yasadiklari
sorunlart, diger bireyler yani engelli olmayanlar
deneyimlemediklerinden bilmemekte ve bilmedikleri i¢in de yaptiklar
diizenlemeler eksik kalmaktadir. Bu yilizden engellilerin sorunlarina
yonelik en iyi ¢6zlim pratiklerini yine engelliler sunabilmektedir. K4, bu
konudaki diisiincelerini soyle ifade etmistir:

“Su ciimleye katiliyorum: engelliyle ilgili karar1 engelli versin. Ama
secimlere herkes normal girsin, ama engelliyle ilgili karar1 engellinin
vermesi gercekten giizel bir climle. Ciinkii diger insanlar bilemez ki bizim
ne yasadigimizi, 6yle olmayinca bilemez; yani kimse o sekle gelmeyince
bilemez, o hissi hissedemez. Ama bir kaldirimin yapilma seklini bir
gorme engelli daha iyi tarif edebilir. O olsaydi bunlarin yapilmasinda,
planlamasinda belki de o fikri verecekti. Ona 6zel bir yer yapmana gerek
yok, hepsine ayni1 yap, herkes gelebilsin.” (K4, erkek, 31, gérme engelli)

Ilgili katilime, dzellikle fiziki cevre tasarimlarindaki sorunlar
iizerinde durarak, yapilan diizenlemelerde engelli bireylerin goriislerinin
alinmasinin 6nemine deginmistir. Dolayisiyla bireylerin goriis ve
onerileri alinmadigindan, engelliler i¢in bircok ayr1 diizenlemenin
yapilmak zorunda kalindigini beyan eden katilimci, ifadelerini sdyle
stirdirmiistiir:

“Uygulamada engelliyi diisiinsiin, gerekirse ¢ok zor degil eminim

ulasacagi ¢ok kolay bir tane engelliyi yanina alsin. Cok zor degil bu, bak
buraya bina yapiyorum, girisini falan nasil yapayim, sorsun, ya vallahi
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cok zor degil bu. Bir mimar bina m1 yapacak sorsun, belediye bir kaldirim
m1 yapacak, bir tesis mi yapacak sorsun, ¢ok zor degil. Bize ayr1 bir yer
yapmasin, yaparken bize sorsun. Biz fikrimizi sdyleyelim, herkes esit
kullansin, ne gerek var ki ayriya ¢ok basit.” (K4, erkek, 31, gérme engelli)

Fiziksel ve toplumsal c¢ercevede yapilan her tiirlii diizenleme,
gorme ve ortopedik engelli bireylerin yasamlarini etkilemektedir. Genel
olarak yapilan bu diizenlemelerin, engelli olmayan bireyler tarafindan
standart bir formda yapildig1 disiniildiigiinde, engelli bireylerin
yasamlarinin giiclestigi kolaylikla anlasilmaktadir. Goriisiilen bireyler,
engellilerin kendi yasamlariyla ilgili diizenleme ve uygulamalarda karar
sahibi olmak istediklerini ifade etmislerdir. Goérme ve ortopedik
engellilerin bagimsiz yasam ve esit vatandaslik ekseninde talepleri
olmakla birlikte, 6zellikle kamu kurumlarinin onciiliigiinde yapilan
diizenlemelerde  goriislerine  bagvurulmasin1  beklemektedirler.
Gortldiigii tizere gorme ve ortopedik engelliler, artik alinan kararlarin
nesnesi olmaktan ziyade 6znesi olmak istemektedirler. Bireylere gore
sorunlara yonelik en iyi ¢6ziim iiretenler, ilgili sorun konusunda deneyim
sahibi olan kisilerdir. Bu baglamda elde edilen bulgular, Onur ince vd.
(2016) tarafindan yapilan arastirmanin sonuglariyla paralellik
gostermektedir. S6z konusu bu paralelligin temel nedeninin de kamusal
politikalarin ve toplumsal anlayisin bircok yerde benzer olmasi oldugu
diistiniilmektedir. Zira genellikle engelli bireylere doniik toplumsal ve
kiiltiirel tanimlama bicimleri benzerlik gostermekte ve bagimsiz yagami
onleyici islev gormektedir.

Gorme ve ortopedik engelli bireyler, tarihsel baglamda bagimli
ve edilgen bireyler olarak goriilmiis, engelli olmayan bireylerle ayni
cercevede ve haklar ekseninde degerlendirilmemistir. Bu anlayis,
neredeyse 1960’l1 yillardan sonra gelismeye baslayan engelli haklari
hareketine kadar devam etmistir. Engelli haklar1 hareketinin gelismesiyle
birlikte bu anlayisa itiraz edilmis, engellilerin bagimsiz yasam ve esit
vatandaslik arglimanlar1 yiikselmeye baslamistir. Farkli bir ifadeyle,
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engelli haklar1 hareketinin temel taleplerinden biri, biitiin diizenleme ve
uygulamalarin esit vatandaslik kapsaminda yapilmasi, engelli bireylerle
ilgili konularda engellilerin karar vermesi hususudur.

Toplumdan Beklentiler

Engelli bireylerin ¢esitli sorunlar yasamalarinin  temel
nedenlerinden biri toplumsal yapidir. Katilimci bireylerin toplumdan
beklentileri, “Dislayici, Ayrimct ve Acima Odakli Tutumlarin Terk
Edilmesi” ve “Saygi ve Anlayis Ekseninde Farkindalik Sahibi Bir
Toplum” bagliklar1 altinda kodlanarak sunulmustur. Katilimeilarin,
toplumdan beklentileriyle ilgili tema, kod ve katilimer iligkisi sekil 3’te
sunulmustur.

¢ ¢ Toplumdan Beklentiler (0) ¢ ¢
/
K7 ) K11

/
o D% T L ®
. \. \ s . \
K14 \ /
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~ \ / \
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Sekil 3: Toplumdan Beklentiler Tema-Kod-Katilime1r Modeli

Dislayici, Ayrimcr ve Acima Odakhh Tutumlarin Terk
Edilmesi

Toplumsal katilimin disinda tutulan ve ¢esitli  ayrimci
uygulamalarla kars1 karsiya kalan gérme ve ortopedik engelli bireyler,
genellikle toplumda acinan, kiigiimsenen ve hayir islenecek bireyler
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olarak gorilmektedir. Calisma kapsaminda goriigiilen bireyler,
deneyimlenen bu sorunlar1 dile getirmekte ve bu konuda toplumdan
cesitli taleplerde bulunmaktadirlar. Bu baglamda bir katilime1, toplumsal
beklentilerini su bi¢imde ifade etmistir: “Toplumdan engellileri
diglamamalarini, onlarla oturup boyle sorunlarimi  konusmalarin
istiyorum. Yagadiklarimizin kolay seyler olmadiklarini anlamalarini, bir
giin herkesin engelli adayi olabilecegini ve siikretmeyi birakmamalarin
bekliyorum.” (K10, erkek, 48, ortopedik engelli). Toplumun
kiiglimseyici bir bigimde bakmamasini isteyen ortopedik engelli K19,
talebini “toplumdan beklentim, biz engellilere iyi davranilmasi, hor gézle
bakilmamas:” seklinde dile getirirken, yine gorme engelli olan K22 ise
beklentisini  “Engelliyi oldugu gibi kabullensinler.” ciimlesiyle dile
getirmigtir. Katilimecilar, toplumun genelde gérme ve ortopedik
engellilere olumsuz, 6n yargili ve dislayici baktigini diistinmektedirler.
Bu minvalde, bir katilimcinin agagidaki goriisleri 6rnek verilebilir:

“Engellilere kotii bakmasinlar, toplumdan beklentim bu. Mesela caddede
yiirliyorsun, yanindan gegiyorum, yanlis anlama Allah’in yarattigi bir
kulum, Cenab-1 Allah yaratmig. Aaa adamin kafas1 yamuk, adamin suyu
sOyle. Bunu 20 yasinda bayan da diyor, 80 yasinda ninem de diyor, 60
yasindaki dedem de diyor. Anlatabildim mi? Otobiiste bayanin yaninda
oturuyorsun, tamam kotii amagla oturmuyorsun, ama araba gidiyor, fren
yapiyor ve bayan kalkiyor. Halbuki ikili koltuk diyor. Yarin 6biir giin
senin de ¢ocugun olacak, senin de ¢ocugun ayni duruma gelecek.” (K7,
erkek, 37, gérme engelli)

Toplumsal sistemdeki bu sorunlardan dolay1 gérme ve ortopedik
engelli bireyler, toplumsal katilimin disinda kalmakta ve sosyallesme
noktasinda sorun yasamaktadirlar. Oysaki tiim bireylerin oldugu gibi
engellilerin de tam, bagimsiz ve etkin bicimde toplumsal katilim saglama
hakki bulunmaktadir. Bireylerin ¢esitli sosyal, kiiltiirel ve sportif
aktivitelere katilim saglayarak sosyallesmeleri ve serbest zamanlarini
degerlendirmeleri gerekmektedir. Bu durum, gérme ve ortopedik engelli
bireylerin hem yasam doyumlari yiikseltmekte hem de 6znel iyi
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oluslarini olumlu etkilemektedir. Ancak bireylerin sosyallesmelerinde ve
toplumsal katilimlarinda birtakim sorunlarin varolusu, yasamlarini
giiclestirmektedir. Bu dogrultuda K21, goriislerini sdyle ifade etmistir:

“Toplumdan ben ¢ok fazla bir sey beklemiyorum kendi engelliligim igin.
Hani baktigimizda genel olarak hani bunu herkes sdyliiyor da biz de
sOyleyelim eksik kalmasin, engellilere soyle: onlarin da eglenmeye,
sosyallesmeye hakki olduguna inananlardanim. Hani insanlarda bazi
modeller oluyor, hani ben cevaplarini tabi ki onlara veriyorum. Hani ne
geregi var, zaten ise gidip gelmede zorlaniyor devlet parasini versin evde
yatsin. Sen kendin mesela bu donemde evde kaldin, niye bunalima
girdin? Disar1 ¢ikamiyor adamlar, bunalima girerler hakli mi haklilar,
yani adam bunalima girdi, yani kimse ile gorlisemiyor. Sen bak iste yani
Allah'in derler ya sopasi yok ki insanlarin kafasina vursun. Yani onlara
sosyallesmenin, ben gecenlerde bunu soyledim, hani demek ki sizinle
konusacaktik.” (K21, erkek, 40, ortopedik engelli)

Toplumun, goérme ve ortopedik engelli bireyleri marjinalize
etmesi ve Otekilestirmesi “saglam bedenlilik” ideolojisinin bir yansimasi
olarak kabul edilmektedir. Engelliligin patolojik ve bireysel bir trajedi
olarak goriilmesi, farkli problemlere kaynaklik etmekte; toplum, gérme
ve ortopedik engellilere kimi zaman acima eksenli bakmakta ve incitici
davranmakta kimi zaman da onlar1 yiik olarak gormektedir. Gortisiilen
bireylerin bir kismi daha ¢ok acimaya odaklanmakta, toplumun
kendilerine farkli davrandigini, acidigin1 ve bu durumun da onlar
incittigini belirtmektedirler. Bu kapsamda ortopedik engelli K14,
“Toplum bize acimasin, bize normal bir insana nasil davraniliyorsa oyle
davransin, odyle baksin yani, acir goziiyle bakmasin.” seklinde
beklentilerini dile getirirken, K4 ise beklentilerini sdyle dile getirmistir:
“Ashinda toplum daha fazla bizi incitiyor, bize acimalart normal dist
biriymisiz gibi davranmalari, ha bunlar bizi daha fazla incitiyor. Bize
normal davransinlar, ozellikle evliliklerde, is hayatinda ve gittigimiz
yerlerde bize farkli bakmasinlar.” (K4, erkek, 31, gorme engelli).
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Gorme ve ortopedik engellilerin  toplumsal  diizlemde
dislandiklar1 ve ayrimciliga ugradiklar: alanlardan biri de evliliktir. Genel
olarak gérme ve ortopedik engelli bireylerin biiylik ¢ogunlugu, aym
zamanda yoksul olduklarindan ¢iftte dezavantaj yasamaktadirlar. Farkli
bir ifadeyle bireyler, hem engelliligi hem de yoksullugu
deneyimlediklerinden evlilikte sorun yasamaktadirlar. Katilimeilar,
evlilikte maddi kosullarin artik o6ne ¢iktigini, bireylerin diger
ozelliklerinin 6nemsenmedigini belirtmektedirler. Bu konuyu bir
katilimci, sitemli bir bicimde soyle ifade etmistir:

“Toplum iyi bakmiyor, toplum engelliye bakmiyor; yok memur olacak,
yok arabasi olacak. Dini bilgilerini sormuyorlar. Bu adam imanlt mi, bu
adam evine bakar mi, bu adam bunu yapar m1? Bakmiyorlar. Bu adamin
evi var mi, var; arabasi var mi, var; memuriyeti var mi, tamam.” (K7,
erkek, 37, gérme engelli)

Gorme ve ortopedik engellilerin glindelik bireysel yasamlarinda
ve toplumsal katilimda yasadiklari sorunlar1 lireten temel mekanizmanin
toplumsal  sistem  oldugu  fikri, katilhmcilarm  gorisleriyle
desteklenmektedir. Katilimc1 bireyler, esit ve bagimsiz bicimde
toplumsal bir yasam siirdliremediklerini, sosyal dislanmaya ve
ayrimciliga ugrayarak oOtekilestirildiklerini belirtmiglerdir. Bu noktada
katilimcr bireyler, toplumun engellilik konusunda bilissel farkindalik
sahibi olmasimi ve olumsuz tutumlarin terk edilmesini beklediklerini
ifade etmislerdir. Toplumsal diizlemde iiretilen bu olumsuz bakis agisi,
tarihsel ve kiiltiirel bir arka plana sahip olmakla birlikte “normallik” ve
“saglam bedenlilik” ideolojileri ger¢evesinde insa edilmistir. Ozellikle
gorme ve ortopedik engelliligi, bireysel trajediye baglayarak asir1 derece
bireysellestiren ve tibbi indirgemeci bir anlayisla agiklayan bir bakis
acist, bu durumu temellendirmistir. Engelliligin agiklanmasinda
toplumsal kosullarin dikkate alinmasi, ancak sosyal modelin gelismesiyle
miimkiin olabilmistir. Dolayisiyla katilimcilarin deneyimledikleri soz
konusu dislayici ve ayrimci uygulamalarin, toplumsal ve kiiltiirel
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tanimlanma bicimiyle agiklanabildigi diisiiniilmektedir. Zira toplumsal
oOn yargilar, stereotipler ve damgalanmalarin ortadan kaldirilmasi, belirli
derecedeki toplumsal biling ve farkindalikla miimkiin olabilmektedir.
Goriildugi tizere katilimcilar, bu yonde bir beklenti igerisindedirler.

Katilimci bireyler, ayrica toplumun kendilerine aciyarak baktigini
belirtmis olup bu durumun kendilerini duygusal baglamda olumsuz
etkiledigini ifade etmislerdir. Dolayisiyla bu bakis agisinin terk
edilmesini talep etmislerdir. Kiiltiirel bir aktarim olan bu durum,
hayirseverlik  eksenindeki  bir  anlayisin  disavurumu  olarak
degerlendirilebilir. Keza dislayici toplumsal anlayisin bir devami olarak,
gorme ve ortopedik engelli katilimcilar, evlilikte sorun yasadiklarini dile
getirmiglerdir. Bu konudaki toplumsal 6n yarg1 ve kaliplarin yikilmasin
beklediklerini belirtmislerdir.

Gorme ve ortopedik engelli bireylere yonelik toplumsal ve
kiiltiirel ¢ercevede insa edilen olumsuz tutum ve davranislar, bireylerin
giindelik yasamda ve toplumsal katilimda birtakim sorunlar yasamalarina
neden olmaktadir. Bu toplumsal bariyerler nedeniyle katilimcilar, bir
yandan ¢alisma yasaminda ve sosyokiiltiirel aktivitelere katilimda, bir
yandan da toplumsal iliskilerde ve evlilikte engellerle karsilastiklarini
vurgulamiglardir. Bu baglamda, toplumsal yasamda bireylerin
kendilerine aciyarak baktigini ifade eden katilimcilarin toplumdan temel
beklentileri ise diglayici, ayrimc1 ve acima odakli bakis agisinin terk
edilerek yasanan sorunlarin ortadan kaldirilmas: yoniindedir. Bireylerin,
toplumsal diizlemde deneyimledikleri s6z konusu sorunlar1 belirleyen
bircok bilimsel c¢alisma mevcuttur. Ornegin Burcu (2007) ve Burcu
(2011), calismalarinda bireylerin, toplumsal yagamda sosyal diglanma ve
acinma ile karsilastiklarini belirlemistir. Bu durumu, bir¢ok katilimci da
bizzat dile getirmistir. Ayrica ¢alismada elde edilen bulgular, bilimsel
literatiirdeki birgok ¢alisma ile paralellik gostermektedir. Mevcut ¢alisma
bulgularinin, diger caligmalardaki bulgularla benzerlik gostermesinin
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temel nedeninin toplumsal bakis agis1 oldugu diisiiniilmekle birlikte bu
durumun, toplumsal yapilarin birbirine benzemesinden de kaynaklandigi
disiiniilmektedir. Boylece toplumsal bakis agisina yapilan vurgunun 6ne
cikmasi, daha ¢ok sosyal modelin temel argiimanlarinin hakliligini ve
pratik yasama yansimasimi gostermektedir. Bu anlayis kapsamda
Kanyilmaz Polat (2020), ¢alismasinda gérme engellilerin, toplumsal 6n
yargilarin ortadan kaldirilmasina doniik beklentilerini ortaya koymustur.
Ayrica benzer sekilde, mevcut calismada saptanan engellilerin
beklentileriyle ilgili bulgular, Kaldik (2021), Oztabak (2017) ve
Mengi’nin (2019b) ¢alismalarindaki bulgularla da ortiismektedir. Tim
bu ¢alismalarda toplumsal kosullara merkezi bir 6nem atfedilmis, engelli
bireylerin ana akim toplumun disinda tutulmasit bu baglamda
degerlendirilmistir. Ancak gorme ve ortopedik engelli bireylerin,
toplumun disinda tutulmasi, yeni bir durum olmayip tibbi modelden
kaynaklanan tarihsel bir arka plana sahiptir. Ge¢miste, gérme ve
ortopedik engelli bireylerin deneyimledikleri sorunlarin ¢6ziilmesi, tibbi
ve rehabilitasyon uygulamalarina baglanmistir.

Bati’da engelli bireylerin sorunlari, on yedinci ylizyildan sonra
bireyler tedavi edilerek ve kurumsal alanlara kapatilarak ¢oziilmeye
calistlmistir. Boylece deneyimlenen sorunlarin toplumsal boyutu ihmal
edilerek engelli bireyler ailelerinden, gevrelerinden ve toplumdan izole
edilmis; yatili kurumlara, akil hastanelerine, rehabilitasyon merkezlerine
ve ayri okullara kapatilmistir (Braddock & Parish, 2011: 159).
Dolayistyla engelli bireyler ve onlarin yakinlari, tarihsel olarak stirekli
damgalanmis ve marjinallestirilerek toplumdan izole edilmistir
(Schriner, 2011: 295). Farkli bir ifadeyle, kurumlarda tedavi edilerek
“normallestirilmeye” ¢alisilan ve ayrimci uygulamalara maruz kalan
gorme ve ortopedik engelliler, tibbi bir paradigma ekseninde
degerlendirilmis, toplumsal ve kiiltiirel unsurlar ekseninde ele
alimmamustir.
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Engellilik olgusu, uzun bir donem tibbi anlayisin tahakkiimii
altinda degerlendirilmig, olgunun toplumsal kosullar1 dikkate
alinmamustir. Daha sonra, bu tibbi indirgemeci anlayisin elestirilmesiyle
alternatif bir bakis olarak sosyal model ortaya ¢ikmustir. Yirminci
ylizyilin ikinci yarisindan sonra gelismeye baslayan bu anlayis, gérme ve
ortopedik engelliler basta olmak {izere, tiim engellilerin deneyimledikleri
birgok sorunun asil kaynaginin toplumsal c¢ergevede {iretildigini
savunmustur. Boylece evrensel baglamda bir¢ok lilke ve uluslararasi
kurulug, toplumsal bariyerlere odaklanmaya baslamis, bu konuda
birtakim yasal diizenlemeler yaparak mevcut toplumsal bariyerleri
elemine etmeye c¢alismistir. Ancak tiim bu ¢alismalara karsin gérme ve
ortopedik engelli bireylerin toplumsal baglamda yasadiklar1 sorunlar
devam etmektedir. Nitekim gérme ve ortopedik engelli bireylere yonelik
toplumsal yapidaki 6n yargilar ve olumsuz kiiltiirel tanimlama bigimleri,
bir¢ok soruna kaynaklik etmekte; bireylerin damgalanmalarina ve sosyal
dislanmaya maruz kalmalarina neden olmaktadir.

Saygi ve Anlayis Ekseninde Farkindalik Sahibi Bir Toplum

Genel olarak sosyal iligkilerin zedelenmeden siirdiiriilmesi i¢in
insanlar arasindaki karsilikli saygi ve anlayisin 6nemi tartisilmaz olmakla
birlikte bahse konu durum, gérme ve ortopedik engelliler acisindan da
ayni1 derecede Onem arz etmektedir. Ancak bu konuda, toplumsal
farkindalik eksikliklerinden kaynakli bazi sorunlar yasanmakta,
engellilere iliskin tutum ve davraniglar, saygi kaliplarinin disina
cikmaktadir. Gorme ve ortopedik engelliler de diger insanlar gibi insanca
ve onurlu bir yasam siirdiirme ve saygi gorme hakkina sahiptir.
Gortisiilen bireyler, bu konuda ¢esitli sorunlarin var oldugunu ifade etmis
olup engelli olmayan bireyler gibi toplumda saygi gérmek istediklerini
belirtmislerdir. Toplumdaki kolektif bilincin engellilige yonelik olumlu
olmasini isteyen gérme ve ortopedik engelliler, toplumdan empati ve
anlayis beklemektedirler. Bu baglamda gérme engelli olan K8 toplumdan
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beklentisini, “Iyi davranmalarini isterim hocam, iyi davranmalarini
beklerim.” biciminde dile getirirken, ortopedik engelli olan K9 ise
beklentisini “Toplumdan sevgi ve saygi isterim.” bigiminde dile
getirmektedir. Bagka bir katilimci, toplumda saygi gormediklerini ve
saygi beklentilerinin oldugunu belirtmektedir: “Sayg: gosterseler daha
onemli bizim igin, en azindan saygi gostersinler, o bile bizi mutlu ediyor.
Engelli oldugumuz icin bize hi¢ saygr gostermiyorlar. Onu géstersinler,
¢ok mutlu oluruz yani bu kadar iiziintii de yasamayiz.” (K17, kadin, 56,
ortopedik engelli). K5 de yasanan sorunlar baglaminda toplumdaki
engellilerin yayginligina deginerek, toplumsal sistemden beklentilerini
su climlelerle ifade etmistir:
“Su zamanda her evde bir tane engelli var, yani olmayan ya da ayni
binada ayni mahallede yani biz variz. Toplumun bize saygi gostermesi
lazim, biraz da bizi kabullensin. Acimak degil, bir seylere yardim olmasi
falan filan da degil aslinda, ya bu adamlar iki tane saglam insan yan yana

durdugunda nasil konusuyorsa, ii¢ dort engellide de bir sey degismemesi
lazim.” (K5, erkek, 34, gérme engelli)

Yirmi birinci yiizyilda insanlarin saygi ve tahammiil siirlar
giderek daralmakta ve sorunlu bir hal alarak biitiin insanlarin yagamlarini
olumsuz etkilemekte, fakat bu olumsuz durumdan en cok etkilenen
gruplarin baginda gorme ve ortopedik engelliler gelmektedir. Bir
katilimer bu durumu sdyle orneklendirmistir: “fnsan insana saygili
olmali, illa engelli olmasi gerekmiyor yani. Simdi normal saglikli insan
da saghkli insana saygisizlik yapabiliyor, anlayissiz davranabiliyor.
Kald:r ki engelliye yapmasin bunu, ama biraz daha engelliye hassas
davranmalilar.” (K2, kadin, 36, ortopedik engelli). Baska bir ortopedik
engelli ise insanlarla iyi iletisim kurabildigini ve toplumdan saygi
bekledigini dile getirmistir: “Toplum, bence ¢ok saygili olsunlar her
sevimize. Iletisimim giizeldir benim, otururum sohbet ederim ben.
Toplumla paylasuimi ¢cok severim, konusmayt ¢ok severim.” (K11, kadin,
41, ortopedik engelli).
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Gorme ve ortopedik engelli bireylerin toplumda yasadiklar
sorunlarin biiyiik cogunlugunun temel nedeni, engellilik konusundaki
bilingsel farkindalik yetersizligidir. Bireylerin 0Oniine engelleyici
birtakim bariyerler koyan toplum, yasanan sorunlarin asil miisebbibi
olarak goriilmektedir. Bu eksendeki bir anlayist savunan K16, toplumun
empati yapmadigini, sadece engeller iirettigini belirterek bu yonde bazi
taleplerde bulunmaktadir. Ilgili katilimeci, Allah’in kendilerine yardim
ettigini ifade ederek, engelliligin bu diinyada bir imtihan oldugunu
savunmustur. Ayrica toplumdan saygi ve anlayis bekleyen katilimci,
empati yeteneginin gelismesi icin ise engellilik deneyimine vurguda
bulunmaktadir:

“Toplumdan, tabi ki insanlar farkinda olsalar her seyin; yasliin,
hamilenin, engellinin farkindaliklari olsa, insanlar duyarl olsalar, empati
yapsalar, engel olmasalar yeter. Allah, siikiir olsun herkese yardim ediyor
fazlasiyla. Zaten o kisi bir gsekilde yolunu bulur, gider ¢alisir, yapar eder
kazanir. Akli ona gore vermistir rabbim, ama sadece insanlar engel
olmasin yeter, maddi olarak da manevi olarak da erigebilir alanlar da
cevre de aklimiza gelebilecek her yerde, alanda. Tabi bu olaylari
hissetmeniz i¢in yasamaniz gerekiyor. Bir tekerlekli sandalyeye oturup
da gitme imkaniniz olsaydi, bu duygulari bir tik anlayabilirdiniz. Ben de
anlayamam bu koltukta oturmadim g¢iinkii hi¢. Bir gorme engellinin
ihtiyaglari farkli. Eli yanan bir akrabamiz vardi: Sen nasil yapabiliyorsun,
nasil mitkemmel olabiliyorsun? gibi diisiinceleri vardi, seni simdi daha
iyi anladik gibi. Yani bunu yasamasi lazim tabi, Allah kimseye
yasatmasin, ama her insan bir sinav veriyor; yasanmisligl, ge¢misi var
mutlaka. O yiizden ona goére davranmali.” (K16, kadin, 36, ortopedik
engelli)

Gortigiilen  katilimeilarin - biiyiik  ¢ogunlugu,  toplumdaki
davraniglarin olumlu olmasi yoniinde bir beklenti igerisindedir. Bu
beklentinin varolusu, bu konuda birtakim sorunlarin yasandiginin
gostergesi biciminde degerlendirilebilir. Ortopedik engelli olan K15, bu
konudaki diisiincesini, “Toplum biraz daha anlayisli olabilir. Oldugu
kadar giizel ama daha anlayishi olsalar daha giizel olacak, diye
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diistintiyorum. Sevgi, saygi, biraz daha anlayis yani.” climleleriyle ifade
ederken, ortopedik engelli K18 ise “Toplumdan daha anlayish olmasini
beklerim, tabii ki anlayisli ama daha iyi olabilir.” seklinde diisiincesini
ifade etmistir. Bagka bir katilimci, toplumdan pozitif ayrimcilik
ekseninde bir anlayis beklemektedir:

“Soyle adam bakiyor engellisin, bana bir dncelik tanisin: Gel kardesim
senin ne isin vardi? Sana bir yardimci olayim, desin bence. Toplum onu
desin, Once siraya girdigin anda olsun, kardesim sen ge¢, desin.
Toplumun diyecegi laf bu olsun. O adam1 da orda bekletmesin tek ayak
iistiinde. Onu da anlamazlar, toplum onu anlamaz. Benim ayagimda cihaz
var, beni gorse saglam sanirsin, ama tek ayak tstiindeyim.” (K13, erkek,
54, ortopedik engelli)

Gorme ve ortopedik engelliler, toplumsal yapida insa edilen
olumsuz  konumlarindan dolayr ¢esitli sorunlar  yasamakta;
kiiciimsenmekten acinmaya, dislanmadan damgalanmaya ve ilgisizlige
kadar birgok sorunla karsilagsmaktadirlar. Goriisiilen bireylerden K20,
toplumun kendilerine ilgi ve anlayis gostermesi gerektigini belirterek,
ayrica toplumun ihtiyaclar noktasinda yardimci olmasini beklemektedir:
“Bir engellinin ¢ok yiiksek beklentisi yok, ihtiyaglarint sormali, hal hatir
sormali. Normal insani bir soruyorsa engelliyi iki defa sormali, anlayis
gostermeli, yardim etmeli.” (K20, kadin, 52, ortopedik engelli). Baska
bir katilimer da toplumdan yasadiklari sikintilar konusunda yardim
beklemektedir: “Her yardimi yapsinlar yani her insan icin, arada bir
stkantilart  sorsunlar.” (K11, kadin, 41, ortopedik engelli). Bazi
katilimecilar da toplumun asir1 derecede koruyucu davranmasindan
yakinmakta, sadece istenen Ol¢lide yardim edilmesini istemektedir. Bu
konuda bir katilicinin su ifadeleri 6rnek verilebilir:

“Toplumdan beklentimiz su: asir1 koruyuculuktan ziyade insanlart kendi
haline birakip izlemeyi tercih etsinler, sonugta diinyada herkes kendinden
mesul. Insanlar, insanlara talep edenin istedigi 6l¢lide yardim etmeliler.

Bunu fazlasi bir miidahaleye girmemeliler.” (K3, erkek, 33, gérme
engelli)
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Toplumu olusturan temel birimlerden birinin aile oldugu
diistintildiiglinde, ailenin engelli bireylerin yasantisina olan etkisinin
onemi daha iyi anlasilacaktir. Ailelerin sosyal, kiiltiirel ve ekonomik
konumlari, onlarin yasama bakis acilarini etkiledigi gibi engellilige
bakisim1 da etkilemektedir. Bu baglamda, engelli bireylerin sahip
olduklar1 ailelerinin bahse konu durumlari, bireylerin de yasamlarim
etkilemektedir. Farkli bir soylemle ailelerin, engellilik noktasindaki
farkindalik dereceleri 6nemli olup bu durum, engellilerin toplumsal
katilimlarin1 etkilemektedir. Goriisiilen bireylerden biri, bu konuyu
pekistiren sOylemlerde bulunmakta, ona gore bazi aileler, engelli
iiyelerini eve kapatmakta ve basta egitim olmak iizere bir¢cok haktan
mahrum birakmaktadir. S6z konusu katilimei, bu durumu séyle izah
etmistir:

“Bazi ailelerde biling yok arkadaglarimizla ilgili, diin aksam boyle bir
olay basima geldi. Cocuk geldi, ortamda tanistik arkadasimin arkadas;
abi dedi, benim de ablam var engelli, kag yildir ve okuma yazmasi
yokmus. Yani boyle bir aile ¢ocuga nasil bakabilir, boyle aileler de var.
O ytizden bir sey soyleyemiyorum bunlar hakkinda. Oglana ¢ok kizdim,
ablana sen bak, sen sahip ¢ik diye. Okuma yazmay1 6grensin, hakkini
alsin, bir seyler Ogrensin, bir ise girsin, atansin.” (K15, erkek, 30,
ortopedik engelli)

Toplumsal tabakalagma neticesindeki hiyerarsik
konumlandirmayla engelli bireylerin, esit sosyal iligski aglarinin disinda
tutuldugu ve herkesin dogal hakki olan onurlu bir yasam igin gereken
saygilyr gormedikleri katilimcilarin ifadelerinden anlasilmaktadir.
Toplumun engellilik olgusuyla ilgili bilingsel farkindalik diizeyinin
diisiik olmasi, sorunlar1 derinlestirerek girift hale getirmistir. Dolayisiyla
gorlsiilen bireyler, toplumsal tutum ve davranislarin olumlu olmasini
talep etmekte, toplumdan hak ettikleri saygiy1 ve anlayis1 beklemektedir.
Bununla birlikte bireyler, toplumdaki kolektif bilincin, engellilik olgusu
hakkinda farkindalik sahibi olmasini ve empatik bir yaklagim
sergilemesini beklemektedirler. Bilimsel literatiir incelendiginde, bu
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bulgularla oOrtlisen c¢esitli  bulgular1  ortaya koyan c¢alismalar
bulunmaktadir. Farkli yerlerde ve zamanlarda yapilan bu caligmalarin
benzer sonuglar ortaya koymasinin asil nedeninin, toplumsal bakis
acisinin benzerlik gostermesi oldugu diisiiniilmektedir. Bu ¢ercevede,
arastirmada ortaya konulan bulgular, Chikuta vd. (2019) ve Akkir’in
(2019) elde ettikleri bulgularla paralellik géstermektedir. Ayrica Oztabak
(2017) da yaptig1 arastirmada, engelli bireylerin toplumdan ve sosyal
cevrelerinden saygi ve duyarlilik beklediklerini saptamustir.

Sonug¢

Bu caligmada, yiizyillarca birtakim sorunlar yagsamis olan gérme
ve ortopedik engelli bireylerin, hem kamu kurum ve kuruluslarindan hem
de toplumsal yapidan temel beklentilerine odaklanilmistir. Tarihsel
baglamda yasanan sorunlar, toplumlara ve caglara gore bazi farkliliklar
gostermis olsa da siirekli mevcudiyetini korumustur. Bahse konu durum,
yirmi birinci ylizyllda da devam etmektedir. Bu baglamda, engelli
bireylerin erigilebilirlik (Alkan Meshur, 2013; Bucuka, 2019; Hwang vd.,
2020), saglik (McColl vd., 2010; Nocon vd., 2008), istihdam (Killeen &
O’Day, 2004), ekonomik ve toplumsal (Geng, 2015; Kaldik, 2021)
alanlarda sorun yasadiklar1 gesitli arastirmalarda ortaya konulmustur.
Ayrica Williams vd. (2008), bireylerin ekonomik ve ulagim sorunlari
disinda, esitsizlige maruz kaldiklarimi ve toplumdaki engelli olmayan
bireylerin, engellilere iliskin olumsuz tutumlara sahip olduklarini ortaya
koymustur.

Gorme ve ortopedik engelli bireylerin yasadiklari sorunlar, hem
kamu kurum ve kuruluslariyla hem de toplumsal ve kiiltiirel yapiyla
ilgilidir. Dolayisiyla bireyler, yasadiklari sorunlarin ortadan kaldirilmasi
icin her iki taraftan da birtakim taleplerde bulunmuslardir. Oncelikle
kamu kurum ve kuruluslardan tam, esit ve bagimsiz bir sekilde toplumsal
katilimin saglanmas1 beklenmektedir. Bu kapsamda, gérme ve ortopedik
engellilerin  toplumsal katilimin1  sekteye wugratan erisilebilirlik
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standartlarinin yiikseltilmesi, ozellikle fiziksel g¢evrenin standart bir
sekilde degil, engellilerin de dikkate alinarak tasarlanmasi ve
diizenlenmesi beklenmektedir. Zira kaldirimlar, yollar, engelli rampalari,
sar1 ¢izgiler, asansorler, bina girisleri, toplu tagima sistemi vb. yerlerin
engelli bireylere uygun olmasi, gorme ve ortopedik engellilerin
mekanlara ulagimi ve erisimi agisindan 6nem arz etmektedir. Ancak
kaldirimlar, rampalar ve sar1 ¢izgiler gibi ulasim ve erigim yerlerine kimi
zaman siiriiciiler araba park etmekte ve esnaf esya koymakta, dolayisiyla
bireyler, bu sorunlarin ortadan kaldirilmasi i¢in cezalarin caydirict
olmasint ve insanlarin bilinglendirilmesini beklemektedir. Ayrica
mekanlara erisim kadar 6nemli olan bir husus da bireylerin, mekanlardan
hizmet alabilmesi ve mekanlar1 kullanabilmesi i¢in igsel tasarimin
engellilere uygun olmasidir. Igsel tasarrmin uygunlugu disinda bireyler,
kurumlardan tam hizmet alabilmek i¢in tiim kamu kurum ve
kuruluslarinda engellilerle 1ilgilenen 6zel bir birimin kurulmasini
beklemektedir. Bununla birlikte, gérme ve ortopedik engelli bireyler,
sosyallesmek ve sosyal iliski aglarma dahil olmak istemekte; bu
baglamda devletin, bir yandan bireylerin kiiltiirel ve sportif aktivitelere
katilimlarini1 saglayacak yasal diizenlemeler yapmasini talep etmekte bir
yandan da bireylerin evlenmelerini tesvik etmesini ve desteklemesini
beklemektedirler.

Gorme ve ortopedik engelli bireylerin kamu kurum ve
kuruluslarindan bir diger beklentisi, ekonomik alanda yasadiklari
sorunlarin giderilmesi ve istihdam olanaklarinin artirilmasi yoniindedir.
Zira gorme ve ortopedik engellilerin is giicli piyasasina katilim sorunu
ulusal oOlgekte giincelligini korumakta, devletin bu eksende atmasi
gereken birtakim yasal ve pratiksel adimlar bulunmaktadir. Baska bir
sOylemle, devlet, engellilerin istihdamlarini artirmak agisindan hem bazi
yasal diizenlemeler yapmali hem de yasal mevzuatin uygulamaya tam
yansimasi i¢in denetim mekanizmasii aktif sekilde calistirmalidir.
Calismanin bulgulari, gérme ve ortopedik engelli bireylerin, 6zellikle
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kamu kurum ve kuruluslarinda ¢aligmak istediklerini ortaya koymus,
bireylerin temel beklentilerinin bu dogrultuda oldugu goriilmiistiir. Bu
baglamda bireyler, yapilan EKPSS gibi bazi uygulamalara elestirel
bakmakta, bu uygulamanin onlar1 istthdamin disinda biraktigini ifade
etmektedirler. Bireylerin calisma yasamina katilim saglamasi, hem
ekonomik anlamda bireyleri bagimsiz hale getirmekte hem de bireylerin
sosyallesmelerini saglamaktadir. Istihdamin disinda kalan goérme ve
ortopedik engelliler, ekonomik anlamda birtakim sorunlar yasayarak
yoksullasmakta ve bagimli bireyler haline gelmektedir. Baz1 engelli
bireylerin temel ihtiyaclarin1 karsilamada bile gli¢liik yasadiklarini
vurgulayan katilimci bireyler, ekonomik anlamda birtakim sorunlar
yasadiklarin1 beyan etmekte, bu konuda kamu kurum ve kuruluslarinin
kendilerini desteklemelerini beklemektedirler. Bireyler, kullandiklari
destekleyici donanim, ara¢ ve gereclerin tamamen devlet tarafindan
kargilanmasini talep etmekte, ayrica sosyal yardim kapsaminda engellilik
maasini alanlarin, ¢esitli ekonomik sorunlar yasadiklarini dile getirerek
bu maaglarin artirilmasini beklemektedirler. Calisan gérme ve ortopedik
engelliler ise kariyer ilerlemesiyle ilgili sorunlarinin ¢dziilmesini talep
ederek, ozlik haklarmin hem c¢alisirken hem de emeklilikte
iyilestirilmesini istemektedirler.

Calismanin bir diger 6nemli bulgusu da gérme ve ortopedik
engelli bireylerin, kendileriyle ilgili diizenleme ve uygulamalarda
goriislerinin alinmasini talep etmeleriyle ilgilidir. Bireyler, kendileriyle
ilgili kararlar1 kendileri vermek istemekte, onlarin adina engelli olmayan
bireylerin karar vermesini istememektedir. Ozellikle kamu kurum ve
kuruluslarinin yaptiklart diizenlemelerde mutlaka goriislerinin alinmasi
gerektigini vurgulayan katilimcilar, yasanan bir¢ok erisilebilirlik vb.
sorunun kaynaginda da aslinda bu durumun yattigini ifade etmislerdir.
Bireylerin bu talepleri, ayn1 zamanda engelli haklar1 hareketinin de temel
taleplerinden biri olmakla birlikte, engellilerin esit sekilde s6z hakkina
sahip olmalar1 gerektigini vurgulamaktadir.

Uludag Universitesi Fen-Edebiyat Fakiiltesi Sosyal Bilimler Dergisi
Uludag University Faculty of Arts and Sciences Journal of Social Sciences
Cilt: 23 Sayi: 43 / Volume: 23 Issue: 43

1019



Gdérme ve Ortopedik Engelli Bireylerin Deneyimledikleri Sorunlar
Cercevesinde Kamu Kurumlarindan ve Toplumsal Yapidan Temel Beklentileri

Calisgmanin temel bulgulari, gérme ve ortopedik engellilerin
toplumdan da oOnemli beklentileri oldugunu ortaya koymustur. Bu
baglamda bireyler, toplumun dislayici ve ayrimci uygulamalara son
vermesini beklemektedirler. Engelliler, toplumsal ve kiiltiirel ¢ercevede
insa edilen ¢esitli bariyerlerden dolayr sosyal dislanmaya maruz
kaldiklarimm1 ve ayrimeilik yasadiklarini disiinmektedirler. Ayrica
toplumun kendilerine acima duygusuyla yaklasmasindan vazge¢mesini
istemektedirler. Toplumsal 6n yargi, damgalama ve stereotipler, gérme
ve ortopedik engellilerin yasamlarini giiclestirerek toplumsal yasama
katilimlarini ve duygu durumlarini olumsuz etkilemektedir. Dolayisiyla
bireyler, toplumsal baglamdaki sorunlarin ve esitsiz uygulamalarin
ortadan kaldirilmasini talep etmislerdir. Sosyal model ¢izgisinde olan bu
beklenti, engelli bireylerin deneyimledikleri bir¢ok sorun ve engellin
temelde toplumsal tabanli oldugu paradigmasina dayanmaktadir.

Katilimc1 gérme ve ortopedik engelli bireyler, engelli olmayan
bireyler gibi onurlu ve insanca bir yasam siirdiirmek istemekte olup
toplumun bu baglamda saygi gostermesini ve anlayish davranmasini
beklemektedir.  Bireyler, toplumun kimi zaman kendilerini
kiiglimsedigini ve lakap takarak damgaladigini belirterek rahatsizliklarini
ifade etmiglerdir. Dolayistyla toplumun kendilerini anlamasini, empatik
davranmasini ve saygi gostermesini talep etmislerdir. Bu durum,
toplumun engellilik konusundaki biling ve farkindalik diizeyiyle iligkili
olup 6nemsenmesi gereken bir husustur. S6z konusu husus, toplumsal
diizlemde engellilikle ilgili farkindalik diizeyinin yiikseltilmesi igin
birtakim faaliyetlerin gergeklestirilmesinin zorunlulugunu
gostermektedir. Ayrica bireyler, bazi engelli ailelerinin bilingsel
yetersizliklerinden o6tiiri engellilerin yasamlarinin daha da giiclestigini
vurgulamis, ailelerin kimi zaman asir1 derecede koruyucu davranarak
bireylerin 6zerk hareket etmesini engellediklerini belirtmislerdir.
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Goriildugi lizere, arastirmaya katilan gérme ve ortopedik engelli
bireyler, gilindelik yasamlarinda ve toplumsal katilimda birtakim
ekonomik, siyasal ve Kkiiltiirel sorunlar yasamaktadir. Yasanan bu
sorunlarin ¢oziilmesi noktasinda hem kamu kurum ve kuruluslarina hem
de topluma 6nemli gorevler diismektedir. Oncelikle kamu kurum ve
kuruluslarinin, gérme ve ortopedik engellilerin toplumsal katilimlarini
saglamak icin basta erisilebilirlik olmak {izere ¢alisma yasami, egitim,
saglik, kiiltiir, sanat ve sportif alanlardaki sorun ve engelleri ortadan
kaldirmas1 6nem arz etmektedir. Bu ¢ercevede, gorme engelliler i¢in
Braille alfabesinin ve ses sisteminin yaygin bi¢imde kullanilmasi,
bireylerin kamusal alana katilimlarim1 artirmakta ve hizmet alimlarini
desteklemektedir. Ortopedik engelliler agisindan da fiziksel cevre
diizenlemelerine  dikkat edilerek erisilebilirlik  standartlariin
yiikseltilmesi, toplumsal yasama katilimi artirmaktadir. Bireylerin,
bagimsiz ve etkin bir bicimde toplumsal katilim saglamalar1 ve esit
vatandas olarak yasamalari temel bir haktir. Ozellikle kiiltiirel tanimlama
bi¢iminden kaynaklanan toplumdaki olumsuz tutum ve davranislarin
ortadan kaldirilmas: gerekmektedir. Bu baglamda, toplumun insa ettigi
dislayict ve ayrimcer uygulamalarin terk edilmesi i¢in engellilik ile ilgili
toplumsal farkindaligin artirilmasina yonelik birtakim calismalarin
yapilmasi 6nem arz etmektedir.
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EXTENDED ABSTRACT

The life of individuals with disabilities people is more challenging in all
societies compared to individuals without any disability. Individuals with disabilities
are deprived of basic life rights in some societies, while in some societies they are
isolated in institutions away from society. In particular, with the advances in scientific
knowledge, disability was seen as a pathological condition, and individuals were
started to be treated within a medical framework. Therefore, this medical understanding
did not take into account the social and cultural dimensions of disability. However,
negative attitudes and behaviours such as prejudice, discrimination, and stigma on the
social plane constitute the source of many problems experienced by individuals with
disabilities. In the twenty-first century, individuals with disabilities continue to have
problems in the areas of accessibility, employment, economy, education, health, culture,
art, and social participation. In this context, the study aims to reveal the basic
expectations of individuals with visual and orthopedic disabilities from both public
institutions and organizations, and society within the scope of the problems they
experience.

Of the qualitative research methods, the phenomenological approach was used
in the study. The sample group of the study consisted of a total of 23 individuals with
visual and orthopedic disabilities. Individuals were interviewed using the Semi-
Structured Interview Form prepared. After the transcriptions of the collected data, the
data were encoded with the help of the MAXQDA program. Then, the findings were
evaluated by descriptive analysis and discussed within the scope of relevant scientific
literature. In the study, ethical rules were adhered to and the names of the participants
were coded. In addition, the approval of the ethics committee was obtained before
starting the interviews.

The findings obtained in the study were grouped under two main themes:
“Expectations from Public Institutions and Organizations” and “Expectations from
Society”, with various sub-codes under each main theme. The findings of the study
revealed those individuals with disabilities expect public institutions and organizations
to make regulations for the physical environment, and adjust public transportation
systems and the other accessibility facilities suitable for them. In other words, it was
demanded to ensure social participation. The second expectation of individuals with
disabilities from public institutions and organizations are about employment and
solution to their economic problems. Another expectation is that the opinions and
suggestions of individuals with disabilities should be taken into account in all life of to
make decisions about themselves.
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The study findings revealed that individuals with disabilities also have several
expectations from society. First of all, individuals with disabilities demanded the
elimination of social exclusion and discrimination caused by negative attitudes and
behaviours in society. Moreover, individuals with disabilities do not want society's pity,
they also expect the elimination of this problem. On the other hand, individuals with
disabilities have demanded that individuals without any disability in society be
respectful and understanding of individuals with disabilities. Therefore, it is expected
that society should have increased awareness and have empathy regarding individuals
with disabilities.

Individuals with disabilities experience a number of economic, political, and
cultural problems in their daily lives and in social participation. Both public institutions
and organizations and society have important duties in the solution of these problems.
Primarily, it is important for public institutions to eliminate the barriers and problems
in accessibility, working life, education, health, culture, art, and sports in order to
ensure the participation of individuals with disabilities in social life. It is a human right
for individuals to participate in society independently and effectively and to live as
equal citizens. In addition, it is necessary to eliminate negative attitudes and behaviours
in society arising from cultural identification. In this context, it is important to increase
social awareness about disability in order to abandon the exclusionary and
discriminatory practices that have been adopted by society.
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