PAPER DETAILS

TITLE: ILAC HARCAMALARININ ETKIN KONTROLU: UCUNCU BASAMAK BIR HASTANEDE
UYGULAMA

AUTHORS: Isa GUL,Vahit YIGIT

PAGES: 18-33

ORIGINAL PDF URL.: https://dergipark.org.tr/tr/download/article-file/2062089



, ga\\mm,g‘
&

) 90,
o @ % ULUSLARARASI SAGLIK YONETIMI VE STRATEJILERI
v - 2 ARASTIRMA DERGISI
"",’{,’L J\{:: INTERNATIONAL JOURNAL OF HEALTH MANAGEMENT AND STRATEGIES RESEARCH
¥ Journat o s* Cil/Volume:8  Say/Issue:1  Yil/Year: 2022  ISSN -2149-6161

Usaysad Derg, 2022; 8(1):18-33 (Arastirma makalesi)

ILAC HARCAMALARININ ETKIN KONTROLU: UCUNCU BASAMAK BiR
HASTANEDE UYGULAMA

EFFECTIVE CONTROL OF DRUG EXPENDITURES: AN APPLICATION IN A
TERTIARY HOSPITAL

Dr. Ogr. Uyesi Isa GUL
Afyonkarahisar Saglik Bilimleri Universitesi, isagul233@gmail.com, orcid.org/0000-0002-9419-4816

Dog. Dr. Vahit YiGIT
Siileyman Demirel Universitesi, yigitv@hotmail.com, orcid.org/0000-0002-9805-8504
Makale Gonderim-Kabul Tarihi (28.12.2021-29.04.2022)

Oz

Bu arastirmanin amaci, ligiincii basamak bir hastanenin 2020 yil1 ila¢ stoklarinin ticari isim, etken madde ve
ATC (Anatomik Terap6tik Kimyasal Siniflandirma) gruplari baz alinarak stok kontrol yontemleri ile analiz
etmektir. Arastirma Ege Bolgesi’'nde bulunan 626 yatakli bir iiniversite hastanesinde gergeklestirilmistir.
Aragtirmanin evrenini hastanede 2020 yilinda eczane depodan ¢ikis islemi gerceklestirilen 742 kalem ilag
olusturmaktadir. Aragtirmada stok kontrol yontemlerinden ABC (Always, Better, Control), VED (Vital,
Essential ve Desirable) ve ABC-VED matrisi analiz yontemleri kullanilmistir. Aragtirma kapsaminda 742
ilag miktar agisindan sirasiyla %7,7 (57), %12,5 (93) ve %79,8 (592) A, B ve C kategori maddeleri oldugu
tespit edilmistir. Toplam ilag¢ stok maliyetinin %81,08’1 antienfektifler (sistemik), kan ve kan yapici organ ve
antineoplastik ilaglar olmak iizere 3 ATC grubuna aittir. Hastaneler, ilag stoklarini ticari isim, etken madde
ve ATC gruplar1 bazinda hem maliyet hem de hayati 6neme haiz olup olmama kriterlerine gore rutin olarak
stok kontrol yontemleri ile analiz etmelidir.

Anahtar Kelimeler: Stok Yonetimi, Hastane, ATC, ABC Analizi, VED Analizi.

Abstract

The purpose of this study was to analyze the 2020 medicine stocks of a tertiary hospital on the basis of trade
names, active ingredients and ATC (Anatomic Therapeutic Chemical Classification) groups via stock control
methods. We conducted the study in a university hospital with 626 beds in the Aegean Region. The target
population of the study comprised 742 items of medicine which were discharged from the pharmaceutical
warehouse of the hospital in 2020. The study used the ABC (Always, Better, Control), VED (Vital, Essential
and Desirable) and ABC-VED matrix analysis methods, which are among stock control methods. Within the
scope of the study we determined that there are 7.7% (57), 12.5% (93) and 79.8% (592) A, B and C category
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items in terms of 742 amounts of drugs, respectively. 81.08% of the total medicine stock expenditure belong
to three ATC groups as anti-infectives (systemic), blood and blood-forming organs and antineoplastic
medicine. Hospitals should routinely analyze their medicine stocks on the basis of trade names, active
ingredients and ATC groups according to the criteria of expenditure and state of having vital importance via
stock control methods.

Keywords: Inventory Management, Hospital, ATC, ABC Analysis, VED Analysis.

GIRIS

Ilaglar hastaliklarin énlenmesi, teshisi, tedavisi ve iyilik halinin desteklenmesi amaciyla kullanilan
kimyasal maddeler olarak tanimlanmaktadir (Taylor, 2015). Etken maddeler ise; bir beseri tibbi
iiriiniin iiretiminde kullanilmasi1 planlanan, {iretiminde kullanildiginda fizyolojik fonksiyonlart
diizeltmek, iyilestirmek, degistirmek veya tibbi teshis amaciyla farmakolojik, immiinolojik veya
metabolik etki gostermek ilizere tiriiniin etkin bileseni olan madde ya da maddeler karisimidir (RG,
2017). ATC, ilaglar1 veya etken maddeleri uluslararasi diizeyde siniflandiran bir sistemdir. ATC
siiflandirmasinda, ilaglar etki ettikleri organ veya sistem ile birlikte terapétik, farmakolojik ve
kimyasal oOzelliklerine gore farkli gruplara ayrilmaktadir. ATC’de ilaglar 14 ana grupta (J-
Antienfektif, L-Antineoplastik, B-Kan ve Kan Yapici1 Organlar vb.) siniflandirilmaktadir (Skrbo et
al.,, 1999; WHO, 2012). Ilaclara, etken maddelere ve ilaglarin ATC gruplarina yonelik
siiflandirmalar, bir hastanedeki ilag stoklarinin yonetiminde karar vericilere dikkate deger bilgiler
sunmaktadir.

Saglik hizmeti sunumunda en Onemli girdi kaynaklarmdan biri ilaglardir. Toplam saglik
harcamalar1 iginde ilag harcamalari, gelismis iilkelerde genel olarak %10-15 iken, gelismekte olan
iilkelerde bu oran %30-40’a ulasmaktadr. ilaglar, bir iilkenin saglik sisteminin toplam saglik bakim
maliyetinin 6nemli bir kismini olusturmaktadir (WHO, 2003). Saglik sisteminin en 6nemli yap1 tagi
olan hastanelerde ise (Yigit ve Yigit, 2019), 6zellikle kanser ilaglarindaki fiyat artisi ve hasta
sayisindaki artislar ilag harcamalarini artirmistir. Hastaneler, yillik biitgelerinin yaklagik %40-
50’sini genel malzeme alimlarina harcamaktadir (Doshi et al., 2007; Khurana, Chhillar and
Gautam, 2013; Manhas Anil et al., 2012). fla¢ harcamalar ise, toplam hastane harcamalarinin
yaklasik %20-25’ini olusturmaktadir. Bu durum, ilag¢ stoklarinin etkili ve verimli bir sekilde
yonetilmesini zorunlu kilmaktadir (Uygun ve Yigit, 2016).

Hastanelerdeki ila¢ stoklari, birgok satin alma isleminin yinelendigi ve biiyiilk miktarda
harcamalarmn yapildigi stoklardir. Hastanelerde ilag stoklarinin yetersizligi veya ilag bulunmamasi
saglik hizmeti sunumunu, hastane imajini ve hasta memnuniyetini olumsuz etkileyebilmektedir
(Anand et al., 2013; Kumar and Chakravarty, 2015). Hastanelerin kesintisiz bir saglik hizmeti
vermesinde ilaglarin istenilen yer, zaman, miktar ve kalitede stoklanmasi gerekmektedir. Ancak bu
stoklar gereginden fazla alindiginda hastanelerin en onemli kaynak israflar1 arasinda yer almaktadir
(Yigit ve Yigit, 2019). Hastanelerde stok kontrolii, satin alma ve depolama maliyetlerini minimize
etmek ve bekleme siiresini en aza indirmek icin hangi ilacin siparis edilecegini, ne zaman ve ne
kadar siparis verilecegini ve hangi ilagtan ne kadar stok yapilacagini bilimsel olarak ortaya koyan
bir malzeme yonetim fonksiyonudur.

Stok yonetiminde binlerce ilag ¢esidi bulunduran hastaneler igin, her bir 6geye esit onem vermek
gercekei degildir. Hastane yoneticilerinin, her bir ilag grubunu 6nem derecesine gore uygun sekilde
kontrol edebilmesi i¢in, ilaglarin siniflandirmas: gerekmektedir (Yu, 2011). Stok yoénetiminde
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onemli oldugu diisiiniilen iki faktor, ilacin maliyeti ve hayati onem derecesidir. Stok kontrol
yontemleri arasinda bu iki kriteri barindiran ve yaygin olarak kullanilan yontemler ABC ve VED
analizleridir (Kumar and Chakravarty, 2015).

ABC analizi toplam stok maliyetinin biiyiikk bir kismini olusturan az sayidaki malzemenin ve
maliyeti kiigiik olup ¢ok sayidaki malzemenin ayrigtirilmasinda kullanilmaktadir (Chu vd., 2008;
Kumar and Chakravarty, 2015). Daima daha iyi kontrol olarak bilinen ABC analizi, Pareto ilkesine
dayanan malzeme yoOnetiminde olduk¢a yararli bir analiz yontemidir (Deshpande, 2008).
Pareto’nun teorisine gore, A grubu ilaglar miktar olarak %10’u, parasal deger olarak ise %70’i
olusturmaktadir. B grubu ilaglar miktar olarak %20, parasal deger olarak %20’yi olusturmaktadir.
C grubu ilaglar ise, miktar olarak %70’1, parasal deger olarak yalnizca %10’u olusturmaktadir
(Gupta et al., 2007; Vaz et al., 2008a; Khurana et al., 2013; Nigah, Devnani and Gupta, 2010).
ABC analizinde, ilaglarin stok tutar1 ve tiilketim miktar1 hesaplanarak siniflandirilma yapilmaktadir.
Bu smiflandirmada A grubu ilaclarn stok tutar1 yiiksek, B grubu ilaglarin stok tutari orta diizey ve
C grubu ilaglarin stok tutar1 diisiik dizeydedir (Chu, Liang and Liao, 2008; Kumar and
Chakravarty, 2015). A grubu ilaglar; yiiksek tiiketim degerine sahip oldugu igin ¢ok siki kontrol
edilmeli, giivenlik stoklar1 diisiik olmali ve bu grupta yer alan ilaglarin yonetimi iist yonetim
diizeyinde yiiriitilmelidir. B grubu ilaglar, orta tiiketim degerine sahip olduklari i¢in orta diizeyde
kontrol edilmelidir. C grubu ilaglar, disiik tiilketim degerine sahip oldugu icin diisiik diizeyde
kontrol edilmeli, glivenlik stoklar1 yiiksek olmali ve bu grupta yer alan ilaglarin yonetimi alt ve orta
kademe yonetim diizeyinde yiiriitilmelidir (Tengilimoglu ve Yigit, 2017; Reddy, 2008).

VED analizi, bir ilacin hayati, gerekli ve istege bagli kriterlerine odaklanmaktadir. Baska bir
ifadeyle VED analizinde ilaclar, insan hayati agisindan tasidigi Onem derecesine gore
smiflandirilmaktadir. V grubu, yasam ve hasta bakimi i¢in hayati dneme sahip ilaglardir. Hayat
kurtaran ilaglar olarak da adlandirilan bu grup ilaglarin her zaman stoklanmasi gerekmektedir
(Khurana et al., 2013; Kumar and Chakravarty, 2015; Nigah et al., 2010; Vaz et al., 2008a; Vaz et
al., 2008b). V grubu ilaglar, bir hastanenin faaliyetlerine devam etmesinde hayati 6neme sahip
stoklardir. Bu ilaglarin hastanede bulunmamasi tolere edilemez (Deshpande, 2008; Nigah et al.,
2010; Singh, Gupta and Devnani, 2015). E grubu ilaglar, V grubuna kiyasla daha az hayati 6neme
sahip, hastanede bulunmasi gereken ve alternatifi olan ilaglardir. E grubu ilaglar, stokta
bulunmadiginda hastanenin faaliyetlerine devam edebilecegi ancak hizmet kalitesinin olumsuz
etkilenecegi ilag grubudur. D grubu ilaglar ise, hayati 6nem derecesi en diisiik ve istege bagh stokta
bulundurulan ilaglardir (Khurana vd. 2013; Kumar and Chakravarty 2015; Nigah et al., 2010; Vaz
et al., 2008a; Vaz et al., 2008b). D grubu ilaglar, yoklugunda hastane isleyisinin olumsuz
etkilenmeyecegi ve uzun siire tolere edilebilecek ilag grubudur (Deshpande, 2008; Nigahet al.,
2010; Singh et al., 2015).

ABC analizi temelde yillik ilag maliyeti kriterine odaklanirken, VED analizi ilaglarin hayati,
gerekli ve istege bagl kriterlere odaklanmaktadir. Bazen, ABC veya VED analizi tek basina yeterli
olmamakta, baz1 sinirlamalar gériilmektedir. ABC analizi esas olarak parasal degere dayanmakta
ve bir ilacin 6nemini géz ardi etmektedir. Hastanedeki diisiik parasal degeri olan bir ilag, hasta
tedavisi icin ¢ok Onemli olabilmektedir. Bu nedenle, her bir ilacin Onem derecesinin
belirlenmesinde VED analizi de dikkate alinmalidir (Kant et al., 2015). ABC-VED matris
yonteminde ilaglar, stok tutar1 ve miktar1 ile ilacin hayati énem derecesini birlestirerek 3x3
seklindeki bir matris ile ti¢ kategoride siniflandirilmaktadir. Bu kategorilerden, kategori I, AV, AE,
AD, BV ve CV alt kategorilerine ait ilaglardan olusmaktadir. Kategori II, BE, CE ve BD alt
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kategorilerini kapsamaktadir. Kategori III ise CD alt grubunda bulunan ilaglardan meydana
gelmektedir (Kumar and Chakravarty, 2015; Vaz et al., 2008b).

ABC-VED analizleri hastane yoneticilerine 6nemli derecede destek saglamaktadir. ABC-VED
analizleri, stoklar1 etkin bir sekilde yonetmede stratejik bir stok kontrol teknigi olarak her hastane
i¢in benimsenmesi gerekli yontemlerdir (Yigit, 2014). Isletmelerin kullanabilecegi stok kontrol
yontemleri arasinda ABC, VED yontemlerine ek olarak, XYZ, FSN, HML, SOS, SDE, GOLF gibi
cesitli metotlar bulunmaktadir (Kumar et al., 2017; Pandya and Thakkar, 2016). Literatiirde ilag
stoklarim1 ABC ve VED analizleri ile inceleyen ¢aligmalarda, genellikle ilaglarin ticari isimleri
tizerinden degerlendirme yapildigir goriilmektedir. Ayrica ilag stoklarmin etken madde ve ATC
gruplart agisindan ABC-VED analizi ile inceleyen smirli sayida ¢aligma bulunmaktadir. Bu
aragtirmada ticari ismin yaninda etken madde isminin alinmasinin nedeni, ila¢ stoklarinda ticari
isimleri farklilik gosteren birgok ilacin tablet, ampul, flakon, surup, pomad vb. formlarda ayni
etken maddeye sahip olmasidir. Hastanelerde etken maddesi ve farmasotik sekilleri ayni olan
bircok ila¢ yil i¢inde muadil olarak kullanilabilmektedir. Dolayisiyla bu arastirmanin amaci,
iiclincli basamak bir {iniversite hastanesinin 2020 yil1 ilag stoklarmin ticari isim, etken madde ve
ATC gruplan1 baz alinarak ABC, VED ve ABC-VED matris stok kontrol yontemleri ile analiz
etmektir.

YONTEM

Arastirma Ege Bolgesi'nde bulunan 626 yatakli iiglincii basamak bir kamu hastanesinde
gerceklestirilmistir. Arastirmanin evrenini, hastanede 2020 yilinda eczane deposundan ¢ikis islemi
yapilan 742 kalem ticari isimli ila¢ olusturmaktadir. Arastirmada 6rneklem hesaplanmamuis, ¢ikis
yapilan tiim ilaglar 6rneklem olarak alinmistir. Arastirma verileri hastane bilgi sistemi iizerinden
yazili izin dogrultusunda temin edilmistir. Arastirma i¢in 19.01.2021 tarih ve E.2718 say1 ile
hastane bashekimliginden ve 05.02.2021 tarihli ve 2021/119 sayili girisimsel olmayan klinik
arastirmalar etik kurulundan gerekli izinler alinmistir. Arastirmada ilaglarin ticari isim, etken
madde ve ATC grubu agisindan ABC, VED ve ABC-VED matrisi analiz yontemleri kullanilmustir.

Arastirmada her bir ilaca ait yillik ilag¢ stok miktar1 ve ortalama birim fiyati MS Excel programina
aktarilmig ve analizler MS Excel’de yapilmistir. Arastirmada ilaglarin hangi grupta yer aldigim
belirlemek i¢in uzman goriisiinden yararlanilmistir. Bu kapsamda ilaglar, hastanede gorevli 3
eczact ile VED gruplarina goére smiflandirilmistir. Bu arastirmada hastane yonetim bilgi
sisteminden elde edilen veriler ile katiimcilarm verdikleri bilgilerin dogru ve ger¢ek durumu
yansittigi varsayilmaktadir.

BULGULAR

Arastirma kapsaminda hastanenin 2020 yilinda eczane deposundan cerrahi ve dahili kliniklere
¢ikist yapilan ilag stok tutar1 16.558.052-TL olarak tespit edilmistir. Hastanenin 2020 yilinda
eczane deposundan ¢ikis1 yapilan 742 kalem ticari isme sahip ila¢ bulunmaktadir. Bu ilaglar, 542
kalem etken maddeye karsilik gelmektedir. Dolayisiyla ticari ismi bulunan ilaglarin bir kism
muadil ilag 6zelligi tasimaktadir. Aragtirmada oncelikle ticari isim agisindan ABC analizi yapmak
icin ilacglarin yillik stok maliyet tutarlar1 biiylikten kiiclige siralanmustir. Yillik maliyet tutar1 en
yiiksek ilk 20 ticari isimli ilag Sekil 1°de gosterilmigtir.
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Sekil 1. flag Tiiketiminin Ticari Isim, Maliyet Tutar1 ve Yiizdesine Gore Dagilimi

Sekil 1’e gore, yillik stok maliyet tutar1 ve yiizdesi en yiiksek 5 ilag; Merosid iv 1 gr enj. 1 flk,
Ronsenglob %5 100 ml (5¢) flk, Kiovig 100 mg/ml (10 g) 100 ml flk, Altuzan 100 mg/4 ml flk ve
Herceptin 150 mg flk olarak tespit edilmistir. Sekil 1°deki 20 kalem ilag, toplam ila¢ maliyetinin
%42,04’inii olusturmaktadir. ATC siniflandirmasina gore, maliyet tutar1 en yiiksek 20 kalem ilacin
%30’u antienfektifler (sistemik), %30’u antineoplastik ve immiinomodiilator ajanlar, %30°u kan ve
kan yapict organlar, %5’1 sindirim sistemi ve metabolizma ve %5°1 kas iskelet sistemi grubunda

bulunmaktadir.

Arastirmanin amaci dogrultusunda ikinci asamada ilaglar etken madde bazli ABC analizine tabi
tutulmak amaciyla ilag maliyet tutarlar1 azalan sekilde siralanmistir. 542 kalem etken maddeye ait

yillik stok maliyet tutar1 ve yiizdesi Sekil 2°de gosterilmistir.
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Sekil 2. Ilag Tiiketiminin Etken Madde, Maliyet Tutar1 ve Yiizdesine Gére Dagilimi

Sekil 2’ye gore, yillik ilag maliyet tutar1 ve yiizdesi en yiiksek 5 etken maddenin; Meropenem 1000
mgl/iv flakon (%6,52), Human immunglobulin g 5g 100 ml (%5,26), Human Albumin %20 100 ml
(%4,43), Human immunglobulin g 10g 100 ml (%3,88) ve Bevasizumab 25 mg/ml 4 ml iv ¢ozeltisi
(%3,75) oldugu saptanmistir. Sekilde gosterilen 20 kalem etken maddenin, toplam ila¢g maliyeti
icindeki pay1 %49,93 olarak tespit edilmistir.

Arastirmanin ii¢lincii agamasinda, ilaglar ATC siniflamasina gore kategorize edilerek ABC analizi
ile incelenmek iizere maliyet tutarlarina gore siralanmustir. 14 gruptan olusan ATC
smiflandirmasina ait yillik stok maliyet tutar ve yiizdeleri Sekil 3’te gosterilmistir.
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Sekil 3. flag Tiiketiminin ATC Grubu, Maliyet Tutar1 ve Yiizdesine Gére Dagilimi

Sekil 3 incelendiginde, yillik stok maliyet tutar1 en yliksek ilk 5 ATC grubu sirastyla;
antienfektifler, kan ve kan yapict organ, antineoplastik, sindirim ve metabolizma ve sinir sistemi
olarak tespit edilmistir. Stok maliyet tutart en yiiksek ilk 3 grup, toplam ila¢ maliyetinin %81,08’1
gibi 6nemli bir ylizdeyi olusturmaktadir. Geriye kalan ATC grubu ilaglarin stok maliyet tutar
%18,92 olarak tespit edilmistir.

Maglarm ticari isim, etken madde ve ATC gruplarina gére yer aldiklar1 yiizdelik dilimler Tablo 1°de
gosterilmistir.
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Tablo 1. ABC Analizine Gore Stok Miktar1 ve Tutarinin Yiizdelik Dilimlere Gore Dagilimi
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Yiizde Ticari Isim Etken Madde ATC Grup
lik = Stok Maliyet £ = Stok Maliyet £ = Stok Maliyet g
Diim = Tuan-TL(%) & & TuanTL(%) Z_ & TuanTL  F _

% 5 % S % (%) 5
0-10 1 1.076.717 (6,50) 650 1 1.079.235(6,52) 6,52
10-20 3 1.896.307 (11,45) 17,96 2 1.604.705 (9,69) 16,21
20-30 6 1819262(109) 2894 4 2.151.387(12,99) 29,20
30-40 8 1.769.753 (10,69) 39,63 5 1.597.374 (9,65) 38,85 1 5.880.033 35,51
40-50 9 1.681.479 (10,16) 49,79 8 1.834.774 (11,08) 49,93
50-60 12 1.665.374 (10,06) 59,84 8 1.506.367 (9,10) 59,03 1 3.920.852 59,19
60-70 18 1.645.412 (9,94) 69,78 13 1.764.864 (10,66) 69,69
70-80 32 1.682.989 (10,16) 79,94 23 1.700.054 (10,27) 79,95
80-90 61 1.652.685 (9,98) 89,93 43 1.643.050 (9,92) 89,88 3 4.718.119 87,69
90-100 592 1.668.075 (10,07) 100 435 1.676.243 (10,12) 100 9 2.039.048 100
Top. 742 16.558.053 (100) 542 16.558.053 (100) 14 16.558.053 100

Tablo 1 incelendiginde, hastanenin toplam ilag¢ tiiketim tutarinin %49,79’unu 27 kalem ticari isimli
ilag olusturmaktadir. Geriye kalan %50,21°1lik oran ise, 715 kalem ticari isimli ilaca karsilik
gelmektedir. Benzer sekilde toplam ilag tiiketim tutarinin %49,93’tinti 20 kalem etken maddeye
sahip ila¢ olugturmaktadir. Stok maliyet tutarinin %50,07’lik kismini ise, 522 kalem etken madde
olusturmaktadir. Diger yandan hastanenin toplam ila¢ stok tiiketim tutarinin %81,08’ini 3 ATC
grubu antienfektifler, kan ve kan yapici organ ve antineoplastik ilaglar olusturmaktadir. Geriye
kalan 11 ATC grubunun stok maliyet degeri 3.132.878-TL ve yiizdesi %18,92 olarak tespit
edilmistir. Ilaglarm ticari isim ve etken maddeye gore ABC ve VED analizi sonuglar1 Tablo 2°de

gosterilmistir.

Tablo 2. ABC-VED Analizi

Ticari Isim

Etken Madde

é ?S :::5 Miktar (%6) Stok Maliyet Tutarl;;; Miktar (%) Stok Maliyet Tutarli;)ls
A 57 (7,68) 11.554.303 (69,78) 41 (7,56) 11.538.706 (69,69)

B 93 (12,53) 3.335.674 (20,15) 66 (12,18) 3.343.104 (20,19)

C 592 (79,78) 1.668.075 (10,07) 435 (80,26) 1.676.243 (10,12)
Toplam 742 (100) 16.558.052 (100) 542 (100) 16.558.052 (100)
\% 145 (19,54) 7.691.951 (46,45) 112 (20,66) 7.691.951 (46,45)

E 466 (62,80) 8.447.966 (51,02) 310 (57,20) 8.447.966 (51,02)

D 131 (17,65) 418.135 (2,53) 120 (22,14) 418.135 (2,53)
Toplam 742 (100) 16.558.052 (100) 542 (100) 16.558.052 (100)
25

ULUSLARARASI SAGLIK YONETIMI VE STRATEJILERI ARASTIRMA DERGISI

https://dergipark.org.tr/tr/pub/usaysad

(GUL, 1/ YIGIT, V)



_ Doy
&

> %,
d @ % ULUSLARARASISAGLIK YONETIMi VE STRATEJILERI
S : H ARASTIRMA DERGISI
"’ & INTERNATIONAL JOURNAL OF HEALTH MANAGEMENT AND STRATEGIES RESEARCH
% ;!P

Cilt/Volume:8  Say/Issue:1  Yil/Year: 2022  ISSN -2149-6161

s’o,,,"“ ol

Ticari isme gore; A grubu ilaglarin yillik stok maliyet tutar1 %69,78; B grubu ilaglarin yillik stok
maliyet tutar1 %20,15; C grubu ilaglarin yillik stok maliyet tutari ise %10,07 olarak tespit
edilmistir. Ticari isimli ilaglarin miktar yiizdeleri A grubunda %7,68; B grubunda %12,53 ve C
grubunda %79,78 olarak hesaplanmustir.

Ticari isimli ilaglarin 6nem diizeyine gore siniflandirildigit VED analizi sonuglarinda, V grubu
ilaglarin yillik stok maliyet tutar1 %46,45; E grubu ilaglarin yillik stok maliyet tutar1 %51,02; D
grubu ilaglarin yillik stok maliyet tutar1 ise %2,53 olarak tespit edilmistir. VED analizinde ticari
isimli ilaglarin miktar yilizdeleri V grubunda %19,54; E grubunda %62,80 ve D grubunda %17,65
olarak hesaplanmistir. Etken maddeye gore; A grubu ilaglarin yillik stok maliyet tutar1 %69,69; B
grubu ilaglarin yillik stok maliyet tutar1 %20,19; C grubu ilaglarin yillik stok maliyet degeri ise
%10,12 olarak tespit edilmistir. Etken maddeli ilaglarin miktar yiizdeleri A grubunda %7,56; B
grubunda %12,18 ve C grubunda %80,26 olarak hesaplanmistir. Etken maddelerin VED analizinde
stok maliyet tutarlar ticari isimli ilaglarla ayn1 olmaktadir. Bu durumun nedeni, etken maddesi aynm
olup farkl: ticari isimleri bulunan ilaglarin 6nem diizeyinin ayni sekilde degerlendirilmesidir. ATC
gruplarina gére ABC analizi Tablo 3’te gdsterilmistir.

Tablo 3. ATC Gruplarina Gére ABC Analizi*

Genel Yiizde
ATC Grup A B C Toplam (%)
A - Sindirim Sistemi ve Metabolizma 348.155 61.716 230.531 640.403 3,87
B - Kan ve Kan Yapici Organlar 3.068.194  599.584 253.072 3.920.851 23,68
C - Kalp Damar Sistemi 95.722 196.182 94.876 386.780 2,34
D — Dermatolojikler - 26.913 18.659 45.573 0,28
G- Urogenital Sistem - - 7.776 7.776 0,05
H - Endokrin Sistem - 118.571 56.560 175.131 1,06
J - Antienfektifler (Sistemik) 4.593.420  957.889 328.723 5.880.033 35,51
L - Antineoplastik ve immiin Ajanlar 2.702.269  613.283 308.736 3.624.289 21,89
M - Kas-iskelet Sistemi 324.504 104.243 24.405 453.154 2,74
N - Sinir Sistemi 231.558 74.572 147.295 453.426 2,74
P - Parazit ilaglar1 Bocek Ilaglari - 88.102 10.441 98.543 0,60
R - Solunum Sistemi 190.476 158.282 48.333 397.093 2,40
S - Duyu Organlari - 51.247 30.613 81.860 0,49
V — Cesitli - 285.085 108.049 393.134 2,37
Genel Toplam Stok Maliyet Tutar1 (TL) 11.554.303 3.335.674 1.668.074 16.558.052 100
592
Genel Toplam Stok Miktar: (%) 57 (%7,68) 93 (%12,53) (%79,78) 742 100

*Tablo ticari isim baz alinarak olusturulmustur.

ATC grubuna gore, A grubu ilaglarin yillik stok maliyet tutar1 %69,78; B grubu ilaclarm yillik stok
maliyet degeri %20,15; C grubu ilaglarin yillik stok maliyet tutari ise %10,07 olarak saptanmustir.
Antienfektif ilaclar toplam stok maliyetinin %35,51°ini, kan ve kan yapici organ ilaglar1 toplam
stok maliyetinin %23,68’ini ve antineoplastik-immiin ajan ilaglar toplam stok maliyetinin
%21,89’unu olusturmaktadir. Antienfektif ilaglarin %78,11°1 A grubunda, kan ve kan yapici organ
ilaglarin %78,25’1 A grubunda ve antineoplastik-immiin ajan ilaglarin %74,55°1 ise A grubunda yer
almaktadir. ATC gruplarina gére VED analizi sonuglar1 Tablo 4’te gosterilmistir.
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Tablo 4. ATC Gruplarina Gére VED Analizi*
Genel
ATC Grup \% E D Toplam %
A - Sindirim Sistemi ve 25.784 591.904 22.715 640.403 3,87
Metabolizma
B - Kan ve Kan Yapici Organlar 1.794.008 2.118.932 7.912 3.920.852 23,68
C - Kalp Damar Sistemi 100.328 283.238 3.215 386.781 2,34
D — Dermatolojikler - 43.491 2.083 45.573 0,28
G - Urogenital Sistem - 4,244 3.532 7.776 0,05
H - Endokrin Sistem 41.026 133.862 244 175.132 1,06
J - Antienfektifler (Sistemik) 1.898.183 3.976.959 4.891 5.880.033 35,51
L - Antineoplastik ve Immiin Ajanlar 3.624.289 - - 3.624.289 21,89
M - Kas-iskelet Sistemi - 446.290 6.864 453.155 2,74
N - Sinir Sistemi 177 449.639 3.610 453.427 2,74
P - Parazit Ilaglar1 Bocek Ilaglar - 98.543 1 98.544 0,60
R - Solunum Sistemi 207.544 187.880 1.670 397.094 2,40
S - Duyu Organlari - 81.815 46 81.860 0,49
V — Cesitli 612 229.190 163.333 393.134 2,37
g/‘(’)‘)‘el Toplam Stok Maliyet Tutart 7 591 951(465) 8.645.985 (51,0) 220.116 (2,5) 16.558.052 100
Genel Toplam Stok Miktar1 (%) 145 (19,54) 466 (62,80) 131 (17,65) 742 100

*Tablo ticari isim baz alinarak olusturulmugstur.

ATC gruplarimin 6nem diizeyine gore kategorize edildigi VED analizi sonuglarinda, V grubu
ilaglarin yillik stok maliyet tutar1 %46,5; E grubu ilaglarin yillik stok maliyet tutar1 %51,0; D grubu
ilaglarin yillik stok maliyet tutar1 ise %2,5 olarak bulunmustur. VED analizine gore, antienfektif
ilaglarin  %67,63’tniin  (3.976.959-TL) E grubunda, kan ve kan yapict organ ilaglarmin
%54,04’{inlin (2.118.932-TL) E grubunda ve antineoplastik-immiin ajan ilaglarm ise V grubunda
(3.624.289-TL) bulunduklari saptanmustir. Ticari isimli ve etken maddeli ilaglarin stok maliyeti ve
hayati 6nemi kombine edilerek gerceklestirilen ABC-VED matrisi analizi ve kategorileri Tablo 5’te
sunulmustur.

Tablo 5. Ticari Isim ve Etken Maddeye Gore ABC - VED Matrisi Analizi ve Kategorileri

Ticari Isim

Etken Madde

Kategori Miktar (%) Tutar (%) Miktar (%) Tutar (%)
AV 29 6.440.001 18 6.124.895
AE 27 4.916.283 22 5.215.791
| AD 1 198.019 1 198.019
BV 23 767.788 19 1.024.227
cVv 93 484.162 75 542.829
Toplam 173(23,31)  12.806.253 (77,34)  135(24,90)  13.105.761 (79,15)
BE 68 2.465.109 45 2.216.100
I CE 371 1.066.574 243 1.016.075
BD 2 102.778 2 102.778
Toplam 441 (59,43) 3.634.461 (21,94) 290 (53,50)  3.334.953 (20,14)
I CcD 128 (17,25) 117.339 (0,70) 117 (21,58) 117.339 (0,70)
Genel Toplam 742 (100) 16.558.052 (100) 542 (100) 16.558.052 (100)
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ABC-VED matrisi kategorileri incelendiginde, Kategori I’de (AV+AE+AD+BV+CV) bulunan
ticari isim ilaglarin sayis1 173 ve yillik stok maliyeti 12.806.253-TL; etken madde ilaglarin sayisi
135 ve yillik stok maliyeti 13.105.761-TL’dir. Kategori I’deki ticari isimli ilaglar toplam stok
maliyetinin %77,34’iinii, etken maddeli ilaglar ise maliyetin %79,15’ini olusturmaktadir. Bu
gruptaki ilaglar, hem stok maliyet degeri hem de hayati 6nemi derecesi yliksek olan ilaglardir. Bu
nedenle Kategori I’de bulunan ilaglarin etkin bir stok kontrol yonetimi ve yakindan izlenmesi
gereklidir. Kategori II’deki (BE+BD+CE) ticari isimli ilaglarin sayis1 441 ve yillik stok maliyeti
3.634.461-TL; etken madde ilaglarin sayis1 290 ve yillik stok maliyeti 3.334.953-TL’dir. Kategori
II’deki ticari isimli ilaglar toplam stok maliyetinin %21,94’{inii, etken maddeli ilaglar ise maliyetin
%20,14’tinii olusturmaktadir. Bu gruptaki ilaglarin hem stok maliyet degeri hem de hayati dnemi
derecesi orta diizeydedir. Dolayisiyla orta diizeyde bir stok kontrolii gerektirmektedir. Kategori
III’deki (CD) ticari isimli ilaglarin sayist 128 ve yillik stok maliyeti 117.339-TL; etken madde
ilaglarin sayis1 117 ve yillik stok maliyeti 117.339-TL’dir. Kategori III’deki ticari isimli ve etken
maddeli ilaglar toplam stok maliyetinin %0,7’sini olusturmaktadir. Bu gruptaki ilaglarin hem stok
maliyet degeri hem de hayati 6nemi derecesi diisiik diizeydedir. Sonug olarak diisiik diizeyde bir
stok kontrolii gerektirmektedir. ATC gruplarina gére ABC-VED matrisi siniflandirmasi ve tutarlari
Tablo 6°da gosterilmistir.

Tablo 6. ATC Gruplarina Gére ABC-VED Matrisi Tutarlari*

ATC Grup Kategori | Kategori Il Kaﬁgl;orl Genel
AV AE AD BV cv BD BE CE cD Toplam
A - Sindirim Sistemi ve 150156 198019 - 25783 - 61716 182032 22715 640.403
Metabolizma
gr'g;“l‘;rve KanYapier 4 666079 1402115 - 54660 73268 - 544924 171892 7911  3.920.851
C - Kalp Damar Sistemi - 95.722 ~ 59320 41007 - 136861 50.653 3215 386.780
D - Dermatolojikler - - - - - - 26.913  16.577 2.082 45.573
G - Urogenital Sistem - - - - 4.244 3.531 7.776
H - Endokrin Sistem - - - 20523 502 - 78047 55814 244 175131
J - Antienfektifler 1881175 2712245 - - 17007 -  957.889 306.824 4891  5880.033
(Sistemik)
L — Antineoplastik 2.702.269 - - 613.283 308.736 - 3.624.289
M - Kas-iskelet Sistemi - 324504 - - - ~ 104243 17541 6.864 453.154
N - Sinir Sistemi - 231558 - - 177 - 74572 143507 3.610 453.426
P - Parazit ilaglar - - - 88.102  10.440 0,53 98.543
R - Solunum Sistemi 190.476 - - ~ 17066 - 158282 29.59 1.670 397.093
S - Duyu Organlari - - - - - - 51.247  30.567 45,50 81.860
V — Cesitli - - - - 611 102777 182307 46882 60555 393.134
Genel Toplam 64400 491628 19801 767.78 48416 10277 246510 106657 11733  16.558.052
K. Toplam (TL-%) 12.806.251 (77,34) 3.634.461 (21,94) 1173(0,7) 16.558.052

*Tablo ticari isim baz alinarak olusturulmustur.

llaglarin ATC gruplar1 agisinda ABD-VED smiflandiriimas: incelendiginde, stok maliyeti en
yiksek olan antienfektif ilaglarin %46,12’si AE grubunda bulunmaktadir. AE grubu, stok
maliyetinin yiiksek oldugu ve hizmet sunumunda temelde gerekli olan ilaglari icermektedir. Stok
maliyetinde ikinci sirada olan kan ve kan yapici organ ilaglarmin %42,49’u ve stok maliyetinde
iiclincli sirada bulunan antineoplastik ilaclarin %74,55’i AV grubunda yer almaktadir. AV
grubundaki ilaclar maliyetinin yiliksek olmasinin yam sira hayat kurtaran ve kritik ilaglardir.
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TARTISMA

Bu c¢alisma ii¢lincli basamak bir iiniversite hastanesinin 2020 yili ilag¢ stoklarinin ticari isim, etken
madde ve ATC gruplarima gére ABC, VED ve ABC-VED matris analizleri ile incelenmesi
amaciyla gergeklestirilmistir. Arastirma sonucunda yillik ilag maliyetinin %6,50’sini Merosid iv 1
grenj. 1 flk (1.076.717-TL) ticari isimli ilag olustururken, ilag maliyetinin %6,52’sini (1.079.235-
TL) bu ilacin etken maddesi olan Meropenem 1000 mg/iv flakon olusturmaktadir. Etken madde
yiizdesinin ve tutariin yiiksek olmasi, muadil ticari isimli ilaglarin oldugunu gdstermektedir.

ATC gruplarina gore hastanenin yillik ilag maliyetinin %35,51°ni antienfektif (sistemik) ilaglar
(5.880.033-TL), %23,68’ini (3.920.852-TL) kan ve kan yapici organ ilaglart ve %21,89’unu
(3.624.289-TL) antineoplastik ilaglar olusturmaktadir. Antienfektif ilaglarin ilk sirada yer
almasinin, antibiyotiklerin Covid-19 siirecinde rutin bi¢cimde kullanilmas: ile iligkili oldugu
disiiniilmektedir. Ayrica ilag stoklari detayli incelendiginde, hastanede “favipiravir” etken
maddesine sahip Covid-19 hastaliginin tedavisinde bulunan ticari isimli ilaglarin kullanildig
belirlenmistir. Arastirmada stok maliyetine gore ilaglarin yiizdelik dilimleri degerlendirildiginde,
toplam ila¢ stok maliyetinin %49,79’unu (8.243.518-TL) 27 kalem ticari isimli ilag¢ olustururken,
ilag maliyetinin %49,93’tinii (8.267.475-TL) 20 kalem etken madde olusturmaktadir. Benzer
bigimde arastirmanin énemli bulgularindan biri de toplam ila¢ stok maliyetinin %81,08’inin grubu
antienfektifler (sistemik), kan ve kan yapic1 organ ve antineoplastik ilaglar gibi 3 ATC grubu ilaca
ait olmasidir.

Arastirmada hem ticari isim hem de etken maddelerin yillik tiiketim miktarlar1 ve maliyetleri
temelinde yapilan ABC analizinde, ticari isimli ilaclarin stok maliyet degeri ABC gruplart i¢in
sirastyla %69,78, %20,15 ve %10,07 seklinde hesaplanmigtir. Ticari isimli ilaglarin miktar
yiizdeleri ise sirasiyla; %7,68, %12,53 ve 9%79,78 olarak saptanmistir. ABC analizinde etken
maddeli ilaclar stok maliyet degeri ABC gruplan igin sirastyla %69,69, %20,19 ve %10,12
seklinde hesaplanmustir. Etken madde ilaglarin miktar yiizdeleri ise sirasiyla; %7,56, %12,18 ve
%80,26 olarak tespit edilmistir.

Ticari isim ve etken maddeli ilaglarin ABC analizi yiizdeleri karsilastirildiginda birbirine yakin
degerler aldiklar1 sOylenebilir. Ortaya ¢ikan farkliliklar ise, etken maddesi ayni olan ticari isimli
ilaglarin stokta olmasi ile agiklanabilir. Ticari isim ve etken maddeli ilaglarin VED analizi
sonuglarinda, yillik stok maliyet degerleri sirasiyla %46,45, %51,02 ve %2,53 olarak bulunmustur.
Ilaglarm miktar yiizdeleri sirastyla; %19,54, %62,80 ve %17,65 seklinde hesaplanmustir.

Arastirmada ABC-VED  matrisi  kategorileri  degerlendirildiginde,  Kategori  I’de
(AV+AE+AD+BV+CV) bulunan ticari isimli ilaglar toplam stok maliyetinin %77,34’{inii, etken
maddeli ilaclar ise maliyetin %79,15’ini olusturmaktadir. Kategori 1I’deki (BE+BD+CE) ticari
isimli ilaglar toplam stok maliyetinin %21,94’linii, etken maddeli ilaglar ise maliyetin %20,14’lini
olusturmaktadir. Kategori III’deki (CD) ticari isimli ve etken maddeli ilaglar toplam stok
maliyetinin %0,7’sini olusturmaktadir.

ATC gruplan agisinda ABD-VED simiflandirilmasi incelendiginde, stok maliyeti en yliksek olan
antienfektif (sistemik) ilaclarin %46,12’si AE grubunda bulunmaktadir. Stok maliyetinde ikinci
sirada olan kan ve kan yapici organ ilaglarinin %42,49’u ve stok maliyetinde iiglincli sirada
bulunan antineoplastik ilaclarin %74,55’1 AV grubunda yer almaktadir.

Literatirde ABC-VED, ABC-VED matrisi stok kontrol yontemi ile ilaglarin ticari isim, etken
madde ve ATC gruplar1 baz alinarak yapilan sinirli sayida ¢calisma bulunmaktadir. Literatiirde ABC
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yontemi ile gerceklestirilen ¢alismalarin stok maliyet tutarlart %70, %20 ve %210 olarak
belirlendigi i¢in bu calismadaki yiizdelik oranlar diger ¢aligmalarla aynidir. Bu c¢alisma ABC
analizindeki miktar yiizdeleri incelendiginde 6zellikle Dora vd. (2020) ve Yesilyurt vd. (2015)
caligmalart ile benzerlik gostermektedir. Calismanin VED analizi sonuglar1 literatiirdeki
calismalarla kiyaslandiginda, stok deger yiizdesi agisindan Mohammed & Workneh (2020),
Taddele vd. (2019) ve Wandalkar vd., (2013) ¢alismalar1 ile yakin sonuglar ortaya ¢ikmistir. VED
analizinde miktar yiizdelerinde ise Dora vd. (2020) ve Yesilyurt vd. (2015) c¢alismalarina benzer
sonuclar goriilmiistiir. Arastirmanin ABC-VED matris analizinde Kategori I, II ve III’e ait stok
maliyet yiizdeleri literatiirdeki Dora vd. (2020), Isikgelik vd. (2019) ve Taddele vd. (2019)
caligmalart ile benzerlik gostermektedir. Kategori I, II ve III’iin miktar yiizdeleri incelendiginde
ise, Dora vd. (2020), Yesilyurt vd. (2015) ve Singh vd. (2015) ¢alismalari ile yakin bulgulara
sahiptir. Ayrica Yigit ve Yigit (2016) tarafindan {niversite hastanelerinin finansal
stirdiirtilebilirligine etki eden en 6nemli faktorler arasinda, etkin bir stok yonetimi sisteminin
olmasi tespit edilmistir. Bu nedenle hastanelerin ABC-VED gibi stok kontrol sistemlerini etkin bir
sekilde yiiriitmesi, hastanenin finansal basarisini artiracaktir.

Bu arastirmada ATC siniflamasinda maliyet tutar1 en yiiksek ilk 3 grup (j - antienfektifler, b- kan
ve kan yapic1 organ, 1- antineoplastik) toplam ila¢ maliyetinin %81,08’1 gibi 6énemli bir ylizdeyi
olusturmaktadir. Kastanioti vd. (2016) tarafindan Yunanistan’da toplamda 9900 yatak kapasitesine
sahip 19 kamu hastanesinde gerceklestirilen ¢alismada, ABC analizinde stok maliyeti en yiiksek
ATC gruplarinin j - antienfektifler, b - kan ve kan yapict organlar ve 1 - antineoplastik ve
immiinomodiilatér ajanlar oldugu saptanmistir. Ayni c¢alismada toplam ila¢ stok maliyetinin
%82,2’sini bu li¢ grubun temsil ettigi sonucuna ulasilmistir (Kastanioti et al., 2016). Kheder ve
digerlerinin (2020) c¢alismasinda ise, bilitgedeki harcamalarin en fazla antienfektifler, besin
takviyeleri, kardiyovaskiiler ilaglar, endokrin ilaglar1 ve gastrointestinal sistem ilaglarina yonelik
oldugu rapor edilmistir.

Antibiyotikler ve kanser tedavisinde kullanilan antineoplastik ajanlar, hastanelerin ilag
harcamalarmi artiran ATC gruplaridir. Antibiyotikler hastanelerde en sik kullanilan ilaglar
oldugundan toplam ilag harcamasinin 6nemli bir béliimiinii olusturmaktadir (Lazarova et al., 2020).
Ayrica ikinci ve Uglincii basamak hastanelerde antibiyotik kullanimi birinci basamaga gore daha
maliyetli oldugundan, antibiyotikler hastaneler igin tibbi maliyetleri kontrol etmenin anahtari
olmaktadir (Song et al., 2020).

Gilinlimiizde kanser hastaliklarinin artis gostermesi, bu alanda kullanilan ilag tiiketimine
yansimaktadir. Avrupa iilkelerini kapsayan bir ¢alismada, kanser ilaglarina yapilan harcamalarin
2005’te 10 milyar Euro oldugu, 2018’de bu rakamin ii¢ kattan fazla artarak 32 milyar Euro’ya
ulastig1 bildirilmistir. Kanser ilaglarina yapilan harcamalar; artan kanser hasta sayisi, yeni kanser
ilaglarinin sayisi, tedaviye uygun yeni hasta gruplari, daha uzun tedavi siiresi ve yeni ilaglarin daha
yiiksek liste fiyatlariyla iliskilidir (Hofmarcher et al., 2020). Ozellikle yeni kanser ilaglari, hasta
tedavisinde devrim niteliginde fayda saglamasma karsin son derece maliyetlidir. Bu nedenle
hastaneler kanser ilaclarinin bulundurulmasi, kaynak tahsisi ve finansal siirdiiriilebilirlik gibi
sorunlarla kars1 karsiyadir (Cho, Park and Kim, 2021). Kanser ilaglarinin etkin maliyet kontrolii
icin politika yapicilar, hekimler ve ila¢ firmalar gibi paydaslar iceren dnlemler gerekli olmaktadir
(Lomnicky et al., 2016). Sonug olarak saglik hizmeti saglayicilar, her gegen giin hizmetlere yonelik
artan talep karsisinda zorlanmaktadir. Saglik kurumlart bireylerin saglik ihtiyaglarim kargilarken,
kaynaklarini etkin sekilde kullanmak zorundadir (Yiiksel, 2021).
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Yapilan ¢alisma sonucunda A grubunda yer alan 57 adet ilacin birim maliyeti 11.554.303-TL
oldugundan, hastane giderlerinde biiyiikk bir oran tutmaktadir. Bu grupta yapilacak %1’lik bir
tasarruf hastane karlilig1 ilizerinde olduk¢a olumlu katki saglayacaktir. Bu nedenle siki kontrol
edilmeli, giivenlik stoklar1 diisilk olmali ve bu grupta yer alan ilaglarin yonetimi iist yonetim
diizeyinde yiiriitiilmelidir. V grubunda bulunan ilaglar ise, hasta tedavisinde olduk¢a Onemli
ilaglardir. A grubu ilaglar, eczane stoklarinda istenilen zamanda ve miktarda bulunmadiginda ¢ogu
kez dis recete yapilmaktadir. Dis regete yapilan ilag bedelleri hastanenin SGK gelirinde kesinti
yapilmasina neden olmaktadir. Bu yiizden 6zellikle A grubunda ve hayati 6nem tasiyan ilaglarin
stokta bulundurulmasi zorunluluk haline gelmektedir. Bu arastirma hastane ila¢ stoklarinin stok
maliyeti ve hayati 6nem diizeyi agisindan ABC, VED ve ABC-VED matrisi analizleri ile ortaya
konulmugstur. Hastane yoneticilerinin buna benzer bilimsel yontemlerle stok kontrol ve yonetim
tekniklerini uygulamalar1 6nerilmektedir. Yoneticilerin ticari isimlerin yani sira etken maddeleri de
g6z Oniinde bulundurmalar1 stok kontroliinii destekleyecektir. Buna ek olarak ATC gruplan
acisindan stok maliyetlerinin ve dnem diizeylerinin degerlendirilmesi ila¢ alimlar1 kapsaminda
yoneticilere ve eczane sorumlularina yol gosterebilir.

Katki Oranmi Beyani: Yazarlar ¢alismaya esit oranda katki saglamustir.
Destek ve Tesekkiir Beyani: Calismada herhangi bir kurumdan finansal destek alinmamustir.

Catisma Beyani: Calismada herhangi bir ¢ikar catigmasi bulunmamaktadir.
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