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Ozet

Teknoloji kullanimi bilgi vermek, haberlesme ag1 sistemleri, savunma temelleri ve amaglari ile
birlikte son yillarda ana ihtiyaclarin Gtesinde sosyal hayatta var olabilmek i¢in zorunlu hale
gelmigtir.

Internetin gelisimi, hizli yayilimi tercih nedenlerini arttirirken, kontrol denetimini birey
lizerinde yansittig1 olumsuzlari ve bagimliliklart arttirdi. Teknoloji bu anlamda kendi diizen ve
sistemini, davranisim1 degistirmeyi diislindiigii hedef kitle iizerinde basar1 ile sergilemeye
basladi.

Bilgi verme amaci ile zaman kisithilig1 olan yapi icerisinde, bireysel tercih noktasinda teknoloji
unsurlarina hedef kitlenin yonelmesine neden oldu. Bilgiye kolay ulasim, olanak ve imkanlarin
hizli sunumu, giindemi takip etme arzusu, sosyal medyadan uzak kalmak, bilgiden uzak kalmak
anlammna geldigi i¢in bireysel haber muhabiri yaklasimina maruz birakilan hedef Kkitle,
boylelikle sosyal medya aglarini aktif kullanmaya ve takip etmeye basladi. Bu his ile kisisel
yansimasi kontrol etme ihtiyac1 ile goriildii. Tiim bu detaylar sosyal medya bagimliligini ortaya
cikardi.

Sosyal medya bagimliligindaki anlayis ne kadar ¢ok hesabim olur ve bunlar1 kontrol edersem
bilgiye hakim olurum diisiincesine dogru yoneldi. Sosyal medyada bireysel paylasim yapilmasi,
kisilerin onay gordiigii, kabul edildigi hissini verdigi i¢in bu platformda ne kadar ¢cok goriiniir
ve etkilesimde olursa o kadar fazla yer kapladig1 sonucuna ulagan birey bununla dogru orantida
alanin da biiyiidiigii hissine kapilarak kendi denetim sistemini kurmaya basladi. Bireysel sosyal
medya dili, sosyal medya 6diil ve ceza sistemini de gelistirmis oldu.

Calisma sosyal medyanin bireysel yalnizliga yonlendirilen bireyin davranig sebeplerini
incelerken “Ekme Modeli”, “McLuhan Modeli” ¢ercevesinde davranissal oOzellikleri de
inceleyerek sosyal medyada yer alma davranislarini ve sonuclarini da ele alacaktir.

Anahtar: Sosyal Medya, Gerbner, Davranis, Medya Dili, Internet, Mc Luhan, Ekme Modeli




) ULUSLARARASI SOSYAL BILIMLER
@ AKADEMIK ARASTIRMALAR DERGISI
- ISSN NO:2602-4748

1

YA IWN DL
S A T - B A T R R L PX Y P NL-1[]'4 DOI: 10.58201/utsobilder.1591433

SOCIAL MEDIA LONELINESS

Abstract

The use of technology has become compulsory in recent years to exist in social life beyond the
main needs, along with information, communication network systems, defense bases and
purposes.

While the development and rapid spread of the Internet has increased the reasons for preference,
it has increased the negativities and addictions that it reflects the control of control on the
individual. In this sense, technology has started to successfully exhibit its own order and system
on the target audience whose behavior it intends to change.

It caused the target audience to turn to the elements of technology at the point of individual
preference within the time-limited structure with the aim of providing information. Since easy
access to information, fast presentation of opportunities and possibilities, the desire to follow
the agenda, staying away from social media means staying away from information, the target
audience, which was exposed to the individual news reporter approach, started to actively use
and follow social media networks. With this feeling, the personal reflection was seen with the
need to control. All these details revealed social media addiction.

The understanding in social media addiction has shifted towards the idea that the more accounts
| have and the more | control them, the more information | have. Since individual sharing on
social media gives people the feeling that they are approved and accepted, the more visible and
interactive they are on this platform, the more space they occupy. The individual social media
language also developed the social media reward and punishment system.

While examining the reasons for the behavior of the individual who is directed to individual
loneliness by social media, the study will also examine the behaviors and consequences of
taking part in social media by examining the behavioral characteristics within the framework
of the “Bread Model” and the “McLuhan Model”.

Keywords: Social Media, Gerbner, Behavior, Media Language, Internet, Mc Luhan, Sowing
Model
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SOSYAL MEDYA YALNIZLIGI
Giris
Zaman en yogun giindem konusudur. Teknoloji platformlarinin zeminin kiiresel yapr icerisinde

gelisiminin yapay zekd ve unsurlar ile gelismesi, dijital ¢agin etkilesimi artirmasi, zaman

mekan yer iletisim alanlarinda mesafeleri ortadan kaldirmastir.

Teknolojinin hayatimizin her alaninda var olmasi, sundugu imkan ve kolayliklar toplumsal
yapinin aradigt en onemli 6zellik olan “zamani etkin kullanma” arayigina cevap veren bilgi
teknolojilerini hayatimiza adim adim yerlestirmektedir. Kiiresel diizen igerisinde ilerleme
odakli olarak kitlelere iletisimde sinir olmayan fayda — yarar, zamanin etkinligi, etkilesim
imkanli sosyal medya ve unsurlarmin tiim imkanlar1 sunulmaktadir. Sosyal medyanin ne
oldugu, kullanimi, sundugu olanak ve imkanlar ¢6ziim ve olanaklar1 insanlarin zaman mekan

tasarruflu bu platformlara yonlenmesine neden olmaktadir.

Sosyal medyanin donemin insanlarina, sosyal, Kkiiltlirel, psikolojik, sosyolojik oalrak
davramglar iizerinde etkin bir rol almasini saglayan temel yapilar nelerdir? insan kimdir? Ne
arar? Beklentilerini karsilayacak olan, alanlara yonelirken i¢inde bulundugu ortamin 6zellikleri,
bireyin sosyal medya ve teknolojiyi kullanma yontem, sekil, siire, bagimlilik alanlarinda
yoOnlendirecektir.

Tiiketici ve tiiketim odakli bir temel yapi ile sunulan platformlar aslinda en etkili zaman dilimini
kullanarak, hedef kitleye kendi demografik 6zellikleri ¢ercevesinde en yiiksek fayda- yarar
saglamayr amaglamaktadir. Kaynagin c¢ikis noktasi da sunulan bilgidir. Alisgkanliklar,
bagimliliklar, davranis degisikligi, ait olma, aidiyet duygusu temelli davranislar1 olusturma
noktasinda, hedef kitlenin bilgi alma ihtiyac1 hissinden yola ¢ikarak davraniglar olusturulup,
sosyal medyada 6nemli degerli olma giidiisii ile birey baglilig1 saglanmaktadir.

Gorselligin 6n planda olmasi, bireysel dis goriiniisiinde 6nemli olmasi yaklasimini ortaya
cikardi. Sosyal medya davraniglarinin temeli de bireysel olarak tamamlanabilme diirtiisii ile

sekillenme iizerine programlandi.
Tletisim Kavram ve Gerekliligi

Insanhigin var olma temeli iletisimdir. iletisim bilgi aligverisinin saglandig1 ortak payda
noktalarda iletisim unsurunun tiim kavramlarinin etkin kullanimi ile saglikli iletisimin
kurulmasini saglamaktadir.

Toplumsal yapida birlikte yasayabilmek, paylasimli, huzurlu, giivenli, saygi ¢ercevesinde bir
arada toplum kurallar ile etkin bir sekilde bulunabilmek, saglikli kurulan iletisim sayesinde
olacaktir.

Sosyal medya araglari, ¢gevrimigi veya ¢evrimdist sosyal aglarin gesitliligi hakkinda bilgi sahibi
olmay1 her zamankinden daha kolay hale getirdi.
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Faaliyetlerde bulunulabilir. Bu sosyal kaynaklarin olumlu yoni, etkilesim i¢in ¢ok sayida firsat
sunmasi; olumsuz yoni ise, pratik kisitlamalar ve sinirli zaman gbéz Oniine alindiginda,
genellikle takip edilebilecek olandan daha fazla se¢enek sunmasidir. Sosyal medyanin bu ikili
dogasi, popiiler ilgiyi Kaybetme Korkusu kavrami- halk arasinda Fomo olarak anilir. Yaygin
bir endise olarak tanimlanan Digerleri, kisinin dahil olmadig1 6diillendirici deneyimler yastyor
olabilir, Fomo'nun karakteristik 6zelligi baskalarinin ne yaptigiyla siirekli baglantida kalma
arzusu. Bu arastirma ii¢ farkli konu sunmaktadir kagirma korkusu fenomeninin ampirik temelli
bir anlay1sini gelistirmek i¢in yapilan calismalar. ilk calisma, saglam bir veri taban1 olusturmak
amactyla ¢esitli  uluslararast  katilimcilardan  olusan  bir  Orneklem  toplamistir
(Gladwell,Murayama,Dehaan,2013;1841).

Tletisimin Gerekliligi
Insan davranislarinin temeli onay ve kabul gérme ihtiyaci olup giiniimiizde sekillenerek anlami

cercevesinde uygulanir olmustur. Birlikte yasayabilmenin altin kurali karsilikli, etkili iletisim
kurabilmektir.

Insanlar kalabalik yap igerisinde toplu olarak yasamaya programlidir. Toplumsal diizende
bulunan insan, duygu ve diisiincelerini aktaran, paylasan, diisiince, istek ve hayallerini izleyen;
birbiriyle ve kendi ile iletisim igerisinde olan bir varliktir. Devamlilik dogru saglanan iletisim

unsur ve kodlartyla miimkiin olacaktir.

Iletisim paylasim esasli, ¢oziim odakli bir yapidadir. Iletisimin olmadig1 diizende catismalar,
karmasa, kaos hakim olacaktir. Teknolojinin gelisimi mesafelerin artmasina ardindan iletisimde
problemlere neden olmaktadir.

Gergek ortadan kaybolmustur. Giinlimiizde saldirgan bir gorii niim arz eden parodi,
hipersimiilasyon ya da simiilasyon politik tartismalara yol agmaktadir (Baudrillard,2018; 39).

Kaynaktan ¢ikan mesajlar, hedef kitle {izerinde bekledigimiz anlami yaratiyorsa, etkin bir
paylasim yapilmis demektir. iletisimin dogru olarak ilerlemesi i¢in dogru iletisim dilinin
belirlenmesi gerekmektedir. Terminoloji olusturulmali, olumsuz ifadeler konugma dilinden
cikarilmalidir. Kiiltlirel ve giiniimiiz sartlarinin degisim siirecleri entelektiiel bakis acilarini ve
yorumlarini da iletisim bazinda etkilemektedir.

Postmodern kiiltiir, tipki giiniimiiziin TheBig Breakfast Sovv'u gibi, sakalarla dolu
goziikiiyordu; kendisini ciddiye almayi reddediyor ve bu yilizden de elestirilere maruz
kaliyordu. Bu oyunbazlik akade minin duvarlarindan sizar gibi oldugunda ise, kiiclimseyerek
mahkim eden bir tutumla karsilasti. McLennan'in yakin zamanda belirttigi gi bi, 'diinya baski,
cehalet ve kotii beslenme yiiziinden harabeye donii siirken ... ayricalikli entelektiieller tiim
ciddiyetleriyle kendi aralarin da satafatli s6zciik oyunlart oynuyorlar.' (McLennan, 1992: 18).
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Farkindaligin arttirilmas1 “amalarin azalmasi ile artirilabilir. Belirsizlik iletisimde olmamasi
gereken en Onemli G6zelliklerden biridir. Konuda, ifade de sozciiklerde, tavirlarda iletisimin
oldugu alanda netlik 6nemlidir. Stuart Hali (1992) ise farkli bir ihtimaller grubunu inceler. O,
yeni diinyanin ¢ok farkli bir diinya oldugu savindadir. Sinirlar degismektedir; yeni haritalar,
yeni milliyetgilikler ve uluslar asiriliklar vardir artik. Stuart Hali, sosyologlar olarak bizim
istiimiize diisenin bu degisimleri ac¢iklamak oldugunu sdylemektedir sanki. Hali bize,
moderniteyi savunmak yerine, modernitenin '6biir yiizii ‘nii gosterir. Bazilarinin diizen, mantik,
basari, insanlik ve vizyon gordiigii yerde Hali barbarlik ve kargasa goriir (McRobbie , 1999;17).
Teknoloji ¢agin1 yasadigimiz donemde enformasyona karsi gelmek miimkiin olmayacaktir.
Gelisimi reddetmek yerine aktif ve bilingli kullanimi1 tesvik edilmeli, dijital iletisim kontrollii
olarak iletisim igerisinde bilgi unsuru on planda olacak sekilde yer almalidir. Etkin iletigimin
olmazsa olmazi s6z ve climlelerin anlamu ile kullanilmasidir.

Teknoloji Etkisi

Bilgi ¢aginin getirileri olarak teknoloji ve unsurlarimi gérmememiz ve kabul etmememiz
mimkiin olmamaktadir. Bu da iletisim dilinin farklilasmasina ve hedef kitlelere ulagmay1
saglayan platformlarin, dijital ilerleme, yapay zeka unsurlari ile sekillenmesine neden olacaktir.

Bilgi akis ve hiz1 bilgilerin iceriklerinin de kontrol edilebilir olmasini saglayabilir. Yanlis bilgi
ile medya araclar1 ve platformlarinin gelisimi arasinda bir iliski vardir. Yanls bilginin tarihi
sosyal medyanin ¢ok Oncesine dayanmaktadir (Tandoc Jr, Lim ve Ling 2018). Radyo ve
televizyonun popiilerlesmesiyle propaganda yayilimi nasil farkli bir format aldiysa, sosyal
medya ve yanlis bilgi arasinda da bu ¢aga ve teknolojiye 6zel dinamikler vardir. Bu iliskinin en
onemli yani1 geleneksel medyanin temel faktorii olan “editoryel siizge¢” Ozelliginin sosyal
medyada olmamas1 ve her kullanicinin istedigi bilgiyi yaratip yayma potansiyeline sahip
olmasidir (Allcott ve Gentzkow 2017).

Insan iletisimle, teknoloji sayesinde ortak bir paydada “bilgiye ulasmak istiyorum”, “bilgiye
sahip olmaliyim” yaklagimi ile sosyal medya unsurlarinda yer almak ister. Gelismeye agik,
giindemi takip ederek aktif olma istegi dijital platformlara yonelmeyi saglayacaktir. Birey
zamanin gerisinde kalmak istemez, teknoloji unsurlariin takibi bu duygu ile desteklenir. Gelen
kodlara maruz kalmak, gorsel — isitsel unsurlarin davranis {lizerindeki etkileri, teknolojinin
insana yaklastig1, kontrol ettigi sosyal medya sayesinde olacaktir.

Giliniimiizde gercek artik minyatiirlestirilmis hiicreler, matrisler, bellekler ve komut modelleri
tarafindan iiretilmektedir. Boylelikle gergegin sonsuz sayida yeniden iiretimi miimkiin
olmaktadir. Bundan bdyle gercegin akilc1 bir goriiniime sahip olmasma gerek yoktur,
Simiilakrlar ve Simiilasyon 15 ¢iinkii "gercek" ideal ya da olumsuz siireclerle basa ¢ikabilecek
(boy olgiisebilecek) bir durumda degildir. Gergek artik islem sel bir goriiniime sahiptir. Aslinda
buna gercek bile denilemez, ¢iinkii ¢cevresinde onu sarip sarmalayan bir diissellik yoktur. Bu
atmosferden yoksun bir hiper uzamda kombinatuvar modeller yayan, sentetik bir sekilde
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iiretilmis gercek yani hiper gergektir. Ger¢ek ya da hakikatle bir iliskisi kalmayan bdyle bir
uzama gecildiginde karsimiza tiim gonderen sistemlerinin tasfiye edil digi bir simiilasyon ¢ag1
¢ikmaktadir. Isin daha da kotiisii, gosterge sistemleri tarafindan yapay solunumla yasatilan bu
gon deren sistemleri tim esdegerlik sistemleri, tiim ikili karsithiklar, tim kombinatuvar
hesaplarinin isine yaradiklar1 i¢in anlamdan daha esnek (ductile) bir malzemeye
benzemektedirler. Burada bir taklit, suret ya da parodiden degil asli yerine gdstergeleri
konulmus bir gergek, baska bir deyisle her tiirlii gergek siire¢ yerine islemsel ikizini koyan bir
caydirma olayindan soz ediyoruz. Bu ger¢egin tiim gostergelerine sahip, gercegin tiim
asamalarina kisa devre yaptiran kusursuz, programlanabilen, gostergeleri kanserli hiicreler gibi
cogaltarak dort bir yana savuran bir maki nedir. Gergek bir daha asla geri donmeyecektir. Bir
oliim daha dogrusu 6lmenin imkansizlagtig1 bir "6liir 6lmez dirilme" siste mine 6zgii model
bdyle bir hayati isleve sahiptir. Bundan bdyle her tiirlii diigsel ve gergek ayirimindan yoksun
birakilmis, kendi kendini ayn1 yoriinge ¢evresinde dolanan modeller araciligiyla yineleyen ve

farklilik simiilasyonu iiretmekten baska bir sey yap mayan bir hiper ger¢ekten soz edebiliriz
(Baudrillard,2018; 15)

Yeniden canlandirmaya karst koyan simiilasyon bdyle bir seydir. Yeniden canlandirma:
Gosterge ve gergeklik arasinda bir 20 Gergcegin Yerini Alan Simiilakrlar esdegerlik ilkesi (bu
esdegerlik iitopik bir sey bile olsa temel bir aksiyomdur) bulundugunu kabul etmektedir. Oysa
simiilasyon, esitlik ilkesi litopyasina tamamen ters bir sey olup, gostergeyi kesinlikle bir deger
olarak kabul etmemekte ve her tiirlii géonde reni tersyiiz eden ve Oldiiren bir sey olarak
gormektedir. Simiilasyonu sahte bir yeniden canlandirma bi¢imi olarak yorumlayarak onu
emmeye ¢alisan yeniden canlandirmaya karsilik; simiilasyon yeniden canlandirma diizeninin
tamamini bir simiilakra doniistiirmektedir. Imgeye 6zgii ¢esitli asamalar/basamaklar soyle
siralanabilir: -derin bir gercekligin yansimasi olarak imge -derin bir gercekligi degistiren ve
gizleyen imge -derin bir gercekligin yoklugunu gizleyen imge -gercekligin hicbir ¢esidiyle
iliskisi olmay1p, yalnizca kendi kendinin simiilakr1 olan imgedir (Baudrillard,2018; 20)

Sosyal Medya, Bilgi ve Etki

Sosyal medya dijital platformlarin ortak adidir. Teknolojinin getirileri ile kurulan bir iletisim
agidir. Iletisim araglartyla hedef kitleye ulasabilmek igin etkilesim, paylasim yapilan bilgi
ortamlarina sosyal medya denir.

Sosyal medyay1 ¢esitli mecralarda, kullanicilarin bilgi, duygu, diisiince, tecriibe, ilgi ve bagka
verileri, sesli ve goriintiilii olarak tanidig1 ya da tanimadigi kisilerle paylagsmasi olarak da
tanimlayabiliriz. Sosyal medya en basit ifadeyle internet kullanicilarinin birbirleriyle ¢evrimigi
iletisim kurmalarina olanak veren, igerik paylagimi ve kisisel yorumlar gibi aktivitelere dayali
sosyal ag siteleri olarak tanimlanabilir. (Kirtis ve Karahan, 2011 Aktaran; Ozdemir 2014:59 )

Iletisimin bilgi almak ve vermek amaciyla ortay ¢iktig1 diisiiniiliirse sosyal medyada bu amaca
bagl olarak varligini olusturmustur. Bilgi aktarimi haberlesme araci olarak en etkin ve en
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verimli olarak kullanilan iletisim kanali olmustur. Bireyin g¢evrimigi olarak kendileri ve
cevreleri ile ilgili sesli ve gorlintiilii icerik olusturduklart ve paylastiklar1 medya ve 6geleri

olmustur.

En ¢ok tercih edilen platform olan sosyal medya temelde haber, bilgi, paylasimi, eglence, sosyal
aktivite gibi alanlarda hedef kitleye ulasmaktadir. Biinyesinde c¢oklu faaliyet imkam
barindirmasi, bu kaynaklarla bilgi, eglence, sosyo- kiiltiirel aktivitelere olan mesafenin

kisalmasi ve zamanin aktif kullanilabiliyor olmasi sosyal medya oncelikli tercihe tagimaktadir.

Yenilenen, degisen ve gelisen hedef kitleye uyum saglayabilmek beklentilerini karsilayabilmek
zordur. Ancak teknoloji ve yapay zeka destekli sosyal medya aglari, giincellemeleri sayesinde
bu acig1 aktif bir sekilde kapatmaktadir. Bu durumda sosyal medyanin tercih edilmesinde
oncelik olusturmaktadir.

Sosyal Medya ve Sosyal Medyada Birey Davranis ve Tutumlari

Sosyal medyanin bilgiyi paylasim amaci ile olusturulan aglari, 6nceden duygu diisiincelerimizi
ilettigimiz smirl etkilesimin oldugu yerlerken, giiniimiizde haber alma aglarina doniigmiis
olmas, kiiltiirel sosyal aktivitelerin tanitimlarinin biiyiik platformlar tarafindan yiiriitiilmesi,
yine ayn1 aglarin sosyal davraniglar: desteklemesinin yani sira haberci, haberi yapan konumuna
kullanicilarini ulastirmis olmasi bu sanal diinyanin bireysel gii¢ ve 6zgiirliikk saglamasina neden

olmustur.

Sanal diinyada anlik geri bildirim aliniyor olmasi, sanal paylasima bilgi verilerinin agik,
insanlarin diisiincelerini ifade edebilecekleri platformlar olmasi, kisisel bilgilerin paylagimi,
gercek ve sanal diinyay: birbirinin igerisine yerlestirmistir. “Mis’l1 “Hayat dedigimiz sanal
diinya gercekligi ve hedef kitleye gercekmis gibi gosterilen hayatlar, kisilerin bu aglarda zaman
gecirmesine ve hatta sosyal yasamlarinda da mesgul olmalarina neden olmaktadir. Birey kisisel
olarak yer kaplamak ve var olmak miicadelesi i¢inde oldugu i¢in sanal ortamda kendisine
vermis oldugu isim, kendisine olusturmus oldugu hikaye ile bir yer kaplamaktadir.

Internetin 2005 yilindan itibaren hayatimiza girmesiyle sosyal medya iletisim arac1 olmaktan
cikmisg, sosyallesme mekania doniismiistiir. Fiziksel sosyallesmekten uzaklasarak yeni bir
ortam mekan haline déniismesi platformun yeniden sekillenmesine neden olmustur. Igerik,
amag, bilgi ve planlamalar1 sanal diinyanin bir yasam alanina doniismesini saglamistir.
Gergeklik algis1 sosyal platformlarda yasanir olmustur. Kimilerine gore ihtiya¢ zorunluluk
olarak algilanir olsa da sanal ortam bir baglilik, bazen de hastalik olarak goriilmiistiir. Kontroliin
olusturulan platformlar haricinde bireysel denetim mekanizmasi i¢inde olmasi, hedef kitleyi
igerik iireticisi durumuna doniistirmiistiir. Boylelikle gozetlenen, goézetleyen olmustur.
Bireylerin sosyal medyay1 sosyal etkilesim platformu olarak gérmeleri, bu iletisim aracinin
benlik ve kimlik {ireten, {iretilen paylasimlarinda kullanicilar tarafindan giindelik yasamin igine
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alinarak kabul gérmesine sebep olmustur. Artan kullanici sayisi, etkilesim oraninin da artmasini

saglarken birey sosyolojik, psikolojik olarak artik var olma cabasi i¢ine girmistir.

Sosyal medyanin bireysel katilim esasli olmast, kisisel tutum, tavir gelistirmeye imkan vermesi,
Ozglir icerik iiretimi alaninin tercih edilmesinde Oncelikli sebeplerden olmustur. Kullanim ve
kullanim araglarinin artmasi, igerik paylasim oranlari, hizlari, kullanicilarin bu platformlardan
aldiklar1 psikolojik, sosyolojik ve ekonomik geri doniislerdeki saymin ¢ogalmasi var olan
kullanicilarin etkilesim oranlarini artirirken, ayni zamanda yeni kullanicilarin da platformlara
yonelmesine sebebiyet vermistir. Yine artislarin en biiyiik sebeplerinden biri de sosyal aglara
ulagsmay1 saglayan araglarin akilli telefonlar olmasidir.

Giliniimiizde ve gelecekte goriinen odur ki, sosyal medyanin 6nemli hale gelecegi alanlardan
biri de egitimdir. Ozellikle yasam boyu 6grenme anlayis1 sosyal medyanin grenme, dgretme
stireci igindeki yerini daha da onemli hale getirmektedir. Her yas grubunda ve diizeyde
ogrenenlere sundugu yaygin, kolay ve licretsiz kullanim olanaklari, sosyal destek ve is birligini
arttirmasi, akran destegini saglamasi, daha esnek bir 6grenme ortami sunmasi, 6gretim ve
degerlendirme siireclerinde daha farkli uygulamalara firsat vermesi, arastirma siirecini
desteklemesi, ¢ok fazla {liniversite destegi gerekmeden kullanilabilmesi gibi 6zellikleri sosyal
medyay1 egitimde énemli bir undur haline getirmektedir. (Blackey ve Chew, 2009: akt. Jones
Blackey Fitzgibbon ve Chew 2010)

Neden Sosyal Medya Kullaniyoruz

Gelisen teknolojinin en biiyiik getirisi internet olmustur. Bilgi doneminin yasandigi, bilgiye
ulagsma imkaninin en kolay oldugu dénemlerin yasaniyor olmasi ve imkani insanlari, teknoloji

ve teknolojik araclarin getirdigi imkan ve olanaklari kullanmaya itmistir.

Iletisimin 6nceligi bilgiye ulasmak, mesajlar1 alarak amacina ulastirip en yiiksek fayda ve yarar
ile beklenen davranis degisikliginin olusturulmasini saglamaktir. Bilgi, bilgi paylasimi, zaman,
zamanin hizli tasarruflu kullanimi, kisileri en kolay kullanim imkanina sahip olan teknolojik
araclara yonlendirmistir. Internet, bilgisayar, kitle iletisim araglari, sosyal medya ve akill
telefonlar hedef kitleye kaynaktan ¢ikan mesajlari ileten kanallar olmustur. Her bir mecra kendi
cergevesi icinde ayri planlama, ayri arastirma, ayri mesaj ve kodlamalara sahiptir. Her bir
mecranin dili, kiiltiirii ve yapisi da farklidir. Verilen mesajlarin hedef kitleye ulasim hizi,
icerdikleri detaylarda farklidir. Yenilenen, gelisen, degisen zamanla, hedef kitlede
degismektedir. Beklentileri, egilimleri, goriisleri, bilgiye olan mesafeleri de farklidir. Bu da
hedef kitlenin gonderilen mesajlari, secilen mecralardan alinmasini kolaylastirdigi gibi
zorlastirabilmektedir.

Internet, sosyal medya ve aglarm birlestigi akilli telefonlar bireysel bilgiler ve kisisel asistan
mantiginin, bireyin hep yaninda oldugu duygusu iizerine konumlanmistir. Sosyal medya nedir?
Ve hangi amagla kullanilacaktir. Kisilerin hangi temel ihtiyaglarini karsilamaktadir? Sorulari
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cevaplar1 aranan bagliklardir. Hedef kitlenin sosyal medyaya oncelik verme nedenleri
beklentilerini karsiliyor olmasidir. Ve bu platformlarda verilen mesajlara aktif geri doniis
alinmaktadir. Tletisim yonii karsilikli olmaktadir. Kisisel tatmin kendini gerceklestirme olgusu
da eklenince sosyal medya tercihleri dncelikler sirasinda ilk adima yerlesmektedir.

Sosyal medya sunulurken, hedef kitlede tamamlanma, bosluk doldurma, eglenme, bilgi, merak,
kedini ifade ve gergeklestirme duygularindan yola ¢ikarak bu alanlardaki agiklik ve ihtiyaglar
karsilamaktadir. Iletisimi saglayabilmek, etkilesimde kalmak, goriiniir olmak, kabul gérmek,
ilgi, merak, takip, zaman doldurmak, yalnizligin giderilmesi, fayda yarar bulmak, giindelik
hayatin, haberin, magazin ve kiiltiirel olaylarin takip edilmesi, e mail is takibi, e kitap, miizik
dinleme, video izleme, icerik liretme, oyun, eglence alanlari, kendini tanitmak, popiiler olmak,
dislanma duygusunun olmamasi, kontrol mekanizmasi, kendini gerceklestirme, grup kurmak,
gruplara dahil olmak, gergek diinyadan soyutlanmak, sosyal medyada farkli karakter ve
hikayeler olusturmak ve sayilarinin siirsiz olmasi, yalnizlik hissi, sosyal medya paylasim
imkanlar1 ve bu platformlarda bireysel kontrollii aktif olmak hissiyati ile ¢cevresel olaylardan
haberdar olma istegi kisileri sosyal medyaya yonelmeye ve siirekli takipgisi olmaya itmektedir.

Yapilan tiim arastirmalar gostermektedir ki sosyal medya kullanim yas1 giderek azalmaktadir.
Sosyal medya mecralarinin kullanim yasinin kii¢iilmesi platformlardaki giivenlik ihlallerini de
artirmaktadir. Kullanim yasi, gegirilen siirelerin artmasi bu aglara yonelen kisilerin psikolojik
ve sosyolojik olarak davraniglarmin irdelenmesi gerekliligini ortaya ¢gikarmaktadir. Aile ile
gecirilen siirenin kalitesi, paylasimlarin ebeveyn yaklasimi ¢evrenin de ele alinmasini isaret
etmektedir. Tatmin edilmeyen duygular, aile ile paylasimin azalmasi, aile i¢i problemlerin
ortaya ¢ikmasina, gen¢ ve ¢ocuk hedef kitlenin ¢oziim arayislari sosyal medya aglarina
yonelmelerine neden olmaktadir. Yalnizlik ve anlasilamama duygusu her bireyde izler
birakarak, bagimli davraniglarin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir. Sanal ve gergek hayatta
tamamlanmayan duygular, dislanma korkusu, kendini ifade edememe, ait olma hissiyatinin
olmamasi, bireysel yetersizlik hissi, paylasim odakli hissiyatin bireyselde kalmasi kisilerin
sanal ortami, gergek ortama tercih etmelerine neden olmaktadir. Cevre edinmek, takipg¢inin
sanal diinya tizerinden olusturulmasi, paylagimlarin ve aidiyet duygusunun bu alana kaymasini
saglamistir. Bir siire sonra da kisilerde gecirilen zamanla baglantili olarak gerceklik algisi
tamamen kapanacaktir.

Gerbner’in “Ekme” Modeli sanal diinyanin ger¢ek hayatin yerini aldigini, “Mis’l1 “hayat dedigi
bu modelin hedef kitleleri esir ettigini savunmustur.

Sosyal medyada 6zel miilkiyet anlayis1 gelistiren hedef kitle teknolojik ve kapitalist sistemin
icinde siirliklendigini fark edememektedir. Sosyal medya kisilere 6zel miilkiyet hakki, var olus,
kontrol etme diirtiisiinii vermis gibi goriinse de aslinda kapitalist sistem tarafindan
sinirlandirilmistir. Hedef kitlenin hangi paylasimlari yapacagi, hangi mesajlara nerede, ne
zaman, nasil ulasacagi, araglari nasil kullanacagi ve tercihleri dnceden belirlenmistir. Kisiler
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tiiketim aliskanliklarin1 gergeklestirirken aslinda sadece iiriinii kullanmazlar. Uriiniin ait oldugu
kurum, kiiltir ve hikayesini tercih ederler ve farkinda olmadan o iiriiniin PR m1 yapan
temsilcilere dontstirler. Sosyal medya kapitalist sistemin olusturdugu sanal diinya ile

kisitlanmis bir ortamda kisilerin varligini siirdlirmesini ister.
Sosyal Medya Yalnizligi ve Fomo Sendromu
Sosyallesme Ihtiyaci

Iletisim; mesaj, bilgi paylasimi, hedef kitle zihninde davranislarin anlam bulmasi ve etkilesim
siireci ile iletisimin olusmasini saglamaktadir. Iki kisini diyalog igerisinde olmasi iletisim
olarak kabul edilir. Karsilikli olarak kod ve semboller iletilir. Sembole yiiklenen anlam, diger
tarafta bekledigimiz anlami olusturuyorsa silire¢ tamamlanmis demektir. Kaynaktan g¢ikan
kodlar, doniit haline geliyorsa sosyallesme saglanmis demektir.

Beklenilen anlamin sonucunu gérmek, kodlarin anlam bulmasi, karsilikli etkilesime girmek,
eylemler gerceklestirmek, haberlesmenin davraniga yonelmesini saglamak sosyallesmektir.
Paylasimin kabul gormesi, sosyal medya aglarinin popiiler olup olmamasini, tercih edilip
edilmeyecegini de belirler.

2000’11 yillardan itibaren internet once is kollarma ardindan sosyal aglardan bireysel
platformlara donlismiistiir. Sosyal medyanin kisisel ¢erceve olusturmasi, bireysel yeniligi
sunmasl, sosyal yazilimlar igermesi, sosyal medyanin kullanimin kolay ve hizli olmasi, kendi
medya kiiltiiriinii olusturmaya izin vermesi, sosyal medya yalnizliginin goniilliiliik esasi ile

secilmesini saglamaktadir.

Sosyal medya da davraniglara ve paylasimlara izin verilirken, diisiince ¢ercevesi kisitlanir.
Kisiler yonlendirilmis bir sekilde kendi 6zelini, gorselini, mesajini, igeriklerini, tanidigi
tanimadig1 insanlarla paylasirken bulur. Giicii ile bireyin giicii arasindaki oransizlik agisindan
ve ortada yasanan diizenin uyguladigi zor ile bunlara akil erdirmeye c¢alisan diisiincenin
gligsiizliigli arasinda belki daha da sasirtici olan anlam kaymasi bakimindan, durum soyle
diizeltilir gibilerden 6nerilerle ortaya ¢ikmak oldukga saf ve ¢ilginca oluyor. Yuvarlak masada
bir araya gelinir ve insanin, i¢ diinyanin kurtarilmasi i¢in, orgiite ruh kazandirmak icin ya da
benzeri ylice ve uzak hedefler yararina nelerin olabilecegine iyi niyetle ortaklasa karar verilir
diye diisiinen, buna inananlar varsa, diinyaya yabanc1 kaliyorlar demektir. O, toplumu bilingli
olarak yapisal bigimlendirmek {izere ortak bir 6zne kabul etmektedir. Ama orada insan niteligi,
boyle tek-sesli bir 6znenin bulunmadig yerde, celigkilerin agir bastig bir yerde bulunmaktadir
(Adorno, 2006;98).

Hedef kitlenin sosyal medyay1 kullanma istek ve diirtiilerin altinda sosyal ve iletisimsel
ihtiyaglar istekler yatar. Yonelimi olusturan kaynak bireyde yetersizlik duygusu yarattiysa
sosyal hayatta kisi “Mis’lh “hayat dedigimiz alanda kendini gergeklestirme egilimi
sergileyecektir. Sosyal medya sirketleri sosyal platformlari pazarlar haline getirmektedir.
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Kullanicilar bu platformlari olusturanlar tarafindan destek, takdir gordiiklerinde de sosyallesme
tamamen bu alana kaymaktadir. Paylagimlarin édiillendirilmesi kalicilig1 artirmaktadir.

Sosyallesmenin temelinde bireysel iitopya vardir. Kullanicilar kendi hikayelerini olusturur,
diizenler katilimcilarda popiiler kiiltiiriin etkisi ile glindemin disinda kalma endisesi ile takipte
kalirlar. Medya bireylerin sekillenmesinde karar verme giiciine sahiptir. Sistem kodlar ile etki
giicli olustururken bir rol model belirler. Sosyal aktor dedigimiz bu kisi beklenen davranis
degisikligi yaratabilmek amaci ile kararlar1 etkileyebilecek kisileri de ardindan getirecektir.
Somut davranislart olugturmak i¢in soyut kavramlar zihinde olusturulur. Etkileme agamasinda
medyanin dili, gorsel unsurlar, sosyal davranig Orgilitlenmesini beklenilen yo6nde
olusturmaktadir. Kullanicilarin 6zelliklerine gore kodlar hazirlanmakta, benzer Ozellikler,
benzer davranislar olusturabilmek i¢in mesajlar sekillenir. Manipiilasyon etkisine giren kisiler,

farkli davranislarla olaylara tepki verdiklerini diiiiniirler.
Fomo Sendromu ve Sosyal Medya

Teknolojik ilerleme durdurulamaz bir ilgi merak ve katilim saglama zorunlulugu olan alanlar,
mecralar yaratmistir. Bu mecralarda hedeflenen bilgi aktarim ile bireylerin kodlamas1 ve bir

davranisa dogru giidiilenme islevinin olusturulmasini saglar.

Fomo olgusu kendi kendini diizenleyen bir belirsizlik olarak anlasilabilir. Psikolojik
ihtiyaglardaki durumsal veya kronik eksikliklerden kaynaklanan tatmin diizeyleri. Bu diisiince
cizgisini takiben, diisiik temel ihtiya¢ tatmini seviyeleri, Fomo ve sosyal medya katilimu ile iki
sekilde iligkili olabilir. Yollar. Baglanti dogrudan olabilir, temel egitim seviyesi diisiik olan
bireyler ihtiya¢ tatmini sosyal medya kullanimina yonelebilir ¢linkii bagkalariyla iletisime
gecmek i¢in bir kaynak, bir arag¢ olarak algilanmaktadir. Sosyal yetkinligi gelistirmek ve sosyal
iligkileri derinlestirmek icin bir firsat baglar. Temel ihtiyaclar ve sosyal medya katilimi
arasindaki iliski dolayli da olabilir, yani Fom0 yoluyla baglantili olabilir. Thtiyag eksikliklerinin
saglanmasi bazilarini genel bir duyarlilia yoneltebilir. Thtiyag tatmininin kagirma korkusu ile
baglantili olmast miimkiindiir. Sosyal medya kullanimi ile sadece Fomo ile baglantili oldugu
oOl¢iide iliskilidir. Baska bir deyisle, kacirma korkusu, eksiklikleri birbirine baglayan bir araci
olarak hizmet edebilir. Psikolojik ihtiyaglarin sosyal medya katilimina etkisi (Gladwell,
Murayama, Dehaan,2013;1841).

Kullanma ve getirilerini 6nce isteyerek ardindan da mecburen hayatimizin her alaninda
kullanmaya baslamis bulunuyoruz. Bu araglarin yersiz, zamansiz ve mekansiz olmasi farkinda
olmadan en ¢ok zaman ge¢irdigimiz mecralar olmus, sosyallesme bu alana dogru kaymastir.
Yiiz yiize iletisim yerini mesafelerin oldugu yapay ortamlara birakmistir. Aktif iletisimin
sekteye ugradigi her alan sosyal yalnizligi beraberinde getirmistir. Akilli telefonlar, saatler
internet ortamini her yere tasimamiza sebep olmus, kendi platformlarini olugturan hedef kitle,
cizilen siirh alan icinde kontroliin tarafinda oldugunu sanarak igerik olusturmaya devam
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etmektedir. Aktif paylasim fayda- yarar olarak hedef kitleye donerken, gorsel isitsel mesguliyet
kisilerin sosyal alandan soyutlandiklarini hissetmesini engellemektedir.

Eger yonetilen diinyada umut kalmigsa, bu dolayimlarda veya aracilarda degil, ug
mevzilerdedir. Maddesel yasam kosullarini ve bu kosullara dayanan insanlar-arasi iligkileri
bicimlendirip yapilastirmakta orgiilere gerek varsa o zaman ¢ok az orgiit var diyebiliriz. Ve
kisinin bilincinin olustugu 6zel alanlarda da ¢ok fazlasi var. Mesleki veya kamusal alanlarla
kisiye 0zel alanlar1 birbirinden ayr1 tutmay1 kabullenip yaptiranlara bagliyor degilim. Boyle bir
ayirim, par¢alanmig, ama pargalanmasi her bireyin i¢ine kadar isleyen bir toplumun ifadesidir.
Ama daha iyiye yonelen bir pratigin kamusal ile kisiye-6zel arasinda tarihin yap tig1 ayirimi
inkar etmeye hakki yok, tersine olarak bu aynima nesnel bir veri olarak katilmasi gerek.
Kamusal alanda mantikli bir diizen ancak baska bir ucta. Bireyin bilincinde, devasa ve
oturmamis bir Orgiite karst bir direnme bas gosterdigi zaman tasavvur edilebilir (Adorno,
2006;99).

Yonetilen diinyanin olumsuz yonlerini gorme egilimi sadece hayatin, drgiit tarafindan heniiz
bos birakilmis, neredeyse geri kalmis alanlarinda olgunlagsmaya baslar, insana daha yakisir bir
diinya fikri de boyle olgunlasir. Kiiltiir sanayi, bilinci kostekleyip karanliga iterek isi bu diizeye
getirmemeye ¢alisiyor. Toplumda koérlemesine tiretilen yapi her bireyde bilingli olarak bir kez
daha yeniden-iireten mekanizmalarin bu arada tamamiyla Ozgiirlesmesine ihtiyag var
neredeyse. Akimdan hayatin, kiiltiir sanayiinin biitiin béliimleri tarafindan ikiye katlanmasinda
yatan bugiinkii ideolojinin adin1 hemen 99 TheoJo,. W. Adorno koymak vakti geldi. Her film
in, her televizyon programinin, her magazin veya bol resimli gazetenin amagcladigl sivri
budalalia kars1 insanlar1 asilamak da degisime yol acan pratigin bir pargasidir. insan nedir,
insani seylerin yapilarii dogru diiriist bi¢imlendirmek nedir bilmek istemeyebiliriz. Ama
insanin ne olmamasi gerekir ve insani seyleri bi¢imlendirirken ne yanlistir, onu biliyoruz. Ve
sadece bu belirli ve somut bilgiler ortasindadir ki kendini bize gosteren yiiz 6tekisidir, yani
olumlu olan Teknoloji unsurlar1 kabul edilme asamasinda Gyle bir kiiltiirel deger ve yasam
standartti sunarak mesajlarla, hedef kitlenin zihnine marka degeri olarak yerlestirmistir ki
kisiler sosyal medya ve aglarmi takip etmezse, paylasimlar1t gdérmezse ve o gorselleri
paylasmazsa glindem dis1 kaldiklarin1 diisiinmektedirler. Paylasim, aligkanlik derken bagimlilik
boyutuna gecen sosyal medya kullanimi, kisilerin yalniz ve savunmasiz duygularindan
beslenerek alanini genisletmeyi siirdiirmektedir (Adorno, 2006;99).

Gergekligin yerini alan sanal diinya, bireysel 0z, iletisim kavraminmi zihinlere yerlestirirken
aslinda sanal aglarin kaynak mekanizmalarinda yapay zeka unsurlari ile davranis degisikligi
olusturacak genel mesajlarin etki giicliniin kontroliinde oldugunu goz ardi1 etmektedir. Hangi
platformda olursa olsun farkli diisiince yapisi, davranisi, egitimi, kiiltiiri, sosyoekonomik
farkliliklar fark etmeksizin, kisilerin ortak &zellikleri, beklentileri, istekleri aynidir. Sosyal
medya da her kitlenin ortak karar almasini saglayacak ancak farkli oldugunu zannedecek
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sekilde kodlamalara mesajlar1 yerlestirir. Bu sayede hedef kitle bireysel yasam igerisinde,
kiigiik yasam alanlarinda sosyallesmekten uzakta, ortak davranislar sergiledikleri mecrada
ozgiir olduklarimi diisiinerek yalnizlasmalarini istemektedir. Sosyal medya 24 saatin uyuma
eylemi haricinde kalan diliminin biiyiik bir cogunlugunu kapsamaktadir. Akilli telefonlarla
iletisim mesafesi uzamigtir. Sosyal medya bu durumda kendi hastaligin1 yaratmistir. Fomo

Sendromu bdylelikle ortaya ¢ikmustir.
Fomo Sendromu (Fear of Missing Out ) Gelisimleri Kacirma Sendromu

Gilindemi yakalama, stresi yonetebilme, arayis, beklentilerin karsilanmamasi, bilgiye kolay
ulagim, sosyal yasam etkileri, bireysel iletisim tatminsizligi, sosyo-kiiltiirel yap1 etkileri, aile
iliskileri ve diger etkilerin bireye olumlu olumsuz yansimalari, sosyal medyada zaman
gecirilmesine neden olmaktadir. Yetersizlik hissi arayis ne kadar fazla ise gegcirilen siire
artmaktadir. Ve artik kisilerin yerini bilgisayar, telefon aldiysa Fomo Sendromu baglamistir.

Sendrom o6zellikle “Z” Kusaginda goriilmektedir. Sosyal medyay1 takip etmek aliskanligi ile bu
mecralardaki gelismeleri takip edememe korkusu olarak ifade edilir. Fomo Sendromunda
kisiler o anda olan olaylar1 takip edememe endisesi yasarlar, bu duygu dislanma korkusunu da
beraberinde getirir. Sosyal sanal baski da diyebiliriz. Ve siklikla mecralarin kontrol edilme
davranis1 gelisir.

Yaygin olan kanaatlere sdyle yakindan bir g6z atmay1 dneriyorum. Bu kanaat iki ayr tezde
Ozetlenebilir. Birisi, Orgiitiin toplumun ve tek bir insanin varliginin tiim alanlarina dogru
genislemesinin kaginilmaz oldugu, bunun bir ¢esit alinyazis1 oldugudur. Geride ele alinmamais
hi¢bir duygu veya heyecan birakmayip her seye ¢engel atan rasyonel amagh toplumsallagsma
bir doga giicii imis gibi algilaniyor. Ikinci tez ise havada kaliyor, ama asag1 yukari su anlama
geliyor: Orgiitiin, 6zgiirliige. Dogrudanliga ve spontanlia giderek katlanamayan ve biitiin
toplumu olusturanlari ise egilimi geregi diipediiz atomlara indirgeyen simdiki durumu insani
koklii bicimde tehdit etmektedir. Aldous Huxley ve George Orwell'in iitopyalar1 bu durumu
sergilemistir. Ve bizim. Mekanizmanin garklari olarak. Istekli olalim veya olmayalim, is birligi
yapmak zorunda kaldigimizi da kimse suskunlukla gecistirmeye kalkismasin, bireyselligimizin
gitgide 6zel hayatimiza ve diisiiniip taginmaniza kisith tutuldugunu unutmasin. Bu kisitlamayla.
Bireyin aslinda ne oldugu meselesine dogru kurulmadigindan emin olmak i¢in dar kafal batil
inanglara ihtiyag¢ vardi (Adorno, 2006;87).

Genigleyen ve degisen toplum yapisi, sosyolojik ve psikolojik kaygilar1 da beraberinde getirdigi
icin kisitli mecralarda bulunan hedef kitle duygu ve diisiincelerini 6zgiirce yasamak yerine
kodlanmis veriler ile bunu gercgeklestiriyor. Dis dlinyadaki dogaya egemen olma yolundaki
orgiit durumuna dontiistiyor ve Orgiitiin nesnelerinin birer insan oldugu, yani orgiitii olusturan
oznelerle 6zdes oldugunu bilingten sokiip atiyor. Tek tek birtakim alanlara egemen oldugu
sirada toplum giderek daha mantikli davranir ve daha iyi isler goriirken toplum kendi mantik
momentini giderek daha 6n plana ¢ikarmaktadir. Toplum boylece Biitiin ‘lin kendi kaliciligini
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tehlikeye sokuyor. Simdi sizden Orgiitiin kacinilmazlik tezinin ayn1 zamanda hem dogru hem
de yanlis oldugu iddianin anlamanizi rica ediyorum. Insan kendini yeniden iiretsin diye drgiite
ihtiyag¢ oldugu siirece bu tez dogrudur, ama orgiitten kaynaklanan tehdit birincil olarak orgiitte
degil, orgiitiin bagh oldugu irrasyonel hedeflerden kaynaklandigi zaman bu tez yanlistir
(Adorno, 2006;87).

Fomo ve hislerini hedef kitleye yiikleyen bu yap1 sosyolojik ve psikolojik kaygilar1 ¢ikar
gruplart mahiyetinde yiikledigi i¢in kisilerin ger¢ek diinya ile var olan iletisimi bu rgiitsel yap1
ile bilingli bir sekilde kesiliyor. Yapinin asil hedefi toplumsal yapi icerisinde teklik bilincinin

kontrol amaci ile agilanmasi oluyor.

Fomo Sendromu gelismeleri kagirma korkusu olarak da tanimlanabilir. Giincel olaylari, o anda
sosyal medyada olanlari, takip ettigi kisilerin yasamlarini kagirma korkusudur. Kontrol etme
hissiyat1 bu duyguyu tetikler. Bulunmadig1 ortamda neler oluyor kaygis1 bu endiseyi yaratir.
Sosyal medyaya erisim olmadiginda, kisitlandiginda korku baslar. Davranisin temelinde
yalmzlik, duygularini paylasamama, giiven eksikligi yatmaktadir. Eksik kalan tatmin
edilmeyen duygularin fazlaligi bu sendromu tetikler. Haberdar olma hissiyatini ortaya ¢ikarir.
Oz yetersizlik hissi, hakkimda ne diisiiniiliiyor korkusu, basarili olma giidiisii, sosyallesme
azaldikca, kisileri teknolojik araglara yoneltmistir. Fomo duygusuna kapilan kisi sadece bilgi
platformlar1 degil eglence, kiiltiirel, magazinsel olaylar1 da takip etme hissiyatina sahip olur.

Gilinlimiizde iletisim neredeyse sadece bu platformlardan olusturulmaktadir. Takipg¢i sayisinin
coklugu, paylagimin aktif olarak yapiliyor olmasi, begeni sayilari, etkilesimli iletisim ve bu
platformlarin artik is niteliginde kullaniliyor olmasi da mecray1 bir cazibe merkezine
doniistiirmiistiir.

Alg1, sosyal medya aglarina giremezsem bir¢ok haberi kacirirnm ve dislanirim ifadesidir.
Sendrom heniiz psikolojik bir rahatsizlik olarak tanimlanmamaistir. Cikis noktasi irdelendiginde
stres, strese dayali kaygi bozukluk durumlari, sosyallesememe, yalnizlik duygusu ve en 6nemli
nedeni de giiven eksikligi olarak belirlenmistir.

Kisiler toplumsal yapi icerisinde ¢ekirdek aileden baslayan ve ardindan devam eden sosyal
karsilagtirma duygusu ile zaten giivensiz ve kabul etme, ettirme duygusu ile var olmaya
caligmaktadir. Ait olma hissi, tiiketim kiiltiirii, bilgiye duyulan ihtiyag, 6z giivensiz olmak
fomo’yu ortaya cikarir.

Tetik noktas1 Yalnizlik Sendromudur. Yalnizlik Sendromu kisilerin en biiylik korkusudur. Tek
kalma diisiincesi asir1 kaygi durumunu ortaya ¢ikarir. Stres altindayken dogru karar verilmesi
zordur. Kisi yalniz hissettigi durumda, korku hissi ile kendi diisiinceleri ile ayn1 hissiyata sahip
insanlarin bulundugu ortak platformlarda var olma ¢abasina yonelir. Fomo belirtileri; asirt
sosyal medya kullanim1 ve paylasimi, siirekli baglanma istegi (diglanma korkusu), kaygi, ani
yasayamamak, en belirgin 6zellikleri olarak sayilabilir. Ardindan birey duygusal ve davranigsal
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olarak yoksunluk hissine kapilir. Kendi kendine izolasyona c¢ekilir. Bu izolasyon “Sosyal

299

Izolasyon™ dur. Kisi kaygr duygusuyla yetisemeyecegi olaylar icerisine girerse kaginma
egilimi gosterir. Bu bireysel yalnizligin bagladig1 andir. Yetersizlik duygusu geri ¢ekilmenin
en 6nemli nedenidir. Kisi artik 6z saygisin1 kaybetmis, kendini suglayici, olumsuz duygularin
icine girmistir. Yetersizlik duygusu tatmin edilmemis duygulari ortaya ¢ikarir. Kisi artik sosyal
olaylara asir1 baglilik gosterecektir. Firsatlar1 kacirma korkusu endise ile karar alinmasina

sebebiyet verecegi i¢in hata yapma olasilig1 da artacaktir.

Fomo’nun bir sendrom oldugunun farkina varmak, sosyal medyanin eglence, kontrol etme
amactyla olusturulup bir platform oldugunu unutmamak, var olan bireysel hayatin kabul
edilmesi, yiizlesmek, sosyal medya diyetleri yapmak, sosyal aktiviteleri artirmak, gergek
hobilere sahip olmak, korkularla ytizlesmek fomo’nun etkisini azaltabilir.

Sonug¢

Insanlar sosyallesme egilimi icinde dogal olarak hareket ederler. Haberdar olmak, paylasimda
bulunmak, takipte kalmak, giindemi yakalayip yorumlarda bulunmak etkilesimli olmanin
yollarindandir.,

Birey bir grubun pargas1 olabilmek adina iletisim kanallar1 ve siirecleri i¢inde bulunur. Oyle ki
sosyal medya platformlarinda bulunmayan kisi giindemi takip edemedigi i¢in haberlerden
yoksun kaldigini da diistinebilir. Bireysel etkilesimin haricinde, toplumsal baski unsurlar1 da
sosyal medya platformlarina kisileri yonlendirebilirler.

Bilgi ¢agin1 yasadigimiz donemde enformasyon yogunluguna tutulan hedef kitle, ilgi alan1
dogrultusunda olan bilgi mesajlari, haberleri, kiiltiirel etkinlikleri, magazinsel haberleri
kagirmak istememektedir. Sosyal platformlarda kaynagi konusunda emin olunmayan haberlerin
takip edilip 6grenilmek istenmesi belirsizlik duygusunun disa vurumudur. Karmasa kaos
ortaminda bilgiye ulagsmak zorlasmaktadir. Karmasa duygusu bireysel olabilecegi gibi iginde
bulunulan ortamda da olabilir.

Yalnizlik sendromunun tetikledigi sosyal medya yonelimi kisilerin gerceklik ile baglantilarinin
bir siire sonra kopmasina sebebiyet verecektir. Firsatlar1 kagirmamak, takipte kalma istek ve
ihtiyaci, kendini sosyal alanlarda var etme, gergeklestirme diirtiisii sonucunda aslinda var
olmayan diinyanin talepleri i¢inde bunlar1 gerceklestirmeye calisarak zaman kaybedecektir.
Mis’li hayatta kendisine olusturdugu sosyal medya karakterinin igerisinde yasamaya
baslayacaktir. Bu siire¢ bir siire sonra benlik catigmalarina ve 6z benligi kaybetmeye neden
olacaktir.

Yalnizlik sendromunun esiri olan hedef kitle, etrafinda insanlar olmasina ragmen biiyiik bir
yalnizlik hissinin i¢ine girecektir. Manipiilasyona ag¢ik olan bu derin yalnizlikta, sosyal medya
kodlar, kisileri istenilen davranisa boylelikle itecektir. His kaygi ile beslenir, davraniglarin
kontrol edilmesi i¢inde kisilerin ortamda tamamen yabanci olmasi istenir ki kodlar
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sorgulamadan yerine getirilebilsin. Boylelikle kendisine yabancilagan hedef kitle 6zgiivenini de
kaybetmis, sosyal medya mesajlar1 ile olusturulan kiiltiirel yap1 i¢cinde kendi istegi ile kalmaya
hazirdir. Ve artik sosyal medya yalnizlig1 da baglamis bulunmaktadir.
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