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TURIZM FAKULTESI DERGISI

Siirdiirilebilir Turizm Planlamasi ve Yonetimi: GAP Turizm Master
Planr’na Elestirel Bir Bakis

Nurcan BARAN 2
N. Aydan SAT
Oz

Stirdiiriilebilirlik kavramini, turizm alanlarmin planlamasi ve yonetilmesi ¢ercevesinde
ele alan makalede, siirdiiriilebilir turizm planlamasi ve yonetimi konular1 Giineydogu
Anadolu Projesi (GAP) bolgesi i¢in hazirlanan “GAP Turizm Master Plan1” 6rneginden
hareketle irdelenmektir. Makalede, ulusal ve uluslararas1 yazinda siklikla vurgu yapilan
stirdiiriilebilir turizm planlamasinin ekolojik boyutunun yani sira, 6zellikle ulusal yazinda
eksikligi goriilen sosyal ve ekonomik boyutlari da incelenmekte ve basarili bir
stirdiiriilebilir turizm yonetimi i¢in ele alinmasi gereken konular aktarilmaktadir. GAP
bolgesi i¢in 2011 yilinda hazirlanan “GAP Turizm Master Plan1"; ekolojik, ekonomik ve
sosyal boyutlar1 ile degerlendirilmekte ve bu degerlendirmede, Diinya Turizm
Orgiitii’'niin hazirladig1 gostergelerden ve ilgili kurum ve sivil toplum kuruluslariyla
gerceklestirilen derinlemesine goriismelerden faydalanilmaktadir. Bu calismanin
bulgulart GAP Turizm Master Plan1 6rnegi 6zelinde, siirdiiriilebilir turizm planlamasi ve
yonetimi konusunda Tiirkiye’de onemli eksikliklerinin oldugunu gostermektedir. Sonug
olarak, siirdiiriilebilir turizm, siirdiiriilebilir kalkinma paradigmasinin vazge¢ilmez bir
parcasidir, dolayisiyla diger sektorlerle de iliskisinin diisiiniilerek kurgulanmasi,
planlama ¢aligmalarinin uygulama alanindaki basarisini artiracaktir.
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Sustainable Tourism Planning and Management: A Critical Overview
on the Southeastern Anatolia Region’s Tourism Master Plan
Abstract
This study that concentrated on sustainability concept from the framework of tourism
planning and management, analyzes sustainable tourism planning and management in the
case of Southeastern Anatolia Region’s Project Tourism Master Plan. In addition to the
ecological dimension of sustainable tourism planning, the social and economic
dimensions, which are limitedly studied in national literature, and issues that need to be
addressed for a successful sustainable tourism management are examined in this study.
Southeastern Anatolia Region’s Project Tourism Master Plan prepared in 2011 is
evaluated from ecological, social and economic dimensions of sustainability.
Sustainability indicators developed by World Tourism Organization and in-depth
interviews realized with related institutions and non-governmental organizations are used
in this evaluation process. The results of the study show that, there are significant
shortcomings in Turkey regarding sustainable tourism planning and management in the
case of Southeastern Anatolia Region’s Project Tourism Master Plan. All in all,
sustainable tourism is an indispensable part of the sustainable development paradigm, and
consequently fostering the relationship with other sectors will enhance the success of

planning implementations.

Keywords: Sustainability, Sustainable Tourism Planning and Management, Southeastern
Anatolia Region, Southeastern Anatolia Region’s Tourism Master Plan, Turkey.

GIRIS

“Stirdiirtilebilir kalkinma” kavrami ilk kez 1987 yilinda gerceklestirilen Brundtland
Komisyonunun “Ortak Gelecegimiz” raporunda kullanilmis ve bu tarihten itibaren cevre
konusunda uluslararas1 ve ulusal diizeyde ¢alismalar baslamistir. Ozellikle endiistriyel
faaliyetlerin c¢evre lizerine etkileri bu tarihten itibaren sik¢a tartigilir hale gelmistir.
Turizm sektorii de bir ekonomik aktivite olarak hi¢c kuskusuz ¢evre lizerinde negatif
etkileri bulunmaktadir. Turist hareketlerinde ¢evre ¢ogunlukla cekici bir faktor olarak
goriilmekte ve turistik alanlarin ¢ekiciligine katkida bulunmaktadir. Dolayisiyla cevre,
turizm sektorliniin vazgecilmez bir kaynagi olarak uygun koruma politikalart gézetilmesi
gereken bir varlik olarak degerlendirilmelidir. Bu bakis acgisiyla, siirdiirtilebilir turizm,
Diinya Turizm Orgiitii (DTO) tarafindan “alanda yasam kalitesini gelistiren, turistler icin
yiiksek kaliteli deneyimler saglayan ve hem ev sahibi hem de turistler i¢in ¢evre kalitesini
koruyan” bir yaklasim olarak tanimlanmaktadir (P70 2999 Bagka bir ifadeyle

stirdiiriilebilir turizm, turizm faaliyetlerinin bugiin ve gelecekteki tiim ekonomik, sosyal
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ve ekolojik etkilerinin siirdiiriilebilir kalkinma prensipleri gozetilerek saglanmasidir (DTO’

2005)

Siirdiiriilebilir turizm ile ilgili gerceklestirilen ampirik ¢aligmalarin biiyiik bir cogunlugu
sektoriin strdiriilebilirlik konusunda bir ilerleme gostermedigini, statik durumda
oldugunu soylerken, digerleri ise geriye gidildigini iddia etmektedir (Buckley, 2012;
Bramwell ve Lane, 2013; Budeanu, 2007; Gossling, vd., 2009; Weaver, 2012). Buckley
(2012) turizmin, diger endiistriyel sektorler ve beseri, ekonomik faaliyetler gibi,
stirdiiriilebilirlikten ¢cok uzak oldugunu belirtmektedir. Gossling, vd. (2012) ise, turizm
sektoriliniin, ¢cok hizli biiylimesi ve kiiresel Olcekte ¢evre dostu uygulamalarin sinirl

olmasi sebepleriyle giin gectikte daha az siirdiiriilebilir hale geldigini sdylemektedir.

Konuyla ilgili sosyal bilimler alaninda yapilan caligmalarda, siirdiiriilebilirlik sadece
ekolojik bir olgu olarak ele alinmamakta, daha genis bir kavramsal ¢ergeveden bakilarak
(iklim degisimi, toplumsal farkindalik, ekonomik fayda vb.) basarili olabilmek icin
mevcut sistemde radikal degisimler yapilmasi gerektigi vurgulanmaktadir (Bramwell ve

Lane, 2013).

Uluslararasi ¢aligmalarda {izerinde durulan diger bir konu ise, sektordeki ilgili gruplarin,
sirdiiriilebilir turizm yaklagimimi, kendi c¢ikarlart i¢in bir tehdit unsuru olarak
gormeleridir (Budeanu, 2007; Gossling vd., 2009; Weaver, 2012). Bu alginin ortadan
kaldirilmast ve turizmde siirdiiriilebilirligin saglanmast amaciyla son doénemde
“suirdiiriilebilir turizm yonetimi” ad1 altinda yeni ¢aligsmalar yapilmaktadir. Bu kapsamda
gerceklestirilen ¢alismalarda, belirlenen siirdiiriilebilir turizm hedeflerine basarili bir

sekilde ulasmak icin izlenmesi gereken adimlar incelenmektedir.

Tiirkiye’de gergeklestirilen ¢alismalarda da ¢ogunlukla ekolojik siirdiiriilebilirlige vurgu
yapildigi, ancak 2000l yillardan sonra siirdiiriilebilirligin sosyal ve ekonomik
boyutlarinin konu edildigi goriilmektedir (Akinci ve Kasalak, 2016; Nazli, 2016; Erkol
ve Zengin, 2015; Bahar, 2016; Tosun, 2001; Kuvan, 2005; Altanlar ve Kesim, 2011;
Hatipoglu vd., 2016; Géymen, 2000; Giindiiz ve Hatemi, 2005 vb.). Siirdiiriilebilir turizm
yonetimi konusunda ise ulusal yazinda oldukg¢a sinirli sayida ¢alisma bulunmaktadir
(Cengiz, 2012; Sezgin ve Karaman, 2008; Isayeva ve Kasalak, 2016; Akinc1 ve Kasalak,
2016; Alkan, 2015; Atik, 2004; Gokcekus vd., 2011; Oztiirk vd, 2013).
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Bu ¢erceveden hareketle makalenin amaci; siirdiiriilebilir turizm planlamasi ve yonetimi
(STPY) konularint Glineydogu Anadolu Projesi (GAP) Turizm Master Plan1 6rneginden
hareketle irdelemektir. Bu ama¢ dogrultusunda siirdiiriilebilir turizm planlamasinin
ekolojik boyutunun yani sira ozellikle ulusal yazinda eksikligi goriilen sosyal ve
ekonomik boyutlar1 da incelenmekte ve basarili bir siirdiiriilebilir turizm yonetimi i¢in ele
alinmas1 gereken konular aktarilmaktadir. Boylece, STPY konularinda ulusal akademik

yazina katki saglanmasi hedeflenmektedir.

Makalede, giris bolimiiniin ardindan ikinci bolimde STPY’ne yonelik yazin 6zeti
verilmekte daha sonra {icilincii boliimde alan ¢alismasi aktarilmaktadir. Bu boliimde
makalede kullanilan yontem agiklanmakta ve alanda gerceklestirilen derinlemesine
goriismeler, plan raporlar1 ve akademik yazin bulgularindan hareketle GAP Turizm
Master Plan1 STPY g¢ergevesinde incelenmektedir. Makale, genel degerlendirmelerin yer

aldig1 sonug boliimiiyle sona ermektedir.
1. SURDURULEBILIR TURIZM PLANLAMASI VE YONETIMIi

Stirdiiriilebilirlik, turizm sektoriiniin uzun vadeli rekabet giiciinii artirmak igin ¢evreye,
sosyal ve ekonomik kalkinmaya iliskin farkli ¢ikar gruplarmi biitiinlestirmeye
calismaktadir (Kernel, 2005:151). Siirdiiriilebilir turizm yaklagimi, Diinya Cevre ve
Kalkinma Komisyonu'nun 1987 yilinda yaymladigr “Ortak Gelecegimiz” raporunun
sirdiiriilebilir kalkinma konusuna dikkat g¢ekmesinin ardindan sik¢a tartisilmaya
baslanmistir. Birlesmis Milletler’in 2017 yilin1 “Siirdiirtilebilir Turizmi Gelistirme Y1l1”
olarak ilan etmesi ise, turizmin siirdiiriilebilir kalkinmaya katkida bulunabilecek bir

sektor olarak 6neminin kabul edildigini gostermektedir (Alarcon ve Cole, 2019).

Son donem yapilan analitik ¢aligmalarda, stirdiiriilebilirlik konusunda adilan adimlara
ragmen, turizm sektoriiniin olumsuz etkilerinin arttig1 (Higgins-Desbiolles vd., 2019) ve
“asir1 turizm” (overtourism) (Ali, 2016), “kiigiilen turizm” (degrowing tourism) (Hall,
2009) gibi yeni kavramlarin tartisilmaya baslandig1 goriilmektedir. Asirt turizm kavrama,
artan ziyaretci sayisina bagli olarak bolgedeki yasam kalitesinin ve turizm deneyiminin
kalitesinin kdétiilesmesini ifade etmekte (Goodwin, 2017) ve diinyada en fazla turist ¢eken
Paris, Berlin, Kaliforniya, Hong Kong, Rio de Janeiro ve Venedik gibi kentlerin bu

problemle kars1 karsiya kaldiklari belirtilmektedir (Colomb ve Novy, 2016). Ote yandan,
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“kiigiilen turizm” kavrami ise “goniillii toplumsal bir proje olarak c¢evresel
stirdiiriilebilirlige yonelik iiretim ve tiikketimin kii¢clilmesi” (Demaria vd., 2013: 192)

hedefinden yola ¢ikarak turizm sektdriinde de kii¢lilmeyi vurgulamaktadir.

Bu tartigmalar, turizm sektoriindeki biliylime ile siirdiiriilebilir kalkinmanin bir arada
basarilabilmesinin, siirdiiriilebilirligi vurgulayan uzun vadeli politikalarla miimkiin
olabilecegini gostermektedir (Higgins-Desbiolles, 2019: 3). Bu acidan bakildiginda
siirdiiriilebilir turizm, karmasik yapisi ile ¢oziilmesi zor bir problem olarak
algilanmaktadir. Bu alginin ortadan kaldirilmasi, siirdiirtilebilir turizm planlamasinin,
stirdiirtilebilirligin ekolojik, sosyal ve ekonomik boyutlarini birlikte ve dengeli bir ele alis

ile mimkindiir.

Turizm faaliyetlerinin dogal ve yapili ¢evreye ve yerel kiiltiir ve turistlere olumsuz
etkilerinin yok edilmesi ve yerel halkin ve isletmelerin ekonomik faydalarinin artirilmasi
icin bir yonetim planin mutlaka gelistirilmesi gerekmektedir. Dolayisiyla, basarili bir
stirdiiriilebilir turizm yonetimi, ¢evre korunumu konusuna yaninda sosyal ve ekonomik

stirdiirtilebilirlik konularini da igermelidir (Swarbrooke, 1999).
Bramwell vd.’ne (1996) gore, STPY nde temel prensipler su sekilde siralanabilir:

e Turizmde dogal ve beseri kaynaklarin gereksiz kullanimindan kaynakli problemlere

politika, planlama ve yonetim boyutlariyla birlikte cevap aramaktadir.

e Bu yaklagim biiyiime karsit1 olmayip temel olarak biiyiimenin de sinirlarinin oldugunu
ve turizm faaliyetlerinin bu simirlar igerisinde gerceklestirilmesi gerektigini

savunmaktadir.

e Konu sadece ekolojik degil ayn1 zamanda ekonomik, sosyal, kiiltiirel, politik ve
yonetim boyutlarini da igerir. Bolgedeki biitiin paydaslarin turizme yonelik karar alma
stireclerine  katilmi  ve siirdiiriilebilir kalkinma konularinda bilgilendirilmesi

gerekmektedir.

e Sirdirtilebilir kalkinma tiim politika ve eylemlerin temel amacit olmali ve
stirdiiriilebilir turizm yaklasimi uygulamaya gecildiginde, uzun ve kisa vadede konulan

hedefler gercekei olmalidir.
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e Pazar ekonomilerinin nasil islediginin anlasilmasi ve kamu, 6zel ve goniilli

kuruluslarin operasyonlar1 bu amag¢ dogrultusunda gelistirilmelidir.

e Kaynaklarin kullanimi tizerinde zaman zaman ¢ikan ¢ikar ¢atismalar1 olmaktadir, bu
sebeple farkli gruplarin kazang ve kayiplarinin dengelenebilmesi icin fayda ve

maliyetlerin iyi analiz edilmesi gereklidir.

STPY konusunda farkli iilkelerde gergeklestirilen pek ¢ok ¢alismada uygulamaya yonelik
zorluklara isaret edilmektedir. Siirdiiriilebilirlik odakli turizm uygulamalarinin
karsilastig1 bu zorluklar sosyal, ekonomik, cevresel ve kurumsal zorluklar olmak {izere
dort baslikta toplanabilir (Tablo 1). Diisiik turizm girisi, insan-dogal yasam c¢atigmalari,
temel tesislerin, giivenligin ve ekolojik kalkinma komitelerinin eksiklikleri STPY'yi
uygulamanin Oniindeki sosyal zorluklardir. Cevre bolgelerdeki diisiik yasam standardi,
fon kaynagi eksikligi, yasadisi balik¢ilik ve avlanma, yerel halk tarafindan artan baski bu
konudaki ekonomik zorluklar olarak kabul edilmektedir. Ote yandan, koruma alanlarinin
onemi ve degerlendirilemeyen ekolojik {iriin ve hizmetler konusunda farkindalik
eksiklikleri ise yasanan ¢evresel zorluklardir. Kurumsal zorluklar ise, yetersiz stratejik
planlama uygulamalari, hiikiimet tesviklerinin, motivasyon ve katilimin, paydaslar
arasinda koordinasyonun ve siirdiiriilebilir turizm yonetimi konusunda uygulamalarin

eksikligi olarak siralanmaktadir (Yadav, vd., 2018: 1960-1962).

Tablo 1. STPY’nin Uygulanmasinda Yasanan Zorluklar

Zorluklar | Cahismalar

Sosyal zorluklar

Ekolojik kalkinma komitelerinin Yadav ve ark. (2016)

olmayisi

Diisiik turizm girisi Jovicic (2014), Yadav ve ark. (2016)

Insan-dogal yasam catigmalari Kumar (2010)

Temel tesislerin eksikligi Connell ve ark. (2009), Jovicic (2014), Yadav ve dig. (2016)
Giivenlik eksikligi Miller (2001)

Ekonomik zorluklar

Cevre bolgelerdeki diisiik yagam Connell ve ark. (2009), Yadav ve ark. (2016)

standard1

Fon kaynaklarmin eksikligi Kumar (2010)

Yasadis1 balik¢ilik ve avlanma Dubey ve Mehra (1959), Nair (2010), Taigor ve Rao (2010)
Yerel halk tarafindan artan baski Kumar (2010)

Cevresel zorluklar

Koruma alanlarinin 6nemi hakkinda Tosun (2001), Jayawardena (2003)

farkindalik eksikligi

Degerlendirilemeyen ekolojik iirtin ve | Kumar (2010)

hizmetler
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Kurumsal zorluklar

Yetersiz stratejik planlama

uygulamalari

Hiikiimet tegviklerinin eksikligi

Motivasyon ve katilim eksikligi

Cesitli paydaslar arasinda

koordinasyon eksikligi

Siirdiiriilebilir turizm yonetimi

konusunda uygulamalarin eksikligi
Kaynak: Yadav vd. (2018:1959).

Harrison ve ark. (2003), Mbaiwa (2005), Kennett-Hensel ve
dig. (2010)

Swarbrooke (1999)

Sindiga (1999)

Harrison ve ark. (2003), Waligo ve dig. (2013), Jovik (2014)

Connell ve ark. (2009), Jovicic (2014), Yadav ve ark. (2016)

Bu zorluklarin  asilabilmesi ve yukarida aktarilan STPY  prensiplerinin

gercgeklestirilebilmesi i¢in STPY’nin ii¢ adimi icermesi gerekmektedir: Hazirlanan

29 <6

“turizm planinin siirdiiriilebilirlik yaklagimini esas almasi1”, “stirecin katilime1 olmasi” ve
“ilgili bolgeye yonelik sorumlu bir tanitim siireci isletilmesi“. Dredge (2008: 17) ve
Warren (2013: 20) gerceklestirdikleri ¢alismalarda, bu ii¢ adimin igermesi gereken

konular hakkinda 6nemli ipuglar1 vermektedirler (Tablo 2).

Tablo 2. Siirdiiriilebilir Turizm Planlamasi ve Yonetimi

Turizm planinin
siirdiiriilebilirlik
yaklasimin esas almasi

Ilgili bélgeye yonelik sorumlu bir
tanitim siireci isletilmesi

Planlama siirecin katilimei
olmasi

Plan kararlarinin,
stratejilerinin ve uygulama
araglariin ekolojik, sosyal,
ekonomik siirdiiriilebilirligi

Tiim paydaslarin siirece etkin
katilimimin saglanarak planin
uygulanabilirliginin ve
basarisinin artirilmast

Hedef turist gruplarin dogru tespiti ve
bu gruplari etkileyecek, tatmin
edecek tanitim kanallarinin harekete
gegirilmesi

saglamasi
Kaynak: Dredge, 2008 ve Warren, 2013’den uyarlanmuistir.

Hazirlanan turizm planinin siirdiiriilebilirlik yaklagimini esas alarak, plan kararlarinin,
stratejilerinin ve uygulama araglarimin ekolojik, sosyal, ekonomik siirdiiriilebilirligi
saglamas1 gerekmektedir (Dredge, 2008 ve Warren, 2013). Bu cer¢evede pek c¢ok
uluslararast kurumun ve arastirmacilarin belirli standartlarin saglanmasini saglayacak

gosterge hazirlama ¢alismalarindan faydalanilabilir.

Katilim, siirdiiriilebilir turizm alaninda da giincel bir tartisma alani olarak goriilmektedir
(Joppe, 1996; Li, 2006; Okazaki, 2008). STPY nin ikinci adimi olan tiim paydaslarin
siirece katilimi, planin uygulanabilirligini ve basarisin1 artirmakta (Dredge, 2008 ve
2013),
istlinliiglinti/baskisin1 kirmasindan dolayi, siirdiiriilebilir turizme katki saglamaktadir

(Lankford vd. 1996; Bramwell ve Sharman, 2000; Timothy, 2002). Bu diislincenin altinda

Warren, uluslararas1  ve wulusal diizeydeki tim baskin gruplarin

yatan neden ise turizm faaliyetlerinde yerel toplumun, yerel kaynaklarin kontroliinii
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saglamada daha basarili olacagi, bdylece ekonomik ve sosyal yararlar kazanilarak,
turizme karsi yerel destegin ve hosgoriiniin artacagidir (Aslan, 2008). Ancak bazi
arastirmacilar, ozellikle gelismekte olan iilkelerde katilimin her zaman bir gereklilik

olarak algilanmadigini iddia etmektedir (Li, 2006; Claiborne, 2010).

STYP’nin tigiincii adim1 olan turizm planlamasi yapilacak bolgeye yonelik sorumlu bir
tanitim siireci isletilmesi, hedef turist gruplarin dogru tespit edilmesi ve bu gruplari
etkileyecek, tatmin edecek tanitim kanallarinin harekete gecirilmesi yoniinden 6nemlidir
(Dredge, 2008 ve Warren, 2013). Cesitlenen ve kullanici sayisi her giin biraz daha artan
sosyal medya araglarmmin da bu siirece dahil edilmesi faydali olacaktir. Ancak
stirdiiriilebilir turizm planinin ve yOnetiminin basarili olmasi i¢in smirlarin net bir
bicimde belirlendigi ve turizm g¢esitliligine vurgu yapan sorumlu bir anlayis

gerekmektedir.

Son yillarda siirdiiriilebilir turizm yonetimini gelistirmek adina; turizmin bilesenlerini
tespit etmek, bu bilesenleri degerlendirme ve uygulamanin metotlarini tasarlamak i¢in
bireyler, orgiitler ve hiikiimetler tarafindan caligmalar yiiriitiilmektedir. Bu ¢aligmalarda
ulusal ve uluslararasi stratejiler belirlenerek diinyanin gesitli bolgelerinde, bu stratejiler
daha genis capta pratige doniistiiriilmektedir (Sezgin ve Karaman, 2008). Tiirkiye’de de
kimi kurum ve kuruluslar bu konuda ¢alismalar gerceklestirmektedirler. Ornegin, Kiiltiir
ve Turizm Bakanligi’nin 2015-2019 Dénemi Stratejik Plani’nda stirdiirtilebilirlik vurgusu
misyon, vizyon, temel hedef, amag ve stratejilerinde yer almaktadir. Bunun yani sira
Birlesmis Milletler Kalkinma Programi (UNDP), Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 ve Anadolu
Efes isbirligiyle birlikte “Gelecek Turizmde” ad1 altinda 2007 yilindan beri turizm adina
yapilan projelere fon saglamaktadir. Baslangicta belirli lokasyonlar iizerinden yiiriitiilen
calisma, 2013 yilindan itibaren ulusal diizeye taginmis ve Tiirkiye’de turizmin alternatif
bir siirdiiriilebilir kalkinma araci olarak yer edinmesi, girisimciligi tesvik ederek yerel
modellerin olusturulmasi, kamu, 6zel sektor, iiniversiteler ve sivil toplumu bir araya
getirerek turizme katki saglama amaci ile “Gelecek Turizmde Siirdiiriilebilir Turizm

Destek Fonu” hayata gegirilmistir (http://www.gelecekturizmde.com ). Bu ¢alismalarinin

devamliliginin saglanmasi diger kurum ve kuruluslara ornek teskil etmesi adina

Onemlidir.
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2. ALAN CALISMASI: GAP TURIZM MASTER PLANI’NIN SURDURULEBILIR
TURIZM PLANLAMASI VE YONETIMI KAPSAMINDA DEGERLENDIRILMESI

2.1. Alan Calismasinin Yontemi

Makale, basarili bir STPY nin igermesi gereken ii¢ konuya odaklanmaktadir: Turizm
planinin siirdiiriilebilirlik yaklagimini esas almasi, planlama siirecinin katilimci olmasi ve
bolgeye yonelik sorumlu tanitim  silireglerinin  isletilmesi. Bu  bagliklarin
degerlendirilmesinde birincil (derinlemesine goriigmeler) ve ikincil (plan raporlari, ulusal

ve uluslararasi yazin vb.) veri kaynaklar1 kullanilmistir (Tablo 3).

Tablo 3. Alan Calismasinin Yontemi

Siirdiiriilebilir Turizm Planlamasi ve Yonetimi
Temel Kriterler Basvurulan Irdelenen Konular
Kaynaklar
Turizm Planinin Siirdiiriilebilirlik Mevcut durum raporunun siirdiirtilebilirlik
Siirdiiriilebilirlik Gostergeleri gostergelerini icerme diizeyi,
Yaklasimin1 Esas Almasi Plan kararlarinin gostergeleri karsilama diizeyi
Planlama Siirecinin Derinlemesine Paydaslarin toplantilara katilim diizeyi
Katilimcr Olmasi goriismeler Paydas 6nerilerinin plana aktarilma diizeyi
Bolgeye Yonelik Sorumlu | Ikinci veri kaynaklari Bu faaliyetlerin niteligi, igerigi, dl¢egi ve
Tanmitim Siireclerinin - . hangi kanallar araciligiyla gergeklestirildigi
isletilmesi D“er.l.nlemeSIne
goriismeler

1. Turizm plaminin siirdiiriilebilirlik yaklasimini esas almasi: Bu asamada, GAP Turizm
Master Planin mevcut durum raporu ve plan kararlar1 ayr1 ayri irdelenmistir. Bu
degerlendirmenin yapilabilmesi i¢in Oncelikle ¢alismada kullanilacak siirdiiriilebilirlik
gostergeleri belirlenmigtir. DTO'niin 2004 yilinda yaymladii gdsterge setinden
faydalanilmistir. Calisma alanin ozellikleri ve iilkemizde erisilebilecek veri tabani
diisiintildiiginde uygun goriilen 14 gdsterge ve bunlara ek olarak ¢alisma alaninda
stirdiiriilebilir turizmin gelisimine katkida bulunacagi diisiiniilen ii¢ yeni gdsterge
(Turizm Egitimi Faaliyetleri, Turizm Orgiitlerinin Faaliyetleri ve Cevre Sorunlarr)
cercevesinde GAP Bolgesi Turizm Master Plan1 degerlendirilmistir (GOstergeler icin

Bknz. Tablo 5-6-7).

Bu gostergeler konulari itibariyle ekonomik, sosyal ve ekolojik olmak iizere iige
ayrilmaktadir. Ekonomik gostergeler, genel olarak turizm yatirimlari, turist profilleri ve

turizm altyapisina yonelik nitel ve nicel degerlendirmeleri kapsamaktadir. Sosyal
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gostergeler; gbe, niifusun sosyal yapisi, turizm faaliyetleri igin gereken sosyal altyapi
olanaklarinin niteligi ve niceligi konularina odaklanmaktadir. Son olarak ekolojik
gostergeler ise, bolgedeki somut ve soyut kiiltiirel mirasin ve dogal kaynaklarin
stirdiiriilebilir kullanimina ve gevre sorunlarina yonelik konulari igermektedir. Bu
asamada amag, belirlenen gostergelerin icerdigi konularda planlama calismasinda bir
farkindalik olup olmadiginin tespit edilmesidir. Planlama ¢aligmas1 kapsaminda
hazirlanan hem mevcut durum raporu hem de plan kararlarini igeren rapor belirlenen
gosterge seti gercevesinde incelenmis, turizm potansiyellerinin = siirdiriilebilirlik
cercevesinde tespit ve degerlendirilme diizeyleri ortaya konulmustur. Bu asamada plan
degerlendirilmesinde esas olan, belirlenen gdstergeleri dlgmek degil, bu gosterge setinin
bolgenin mevcut durumunun tespitinde bir problem alani olarak goriilmesi ve plan

kararlarinda karsili§inin olmasidir.

2. Planlama siirecinin katilim agisindan degerlendirilmesi: Plan hazirlik siirecinde bu
siirece katilmasi gereken paydaslarla gerceklestirilen derinlemesine goériismelerle bu
degerlendirme yapilmistir. 2013 yilinin Ekim ayinda bu siirece dahil olmus kurum ve
kuruluslarla ilgili kurumun y6nlendirdigi idari ve teknik personel ile minimum bir saat
siiren toplam 16 adet derinlemesine goriisme gerceklestirilmistir?. Anket yerine
derinlemesine goriismeler yapilarak, genel ¢ikarimlarla sonuca ulagmak yerine siireg
detayda anlasilmaya calisilmistir. Katilim siireglerinin degerlendirilmesinde, planin
muhatab1 olan halkin siirece ne Olc¢lide katildigi, planlama siirecini yiiriitenlerden
(derinlemesine goriismelerden) ve plan raporunda aktarilan bilgiler dogrultusunda
degerlendirilmek zorunda kalinmistir. Zira ¢alisma alaninin toplam yiizélgtimi (75.358
km?) ve niifusu (8.847.980 kisi) bu ydntemi zorunlu hale getirmistir. Bu gériismelerde
paydaslarin siirece katilim ve plani etkileme diizeyleri irdelenmis, siirecin katilimcilik

performansi ortaya konulmustur.

3. Bolgede sorumlu tamitim faaliyetleri: Bu asamada ilgili kurumlarin bolge tanitimi
konusunda gergeklestirdikleri ¢alismalar derinlemesine goriigmelerden ve ikincil veri
kaynaklarindan tespit edilmistir. Bu caligmalarin niteligi, i¢erigi, 6lgegi ve hangi kanallar

araciligryla gergeklestirildigi incelenmistir.
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2.2. Calisma Alaninm Genel Ozellikleri

GAP Bolgesi, Tiirkiye nin giineydogusunda yer almakta, Adiyaman, Batman, Diyarbakar,
Gaziantep, Kilis, Mardin, Siirt, Sanliurfa ve Sirnak illerini kapsamaktadir (Sekil 1).
Boélgenin yiizolgiimii 75.358 km? olup, Tiirkiye’nin toplam yiizél¢iimiiniin %9.7’sini
olusturmaktadir. 2018 Adrese Dayal1 Niifus Kayit Sistemi verilerine gore toplam niifusu

8.847.980°dir ve niifus yogunlugu 119 kisi/km?dir (TUIK, 2018a).

Sekil 1. Giineydogu Anadolu Bélgesi’nin Ulke I¢indeki Konumu

Kaynak: T.C. Bagbakanlik GAP Bélge Kalkinma Idaresi Baskanligi www.gap.gov.tr/gap/gap-nedir#this,
Erigim Tarihi (10.08.2013)

2.2.1. Bolgeye ulasim

Giineydogu Anadolu Bélgesi’nde ulasim bolge ici ve bolge disinda agirlikli olarak
karayolu ile saglanmaktadir. Diger ulagim tiirleri ise havayolu ve demiryoludur. Bolge’de
dokuz ilden yedisi, Adiyaman, Batman, Diyarbakir, Gaziantep, Mardin, Siirt ve Sanliurfa
demiryolu glizergahinda bulunmaktadir. Bolge'de Kilis disinda her ilde havaalani vardir.
Gaziantep Havalimam1 ve Sanlurfa GAP Havalimanm1 bolgenin  uluslararasi
havaalanlaridir. Bolge’deki havaalanlar1 igerisinde en ¢ok ucus Diyarbakir’a
yapilmaktadir. TUIK'in 2018 verilerine gére yil iginde GAP bélgesine havayoluyla giris
yapan i¢ hatlar yolcu sayis1 145.876, bolgeye gelis yapan dis hatlar yolcu sayisi ise
51.133'dir (TUIK, 2018b).
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2.2.2. Ekonomik ve sosyal yapi

Gilineydogu Anadolu bolgesi istatistiki bolge birimi siniflamasina gore birinci diizeyde
bir bolge olup (TRC), alt kademe ii¢ adet ikinci diizey bolgeyi biinyesinde
barindirmaktadir: Gaziantep alt bolgesi (TRC1), Sanlurfa alt bolgesi (TRC2), Mardin alt
bolgesi (TRC3). TUIK 2018 verilerine gore, GAP Bolgesi ve alt bdlgelerinin istihdam
yapisi Tablo 4'de verilmektedir.

Tablo 4. GAP Illeri Alt Bolgelerde Calhisan Niifusun Sektorlere Dagilimi (2018)

ALT BOLGE | ILLER SEKTORLER (%)
Tarim Sanayi Hizmetler

Adiyaman

TRC1 Gaziantep 15,1 33 52
Kilis

TRC2 Diyarbakir 36 174 46,6
Sanlurfa
Batman

TRC3 Mardin 14,4 20,2 65,1
Siirt
Sirnak

GAP Bolgesi Toplami 24 23,7 52,4

Tiirkiye 18,4 26,7 54,9

Kaynak: TUIK, 2018c,

Bolge genelinde hizmetler sektoriiniin baskin oldugu goriilmektedir (%52,4). Tarim
sektorii TRC2 bolgesinde, sanayi sektoriiniin TRC1 bolgesinde ve hizmetler sektorii ise
TRC3 bolgesinde one ¢ikmaktadir. TRC3 bolgesinde hizmetler sektoriiniin orani, GAP
ve Tiirkiye ortalamalarindan yiiksektir (%65,1).

Bolgedeki illerin tilke genelindeki sosyo-ekonomik gelismislik siralamasina bakildiginda
ist siradaki il Gaziantep’tir (30. sirada), ardindan sirasiyla Kilis (63), Adiyaman (66),
Diyarbakir (67), Batman (70), Sanlrfa (73), Mardin (74) ve Siirt (77) gelmektedir
(Kalkinma Bakanligi, 2013).

2.2.3. Turizm degerleri

Insanlik tarihinde medeniyetin besigi olarak bilinen bu bdlge “Yukar1 Mezopotamya” ve
“Verimli Hilal” olarak da adlandirilan ve tarih dncesi ¢aglardan beri bir¢ok uygarligin
biraktig1 eserlerle diinya tarihine taniklik etmis olan bolgede turizm sektorii i¢in biiytlik

Oonem tasiyan pek ¢cok dogal, tarihi ve arkeolojik deger bulunmaktadir.
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Bolgede toplam 61 adet tescilli dogal varlik, 12 adet dogal sit alani, pek ¢ok rekreasyon
ve termal turizm alan1 bulunmaktadir. Kiiltiir ve Turizm Il Miidiirliiklerinden elde edilen
envanterlere gore bolgede toplam 4206 adet Tescilli Tasinmaz Kiiltiir ve Tabiat Varligi
bulunmaktadir. Bunlardan 61 adeti dogal varlik olmak tizere, 2853 adet sivil mimarlik
ornegi, 610 adet dinsel yap1, 424 adet kiiltiirel yap1, 70 adet askeri yapi, 125 adet mezarlik
ve sehitlik, 7 adet anit ve abide, 56 adet de ¢esitli kalintilar bulunmaktadir (GAP, 2011a).
Yerli turistlerin en ¢ok ziyaret ettigi noktalar; Mardin, Diyarbakir, Gaziantep ve Sanliurfa
illerinin merkezleri ile Harran, Rumkale-Halfeti ve Midyat Merkez'dir. Yabanci
turistlerin en ¢ok ziyaret ettigi noktalar ise Nemrut Dag1, Gaziantep Mozaik Miizesi ve

Gobekli Tepe'dir.

Bolge sadece dogal giizellikleriyle degil ayn1 zamanda termal turizm ve inang turizmine
hizmet eden kaynaklariyla dnemli bir potansiyel tasimaktadir. 2000 yilindan 2018 yilina
kadar gegen 18 yillik siire¢ icinde bolgeye gelis ve geceleme sayilarinda ciddi artislar
meydana gelmis, gelen kisi sayist 421.732°den 2.723.442’ye; geceleme sayisi ise
539.635den 4.247.707’¢ yiikselmistir (TUIK, 2000, 2018b) .

2.3. Planlama Cahismalar

1999 yilinda Kiiltiir ve Turizm Bakanlig: tarafindan hazirlatilan ilk GAP Turizm Master
Plani' 20 yillik bir siireci kapsayarak 2020 hedeflerinden olusmaktadir. Bu plan
Tiirkiye'de bolgesel 6lcekte, bolgeyi bir biitiin olarak goren ve bagimsiz yapilan ilk turizm
planlama ¢alismasidir. Turizm sektoriiniin canlandirilmas: ve bir envanter ¢alismasini
igeren bu plan koordinasyon giicliikleri sebebiyle uygulamada sikintilar yasamis ve 2011
yilinda Kalkinma Bakanlig1 ve GAP Bélge Kalkinma idaresi Baskanlig tarafindan ikinci
GAP Turizm Master Plan1 15 yillik bir siireci kapsayacak sekilde hazirlatilmigtir. Bu
planda yerel kaynaklar da dikkate alinarak agirlikla kiiltiir turizmi, inang turizmi, yerel

rekreasyon ve termal turizmi {izerinde durulmustur.

Planin temel stratejisi Bolge’yi bir biitiin olarak tanitmak yerine marka kentlere dncelik
vermek ve yaklasim Bolge’de uzun siireli gecelemeye olanak saglayacak konulara 6nem

verilerek, bu imkan1 saglayan kaynaklar1 gelistirmek {izerine kurulmustur.
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2.4. GAP Turizm Master Plam Iceriginin Siirdiiriilebilirlik Perspektifinden

Degerlendirilmesi

GAP Turizm Master Plant’nin siirdiiriilebilir turizm acisindan degerlendirilmesi,
ekonomik, sosyal ve ekolojik olmak tizere li¢ ayr1 kategorik gosterge seti ¢cergevesinde ve
mevcut durum ve plan kararlar1 olmak {izere iki ayr1 kisimda gergeklestirilmektedir.
Mevcut durum ve plan kararlarinda gostergelere ne 6l¢iide yer verildigi ve gosterge
sonuclarina gore bolgedeki olumlu, olumsuz ve gelistirilmesi gereken 6zelliklerin neler

oldugu ortaya konulmaktadir.
2.4.1. Ekonomik gistergeler

Siirdiiriilebilir turizm planlamasinda 6nemli yer tutan ekonomik gostergeler plan 6zelinde
incelendiginde (Tablo 5) bazi konulara planda deginilmedigi goriilmektedir. Planda
Ozellikle kis aylarinda turizmin yogunlugunun diisiik olmasi egilimi aynen kabul
edilmekte ve bolgede yi1l boyu turizmin gelistirilmesi konusunda somut Oneriler
bulunmamaktadir. Bélgenin giivenlik agisindan 6zel bir durumda bulunmasi buna neden
olarak gosterilse de, kis sporlar1 acisindan bdlgenin tasidigi potansiyellerin bu siirecte

daha somut Onerilerle desteklenmesi 6nemlidir.

Tablo 5. Plan iceriginin Ekonomik Gostergeler Cercevesinde Degerlendirilmesi

Mevcut Durum Plan Kararlari
. Yeterlilik Durumu .
Yer Verilme (Eksik kalan Yer Verilme Durumu Yet_erllllk Durumu
Durumu konular) (Eksik kalan konular)

Otellerin Verimlilik Diizeyi: Bolgede mevcutta bulunan otellerin ve yatak sayilarinin ortaya
koyularak, turistik talebe cevap verebilirliginin sorgulanmasi

e Yatak sayilar e Bolgenin e Mevcut yerlesim e Kis aylarinda
e Konaklama/ stirdiiriilebilir merkezlerinde yatak ozellikle kis sporlarina
geceleme sayilari gelismesi agisindan kapasitesinin yonelik hedeflerin
e Doluluk oranlart konaklamaya yonelik | artirilmamasi somutlagamamasi
tagima kapasitelerinin | e Yerlesim dis1 ii¢ adet
hesaplanmamasi kaplica turizmine doniik

yatak Onerisi
Yerel Toplumun ve Turistlerin Genel Hareketliligi ve Iletisim Araclari: Bolgeye yonelik tanitim
stratejileri

e Tanitim ve imaj e Yerel toplumun e Ozel kosullarin e Yerel halkin turizm
¢aligmalarinin turizm konusundaki turizmi bir biitiin olarak | konusunda
yetersizliginin tespiti | farkindaliginin negatif etkilemesi bilinglendirilmemesi

e Turizm incelenmemesi sebebiyle belirli

cesitliliginin kentlerde markalagsma

saglanmasi Onerisi

e Turizmin tegviki ve
rasyonel yapilanmasini
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saglayacak yeni
kurumsal
mekanizmalarin
gelistirilmesi

e Tanitim amactyla
tiim medya kanallarinin
etkin kullanimin
saglamak

Bélgeye Yapilan Yatirnmlar: Turizm faaliyetleri i¢in bolgeye yapilan ya da yapilacak yatirimlar

e Tamamlanmis ve e Turizmi dogrudan | e Turizm ¢esitliliginin | e Siirdiiriilebilir

proje halindeki olumlu ya da olumsuz | saglanmasi yoniinde Turizmi dogrudan
mevcut yatirimlar etkileyecek bazi yatirimlarin olumlu ya da olumsuz
(turizm, koruma, yatirim alanlarinin geligtirilmesi etkileyecek bazi yatirim
sagliklagtirma, (enerji kaynaklart, e Potansiyel ve eksik alanlarmin plan
restorasyon, imar sanayi, tartm vb.) birakilmis yatirim kararlarinda yeterince
plani) eksik birakilmasi alanlarinin yer bulmamasi

o Potansiyel ve desteklenmesi

eksik birakilmig

yatirim alanlari ve
finans kaynaklari

Ulasim Faaliyetleri: Bolgeye ulasimda karayolu, demiryolu, havayolu ulagimi ile ilgili mevcut altyap:
sistemleri ve yeterliligi

e Tiim ulagim ag1 o Ozellikle

(tasima stirdiiriilebilirlik

kapasiteleriyle i i cercevesinde yeni

birlikte) kirletici olmayan ulagim
modlar1
degerlendirilmemesi

Planda eksikligi goriilen diger bir konu ise bolgenin konaklama agisindan tasima
kapasitelerinin hesaplanmamis olmasidir. Mevcut yatak sayilarinin ii¢c odak disinda
artirtlmadig1 vurgusu yapilan planda, yatak sayilarinin ve konaklama tesislerinin sadece
niceliksel olarak yeterliligine deginilmekte, ancak bu yeterliligini tespitine yonelik
herhangi bir bilimsel yaklagim izlenmemektedir. Siirdiiriilebilir turizm agisindan 6nem
tasiyan tasima kapasitesi hesaplama yontemlerine bu asamada basvurulmasi bir

zorunluluk olarak goriilmektedir.

Stirdiiriilebilir bir planlama yaklasiminin temeli olan tiim paydaslarin siirecin bir pargasi
olmasi iilkemizde maalesef uygulama sikintilarinin oldugu bir alandir. Bu agidan yd6re
halkinin turizm konusunda bilinglendirilmesi gerekmektedir. S6z konusu planda yerel
halkin turizm konusundaki farkindalifinin artirilmasina yonelik somut bir Oneri
bulunmamaktadir. Planin mevcut durum raporunda, tamamlanmis ve proje halindeki
mevcut tim yatirimlar ile potansiyel ve eksik birakilmis yatirnm alanlar1 ve finans

kaynaklar1 incelenmektedir. Ancak, bu yatirimlarin alandaki turizmin siirdiiriilebilirligini
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dogrudan olumlu ya da olumsuz ne dl¢iide etkileyecegi planda tartistimamaktadir. Ote
yandan, bolgedeki ulasim altyapisinin yeterli oldugu belirtilmekte ¢evre dostu enerji

tasarrufu saglayan farkli ulasim modlar1 planda yer bulmamaktadir.

Ozetle, ekonomik gostergeler agisindan plan, turizmin y1l boyuna yayilmasi ve ulasim ve
diger teknik altyapi konulara yeterince yonlendirememekte, halkin siirdiiriilebilir turizm
konusunda farkindaligimin artirilmasi ve bdlgenin tanitimi konusunda eksiklikler

tasimaktadir.
2.4.2.Sosyal gostergeler

Siirdiiriilebilir turizm planlamasinin énemli bir diger gdstergesi sosyal gostergelerdir
(Tablo 6). Bolgedeki halkin turizm sektoriine katkisinin saglanmasi ve temel
paydaslardan biri olarak siirece dahil edilmesi gerekmektedir (Warren, 2013). Dolayisiyla
halkin farkli aktiviteler, festivaller vb. turizmi tetikleyici organizasyonlarda etkin rol
almasimin tegvik edilmesi, mevcut degerlerin korunmasinda ortak bilincin yaratilmasi

plandan beklenen konulardir.

Tablo 6. Plan i¢eriginin Sosyal Gostergeler Cercevesinde Degerlendirilmesi

Mevcut Durum Plan Kararlan
. Yeterlilik Durumu -
Yer Verilme (Eksik kalan Yer Verilme Durumu Yet_erllllk Durlim
Durumu konular) (Eksik kalan konular)

Niifusun Artmasinda Géciin Onemi: Bolge icinde go¢ alan ve gog veren illerin tespiti ile gociin
nedenleri

e Kentsel ve e (Gog¢iin nedenlerinin | ® Gogiin 6nlenmesi e Goglin ardinda yatan

karsal niifus artis detayda yoniinde ekonomik sebeplerin sadece ekonomik

hizlar1 ve sorgulanmamasi faaliyetlerin artirilmas1 | nedenlere baglanmasi,

nedenleri kirsalin sadece ekonomik

e Kirdan kente degil sosyal ve servisler

gociin varligi anlaminda da
giiclendirilmemesi

Tiim Tlgi Gruplar ve Paydaslarin Fikirlerinin Almmasi: Plan siireci ve hazirlik dsneminde
bolgede faaliyet gosteren merkezi yonetim ve {ist diizey karar organlarmin ¢alismalarinin igerikleri ile
plan ile ilgili goriislerinin alinmasi

e Mevcut e Kurumlararasi e Planlama siirecindeki
planlama koordinasyon toplantilarin bilgi aktarimi
caligmalarinda eksiliginin giderilmesi | diizeyinden oteye

ilgili kurumlarin yoniinde yeni bir gidememesi

koordinasyon i koordinasyon biriminin | e Yeni iletisim kanallarinin
gicligi kurulmasti nasil gelistirilebilecegi

e Biitiinciil ele konusunun eksik birakilmasi
aligin noksanligi
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yapilabilecek etkinliklerin degerlendirilmesi

Siirdiiriilebilir Gelisme Promosyonu I¢in Olan Organizasyonlarda Yerli Niifusun ve Etnik
Azmhgin Temsil Edilmesi: Bolgede etnik azinlikla ilgili ytiriitiilen faaliyetlerin ortaya konularak,

e Bolgenin etnik | ¢ Bu kompozisyonun
kompozisyonu bir | planlama

zenginlik olarak stireglerindeki temsil
goriilmesi problemine
deginilmemesi

e Bodlgenin etnik
kompozisyonun turizm
zenginligi olarak
goriilmesi

e Bu zenginligin noktasal
ve yiizeysel ¢oziimlerle ele
alinmas, temsil probleminin
asilmasi yoniinde adim
atilamamasi

iilebilir Suya Erisim: Bolgedeki su kaynaklar1 ve dagitim sebekelerinin yeterliliginin incelenmesi

e Bolgede igme e Bolgede igme

suyu altyapisinin suyu altyapisinin

yetersizligi yetersizliginin
tespitinde detayda
arastirma
yapilmamast

e Planda Icilebilir
Suya Erigim ve mevcut
Ve potansiyel su
kaynaklarinin
gelistirilmesine yonelik
herhangi bir karar
bulunmamasi

Somut Olmayan Kiiltiirel Mirasin Korunmasi: Bolgeye ait kiiltiirel ve folklorik degerlerin
gelistirilmesine yonelik ¢aligmalarin yapilmasi

¢ Bolgeye ait
kiiltiirel ve
folklorik degerler -

o Mevut etkinliklerin

desteklenmesine ek olarak

ve organizasyonlar ve
bunlar i¢in alanlarin
gelistirilmesi

personelin egitimi

Turizm Egitimi Faaliyetleri: Bolgede turizm egitimi veren kuruluslarin varligi ve turizmde ¢alisacak

e Bolgede turizm

e Turizmde ¢alisacak e Konuya iligkin

egitimi veren egitim personelin egitiminin tavsiyeler disinda

kuruluslarn - yani sira halkin somut plan
egitiminin kararlarinin yeterince
Onemsenmesi gelistirilememesi

Turizm Orgiitlerinin Faaliyetleri: Bolgedeki Turizm Bakanligi Bolge Teskilat1 ile seyahat
acenteleri, tur organizasyonlar1 ve tur glizergahlarinin degerlendirilmesi

e Kamu
Kuruluslarindan, 6zel
Sektor
kuruluslarindan
seyahat acenteleri ve -
tur rehberleri, tur
organizasyonlari ve
tur gilizergahlari
hakkinda agiklamalar

e Muhtemel tur

giizergahlari 6nerisi

o Tur
giizergahlarinin gelen
taleplere gore
belirlenmesi, baz1
onemli ve potansiyel
tagiyan turizm
odaklarmin geri
planda kalmasi

Sosyal Gostergeler i¢cinde yer alan niifusun artmasinda gogiin 6nemi konusunda bolge

genelinde yeterli analizler yapilmistir. Ancak, gogiin ardinda yatan sebepler sadece

ekonomik nedenlere iliskilendirilmis, kirsalin sadece ekonomik degil sosyal servisler

anlaminda da giiglendirilmesi saglanamamustir. Ozellikle kirsalin kalkinmasina yénelik

kararlarin uzun vadede bolgenin siirdiiriilebilir gelismesine katki koyacagi agiktir.
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Tim ilgili gruplar ve paydaslarin fikirlerinin alinmasi konusunda, planlama siirecinde
ilgili birimlerle toplantilar yapilmis ancak bu siire¢ bilgi aktarimi diizeyini Gteye
gidememistir. Meslek odalar1 basta olmak iizere sivil toplum kuruluslarinin goriislerine
planda yer verilmedigi goriilmiistiir. Katilimi artirict yeni iletisim kanallarinin nasil
gelistirilebilecegi eksik birakilmistir. Benzer sekilde siirdiiriilebilir gelisme promosyonu
icin olan organizasyonlarda yerli niifusun ve etnik azinli§in temsil edilmesi gostergesine
yonelik olarak ise bolgenin etnik kompozisyonu bir zenginlik olarak gdriilmiis, ancak bu
konu noktasal ve yiizeysel ¢oziimlerle ele alinarak, temsil probleminin agilmasi yoniinde

adim atilamamustir.

Bolgedeki su kaynaklar1 ve dagitim sebekelerinin yeterliligi siirdiiriilebilirlik a¢isindan
incelendiginde, ozellikle igilebilir suya erisim konusunda yetersizligin oldugu tespit
edilmistir. Ancak plan kararlarinda, mevcut durumda bahsedilen sorunlara herhangi bir
¢Oziim iretilememis, icilebilir suya erisim ve mevcut ve potansiyel su kaynaklarinin

gelistirilmesine yonelik herhangi bir karar getirilememistir.

Somut olmayan kiiltiirel mirasin korunmasi adina bolgeye ait tiim kiiltiirel ve folklorik
degerler incelenmis ve planla mevut etkinliklerin desteklenmesine ek olarak ve

organizasyonlar ve bunlar i¢in alanlarin gelistirilmesi 6nerilmistir.

Bolgede turizm egitimine yonelik olarak mevcutta hizmet veren tiim kurumlar incelenmis
ve plan kararlarinda turizmde calisacak personelin egitiminin yani sira halkin egitimi de
onemsenmistir. Ancak konuya iliskin tavsiyeler disinda somut plan kararlan
gelistirilememistir. Planda bolgedeki Turizm Bakanligi Bolge Teskilati ile seyahat
acenteleri, tur organizasyonlar ve tur glizergahlariin degerlendirilmesi konusunda kamu
kuruluglarindan Turizm Bakanlig1 Bolge Teskilatlari, 6zel sektor kuruluslarindan seyahat
acenteleri ve tur rehberleri, tur organizasyonlar1 ve tur giizergahlar1 hakkinda agiklamalar
bulunmaktadir. Onerilen muhtemel tur giizergahlarinin gelen taleplere gore belirlenmesi,
baz1 6nemli ve potansiyel tasiyan turizm odaklarinin geri planda kalmasina neden

olacaktir.

Ozetle, sosyal gostergeler agisinda plan degerlendirildiginde; somut olmayan kiiltiirel
mirasin korunmasi adina bolgeye ait tiim kiiltiirel ve folklorik turizm degerlerinin

korunmasi ve turizm faaliyetlerini gelistirilmesi konusunda somut adimlarin atildigi,
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ancak turizm faaliyetleri i¢in gerekli olan egitim, orgiitlenme, go¢ ve katilim konularinda

etkin ¢oziimler ve Oneriler getirilmedigi goriilmektedir.

2.4.3. Ekolojik gostergeler

Siirdiirtilebilir turizm planlamasi i¢in bolgeye gelen turist sayisi ve gelecek igin dngoriilen

turist miktarinin dogru bir sekilde incelenmesi 6nem tasimaktadir. Plana bakildiginda

farkli turizm tiirleri i¢in mevcut ve dngoriilen turist sayilarinin verildigi goriilmektedir,

ancak turist sayilarina iligkin 6ngoriiler i¢in herhangi bir bilimsel yontem uygulandigina

dair plan raporunda da bir bilgiye ulasilamamistir. Halbuki turist sayist dngoriilerinin

hesaplanmasinda ¢evresel degerleri gézeten bilimsel bir yontemin kullanilmasi biiyiik

Onem tagimaktadir

(Tablo 7).

Tablo 7. Plan iceriginin Ekolojik Gostergeler Cercevesinde Degerlendirilmesi

Mevcut Durum

Plan Kararlan

Yer Verilme
Durumu

Yeterlilik Durumu
(Eksik kalan konular)

Yer Verilme Durumu

Yeterlilik Durumu
(Eksik kalan konular)

Turist Sayisindaki Degisim: Bolgeye gelen turist sayist ve gelecek icin 6n

goriilen turist miktar

o Farkli turizm
tirleri i¢in mevcut
ve Ongoriilen turist
sayilari

o Turist sayilarina
iliskin 6ngoriiler i¢in
herhangi bir bilimsel
yontem uygulanmamasi

¢ Yerli ve yabanci turist
sayilar1 i¢in 6ngoriiler

Turist say1s1 ongoriilerinin
hesaplanmasinda, ekolojik
degerleri gozeten, koruma
kullanma dengesi kuran
bilimsel bir yontemin
kullanilmamasi

Uretilen Atiklarin Hacmine Gére Kati Atiklarin Islenmesi ve Depolanmasi: Cevre kirliligine
neden olan atiklarin bdlge i¢inde bertaraf iglemlerinin yeterli diizeyde olup olmayisinin incelenmesi

e Tiim bdlge igin
kat1 atik iglenme ve
depolama bilgileri

e Mevcut sistemin
yeterliliginin tespitine
yonelik herhangi bir
caligma bulunmamasi

e Uretilen Atiklarin
Hacmine Gore Kati
Atiklarin Islenmesi ve
Depolanmasina yonelik
hicbir plan kararinin
bulunmamasi

uygun olarak siirdiirii

Dogal Kaynaklarin Siirdiiriilebilir Kullanimi:

lebilir turizm ¢ergevesinde

Bolgedeki Kiiltlir ve Tabiat Varliklarinin niteliklerine
turizm planlarinin yapilmasi

o Bolgedeki
tasinmaz kiiltiir
varliklarina ait
bilgiler

¢ Bu varliklarin mevcut
kullanimlariin
stirdiiriilebilir olup
olmadig1 konusunda
herhangi bir inceleme
yapilmamasi

e Korunmasi gereken
varliklar igin noktasal
kararlar tiretilmesi

e Tiim bu degerlerin
korunmasina yardimci
olacak biitiinsel bir bakis
acismin ve diger kentsel
kullanimlarla iligkisinin
kurulmamast

Sit Alanlarimin Degerlendirilmesi: Sit alanlarinin sinifsal ayrimlarinin yapilarak, niteliklerine uygun
olarak turizm planlarinin yapilmasi

* Bolgedeki sit
alanlar1 ve bu
alanlara yonelik
yatirim projeleri

e Bu varliklarin mevcut
kullanimlarinin
stirdiirtilebilir olup
olmadig1 konusunda ve
projelerin igerikleri

¢ Bu alanlara noktasal
proje bazli 6nerileri

o Sit alanlarinda
meydana gelen kacak
yapilasmanin oniine

gecilmesi

e Tiim bu degerlerin
korunmasina yardimci
olacak biitiinsel bir bakis
acisinin ve diger kentsel
kullanimlarla iligkisinin
kurulmamast
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agisindan herhangi bir
inceleme yapilmamasi
Cevre Sorunlari: Bolgede meydana gelen ¢evre sorunlarinin sebepleri ve nitelikleri ile bu konuda
alinmasi gereken dnlemler

o Mevcut kurum o Kirlilik diizeylerine e Kirliligin izlenmesine | e Oncelikli olarak kirliligi
raporlarindan iligkin herhangi bir veri | yonelik belirli alanlarda | yaratan etmenlere yonelik
hareketle kirlilik raporda bulunmamasi proje paketleri 6nlem almmamasi

(hava, su, atik) e Bu kirliligi yaratan

diizeyleri ve yerleri | konularin detayda
incelenmemesi

Ekolojik gostergeler icinde yer alan, iiretilen atiklarin hacmine gore kati atiklarin
islenmesi ve depolanmasi gostergesi ¢ergevesinde, ¢evre kirliligine neden olan atiklarin
bolge iginde bertaraf iglemlerinin yeterli diizeyde olup olmayisinin incelenmesi
gerekmektedir. Planda mevcut duruma ait tiim bolge igin kat1 atik islenme ve depolama
bilgileri verilmistir. Ancak mevcut sistemin yeterliliginin tespitine yonelik herhangi bir
calisma yapilmamistir. Benzer sekilde plan kararlari arasinda da iiretilen atiklarin
hacmine gore kati atiklarin islenmesi ve depolanmasina yonelik hicbir plan karari

bulunmamaktadir.

Dogal kaynaklarin siirdiiriilebilir kullanimi konusunda planda bolgedeki tasinmaz kiiltiir
varliklarina ait bilgiler toplanmigtir. Benzer sekilde sit alanlarina yonelik mevcut proje ve
yatirimlar da raporda yer almaktadir. Ancak bu alanlara sadece noktasal proje bazinda
oneriler getirilmektedir. Bu varliklarin mevcut kullanimlarinin siirdiiriilebilir olup
olmadig1 konusunda planda herhangi bir incelemeye rastlanilmadigi gibi tiim bu
degerlerin korunmasi igin gereken biitiinsel bakis agis1 ve diger kentsel kullanimlarin bu

kaynaklar tizerine etkilerine deginilmemektedir.

Ekolojik Gostergeler iginde yer alan ¢evre sorunlart ile ilgili mevcut durumda hava
kirliligi, su kirliligi ve atiklarin ortadan kaldirilmasina yonelik sorunlar oldugu belirtilmis,
bu sorunlarin 6ne ¢iktig1 iller belirlenmistir. Planda kirliligin izlenmesine yonelik belirli
alanlarda proje paketleri onerilmistir. Ancak plan kararlarinda 6ncelikle kirliligi yaratan

etmenlere yonelik alinmasi gereken 6nlemlerden bahsedilmemistir.

Plan ekolojik gostergeler agisindan istenilen diizeye ulasamamaktadir. Ozellikle kirlilik
yaratan faktorlerin ortadan kaldirilmasi ve dogal ve tarihsel kaynaklarin korunmasi

yoniinde alinan kararlar1 beklenilen diizeyin altinda kalmaktadir. Planin, planlama
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stratejilerine ve hedeflerine bakildigina siirdiiriilebilirlik agisindan 6nemli eksiklikler

tasidig1 goriilmektedir.
2.5. Katihm Siirecinin Degerlendirilmesi

Stirdiiriilebilir turizm planlamasi yonetiminde katilim konusu diger planlama tiirlerinde
oldugu gibi biiyiikk 6nem tagimaktadir. Kamu sektoriiniin aldig kararlarin katilimer bir
anlayis ile alinmasi, kararlarin o kararlardan etkilenecekleri kapsayacak diizeyde
verilmesi kararlarin uygulanma olasiligini artirmaktadir (TESEV, 2008). Hazirlanan
planlarin yerlesikler ve bdolgedeki diger aktorler tarafindan kabul gormesi katilim
diizeyiyle dogrudan iligkilidir. Planlarin uygulanabilirligi ve siirecin asil 6znesi olan
insanlara hizmet edebilirligi agisindan katilim, planlama yaklasimmin en O6nemli

unsurlarindan biri olmaktadir.

Planlama calismalarinda Tekeli’ye gore katilimin bes farkli diizeyinden s6z edilebilir
(Tekeli, 1991: 67-71): Plan1 halka benimsetmek (bilgi aktarimi), katilim yoluyla plancinin
bilgilenmesi, halkin plan kararina katilmasi, katilimin kritik rasyonalizmin
gerceklestirilmesi araci olarak goriilmesi ve katilim yaklasimi olarak boliismeye degil
yaratmanin heyecanina katilim. Calismanin bu asamasinda yukarida siralanan beg farkl
diizeydeki katilimin Ornek planlama c¢aligmasinda hangi diizeyde kaldigin
incelenmektedir. Paydaglarin plandan beklentilerinin plana ne Olciide aktarildig:
derinlemesine goriismelerden elde edilen bulgular 1s18inda gergeklestirilmekte ve
katilimin tek tarafl bilgi aktarimi diizeyinden ne 6lctide ileri gittigi/gidemedigi sorusuna

cevap aranmaktadir.

Planlama siirecinden sorumlu idari kurulus olarak GAP Kalkinma Idaresi temsilcisi
stirecin katilimer bir sekilde yiiriitiildiglint aktarmis ve katilim ile ilgili olarak; asagidaki

aciklamay1 yapmustir:

"Gerek GAP Idaresi Baskanhgi 'nin ilgili kurum ve kuruluslar ile diger taraflara
konuyla ilgili yazdig1 resmi yazilarla (vapilan ¢alismalar hakkinda genel bilgi ve
konuyla ilgili varsa onerileri), gerekse de miiellif firmanin ilgili kurum ve taraflarla
vapmis oldugu birebir goriismelerle katilim ve bilgilendirme yapilmistir. Planin
tamamlanmasindan sonra da, gerek Béolge’'de gerekse Ankara’da ilgili kurum ve

kuruluslara konuyla ilgili sunuslar yapilmistir."
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Planlama siirecinin bir pargasi1 olmasi gereken diger kurumlarin temsilcilerinin ise konuya
iliskin diisiinceleri incelendiginde; Gaziantep Il Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii temsilcisi
ve Gaziantep Biiyiiksehir Belediyesi temsilcisi Master Planla ilgili calismalardan
haberdar olduklarini ve toplantilara davet edildiklerini sdylemislerdir. Ote yandan siiregle
ilgili olarak, Gaziantep il Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii temsilcisinin agiklamasi ise

asagida aktarilmistir;

"Plan stirecinde il miidiirliigiimiiziin goriisii alinmig, yapilan anketlere de katilim
saglanmistir. Siire¢ boyunca iki toplantiya katildik. Ilkinde planla ilgili calisma

hakkinda bilgi verildi, ikincisinde ise biten projenin tanitimi yapildi."

demistir. Bu a¢iklamalardan katilim siirecinin sadece “bilgi aktarim1” diizeyinde kaldig1
goriilmektedir. Bu eksiklige vurgu yapan Diyarbakir Biiyiiksehir Belediyesi temsilcisi

stirecte katilim diizeyini artirilmasina yonelik olarak;

"Plan stirecinde tiim kurum ve kuruluglar ile sivil toplum orgiitlerinin de iginde
bulundugu periyodik toplantilar ve kamuoyu bilgilendirmesinin daha etkin

vapilmasi i¢in gorsel ve yazili medyanin daha yogun kullanimi saglanmalidir.”.
Onerisinde bulunmustur.
Plandan beklentiler konusunda GAP Kalkinma idaresi temsilcisinin goriisii;

"GAP Bdélgesi turizmine yénelik yapilmis olan Plan ¢alismalarimin  genel
degerlendirmesinin yapilarak, yeni turizm politikalarina gore giincellestirilmesi,
koruma-kullanma  dengesi  gozetilerek  belirli  bir  plan  dahilinde
surdiiriilebilirliginin ve kullamminin saglanmasi, Bolge 'nin kiiltiir ve turizm
potansiyelinin tek tek ele alinmasindan ¢ok bunlarin birbiriyle entegrasyonu
sayesinde daha cazip ve gii¢lii alternatif varis noktalari, cazibe merkezleri, yeni
turizm tiirleri, turizm gelisme bélgeleri/koridorlart ve giizergahlarin olusturulmasi,
biitiinciil bir yaklagimla turizm agisindan zayif kalan illerin de gii¢lendirilmesi,

kurumsal sorumluluk ve yonetim planinin ortaya konmasidwr.”
seklinde aktarilmistir. Gaziantep i1 Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii temsilcisinin goriisii;

"Bolgenin iller bazinda degil tiim GAP olarak degerlendirilmesi gerektigini

belirtmis, biitcenin yerli turistlerin gelmesine hazirliksiz yakalanmasi nedeniyle

39



Ankara Hac1 Bayram Veli Universitesi Turizm Fakiiltesi Dergisi
Baran & Sat, 2019, Cilt: 22, Sayi:1, 18-49

altyapisi ama en 6nemlisi sektérdeki ara eleman ve kalifiye eleman sikintisint goz
oniine almak gerekir. Planda yer alan bolgelerin ulasimlarimin daha kolay hale
getirilmesi, bolge insammin var olan kiiltiirel degerlerinin somut ve yerinde
goriilmesi ve ¢esitlendirilmesi, bolgenin kalkinmasinda turizmin ne kadar onemli

oldugun halka daha ¢ok inilerek anlatilmalidir.”
seklinde agiklanmistir.

Mardin Belediyesi temsilcisi Restorasyon ve restitiisyon caligmalarina, Diyarbakir
Biiytiksehir Belediyesi KUDEP temsilcisi, planin kentlerin yerel kimligine dikkat etmesi
konularina vurgu yaparken, Diyarbakir Sehir Plancilar1 Odasi temsilcisi, planin korumaci
ve stirdiiriilebilir yaklagimla, dogal kaynaklarin gelecek nesillere aktariminin saglanmasi,
noktasma deginmistir. Ote yandan bélgenin en énemli arkeolojik degerlerinden biri olan
Gobeklitepe’ye, Sanhurfa Biiyliksehir Belediyesi temsilcisi 6zellikle vurgu yaparak
diinyanin en eski yerlesim yerinin bulundugu kentin turizm potansiyellerini artirarak
diinya inang turizminde énemli bir noktaya gelmesi yolunda 6nderlik etmesi gerektigini

belirtmektedir.
Calismadaki sivil toplum kuruluslarindan olan Sanliurfa Sehir Plancilar1 Odas1 temsilcisi;

"Bu tiir tist olcekli planlar kentlerin geleceklerine yon verip onlarin sahip oldugu
potansiyelleri en iyi sekilde kullanmalarini saglayarak sektorel olarak getirilerini
maksimize etmek agisindan olduk¢a onemlidir. Bu tiir planlar yapilirken iyi
irdelenmeli, sebep-sonuc iliskileri iyi kurulmali, var olan potansiyeller iyi saptanip

en yiiksek seviyede verimlilik saglanmaya yonelik kararlar alinmalidwr.”
seklinde goriisiinii beyan etmistir.

Derinlemesine gorlisme yapilan diger paydaslar da yukarida aktarilan goriislere benzer
aciklamalarda bulunmuslardir. Genel olarak; plandan beklentiler koruma/kullanma
dengesini saglamasi ve kaynaklarin birbirleriyle entegrasyonlarinin saglanarak biitiinciil
bir yaklasimla bolgenin giiclendirilmesine yonelik olmasi yoniindedir. Bunun disinda
yerel kimligin giiclendirilmesi, restorasyon ve restitiisyon c¢aligmalarinin yapilmasi,
ulasim olanaklarinin artirilmasi beklentiler arasindadir. Ancak bu beklentilerin basarili

bir sekilde ve etkin katilim kanallarimi kullanarak plana ve planlama siirecine
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entegrasyonunda yetersizlikler bulunmakta, planlama siirecinde katilim bilgi aktarimi

diizeyinde kalmaktadir.
2.6. Tamitim Faaliyetlerinin Degerlendirilmesi

Basarili bir stirdiiriilebilir turizm planlamasinin {i¢lincii ayagin1 olusturan bolgenin
tanittim1 konusunda ilgili kurum ve kuruluslara biiyiik bir sorumluluk diismektedir.
Yazinda tanitim ile ilgili en ¢ok vurgulanan konular farkindaligin artirilmasi, hedef
kitlelerin dogru bir sekilde tespiti ve bu kitleye ulasilmasi konularinda isbirligini

destekleyen politikalarin gelistirilmesine yoneliktir (Warren, 2013).

Derinlemesine goriismelerde bolgedeki kurumlarin halihazirda yiiriittiigli baz1 tanitim
faaliyetlerine de deginilmistir. Ornegin, konu ile soruya derinlemesine goriismelerde

GAP Bolge Kalkinma Idaresi Bagkanligi'ndan alinan cevap asagidaki gibidir:

"GAP Bolge Kalkinma Idaresi Baskanhig:, kiiltiir varliklarinin korunmas:, gelecek
nesillere aktarilmasi ve turizmin canlandirimas: amaciyla;  bolgeleme,
restorasyon projeleri, ¢cevre diizenleme projeleri, kentsel tasarim ve restorasyon
projesi, Turizm Master Planmi, GAP Bdélgesi icin Rekabet Giindemi, baraj golii
altinda kalacak alanlarda arastirma, kazi ve kurtarma ¢calismalarini, basta Kiiltiir
ve Turizm Bakanligi olmak iizere, ilgili bakanlk, kamu kurum ve kuruluslart,
iniversitelerin  uzman ekipleri ve sivil toplum orgiitleri ile birlikte
gerc¢eklestirmektedir. Soz konusu Projeler Devlet Yatirim Programi’nda yer alan
odenek kapsaminda gergeklestirilmektedir. Bununla birlikte, AB (AB Kiiltiirel
Miras Bileseni kapsaminda gergeklestirilen ¢aliymalar), UNDP (Mardin Katilimci
Kentsel Rehabilitasyon Projesi) fonlari ve ozel vakiflarla yapilan Mutabakat Zapt
(Zeugma Acil Kazi ve Kurtarma Projesi) ¢er¢evesinde ger¢eklestirilen Projeler de

bulunmaktadir."
Konu ile ilgili 11 Gaziantep Kiiltiir ve Turizm 11 Midiirliigii goriisii;

"GAP Bélgesi ve Gaziantep'in tanitimi icin Kiiltiir ve Turizm Bakanhgi, Il Ozel
Idaresi Gaziantep Valiligi ve Ipekyolu Kalkinma Ajansi ile bazen ortak bazen de Il
Ozel Idaresi biitcesinde Gaziantep’i tanitici Rehber, kitap, el brostirii, sehir plant,

harita, poster, CD, DVD v.b c¢alismalar hazirlayip gelen yerli ve yabanci
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misafirlere kurum, kurulug, otel ve lokantalara dagitim yapiyor, ulusal ve

uluslararasi fuarlara katilip, ilimizin ve bélgemizin tanitimini yapiyoruz."

seklinde aktarilmaktadir. Sanliurfa Biiyliksehir Belediyesi temsilcisinin aktardigi tanitim

calismalar1 sunlardir:

"Tarihi  bolgelerin  turizm  potansiyellerini  arttirmaya  yénelik  sokak
saglhiklastirmasi, restorasyon c¢alismalari, tarihi alanlarin (meydan, tarihsel
yvapilar, miizeler) projelendirilerek ortaya ¢ikariimasi, ozel sahislara ait onemli
vapilart kamulagtirma yapilarak projelendirilmesi, tanmitim ¢alismalari, peyzaj
diizenlemeleri, kentsel doniisiim calismalar: yapilmaktadir. Ornegin belediyemiz
tarihi kentler birligi tiyesi olup, her yil yapilan toplantilarinin bu yilki duragi
olarak, 9-11 Kasim 2013 tarihleri arasinda belediyemiz tarafindan kentimizde

diizenlenmektedir."
Mardin Biiyliksehir Belediyesi temsilcisinin goriisii ise;

"Bélge bazinda c¢alismamiz bulunmamaktadir. Il icin ¢alisma yiiriitiiyoruz,
Istanbul, Ankara, zmir'de iicer giinliik tanitim giinleri ve yilda bir kez ve fuarlara

katulyyoruz. Finansmani belediye ve bir kisim bagislar tarafindan saglaniyor."
seklindedir.

Yapilan goriismelerde kurumlardaki temsilciler genelde bolge bazinda degil il bazinda
tanitim ¢aligmalar1 yaptiklarini belirtmiglerdir. Tanitim i¢in yapilan faaliyetler ile ilgili,
tanitic1 rehber, kitap, el brosiirii, sehir plani, harita, poster, CD, DVD vb. caligmalar
hazirlanip misafirlere oteller ve lokantalarda dagitimlarinin yapildigi, ayrica tanitim

toplantilar1 ve tanitim giinleri diizenlendigi aktarilmstir.

GAP Turizm master planinda ise, Bolge nin iicra yerlerindeki 6zel kosullarin Bolge
turizmini bir biitiin olarak negatif etkiledigi goriisiinden hareketle Bolge’deki ozel
kosullar devam ettigi silirece “Giineydogu’nun bir biitiin olarak tanitilmasi yerine
Gaziantep, Diyarbakir, Sanliurfa, Mardin ve Adiyaman’in kendilerini markalastiracak
tanitim politikalar1 izlemesi, GAP Bolgesi biitiiniinii tanitan politikalarin ikinci planda
tutulmas1” Onerilmektedir (GAP, 2011b), planda ayrica “Yukarida sayilan il

merkezlerinin markalagmasi i¢in Bolge’de gorev yapan ii¢ kalkinma ajansinin birlikte
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hareket ederek markalagmasi Onerilen kentlerin geometrik merkezi olan Sanliurfa’da bir
markalagsma ofisi kurmasi, bu ofiste markalasma uzmanlarin1 devamli olarak istihdam
etmesi ve bu ofis kanaliyla Bolge’ye profesyonel hizmet vermesi Onerilmektedir.”
denilmektedir. Bu orgiitiin medya kanallarin1 sosyal aglar da dahil olmak iizere devreye

sokarak, tlim tanitim ¢aligmalarin1 es zamanl olarak yiiriitmesi hedeflenmektedir.

Yapilan derinlemesine goriismeler ve GAP Turizm master planit Onerileri birlikte
degerlendirildiginde; bolgenin turizm potansiyellerinin etkin ve siirdiiriilebilir bir
cercevede kullanilmasi i¢in tanitim faaliyetinden sorumlu, koordinasyon ve orgiitlenmeyi
saglayacak bir yapilanmanin olusturulmasi hi¢ siiphesiz ki daha dogru olacaktir. Ancak
bu noktada benzer bir eksiklik biitlinciil yaklasimin bdlgenin 6zel kosullari sebebiyle géz

ard1 edilmesidir.
3. SONUC

STPY konularini Giineydogu Anadolu Projesi (GAP) Turizm Master Plan1 6rneginden
hareketle irdelemek amacini tasiyan bu makalede, siirdiiriilebilir turizm planlamasinin
ekolojik boyutunun yani sira 6zellikle ulusal yazinda eksikligi goriilen sosyal ve
ekonomik boyutlar1 incelenmekte ve basarili bir siirdiiriilebilir turizm yonetimi i¢in ele

alinmas1 gereken konular tartisilmaktadir.

Dogal, kiiltiirel turizm potansiyelleriyle iilke biitiiniinde ayricalikli bir konuma sahip olan
GAP bolgesi, ozellikle son yillarda artan goc¢ ve giivenlik sorunlariyla karst karsiya
kalmistir. Dolayisiyla, turizm potansiyellerini siirdiiriilebilirlik  perspektifinde
degerlendirecek planlama calismalari, bélgenin hem ekonomik ve sosyal kalkinmasinda
ve hem de olusan Onyargilarin kirilmasinda faydali olacaktir. Bu ¢erceveden hareketle
ornek alan ¢alismasina konu olan GAP Turizm Master Plani; igerigi, katilim boyutu ve
tanitim faaliyetleri STPY acisindan degerlendirilmistir. Bu degerlendirmeler sonucunda
planin en biiylik eksikliklerinden birisi “planlama hedefleri arasinda stirdiiriilebilirlik
vurgusuna yer verilmemesi” olarak tespit edilmistir. Ote yandan incelenen ii¢ baslikta da
(planin igerigi, katilim siiregleri ve tanitim faaliyetleri) 6nemli eksikliklerin bulundugu
goriilmektedir. Genel olarak; plan igeriginin turizmin ekolojik, sosyal ve ekonomik
stirdiiriilebilirligini saglayacak kararlardan yoksun olmasi, katilim siirecinin bilgi

aktarimi diizeyinde kalmas1 ve tanitim faaliyetlerinin bdlgenin tiimiinii 6ne ¢ikaran bir
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yaklagimi benimsememesi ve biitiinciil yaklasimdan uzak olmasi bu eksiklerden
bazilaridir. Bu  eksikliklerin  giderilmesinde, neyi, nasil ve kimin i¢in
korunacagi/gelistirilecegi? lizerinde ciddi diisiiniilmesi gereken bir soru olarak karsimiza

¢ikmaktadir.

GAP  Turizm  Master  Plamimin  igerigi  suirdiiriilebilirlik  perspektifinden

degerlendirildiginde alinmasi gereken onlemler su sekilde siralanabilir:

Ekonomik gostergeler agisindan planin; turizmin yil boyuna yayilmasi ve ulagim ve diger
teknik altyapr konulara yonlendirici stratejileri ve yatirnm programlarini igermesi
gerekmektedir. Halkin siirdiiriilebilir turizm konusunda farkindaliginin artirilmasi ve
bolgenin tanitimi1 konusunda ise diizenli faaliyetlerin (egitim seminerleri, festivaller,
fuarlar vb) gercgeklestirilmesine olanak saglayacak mekansal ve stratejik diizenlemeleri

icermesi gerekmektedir.

Sosyal gostergeler acisindan planin istenilen hedeflere ulagabilmesi i¢in; planin somut
olmayan turizm faaliyetleri i¢in gerekli olan egitim, Orgiitlenme, go¢ ve katilim

konularinda etkin ¢oziimler ve Onerileri igermesi gerekmektedir.

Plan ekolojik gostergeler agisindan tasidigi eksikliklerin giderilebilmesi; 6zellikle kirlilik
yaratan faktorlerin ortadan kaldirilmast ve dogal ve tarihsel kaynaklarin korunmasi
yoniinde alinan kararlarin gelistirilmesi, planlama stratejilerine ve hedeflerinde

stirdiirtilebilirlik vurgusunun artirilmasi ile miimkiin olacaktir.

Bilindigi tzere siirdiiriilebilirlik sadece mevcut duragan kosullar1 degil, degisimi
yonetebilmekle de ilgilidir. Dolayisiyla basarili bir planlama c¢aligmasi i¢in stireci sadece
plan hazirligr olarak gérmemek beraberinde uygulamaya yonelik bir yonetim stratejisi
ortaya koymak da gerekmektedir. Bundan sonra gerceklestirilecek olan ¢alismalarda,
stirdiiriilebilir turizm i¢in kullanilan mevcut performans gostergelerinin gelistirilmesi
onemlidir. Ancak bu sekilde gergeklestirilen turizm faaliyetlerinin basarisi test edilebilir.
Siirdiiriilebilir turizm, siirdiirtilebilir kalkinma paradigmasinin vazgecilmez bir pargasidir,
dolayistyla diger sektorlerle de iliskisinin diislinlilerek kurgulanmasi, planlama

calismalarinin basarisini artiracaktir.

44



Ankara Hac1 Bayram Veli Universitesi Turizm Fakiiltesi Dergisi
Baran & Sat, 2019, Cilt: 22, Sayi:1, 18-49

Sonnotlar

L Turizm master plani; ekonomik, sosyal ve ¢evresel dengeyi bozmadan turizmin gelisimine yon veren ana plan olarak

tanimlanabilir.

2 Caligma kapsaminda Ankara'da bulunan GAP Bélge Kalkinma Idaresi, Ipekyolu Kalkinma Ajansi, Karacadag

Kalkinma Ajansi, Dicle Kalkinma Ajansi, Gaziantep, Diyarbakir, Mardin, Sanlurfa 1 Kiiltiir ve Turizm Miidiirliikleri
ve Belediyeleri ile yine bu illerde bulunan sehir plancilar1 odasi ile goriismeler talep edilmistir. Bu talepler
dogrultusunda GAP Bolge Kalkinma Idaresi temsilcisi, Ipekyolu, Karacadag, Dicle Kalkinma Ajanslar temsilcileri,
Gaziantep ve Mardin Kiiltir ve Turizm Il Miidiirliigii temsilcileri, Gaziantep, Diyarbakir, Mardin, Sanlurfa
Belediyeleri ile Diyarbakir ve Sanlwrfa Sehir Plancilart odasi temsilcileri ile goériisme saglanabilmistir. Derin
goriismeler; Gaziantep’te bes, Diyarbakir'da bes, Sanlurfa'da iki, Mardin'de iic ve GAP Kalkinma Idaresinde bir kisi

olmak iizere toplamda 16 temsilci ile yapilmistir.
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