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OZET

Bu ¢alisma ile birlikte, 6rgiit iginde 6nemi giderek artan insan 6gesinin obsesif kompulsif kisilik 6zellikleri
gergevesinde degerlendirmesi yapilarak, bu kisilik 6rgiitlenmesinin karar verme yetki ve sorumlulugunda olan
yoneticiler agisindan karar siireglerini ne sekilde etkiledigi anlagilmaya ¢alisilmistir. Aragtirma metodu olarak
birincil veri toplama tekniklerinden anket kullanilmistir. Aragtirmada verilerin toplanmasinda Karar Siiregleri
Olgegi ve Obsesif-Kompulsif Belirtilerin Degerlendirilmesi Olgegi kullanilmistir. Arastirmanin evreni
Tiirkiye’de 6grenimine devam etmekte olan isletme ogrencileridir. Orneklem grubu, uygulama kolaylig:
bakimindan Aydin ilinde 6grenimine devam etmekte olan isletme &grencileri olarak belirlenmis, toplamda
317 kisiye uygulanmistir. Analiz sonuglari, karar verme siiregleri ile obsesif kompulsif kisilik 6zelliklerinin
alt boyutlar1 arasinda anlamli bir iliski oldugunu ortaya koymustur.

ABSTRACT

With this study, it has been tried to understand how the obsessive compulsive personality traits affect the
decision processes in terms of the managers who are in charge of decision making authority and
responsibility, by evaluating the increasing human personality within the scope of the organization. As a
research method, questionnaire was used from primary data collection techniques. Decision Processes Scale
and Obsessive Compulsive Disorder (OCD) Assessment Scale were used to collect data in the study. The
universe of the research is business students who are continuing their education in Turkey. The sample group
was determined as business students who are continuing their education in Aydin province for ease of
implementation and applied to a total of 317 persons. The results of the analysis revealed that there is a
significant relationship between decision making processes and subscales of obsessive compulsive
personality traits.

1

Bu calisma Adnan Menderes Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii’nde 2012 yilinda kabul edilmis olan Narsistik ve Obsesif

Kompulsif Kisilik Bozukluklarinin Karar Siireglerine Etkisi baglikli Yiiksek Lisans tezinin bir boliimiinden olusturulmustur.
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1. GIRiS

Karar verme ve kisilik 6zellikleri arasindaki iliski, yonetim ve orgiitler yazininda 6zellikle 1960’11 yillarin ikinci
yarisindan itibaren yogunlasarak giiniimiize degin uzanan bir arastirma sahasini olusturmaktadir. Bu arastirma
hattinin yalnizca tarihsel uzam itibariyle boylamsal degil ayn1 zamanda kisilik kavraminin i¢inde barindirdig:
derinlik bakimindan da 6nem arz ediyor olmasi, bu alanda verilen caligmalarin nitelik ve niceliksel yoniini
kuvvetlendirmektedir. Arz ve talep denkleminin tam ortasinda duran insan faktorii, hem {iretici hem tiiketici
giiclerini ayn1 anda seferber edebilmesiyle bu arastirma evreninin temel 6znesi olma roliinii siirdiirmektedir.
Tarihsel akista arz ve talep denkleminde cikintilar olusturarak sanayilesme siirecinin sekteye ugradig: ‘Biiytik
Buhran’ diye adlandirilan dénemler itibariyle iiretim faktdrlerinin temel dinamosunun insan oldugu anlasilarak,
‘insan dogas1’ bir otopsiye tabi tutulmus ve bilim ile sanayi arasindaki temel kopriiyli olusturmustur. Bugiin bu
alanda verilen ¢caligmalar hala bu temel kopriiniin {izerinde sekillenmektedir.

Karar verme, insanin bir tiir olarak ortaya ¢ikmasini hazirlayan kosullarin tamaminda kritik 6neme sahip olan,
canli organizmanin en temel mekanizmalarindan biridir. Karmasiklik bakimindan basit olan tiirlerden yukarilara
dogru ¢ikildik¢a, karar verme mekanizmasinin da benzer bicimde karmasiklastigi bilinmektedir. Bu karmasiklik
diizeyinin artmasinda, insanin zihinsel siireclerinin oldukc¢a karmasik haritalara sahip olmasinin rol oynadigi
sOylenebilir. Zihin haritalarinin her insanda farkli bir yapida karsimiza ¢ikmasi; karar verme siirecinin standart
bir yol izlemedigini ve her insanda ayni problem karsisinda bu siireclerin farkli karmasiklik diizeylerinde
karsimiza ¢ikacagii gostermektedir. Bunun en temel sebebi, her bireyin kisilik olusum siirecinin kendine has
dinamikler barindirryor olmasidir.

Karar verme siireci iizerindeki en dnemli etkinin bireysel faktorler oldugu belirtilmektedir. Bu konuda ¢alisma
yapan arastirmacilardan Rollinson (2002), bireysel faktorlerden; kisilik, algilar, etik ve degerler ve risk
davranigina isaret etmistir. Noone (2002) zihinsel kestirmelerin kullanilmas: egilimi, kigisel tercihler, mevki
kontrolii, kendine giiven, rol tercihleri, tecriibe, yag, karar verme stili, degerler, kisisel 6zelliklere isaret etmistir.
Gibson vd. (2012) ise , degerler, kisilik, risk alma egilimi, potansiyel pismanliga dikkat ¢ekmistir. Yapilan ¢ok
sayidaki arastirma kisilik ile yonetsel karar verme arasindaki iliskiyi dogrulamistir. 1962 yilinda Orville C. Brim
tarafindan yapilan kapsamli bir arastirmada beceri, zeka, yetisme gibi farkli kisisel 6zelliklerin karar vermede
farkliliklara neden oldugu ortaya konulmustur (Halis, 2002:52). Buna gore kisilik 6zellikleri bireyin karar
siirecinde rasyonel davranma derecesini belirlemede onemli bir etken olarak goriilmektedir. Buna ek olarak
karar verirken risk alma, problemin ele alinig sekli gibi bazi kavramlar da kisilik 6zelliklerine gore farklilik
gostermektedir. Kisilik degiskenlerinin karar verme davranigina dogrudan etki ettigi belirtilmektedir (Rowe ve
Boulgarides, 1994:63; Lee vd., 1999:62; Rollinson, 2002:269).

Karar verme teorilerinden Rasyonel Karar Kurami (Simon, 1971) etrafinda toplanan goriisler karar verme
siirecinin yalnizca rasyonel se¢imlerden olustugunu ve bireyin yaptigi se¢imlerin sonucunu hesaplayabilecek
yeterlilkte biling kapasitesine sahip oldugunu savunmus olsa da, kisilik ile ilgili noroloji, psikiyatri ve sosyal
psikoloji alaninda yapilmis olan sayisiz ¢alisma kisiligin bilingli yonii ile agiklanamayacak ¢ok sayida irrasyonel
secim yapabildigini ortaya koymustur. Ozellikle karar verme siirecinde etkin olan ¢ift zamanl yapz; bir taraftan
karar siirecine bireyin ge¢mis yasantilarindan edinmis oldugu hafiza izlerini diger taraftan gelecege yonelik
beklenti ve inang kaliplarin1 dahil etmektedir. Bireyin ge¢mis yasantisindan karar siirecinin i¢ine tagidigt her
hafiza izi, belirli bir problem karsisinda bireyin verecegi tepki ve izleyecegi yollarin 6tekinden en az bir 6zellik
ile ayrigtirmasi yoniinde etkide bulunmaktadir. Bundan dolayi, kisiligin olugmasinda temel yapi tast
sayilabilecek bireyin geg¢mis yasantilart ve ozellikle erken donemdeki kigisel tarihinde bulunan bilingdist
oriintiilerin, karar siirecinde bilfiil etkide bulunma giiciine sahip olacagini savunan goriisler de cogalmstir.

Dijksterhuis (2004)’1n bes farkli deney etrafinda yapilandirmis oldugu arastirmada, 6zellikle karmagik karar
problemleri karsisinda hesaplama kapasitesi yetersiz kalan biling durumunun yerine bilin¢gdisinin devreye
girerek bu problemlerin ¢dziimiinde etkin rol oynadigini ortaya koymustur. Bilingdis1 karar verme ile ilgili Gao
vd. (2012)'nin yapmis oldugu arastirmada, ¢evrimigi satin alma kararlarinda bilingdis1 diisiincelerin bilginin
kalitesi ve tiiketici tatmini arasindaki iliskide moderator roliinii {istlendigini gostermistir. Bu arastirmalara karsit
olarak Acker (2008), Dijksterhuis’in 2006 yilinda yaptig1 deney tasarimini kullanarak 98 Avustralyali 6grenci
ile deneyi tekrar gerceklestirmis ve bilingdisinin karar verme siirecinde etkin bir rol oynuyorsa da normatif
kararlarda verilen kararin kalitesini yiikseltmedigini ortaya koymustur. Yiiriittiigii 17 farkli deney {iizerinde
yaptig1 meta-analizde bilingdis1 diisiinceler ile karar verme performansi arasinda pozitif yonlii fakat istatistiksel
olarak anlamli olmayan bir iliski oldugunu vurgulamistir. Rey vd. (2009) yine Dijksterhuis’in 2006 yilinda
yaptig1 deney tasarimina ‘acil durum’ kontrol degiskenini ekleyerek yaptiklar1 deneyde, kontrol degiskeninin
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bilingdisindan ¢ok daha etkin bir rol oynadigini belirtmislerdir. Buna ragmen yaptiklar1 deneyde ‘biling’
durumunun ‘acil’ durumda diisiik karar performansi gosterdigini ekleyerek bunu gii¢lii bilingdis1 diisiinme
siirecinin eylemde olmasina degil daha ileri biling isleminin dezavantaji olmasina baglamislardir.
Arastirmacilarin ayni deney tasariminit kullanmis olmalarina karsin arastirmayi ayni katilimcilar ile yiirtitmemis
olmalari, bilingdis1 ve karar verme performansi bakimindan farkli sonuglari elde etmis olmalarinin temel sebebi
olarak diistintilebilir. Bilin¢disinin ontolojik olarak evrensel olma 6zelligine karsilik etik olarak 6zneye ilisik ve
tikel olmasi, bu tarz deney tasarimlarini birbirleri ile karsilastirmaya olanak vermemektedir. Bundan dolay:
bilingdis1 alaninda yapilan her bir aragtirmanin gegerliliginin kendi i¢inde degerlendirilmesi gerekmektedir.

Bilingdisinin bilimsel sahasi olan psikanaliz literatiiriinde kisilik bozukluklarinin bilingdiginin bir semptomu ve
Oznenin kendini dis diinyaya kars1 bilingsizce yaptigr bir savunma bi¢imi oldugu yaygin kabul goren bir
goriistiir. Toplumu olusturan bireylerdeki kiimiilatif davranis kaliplarinin ‘normal’ davranis kaliplar1 oldugu ve
bu kalibin disarisinda kalan davranislarin ‘bozukluk’ olarak addedildigi varsayimindan hareketle, her bir kisilik
bozuklugunda 6zneye has bilin¢dis1 bir semptomun bulundugunu var saymak yanlis olmayacaktir. Esasinda
belirli bir dereceye kadar bir kisilik 6zelligi sayilan ve toplumun genelinde yaygin olarak gdriilmesi muhtemel
olan bu davranigsal 6zellikler, sistemli ve tutarli bir sikliga ulastiginda bozukluk olarak degerlendirilmektedir.
Bunlardan bir tanesi olan obsesif kompulsif kisilik bozuklugu (OKB), istemsizce ve zorlantili bir bicimde tekrar
eden diisiince ve/veya davranig kaliplarina saplanma olarak ifade edilebilir. Bu kisilik bozuklugunun ortaya
¢ikmasina sebep olan faktdrler 6znenin kisisel tarihine mahsus ve son derece heterojen olsa da OKB’nin yol
actig1 etmenler karsilagtirilabilir benzer ozellikler gostermektedir (bkz. Cavedini vd., 2002; Lawrence vd.,
2006). Bu ozellikler arasindan en ¢ok 6ne ¢ikanlarinin belirsizlige karsi intolerans ve kontrol egilimi (bkz. Tolin
vd., 2003) olmasi, gelecekle ilgili kararlarin ciddi bir kaygi uyandiriyor olmasiyla iliskili oldugu diistiniilebilir.
Newell ve Shanks (2014) karar verme siirecinde bilingdiginin etkileri tizerine yaptiklart alan taramasinda, bu
alanda verilen ¢alismalar1 ¢oklu ipucu muhakemesi (multiple-cue judgement), dikkatsizce ihtiyat (deliberation
without attention) ve belirsizlik altinda kararlar olmak {izere ii¢ ana baglikta toplamiglardir. Newell ve Shanks’in
yaptiklar1 ayrimdan hareketle, bu ¢alismanin OKB’nin yukarida saydigimiz 6zellikleri de dikkate alindiginda,
dikkatsizce ihtiyat ve belirsizlik altinda karar verme performansi ile iliskili oldugu sdylenebilir.

Bu ¢alismada, Obsesif Kompulsif kisilik 6zellikleri ile karar verme siireci arasindaki iligkinin ortaya konulmasi
amaclanmigtir. Aragtirmada katilimcilarin karar verme stillerini 6lgmek i¢in French vd. (1993) tarafindan
gelistirilen Karar Stilleri Olgegi; Obsesif-Kompulsif kisilik dzelliklerini belirlemek igin ise Van Open (1992)
tarafindan gelistirilmis olan Padua Envanterinin uyarlanmig (PI - R) kisa formunun gegerlilik ve giivenilirlik
caligmalara tamamlanmis olan Tiirk¢e uyarlamas: (Besiroglu vd., 2005) kullanilmistir. Bu calismadan elde
edilen bulgular neticesinde, yonetim alanyazininda siklikla c¢alisilmakta olan Karar Verme siirecinde, karar
vericinin obsesif kompulsif kisilik 6zelliklerini tasidigi durumlarda karar performansinin nasil etkilenecegi
konusu ilk defa acikliga kavusturularak yoneticiler ve arastirmacilar agisindan alana katki sunmasi
beklenmektedir. Karar Verme ve Obsesif Kompulsif Bozukluk, 6zellikle psikiyatri, psikoloji ve ndropsikiyatri
alanlar1 altinda bugiine dek sayisiz incelemeye konu edilmisse de, bu c¢aligma ile birlikte yonetim alanyazini
agisindan yeni bir ¢aligma hatti agmasi beklenmektedir.

2. YONETSEL KARAR VERME SURECI VE OBSESiF KOMPULSIF KiSiLIK BOZUKLUGU
2.1. Yonetsel Karar Verme Siireci

Simon, karar verme konusunda ilk akla gelen yazarlardandir. Simon’a yonetim biliminde saygin bir yer
kazandiran calismasi1 Administrative Behavior adli kitabidir. Yazar bu kitabinda orgiitteki insan davranigini
¢oziimlemis ve karar verme siirecini incelemenin odak noktas1 yapmistir. Kitabin birinci baskisinda (1945)
rasyonel kararlardan sd6z eden Simon, daha sonra (1947) yonetimsel kararlarin doyurucu kararlar olmasi
gerektigini savunmustur ( Tural, 1988:498).

Insanin rasyonel bir varlik oldugu ve bundan dolay1, karar verme siirecinin her asamasinda rasyonel davranacagi
varsayimina dayanan Ussal-iktisadi karar modelinin koklendigi ortodoks iktisat kuramlari, alanda calisan
arastirmacilarca uzun yillar énce terk edilmistir. Insanlarin, yaptiklar iktisadi secimlerde kazanglarini en iist,
zararlarini ise an alt diizeye indirmeye calistiklarin1 sdyleyen rasyonel se¢im kuraminin ve genel olarak mikro
iktisadin temelini olusturan karar verme modellerinden en 6nemlisi beklenen fayda kuramidir (Expected Utility
Theory) (Taylor, 1998). Beklenen fayda kuramimnin temelleri 18. yiizyilin baglarinda Nicolas Bernoulli
tarafindan atilmakla beraber, 1947 yilinda von Neumann ve Morgenstern bu kurami rasyonel karar verme
davranisinin agiklanmasinda kullanmiglardir (von Neumann ve Morgenstern, 1947; Plous, 1993). Beklenen
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fayda kurami, insanlarin karar verirlerken hangi 6zellikleri kullanmalar1 gerektigini belirleyen ve bu konuda
tahminlerde bulunan rasyonel karar verme modelidir. Karar vericinin zihinsel siire¢lerindeki karmasiklik ve
kestiremezlik, karar ortaminin i¢inde bulundugu baglamin dinamikleri, kararin igerdigi se¢im eyleminin
karmasiklig1, kararin olas1 sonuglari ve bu sonuglarin doguracagi olasi etkilerin tamami, karar verme stirecindeki
onemli belirleyicilerdendir. Bu belirleyicilerin higbirini dikkate almayan Ussal iktisadi Karar Modeli, bu
anlamda kapali sistem anlayis1 temeline dayanan oldukg¢a deterministik bir modeldir. Simon'un bu deterministik
modele bir elestirisi olarak gelistirdigi Yonetsel Karar Modeli, kararin ortam ve kosullarim1 dikkate almasiyla
acik sistem anlayist ile hareket etmektedir. Bu ortam ve kosullar bir yandan dis ¢evrenin degiskenlerinden,
diger yandan da karar verecek bireyin kendisinden kaynaklanan degiskenlerden olusur:Simon'un ifadesi ile
"karar ortaminin bir kismini biyolojik organizmanin derisinin altinda olup bitenler belirler" (Yashoglu,
2007:17).

Insanin rasyonelligi varsayimi karsisinda davranigsal teori bize insanlarin muhakeme yetilerinin kisitl olmasi
nedeniyle her zaman rasyonel davranamayacaklarini gdstermistir. Rasyonellik yaklasimi, karar siirecinde ideali
temsil ederken davranissal yaklasim olmasi gerekeni degil gercege yakin olani temsil etmektedir. Karar verme
olgusu daha ¢ok bilingli kararlar anlaminda kullanilan ve “’bireyin belli bir amaca ulagmak ig¢in bilingli olarak
belli bir yolu se¢mesi’’ diye tanimlayan Simon, karar vermeyi orgiitlenmenin temel siireci, kararin kendisini de
yonetimin amag¢ ve yonlendiricisi olarak almistir. Simoncu diisiincenin temel eylemi karar verme, bu eylemin
dayanagi da doyumdur. Ayni ¢erceve i¢inde birey duygu ve diirtiilerin kolesi degil, karar-verici, doyum-arayici,
sorun-¢oziicii niteligi ile ortaya ¢ikar (Tural, 1988:501)

Davranis boyutlarint da karar verme siireci icerisine katan bu model, Ussal-iktisadi karar verme modelinin
aksine “Agcik bir model” olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu modelde Ussallik yerine "sinirl ussallik"; Ideal
kararlar yerine "doyurucu kararlar"; Bir sorunun her yoniinii goz 6niine almak yerine karar1 basitlestirici yontem
ve usullere bagsvurmak (heuristics); Her g¢esit eylem yoluna bagvurmak yerine, eylem yollarinin ve beklenen
sonuglarin ahlaki ve sosyal degerlerle sinirlandirilmast (bounded discretion); Optimal-ussal kararlar i¢in ¢aba
sarf etmek yerine, soruna ve ortama uygun olan optimal karar siireclerini ve yontemlerini, en elverigli islemleri
olusturmak i¢in caba sarf etmek. Karar vermekte kullanilan islemlerin, yontemlerin ve siireglerin se¢iminde
ussallik (Procedural Rationality) gibi bazi yeni kavramlar one siiriilmiistiir (Ekeman, 1988:25).

Kogel’e (2010:134) gore karar verme konumunda olan birey, kararim1 bazi kisitlarin smirlayiciliginda
sekillendirmek durumundadir. Bu kisitlayicilar insan beyninin kisitli muhakeme yetenegi, karar ortaminin
belirsizligi, hakkinda karar verilecek problemin karmasiklig1 gibi degisik sekillerde kendini gostermektedir. Bu
kisitlarin varligi bireyin rasyonel se¢imi yapmasi yolunda engel teskil eder. Bu nedenle birey rasyonel se¢im
yerine bu kisitlar altinda en fazla tatmini saglayan secime yonelir.

2.2. Obsesif Kompulsif Kisilik Bozuklugu

Tiirk Psikiyatri Dernegi (TPD, 2018) tarafindan obsesyon ‘kisinin zihnine girmesine engel olamadigi, zihninden
uzaklastiramadig1 diistince, fikir ve diirtiiler’ olarak tanimlanirken kompulsiyon ‘Obsesyonlarin neden oldugu
yogun sikint1 ve huzursuzlugu azaltmak ya da ortadan kaldirmak iizere yapilan yineleyici davranig ve zihinsel
eylemler’ olarak tanimlanmigtir. Obsesyon sozciigii Latince’de “kusatmak, c¢evirmek, etrafini sarmak”
anlamlarina gelen obsidere sozciigiinden tiiremis ve ‘zihni isgal eden herhangi bir eylem’ olan psikoloji
alanindaki anlamin1 1901 yillarinda kazanmistir (Online Etymology Dictionary, 2018). Obsesyon veya saplanti
kendiliginden bilin¢ alanina giren, yineleyici, sikint1 yaratan, kisinin sagma ve yanlis oldugunu bildigi diisiince,
diirtii yada imajlardir ( Bayar ve Yavuz, 2008:185). Bir bagka tanima gore ise, obsesyonlar yineleyici, istem disi,
kisinin kendi zihninin {iriinii olan, benligi rahatsiz edici nitelikte (ego-distonik) oldugu i¢in kisinin zihninden
uzaklastirmaya calistig1 fakat aksine zihin alanini isgal eden, 1srarlt ve zorlayict her tiirlii diistince, diirtii ya da
diislemlerdir (Bayraktar, 1997:25).

Kompulsiyon (zorlant1) ise, genelde bir obsesyona engel olmak icin belli kurallarla yapilan motor veya mental
eylemlerdir (Bayar ve Yavuz, 2008:185). Goriiniliste bir amaca yonelikmis izlenimi veren her tiirlii yineleyici
davraniglar kompulsif olarak ifade edilmektedir (Bayraktar, 1997:25). "Istenmeden gelen, uygunuz olarak
yasanan ve belirgin sikintiya neden olan" (wikipedia, 2012) obsesyonlar1 baskilamak, etkisini azaltmak ve ehem
vermemek adina kompulsiyonlar gelistirmektedir. Bayar ve Yavuz'a gore, DSM-III tani O&lgiitlerinde
kompulsiyonlar yalnizca bir davranig olarak tanimlanirken DSM-IV tami oOlgiitlerinde kompulsiyonlarin
obsesyonlar1 nétralize etmek ig¢in kullanilan diisiinceler de olabilecegi belirtilmektedir (Bayar ve Yavuz,
2008:185).
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Obsesif kompulsif kisilik bozuklugunda bireyin erken ge¢misinde yasadigi travmatik bir an ve o anda iliskili
bulunan nesneler veya durumlar zorlant1 diirtiilerini harekete gecirirken, kompulsiyonlar, bu travmatik anin
bireyin bugiinkii yasantisinda bilin¢ alanina ¢iktiginda bu diirtiiler ile bas edebilmek iizere tekrarlama ediminin
yerine getirilmesi sonucu biling alanindan bu zorlantili diisiinceyi uzaklastirma islevini yerine getirmektedir.
Her durumda obsesyon ve kompulsiyonlar biling alaninda ortaya ¢iktiginda, bireyin sosyal yasantisini
zorlastirict bir etkide bulundugu asikardir.

Obsesyonun en iyi tanmimi Schneider tarafindan yapilmistir. Ona gore obsesyon kisinin kendisini bir biling
iceriginden kurtaramadigi zaman ortaya c¢ikar. Bunlar hastanin aklindan atamadigi veya aklina gelen israrlt
diistinceler, diirtiiler, imajlar, kuskular ve korkular seklinde olur. En sik goriilen obsesyon temalar1 kir, bulagma
ve agresyonla ilgilidir. Obsesyonlar motor eyleme doniistiiklerinde kompulsiyon adini alirlar. Kompulsiyonlar
direkt olarak olusur. Ornegin obsesyonel bulasma ve kirlenme korkusu kompulsif yikanmaya neden olur
(Yiksel, 1994:160-161).

DSM-IV-TR da (Diagnostic and Statical Manual of Mental Disorders, 4th Edition) obsesif- kompulsif bozukluk
su sekilde tanimlanmaktadir (Kéroglu, 2001:198-199);

Obsesyonlar:

1. Bu bozukluk sirasinda kimi zaman istenmeden gelen ve uygunsuz olarak yasanan ve belirgin
anksiyete ya da sikintrya neden olan, yineleyici ve siirekli diistinceler, diirtiiler ya da diislemler,

2. Dislinceler, diirtiiller ya da diislemler sadece ger¢ek yasam sorunlari hakkinda duyulan asir
iizlintiiler degildir.

3. Kisi bu disiinceleri, diirtiileri ya da diislemlerine 6nem vermemeye ya da bunlar1 baskilamaya
caligir ya da bagka bir diisiince ya da eylemle bunlar1 etkisizlestirmeye calisir,

4. Kisi obsesyonel diisiincelerini, diirtiilerini ya da diigslemlerini kendi zihninin bir iiriinii olarak goriir
(diistince sokulmasinda oldugu gibi degildir).

Kompulsiyonlar:

1. Kisinin obsesyona bir tepki olarak ya da kat1 bir bicimde uygulanmas1 gereken kurallarina gore
yapmaktan kendini alikoyamadig1 yineleyici davranislar (Orn. El yikama, diizene koyma, kontrol
etme) ya da zihinsel eylemler (Orn. Dua etme, say1 sayma, bir takim sdzciikleri sessiz bir bigimde
sOyleyip durma),

2. Davranislar ya da zihinsel eylemler, sikintidan kurtulmaya ya da var olan sikintiy1 azaltmaya ya da
korku yaratan olay ya da durumdan korunmaya yoneliktir. Ancak bu davranislar ya da zihinsel
eylemler ya etkisizlestirilmesi ya da korunulmasi tasarlanan seylerle gercekei bir bigimde iligkili
degildir ya da agike¢a ¢ok asir1 bir diizeydedir.

Temel Catismalari: Kendilerini yetersiz ve caresiz olarak algilarlar. Caresizlikle ilgili bu inanglar yiiziinden
kendilerini koruyamayacaklar diye panige kapilir, islevlerini yerine getiremez hale gelirler. Sistem ve diizen
iizerine odaklagmalari, bu caresizlik ve eksiklik ile ilgili algilar1 igin bir 6diinlemedir.

Digerlerine Bakislari: Digerlerini fazla rahat, sorumsuz, sadece kendileriyle ugrasan, yetersiz kisiler olarak
goriirler. "Mutlaka"larmi digerlerine de uygularlar. Kendilerini, kendilerinden ve digerlerinden sorumlu olarak
gortirler. Kendilerinden ve diger insanlardan beklentileri cok fazladir. Mitkemmeliyetgilikleri bazen ise yarasa
da genel bir yasam stili haline geldiginde fonksiyonel degildir. Obsesif-kompulsif kisilik, yasamak icin ¢aligmak
yerine ¢alismak i¢in yasar.

Temel Semalari: Hayatta kat1 kurallar vardir ve bu kurallara hi¢ degistirilmeden uyulmalidir. Herhangi bir
durumun ayrintilarina inmekle hata yapma olasiligini azaltmak miimkiindiir. Insanlar1 tanimlayan yaptiklari
istir. Yaptigimiz is ne kadar iyi ise biz de o kadar iyi bir insan sayiliriz. Duygular kontrol edilmelidir.

Fonksiyonel Olmayan Inanclari: "Diizenli olmazsam, olan bitenle basa ¢ikamaz hale gelebilir, kontrolii
kaybedebilirim." "Var olmak i¢in kurallara ve diizene ihtiyacim var." "Belli bir sistemim yoksa her sey
mahvolur." "Performansimdaki en kiigiik bir kusur bile biiyiiylip, bir ¢i1ga doniisebilir." "Eger bu iste basarisiz
olursam, bir insan olarak da basarisizim demektir."
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Stratejileri: "Kontrolii elde tutmaliyim." "Her seyi miikemmel yapmaliyim." "Neyin en iyi oldugunu bilirim."
"Her sey benim sdyledigim sekilde yapilmalidir." "Ayrintilara dikkat edilmelidir." "Insanlar mutlaka daha iyiye
dogru ¢abalamalidir."

Temel Korkularr: Hatalar, eksiklikler, diizensizlikler, yetersizlikler. Her sey kontrolden ¢ikacakmig gibi felaket
beklentileri, hicbir isi bitiremeyecekleri korkusu.

Tipik Davraniglari: Kurallar, standartlar, "mutlaka"lar etrafinda donerler. Kurallar1 uygularken bir yandan kendi
performanslarint diger yandan da diger kisilerin performanslarini degerlendirirler. Amaglarina ulagmak icin
kendi davranislari lizerinde maksimum kontrol kurarlar. Digerlerini de fazlasiyla yonlendirip cezalandirict ve
elestirici olurlar. Kendilerine ¢ok fazla yiiklenirler.

Duygulari: Mitkemmeliyet¢i standartlar1 yiiziinden pigsmanliklara, hayal kirikliklarina, kendilerini ve digerlerini
cezalandirmaya agciktirlar. Standardin altinda performans beklentisi yiiziinden anksiyete, gercek ve ciddi
basarisizliklar karsisinda da depresyon yasarlar.

Obsesyonlar ii¢ temel formda gergeklegsirler,

1. Obsesif diisiince (inat¢1 bir sekilde zihne sokulan, kisiyi rahatsiz edici diislinceler)
2. Obsesif ima;j (kisiyi rahatsiz edici gorsel ya da canli yagantilar)

3. Obsesif diirtii (kisiyi istenmeyen davranisa zorlayan diirtiiler) (Baylan, 2012:2).

En yaygin goriilen obsesyonlar: saldirganlik (kendine ya da baskalarina zarar verme) ve bulasma ile ilgili
olanlardir. Kisinin, sonu gelmez bir sekilde, siirekli belli konular iizerinde diisiinmesi, basit giindelik olaylar:
bile bir sonuca varamadan, kendi i¢inde uzun uzadiya tartigmas: durumuna "obsesyonel ruminasyon" denir.

Kompulsiyonlar, zihinsel eylemler olarak da karsimiza cikabilir. Anksiyeteyi azaltmay1 amagclayan, yineleyici
tarzda dua etme, otomobil plakalarini, evlerin numaralarini sayma, bazi kelimeleri belli sayilarda yineleme gibi
diisiinsel stirecler, zihinsel kompulsiyonlara 6rnek olarak verilebilir. Kompulsif davranislar i¢in oldugu gibi, bu
tiir kompulsiyonlarda da, kisi zihinsel eylemini yapmaya zorlanmakta, bunlara kars1 direndiginde ise yogun bir
anksiyete yasamaktadir.

Obsesyon ve kompulsiyonlar siklikla birlikte goriiliir. Obsesyon ve kompulsiyonlarin tipik olan birlikteliklerine
su tiir ornekler verilebilir. Bulasma obsesyonlari olan kisilerde, siklikla temizlik, 6zellikle de el yikama
kompulsiyonlar1 goriiliir. Siiphe obsesyonlari ile kontrol etme ve onay almak {izere soru sorma kompulsiyonlari
siklikla birliktedir. Siiphe obsesyonlari, ayni zamanda baskalarina zarar verme korkusu olarak tanimlanan
saldirganlik obsesyonlariyla iliskili icindedir. Utiiniin prizde olup olmadigindan siiphe eden bir kisinin, bir
yandan da, yangin ¢ikmasi sonucu kendisi ve yakinlarinin dleceginden korkuyu iceren bir obsesyona sahip
oldugu goriiliir. Bir hastaliga yakalanacagi korkusunu igeren somatik obsesyonlari olan bir kiside ise, siklikla,
bu korkuyla iliskili olarak, bedenin belirli bolgelerine yonelik kontrol etme kompulsiyonlar1 mevcuttur (Ttikel,
2012:4).

3. ARASTIRMANIN YONTEMI

Arastirmada katilimcilarin karar verme stillerini 6lgmek i¢in French vd. (1993) tarafindan gelistirilen Karar
Stilleri Olgegi kullanilmistir. Olgegin orijinal formunda 21 ifade ve Sezgisellik, Miikemmeliyetgilik, Kontrol,
Kararsizlik, Bagimsiz Karar Verme, Optimize Etme, Kuralcilik olmak tizere yedi alt faktér bulunmaktadir.
Olgek birbirinden bagimsiz bir sekilde her iki dile de hakim olan iki ¢evirmen tarafindan Tiirkgeye ¢evrilmis ve
15 farkli kisiye ayr1 ayri verilerek olcekte yer alan ifadelerin anlasilabilirligi kontrol edilmistir. Kontrol
isleminin ardindan her iki ¢eviride yer alan ifadelerin karsilastirilmasi yoluyla kafa karisikligina neden olan
ifadeler revize edilerek ceviriler tek bir 6lgekte birlestirilmistir. Elde edilen 6lgek 50 6grenci iizerinde bir hafta
ara ile uygulanarak test-tekrar test giivenilirligi saglanmis ve Pearson korelasyon katsayis1 0.78 olarak
bulunmustur. A¢imlayici faktdr analizi sonucunda, 6l¢egin orjinalindeki 7 faktdriin korundugu goriilmistiir.
Olgme aracindaki ifadeler Hicbir zaman (1), Nadir (2), Bazen (3), Sik sik (4) ve Her zaman (5) olarak
puanlandirilmaktadir.

Obsesif-Kompulsif kisilik 6zelliklerini belirlemek i¢in ise orijinal formu ilk olarak Sanavio (1988) tarafindan
gelistirilmis ve 60 sorudan olusan, obsesif kompulsif 6zellikleri degerlendirmeye yonelik en yaygin kullanilan
Olcekler arasinda sayilan Pedua Envanteri baz alinmistir. Van Open (1992) tarafindan gelistirilmis olan Padua
Envanterinin uyarlanmis (PI-R) kisa formunun Obsesif-kompulsif belirtilerin dagilim ve siddetini
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degerlendirmede daha bagarili goriilmesi nedeni ile ¢alismada 6l¢egin kisa formu kullanilmistir (bkz. Van
Oppen, 1992; Besiroglu vd., 2005). Kisa formun gelistirildigi ilk durumda 41 madde ve alt1 alt faktor ortaya
c¢ikmistir. Pedua Envanterinin kisa formu Van Oppen vd. (1995) tarafindan 206 OKB’li vaka, 222 kaygi
bozuklugu teshisi tasiyan kisi ve 430 klinik olmayan kisi {izerinde uygulanarak 41 madde ve , L.Diirtiiler, II.
Yikama, III. Kontrol, IV. Ruminasyon, V.Kesinlik (precision) olmak f{izere alt1 faktdrden bes faktore
giincellenerek gecerlilik ve giivenilirlik ¢alismalart tamamlanmistir (bkz. Van Oppen vd., 1995). Olgme
aracindaki ifadeler Higbir zaman (1), Nadir (2), Bazen (3), Sik sik (4) ve Her zaman (5) olarak
puanlandiriimaktadir. Olgegin Tiirk toplumunda gegerligi ve giivenilirligi Besiroglu vd. (2005) tarafindan
incelenmigtir. Buna gore gecerlik bulgularina ulagmak i¢in arastirmacilar tarafindan agimlayici faktoér analizi
yapilmis ve Olgegin orijinal formundaki gibi 6 faktdr yapisina sahip oldugu belirlenmistir. Faktorler
arastirmacilar tarafindan orijinal formuna bagli kalarak, [.Diislincelere kapilma, II. Temizlik, III. Kontrol, IV.
Diirtiiler, V.Kesinlik (Sayma) ve VI. Kesinlik (Tekrarlayic1 davranislar) olarak adlandiriimistir. Olgegin i¢
giivenilirlik katsayis1 olan Cronbach alfa degeri 0.95 ve test tekrar test gilivenirlik katsayist 0.91 olarak
bulunmustur.

Arastirmanin evreni Tiirkiye’de &grenimine devam etmekte olan isletme &grencileridir. Orneklem grubu,
uygulama kolayligi, zaman tasarrufu saglamasi ve ekonomik olmasi kriterleri gbz oniinde bulundurularak
kolayda ornekleme yontemi olarak belirlenmis ve Aydin ilinde 6grenimine devam etmekte toplamda 317
isletme boliimii 6grencisine, hafta i¢i giinlerde 6rgiin ve ikinci 6gretim ders saatlerini i¢ine alan 09:00 - 22:00
saatleri arasinda yiiz yiize uygulanmistir. Obsesif Kompulsif kisilik 6zelliklerinin karar verme siirecine olan
etkilerini ortaya koymak amaci ile regresyon ve korelasyon analizlerinden yararlanilmistir. iki iliskisiz
orneklemden elde edilen puanlarin birbirinden anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla
dagilim normal i¢in t-testi, dagilim normal degilse Mann Whitney U-Testi, iligkisiz iki ya da daha ¢ok drneklem
ortalamasinin birbirinden anlamli farklilik gosterip gostermedigi ise dagilim normal ise ANOVA, dagilim
normal degilse Kruskal Wallis H-Testi yardimi ile incelenmistir. S6z konusu analizler, SPSS 17 paket
programindan yararlanilarak gerceklestirilmistir. Analizlerden elde edilen bulgular, literatiir taramasinda elde
dilen bilgiler 15181nda yorumlanarak ¢alismaya aktarilmistir.

Tablo 1. Arastirma modeline iligkin degiskenler ve boyutlar1

DEGISKEN ALT BOYUTLARI
Bagiml Karar Siireci Miikemmeliyetgilik
Degisken: Kontrol

Kararsizlik

Bagimsiz karar verme
Optimize etme
Kuralcilik

Sezgisellik

Bagimsiz Obsesif Kompulsif

Degisken: Kisilik Bozuklugu Diisiincelere kapilma
Temizlik

Kontrol

Diirtiiler

Kesinlik (sayma)

Kesinlik (tekrarlayict davraniglar)

Kaynak: Yazarlar tarafindan olusturulmustur.
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Aragtirma modeli sonucu su hipotezler olusturulmustur;

H 1: Kisinin obsesif kompulsif 6zellikleri arttik¢a karar vermede miikemmeliyet¢ilik egilimi artar.

H 2: Kisinin obsesif kompulsif 6zellikleri arttik¢a karar vermede kontrol egilimi azalir.

H 3: Kisinin obsesif kompulsif 6zellikleri arttik¢a kararsizlik egilimi artar.

H 4: Kisinin obsesif kompulsif 6zellikleri arttik¢a bagimsiz karar verme egilimi azalir.

H 5: Kisinin obsesif kompulsif 6zellikleri arttik¢a karar verme siirecinde optimize etme 6zelligi azalir.

H 6: Kisinin obsesif kompulsif 6zellikleri arttik¢a karar vermede kuralcilik egilimi artar.

H 7: Kisinin obsesif kompulsif 6zellikleri arttikca karar vermede sezgisellik egilimi azalir.

Arastirmada bu Olgeklerin yaninda aragtirmaya katilan Ogrencilerin yas, cinsiyet ve smif bilgileri de
sorgulanmigtir.

4. ANALIZ VE BULGULAR

Arastirmada veri toplama araglari ile elde edilen bilgilerin ¢oziimlenmesi SPSS 17 paket programi kullanilarak
bilgisayar ortaminda gerceklestirilmistir.

Arastirmada kullanilacak analiz yontemlerinin belirlenmesi amaciyla drneklem biiyiikligi 50°den biiyiik oldugu
icin Kolmogorov - Smirnov testi yapilmistir (Tablo 2). Kolmogorov - Smirnov testi 6rneklemin dagiliminin
normal dagilimdan farksiziginin smandig1 bir testtir. Orneklemin dagilimmin normal dagilima uygunlugu,
orneklemin hedef kitleyi temsil ettigi seklinde yorumlanir ve bu durumun 6l¢egin gegerliligini destekledigi
kabul edilir.

Tablo 2. Kolmogorov-Smirnov Analizi Sonuglari

Kolmogorov - Smirnov Testi Istatistik n P

Karar Siirecleri Olcegi 0,078 317 0,000

Obsesif - Kompulsif Belirtilerin Degerlendirilmesi Olgegi 0,033 317 | 0,200

Kaynak: Yazarlar tarafindan olusturulmustur.

Obsesif - Kompulsif Belirtilerin Degerlendirilmesi Olgeginin p>0,05 oldugu i¢in normal dagilim gosterdigi
sonucuna varilmistir. Analiz sonuglar1 Karar Siirecleri Olgeginin anlamlilik degeri p<0,05 oldugu icin normal
dagilim gostermemektedir.

4.1. Orneklem Grubuna iliskin Bulgular

Orneklem grubunun yas durumlarina gore dagilimlari Sekil-1’de Ozetlenmistir. Yas ile ilgili soruyu
katilimeilarm % 98,1°1i cevaplamis, % 1,9’u bos birakmistir. Tablodaki degerlerden bu soruyu cevaplayan
katilimcilardan % 0,6’nin 18 , % 10,1°nin 19, % 21,5’nin 20, % 26,3 niin 21, % 20,8’nin 22, % 11,3 niin 23, %
4,7’nin 24, % 2,5’nin 25, % 0,9’nun 26 ve % 0,6’nin ise 27 yasinda oldugu anlasilmaktadir. Farklilik
analizlerinde yas dagilimlar1 “20 ve alt1”, “21-24 aralig1” ve “25 ve iistii” olarak tanimlanarak analizlere
alinmagtir.
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Sekil 1. Orneklem Grubunun Yasa Gére Dagilimi

%0,9-%0,6 _% 1,6 % 0,6

N\ /.

% 2,5

% 4,7

m18
m19
m20
m21
m22
m23
m24
m25

26
w27

Cevapsiz

Kaynak: Yazarlar tarafindan olusturulmustur.

Orneklem grubunun cinsiyete gore dagilimlar1 Sekil-2’de &zetlenmistir. Tablodaki degerlerden bu soruyu
cevaplayan Ogrencilerin % 56,9’nun kadin, % 42,5’nin erkek oldugu anlasilmaktadir. Cinsiyet durumunu
cevaplamayan 2 katilimci oldugu goriilmiistiir.

Sekil 2. Orneklem Grubunun Cinsiyete Gére Dagilimi

% 0,3

M Bayan

W Erkek

m Cevapsiz
|

Kaynak: Yazarlar tarafindan olusturulmustur.

4.1.1. Obsesif Kompulsif Kisilik Ozelliklerinin Orneklem Grubuna Gére Farkhliklar:

Bu alt bolimde 6rneklemin obsesif kompulsif kisilik 6zelliklerinin drneklemin cinsiyet ve yas durumlariyla
farkliliklart sirasiyla verilmistir.

Tablo 3. Obsesif Kompulsif Ozellikler Puanlarinin Cinsiyete Gore T-Testi Sonuclar

Cinsiyet N X SS sd t p
Kadin 181 114,98 23,13 314 5,212 0,000
Erkek 135 101,6761 21,49

Kaynak: Yazarlar tarafindan olusturulmustur.
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Tablo-3 incelendiginde analiz sonuglari, drneklemin obsesif kompulsif kisilik 6zelliklerinin cinsiyete gore
anlamli bir farklilik gosterdigi goriilmektedir (t=5,212, p<0,05). Kadmnlarin obsesif kompulsif &zellikleri
erkeklere gore daha yiiksektir. Bu bulgu obsesif kompulsif 6zellikler ile cinsiyet arasinda anlamli bir iligkinin
oldugu seklinde de yorumlanabilir.

Yasa gore Orneklemin obsesif kompulsif kisilik 6zelliklerine iliskin betimsel istatistikler Tablo-4’te ve yas
durumuna gére ANOVA sonuglar1 Tablo-5’de verilmistir.

Tablo 4. Yasa Gore Obsesif Kompulsif Ozellikler Puanlarinin Betimsel Istatistikleri

Yas N X Ss
20 ve alti 101 110,90 24,71
21-24 aralig 198 108,83 23,13
25 ve istii 13 105,36 18,63

Kaynak: Yazarlar tarafindan olusturulmustur.

Analiz sonuglari, drneklemin obsesif kompulsif 6zelliklerinin 6rneklemin yas durumu bakimindan anlamli bir
sekilde farklilagmadigin1 gostermektedir (F=0,455, p>0,01). Baska bir ifade ile 6rneklemin obsesif kompulsif
ozellikleri 6rneklemin yas diizeylerine bagli olarak anlamli bir sekilde degismemektedir.

Tablo 5. Obsesif Kompulsif Ozellikler Puanlarinin Yasa Gére ANOVA Sonuglart

Gruplararasi 503,039 2,00 251,520 0,455 0,635
Gruplarigi 170700,332 309,00 552,428
Toplam 2171203,371 311,00

Kaynak: Yazarlar tarafindan olusturulmustur.

Obsesif kompulsif kisilik 6zellikleri de yasa gore anlamli bir farklilik gdstermemekle birlikte, analiz sonuglari,
orneklemin obsesif kompulsif kisilik 6zelliklerinin cinsiyete gore anlamli bir sekilde farklilastigin
gostermektedir (t=5,212, p<0,05). Kadinlarin obsesif kompulsif 6zellikleri erkeklere gére daha yiiksektir. Bu
bulgu obsesif kompulsif 6zellikler ile cinsiyet arasinda anlamli bir iliskinin oldugu seklinde de yorumlanabilir.

4.2. Obsesif Kompulsif Bozukluk ve Karar Siireclerine iliskin Bulgular

Yapilan korelasyon ve regresyon analizleri sonucunda obsesif kompulsif bozukluk kisilik 6zelliklerinin derecesi
ve karar siiregleri alt boyutlar1 arasinda Tablo-6’de gosterilen bulgulara ulagilmaigtir.
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Tablo 6. Obsesif Kompulsif Belirtilerin Degerlendirilmesi Olgegi ile Karar Siiregleri Olgegi ve Alt Boyutlari
Arasindaki Korelasyonlar

1 2 2.1. 2.2. 2.3. 24. 25, 26. 27
1  Obsesif Kompulsif 1,000
2  Karar Verme -0,024 1,000

2.1. Miikemmeliyetgilik L1807 L6457 1,000

2.2. Kontrol 22567 ,7097 3377 1,000

2.3. Kararsizhk ,1907 0,107 0,024 -2317° 1,000

2.4. Bagmsiz Karar Verme 0,020 207"  -183"  -0,034 -0,002 1,000

2.5. Optimize Etme -0,038 458 322" 2217 -136°  -,113° 1,000

2.6. Kauralcilik 1100 348 139" 166  -0,081 -0,083 0,053 1,000

2.7. Sezgisellik 0,006 446" 128" 356" -114°  -0,027 0,067 ,128° 1,000

* p<,05; ** p<,01

Kaynak: Yazarlar tarafindan olusturulmustur.

Obsesif Kompulsif belirtilerin degerlendirilmesi 6lgegi ve karar siirecinde miikemmeliyetgilik boyutu arasindaki
iliski Tablo-7’de gdsterilmistir.

Tablo 7. Obsesif Kompulsif ve Karar Verme Siireclerinin Mitkemmeliyetcilik Boyutu Regresyon Tablosu

Model R R F p
Obs_Komp - KV_Miikemmeliyetcilik 0,180 0,032 10,566 0,001*
* p<0,05

Kaynak: Yazarlar tarafindan olusturulmustur.

Buna gore; bireyin obsesif kompulsif kisilik ozelliklerinin derecesi ile karar vermenin miikkemmeliyetcilik
boyutu arasinda diisiik diizeyde, pozitif ve anlamli bir iliski oldugu goriilmektedir (r=,180; p<,01). Buna gore
obsesif kompulsif kisilik 6zelliklerinin derecesi arttik¢a karar vermede miikemmeliyetgilik 6zelliginin arttig:
sOylenebilir. Determinasyon katsayis1 (r>=0,03) dikkate alindiginda, karar vermedeki miikkemmeliyetgiligin
toplam varyansin % 3’niin obsesif kompulsif kisilik 6zellikleri derecesinden kaynaklandigi s6ylenebilir.

Obsesif kompulsif bozuklukta goriilen tekrarlayici davranislar, tamamen kontrolsiiz yapiliyor ve herhangi bir
amag tasimiyor bile olsalar, karar siirecinin dogrulugu bakimindan olumlu katkida bulunmaktadir. Arastirma
bulgulari, obsesif kompulsif 6zellikler tagiyan bireylerin, karar konusundaki miikemmeliyetgiligi %3 oraninda
acikladigini gosterir niteliktedir.

Bireyin obsesif kompulsif kisilik 6zelliklerinin derecesi ile karar vermenin kontrol boyutu arasindaki iliski
Tablo-8’de verilmistir. Buna gore;
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Tablo 8. Obsesif Kompulsif ve Karar Verme Siireclerinin Kontrol Boyutu Regresyon Tablosu

Model R R F p
Obs_Komp - KV_Kontrol 0,256 0,066 22,179 0,000%
* p<0,05

Kaynak: Yazarlar tarafindan olusturulmustur.

Bireyin obsesif kompulsif kisilik 6zelliklerinin derecesi ile karar vermenin kontrol boyutu arasinda diisiik
diizeyde, negatif ve anlamli bir iliski oldugu goriilmektedir (r= -,256; p<,01). Buna gore obsesif kompulsif
kisilik 6zelliklerinin derecesi arttikga karar vermede kontrol 6zelliginin azaldigi sdylenebilir. Determinasyon
katsayis1 (1*=0,07) dikkate alindiginda, karar vermedeki kontroliin toplam varyansin % 7’nin obsesif kompulsif
kisilik 6zellikleri derecesinden kaynaklandigi sdylenebilir.

Yersiz kuruntulart ve takintili davranislart nedeniyle cogu zaman gereksiz vakit kaybi yasayan obsesif
kompulsif 6zellikteki bireyler, bu 6zellikleri sonucunda ¢ikis noktalarini ve asil amaglarini unutabilmektedir.
Algilarin1 aslen gereksinim duymadiklar1 ayrintilarla dolduran s6z konusu bireyler, bir benzetme yapilacak
olursa agacin dallarma odaklanmaktan dolayr kendisini gérememekte, bu nedenle sik sik kontrollerini
kaybetmektedirler. Ozellikle mekanik siirecleri gereksinen ve kontroliin dnemli oldugu organizasyonlarda, karar
verici tarafindan kontroliin kaybedilmis olmas1 agir sonuglar ortaya c¢ikaracaktir.

Bireyin obsesif kompulsif kisilik 6zellikleri ile karar vermenin kararsizlik boyutu arasindaki iliski Tablo-9’daki
gibidir.

Tablo 9. Obsesif Kompulsif ve Karar Verme Siireclerinin Kararsizlik Boyutu Regresyon Tablosu

Model R R’ F p
Obs_Komp - KV_Kararsizhk 0,190 0,036 11,817 0,001*
* p<0,05

Kaynak:Yazarlar tarafindan olusturulmustur.

Buna gore; bireyin obsesif kompulsif kisilik 6zelliklerinin derecesi ile karar vermenin kararsizlik boyutu
arasinda diisiik diizeyde, pozitif ve anlamli bir iliski oldugu gériilmektedir (r=,190; p<,01). Buna gore obsesif
kompulsif kisilik 6zelliklerinin derecesi arttikga karar vermede kararsizlik 6zelliginin arttigi sdylenebilir.
Determinasyon katsayis1 (r>=0,04) dikkate alindiginda, karar vermedeki kararsizligin toplam varyansin %4 iiniin
obsesif kompulsif kisilik 6zellikleri derecesinden kaynaklandig1 sdylenebilir.

Obsesif kompulsif 6zelligin karar siireci bakimindan doguracagi sonuglarin, karar vermenin kontrol ve
kararsizlik boyutlar1 bakimindan birbirinin zidd1 olmasi beklenir. Zira bu siirecte ayrintilara takilarak kontroliinii
kaybeden birey, algisin1 yonlendiren pek cok unsur neticesinde dogru diisiinemeyerek kararsizlik yasar.
Ulastigimiz bulgular 15181nda, yasanan kararsizliklarin %4 iiniin obsesif kompulsif 6zellikler ile agiklanabilecegi
yorumunu yapmak dogru olacaktir.

Bireyin obsesif kompulsif kisilik 6zellikleri ile karar vermenin kuralcilik boyutu arasindaki iliski Tablo-10’da
gosterilmistir.
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Tablo 10. Obsesif Kompulsif ve Karar Verme Siire¢lerinin Kuralcilik Boyutu Regresyon Tablosu

Model R R’ F p
Obs_Komp - KV_Kuralcilik 0,110 0,012 3,893 0,049*
* p<0,05

Kaynak: Yazarlar tarafindan olusturulmustur.

Buna gore; bireyin obsesif kompulsif kisilik 6zelliklerinin derecesi ile karar vermenin kuralcilik boyutu arasinda
diisiik diizeyde, negatif ve anlamli bir iliski oldugu goriilmektedir (r= -,110; p<,05). Buna gore obsesif
kompulsif kisilik 6zelliklerinin derecesi arttikca karar vermede kuralcilik 6zelliginin azaldigi sdylenebilir.
Determinasyon katsayis1 (1>=0,01) dikkate alindiginda, karar vermedeki kuralciligin toplam varyansin %1 inin
obsesif kompulsif kisilik 6zellikleri derecesinden kaynaklandig: sdylenebilir.

Obsesif kompulsif 6zelliklerin kontrol ve kuralcilik boyutlar: arasinda birbirine olduk¢a yakin bir iliski vardir.
Istemedigi takintilarindan dolay1 giindelik siire¢lerde dahi kontroliinii kaybeden birey, karar verme siirecinde
kuralc1 davranmak istese bile, var olan takintilar1 bu kurallar1 izlemesine olanak tanimayacaktir. Arastirmadan
elde edilen bulgular, obsesif kompulsif 6zelliklerin karar verme siirecinde kuralci davranmay1 engelledigini
dogrular niteliktedir.

5. TARTISMA

Arastirma sonuclarina gore, kadinlarin obsesif kompulsif 6zelliklerinin genele bakildiginda erkeklere oranla
daha yiiksek oldugu bulgulanmistir. Bu alanda daha Once yapilan caligsmalar obsesif kompulsif kisilik
bozuklugundaki fenotipik o6zelliklerin cinsiyet faktorii tarafindan biiyiik Ol¢lide farklilastirildigini ortaya
koymaktadir (bkz. Cherian vd, 2014; Mathis vd. 2011; Lochner vd., 2004). Buna gore, obsesif kompulsif kisilik
bozuklugunun kimi alt faktorleri erkeklerde daha sik goriiliiyorken kimi alt faktorlerin kadinlarda goriilme
siklig1 daha fazladir. Obsesif kompullsif kisilik 6zelliklerinin cinsiyete gére hetorejenlik gosterdigini ortaya
koyan bu c¢aligmalarin yani sira literatiirde cinsiyete gore anlamli bir farkin bulunmadigini ortaya koyan
caligmalar da vardir (bkz. Lochner ve Stein, 2001; Besiroglu, 2005). Arastirmacilar, cinsiyet degiskenin OKB
ozelliklerinin ayrismasinda yordayici olup olmadiginin anlasilmasi ig¢in daha fazla arastirma yapilmasi gerektigi
goriisiinii paylagsmaktadirlar.

Analiz sonuglari, 6rneklemin obsesif kompulsif 6zelliklerinin drneklemin yas durumu bakimindan anlamli bir
sekilde farklilasmadigini gostermektedir. Bulgular, Cavedini vd. (2002) tarafindan yapilan aragtirma sonucunda
demografik 6zelliklerin OKB’li vakalarda karar verme {izerinde herhangi bir etkide bulunmadigi yoniindeki
bulguyu destekler niteliktedir. Arastirmacilar yas degiskeninin tek basina OKB 6zelliklerini agiklamada yetersiz
kalacagini, bunun yerine hastaligin epidemolojisine bakilarak ailenin ge¢misinde benzer bir vakanin bulunup
bulunmadigma veya vakalardaki kigisel tarihin belirli donemlere odaklanilmasi gerektigine isaret etmektedir
(bkz. Rasmussen vd., 1986; Flament vd., 1988; Ruscio vd., 2010).

Obsesif kompulsif kisilik 6zelliklerinin derecesi ile karar vermenin miikemmeliyetgilik boyutu arasinda diisiik
diizeyde, pozitif ve anlamli bir iligkinin varlig1 arastirma sonuglarinca bugulanmistir. Kuramsal ¢alismalarda
siklikla boyle bir iliskinin varlig1 6ngoriilmektedir. Bunun yani sira klinik olmayan vakalarda obsesif kompulsif
kisilik ozellikleri ile miikemmeliyetgilik boyutu arasinda pozitif ve anlamli iliski oldugu desteklenmektedir
(Frost ve Steketee, 1997). Bunun yan1 sira Katherine vd. (2005) yapmis olduklar1 arastirmada klinik olmayan
vakalar ile klinik OKB vakalarina ait miikemmeliyetcilik diizeylerini karsilagtirarak, miikemmeliyetcilik
diizeyinin klinik vakalarda ¢ok daha yiiksek oldugunu bulgulamislardir. Yapilan pek ¢ok arastirmada, benzer
bulgular desteklenmektedir (bkz. Rhéaume vd., 1995; Frost ve Steketee, 1997; Frost ve DiBartolo, 2002; Halmi
vd., 2005).

Obsesif kompulsif kisilik 6zelliklerinin derecesi ile karar vermenin kontrol boyutu arasinda diisiik diizeyde,
negatif ve anlamli bir iligki oldugu goriilmektedir. Bununla ilgili literatiirde herhangi bir ¢alismaya rastlanmamis
olmasi, analizden ¢ikan bulgular1 yorumlamayi zorlastirtyor olsa da obsesif kompulsif 6zellikler ile karar verme
stirecindeki kontrol egilimi arasinda bir iliskinin bulunmasi kuramsal yazina dayanarak bize yorumlama imkani1
tanimaktadir. Obsesisif kompulsif kisilik 6zelliklerinin 6nemli bir kismint olusturan ruminasyon boyutu,
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Oznenin ayni eylem ya da diisiince ilizerinde sik tekrarlamalara diismesi anlamina gelmektedir. Ayn1 zamanda
yonetimin fonksiyonlarindan biri olan kontroliin tanimi1 esasinda klinik olmayan anlami ile ruminasyona paralel
bir seyir izlemektedir. ikisi arasindaki ayrimsal boyut, takip ettikleri islemsel basamaklar bakimindan
tanimlanabilir. Yonetsel karar verme siirecinde kontrol nispeten lineer bir siirecin en son basamaginda
bulunmaktayken, obsesif kompulsif kisilik bunu dongiisel bir siirecin i¢inde bitimsiz olarak tekrar etmektedir.
Dolayisiyla yonetsel karar siireclerinde OKB diizeyi ile kontrol boyutu arasinda negatif yonlii bir iliskinin
varlig1, karar verme siirecinin son basamagi olan kontrol boyutu, obsesif kompulsif 6zellikler gdsteren birey
tarafindan {istlenildiginde dongiisel bir siirecin igerisinde erimis olmasi nedeniyle gozlemlenmistir seklinde
yorumlamak yanlis olmayacaktir.

Arastirma sonuclarina gore, bireyin obsesif kompulsif kisilik 6zelliklerinin derecesi ile karar vermenin
kararsizlik boyutu arasinda diisiik diizeyde, pozitif ve anlamli bir iliski bulgulanmistir. Obsesif Kompulsif
kisilik bozuklugunda klinik ve klinik olmayan vakalar {izerinde gerceklestirilen 6nceki caligmalar kararsizliin
OKB’nin en sik s6zii edilen semptomlarindan biri oldugunu séylemektedir ( bkz. Frost ve Shows, 1993; Rassin
ve Murris, 2005).

SONUC

Obsesif kompulsif kisiligin temel 6zelligi, onceden belirlenmis standart ve normlara karsi asir1 hassasiyet
gelistirerek bunlara uyulmasi konusunda ug¢ bir ¢caba harcamalari, mevcut diizeni korumaya yonelik kuralcilikla,
milkkemmeliyet¢i yaklagim gelistirmeleridir. Bu kisilikteki birey, yoneticilik vasiflart gelismemis, insiyatif
almaktan g¢ekinen, bir vizyon gelistirip pesinden gidemeyecek denli baskalarinin giidiimiine bagimli 6zellikler
gosterir. Her ne kadar obsesif kompulsif kisilikteki bireylerin, yiiksek ego idealleri, kontrol diirtiileri ve
miikemmeliyetgilik yonelimleri ortak olsa da; ikisinin altinda yatan degiskenler ¢ok farkli 6grenimsel siirecler
tarafindan sekillendirilmis ve bu nedenle sonuglar1 bakimindan farkli durumlar ortaya ¢ikarmaktadir. Obsesif
kompulsif kisilikte mevcut olan takinti ve tekrarlayici davraniglar, miikemmeli arama gayretinin bir sonucudur.

Obsesif kompulsif kisiligin sahip oldugu diisiincelere kapilma, kontrolii saglama, kesinlik gibi diirtiiler karar
stirecinde de benzer goriiniimlerle ortaya ¢ikacaktir. Burada 6nemli olan husus; karar ortaminin degiskenleri ve
organizasyonun faaliyet gsterdigi yapinin ne tiir zellikler tasidigidir. Oncelikle sunu belirtmekte fayda var ki;
obsesif kompulsif birey biitiinii gérme yetisinden yoksun olmasi nedeniyle durum analizi yapma yeterliliginde
degildir. Heniiz karar siirecinin basinda, saglikli bir degerlendirme yapamayarak amaglari net bir sekilde ortaya
koyamayan birey, siirecin sonraki asamalarina gegme ve bu siireci yiiriitme konusunda basarisiz olacaktir. Daha
once de deginildigi iizere, s6z konusu kisilik, agacin dallarina odaklanarak biitliniinii géremeyen bir durumda
tasvir edilmigti. Bu durum, karar ¢evresinin sayisiz degiskenine ve uyaricisina kars asirt titizlik ve detaycilikla
yaklasan bireyin, karar hakkinda bir diislince gelistiremeden ayrintilarda bogulmasiyla sonuglanir. Demek
oluyor ki, obsesif kompulsif kisiligin karar siirecinde karsilasacagimiz en temel problem, kararin herhangi bir
siirecine iliskin bir yargi olusturamama ve dolayisiyla kararsizliktir.

Obsesif kompulsif bireyin, ictepisel diirtii olarak icinde barindirdigi kontrol oOriintiisii; amag¢ olarak karar
siirecinindeki kontrolle 6zdeslestirilse dahi, birey bunu saglamakta basarisiz olacaktir. Bunun temel nedeni,
alternatiflerin ¢oklugu karsisinda, bireyin bir degerlendirme yapmak konusunda yetersiz kalmasinin 6tesinde, bu
alternatifler arasinda siirekli olarak gelgitler yasamasi; siirecin ¢ok boyutlu degiskenler tarafindan etkilenmesi
durumunda, bu degiskenlerin mikro alt faktorlerine dek inerek, boyuta iligkin en kiigiik pargayr dahi siirece
eklemek istemesi ve bunlarin sonucu olarak siire¢ tizerindeki kontroliinii tamamiyle kaybetmesidir.

Obsesif kompulsif kisilik 6zellikleri gdsteren bireylerde, dnceden belirlenmis kurallara uyma konusunda esnek
olmayan kati1 bir tutum vardir. Bunun beraberinde getirdigi en biiyiik tehlike, degisim hizinin ¢ok yiiksek oldugu
sektorlerde kendini gosterecektir. Referans bir nokta baz alinarak, gegmis tarihte, o durumun gereklerine gore
belirlenmis olan kurallar, orgiitsel ¢evrenin ve karar ortami unsurlarinin ani degisimiyle, baska bir referans
noktasi baz alinarak karar verici tarafindan yeniden belirlenmek durumundadir. insiyatif kullanmak konusunda
yetersiz kalan ve baskalariin 6n goriisii olmadan kendine bir dogrultu belirleyemeyen bu kisilik, yeni duruma
uygun siirecler gelistirme konusunda bagarisiz olacaktir.

Tim bunlara ragmen, isi konusunda gosterdigi diigkiinliik ve azmiyle, obsesif kompulsif birey, karar siirecinin
oldukca basite indirgendigi, verilecek kararin herhangi bir riski barindirmadigi, karar siirecinin mekanik
temeller ve dnceden belirlenmis prosediirler zemininde yiiriitiildiigii, karar degiskeninin sayica ¢ok olmadigi ve
kararin orgiitiin biitliiniinii baglayiciliginin bulunmadigi durumlarda, basar1 gosterebilir.
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Organizasyon, organik yapida faaliyet gosteren, dinamik ¢evre kosullar1 ve rekabetci faktdrlerin yogun oldugu,
Ogrenen organizasyon modelini benimsemis, birim teknoloji kullanimi ve otomasyonun az oldugu yapida
faaliyet gosteriyor; is modeli, iiriin, slire¢ innovasyonlari, yapisal innovasyonlar ve diizen bozucu stratejik
innovasyonlar anlaminda, yenilik¢i ve degisime agik bir karakteri sahipleniyorsa, obsesif kompulsif birey, hizla
degisen siirecler karsisinda hareketsiz kalarak dogal bir bigimde siirecin disina itilecektir. Bununla birlikte,
onceden tanimlanmuis siireclerin disinda bir alanda yeni bir siire¢ tanimlamasi yapilmasi gereken ve bu anlamda
informal olan; yapilandirilmamis kararlarin siirecin belirleyicisi oldugu sistemlerde; lider ve yoneticilerin i¢gdrii
ve sezgilerine ihtiya¢ duyulur. Obsesif kompulsif kisiligin i¢goriiden yoksun olmasi ve sezgileriyle hareket
edemiyor olusu, bireyin iist yonetim kademelerinde bulunmasi halinde organizasyonun biitiinii i¢in biiyiik bir
sorun teskil eder.

Sayet obsesif kompulsif ozellikler gosteren birey, biirokrasinin fazla oldugu, hiyerarsinin kati kurallarla
belirlendigi, merkezilesme derecesinin yiiksek oldugu, mekanik yapida kitle {iretimi yapan, formallesme
derecesinin yliksek, rutin islerin agirlikta oldugu, genelde statik ¢evre kosullarinda faaliyet gosteren ve rekabet
diizeyinin diisiik oldugu yapilarda gorev aliyorsa, 6zelikle alt ve orta kademe yonetici pozisyonlari onun igin
uygundur. Operasyon kontrol personelligi gibi gérevler, bu bireyler i¢in olduk¢a uygundur.

Arastirmanin sonuglar1 bakimindan degerlendirildiginde; 6zellikle yonetim alanyazininda bu konuda verilen ilk
calisma olmasi ve obsesif kompulsif kisilik 6zellikleri ile karar verme siireci ve alt boyutlar1 arasindaki iliskiyi
ortaya koymas1 bakimindan, daha sonra bu konuda ¢aligmak isteyen arastirmacilar agisindan oncii bir ¢caligma
olarak degerlendirilebilir. Mevcut arastirmanin en onemli kisitlarindan biri, kolayda ornekleme yontemine
bagvurmus olmasidir. Izleyen calismalarda, arastirmada kullanilmis olan Pedua Envanterinin Tiirkceye
uyarlanmis kisa formunun tesadiifi Ornekleme ydntemi ile uygulanmasi, sonug¢larin karsilastirilabilirligi
bakimindan literatliire 6nemli bir avantaj saglayacaktir. Yine kolayda oOrnekleme yonteminin kullanilmis
olmasinin bir uzantisi olarak, anket formlar1 Aydin ilinde 6grenimine devam etmekte olan isletme 6grencileri
olarak saptanmistir. Bu arastirmanin sonuclari kuramsal yazina onemli bir katki sunuyor olsa da izleyen
arastirmalarda calisan ve yoneticilerin OKB diizeyleri ile karar verme performanslart arasindaki iligkinin
incelenmesi, 6zellikle arastirmanin yoneticilere ve calisanlara doniik ¢iktilar iiretebilmesi bakimindan 6nemli
olacaktir. Arastirmanin smirliliklarindan bir digeri, karar verme gibi ¢ok karmasik bir siirecin nicel 6l¢iin
tekniklerinden olan anket ile anlasilmaya c¢alisilmis olmasidir. Bundan dolay1 izleyen arastirmalarda karar
arastirma metodunun kullanilmasi, kisilik 6zellikleri ve karar verme arasindaki iligkinin anlagilmas: bakimindan
daha somut veriler saglayabilecektir.

Yonetim yazininda karar verme siireci, karar verme stilleri ve karar performansi konusunda bugiine dek sayisiz
calisma verildigi goriilmektedir. Bu calismalarin biiylik ¢ogunlugunda gézlemlenen onkabul, karar vericinin
tamamen saglikli bir kigilige sahip oldugu yoniindedir. Oysa kisilik bozukluklarinin tani kriterlerinde siralanan
ozelliklerin tamami olmasa da bir kismi giindelik hayatta pek ¢ogumuzun sergiledigi davranis kaliplari ile
ortiigmektedir. Bu kriterlerin tamamini tutarli ve siireklilik arz eden bir bicimde tagiyan klinik vakalari bir tarafa
birakacak olursak, toplumda yasayan insanlarin biiyilk ¢ogunlugunda siklikla bu kriterlere rastlandigi
gozlemlenmektedir. Karar verme siirecinin dikkat kesilmedigimiz bu ‘6teki’ boyutu, karar vericinin toksik bir
kisilige sahip oldugu durumlarda alinan kararin Orgiitiin biitlinii acisindan ne gibi sonuglar doguracaginin
anlasilmasi bakimindan 6nemli oldugu diisiiniilmektedir. Bundan dolayi, kisilik bozukluklari ile karar verme
arasindaki iligkiyi inceleyen g¢aligmalar, bu alandaki boslugu doldurarak gerek yoneticiler gerekse kuramcilar
acisindan heniiz yeterince anlagilmamis ve karanlikta kalmis olan 6nemli noktalarin aydinlatilmasina yardimct
olacaktir.
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