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Ozet: Cocugun maksimum diizeyde gelisimsel hedeflere ulasmasini saglayan en
onemli etkenlerden biri okul aile isbirligidir. Okul aile isbirliginin istenilen dizeyde
gerceklesebilmesi igin aile ve 6gretmenlerin birbirlerinden ve okul yénetiminden
beklentilerin ortaya konulmasi isbirliginin saglanabilmesi agisindan 6nemlidir. Bu
baglamda arastirmanin amaci; okul aile isbirligi slrecindeki ailelerin ve
o6gretmenlerin gorislerinin ortaya konulmasidir. Arastirma  “Yari Yapilandiriimis
Gorusme” formunun kullanildigl nitel bir arastirmadir. Arastirmanin 6rneklemini
Eskisehir ili Milli Egitim Bakanhg’’na bagli Odunpazari ve Tepebasi merkez
ilcelerindeki anaokullarinda galisan 3 6gretmen ve 3 6gretmenin sinifindan tesadfi
secilmis olan 5 g¢ocugun annesi/babasi olmak Uzere toplam 15 anne/baba
olusturmaktadir. Amacgh o6rnekleme tirlerinden 6l¢lit 6rneklem ve tipik durum
6rneklemesi kullanilmistir. Nitel veriler 6gretmen ve anne/babalara hazirlanan iki
ayri yari yapilandiriimis goériisme formu aracihigiyla toplanmistir. Gériisme yoluyla
toplanan verilerin analizinde betimsel analiz tekniginden vyararlaniimistir.
Gorusmelerde her bir anne/babanin ve 068retmenin verdigi cevaplar okul aile
isbirliginde kullanilan iletisim tekniklerine gore kodlanmistir. Temalar altinda elde
edilen veriler yiizde frekans tablolari halinde diizenlenmistir. Ogretmenlerin
goruslerine dogrudan alintilar yapilarak arastirmada yer verilmistir. Arastirma
sonucunda okul aile isbirligi kapsaminda ailelerin 6gretmenlerden beklentileri,
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cocuklar hakkinda daha fazla bilgi alma, daha ¢ok sosyal etkinliklere katilmanin
gerektigi; 0gretmenlerin ailelerden beklentileri, ailelerin seminerlere, konferanslara
katilarak bilgi sahibi olmalari gerektigi; aileler ve 6gretmenlerin okul yénetiminden
beklentileri ise toplanti ve konferanslarin arttirilarak yapilmasi gerektigi yoniundedir.
Ogretmenler okul aile isbirligi icin aile katilim etkinliklerinin artirilmasini dnerirken,
aileler en ¢ok “mesajlasma ve toplanti” yolunu onererek bu Onerilerinin yeterli
oldugunu belirtmistir. Arastirmanin sonuglari degerlendirildiginde 6gretmen ve
ailelerin birbirilerinden farkh beklenti ve énerileri oldugu gorilmastdr.

Anahtar Kelimeler: Okul aile isbirligi, okul dncesi, aile.

Abstract: School-family collaboration is one of the most important factors that
enable the child to reach developmental goals at a maximum level. For school-family
collaboration to be executed at the desired level, it is important for parents and
teachers to present their expectations from each other and the school management
in the terms of being able to provide collaboration. In this context, the purpose of
the research is to present the expectations of parents and teachers who are a part
school-family collaboration process. The research is a qualitative research using the
"Semi-structured Interview" form. The sample of the research consists of 3 teachers
of whom are working in the kindergartens in Odunpazari and Tepebas! districts,
affiliated with the Ministry of Education of Eskisehir, and a total of 15 the
mothers/fathers including parents of 5 children randomly selected from the class of
those 3 teachers. From the types of sampling, standard sampling and typical case
sampling are used. Qualitative data were collected through two different semi-
structured interview forms prepared for the teacher and parents. A descriptive
analysis technique was utilized in the analysis of the data that is collected through
interviews. The answers given by each parent and teacher in the interviews are
coded according to the communication techniques used in school-family
collaboration. The data obtained under the themes are organized as percentage
frequency tables. Teachers' opinions were directly quoted in the research. As a result
of the research, the parents’ expectations for school-family collaboration from
teachers are towards the necessity of receiving more information about their
children and participating in more social activities; teachers’ expectations from
parents for the school-family collaboration are towards the necessity of parents
being informed through attending seminars and conferences; expectations of
parents and teachers from the school management for the school family
collaboration are towards the necessity of having meeting and conferences with an
increasing rate. While teachers suggested increasing the number of family
participation activities for school-family collaboration, parents mostly suggested the
"messaging and meeting" way and have stated that their suggestions were sufficient.
When the results of the study were evaluated, it was seen that teachers and parents
had different expectations and suggestions from each other.
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Giris

Okul ©ncesi donem, gocuklarin tiim gelisim alanlarinin desteklendigi kritik bir
donemdir(Guven, 2011; Sak, Sak, Akytrek, Taskin, 2017). Bu kritik dénemde gocuga
kazandirilan davranis ve 6zellikler cocugun karakter, tutum, inang ve deger yargilarini
yetiskin oldugunda biyiik olctiide sekillendirmektedir. Bu agidan bakildiginda okul
oncesi egitimin gelecek toplumu sekillendirmesi agisindan da degeri oldukga
blyuktlr. Bu nedenle okul oncesi donemde ¢ocugun gelisimini desteklemek, sahip
oldugu becerileri gelistirmek icin ona yol gdstermek ve ¢ocuga olumlu bir kisilik yapisi
kazandirmak gerekmektedir (Uyanik Balat, 2013).

Cocugun ilk kez ailesinden ayrildigi ve aile disinda bir kurum ile karsilastigl donem
olmasi nedeniyle de okul 6ncesi dénem hassastir. Okul Oncesi 6gretmenleri,
cocuklarin icinde bulunduklari bu hassas dénemi géz 6niinde bulundurmaldir. Bu
amacla aileleri yakindan tanimaya calisarak onlarla saglikli bir iletisim kurmal ve
mimkiin oldugunca egitime dahil etmelidir (Giler Yildiz, 2017). Dolayisiyla ailenin ve
okulun isbirligi yapmasini zorunlu hale gelmektedir (Yildirim, 2008).

Okul aile isbirligi; cocuklarin gelisimlerinin desteklenmesi, ilkokula hazirlanmalarinin
saglanmasi amaciyla 6gretmen, yonetici ve anne-babalarin beraber hareket etmeleri
seklinde tanimlanabilir. Bu isbirligi agisindan 6gretmen ve cocuk ne kadar 6nemliyse,
aile de bir o kadar 6nemlidir (Glven, 2011; Sak ve dig., 2017). Cocugun okulda basari
saglayabilmesi ve gelisebilmesi igin ailenin destegine ihtiyaci vardir. Bu ihtiyag
dogrultusunda ailelerle kurulan isbirligi okul, 6gretmen, aile ve c¢ocuk bilesenleri
arasinda 6nemli bir rol oynamaktadir (Savas, 2012). Tiirk egitim sistemi icinde de bu
ihtiyac goz onlinde bulundurulmus ve 1739 sayili Milli Egitim Temel Kanunu’nda okul
aile isbirligine “egitim kurumlarinin amagclarinin gerceklestiriimesine katkida
bulunmak icin okul aile arasinda isbirligi saglanir” maddesiyle yer verilmistir (Bayrakgi
ve Dizbay, 2013). Dolayisiyla egitimin amaglarinin gergeklesebilmesi, aileyle
isbirliginin kurulmasini gerektirmektedir.

Okul aile isbirliginin saglandigi egitim uygulamalari, ailelerle iletisimin devamhligini
koruyarak cocuklarin deneyimlerinin daha kalici olmasini saglamaktadir (Froiland,
Peterson & Davison, 2012). Bir baska ifadeyle gocuklara uygun egitim ortami
olusturabilmek igin anne-baba ve 6gretmenlerin birlikte caba géstermesi ve ¢ocugun
okuldaki 6grenme silrecine destek saglanmasi sonucunda Ggretmenler
uygulamalarinda daha basarili olmasini olabilmektedir (Burns, Roe ve Ross,1992). Bu
baglamda okul aile isbirliginde verimi saglamak icin en 6nemli gérev 6gretmenlere
dismektedir. Egitim alaninda uzman 6gretmenler, okul aile isbirligini saglamanin
yollarini bulma ve egitime aileyi de dahil ederek gerekli isbirligini olusturma
sorumlulugunu ustlenmelidirler (Angelides, Theophanous, Leigh, 2007).
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Ogretmenlerin dnderliginde gerceklestirilecek olan okul aile isbirliginin cocuklar, aile
ve 6gretmenler agisindan faydalari asagida maddeler halinde verilmistir.

Okul aile isbirliginin ¢ocuklar agisindan katkilari;

o Cocuklarin okuldaki basarilarinin artmasini saglamak,

. Cocuklarin kendine glivenen bireyler olarak yetismelerini desteklemek,

o Ogretmen ve ailelerin cocuklara uyguladiklar egitim farkliliklarini en aza
indirmek,

Okulda yapilan etkinlikleri evde de destekleyerek 6grenmenin kalici
olmasini saglamak(Aksoy, 2015),

o Cocuklarin tizerine diisen gorevleri 6grenmesini saglamak, (Arslanargun,
2007),

o Okula yonelik olumlu bakis agilari kazandirmak,

o Cocugun psikolojisine olumlu katkida bulunarak mutlu olmasini
saglamak (Yildirim, 2008)

o Cocugun okul yasantisinda motivasyonunu artirmak,

o Cocugun anne-babasini sinif ortaminda gorerek kendini degerli

hissetmesini saglamak olarak sayilabilir (Aksoy, 2015).

Okul aile isbirliginin aile agisindan katkilari;

o Cocugun gelisiminde kendi potansiyellerini fark etmek, (Comert, Giileg,
2004)

. Cocugun gelisimini bittnuyle desteklemek,

o Cocuga nasil davranacagini 6gretmek, (Yildirim, 2008)

o Gocuklarla daha verimli vakit gegirmelerini saglamak, (Aksoy, 2015)

o Bilgi ve becerilerinin farkina vararak kendilerine olan giiveni gelistirmek,

o Cocuklarinin egitiminde s6z sahibi olarak egitimdeki degisme ve
gelismelere katki saglamak, (Demircan,2018)

. Cocuklarla dogru ve etkili bir iletisim kurmak,

o Cocuklarin birey oldugunu kabullenmek, (Comert, Gileg, 2004)

o Okuldaki etkinlikler hakkinda bilgi sahibi olarak 6gretmene ve okula

glvenmek olarak sayilabilir. (Aksoy, 2015)

Okul aile igbirliginin 6gretmen agisindan katkilari;

o Ailelerle gorev paylasimi yaparak is yogunlugunu azaltmak,

o Aileyi ve c¢ocugu daha iyi taniyarak problemlere daha kolay ¢6ziim
bulmak,

. Ailelerin gereksinimlerini teyit ederek ¢ocuk merkezli egitimi 6n plana
citkarmak,

. Plan ve programini kolayca gergeklestirmek, (Comert, Gileg, 2004)

o Meslekteki verimini artirmak olarak sayilabilir. (Aksoy, 2015)

Okul ile aileler arasinda etkilesimlerin, ¢ocugun gelisimine ve basarisina 6nemli
diizeyde katki sagladigi gortlmektedir. Etkili isbirliginin saglanmasi cocugun cift yonla
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desteklenmesini ifade etmektedir (Sheridan, Fenstermacher, Christenson, ve Hurley,
1997; Lee ve Green, 2008; Peterson , Rubie-Davies, Elley-Brown, Widdowson, Dixon,
ve Irving, 2011).

Okul aile isbirligi saglanirken 6gretmenlerin ve ailelerin aslinda bilmesi, 6grenmesi
gereken onemli iletisim yontemleri bulunmaktadir. Okul ve aile isbirliginin
saglanmasinda kullanilan iletisim teknikleri asagida verilmistir:

Telefon goriusmeleri: Telefon goriismeleri, 6gretmenlerin ve anne/babalarin okul
oncesinde sik¢a kullandigi aile iletisim etkinliklerinden biridir. Telefon goriismeleri
sadece acil durumlar ya da problem durumlari igin kullanilmaktan ziyade, ailelere
cocuklariyla ilgili bilgi vermek maksadiyla kullaniimalidir. Boylece aileler ¢ocuklarin
durumunu 6grenmek icin 6gretmen ile telefon yoluyla iletisim saglayabilmekte bu da
aileleri mutlu etmektedir (Glven,2011).

Kitapgiklar: Okul oncesinde kullanilan aile iletisim etkinliklerinden birisi olan
kitapgiklar ile aileler g¢ocuklarinin okulda vyaptiklari etkinliklerden haberdar
olabilmektedir. Ginlik yasamda da kullanilabilecek olan kitapgiklar, ailelere ¢ocuk
gelisimi, okulun isleyisi gibi bircok konuda bilgi sahibi olma olanagi saglamaktadir.
Kitapgiklar hazirlanirken kisa ve onemli bilgiler aktarilmaya 6zen gosterilmeli;
resimlerle desteklenerek ilgi cekici sekilde hazirlanmalidir (Ozcan, 2012).

Goriintii/ses kayitlari: Ailelerin sinif icinde yapilan etkinliklerden haberdar olmalarini
saglayan bir baska aile iletisim etkinligi goriuntl/ses kayitlaridir. Aileler boylece
cocuklarinin okulda yaptigi etkinlikler hakkinda bilgi sahibi olmaktadir. Ogretmenler
cocuklarin o giin gerceklesen beklenmedik bir durum karsisinda tepkilerini,
¢ocuklarin sorulara vermis oldugu yaratici cevaplari ya da etkinliklerle ilgili paylasmak
istedigi goriinti/ses kayitlarini ailelere gonderebilir (Guven, 2011). Sinif ortaminda
cocuklarin soyledikleri sarkilar, olusturduklari hikayeleri iceren ses kayitlari alinarak
ailelerle paylasilabilir (Ok, 2016).

Fotograflar: Ogretmenler tarafindan o giin sinifta etkinlikler sirasinda ortaya gikan
onemli gelismeler; sabah kahvaltisi 6gle yemegi ve ya ¢ikilan okul gezilerinde gekilen
fotograflar da ailelerle paylasilabilir. Fotograflar panoya asilabilirken dogrudan
ailelere de verilebilir. Bu yolla aileler ¢ocuklari hakkinda daha detayli bilgi edinme
sansina sahip olurlar (Gilagti ve Tumkaya, 2014).

Duyuru Panolari: Duyuru panolari, okul ya da sinif hakkinda ailelerin haberdar olmasi
gereken bilgilerin bulundugu panolardir. Duyuru panolarinda; sinifta yapilan
etkinlikler, etkinlikler sirasinda cekilen fotograflar, ailelere yapilacak duyurular
bulunur. Ayrica okulunun iletisim bilgileri, yemek listesi ve okul da gorevli personel
bilgileri de panoda yer alir. (Aksoy, 2015) Ayrica duyuru panolari sadece 6gretmenler
tarafindan degil ailelerin destegiyle de hazirlanabilir (Batur Musaoglu, 2009).

Haber Mektubu: Haber mektuplari aileler ve 6gretmen arasindaki bilgi paylasimini
saglayan bir diger iletisim etkinligidir. Haber mektuplari ailelere dizenli araliklarla
gonderilerek 6gretmen ve aile arasindaki iletisim artirilabilir. Aileler cocuklarinin ilk
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defa yaptiklari bir beceriyi ya da gocuklariyla evde birlikte gerceklestirebilecekleri
etkinlikleri haberlesme mektuplari yoluyla 6grenebilirler (Gulagti ve Timkaya, 2014).

internet: Giinimiziin vazgegilmezlerinden biri olan internet, ailenin birgok etkinlikte
aktif rol almasini saglamakta, ¢ocuklarin yaptigi etkinlikleri, sinif igindeki olumlu-
olumsuz olaylarn (videolar, fotograflar, ses kayitlari, yazismalar) hizh bir sekilde
ailelere iletmekte &nemli bir aragtir. Ogretmenler ve okul, e-mail yoluyla ailelere
mesajlar yollayabilir. Cocuklarin etkinlik fotograflari, dnemli anlari, videolari web
sitesinde 6gretmen veya okul tarafindan paylasilarak ailelerin bilgilendirilmesi
saglanabilir. interneti aktif olarak kullanan ailelerin diginda kullanamayan ailelerin de
varligi g6z ardi edilmemelidir (Glven, 2011).

Yazismalar: Yazismalar hem 0Ogretmenin ailelere hem de ailelerin 6gretmene
goénderebilecekleri cift yonli iletisim etkinliklerindendir. Ogretmen énemli ve ya
hosuna giden durumlari ailelerle bu yolla paylasabilir. Yazismalar ¢ocuklarin gelisim
ozelliklerinin kayit edilmesine olanak verdigi icin 6§retmen ve aileler agisindan da
onemlidir (Aksoy,2015).

Portfolyo Dosyalari: Her cocuk icin ayri ayri 6gretmeni tarafindan hazirlanan,
gocuklarin dénem igerisinde yaptigi etkinlikler, gelisim kayitlari bulunan aileye zengin
bir kaynak sunan dosyalardir. Portfolyo dosyalari ailelere ve 6gretmenlere gocugun
pek cok gelisim alani konusunda bilgi saglar (Guven, 2011).

Toplantilar: Toplantilar ailelerin ve 6gretmenlerin birbirlerini yakindan tanimalari ve
isbirligi kurmalari icin 6nemli etkinliklerden biridir. Toplantilar yilda en az iki kez
yapilmaldir. Bu toplantilar aile ve 6gretmenler arasinda olabilecegi gibi okul
yoneticilerinin de katilacagl toplantilar seklinde de diizenlenebilir. Boylelikle okul
yOneticileri, aile ve 6gretmen isbirligi icinde yapabileceklerini tartisarak cocuklar igin
daha faydall islere imza atabilirler. Ogretmen, aile ve okul yéneticisi arasindaki
isbirligi toplantilar sayesinde saglanabilir. Bu nedenle 6gretmenler ve yoneticiler
toplantilara gerekli 6zeni gdstermelidir.

Okul Ziyaretleri: Okul ziyaretleri ailelerin okulu tanimalari, etkinlikleri gérmeleri,
kurallari, isleyisi gérmeleri, okul hakkinda tlim meraklarini gidermeleri agisindan
olduk¢a o6nemlidir. Ailelerin ve 6gretmenlerin uygun zamanlari belirlenerek okul
ziyaretleri gergeklestirilebilir. Okul ziyaretlerine 6zel giin ziyaretleri de eklenerek
cocuklarin kendilerini 6zel hissetmeleri, anne ve babalariyla okulda zaman gecirme
firsati bulmalari saglanabilir(Aksoy, 2015; Glven, 2011).

Gelis-Gidis Zamanlari: Gelis ve gidis zamanlari ailelerin ve 6gretmenlerin iletisim
kurmasina firsat saglayacak bir zaman dilimidir. Ancak buradaki gortsmeler
dgretmenin yogunlugu nedeniyle uzun siire yapilamamaktadir. Ogretmenler ve
aileler arasinda kisa bilgi alisverisi saglanabilir.

Dilek Kutusu: Dilek kutulari ailelerin cocuklariyla, okulla, 6gretmenle ilgili goris, istek
ve sikayetlerini bildirebilecegi kolayliklardan biridir. Dilek kutulari ailelerin
gorebilecekleri bir yere koyularak igine birakilan notlar donem dénem okunup
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degerlendirilmelidir. ilgili kisiler birbirleriyle isbirligi yaparak ailelerin gorislerini
dikkate almalidir.

Ebeveyn Kaynak Merkezi: Ailelere gocuklarin gelisimi, kisisel gelisimleri, ebeveynlik
ve anne-baba-cocuk iliskileri ile ilgili kitaplarin, brosirlerin, dergilerin, makalelerin
vb. kaynaklarin saglandig1 6zel odalardir (Glven, 2011).

Okul 6ncesi egitim programi ne kadar iyi hazirlanmis olursa olsun aile ve 6gretmen
isbirligiyle desteklenmedigi siirece istenen diizeye ulasamayacaktir. Bu nedenle okul
oncesi donemde ¢ocuklara kazandirilmak istenen gelisimsel hedeflere ulasabilmek
icin okulda yapilan etkinliklerin aile ortaminda da desteklenmesi gerekmektedir. Aile
ortaminda desteklenmeyen okul 6ncesi egitim; kazandirilmak istenen gelisimsel
hedefleri kalici hale getiremeyecegi icin istenen basariya ulasamayacaktir (Glven,
2011). Aileler, o6gretmenleri g¢ocuklarin ikinci ailesi olarak gorip Ogretmenin
cocuguyla neler yaptigini, okuldaki olumlu-olumsuz tutum ve davranislarini oldukga
merak ederler. Ogretmenler ise aileleri cocuklarin dgretmeni gibi gériip cocuklarin
nasil bir ev ortaminda yasadigini, ailenin cocugu ne derece destekledigini, ¢cocuklara
nasil imkanlar sunduklarini, ailelerin kendilerinden neler beklediklerini 6grenmek
isterler (Gliven, 2011; Savas, 2012; Sak ve ark, 2017). Eger aileler 6gretmenlerin
davranislarina karsi durur ve desteklemezlerse c¢ocukta davranis degisikligin
gerceklesmesi ve beklenilen gelisim seviyesine ulasilmasi zorlasacaktir (Savas, 2012).
Nitekim c¢ocuklarin okulda yasadiklarindan ailelerin, ailede yasadiklarindan da
O0gretmenlerin haberdar olmalari, nitelikli bir okul 6ncesi egitim programinin
iceriginde de olmasi gerekmektedir (Haktanir, 2008).lyi bir okul, iyi bir gelecek igin
o6gretmen ve ailenin iletisimi karsilikh olarak bilgilenmeyi ve bilgilendiriimeyi esas
kilmaktadir. Bu nedenle ayrilmaz bir bitin olan okul ve aile ¢ocuklarin yarari igin
birbirlerini her konuda bilgilendirmelidir. Aileler bu bilgilendirmelerle yapilan
etkinliklerden ve galismalardan haberdar olacak ¢ocuklarinin devam ettikleri okula
given duyacak, ¢ocuklarinin egitimi icin Gstlenmeleri gereken sorumlulugu da bilerek
yerine getirecektir (Sah Taban,2010).

Okul aile isbirliginin etkili olarak gerceklestiriimesiyle ilgili yapilan c¢alismalar
isbirliginin gerceklestiriimesinde aileler ve 6gretmenler arasinda sorunlar yasandigi
gostermektedir. Bu sorunlarin basinda aile ve 6gretmenlerin birbirlerinden farkh
beklentiler icerisinde olmalar gelmektedir (Sah Taban, 2010). Bu baglamda okul aile
isbirligine yonelik 6gretmen ve ailelerin beklentilerinin ortaya konularak aralarindaki
benzerlik ve farkhliklarin belirlenmesi, arastirmanin konusunu olusturmaktadir.

Arastirmanin Amaci

Arastirmanin amaci; okul aile isbirligi sirecinde aile ve 6gretmenlerin goriislerinin
ortaya konulmasidir. Belirlenen bu amag dogrultusunda asagidaki arastirma sorulari
belirlenmistir:
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o Ogretmen ve aileler arasindaki okul aile isbirligine yonelik beklentiler
nelerdir?

o Ogretmen ve ailelerin okul aile isbirliginin arttirilmasina yénelik
onerileri nelerdir?

o Ogretmen ve ailelerin okul aile isbirligine yonelik okul yénetiminden

beklentileri nelerdir?

Yontem
Arastirmanin Modeli

Bu arastirmada nitel arastirma modeli uygulanmistir. Nitel arastirma, gozlem,
goriisme ve dokiman analizi gibi veri toplama yodntemlerini kullanarak algilar ve
olaylari dogal ortaminda gergekgi ve butlncuil olarak ortaya koymaktadir (Yildirim ve
Simsek, 2013). Arastirmada aile ve 6gretmenler ile gérismeler yapilarak okul aile
isbirliginin butlincil olarak ortaya konulmasi amaglanmistir.

Calisma Grubu

Arastirmaya Eskisehir ili Odunpazari ve Tepebasi merkez ilgelerine bagl
anaokullarinda calisan ¢ 6gretmen ve li¢ 6gretmenin sinifindan secilmis olan bes
cocugun anne/babasi olmak olarak15 anne/baba katilmistir. Toplamda arastirmada 3
o6gretmen, 14 anne, 1 baba olmak lizere 18 katilimci yer almaktadir.

Arastirmaya katillan 0Ogretmenlerin 6l¢lit 6rneklem kriterine gore en az 5 yil
ogretmenlik yapmis olmasi gdz o6niinde bulundurulmustur. Amagli 6rnekleme
turlerinden biri olan 6lglt 6rnekleme daha 6nceden arastirmaci tarafindan belirlenen
oOlcltlere gore katilimcilarin belirlenmesidir (Yildinm, Simsek, 2013). Bu baglamda
arastirmaya katilan 6gretmenler tzerinde mesleki kidem 6élgltine gore 9 yil, 15 yil ve
16 yilhk mesleki kideme sahip olanlar arastirmaya katilmistir. Arastirmada ailelerin
belirlenmesinde de 6lglit durum orneklemesine gore asgari gelir diizeyinde olma
Olgliti belirlenmis ve bu Olglit dogrultusunda arastirmaya katilan Ogretmenler
siniflarindaki asgari gelir diizeyine sahip 5 ¢cocugun anne/babasini segmistir.

Verilerin Toplanmasi

Arastirmada veriler 3 farkh kurumdan 3 farkh 6gretmen ve 6gretmenlerin se¢mis
oldugu 15 anne/baba ile gérisme yapilarak toplanmistir. Katihmcilardan kisisel bilgi
formu ile demografik bilgiler alinmistir. Anne/baba ve 6gretmenlere 2 farkh yari
vapilandiriimis goériisme formu hazirlanmis ve toplam (ger soru sorulmustur. Veri
toplama asamasi 2 hafta slirmustlr. Farkl glinlerde belirlenmis olan (i¢ okula
gidilerek 6gretmenlerle ve ailelerle 15’er dakikalik gorlisme yapilmis ve ses kaydi
alinmistir. Elde edilen veriler dokiiman haline getirilmistir.
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Verilerin Analizi

Gorisme yoluyla toplanan verilerin analizinde betimsel analiz tekniginden
yararlanilmigtir. Betimsel analiz; gesitli yollarla toplanan verilerin 6nceden ortaya
koyulmus temalara goére yorumlanmasi ve 6zetlenmesidir. Betimsel analiz tekniginde
gorisme veya gozlem yapilan kisilerin dlstincelerini dikkat cekici bir sekilde
gostermek icin dogrudan alintilara yer verilir (Yildirim, Simsek, 2013). Bu teknikte
amag yorumlanan ve 6zetlenen verilerin okuyucuya sunulmasidir (Given, 2011).

Betimsel analiz teknigi c¢erceve olusturma, tematik c¢erceveye goére verilerin
diizenlenmesi, bulgularin tanimlanmasi ve yorumlanmasi olmak (zere dort
asamadan olugmaktadir. Betimsel analiz icin ¢ergeve olusturma asamasinda
O6gretmenler ve anne/babalar icin iki ayrn goérisme formundan yararlanilarak
gorisme esnasinda alinan cevaplar, Uzerinde degisiklik yapilmadan gorisme
formuna yazilmistir. Gérismede ulasilan veriler arastirmacilar tarafindan okunarak
degerlendirilmistir.

Tematik c¢erceveye gore verilerin islenmesi asamasinda 0Ogretmenler ve
anne/babalarin sorulara verdigi cevaplar tek tek ele alinarak verilerin timu arasinda
incelemeler yapilmistir. Yapilan incelemelere gére her bir anne/baba ve
O0gretmenlerin verdigi cevaplar okul aile isbirliginde kullanilan iletisim tekniklerine
gore siniflandirilmistir. Bu siniflamalar sonucunda arastirma temalari olusturulmus,
bu temalar ilgili arastirma sorularinin altinda toplanmistir. Anne/babalarin ve
o6gretmenlerin cevaplari temalarda uygun yerlere isaretlenmistir. Verilerin analizinde
ailelerin beklenti ve dnerileri ylizde frekans tablolari ile verilmistir.

Her bir 6gretmen A, B ve C seklinde; her bir 6gretmenin velileri ise A1, A2...A5; B1,
B2...B5; C1, C2...C5 seklinde kodlanmistir.

Gegerlik ve Giivenirlik

Gorusmede sorulan sorularin kapsam gegerliliginin saglanabilmesi olduk¢a 6nem
tasimaktadir. Bu yiizden hazirlanan sorularin kapsam gecerliligi uzman goérisleri
alinarak saglanmahdir (Yildinnm, Simsek, 2013).Arastirmada goértisme sorularinin
kapsam gecerliligini saglamak icin 4 farkli uzman gorisiine basvurulmustur.

Arastirmalarda glvenirligi artirmak icin ise arastirmacinin gorisme formunu
arastirma yaptigl kisiye vererek yazilanlarin dogrulugunu teyit etmesi (katilimci
teyidi) istenir (Metin, 2014). Arastirmada katiimci teyidi icinelde edilen verilerin
dogrulugunu anne/babalarin teyit etmesi istenmis, goériisme dokimani sonunda
imzalari alinmistir.

Arastirmacilarin ayni veri seti lzerinde yaptigl kodlamalar ile tanimlari daha net
ortaya koyabilmesi ve ortak bir sonuca ulasabilmesi mimkindir (Arastaman Fidan
ve Fidan, 2018). Arastirmada gorisme sorularindan elde edilen verilere goére
temalarin olusturulmasi ve kodlanmasi, arastirmacilar tarafindan ayri ayri yapilmistir.
Kodlamalarda 18 katilimci Gzerinden %95 oraninda tutarlilk saglanmistir. Farkh
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kodlamalar i¢in yeniden degerlendirme yapilarak uzlasmaya varilmis ve kodlamalara
son hali verilmistir.

Bulgular

Bu boélimde aileler ve 6gretmenler ile yapilan gériismeler sonucunda elde edilen
bulgular arastirma sorulari dogrultusunda dizenlenmistir. Dokiiman haline getirilen
veriler ilgili alan yazinda yer alan kavramlar dogrultusunda temalar altinda kodlanmis
ve her bir arastirma sorusunun altinda ylzde frekans tablosu olarak verilmistir.

Ogretmenler, A, B ve C seklinde; anne/babalarAl, A2..A5; B1, B2..B5; C1, C2..C5
seklinde kodlanmistir.

1. Aragtirma Sorusu: Ogretmenler ve aileler arasindaki okul aile isbirligine yénelik
beklentiler nelerdir?

Arastirma sorusuna yonelik olarak ailelerin 6gretmenlerden beklentileri ile ilgili elde
edilen veriler dogrultusunda “Whatsapp, telefon goérismeleri, haberlesme
mektuplari, gorsel isitsel kayitlar, aile katilimi, toplantilar, ev ziyaretleri, yiz ylze
iletisim” temalar ortaya ¢ikmis ve veriler bu temalar altinda gruplandiriimistir.
Temalarla ilgili ylizde frekans tablosu asagida verilmistir.

Tablo 1. Ailelerin Okul Aile isbirligine iliskin Ogretmenlerden Beklentileri (N=15)

Beklentiler f %

Whatsapp (Mesaj) 11 %73
Telefon Goriismesi 9 %60
Aile katilimi 8 %53
Haberlesme mektuplari 5 %33
Toplantilar 5 %33
YUz yuze iletisim/Bireysel gérisme 4 %27
Gorsel isitsel kayitlar 3 %20
Ev Ziyareti 2 %13

Gorusmelerde ailelerin ifadelerinden elde edilen 6rnekler asagida sunulmustur:

A4: “Ogretmenimizin yapti§i tiim etkinliklerden whatsapp sayesinde haberdariz.
Whatsapp yoluyla ¢cocuklarimizin etkinlik fotograflari giin icinde paylasiliyor. Whatsapp
bizim icin vazgegilmez bir iletisim yolu. iletisim igin whatsapp’i yeterli buluyorum.”

B2: “Her konuda telefon yoluyla bilgi edinmek isterim. Telefon gériismeleri zaman
tasarrufu agisindan égretmene ve bize kolaylik saglayacaktir.”

C2: “Anneler ile etkinlik yapilabilir. Hatta annelerden ¢ok babalarin da etkinliklere
katilmasi saglanabilir. Biz etkinliklere katildigimizda ¢cocugum ¢ok mutlu oluyor.”
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Ailelerin ifadelerinde de gorildigi gibi yukarida “Whatsapp” uygulamasi kullaniminin
ve telefon goriismelerinin 6nemli oldugu vurgulanmaktadir.

Ogretmenlerin okul aile isbirligine yonelik ailelerden beklentilerine bakildiginda “Aile
katilimi, telefon goriismesi ve toplantilar” olmak lizere temalar ortaya g¢ikmistir.
Katihmci olarak belirlenen 3 sinifin 6gretmeni ile gériisme yapilmis ve 3 6gretmeninde
aile katilimini vurguladiklari gérilmistiir. Ayni zamanda 6gretmenlerden ikisi ailelerin

“telefon gorismeleri” saglamalarini ve toplantilara katilmalarini beklediklerini dile
getirmislerdir.

Temalarda yer almamasina ragmen A Ogretmeni ailelerin kisisel gelisim yoniinden

aktiflesmelerini, B 6gretmeni ise sosyal faaliyetlerde ailelerin blylk oranda rol
almalarini beklediklerini dile getirmislerdir.

Gorusmelerde 6gretmenlerin ifadelerinden elde edilen 6rnekler asagida sunulmustur:

B: “Cocuklari igin sosyal faaliyetler planlayip ufuk acici etkinlikleri sinifa gelerek

uygulamalarini beklerim. Aile katiim etkinlikleri hem ¢ocuga hem aileye yararl
olacaktir.”

C: “Okul éncesi egitim kurumuna devam eden ¢ocugun biitiinliik icinde egitim
gérmesi icin okuldaki egitimin evde, evdeki egitimin okulda devam etmesi gerekir. Bu
nedenle aileler egitim siirecinde etkin bir sekilde yer almalidir.”

Ogretmenler yukaridaki ifadelerde de gériildiigii gibi aile katilimi etkinliklerinin &nemli
oldugunu vurgulamislardir.

2. Arastirma Sorusu: Ogretmenler ve ailelerin okul aile isbirliginin arttirilmasina
yonelik 6nerileri nelerdir?

Arastirma sorusuna yonelik olarak ailelerin okul aile isbirligine yonelik onerileri ile
ilgili gorismelerden elde edilen veriler dogrultusunda “Whatsapp, internet,
haberlesme mektuplari, goérsel isitsel kayitlar, aile katilimi, toplantilar, ylz ylze
iletisim ve ev ziyaretleri” temalar ortaya ¢ikmis ve veriler bu temalar altinda
gruplandinilmistir. Temalarla ilgili ylizde frekans tablosu asagida verilmistir.

Tablo 2. Ailelerin Okul Aile isbirliginin Artirlmasina Yénelik Onerileri (N=15)

Oneriler f %

Toplantilar 9 %60
Aile katihmi 4 %27
Yz ylze iletisim/Bireysel gorisme 4 %27
Gorsel isitsel kayitlar 3 %20
Okul Web Sitesi(internet) 3 %20
Whatsapp (Mesaj) 2 %13
Haberlesme mektuplari 2 %13
Ev Ziyareti 2 %13
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Tablo 2 incelendiginde ailelerin okul aile isbirliginin artirilmasina yénelik énerilerinin
en ¢ok toplantilarin yapilmasi (%60) yoninde oldugu gorilmektedir. Ailelerin ikinci
en fazla ifade ettikleri 6nerilerinin aile katilimi ve yiz yiuze iletisim (%27) oldugu
gorilmektedir. Ailelerin okul aile isbirliginin artirilmasina yonelik énerilerinin en az
ise  Whatsapp, haberlesme mektuplari ve ev ziyaretleri(%13) oldugu tablo
incelendiginde gorilmektedir.

Gorusmelerde ailelerin ifadelerinden elde edilen 6rnekler asagida sunulmustur:

B3: “Toplantilar ézel glinler disinda da sik sik yapilmali bence. Bu sayede biz okulda
yapilan etkinlikleri daha yakindan takip edebiliriz. Toplantilar da fikir ahsverisi
yapilmasi da saglaniyor.”

C2: “Yiz yiize goriismeler yapildiginda da sormak istedigimiz sorulari direk
6gretmene ydneltebiliyoruz. Bu durum telefon gériismesi ya da Whatsapp ile
iletisimden ¢ok daha etkili bence.”

Ailelerin yukandaki ifadelerine bakildiginda toplantilarin yapilmasini ve ylz yiize
gorismenin saglanmasini 6nerdikleri gorilmektedir.

Ogretmenlerin okul aile isbirliginin arttirlmasina yénelik énerilerine bakildiginda
“Aile katilimi, toplantilar” olmak lzere 2 tema ortaya ¢ikmistir. 3 6gretmeninde okul
aile igbirliginin arttirlmasina yonelik 6nerilerinin en ¢ok toplanti ve bilgilendirmeler
(%100) yéniinde oldugu goriilmektedir. Ogretmenlerin ikisi toplantilara ek olarak aile
katilimi etkinliklerini (%67) 6nermistir.

Temalarda yer almamasina ragmen B 0Ogretmeni okul merkezli aile egitimleri
planlanmasini dnermistir.

Gorusmelerde oOgretmenlerin  ifadelerinden elde edilen 6rnekler asagida
sunulmustur:

A: “Etkinlikler hakkinda bilgilendirme ve toplantilar yapilabilir. Toplantilar her zaman
icin ailelere ¢ocuklari hakkinda isik tutacaktir.”

C: “Aile katihm etkinliklerine tiim velilerin katilmasi desteklenmelidir. Velilere belirli
tarihler verilerek okula davet edilip ¢ocugu ile sinif i¢i bir etkinligi uygulamasi
istenebilir. Ayrica 6gretmen tarafindan velilere ¢ocugun gelisimine yénelik
bilgilendirmeler yapilarak okul aile isbirligi artirilabilir.”

Yukaridaki ifadelerde de goruldugi gibi 6gretmenlerin 6nerileri; toplantilar ve aile
katilimi etkinliklerinin Gzerinde durulmasi yoniindedir.

3. Arastirma Sorusu: Ogretmenler ve ailelerin okul aile isbirligine yénelik okul
yonetiminden beklentileri nelerdir?

Arastirma sorusuna yoénelik olarak ailelerin okul aile isbirliginin arttirilmasina iliskin
okul yonetiminden beklentileri ile ilgili gorlismelerden elde edilen veriler
dogrultusunda “Whatsapp, haberlesme mektuplari, aile katiimi, toplantilar, yiz yiize
iletisim ve duyuru panolari” temalari ortaya ¢ikmis ve veriler bu temalar altinda
gruplandirlmistir. Temalarla ilgili yizde frekans tablosu asagida verilmistir.
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Tablo 3. Ailelerin Okul Aile isbirliginin Arttirilmasina iliskin Okuldan Beklentileri

(N=15)

Beklentiler f %
Toplanti 7 %47
Aile katilhmi 3 %20
Whatsapp 2 %13
Yiizyuze gorisme 2 %13
Haberlesme mektuplari 2 %13
Duyuru panolari 2 %13

Tablo 3 incelendiginde ailelerin okul yonetiminden beklentileri en ¢ok toplantilarin
yapilmasi (%47) yoniindedir. ikinci olarak ailelerin ifade ettikleri beklentilerinin aile
katilimi etkinlikleri (%20) oldugu gorulmistir. Ailelerin en az ifade ettikleri beklentiler
arasinda ise Whatsapp, ylz ylize gériisme, haberlesme mektuplari ve duyuru panolari
(%13) yer almaktadir.

Aileler temalarda yer almamasina ragmen sinif gazetesi, sosyal etkinlik gibi okul
yonetiminden beklentilerini de dile getirmislerdir.

Gorusmelerde ailelerin ifadelerinden elde edilen 6rnekler asagida sunulmustur:

A5: “Toplantilar tiim personelin katiimiyla her ay diizenli bir sekilde yapilarak
bilgilenmemiz saglanabilir. Okul midirimiiz/yénetim bu konuya 6zen gdsterirse
seviniriz.”

B3: “Etkinliklerin asildigi bir duyuru panosu okulun girisinde yer almali bence. Béylece
biz okulda yapilan etkinliklerden haberdar oluruz.”

C2:“Miidiir, aile ve dgretmenlerin bir araya gelecedi bilgilendirme toplantilari
yapilabilir.”

Yukaridaki ifadelerde de goéruldiiglu gibi aileler okul yonetiminden sik sik toplanti
yapmalarini beklemektedir.

Ogretmenlerin okul aile ishirliginin arttirlmasina yénelik okul yénetiminden
beklentilerine bakildiginda “Aile katilimi, seminer ve konferanslar, toplantilar” olmak
lizere 3 tema ortaya cikmistir. Ogretmenler en ¢ok okul ydnetiminden toplantilarin
yapilmasini  (%100) beklemektedir. Ardindan ikiser 6gretmen aile katilim
etkinliklerinin yer almasi ve seminer/konferanslara (%67) yer verilmesi gerektigini
vurgulamiglardir.

Temalarda yer almamasina ragmen B oOgretmeni okul yonetiminden sosyal
etkinliklerin arttirilmasi yoniindeki beklentilerini dile getirmistir.

Gorusmelerde Ogretmenlerin  ifadelerinden elde edilen 6rnekler asagida
sunulmustur:

A: “Belirli araliklarla bilgilendirme ve kisisel gelisim toplantilari yapilabilir. Ailelerinde
icinde oldugu toplu etkinlikler uygulanabilir.”
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B: “Kurum biinyesinde toplantilar, ailelerin de katiim gdsterebilecegi sosyal
etkinlikler diizenlenmesini beklerim. Ayrica kurumlar seminer ve kurs programlariyla
da okul aile isbirligine katkida bulunabilir.”

C: “Okul 6ncesi egitim kurumlari ¢ocuklarin egitimi ile birlikte ailelerin egitimini de
kapsamalidir. Cocuklarin sosyal, duygusal, psikomotor gelisimlerine dair velilere
verilecek seminerler/konferanslar okul aile isbirligini destekleyecektir. Diizenli aylik
periyotlarla seminerler/konferanslar velilere sunulmalidir.”

Ogretmenler yukarida da gorildiigi gibi okul yénetiminden toplantilar yapmalarin,
seminerler/konferanslar dizenlemelerini beklemektedirler.

Tartisma

Okul oOncesi egitim kurumlarinda okul aile isbirligine yonelik 6gretmenlerin ve
ailelerin goruslerini ortaya koymak amaciyla yapilan arastirma sonuglari ilgili alan
yazin dogrultusunda tartisiimistir.

Pianta ve arkadaslarinin (2001) 6gretmen, okul personeli ve aileler arasindaki
ishirligini ortaya koymaya yonelik yaptiklari ¢alismada katilimcilar arasinda gorus
farkliliklarinin yer aldigi, aile ve 6gretmenlerin yapilan etkinlikler ve karsilikh rollerle
ilgili olarak birbirleriyle olumlu goérislerini paylastiklarini ortaya konulmustur. Bu
arastirmanin sonugclarinda da aile ve 6gretmenlerin gorislerinde farkliliklar oldugu
gorulmistir. Elde edilen sonugclara bakildiginda ailelerin okul aile isbirligini arttirmak
icin beklentileri en ¢ok “Whatsapp” kullanilmasi yonindeyken, 0Ogretmenlerin
beklentileri ise en ¢ok “aile katilimi etkinliklerinin” yapilmasi yéniindedir. Bu
dogrultuda ailelerin ve 6gretmenlerin okul aile isbirligine yonelik beklentilerinin
birbirinden farkli oldugu sonucu ortaya c¢cikmistir. Ama iki tarafta toplantilarin
yapilmasini, telefon goérismelerinin saglanmasini ve aile katilimi etkinliklerinin
yapilmasini ifade ederek bu konularda gorus birligi saglamislardir. Koyuncu Sahin’in
(2018) okul 6ncesinde aile iletisim etkinlikleriyle ilgili 6gretmenlerin ve ydneticilerin
gorusleriyle ilgili arastirmasinda 6gretmenlerden bazilari iletisim tekniklerinden
“Whatsapp”t  kullandiklarini,  teknolojinin  gelismesiyle  birlikte “Whatsapp”
kullaniminin arttigini ve “Whatsapp” sayesinde bitin velilere kolayca ulastiklarini
vurgulamiglardir. Bu arastirmalardan hareketle aileler ve Ogretmenler igin
“Whatsapp”in tercih edilen bir iletisim teknigi oldugu gorulmektedir. Yazici’'nin
(2015) Whatsapp’in iletisimdeki yeriyle ilgili yaptig arastirmasinda; ginimizde
internet kullaniminin artmasinin yeni iletisim ortamlarini olusturdugunu, bu iletisim
ortamlarinin hayatimizin vazgecilmezi haline geldigini, teknolojik gelismelerde
yasanan bu degisimin iletisim yollarini yeniden bigimlendirdigini ve kisiler arasi
iliskileri farklilastirdigini vurgulamistir. Bu farklilasmalarin en 6nemli yollarindan
birisinin anlik mesajlasma servisi oldugunu ifade etmistir. Burada bahsedilen anlik
mesajlasma servisi “Whatsapp”tir. Yazici “Whatsapp”in internet araciligiyla gergek
zamanh yazisma imkani sagladigini, hizli ve kolay iletisim sundugunu, coklu medya
(fotograf, video) iletisimine olanak verdigini vurgulamistir. Buradan yola ¢ikarak
“Whatsapp”in iletisimi hizh ve kolay hale donustirmesi, fotograf ve video
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paylasimina firsat vermesi gibi faydalari saglamasi ve teknolojik gelismelerle birlikte
internet kullanimin artmasinin aileleri “Whatsapp”a yonlendirdigini ve tercih edilen
bir iletisim yolu oldugunu disindirtmektedir.

Ogretmenlerin beklentileri arasinda ortaya ¢ikan diger énemli sonug ise aile
katimidir. Gokge’nin (2014) okul aile isbirliginin gelistirilmesiyle ilgili arastirmasinda
ogretmenlerin ailelerden beklentileri incelendiginde ailelerin okulda yapilan
etkinliklere aktif olarak katilmalarini bekledikleri goridlmuistir. Bu baglamda
GoOkge’nin arastirmasi yapilan bu arastirmanin sonucunu dogrudan destekler
niteliktedir. Ayni zamanda literatiir incelendiginde Cémert ve Giile¢’in (2004) okul
oncesi egitim kurumlarinda aile katiimin dnemiyle ilgili yaptiklari arastirmada da
o6gretmenlerin aile katilim etkinliklerinin 6nemli oldugunu belirttikleri gérilmustir.
Cinkir ve Nayirin (2017)okul aile isbirligine yonelik ailelerin gorusleriyle ilgili
yazdiklari makalede gecen o6rnek arastirma bulgulari dogrultusunda aile katilim
etkinliklerinin cocuklarin basari diizeylerini olumlu yénde etkiledigine deginilmistir.
Ozen’in (2008) okul 6ncesinden ebeveynlerin beklentilerine yénelik arastirmasinda
anne ve babalarin siniftaki etkinliklere katiliminin sadece cocuklari agisindan degil
kendileri ve 6gretmenleri agisindan da fayda sagladigina deginilmistir. Boylelikle
anne ve babalarin ¢ocuklarinin etkinliklerine katilimlari cocuklari hakkinda daha fazla
bilgi sahibi olmalarina ve basarili bir kisilik gelistirmelerine olanak saglayacaktir. Kaya,
Berrin ve Seviye (2004); ebeveynlerin ve 6gretmenlerin aile katihm etkinliklerinden
beklentilerinin  belirlenmesiyle ilgili arastirmasindan elde edilen sonuglarda
O0gretmenlerin aile katilimiyla ilgili etkinlikler dizenledigi ve ailelerin bu etkinliklere
istekli oldugu gérilmustir. Tezel Sahin de (2004) okul 6ncesi egitim programina anne
babalarin katiimlarina iliskin gorusglerini inceledigi arastirmasinda aile katihm
calismalariyla ilgili olarak ailelerin ¢ocuklarini ve okulu daha iyi tanidiklari, okul-aile
arasindaki isbirliginin ve iletisimin gli¢ kazandigi sonuglarina ulasmistir.

Aile katilimi; ailelerin sinif icerisinde ¢ocuklarini gézlemlemeleri, etkinlikleri yakindan
takip etmeleri agisindan o6nemlidir(Aktas Arnas, 2017). Aile katilimi; Morrison
tarafindan ailelerin kendilerine, ¢ocuklarina ve okul dncesi egitim programina yarar
saglayacagl bir slire¢ olarak belirtilmistir (Akt: Batur Musaoglu, 2008). Aile
katiiminin; ailenin okul tanimasi, ¢ocuk ve ailenin iletisimini arttirmasi, ailelerin
cocuklarinin egitiminde rol alarak kendilerine gliven duymalari gibi faydalari
bulunmaktadir(Aktas Arnas, 2017). Literatir ve arastirmalar incelendiginde
O0gretmenler aile katiliminin hem aileye, hem kendisine hem de g¢ocuga faydalari
oldugu icin ailelerden aile katihm etkinliklerine katilmalarini beklemektedirler. Aile
katilimi bu nedenlerle okul aile isbirligini destekler ve gelistirir niteliktedir.

Okul aile isbirliginin artirilmasina yonelik ailelerin ve 6gretmenlerin Onerilerine
bakildiginda; 6gretmenler ve aileler en ¢ok “toplantilarin yapilmasini”; devaminda ise
“aile katilimi etkinliklerini” 6nermislerdir. Bu agidan Ogretmenlerin ve ailelerin
onerileri karsilastirildiginda “toplantilarin yapilmasi ve aile katihmi” konusunda
fikirlerinin ortlstigu goriilmektedir. Aktas Arnas (2017) toplantilara katilan ailelerin
cocuklarinin davranis sorunlarini daha az sergiledigini ve etkinliklere aktif katilim
sagladiklarini ifade ederek toplantilarin 6nemini vurgulamistir. Toplantilar, ailelerin

72



E. Bahgivan, B. Kalay ve D. N. Bay / Usak Universitesi Egitim Arastirmalari Dergisi, 4(3), 58- 82

yasadiklari sorunlarda tek basina olmadiklarinin farkina varmalari, empati
yeterliliklerini gelistirmeleri, karsilagtiklari sorunlari ¢ézebilmeleri, diger ailelerle bir
araya gelerek bilgi paylasiminda bulunmalari agisindan faydahdir (Given, 2011).
Savas (2012) okul éncesi egitimde okul aile isbirliginin etkili sinif yonetimi tzerine
katkisi Gzerine yapmis oldugu arastirmasinda ailelerin gocuklarin sosyal problemlerini
¢6zmeye yonelik daha sik toplanti yapilmasini belirttikleri goriilmistir. Yapilan
arastirmalar, 6gretmenlerin ¢ogunlukla toplantilarin yapilmasi gorisini belirttigini
gostermektedir(Gokge, 2014; Atakan, 2010). Erdogan ve Demirkasimoglu’da (2010)
aile katihmiyla ilgili 6gretmen ve yonetici gorislerine yonelik arastirmasinda
dgretmenlerin aileler icin toplantilar hazirlamasi gerektigini vurgulamislardir. Ozgan
ve Aydin‘in (2010)okul-aile isbirligine yonelik yonetici, 6gretmen ve ailelerin
gorusleriyle ilgili arastirmasinda ise ailelerin okul aile isbirliginin arttiriimasina yonelik
onerileri arasinda toplantilarin yapilmasi gerektigi vurgulanmistir. Hatta aileler
sadece sorun oldugu zaman degil dizenli bir sekilde toplantilarin yapilmasini
dnererek okul aile isbirliginin arttirilabilecegini ifade etmislerdir. Ozgan ve Aydin’in
(2010) arastirmasinda da benzer sekilde hem aileler hem 6gretmenler toplantilarin
yapilmasini ifade ederek birbirleriyle tutarhlik gdstermektedir. Okul aile isbirliginin
saglanmasi agisindan 6nemli uygulamalardan biri olan toplantilarin arastirmada hem
O0gretmeler hem de aileler tarafindan 6nerilmis olmasi isbirliginin desteklenmesi
acisindan olumlu bir éneri olarak degerlendirilmektedir.

Aile ve 6gretmenlerin okul aile isbirligine yonelik okul yonetiminden beklentilerine
baktigimizda ise okul ydnetiminden en fazla “toplanti yapmasini”; ardindan “aile
katimi etkinliklerini desteklemesini” beklemektedir. Burada 6gretmenlerin ve
ailelerin toplanti yapilmasi ve aile katimi etkinliklerine destek verilmesi konusunda
fikirlerinin ortistugt gorulmektedir. “Aile katiimi ve toplanti” disinda okul
yonetiminden beklentileri ise farklilasmaktadir. Ogretmenler ailelerden farkli olarak
okul yoOnetiminin seminer ve konferanslar yapmasini da dile getirmislerdir.
Mahasneh ve arkadaslari (2012), ¢ocuklarin olumsuz davranislar lizerine yaptiklari
arastirmada telefon gérismeleri, ev ziyaretleri gibi stratejilerin yani sira ebeveyn-
0gretmen konferanslarinin da aile ile isbirligini saglamak agisindan kullanilabilecegini
belirtmistir. Erdogan ve Demirkasimoglu (2010)aile katilimiyla ilgili 6gretmen ve
yonetici gorlslerine yonelik arastirmasinda ailelerin belirli konularda bilinglenmeleri
icin seminerler yapilmasi gerektigini vurgulamistir. Ozgan ve Aydin’in (2010)okul aile
isbirligine yonelik yonetici, 6gretmen ve ailelerin gorisleriyle ilgili arastirmasinda
ogretmenlerin okul aile isbirliginin arttirilmasi icin seminerlerin yapilmasina da
deginmislerdir.Bu baglamda arastirmada ogretmen ve ailelerin okul aile isbirligine
yonelik okul yénetiminden beklentileri yoniinden ilgili arastirma sonuglari benzerlik
gostermektedir. Ailelere ¢ocuklari icin nasil ebeveyn olunmasi gerektigine yonelik
cesitli beceriler kazandirmak, yardimci olmak ve onlari bilgilendirmek igin yapilan
konferans ve seminerler, okul aile isbirliginin arttirlmasinda olumlu katkiya
sahiptir(Aktas Arnas, 2017).

Aileler ve ogretmenler, okul aile isbirliginin saglanmasinda kullanilan iletisim
tekniklerinin ¢ogunu dile getirmis olsa da bazi teknikleri (Gelis-gidis saatleri,
kitapgiklar, portfolyo dosyalari, ebeveyn kaynak merkezi, dilek kutusu, yazismalar,
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ses kayitlari, okul ziyaretleri) hi¢ dile getirmemislerdir. Benzer sekilde Koyuncu
Sahin’in (2018) arastirmasinda 6gretmen goéruslerine bakildiginda dilek kutulari,
kitapgiklar, biltenler, yazismalar gibi iletisim etkinliklerinin tercih edilmedigi
gorilmuistir. Bunun nedenleri arasinda aile ve okuldan kaynakli nedenler ve bu
tekniklerin daha az pratik olmasi belirtilmistir. Yazici, Beglimhan ve Giizeller’in (2005)
arastirmasinda aileler bireysel goériismeler yapmasini, haber mektuplarinin
gonderilmesini ve ev ziyaretlerinde bulunmasini istediklerini ifade etmistir. Abbak’in
(2008) aile katihmi etkinliklerini yonelik yaptigl arastirmada 6gretmenlerin ailelerle
gelis-gidis saatlerinde gorlismeler yaptiklari, egitim panolari olusturduklari, aileler
icin konferans duzenledikleri, bireysel goérismeler vyaptiklari ve vyazismalari
kullandiklari  sonuglarina ulasiimistir. Abbak’in  (2008) arastirmasinda da bu
arastirmadaki gibi okul aile isbirliginde kullanilmayan iletisim teknikleri yer
almaktadir. Koyuncu Sahin’in  (2018) arastirmasinda kullanilmayan iletisim
tekniklerinin tercih edilmeme sebepleri arasinda etkinliklerin islevsiz ve zahmetli
oldugunu distinmeleri yer almaktadir. Bu tekniklerin islevsiz veya zahmetli oldugu
distnulse de okul aile isbirliginin arttirlmasinda kullanilan iletisim tekniklerinin ayri
ayri yararlari bulunmaktadir. Ortaya ¢ikan sonug ailelerin ve 6gretmenlerin iletisim
teknikleri konusunda c¢ok fazla bilgi sahibi olmadiklarini, bu teknikleri nasil
kullanacaklarini bilmediklerini ya da bu teknikleri ¢ok fazla kullanmadiklari igin
hatirlayamadiklarini dustindirtmektedir. Bazi iletisim tekniklerinin kullaniimamasi,
okul aile isbirliginin arttirilmasi agisindan olumsuz olarak degerlendirilmektedir.

Okul aile isbirliginin arttirilmasi konusunda aileler ile 6gretmenlerin birbirlerinden ve
okul yonetiminden beklentileri, okul aile isbirliginin arttirllmasina yonelik énerileri
kapsaminda gorus birlikleri oldugu kadar goris ayriliklari oldugu da gorGlmustar.
Gokege’nin (2014) arastirmasinda da benzer sekilde okul yonetiminin, 6gretmenlerin
ve ailelerin beklenti ve onerilerinin farkhlik gostermekle birlikte temelde birgok
noktada birlestikleri ifade edilmistir. Arslan ve Nural’in (2004) yaptiklari arastirmada
ailelerin biylk cogunlugunun isbirligine acik oldugu, fakat bu isbirligini nasil
baslatacaklarini  bilmedikleri  sonucuna ulagilmistir.  Cocuklardaki  olumsuz
davranislarin duzeltilebilmesi ve aile-okul arasindaki isbirliginin arttirilabilmesi igin
ortak ve tutarli stratejiler gelistiriimesine ihtiyag vardir (Savas, 2012). Aile, 6gretmen
ve okul yonetiminin birbirlerinden beklentilerinin ortaya konulmasi ile beklentilerini
karsilayacak saglkl ve etkili bir okul aile isbirliginin gerceklesecegi diistinilmektedir.

Sonug

Okul aile isbirligi sirecindeki ailelerin ve 6gretmenlerin gérislerinin ortaya konulmasi
amaciyla yapilan bu arastirmada; 3 farkli okulun 3 6gretmeni ve her bir 6gretmenin
belirledigi 5 anne/baba olmak (izere toplam 18 kisiyle gbriisme yapilarak veriler
toplanmistir. Arastirmadan elde edilen sonuglara bakildiginda, aileler okul aile
isbirligini arttirmak icin 6gretmenlerin “Whatsapp, telefon gériismeleri, haberlesme
mektuplari, gorsel isitsel kayitlar, aile katilimi, toplantilar, ev ziyaretleri ve yiiz yilize
iletisim” gibi teknikleri kullanmalarini ifade etmislerdir. Ogretmenler ise ailelerden;
aile katihmi etkinliklerinde aktif olmalarini, telefon gorismesi saglamalarini ve
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toplantilara katilmalarini beklemektedirler. Ailelerin beklentileri en ¢cok “Whatsapp”
(%73) kullanilmasi yoniindeyken 6gretmenler aile katilimi etkinliklerini (%100) daha
¢ok vurgulamislardir. Bu dogrultuda ailelerin ve 6gretmenlerin okul aile isbirligine
yonelik beklentilerinin birbirinden farkli oldugu sonucu ortaya ¢ikmigtir. Ama iki
tarafta toplantilarin yapilmasini, telefon goériismelerinin saglanmasini ve aile katilimi
etkinliklerinin yapiimasini ifade ederek bu konularda goris birligi saglamiglardir.

Okul aile isbirliginin artirlmasina yonelik ailelerin  énerilerine bakildiginda
“Whatsapp, internet, haberlesme mektuplari, gorsel isitsel kayitlar, aile katihmi,
toplantilar, ylz yize iletisim ve ev ziyaretleri” gibi iletisim yollarinin kullanilmasini
ifade ettikleri gériilmektedir. Ogretmenlerin okul aile ishirliginin artirlmasina yénelik
onerileri ise “Aile katiimi ve toplantilarin yapilmas)” yéniindedir. Ogretmenler
(%100) ve aileler (%60) en ¢ok toplantilarin yapilmasini; devaminda ise aile katilimi
etkinliklerini 6nermislerdir. Bu acgidan Ogretmenlerin ve ailelerin Onerileri
karsilastirildiginda “Aile katihmi ve toplantilarin yapilmasi” konusunda fikirlerinin
ortlistigu fakat diger onerilerinin birbirinden farkli oldugu gérilmektedir.

Ailelerin okul aile isbirligine yonelik okul yonetiminden beklentilerine baktigimizda
ise “Whatsapp, haberlesme mektuplari, aile katilimi, toplantilar, ylz yize iletisim ve
duyuru panolari” gibi okul aile isbirligi etkinliklerini dile getirdikleri gorilmektedir.
Ogretmenler de okul ydnetiminden “Toplantilarin arttirilmasini, konferans/seminer
dizenlenmesini ve aile katilim etkinliklerine yonetimin destek olmasini”
beklediklerini ifade etmislerdir. Aileler ve 6gretmenler okul yonetiminden en ¢ok
toplanti yapilmasini; ardindan aile katilimi etkinliklerinin  desteklenmesini
beklemektedir. Burada 6gretmenlerin ve ailelerin toplanti yapilmasi ve aile katilimi
etkinliklerine destek verilmesi konusunda fikirlerinin ortlstiga gorilmektedir. “Aile
katilimi ve toplant1” digsinda okul ydnetiminden beklentileri ise farklilagmaktadir.

Sonug olarak okul aile isbirliginin arttirilmasi konusunda ailelerin ve 6gretmenlerin
birbirlerinden ve okul yonetiminden beklentileri, okul aile isbirliginin arttirilmasina
yonelik onerileri kapsaminda goris birlikleri oldugu kadar gorus ayriliklari oldugu da
gorulmustdr. Aileler ve 6gretmenler, okul ve aile isbirliginin saglanmasinda kullanilan
iletisim tekniklerinin ¢cogunu dile getirmis olsa da bazi teknikleri (Gelis-gidis saatleri,
kitapgiklar, portfolyo dosyalari, ebeveyn kaynak merkezi, dilek kutusu, yazismalar,
ses kayitlari, okul ziyaretleri) hic dile getirmemislerdir.

Oneriler

Okul aile isbirligine yonelik yapilan bu arastirma sonucunda asagidaki onerilerde
bulunulmustur:

o Okul aile isbirligini arttirma ve giliclendirmeye yonelik 6gretmenlere ve
ailelere seminer ve konferanslar diizenlenmesi;
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Ogretmenlerin okul aile isbirligini arttirmaya yonelik kullanilabilecek
yontem ve teknikler konusunda bilgi duzeylerini arttirma amaglh galistay
vb. calismalarin diizenlenmesi;

Okul yoneticilerinin okul aile isbirligini saglayabilme agisindan 6gretmen
ve aileler tarafindan nasil beklentilerinin oldugu konusunda
bilgilendirme toplantilarinin yapiimasi;

Ailelerin ¢ocuklarin egitim siirecine dogrudan katihmlarini saglayacak
etkinlik ve organizasyonlarin planli bir sekilde gerceklestirilmesi
onerilmektedir.
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Extended Abstract
Purpose of the Study

A good cooperation leads the child to the highest developmental goals, on the other
hand failure to cooperate can adversely affect the development of the child and may
cause some problematic behaviors. In this context, this research addresses the
nature of the cooperation between school and family.

School-family cooperation is an application required for many issues within the pre-
school education process, including taking common decisions about the child,
executing common practices, ensuring the participation of the family in the
education process, allowing the teacher to follow the child's development more
closely and to inform the family on this issue. The satisfaction level of the
expectations between family and school is crucial for the success of cooperation. The
aim of the research was determined in accordance with this importance; revealing
the expectations of the families and teachers in the school-family cooperation
process.

Methodology

The research is a qualitative study in which a “Semi-Structured Interview” Form was
used. The sample of the study consists of a total of 15 parents from the classes of
three randomly selected teachers, who were working in the kindergartens in the
central district of Eskisehir (five children form each classroom). Criterion sampling
and typical case sampling (types of purposive sampling) were used. Having at least
five years of work experience was set as the selection criterion of the teacher,
whereas for typical case sampling the teacher has identified and selected the
families with minimum income.

Qualitative data were collected through two semi-structured interview forms
prepared for teachers and parents. four experts have been consulted to ensure the
scope validity of the interviews’ questions and the questions were revised according
to expert opinions. In addition, interview documents were presented to the
interviewees after the interviews, and the participant confirmation was obtained for
the sake of reliability. Descriptive analysis technique was used to analyze the data
collected through interviews. In the analysis of data, the answers of teachers and
parents given to the questions were documented. The answers given by each parent
and the teacher during the interview were classified according to the communication
techniques used in the school-family cooperation. Themes and sub-themes are
created based on these classifications; the data were coded separately by the
researchers. Consistency is ensured by comparing the codes. The data obtained
under the themes are illustrated as percentage frequency tables.
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Findings

The findings of the research were arranged according to the sub-objectives of the
study. The expectations of the parents from the teachers within the scope of the
school-family cooperation were found to be getting more information about their
children, the necessity of participating in social activities more; the expectations of
the teachers from the families for school-family cooperation are, being informed by
attending seminars and conferences; the expectations of parents and teachers from
school management for school-family cooperation are the organization of increasing
number of meetings and conferences. For enhancing school-family cooperation,
teachers suggested to increase activities involving family participation, whereas
families most often suggested “more messaging and meeting” and stated that these
suggestions are sufficient. When the results of the study were evaluated, it was seen
that teachers and families have different expectations from each other and
suggestions for the others.

Conclusion and Discussion

According to the results, the expectations of parents are using “WhatsApp” in order
to increase school-family cooperation, while the expectations of teachers are mostly
carrying out “activities involving family participation”. In this respect, it was
concluded that the expectations of the families and teachers about the school-family
cooperation were different. However, both parties agreed on these issues by
suggesting meetings organizations, making telephone calls and carrying out activities
involving family participation. In the research of Koyuncu $Sahin (2018), featuring the
opinions of teachers and management about pre-school-family communication
activities, some of the teachers emphasized that they use “WhatsApp” as a
communication technique, the use of “WhatsApp” increased with the development
of technology and thanks to “WhatsApp” they can reach all parents easily. When we
look at the expectations of the family and teachers from the school management for
school-family cooperation, they mostly expect school management to “organize
meetings” followed by supporting “activities involving family participation”. It was
seen here that the ideas of the teachers and families about organizing meetings and
supporting activities involving family participation overlap. However, beside family
participation and meeting, their expectations from the school management are
different. Unlike families, teachers also expressed that the school administration
should organize seminars and conferences. Regarding the suggestions of the parents
and teachers for increasing the school-family cooperation; teachers and families
suggested “organizing meeting” followed by “carrying out activities involving family
participation”. In this regard, when the suggestions of the teachers and families are
compared the ideas of “organizing meetings and activities involving family
participation” overlap. Similarly, in the research of Gokce (2014), although the
expectations and suggestions of the school managements, teachers and families
differed, they were converged in many fundamental points. In the research of Arslan
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and Nural (2004) it was concluded that the vast majority of families were open to
cooperation, but they did not know how to initiate this cooperation. There is a need
to develop common and coherent strategies to improve the negative behaviors of
children and to increase the cooperation between the family and school (Savas,
2012). It is thought that a healthy and effective school-family cooperation will be
realized by revealing the expectations of family, teacher and school management.

As a result, it has been seen that there are agreements as well as differences of
opinion regarding the scope of improving school-family cooperation, in terms of the
expectations of the families and teachers from each other and from the school
management. Although families and teachers have expressed most of the
communication techniques used in school and family cooperation, some techniques
(arrival-departure times, booklets, portfolio files, parent resource center, wish box,
correspondence, sound recordings, school visits) have never been expressed.

82



