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Ozet: Birlesmis Milletler Cevre ve Kalkinma Komisyonu 'nun 1987 yilinda yayimladigi Yaporda kavramsallastirilan
“stirdiiriilebiliv kalkinma”, sonraki yularda yasamin tiim alanlarinda yer almistir. Kaynagini siirdiiriilebilir
kalkinmadan alan “siirdiiriilebilir turizm” de bunlardan biridir. Siirdiiriilebilir turizmin, turistlerin bakis ag¢ilart
tarafindan degerlendirildigi bu ¢alismada nitel arastirma yontemleri kullanilarak, TripAdvisor, Eksi Sozliik, Google
Haritalar -Yorum ve Foursquare yorumlarimin igerik analizi ve betimsel analiz yapilmistir. Bunun yaninda
Instagram’da paylasilan fotograflar analize dahil edilmigtir. Yorumlarin giivenilirligini daha arttirmak i¢in Assos
bélgesini daha once ziyaret etmis bireylerden segilen 10 kisiye acik u¢lu soru formu gonderilerek, cevaplar analize
dahil edilmistir. “Assos Arkeolojik Alani ve Assos Antik Liman ziyaretinde bulunan turistlerin alanla ilgili goriisleri
ve onerileri nasildir?”, “Assos Arkeolojik Alani ve Assos Antik Liman in siirdiiriilebilir turizm kapsaminda neler
yapilmalidir? sorulari temelinde analiz gerceklesmigstir. Sonug olarak Assos bélgesinde siirdiiriilebilir turizm igin
turistlerin bakis agisindan neler yapilabilir konusuna yer verilmistir.

Anahtar Kelimeler: Assos, Assos Antik Liman, Siirdiiriilebilir Turizm, Sosyal Medya

Abstract: The report of the United States Commission on Environment and Development which conceptualized
“Sustainable development”, published in 1987 after conceptualizing, it has become to be related with the other
subjects from life. Sustainable tourism, which takes its source from sustainable development, is one of them. In this
study, in which sustainable tourism is evaluated by the perspectives of tourists, the content analysis and descriptive
analysis of TripAdvisor, Eksi Sozlik, Google Maps -Comments and Foursquare comments were made using
qualitative research methods. In addition, photos shared on Instagram were included in the analysis. To increase the
reliability of the comments, an open-ended questionnaire was sent to 10 people who had visited Assos region before
and the answers were included in the analysis. "What are the opinions and suggestions of the tourists visiting Assos
Archaeological Site and Assos Ancient Port?", "What should be done within the scope of sustainable tourism of Assos
Archaeological Site and Assos Ancient Port? The analysis was carried out based on the questions. As a result, what
can be done from the perspective of tourists for sustainable tourism in the Assos region is included.

Keywords: Assos, Assos Ancient Port, Sustainable Tourism, Social Media

1. Giris

Turizm cografyasi bir mekan bilimi olan cografyanin dnemli alt alanlarindan biridir. Turizmin
dogup, gelismesi i¢in dogal, tarihi ve kiiltiirel olgularin birlesmesi son derece 6nemlidir. Bir destinasyon
hakkinda kurulan neden-sonug iliskisi turizm ve cografyanin iligkili oldugunu gdstermektedir (Emekli
vd., 2006). Turizmin en temel {irlinlerini olusturan dogal olusumlarin, tarihi mekanlarin korunmasi
stirdiiriilebilirlik i¢in olduk¢a 6nemlidir. Bu durumla birlikte gerek tarihi gerekse dogal alanlarin
korunmasinin 6nemi birgok farkli ¢alisma tarafindan arastirma konusu olmustur (Wade ve Eagles, 2003;
Cox ve Underwood, 2011; Crouzeilles ve Grelle, 2013; Tiirkmen ve Dénmez, 2015).

Kiiltiirel, tarihi ve cografi unsurlarin degisimi ya da o bdlgede turizm faaliyetlerinin giderek
artmasi, bolgenin sahip oldugu o6zelliklerin zarar gbérmesine veya tamamen yok olmasina neden
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olabilmektedir. Tiirkiye’de Kusadasi bu durumun en somut érneklerinden birisidir. Giiney ve Somuncu
(2018) tarafindan yapilan ¢alisma Kusadasi turizminin evrelerini ve glinimiizde popiilerliginin
kaybettigini gostermektedir. Farkli destinasyonlarin Kusadasi’nin yasadigl sorunu yasamamasi i¢in
stirdiiriilebilir faaliyetlere ve turizm alaninin sahip oldugu degerlere vurgu yapilmalidir. Ayn1 zamanda
destinasyonda turistik faaliyetlerin siirdiiriilebilirligin saglanmasi i¢in alanlarin korunmasi oldukg¢a
O6nemlidir.

Korunan alanlarin gegmisten giinlimiize farkli amaclar dogrultusunda bile olsa yer aldigi
bilinmektedir. Bununla birlikte kirsal alanlarin 6zellikle gelismekte olan ve geri kalmus tilkelerde ileriye
doniik planlarinin etkin yapilmayarak kullanim sonucuyla birlikte geri doniisii olmayan sonuglar
bulunmaktadir (Locke ve Dearden, 2005). Bu noktada korunan alanlar i¢in yapilacak ¢alismalar ¢ok
boyutlu olmali ve sadece fiziksel olarak koruma olarak algilanmamalidir. Korunan alanlarin birgcogu
turizm sektorii i¢in Oncii ziyaret alanlaridir (Ceylan, 2004; Kervankiran ve Eryilmaz, 2016). Turizm
sektoriiniin i¢inde barmdirdig: farkli dinamiklerin de alan1 etkiledigi bilinmektedir. Turistlerin ardinda
biraktiklart atiklar, tasima kapasitesinin iizerine ¢ikilmasi, bilingsiz alan kullanimi gibi bir¢ok neden
alanlarin yeniden ayn1 sekilde kullanilmasini zorlastirmaktadir (Avci, 2007).

Turizm kapsaminda kullanilan korunan alanlardan en ¢ok yararlanan paydaslar ziyaretcilerdir.
Bu kapsamda paydas goriislerinin alinmast ve alan ydnetiminin saglanmasi, korunan alanlarda
sirdiiriilebilir turizm agisindan gereklidir. Turist gorlislerini inceleyen birgok arastirma bu konunun
onemini vurgulamaktadir (Altanlar ve Akinci, 2011; Keskin ve Orgiin, 2015; Ugur ve Ozgener, 2015;
Arpa, 2017; Akbulut ve Akyol, 2017;). Sadece turizm sektorii degil diger sektorlerde de hizmetten
yararlanan bireylerin goriisleri siirdiiriilebilirligin saglanabilmesi i¢in incelenen baglica konulardan
olmustur (Hayta, 2009; Altundag, 2012; Artek ve Madran, 2017). Tosun’un (2001) yaptig1 arastirmaya
gore Ozellikle ekonomisi gelismekte olan iilkeler i¢in turizmin 6nemi vurgulanmistir. Ayrica bu 6nemin
vurgulanmasi ile Tiirkiye gibi gelismekte olan iilkelerde siirdiiriilebilir turizmin saglanmasi gerekliligine
yer verilmistir.

2.Arastirma Alam

Assos kenti, bugiin Yunanistan’a bagli olan Lesbos adi ile bilinen Midilli Adasi’nin Methymna
sehri halki tarafindan olusturulmustur. Kent kayalik tepe iizerine Ege Denizi’ni gorecek sekilde
konumlanmigstir. Balikesir il sinirina dahil olan Edremit Korfezi’nin kuzeyindedir. Sekil 1’de daire ile
gosterilmektedir.

e N

Sekil 1. Calisma alan1 (Anonim, 2021m)

Canakkale sehir merkezinden uzaklig1 87 km ve Ayvacik ilgesine baglidir. Anadolu’da yer alan
en eski Dor tapinaklarindan biri Assos bolgesinde yer alir. Ayrica Assos kenti ayrica diinya tarihinde ilk
felsefe okuluna sahipligi ile bilinmektedir. Aristoteles araciligi ile agilan okul ile donemin en biiyiik
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kiiltiir merkezleri arasina girmistir (Anonim, 2021a; Anonim 2021k). Assos Arkeolojik Alani 2017
yilinda UNESCO’nun gegici miras listesine alinmigtir (Anonim, 2021b). Assos bolgesinin turist sayisi
incelendiginde her gecen yil daha da artmaktadir. Cizelge 1°de gosterilen T.C. Kiiltiir ve Turizm
Bakanliginin 2019 verilerine gore Assos Oren yeri toplam 145.380 ziyaretci ile Canakkale’de en ¢ok
ziyaret edilen Oren yerleri ve miizeler arasindadir. 2012°de 100.000 ziyaretci sayisinin {izerine ¢ikilmig
ancak 2013 yilinda yaklagik 10.000 ziyaretci gerilemistir. 2013 yilinda toplam 90.611 olan ziyaretci
say1st 2019 yilina kadar artarak devam etmistir Anonim, 2021a).

1972 yilinda UNESCO Diinya Miras1 Konvansiyonu/Soézlesmesi imzalanmig, Tiirkiye bu
sozlesmeye 1983 yilinda taraf olmustur. Tiirkiye nin de tiyesi oldugu UNESCO’nun listesinde 2021
yil1 itibariyle 1154 miras bulunmaktadir. Tiirkiye’nin bu listede 19 mirasi yer almaktadir. UNESCO
Diinya Gegici Miras Listesi’nde 1720 miras yer alirken bunlarin 84 Tiirkiye’dendir. Assos Arkeolojik
Alani’nin 2017 yilinda gegici miras listesine eklenmistir (Anonim, 2021b). Calisma bu kapsamda
Canakkale il smirlart igerisinde bulunan, UNESCO gegcici miras listesindeki Assos Arkeolojik Alani
(Anonim, 2021c) diger bir ismi ile Behramkale ve Assos Antik Liman kapsamaktadir. Cizelge 1 ve
cizelge 2’de Assos Arkeolojik Alani1 2019 yilinda 142.109 ziyaretgi sayisina ulastigi goriilmektedir.
Ayni zamanda (Cizelge 1 ve Cizelge 2) 2019 yilinda 100.000 ziyaret¢i sayisini gegen 58 miize ve dren
yerinden birisidir (Anonim, 2021a). Arastirma alanini olugturan Assos Arkeolojik Alani ve Assos Antik
Limani, Canakkale sehir merkezinden 86 km uzakliktadir. Assos Arkeolojik alami etrafindaki diger
turistik mekanlar ile 6nemli bir turistik bolgedir.

Cizelge 1. Canakkale miizesi ve baglh birimleri yillik istatistik bilgileri (2019) Kaynak: (Anonim, 2021a)
Canakkale Miizesi ve Bagli Birimleri Yillik Istatistik Bilgileri

GENEL TOPLAM
2019 UCRETLI GIRIS BILGILERI UCRETSIZ GIRIS BILGILERI
=
» o o = = 3 >
2] =Z . C: X (e} z
c = Z So =z 5 SN |§¢C b e 5 3
o | 3 53 g g y T | 82 (62| & || © g
= = B} o 52 @ 0F e s |63 = © ® s ®
> @ = [ 30 N == NZ |N & = 5 m
[S] = N > L =0 N = NEEE NS N a I3 @ C
- g s g2 S5 Sy =3 @ @ P S N ® ® ® %
et 3 =N} E = > c =g S > ) 1) Z
=1 g | %% 2 | 8% 2 S | 8% 52| 2 |2| &8 | &
2 s 5 = m € S8 |82 - m = =
b L - el 2 Q. . 2y
APOLLON SMINTHEION 7 6.294 264 41.540 12.730 1.688 0 2.468 0 10.450 0 0 0 0
TROYA ORENYERI 42 | 131323 [ 489.138 | 4.397.380 [ 1.319.550 65.014 295.656 92.875 7 584.877 | 328 | 8480 [ 2307 | 162456
ASSO0S ORENYERI 18 67.129 6.659 1.099.417 330.475 44.644 942 32.663 2 145.380 0 0 0 0
ALEXANDREIA TROIAS 0 0 0 0 18.370 11.721 0 0 0 11.721 0 0 0 0
YENI TROYA MUZESI 42 13.790 11.560 524.547 666.680 37.521 3.798 37.379 281 92.769 573 | 18780 | 1.527 | 106.224
TOPLAM 218536 | 507.621 | 6.062.884 | 2.347.805 | 160.588 | 300.396 | 162.436 53 845197 | 728 | 22.700 | 3.834 | 268.680

Cizelge 2. Canakkale miizesi ve ren yerleri yillara gore ziyaretei sayist Kaynak: (Anonim, 2021a)
MUZE VE OREN YERLERI

YERI 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
ARKEOLOJI MUZESI 13.797 | 12.640 | 11.049 14.405 8.305 10.147 524 0
ASSOS ORENYERI 101.038 | 90.611 | 91.770 | 109.431 | 112.152 | 117.961 | 141.693 145.380
TROIA ORENYERI 483.993 | 438.085 | 463.241 | 480.418 | 229.207 | 330.359 | 531.298 584.877

YENI TROYA MUZESI *HENUZ ACILMADIGI iCIN VERI YOKTUR. 11.074 92.769
ALEXANDREIA TROIAS | 7.893 5.122 7572 8.766 7.388 5.890 6.900 11.721
APOLLON SMINTHEION | 5.217 9.805 9.171 11.847 10.881 8.561 9.573 10.450

TOPLAM 611.938 | 556.263 | 582.803 | 624.867 | 367.933 | 472.918 | 701.062 845.197

Assos Arkeolojik Alani ve Assos Antik Limani birgok 6nemli degere sahiptir. UNESCO gegici
miras listesine alinmasiyla birlikte hem ulusal hem de uluslararasi turizm anlaminda bilinirligi artmistir
(Anonim, 2021a).
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3.Materyal ve Yontem

Assos Arkeolojik Alani ve Assos Antik Liman’in, sadece Canakkale degil Tiirkiye igin de son
derece 6nemli ziyaret bolgelerinden oldugu bilinmektedir. Bu bolgede turizm faaliyetlerinin daha iyi
konuma gelebilmesi i¢in boélgeyi ziyaret eden turist goriislerinin incelenmesi bolge turizminin gelisimi
acisindan onemlidir. Calisma ile “Assos Arkeolojik Alani ve Assos Antik Liman ziyaretinde bulunan
turistlerin alanla ilgili gorlisleri ve Onerileri nasildir?”, “Siirdiiriilebilir turizm kapsaminda ASS0S
Arkeolojik Alan1 ve Assos Antik Limani i¢in neler yapilmalidir? veya “Siirdiiriilebilir turizm
kapsaminda Assos Arkeolojik Alani ve Assos Antik Limani i¢in neler yapilmamalidir?” sorularina
cevap aranmasi ve destinasyonda siirdiiriilebilir turizm i¢in onerilerin listelenmesi amag¢lanmistir. Amag
dogrultusunda ziyaret¢i birey yorumlarinin incelenmesi i¢in TripAdvisor, Eksi So6zlikk, Google Haritalar
-Yorum, Foursquare gibi sosyal medya platformlarindan yararlanilmistir. Bununla birlikte Instagram’da
#assos ve #asssosherham etiketi ile paylasilan fotograflar incelenmis ve yorumlar ile paralelligi
yorumlanmustir. Ayrica incelenen yorum ve fotograflarin giivenilirligini arttirmak i¢in alani ziyaret eden
10 bireye gonderilen agik uglu soru form cevaplari incelenmistir.

3.1. Veri

Arastirma verileri sosyal medya platformlar1 dogrultusunda toplanmis ve incelenmistir. Bu
platformlarin birincisi, TripAdvisor, Amerika Birlesik Devletleri merkezli seyahat igerik tiiretimi
sitesidir. Kullanicilar otel rezervasyonu yapabilmekle birlikte bulunduklar1 destinasyonlar
puanlayabilir ve yorum yazabilmektedirler. Merkezi Needham, Massachusetts'tedir (Anonim, 2021d).
Ikincisi, Eksi Sozliik, Tiirkiye’de en yaygin szliik sitelerinden birisidir. Yorum veya igerik iiretebilmek
i¢in iiyelik sart1 bulunmaktadir. Sitede yazilan bilgilerin dogru olmasi zorunlulugu yoktur. Kisiler ¢ogu
zaman kendi goriislerini bildirmektedirler (Anonim 2021e). Ugiinciisii, Google Haritalar -Yorum,
bireylerin Google tizerinden yorum yapmasina olanak saglayan platformdur (Anonim, 2021i). Digeri
Foursquare, Tripadvisor gibi Amerika Birlesik Devletleri tarafindan olugturulmus sosyal platformdur.
Konum temelli paylasimlar séz konusudur. Ozellikle “check-in” kavranu ile paylasimlara mekan, bolge
ya da iilke eklenerek paylagilmasinin yaygilasmasma neden olmustur. Kullanicilar gittikleri yer
hakkinda (bunlar restoran, kafe veya bir destinasyon olabilmekte) icerik paylasmaktadir (Anonim,
2021f).Calisma kapsaminda kullanilan son sosyal medya platformu ise Instagram’dir. Instagram
kullanicilarina sosyal medya {izerinden paylasim yapma imkani saglayan {icretsiz bir sosyal
platformdur. Oncesinde paylagimlar fotograf olarak agirlikta olmakla birlikte giiniimiizde video
paylasimi ve canli yaymn imkani sunmaktadir (Anonim, 2021g).

Aragtirmanin verileri karigik olarak 2016, 2017, 2018, 2019 yillarina ait TripAdvisor, Eksi
Sozliik, Google Haritalar -Yorum ve Foursquare ziyaretgi yorumlari ve Instagram’da herkese agik olarak
kullanilan profillerde #assos ve #asssosberham etiketleri ile paylasilan fotograflardir. Bu verilere ek
olarak aragtirma alanini1 daha &nce ziyaret etmis 10 bireye gonderilen agik uglu soru form cevaplari
aragtirmaya dahil edilen diger verilerdir.

3.2. Analizler

Calismada yorumlarin ve acik uclu form cevaplarinin incelenmesi ve analiz edilmesi i¢in igerik
analizi ve betimsel analiz kullanilmugtir. Igerik analizi, mesaj niteligi tagtyan biitiin verilerin incelenerek
amag¢ dogrultusunda taranmasi ve ardindan kategorilere ayrilmasiyla birlikte 6zetlenerek bulgularin
arastirmaci araciligiyla analiz edilmesini kapsayan bilimsel bir arastirma yontemidir (Kiziltepe,2015).
Bu dogrultuda Assos Antik kenti i¢in bireylerin TripAdvisor, Eksi Sozliik, Google Haritalar -Yorum ve
Foursquare lizerinden yaptigi yorumlar baglaminda, incelenen igeriklerin olumlu ve olumsuz olmak
tizere iki ana tema altinda toplanmistir. Olumlu ve olumsuz yorumlar ise stirdiiriilebilir turizmin
bilesenleri ile analiz edilmistir. Ardindan temalara ait kodlar sayisallastirilmis ve ¢izelgeler ile
gosterilmistir. Betimsel analiz ise genellikle incelenen veriler 6nceden diizenlenen temalara gore
yorumlanarak &zetlenir, aralarinda neden-sonu¢ baglantis1 kurulur ve gerektiginde olgular birbiri ile
karsilastirilir (Karag6z,2017). Ayni zamanda yorum, fotograf ve katilimci cevaplariin incelenmesinin
ardindan Cizelge 9°da verilen arastirma alaninin giiglii ve zayif, firsat ve tehditlerinin gosterildigi SWOT
analizi gergeklestirilmistir.
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4.Bulgular

Farkli sosyal platformlar farkli kesimlere hitap edebilmekte bu durum farkli sonuglar elde
edilmesine neden olabilmektedir. Bu yiizden her sosyal platformun farkli ¢izelge ile gosterilmesi yararli
olacaktir.

4.1. TripAdvisor olumsuz ve olumlu yorumlar: degerlendirilmesi

TripAdvisor yorumlar incelendiginde bireylerin daha ¢ok ¢evresel durum igin yorum yapma
egiliminde oldugu tespit edilmistir. Ozellikle olumsuz yorumlar alanin kiiciik ve dar olusunu
vurgulamistir. Diger yandan olumlu yorumlarla birlikte gastronomik unsurlarin oldukga sik
tekrarlanmas1 tarihi bir boélge igin de gastronomik unsurlarin ¢ekicilik unsuru olabilecegini
gostermektedir. Doga ve tarih, atmosfer, deniz gibi ifadeler ise en ¢ok tekrarlananlar arasindadir.

TripAdvisor yorumlari diger sosyal platformlara gore daha ¢ok alan bilgisi vermistir. Bu durum
TripAdvisor yorumlari igerisinde tekrarlanmayan kodlarin neredeyse olmama durumu ile agiklanabilir.
Bunun nedenlerinden birisi TripAdvisor’in direkt olarak seyahat i¢erik {iretimi i¢in kullanilmasi olabilir.

Cizelge 3. TripAdvisor olumsuz ve olumlu yorumlar.

Tema Kodlar Sikhik Tema Kodlar Sikhik
Kiigiik-Sikisik 14 Doga ve Tarih 10
Kalabalik 5 Manzara 8
Yollar1 Cok Dar 15 Sakin 5
Otopark 12 Deniz 15
Gezilecek Yer Yok 11 Tas Evler 4
Dokusunu Kaybetmis 5 Atmosferi Giizel 14
Cevresel M Diger Yerl Cevresel
anzaragiégier erier 1 Tarihi/Sirin Liman 11
Kumsal Yok Denecek 2
Kada..r K}wuk Yol-Konum 3
Riizgar 0
Kirli ve Soguk Deniz 0
13 Dondurma 10
Pahali Balik- Deniz Uriinleri 10
Ekonomik Ekonomik Fiyatlar Makul 2
Hizmet Kotii 4 Hafta Sonu Igin Ideal 1
Hediyelik Esya Diikkanlari 4
SHUCee Stres' . 2 Aksam ve Ogle Yemegi-Kafe 13
Derme-G-atma Hediyelik 1 Sosyal Restoran-Cay Bahgeleri
Sosyal Diikkanlari osya Yy Bang
Sahil Kullanimi Kisith 3 Oteller 7
Kahvalti igin Yer Yok 1
Diger Tavsiye Etmem 4 Diger Bir Kere Olsun Gidilmeli 3
(Destinasyon . - (Destinasyon e . .
Baghhig) Gitmeye Degmez 4 Baghhig) Goriilmesi Gerekli 14

4.2. Eksi Sozliik olumsuz ve olumlu yorumlarimin degerlendirmesi

Eksi sozlik yorumlarina bakildiginda bireylerin acik bir sekilde Assos Antik kenti ile ilgili
olumlu yorum yapma egiliminde oldugu goriilmektedir. Eksi s6zliik yorumlari, TripAdvisor yorumlarini
destekler niteliktedir. Bireyler Assos Antik kentini bir bagka bireye tavsiye etme egilimindedir.
TripAdvisor’dan farkli olarak gastronomik unsur ya da ekonomik temasinin altinda yer alan dondurma
temasinin sadece 1 defa belirtildigi goriilmektedir. “Sakin” temasinin siklig1 TripAdvisor yorumlari ile
kiyaslandiginda oldukg¢a fazladir. Olumsuz yorumlar incelendiginde ise TripAdvisor kadar olumsuz
siklik goriilmemektedir. TripAdvisor yorumlarinda bulunmayan “kirli ve soguk deniz” temasi 4 kez
tekrarlanmistir. Diger yandan olumsuz yorumlarda en ¢ok tekrarlanan tema yeniden “yol” olmustur.
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Cizelge 4. Eksi Sozliik olumsuz ve olumlu yorumlar.

Tema Kod Siklik Tema Kod Siklik
Kiigiik-Sikigik 2 Doga ve Tarih 10
Kalabalik 5 Manzara 8
Yollar1 Cok Dar 7 Sakin 15
Otopark 0 Deniz 11
Gezilecek Yer Yok 0 Tas Evler 3
Dokusunu Kaybetmig 0 Atmosferi Giizel 19
Cevresel Manzara Diger Yerler Cevresel
gib“;’ 0 Tarihi/Sirin Liman 4
Kumsal Yok Denecek 5
Kada"r KPQUk Yol-Konum 2
Riizgar 1
Kirli ve Soguk Deniz 4
0 Dondurma 1
Pahali Balik- Deniz Uriinleri 0
Ekonomik Ekonomik Fiyatlar Makul C
Hizmet Kotii 0 Hafta Sonu I¢in Ideal 1
Hediyelik Esya Diikkanlari 0
Sadece Stres 0 . _.
Derme-Catma Hediyelik | 1 | goont | Bestora o Babeolent 0
Sosyal Diikkanlari osya yBang
Sahil Kullanimi Kisith 3 Oteller 1
Kahvalti i¢in Yer Yok 0
Diger Tavsiye Etmem 0 Diger Bir Kere Olsun Gidilmeli 3
(Destinasyon . - (Destinasyon - . .
Baghh) Gitmeye Degmez 0 Baghig) Goriilmesi Gerekli 14

4.3.Google Harita-Yorum olumsuz ve olumlu degerlendirmesi

Google Harita olumlu yorumlari incelendiginde hem TripAdvisor hem de Eksi Sozlik gibi
“Atmosfer” ve “Doga ve Tarih” temalarinin sikliklari diger temalara gore daha fazladir. Google Harita
yorumlarinin, Eksi Sozliikte oldugu gibi “dondurma” temasinin sikligr sifirdir. Olumsuz yorumlar Eksi
Sozliik iceriginde oldugu gibi olumlu yorumlara gére daha azdir. En ¢ok 6n plana ¢ikan olumsuz temalar
“pahal1”, “sahil kullammm kisith”, “otopark” seklindedir. Diger yandan tiim incelenen sosyal
platformlarda mutlaka “yol” temasina deginilmistir. Bazi temalara hi¢ deginilmemis olmasi ve olumsuz
sikliklarin az ¢ikmasi arastirma alani i¢in olumlu bir durum olarak degerlendirebilir. Tablo verileri
incelendiginde “gezilecek yer yok”, “manzara diger yerler gibi”, “kumsal yok denecek kadar kiigiik”,
“rlizgar”, “kirli ve soguk deniz”, “sadece stres”, “kahvalti i¢in yer yok™ temalarinin siklig1 sifirdir.

4.4.Foursquare olumsuz ve olumlu yorumlarimin Degerlendirilmesi

Foursquare yorumlar incelendiginde olumsuz yorumlarin neredeyse olmadig1 goriilmektedir.
2016, 2017, 2018, 2019 yillarindan alman yorumlar diger sosyal medya platformlarim1 tamamen
desteklemektedir. Bireyler daha ¢ok olumlu izlenimlerini belirtmistir. “Doga ve tarih”, “manzara” ve
“atmosferi giizel” gibi temalarin siklig1 diger temalara gore oldukga fazladir. Diger siklig1 en fazla olan
tema ise “goriilmesi gerekli” olarak tespit edilmistir. Bu bulgu da diger sosyal medya platformlarinda
oldugu gibi bireylerin ortamdan etkilendigi ve diger bireylere tercih etme egilimi seklinde
yorumlanabilir. Olumsuz yorumlar diger tiim sosyal medya platformlarini destekleyerek “yol” kavrami
iizerinde yogunlasmistir. Olumsuz temalarin biiyiikk bir c¢ogunlugu ziyaretciler tarafindan hic
kullanilmamustir.
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Cizelge 5. Google Harita-Yorum olumsuz ve olumlu yorumlar.

Tema Kod Siklik Tema Kod Siklik
Kiigiik-Sikisik 2 Doga ve Tarih 17
Kalabalik 5 Manzara 9
Yollar1 Cok Dar 2 Sakin 2
Otopark 3 Deniz 4
Gezilecek Yer Yok 0 Tas Evler 4
Dokusunu Kaybetmis 2 Atmosferi Giizel 21
Cevresel M Diger Yerl Cevresel
anzaragi tl)gier erier 0 Tarihi/Sirin Liman 6
Kumsal Yok Denecek 0
Kada..r KFQuk Yol-Konum 1
Riizgar 0
Kirli ve Soguk Deniz 0
4 Dondurma 0
Pahali Balik- Deniz Uriinleri 5
Ekonomik Ekonomik Fiyatlar Makul 1
Hizmet Kotii 2 Hafta Sonu I¢in Ideal 0
Hediyelik Esya Diikkanlar1 5
SELEED Shic I D Aksam ve Ogle Yemegi-Kafe 2
Derme-Catma Hediyelik 1 Sosval Restoran-Cay Bahgeleri
Sosyal Diikkanlari Sy 7 IeHy
Sahil Kullanimi Kisitl 3 Oteller 1
Kahvalti i¢in Yer Yok 0
Diger Tavsiye Etmem 1 Diger Bir Kere Olsun Gidilmeli 0
(Destinasyon . . (Destinasyon o . .
Baghh) Gitmeye Degmez 2 Baghh) Goriilmesi Gerekli 7
Cizelge 6. Foursquare olumsuz ve olumlu yorumlar.
Tema Kod Sikhik Tema Kod Siklik
Kiigiik-Sikisik 1 Doga ve Tarih 14
Kalabalik 0 Manzara 11
Yollar1 Cok Dar 4 Sakin 2
Otopark 1 Deniz 0
Gezilecek Yer Yok 1 Tas Evler 2
Dokusunu Kaybetmis 0 Atmosferi Giizel 15
Cevresel Manzara Diger Yerler Cevresel
“ i b%e erie 0 Tarihi/Sirin Liman 4
Kumsal Yok Denecek 0
Kadaf KPQUk Yol-Konum 2
Riizgar 0
Kirli ve Soguk Deniz 0
1 Dondurma 0
Pahah Balik- Deniz Uriinleri 3
Ekonomik Ekonomik Fiyatlar Makul Y
Hizmet Kéti 0 Hafta Sonu I¢in Ideal 1
Hediyelik Esya Diikkanlart 4
catlees Stres. " Y Aksam ve Ogle Yemegi-Kafe
Derme-Catma Hediyelik 0 Sosyal Restoran-Cay Bahgeleri !
Sosyal Diikkanlari osya i
Sahil Kullanimi Kisitl 0 Oteller 0
Kahvalti i¢in Yer Yok 1
Diger Tavsiye Etmem 0 Diger Bir Kere Olsun Gidilmeli 0
(Destinasyon . - (Destinasyon e . .
Baghhg) Gitmeye Degmez 2 Baghhg) Goriilmesi Gerekli 9
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45.  TripAdvisor, Eksi Sozliikk, Google Haritalar-Yorum ve Foursquare olumuz ve

olumlu yorumlarin degerlendirilmesi

Olumlu yorumlar incelendiginde alan ‘“atmosfer” ine iliskin yorumlarin yiiksek oranda
tekrarlandig tespit edilmistir. Bunun yaninda alan igin diger sik tekrar edilen tema ise “doga ve tarih”
temast olmustur. Alani direkt ilgilen temalarin yaninda gastronomik faktorlerin 6n plana ¢iktig
goriilmektedir. “Balik-deniz iiriinleri” nin ve “dondurma” nin sik tekrar edildigi cizelge 7’de
goriilmektedir. Bu gastronomik unsurlar “Aksam ve Ogle Yemegi-Kafe Restoran-Cay Bahgeleri” temasi
ile desteklenmektedir. Diger tekrar edilen en 6nemli siklik ise “sakin” temasidir. Birgok birey tarafindan
alanin kiigiik olmasi olumsuz olarak degerlendirilirken diger tarafta alanin sakin olmasima neden
olmustur. Ayrica bu sakinlik “sirin liman” seklinde bir diger olumlu siklik ile desteklenmektedir.

Ziyaret eden bireylerin diger bireylere alani tavsiye etme egilimde oldugu “goriilmesi gerekli”,
“bir kere olsun gidilmeli” gibi temalarin sikli§indan anlagilmaktadir. “Goriilmesi gerekli” temasi 36 defa
tekrarlanirken “bir kere olsun goriilmeli” temasi 5 defa tekrarlanmistir. Alan iginde goriilmesi gereken
degerler incelendiginde “manzara”, “doga ve tarih”, “sirin liman”, “deniz”, “tas evler”, “tarihi liman”
gibi farkli temalarin siklikla tekrar1 ziyaretgi bireylerin alanda gormek icin bircok olguya sahip
oldugunun kanitidir.

Cizelge 7. TripAdvisor, Eksi Sozliik, Google Haritalar-Yorum ve Foursquare olumuz ve olumlu yorumlar.

Tema Kod Sikhik Tema Kod Sikhik
Kiigiik-Sikisik 19 Konum- Yol 8
Kalabalik 15 Doga ve Tarih 51
Yollar1 Cok Dar 28 Manzara 36
Otopark 16 Atmosferi Giizel 53
Gezilecek Yer Yok 12 Sakin/Cennet 31
Cevresel ﬁ‘;ﬁu:?:%ga}rll;?tﬁlsr ! Cevresel Deniz 30
“ gibf;’e ere 1 Tarihi/Sirin Liman 25
Kumsal Yok Denecek 4
Kadar Kiigiik
pe— 1 Tas Evler 13
Kirli ve Soguk Deniz 4
18 Fiyatlar Makul 14
Pahali Balik- Deniz Uriinleri 18
Ekonomik Ekonomik Hediyelik Esya Diikkanlar1 13
. o 6 Dondurma 11
Hizmet Kotd Hafta Sonu I¢in Ideal 3
Fiyatlar Makul 3
Sadece Stres 2 Oteller 9
Sosyal D Hediyelik Sosyal
erme-Catma Hediyeli 3 Aksam ve Ogle Yemegi-Kafe
Diikkanlar1 . 16
Restoran-Cay Bahgeleri
Sahil Kullanimi Kisitl 9
Kahvalti i¢in Yer Yok 2
Diger Tavsiye Etmem 5 Diger Bir Kere Olsun Gidilmeli 6
(Destinasyon (Destinasyon
Baghhg) Gitmeye Degmez 8 Baghhg) Goriilmesi Gerekli 44

Assos Antik kentinin tarihi yapisinin yaninda dogal yapisinin da vurgulandigi “deniz”, “doga
ve tarih” gibi temalarin sikliklariyla desteklenmektedir. Alanda dogal faktorlerinde Gnemini
vurgulamaktadir. Olumsuz yorumlar degerlendirildiginde ziyaretci bireylerin daha ¢ok “yol” temasi
iizerinde yogunlastigi tespit edilmistir. “Yol” temasinin yaninda “otopark™ diger sik tekrar edilen ve
birbirini destekleyen temalardir. “Gezilecek yer yok™ ve “sikigik kiiciik “temalar ise birbiri ile iliskili
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EE 19

en sik tekrar eden temalardan digerleridir. Olumlu temalarin aksine “tavsiye etmem”, “gezilecek yer
yok”, “gitmeye degmez”, “kumsal yok denecek kadar az”, “sikisik-kii¢iik”, “kahvalt1 i¢in yer yok™ gibi
temalar bireylerin alani tavsiye etmeme egilimini gostermektedir.

4.6. Goriisme ve fotograf analizi

Tripadvisor, Eksi Sozlik, Google Haritalar-Yorum ve Foursquare yorumlartyla birlikte
giivenirliligi arttirmak i¢in gdnderilen acik uglu soru formlar1 dogrultusunda 6ne ¢ikan bazi ifadeler yer
almaktadir. Toplamda 10 kisiye gonderilen agik uglu soru formlariin incelenmesinin ardindan Assos

bolgesinin UNESCO gecici miras listesinde yer aldiginin yeterince bilinmedigi tespit edilmistir.

Cizelge 8. Katilimci bilgileri.

Cinsiyet | Yas Egitim Durumu Meslek veya Boliim UNESCO Gegici Miras Listesi
Bilinirligi
K1 Erkek 27 Lisans Mimar Hayir
K2 Kadmn 40 Doktora Ogretim Gorevlisi Evet
K3 Kadin 42 Doktora Ogretim Gorevlisi Evet
K4 Erkek 23 Lisans Ogrenci-Yabanci Dil Hayir
K5 Erkek 24 Lisans Ogrenci- Yabanci Dil Hayir
K6 Kadm 27 Yiiksek Lisans Ogrenci-Turizm Isletme Evet
K7 Kadin 27 Yiiksek Lisans Ogrenci- Saglik Turizmi Hayir
K8 Kadmn 28 Doktora Ogrenci-Psikoloji Hayir
K9 Erkek 27 Yiiksek Lisans Ogretmen- Turizm Isletme | Evet
K10 | Kadmn 26 Lisans Turizm Isletme Evet

Ayrica katilimeilarin birgogu Canakkale denildiginde akla gelen bes yer arasinda Assos Antik
Kentinin oldugunu belirtmistir. Fakat katilimcilarin tamami Assos Antik Kentini daha 6nce ziyaret eden
bireyler oldugu goz 6niinde bulundurulmalidir. Ziyaret etmeyen bireylerin cevaplari incelenerek Assos
Antik Kentinin listede olup olmadigi incelenmeli ve daha 6nce bu destinasyonda bulunan bireylerin ve
bulunmayan bireylerin tercihleri kiyaslanarak bu iki kosul arasinda neden-sonug iliskisi kurulmalidir.
Eger tanitim ve reklam gibi eksiklikler var ise bu sorunun ¢6ziimii odakli ¢aligmalar baslatilmalidir.
Katilimcilar Assos bolgesinde farkli sorunlarin oldugunu ifade etmislerdir. Bu sorunlarin basinda
hediyelik esya saticilarinin konumlandirilmasi yer almaktadir.

“Yol boyunca dizilmis olan hediyelik esya tezgahlari. Ziyaretcinin bolgeyi gozlemlemesini ve

ruhunu hissetmesini zorlastirtyor ve dikkatini dagitryor. Bolgeye gidenler alisverise degil tarihi

bir alanm gormeye gidiyorlar” (K2).

K2 tarafindan belirtilen en temel sorunun hediyelik esya tezgahlarimin konumudur.
Siirdiiriilebilir turizm kapsaminda yerel halkinda turizm faaliyetlerinden yararlanmasi, bdlge halkinin
kalkinmasi gibi kavramlarinda yer almaktadir. Bu durum aslinda hediyelik esya tezgahlarinin tamamen
kaldirnlmasimin stirdiiriilebilir turizm ve bolgedeki tezgahtarlar icin yanlis bir ¢oziim olacagimin
gostergesidir. Diger yandan K2’nin belirttigi hediyelik esya tezgahlarinin tarihi atmosferin
hissedilmesinin Oniine gectigi ifadesi bu tezgahlarinin konumunun degistirilmesi gerektiginin bir
gostergesidir.

“Assos, bir turistin bir kere ziyaret ettikten sonra tekrar gelmek isteyecegi bir yer degil.

Truva’nin aksine bir ziyaretcinin hos vakit gegirip tekrar tekrar ziyaret etmeyi istemesini

gerektirecek imkdn ve kosullara sahip degil. Yiiksek ve manzarali bir tepede olan bolgeye seyir

teraslart kurulabilir. Ayrica hediyelik esya diikkanlar: daha asagi, bélgenin ruhuna aykir
olmayacak bir mesafeye kurulabiliv, tarihi alamin i¢i baharat¢i, balci, regelci, esarp¢t ve
buzdolab: magnetcisinden gecilmiyor” (K7).

K7'nin goriisleri K2 ile paralellik gostermektedir. Hediyelik esya probleminin iizerine
durulmustur. Bununla birlikte Assos bdlgesinin turistlerin tekrar ziyaret edilmesi igin yeterince ¢ekici
olmayan bir bolge oldugu belirtilmistir. Destinasyon siirdiiriilebilirligi agisindan ele alindiginda turist
memnuniyeti olduk¢a 6nemlidir. K7 tarafindan ifade edilen en 6nemli goriislerden bir digeri ise, Assos
bolgesinin Truva bdlgesinde oldugu gibi rekreasyon faaliyetlerinin olmadigini ve bu durumun turistin
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tekrar destinasyona ziyaret etme istegini azaltacagi yoniindedir. Tripadvisor, Eksi So6zlik, Google
Haritalar -Yorum ve Foursquare yorumlar1 kapsaminda incelendiginde K7’ nin goriisleri ile paralel
oldugu goriilmektedir. Gezilecek yer yok ifadesinin siklig1 12, kii¢iik sikisik ifadesinin siklig1 ise 19°dur.
Bu siklik degerleri ve K7 goriisii rekreasyon faaliyetlerinin arttirilmasi gerektiginin gostergesidir.
Tripadvisor, Eksi Sozliikk, Google Haritalar -Yorum ve Foursquare yorumlarini destekler nitelikte olan
bir diger katilime1 ise K3’tiir. K3 Assos Antik Liman bolgesi trafik sorunu ve orada yapilacak
faaliyetlere dikkat ¢ekmistir.

“Antik limana giris ¢itkisin kapatilmasi ve ringler konulmasi, antik kent civarina da arag giris

¢thist yasaklanmali. Daha fazla tamtim faaliyeti yiiriitiilmeli kiiltiir hem de de deniz turizmi

agisindan onemli bir yer oldugu vurgulanmali” (K3).

K3’iin cevabi ¢izelge 7°de verilen ¢evre temasi ile ortiismektedir. Yol ve otopark sorunu sikligi
en fazla olan alt temalardandir. Tiim bunlarin yaninda katilimeilarin genel olarak iizerinde durdugu
sorunlar c¢evre kirligidir. Cevre kirligi sorunu Tripadvisor, Eksi Sozliik, Google Haritalar -Yorum ve
Foursquare yorumlari arasinda yer almayan bir temadir. Sadece Eksi S6zliikk yorumlarinda 4 siklik ile
“soguk ve kirli deniz” ifadesi yer almaktadir. Fakat 3 katilimec1 ¢evre kirliligi {izerinde durmus ve
duvarlarim sprey boyalarla boyandigim belirtmistir.

Katilimcilarin goriigleri dogrultusunda tarihi bilgi igeren tabelalarin yetersiz oldugu ve bu
tabelalarin bilgilerinin yetersizliginden kaynakli turist rehberine ihtiyag duyuldugu belirtilmistir.
Tamtim eksikligi ve yabanci turistlerin destinasyona ¢ekilmesi ise katilimcilarin ifadeleri arasinda yer
almaktadir. Katilimeilarin tamamini boélgede siirdiiriilebilir turizm faaliyetlerinin yapilabilecegi
dogrultusunda goriis beyan ettikleri tespit edilmistir. Analiz i¢in kullanilan diger bir veri ise Instagram
iizerinden #Assos ve #Assosbahram seklinde paylasilan fotograflardir. 42 adet fotograf incelemeye
rastgele sekilde alimmugtir. Sekil 1°de incelenen fotograflar temalar ile eslestirildiginde “doga ve tarih”,
“manzara”, “deniz”, “tarihi liman”, “tas evler”, “hediyelik esya diikkanlar1”, “oteller” gibi temalarin
¢ekilen fotograflarla tekrarlandigr goriilmektedir. Fotograflar giderek birbirini tekrar ettigi i¢in analize
42 fotograf dahil edilmistir.

Fotograflarin analizi ile ziyaretgilerin, katilimcilar ve yorum yazan ziyaretcilerin belirttigi
olumsuzluklarin olmadigi goriilmektedir. Fakat fotograflar kapsamindaki en 6nemli bulgulardan biri
ziyaretcilerin ayni yerleri ¢ekip paylasmasi alanda farkli rekreasyon faaliyetlerinin olmadigina veya
sadece bu noktalarm sevildiginin gostergesidir.

Sekil 1. Instagram tizerinden #Assos #Assosbehram etiketleri kullanilarak paylasilan fotograflar.

Sekil 1.Instagram tizerinden
#assos #assosbehram
etiketleri kullanilarak

paylasilan fotograflar
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5.Sonu¢ ve Oneriler

Incelenen veriler bireylerin Assos igin daha ¢ok olumlu ifadeler kullanmayn tercih ettigi tespit
edilmistir. Bulgular incelendiginde olumsuz yorumlarin alanla ilgili yol ve otopark probleminin
oldugunu isaret etmektedir. Olumlu yorumlarda ise atmosfer ile doga ve tarih vurgulanmistir. Bulgular
alan eksiklerini gosterirken ayni zamanda alanin giiglii yonlerinin goriilmesinde yardimci olmustur.
Incelenen yorumlar ve yapilan arastirmalar sonucunda alanin giiclii ve zayif yonleri ile firsatlar1 ve
tehditleri tespit edilmeye galigilmigtir.

Yorumlar kapsaminda turistlerin alan hakkinda bir¢ok sikdyetinin bulunmasmin yaninda
destinasyondan bir o kadar memnun ayrilan bireyler mevcuttur. Turist yorumlarinin daha ¢ok ¢evresel
olumsuzluklar tizerine yogunlastig1 tespit edilmistir. Assos bolgesi icin turistik faaliyetlerin zayif oldugu
ve tanitim faaliyetlerinin de yetersiz kaldigi ise gorlismeye katilan katilimeilar tarafindan ifade
edilmigtir. Assos bdlgesi yakindan incelendiginde etrafinda ¢ok sayida farkli turistik ¢ekiciligin oldugu
sOylenebilir. Assos bolgesinin, Canakkale sehir merkezine, Edremit ve Ayvalik gibi tatil beldelerine,
Kaz Dag1 (Ida Dag1) gibi doga ¢ekiciligin yakininda yer almas turistlerin ¢evre bolgelerde de zaman
gecirebilecegi yerlerin bulunmasi olduk¢a 6nemlidir. Assos Antik Kenti ve Assos Antik Limani turist
goriiglerinin incelenmesinin ardindan bdlgede gerceklesecek turizm faaliyetleri igin Oneriler siralamak
miimkiindiir. Bu oneriler ¢izelge 10°da calisma temalart ile eslestirilerek verilmigtir.
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Cizelge 9. SWOT analizi.

Dogasi ve iklimi

Sakin bir bolge olmast

Bolgeye 6zgii mimarisi
Gastronomik unsurlari

Tarihi

Giiglii yonler Zayif yonler

Ulasimin toplu tagima ile zor olmasi

Yollarmn dar olmasi

Konaklama tesislerinin az olusu

Kumsalin kullanim i¢in kii¢iik olmasi

Denizin y1lin ¢ok kisa zamaninda sicak olmast
Otopark sorunu

Rekreasyon Faaliyetleri

Reklam-Tanitim

Firsatlar Tehditler

e Konum e  Sezonluk turizm faaliyetlerinin yaygin olmast —

e Korunan alan fiziksel tagima kapasitesi

e  Turistik diger alanlara yakin (Troya, Canakkale e  (Canakkale Bogaz kopriisiiniin yapiminin ardinda
Sehitlikler, Ayvalik Edremit, Yunan Adalart) Canakkale ve cevresindeki hizli gergeklesebilecek

e  Farkl kiiltiirlere ev sahipligi yapmasi niifus artigt

e  Aymi zamanda deniz turizmi igin uygun olusu e Bolgenin kiigiik olmasindan kaynakli tekrar

e  Farkl turizm gesitleri igin elverisli olmasi ziyaret etme istediginin diisiik olabilmesi

e  Kacak yapilagsma
e Cevre kirliligi ve giiriilti kirliligi
e  Diizensiz saticilarin olugsmasi

Cizelge 10. Arastirma alani igin 6neriler

Tema

Oneriler

Cevresel

Katilmcilarinda belirttigi gibi hediyelik esya tezgahlarmin konumunun daha dogru
sekilde secilmesi ziyaretcilerin destinasyon {izerindeki etkilesimini arttirilmasi
saglanmalidir. Yerel halkinda turistik faaliyetlerden yararlanmasinin oniine gegilmeden
ortak satig alani olusturulabilir. Blgenin dokusuna zarar vermeyecek sekilde toplu
kapal1 satis noktalar1 olusturularak beklenmedik hava kosullarinda turistlerin zaman
gecirmesi saglanmasi amaglanabilir.

Antik limana inen yol ic¢in bolge isletmelerinde goriisleri alinarak, yerel ve bdlgesel
yoneticilerin ¢aligma yapmasi saglanmalidir. Yol caligmalarina 6nem verilmelidir.
Ozellikle alanda bulunan tepe noktasindaki kayalara dikkat edilmelidir. Diisen kayalar
nedeniyle baslatilan 6nlem ¢alismalari nedeniyle Antik Limanin kapali olacagi gazeteler
tarafindan da haber olarak yayimlanmistir (Anonim, 2021h). Yaklasik 500 giin siirecek
calismanin bolgede yasanacak beklenmedik durumlarin 6niine gececegi belirtilmistir
(Anonim, 20211). Tiim bu ¢alismalarin ardindan olusabilecek goriintiiniin giderilmesi
icin aga¢landirma ¢aligmalar1 yapilmalidir.

Ekonomik

Turizmin sezonluk olmamasi i¢in yil boyunca miimkiin oldugu kadar turist ziyaretinin
aylara dagilmasin1 saglayarak mevsimsel tagima kapasitesinin lizerine g¢ikilmasinin
engellenmesi gerekmektedir. Bu kapsamda Truva Antik kentine diizenlenen Uzak
Dogulu turist turlarinin asamali olarak Assos Antik kentine de yo6nlendirilmesinin
saglanmas1 mevsimsel yogunlugun oniine gegmek icin bir adim olacaktir. Cizelge 9’da
alan tehditleri altinda dikkat ¢ekilmistir. Turistlerin tiim yila dagitilmasi ile konaklama
isletmelerinin yeterlilikleri g6z Oniinde bulundurulmalidir. Alanda smirli konaklama
hizmeti oldugu unutulmamalidir. Eger alanda yatak sayisi attirict yonde politika
izlenemiyorsa en yakin turistik bolge ile ulagim ag1 giiclendirilmelidir.

Bunun yani sira etrafta diger ¢ekici yerleri gosteren brosiir, harita, tanitim faaliyetleri ve
bilgilendirici turist el kitapgiklar: hazirlanarak bolgenin diger yerlerle birlikte ¢ekiciligi
saglanmasimin hedeflenerek geceleme siiresi uzatilmalidir (Bu durum daha da
genisletilerek Yunan adalari, Ayvalik, Izmir gibi diger turistik noktalar ile tekne turlar
diizenlenerek turizm canlandirmak amaclanabilir).
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Tarihi dokuya zarar vermeden bir manzara seyir noktasinin olusturulmasi, olusturulacak
olan manzara seyir terasinin tarihi ve dogal dokuya zarar vermeyecek sekilde sadece bir
isaret, bir fotograf noktasi tabelasinin yerlestirildigi bir alan olarak tasarlanmalidir.
Bolgenin oldukga yukarida konumlanmasi aslinda bolgeyi dogal bir seyir terasi haline
getirmistir. Burada olusturulacak fotograf tabelasi sosyal medyada etkilesimi arttiracak
ve sosyal medya iizerinden kolay ve etkili reklam faaliyetlerini beraberinde getirecektir.
Destinasyon i¢in olay c¢ekiciligi yaratacak etkinlikler diizenlenmelidir. Olay c¢ekiciligi
birlikte turistlerin bolgede hem ciger bireyler ile hem de alan ile etkilesimini arttirmak
ve ekonomik girdi saglamak amaglanmalidir. Bu etkinlikler destinasyonun yiiksek
sezonunda olmayacak sekilde diizenlendiginde yilin diger boliimlerinde de
destinasyonun ziyaret¢i ¢ekmesine yardimci olacaktir. Yilin her ayma yayilan turizm
faaliyetleri konaklama tesislerinin de yil boyunca agik olmasinin 6niinii acacaktir.
Bdylece sezonluk isci galistirmak yerine yil boyunca galisan bireyler artacak halkin
turizmle etkilesimini olumlu etkileyecektir.

Alan yonetim plani ile ziyaretgi yonetim plani olusturularak, turistlerin bolgeden daha
kaliteli deneyimlerle ayrilmalar1 saglanmalidir.

Sosyal

Egitim seviyesindeki farkliliklardan kaynaklanan veya okuma istegi olmayan bireyler
Diger icin alanda fotograf ve video gorselleri arttirilarak daha ¢ok bireyin alan hakkinda bilgiye
sahip olmasi saglanmalidir. Hem Canakkale hem de Edremit gibi yakin havaalanlarina
Assos tanitim fotograflar1 asilmasi bolgeye gelebilecek turistlerin 6nceden bolge ile fikir
sahibi olmasini saglayacaktir.

Yapilan bir¢ok arastirma, turist memnuniyetinin énemi vurgulanmaktadir. (Kilig ve Pelit 2004;
Ipar ve Dogan 2013; Tayfun ve Arslan 2013). Bu baglamda destinasyon icin turistik faaliyetlerin
stirdiiriilememesi, diger ifade ile turistlerin destinasyondan memnun ayrilmamasi destinasyonun ileride
daha biiyilk sorunlar yagamasma neden olabilmektedir. Tirkiye turizmi geneline bakildiginda
destinasyonda yapilan hatalarin ileride biiyiik sorunlar dogurdugunu Kusadasi 6rnegi bir kanit niteligi
tasimaktadir. Ozellikle Somuncu ve Giiney’in (2018) yaptig1 ¢alisma Kusadasi turizmini dénemler
seklinde incelenmesini kapsamaktadir. 2003 ve sonrasinin ¢okiis donemi olarak aciklandigi ¢alismanin
bir destinasyondaki plansiz biiylimenin sonuglarim gostermektedir. Heniiz ¢cok popiiler olmayan Assos
bolgesi igin dnceden alinacak 6nlemlerin ileride olugabilecek sorunlarin 6niine gegmek adina biiyiik bir
onem arz ettigi bilinmelidir. Ozellikle Canakkale Bogaz K6priisiiniin de tamamlanmasiyla &zellikle yerli
turistlerde daha ¢ok artig olacagi tahmin edilmektedir. Bu yiizden siirdiiriilebilir turizm ve UNESCO
kalici miras listesi igin turist goriislerinin dikkate alinmas1 gerekliligi unutulmamalidir.

Assos bolgesi i¢in arastirma yapacak diger arastirmacilar ise uzman ve yerel halk goriisleri ile
ele alarak aragtirma gergeklestirebilirler. Boylece hem turist hem de uzman veya yerel halk goriislerinin
kiyaslamasi yapilarak farkli agilardan alan hakkinda yorumlama yapilabilir.

Kaynaklar

Akyol, A., ve Akbulut, E. 2017. Korunan Alanlarin Planlanmas1 ve Etkin Yonetiminde Ziyaretci Ozellikleri ve Algilarinm
Onemi: Kursunlu Selalesi Tabiat Parki Ornegi. Tiirkiye Ormancilik Dergisi, 18(3):197-206.

Altanlar, A., ve Akinci, K. G. 2011. Siirdiiriilebilir Turizm Planlamasi I¢in Yére Halki ve Yerli Turistlerin Davranis ve
Beklentilerini Anlamaya Yonelik Bir Arastirma; Akcakoca Ornegi. Ankara Universitesi Cevrebilimleri
Dergisi, 3(2):1-20.

Altuntug, N. 2012. Kusaktan Kusaga Tiiketim Olgusu ve Gelecegin Tiiketici Profili. Organizasyon ve Yénetim Bilimleri
Dergisi, 4(1): 203-212.

Anonim 2021a. Canakkale I Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1. https://canakkale.ktb.gov.tr/TR-70573/assos-ayvacik.html (Erisim
tarihi: 02.01.2021).

Anonim 2021b. UNESCO. https://www.unesco.org.tr/Pages/125/122/UNESCO-Diinya-Mirasi-Listesi  (Erisim tarihi:
02.01.2021).

Anonim 2021c. UNESCO. http://whc.unesco.org/en/tentativelists/state=tr (Erisim tarihi: 02.01.2021).

44



T. Basaran ve M. Somuncu

Anonim 2021d. Wikipedia, TripAdvisor, https://en.wikipedia.org/wiki/Tripadvisor (Erisim tarihi: 10.05.2021).

Anonim 202 1e. Wikipedia, Eksi Sozliik, https://tr.wikipedia.org/wiki/Eksi_Sozliik (Erigim tarihi: 10.05.2021).

Anonim 2021f .Wikipedia, Foursquare, https://tr.wikipedia.org/wiki/Foursquare (Erigim tarihi: 10.05.2021).

Anonim 2021g. Wikipedia, Instagram, https://tr.wikipedia.org/wiki/Instagram (Erisim tarihi: 10.05.2021).

Anonim  2021h. Sozcii, https://www.sozcu.com.tr/hayatim/yasam-haberleri/500-gun-kapatilacak-turizm-cenneti-assosta-
buyuk-tehlike/ (Erisim tarihi: 10.05.2021).

Anonim 20211. Habertiirk, https://www.haberturk.com/iste-assos-taki-son-durum-haberler-3199059  (Erisim tarihi:
13.12.2021).

Anonim 2021i. Google Haritalar, https://support.google.com/maps/answer/144349?hl=tr (Erigim tarihi: 13.12.2021).

Anonim 2021j. Canakkale 1l Kiiltiir ve Turizm Bakanlgi, https://canakkale.ktb.gov.tr/TR-70507/bakanligimizdan-belgeli-
konaklama-tesisi-istatistikleri.html (Erisim tarihi: 02.01.2021)

Anonim 2021k. Web Archive, Dergi Bursa, https://web.archive.org/web/20160806135158/http://www.dergibursa.com.tr/e-
dergiler/Nisan-2013/files/assets/basic-html/page88.html (Erisim tarihi:: 02.01.2021)

Anonim 2021m. Canakkale 11 Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 https://canakkale.ktb.gov.tr/Eklenti/9020,canakkale-vg-katlamali-
2pdf.pdf?0 (Erisim tarihi:: 18.12.2021)

Arpa, N. Y. 2017. Engelli Ziyaretgilerin Korunan Alanlara Erisiminin Desteklenmesi; Kiire Daglar1 Milli Parki Ornegi. Inénii
Universitesi Sanat ve Tasarim Dergisi, 7(15): 61-81.

Atrek, B., ve Madran, C. 2017. Tiiketici Perspektifli Siirdiiriilebilir Tiiketim Calismalari: Ulusal Alan Yazindaki Calismalar
Uzerine Sistematik Derleme Calismas1. Pazarlama ve Pazarlama Arastirmalar: Dergisi, 10(19): 1-31.

Avet, N., 2007. Turizmde Tasima Kapasitesinin Onemi. Ege Akademik Baks, 7(2) 2007: 485-501.

Ceylan, S. 2004. Yazili Kanyon (Siitgiiler, Isparta) Tabiat Parki'nin Turizm Agisindan Onemi ve Kullanimu. Siileyman Demirel
Universitesi Burdur Egitim Fakiiltesi Dergisi, 5(8), 59-82.

Cox, R. L., ve Underwood, E. C. 2011. The Importance of Conserving Biodiversity Outside of Protected Areas in

Mediterranean Ecosystems. PLoS One, 6(1): e14508.

Crouzeilles, R., Lorini, M. L., ve Grelle, C. E. V. 2013. The Importance of Using Sustainable Use Protected Areas For
Functional Connectivity. Biological Conservation, (159): 450-457.

Emekli, G., Ibrahimov, A., ve Soykan, F. 2006. Turizmde Kiiresellesmeye Cografi Yaklasimlar ve Tiirkiye. Ege Cografya
Dergisi, 15(1-2):1-16.

Giiney, 1., ve Somuncu, M. 2018. Kusadasi ilgesi’nde Turizmin Yasam Déngiisii: Mekéansal ve Toplumsal Ogeler Uzerinden
Bir Degerlendirme. Tiirk Cografya Dergisi, (71): 101-116.

Hayta, A. 2009. Siirdiiriilebilir Tiiketim Davranisinin Kazamlmasinda Tiiketici Egitiminin Rolii. A4hi Evran Universitesi
Kirsehir Egitim Fakiiltesi Dergisi, 10(3): 143-151.

Ipar, M. S., ve Dogan, M. 2013. Destinasyonun Turist Agisindan Onem-Memnuniyet Modeli ile Degerlendirilmesi: Edremit
Uzerine Bir Uygulama. Adiyaman Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, (13): 129-154,

Karagéz, Y. 2017. SPSS ve AMOS Uygulamali Nitel-Nicel Karma Bilimsel Arastirma Yontemleri ve Yayin Etigi. Nobel
Akademik Yayincilik: Ankara.

Keskin, E., ve Orgiin, E. 2015. Kelime {liskilendirme Testi Araciligiyla Siirdiiriilebilir Turizm Olgusunun Kavramsal. Journal
of Tourism and Gastronomy Studies,3 (1): 30-40.

Kervankiran, 1., & Eryllmaz, A. G. 2016. Milli Parklarin Turizm ve Rekreasyonel Faaliyetlerde Siirdiiriilebilir
Kullanimu:Isparta ili Ornegi. Siileyman Demirel Universitesi Fen-Edebiyat Fakiiltesi Sosyal Bilimler Dergisi, (39):
151-182.

Kilig, 1., ve Pelit, E. 2004. Yerli Turistlerin Memnuniyet Diizeyleri Uzerine Bir Arastirma. Anatolia: Turizm Arastirmalart
Dergisi, 15(2):113-124.

Kuziltepe, Z. 2015. igerik Analizi. s: 253-266. Editor: Fatma Nevra Seggie ve Yasemin Bayyurt. Nitel Arastirma Yontem,
Teknik, Analiz ve Yaklagimlari. Am Yayincilik, Ankara.

Locke, H., ve Dearden, P. 2005. Rethinking Protected Area Categories and The New Paradigm. Environmental conservation,
1-10.

Tayfun, A., ve Arslan, E. 2013. Festival Turizmi Kapsaminda Yerli Turistlerin Ankara Aligveris Festivali’nden Memnuniyetleri
Uzerine Bir Arastirma. [sletme Arastirmalart Dergisi, 5(2):191-206.

Tosun, C. 2001. Challenges of Sustainable Tourism Development in The Developing World: The Case of Turkey. Tourism
Management, 22(3): 289-303.

Tiirkmen, F., ve Dénmez, Y. 2015. Korunan Alanlarin Turizme Agilmasina iliskin Yerel Halkin Goriisleri (Yenice

ornegi). Karabiik Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 5(2): 189-204.

Ugur, A. G. 2015. Siirdiiriilebilir Turizm, Yerel Degerler ile Turist Tatmini Arasimdaki Yapisal Iliskilerin Incelenmesi:
Biitiinlesik bir yaklasim (Yiiksek Lisans Tezi) Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Nevsehir.

Wade, D. J., ve Eagles, P. F. 2003. The Use of Importance—Performance Analysis and Market Segmentation for Tourism
Management in Parks and Protected Areas: an Application to Tanzania's National Parks. Journal of Ecotourism, 2(3):
196-21.

45



