PAPER DETAILS

TITLE: Muhasebe Bilgi Sisteminin Isletme Y6netiminin Etkinligi Uzerindeki Etkisi
AUTHORS: Ali Insan AKGUN,Selcuk KILIC
PAGES: 21-36

ORIGINAL PDF URL: https://dergipark.org.tr/tr/download/article-file/146132



YONETIM VE EKONOMI _ Yil:2013 _Cilt:20_Sayi:2 Celal Bayar Universitesi I.IB.F. MANISA

Muhasebe Bilgi Sisteminin Isletme Yonetiminin
Etkinligi Uzerindeki Etkisi

Yrd. Dog. Dr. Ali ihsan AKGUN
Yildirim Beyazit Universitesi, Isletme Fakiiltesi, Isletme Boliimii, ANKARA

Yrd. Dog. Dr. Sel¢uk KILIC
Aksaray Universitesi, LLB.F., Isletme Boliimii, AKSARAY

OZET

Isletmelerde tiim isletme fonksiyonlarindan aktarilan verilerin toplanmasi, kaydedilmesi,
smiflanmasi, ozetlenmesi ve finansal nitelikli olaylarin yorumlanmasi ve analizine kadar gegen
stiregteki iglemleri bilgi teknolojisi araciligi ile yerine getirilmektedir. Bilgi teknolojisi ile muhasebe
bilgi sistemindeki muhasebe raporlarini kullanan yéneticiler, isleme dayali muhasebe sisteminin
bilgilerini kullamp i¢ finansal raporlama sisteminden yararlanarak faaliyetlerle ilgili spesifik
bilgiler toplamaktadirlar. Muhasebe bilgi sistemi (MBS) ile, isletmenin fayda maliyet analizi
yapilarak yonetimin kontrol edilebilen olaylar: kontrol edilemez olaylardan ayirmasina yardimci
olmaktadir. Muhasebe bilgi sistemi, biitiinlesik bilgi sistemi olmast ve finansal nitelikli olaylarin
isletmenin her departmaninda gergeklesiyor olmasindan dolayi, yonetim bilgi sisteminin alt yapisini
teskil etmektedir. Calismada, muhasebe bilgi sistemi ve yonetim bilgi sistemi kavramsal bazda ele
almmustir. Calismada, Muhasebe Bilgi Sisteminin igletme yonetimine iliskin etkinligini belirlemeye
yonelik olarak, Tuz Golii isletmelerinin yéneticilerine uygulanan bir anket formundan elde edilen
verilere basit dogrusal regresyon analizi uygulanmistir. Elde edilen bulgulardan, MBS 'nin getirdigi
yeniliklerin, isletme yonetiminin etkinligi iizerinde olumlu bir etkiye sahip oldugu tespit edilmistir.
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JEL Siniflamasi: M10, M15, M40, M41

The Effect of the Accounting Information System on the Business
Management Efficiency

ABSTRACT:

The operations in the businesses in the process from collecting, recording, classing,
briefing of the data transferred from all business functions to interpretation and analysis of
financial events are performed via information technologies. The managers using accounting
reports in the accounting information system by information technologies use the information of
transactional accounting system and collect specific information about activities by making use of
internal financial reporting system. Cost-benefit analysis of the business is made by the accounting
information system (MBS) and it helps management to separate controllable events from
uncontrollable events. Accounting information system constitutes infrastructure of the management
information system since accounting information system is integrated information system and
financial events occur in every department of the business. Accounting information system and
management information system were discussed in conceptual basis in the study. In the study, a
simple linear regression analysis was conducted on the data obtained from a questionnaire form
conducted on the managers of Tuz Lake (Salt Lake) businesses for determining the efficiency of the
Accounting Information System on the business management. It was detected from the obtained
findings that the novelties brought by the MBS had a positive effect on the efficiency of the business
management.

Key Words:Account Information System, Manegement Information System, Manegement
Efficiency.
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Giris

Bilginin, isletme ydneticilerinin karar vermesine yardimci olmasi, onun
kararlarinin belirsizligini azaltabilmesi ve anlamli olabilmesi i¢in; bilginin
dogrulugu, tamligi, zamanliligi, ekonomikliligi ve sadeligi gibi 6zelliklere sahip
olmasi gerekir. Bir bilgi sisteminin basarili olup olmamasi ise, {iretilen bilginin
degeriyle yakindan iligkilidir.

Finansal muhasebe bilgisi, isletmenin finansal pozisyonu ve isletmenin
halka acilma performansina iligkin bilgileri, denetlenmis finansal raporlarnin
kamuoyuna agiklanmasi, sirket muhasebesi ve dis raporlama sistemine yonelik
bilgiler iiretir. Finansal muhasebe sistemi, hisse senetleri dahil bilgiyi sunarak
sirket denetim mekanizmasina dolayli oldugu kadar, direkt de bilgi saglamaktadir.
Ayrica, isletme sahibi ve yoneticilerinin farkli kisilerde toplanmasi nedeniyle
finansal muhasebe sistemi, yatirim firsatlarinin degerlendirilmesi, insan ve
finansal sermayenin akigini kolaylastirmasi ve faaliyet gilicliigliniin Oniindeki
engellerin azalmasi hususunda da bilgi saglamaktadir. Calismada, s6z konusu
finansal muhasebe sisteminin igletme yonetimindeki etkinliginin o6lgiilmesi
amaglanmistir. Bu baglamda, kavramsal tanimlamalardan sonra alanyazin
aragtirmasia yer verilerek, MBS nin isletme yonetimine etkisine yonelik Tuz
Golii Isletmelerinde iliskin anket arastirmasina yer verilmistir.

I. Muhasebe Bilgi Sisteminin Isletme Yonetimindeki Etkinliginin
Olciilmesi

A. Muhasebe Bilgi Sistemi

Muhasebe, finansal tablolar1 kullananlarin isletme yonetiminde karar
almasina yardimci olan ve finansal pozisyonunu gostermek amaciyla performans
raporlarinin hazirlanmasi ve finansal islemlerin kaydedilmesini saglayan siiregleri
kapsamaktadir. Boylece, muhasebe, isletmenin finansal yapisini gosteren amaglari
ile ilgili islemlerin tanimlanmasi, simiflandirilmasi, 6zetlenmesi ve raporlanmasi
siireci olarak tanimlanmaktadir (Shim ve Siegel, 1999: 1). Dolayisiyla, muhasebe
bilgisi, bir isletmenin ekonomik faaliyetlerine iliskin finansal bilgileri 6lgmek ve
cesitli kullanicilara bu finansal bilgileri raporlamak amaciyla kullanilmaktadir.

Muhasebe bilgisinin esas amaci, yoOneticilere karar alma siirecinde
kullanilabilir bilgileri saglamaktir. Bu ¢ergevede; isletme yonetiminde dnemli bir
ara¢ konumuna sahip bulunan muhasebe, isletmeler icin finansal sonuglari
yansitan bir gosterge olmaktan baska, yonetim ve karar alma siirecinin tiim
asamalar1 i¢in gerekli bilgi sistemi olusturmaktadir. Muhasebe bilgisi, bazen
finansal muhasebe bilgisi olarak ifade edilmekte ve bir isletmenin ig
departmanlarina bilgi saglamaktadir. Isletme igindeki yonetime ve diger kisilere
sunulan bilgi ise genelde yonetim muhasebesi bilgisi olarak adlandirilmaktadir.
Bu iki bilgi arasinda farkli amaglar olmasina karsin, bu bilgiler isletmenin
finansal durumunu anlamak ig¢in finansal muhasebenin unsurlarina odaklanan
belli oOzelliklere sahiptir. Finansal muhasebe bilgisi, isletmenin faaliyetleri,
bor¢lar1 ve finansal varliklarin1 tanmimlayan bilgiye isaret etmektedir. Yonetim
muhasebesi bilgisi ise, 6zellikle isletmenin faaliyetlerini yonetmek i¢in muhasebe
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bilgisinin yorumu ve analizini kapsamaktadir (Williams, vd., 2010: 4-6).
Yoneticiler, isletmenin amaglarini belirlemede, isletmede ¢alisanlarin ve isletme
departmanlarinin performansini degerlendirme, yonetim kararlariin alinmasi ve
yeni lretim hatlarmin tanimlanip tanimlanmamasina karar vermede bu bilgiyi
kullanir.

Ancak, finansal muhasebe bilgisi isletmenin varlik ve borglarin1 kayit
altina almaktan baska yalmz ge¢misi belgelemekle kalmayip ayni zamanda
gelecege yonelik plan ve stratejilere de 151k tutan bir arag durumuna da gelmistir.
Uluslararasi ekonomik iligkilerin hizla artmasi, teknolojik gelismeler sonucu kiitle
iretimine gegilmesi ve bunlarin sonucu pazarlarin biiylimesi ile Kkisi
gereksinmelerinin ¢ogalmasi, isletmeleri tek kisi sahiplikten ¢ok sahipli olmaya
dogru yonlendirmis ve isletme sahibi ile igletme yoneticisi birbirinden
ayrilmiglardir. Ayrica, ekonomide dengelerin gizli bir el ile kendiliginden
saglanamayacaginin anlagilmasi, bunun sonucu olarak ekonomi ve dolayisi ile
isletmelere iilkeden {iilkeye farklilik gdstermekle birlikte devlet miidahalesi ve
devletin igletmelerden ¢esitli konularda bilgiler istemesi zorunlu hale gelmistir.
Biitiin bunlarin sonucu finansal muhasebe bilgisi, gegmiste gergeklesmis finansal
nitelikli olgular1 belirleyen ve vergi matrahini saptama amaci giiden kayit diizeni
olmaktan ¢ikmuis, ileriye doniik ortaya c¢ikacak cesitli yonetim gereksinmelerine
duyarli bir ara¢ durumuna gelmistir (Haftaci, 2009; 5-6).

Muhasebe bilgileri iletisim asamasi olmaksizin, isletme disindaki ii¢lincii
kisilerce alinacak kararlarda faydali olma amacina tam anlamiyla hizmet edemez.
Bu nedenle, bir igletme en iyi muhasebe kayitlar dizisine sahip olabilir, ancak bu
kayitlarin icerdigi bilgiler cesitli kisilere ya da gruplara uygun veya istenilen
bi¢cimde iletilmedik¢e, muhasebenin var olusunu saglayan amaglarin ve islevlerin
bircogu anlamsizlasmaktadir (Ustiin, 1982: 12-13). Ayrica, iletisim, muhasebenin
islevlerine belirli bir énem veren ekonomik birimlerin bircogunda ¢ok 6nemli
oldugunu belirtmek gerekir.

Muhasebe bilgi sistemi, yonetim bilgi sisteminin alt sistemlerinden birini
olusturmakla birlikte, genellikle, igletme i¢i eylemlerle yani igletmede olusan
nakit akisi ile ilgilidir. Muhasebe bilgi sistemi; isletmenin varliklari {izerinde
koruyuculuk islevini yerine getirmek ve varliklarda zamanla meydana gelen
degismeleri belirlemek ile isletmenin finansal durumu ve eylemlerinin sonucuyla
ilgili taraflara bilgi saglamak olmak iizere iki temel amac1 bulunmaktadir. Isletme
eylemlerinin sonucuyla ilgili taraflar; isletmenin yoneticileri, isletme sahipleri ve
ortaklari, kredi verenler, c¢alisanlar, kamuoyu ve devlettir. Bu gruplarin
gereksinim  duydugu bilgiler bunlara muhasebe raporlar1 araciligiyla
saglanmaktadir (Ustiin, 1982: 46-47). Bu gruplarin isletme ile iligkisi belirlenirse,
aciklanacak bilgilerin neler oldugu ve kime agiklanacagi sorunu kendiliginden
¢ozlimlenir. Boylece, kullanic1 gruplart belirlemek muhasebe bilgilerinin
kullanilmas1 amaglarint belirlemeye yardimer oldugu gibi, agiklanacak bilgilerin
ve aciklama bi¢iminin de saptanmasini kolaylastirmaktadir (Kepekei, 1995: 13).

Muhasebe bilgi sisteminin, isletme yonetiminin planlamada, karar almada
ve denetimde kullandig1 verilerin raporlanmasi ile ilgili yoniinii y&netim
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mubhasebesi yerine getirmektedir. Muhasebe bilgi sistemi ise, isletme varliklarinin
korunmasini saglama, bu varliklardaki degisiklikleri belirleme ve isletmenin
finansal durumu ve eylemlerinin sonuglartyla ilgili taraflara gereksinim
duyduklan bilgileri saglamak i¢in, kontroldr ya da muhasebe miidiirligii olarak
adlandirilan bir isletme boliimiince yonetilmektedir. Isletmenin bu kontrolor
boliimii, muhasebe bilgi sisteminin etkin islemesinden sorumlu olup, bu sistemin
islemesini denetleme yetkisine de sahiptir (Ustiin, 1982: 47-49).

Tiim sistemlerde oldugu gibi muhasebe bilgi sisteminde de girdi, islem ve
cikt1 siireglerinden olusan bir isleyis s6z konusudur. Muhasebe bilgi sisteminde
isletme i¢inden, isletmenin gevresi ile olusan eylemlerinden ve geri beslemelerden
gelen finansal nitelikteki islemlere iliskin veriler veya bilgiler, bilgi islem
eylemleri sonucunda c¢iktilara doniistiiriilir ve sonugta da bu ¢iktilar raporlar
seklinde ilgili taraflara iletilir. Sistemde olusan bu eylemler, sistemin elemanlari
tarafindan belirli ilkelere, yoOnergelere ve standartlara gore yapilmaktadir
(Stirmeli, 1996: 55).

Muhasebe bilgi sistemi, yonetim bilgi sisteminin alt yapist ve énemli bir
fonksiyonu olup, finansal olmayan islemlerde oldugu kadar finansal islem
stirecini dogrudan etkileyen finansal iglemler siireci olarak tanimlanmaktadir (Xu,
2003: 18). Muhasebe bilgi sistemi; teknoloji, bilgi ve yonetimsel yaklasimlarla
muhasebenin biitiinlesmesi olarak da tanimlanabilir (Gokdeniz, 2005: 89).
Muhasebe bilgi sistemi konusunda genis bir tanimlama ise Biiyiikmirza (2012)’e
gore, isletme yoneticilerine isletme varlik ve kaynaklariin olusumu, kullanilig
bicimi tiiketilen varlik ve kaynaklar sonucunda meydana gelen ve isletmelerin
finansal a¢idan durumunu aciklayan bilgileri {ireten ve bunlarla ilgili bilgileri
finansal bilgi kullanicilarina kullanilabilir bir bicimde ileten sistem olarak ifade
edilmistir.

Alanyazinda muhasebe bilgi sisteminin bir¢ok tanimi1 olmasina karsin, bu
tanimlamalarin ortak noktast muhasebe bilgi sisteminin, igletme i¢i ve isletme dist
finansal bilgi kullanicilarina, isletme faaliyetlerinin saglikli bir sekilde devam
ettirilmesi, planlanmasi1 ve denetlenmesi igin gerekli olan bilgileri finansal
tablolarla sunan bir bilgi sistemi olmasidir (Civan ve Kara, 2003: 111-117). Bilgi
sisteminin esas1 ise, islem siireci, raporlama ve karar destegini tamamlayan
muhasebe bilgi sistemi olarak diigiiniilmektedir.

Muhasebe bilgi sisteminin amaci, i¢ ve dis bilgi kullanicilarina muhasebe
bilgisi saglamasidir. Bu amaci basarmak ig¢in; islem siirecindeki giinliik
faaliyetlerin desteklenmesi, bilgi siirecinde i¢ karar alicilar1 tarafindan alinan
kararlar1 desteklemek ve yonetimle ilgili yasal yiikiimliiliikleri yerine getirmek
gerekir (Spathis ve Constantinides, 2004: 236-237).

Etkili bir muhasebe bilgi sistemi; isletmenin nakit ddemelerini ve nakit
¢ikiglarin1 zamaninda muhasebe kayitlarina aktarilip aktarilmadiginin kontroliinii,
personel ve Orgiitsel yapisiyla ilgili muhasebe sisteminin diizgiin olarak
caligmasinin uygunlugunu, zamanla isletmede degisen sisteme uygunlugu
saglamak icin muhasebe sisteminin esnekligini ve iyi bir maliyet-gelir iligkisini
saglamalidir (Horngren ve Harrison, 2007: 354).

24



Yonetim ve Ekonomi 20/2 (2013) 21-36

B. Yonetim Bilgi Sistemi

Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelisme, elektronik veri icerdigini
degisimi, Internet ve World Wide Web (WWW) sistemlerin karmasiklig1, alici-
tedarikei iligkileri ile tedarik zinciri yonetiminin karmasikligi sirketleri online
iletisime itmistir (Gunasekaran, Ngai, 2004: 270). Dolayisiyla, bilgi teknolojisi,
isletme stratejilerinin paylasiminda ve yaratict fikirlerin belirginlesmesinde
isletmelerde 6nemli stratejik role sahiptir.

Faaliyetlerin uluslararas1 boyuta taginmasi ve ekonomik globalizasyon,
entegre dagitim zincirini basarmak ig¢in, ulusal smirlar i¢inde ve uluslararasi
siirlarda miigteriler, ortaklar ve tedarikgilerin bir araya gelmesi gerekli unsurdur.
Bu unsur, bilgi teknolojilerinin uygulanmasi ve kurumsal kaynak planlamasi gibi
sistemler, entegrasyon diizeyini belirlemektedir. Kurumsal kaynak planlamast ise,
isletmelere isletme siirecinin otomasyonunu, zamaninda bilgi yonetimine ulagsma,
elektronik ticaret ve elektronik iletisim kullanarak dagitim zincirini gelistirmeye
katki saglamaktadir (Yusuf, vd., 2004: 251-253). Bilgi yOnetiminin ana unsuru,
bilgi kullanicilarina bilgiyi sunmay1 kolaylagtirmak ve karar almayi gelistirmek
icin stoklanmis bilgiye erismeyi saglamasidir (McCall, vd., 2008: 80).

Bilgi yonetimi, bilgi caginda basarili olmak i¢in orgiitlerin en ¢ok tesvik
edilen yontemlerden birisi olarak, sirketlerin dikkatlerini ¢cekmektedir. Giiniimiiz
ekonomisinde, caligma giiciiniin yaglanmasi ve teknolojideki hizli istiinliik
sayesinde bilgi yonetimine olan ilgiyi artirmistir. Internet gibi iletisim
araclarindaki gelismeler, bilgiyi sunmak i¢in giinliik islerin performansina olan
ilgiyi ve bireysel kapasitesini artirmistir. Ayrica, piyasada artan kurumsal kaynak
planlamasi1 (ERP) sayesinde, {irlin yasam dongiisiiniin kisalmasi ve miisteri
taleplerinin yeni dizayni ve daha iyi fonksiyonel iiretime olan talebin artmasi,
bilgiye olan ihtiyact da artirmistir (Malone, 2002: 112). Bilgi yonetimi, dogrudan
isletme i¢inden veya igletme dig1 kaynaklardan edinilen verilerin tasnif edilmesi,
stoklanmasi, yorumlanmak {izere ilgili yerlere gerekli zamanlarda dagitilmasi ve
sahip olunan bilginin giincellenmek iizere gézden gegirilmesi siirecidir.

Isletmeler i¢in muhasebenin temel islevi, karar alma ve denetim olarak iki
role sahip olmasidir. Muhasebe, isletmenin hem ge¢mis verilerini hem de mevcut
verilerini bir araya topladigi i¢in karar almaya yardimci olan bir bilgi sistemidir
(Demski, vd., 2002: 159). Muhasebenin karar alma ve denetim arasindaki iligki
ise, sadece isletme i¢in i¢ raporlama degil, aym1 zamanda kar amaci olmayan
kuruluslar, devlet ve isletmeler icin vergileme, denetim ve finansal raporlamay1
kapsayan bilgilere ulasmay1 saglamasidir.

Isletme yonetiminin etkinligi ve 6lciimiinde; sirketin ekonomik
sonuclarint etkileyen finansal bilgileri ve isletmenin gevresel goriinlimii ve
etkisine iliskin bilgiler olmak iizere iki temel bilgiye ihtiya¢c vardir. Isletme,
isletme yonetimine ait etkinligi belirlemede kalite bilgi sistemini gelistirmek
istiyorsa, isletme verilerine ait bilgilerin toplamasi, analizi ve raporlanmasi
siirecindeki faktorleri dikkate almalidir (HyrSlova ve Héjek, 2006: 24-25). Bilgi
sistemi ise, isletme yOneticisinin karar alma siirecinde ¢alisanlarin sorumluluklari
ile ilgili bilgiyi iist yonetime saglamalidir.
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Bilgi sistemleri, yapay sistemlerdir ve karar verme siirecine yardimci
olmak amaciyla tasarlanmiglardir. Bu c¢alismaya konu edilen bilgi sistemleri,
bilgisayara dayali bilgi sistemleridir. Bir bilgisayara dayali bilgi sistemi genel
olarak, yazilim, donanim, personel, dosyalar ve prosediirlerden olusan ve bu
Ogelerin birbiriyle etkilesmesi sonucunda bilgi iireten sistemlerdir. Baska bir
ifadeyle bir bilgi sistemi, veri isleme ve karar vericiler i¢in bilgi saglayan
bilgisayara dayali bir sistemdir (Gokgen, 2007: 26). Bilgi sistemleri, isletmenin
yeniden dizayn edilme siirecindeki en son yontem olarak kabul edilmektedir.
Ayrica, ¢ogu isletme, rekabet avantaji elde etmek icin igletme siireclerini yeniden
tanimlamada bilgi teknolojilerini kullanmaktadir (Phan, 2003: 582).

Bir isletme i¢in bilgi, ¢alisanlarin bilgisi ve organizasyona giren bilgilerle
saglanmaktadir. Ogrenen orgiitler, hem bilgiyi bulma, yaratma, 6ziimseme ve
transfer etmede, hem de bu yeni bilgiyi lriinlere, kararlara ve davraniglara
yansitmada yetenekli organizasyonlardir. Bu Orgiitler, bilginin tretilmesi,
kullanilmasi, iletilmesi ve paylasiminda uzmanlasmis, elde ettigi yeni bilgi ve
anlayislar ile yeni teknoloji ve iiriinler olusturma dogrultusunda davraniglarini
degistiren orgiitlerdir (Kogel, 2001: 288).

Isletme yoneticileri zamanlarini en iyi sekilde degerlendirmek, dogru ve
zamaninda karar vermek durumundadir. Bu kararlarin verilebilmesi i¢in
yoneticiden, organizasyonun amacini anlamasi ve bu dogrultuda kendisine iletilen
bilgilerden yararlanmak amaciyla anlamli kararlar verebilmesi beklenmektedir
(Gokgen, 2007: 20). Ozetle bilgi ihtiyaclari, verilmesi gereken kararlarla,
kararlardaki amaglarla belirlenmektedir.

Yonetim ve muhasebe bilgi sistemi, orgiitsel sistemi tasarlamakta oldugu
kadar istenen davranigi kolaylastirmak ve motive etmek, sirket bilgi ihtiyacini
yeterli olarak desteklemek icin gelisen ihtiyaglara cevap verebilmeyi gerektirir.
Ayrica, yonetim ve muhasebe bilgi sistemi, transformasyon siirecinde isletmenin
onemli faaliyetlerine yon veren, hiyerarsik kontrolii kolaylastiran ve yonetime
uzmanlagma sunan bir yonetim teknolojisi tiiridiir (Dillard, vd., 2005: 77-81).
Yonetim muhasebesi, igletmenin karar alma ve denetim islevlerine katki
saglayarak muhasebe bilgisinin i¢ raporlama bi¢imi iken, isletmenin disa karsi
raporlamasinda rol oynamaktadir. Muhasebe bilgi sistemi, isletmenin kontrolii,
liretim piyasasi ve diger piyasalar igin, isletme dis1 hissedarlarin gézlenmesi gibi
dis kontrol mekanizmas1 muhasebe bilgisiyle saglanmaktadir (Bushman ve Smith,
2001: 317). i¢ ve dis raporlama sistemi arasinda farklilik olmasina ragmen, i¢
yOnetime raporlanan yonetim muhasebesi bilgisi ve dis kullanicilara raporlanan
finansal muhasebe bilgi sistemi arasinda bir pozitif iliski s6z konusudur.

C. ilgili Alanyazin Arastirmasi

Ulusal ve uluslararasi alanyazin incelendiginde MBS konusunda birgok
ampirik calisma yapilmakla birlikte, calismada sadece isletme yonetimine etkisi
ile ilgili olanlar ¢aligmamiza esas teskil etti§inden bazilari lizerinde durulacaktir.

Croteau ve Bergeron (2001) ¢aligmalarinda, orgiitsel performansi en iyi
destekleyen stratejik isletme kararlarinin belirlenmesinde bilgi teknolojinin 6nemi
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ve isletme performansinin degerlendirilmesinde bilgi sisteminin stratejik etkisine
bagli olmasin1 ampirik olarak incelemislerdir. Calismada, isletmenin esas
faaliyetleri i¢in Orgiitsel performans ve stratejik faaliyet arasinda pozitif iligki
oldugu, sirket uzmani, yonetici ve danismani i¢in teknolojik yayilma ve stratejik
faaliyetler arasinda uygun iligki oldugu sonucuna varilmistir.

Newell, vd. (2003) caligmalarinda, kurumsal kaynak planlamasi, bilgi
yonetimi ve yonetim bilgi sisteminin igletmelerde uygulanmasini incelemislerdir.
Calismada, kurumsal kaynak planlamasi ve bilgi yonetimi sistemlerinin benzer
oldugu ve isletmelerde esneklik ve yaraticiliga tesvik ettigini gozlemlemisler.
Ayrica, kurumsal kaynak planlamasinin bilgi siirecinin etkinligini gelistirdigi ve
bilgi yonetimi sisteminin ise Orgiitsel bilgi arastirmasi ve isletme yeteneginin
gelismesine yol agtigini vurgulamiglardir.

Jermias ve Gani (2004) calismalarinda, isletme etkinligi, ydnetim
muhasebe sistemi, Orglitsel konfigiirasyonlar ve isletme stratejisi arasindaki
iligkiyi incelemislerdir. Calismada, oOrgiit yapisinin dizayni ve uygulamasi,
denetim ve yOnetim muhasebesi sistemlerinden yoneticilerin sorumlu oldugunu
ve stratejik Oncelikler, orgiitsel dizayn i¢in yonetim muhasebesi sistemlerinin
gerekli oldugu ifade edilmistir.

Gerdin (2005) calismasinda, imalat isletmelerinde yonetim muhasebe
sisteminin  olusturulmasinda Orgiit yapist ve isletmenin bdliimlerarasi
dayanismasinin etkisini ¢oklu rastlantisal modelle incelemistir. Caligmada,
finansal bilginin isletme bilgi yonetimi sistemi, performans degerlemesi ve
yonetim muhasebesi sistemi aragtirmalarinda genel kabul gormiis ilkelerden farkli
kalitede kullanilarak boliim dayanismasina olumlu katkis1 oldugunu belirtilmistir.

Brazel ve Agoglia (2007) calismalarinda, karmasik muhasebe bilgi sistemi
cevresinde denetim planlamasi kararmin denetgilere etkisini incelemislerdir.
Caligmada, kurumsal kaynak planlamasi sistemleri gibi bilgi teknolojileri
uygulamalarinin, denetcilerin sorumluluklarint yerine getirmede ve isletmelerin
faaliyetlerini  siirdiirmelerinde  6nemli  degisiklikleri izlemelerine katki
sagladiklarini belirtmiglerdir.

Ding ve Varici (2008) calismalarinda, muhasebe bilgi sisteminin
kurumsallasma diizeyine etkisi ve kurumsallagsma ile muhasebe bilgi sistemi
arasinda bir iligki olup olmadigi ortaya konulmustur. Calismada, muhasebe bilgi
sistemi ile kurumsallagsma arasinda dogru yonli, pozitif ve giicli bir iligskinin
oldugu ve muhasebe bilgi sisteminin etkinliginin kurumsallagsmaya etki eden
faktorlerden biri oldugu sonucuna varilmistir.

Din¢ ve Abdioglu (2009) caligmalarinda, isletmelerde kurumsal yonetim
anlayis1 ile muhasebe bilgi sistemi arasindaki iligkiyi istatistiki olarak ortaya
konulmustur. Arastirmada, muhasebe bilgi sisteminin raporlama ilkesi, Orgiit
yapist ilkesi, aciklik ve anlagilabilirlik ilkesi ve veri biriktirme ve isleme ilkesi ile
kurumsal yonetim anlayisi ilkeleri arasinda istatistiki olarak pozitif yonlii giiclii
bir iligki tespit edilmistir. Ayrica, kurumsal yonetim anlayiginin bagarili bir
sekilde yiiriitiilebilmesi i¢in muhasebe bilgi sistemine 6nem verilmesi gerektigi
sonucuna vartlmistir.
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Demir ve Coskun (2009) calismalarinda, finansal bilgi sisteminin
isletmelerin yonetim fonksiyonuna etkisini ele almiglardir. Caligmada, finansal
bilgi sistemi, isletmelerde her yonetim diizeyindeki yoneticinin etkin karar
alabilmesi ve basarili olabilmesi, dogru bilgiyi, dogru bigimde, dogru yerde ve
tam zamaninda elde edebilmesine aracilik eden bir sistem olarak ifade edilmistir.
Ayrica caligmada, Aydin il merkezinde faaliyet gosteren limited ve anonim
sitketlerin genel Ozellikleri, finansal bilgi sisteminin ydnetim fonksiyonunun
yerine getirilmesindeki etkisi ve finansal bilgi sistemi kullaniminin y&netim
faaliyetlerine olan sonucu ortaya ¢ikarilmaya ¢alisilmistir.

Ferguson ve Seow (2011), calismalarinda 1999 ile 2009 yillar1 arasinda
bilgisayar bilimi makaleleri, muhasebe ve yonetim bilgi sistemleriyle ilgili dnemli
yayimlanmis makalelerden muhasebe bilgi sistemi ile analizini yaparak muhasebe
bilgi sistemi alanyazminin giiniimiize kadarki durumunu incelemislerdir.
Calismada, kapsam analizi ile muhasebe bilgi sistemine iliskin arastirmalarin,
isletme ve yonetim bilgi sistemi %26, i¢c kontrol ve denetim %21, yargilama ve
karar alma %19, sermaye piyasast %11, uzman sistemler, bilgi ve kararlara
yardimi ise %11 olmak iizere odaklandigini ortaya koymuslardir.

D. Arastirmanmin Amaci ve Hipotezi

Bu arastirmanin temel amaci, muhasebe bilgi sisteminin isletme
yonetimine getirdigi yeniliklerin, yoOnetsel kararlarin etkinligine etkisini
belirlemektir. Bu amag¢ dogrultusunda, asagidaki hipotez kurulmustur.

Hy: MBS wuygulamalarimin  isletmelere getirdigi yenilikler, yonetsel
kararlarin etkinligini olumlu yonde etkilemektedir.

II. Arastirmanin Yontemi

A. Orneklem

Muhasebe bilgi sisteminin igletme yonetimine getirdigi yeniliklerin,
yonetsel kararlarin etkinligine etkisini belirleyebilmek amaciyla; Ankara li
Sereflikoghisar Ilgesi Ticaret Odasma 09 Agustos 2011 tarihinde kayitli bulunan
33 tuz isletmesine yonelik anket hazirlanmig ve anket isletmelerin tamamina
uygulanmigtir. Sereflikoghisar Ticaret Odasina kayitli 33 tuz isletmesinin 16
tanesi tuz iiretim faaliyetini siirdiirmekte olup, bunlarin 3 tanesi Anonim Sirket,
13 tanesi ise Limited Sirkettir. 33 isletmeden geri kalan 17 isletme ise Limited
Sirket olup, 2005 yilinda 6zellestirme sonrasinda tuz iiretim faaliyetini durduran
ve ancak tuz alim satim faaliyeti ve nakliyesine devam eden isletmelerden
olusmaktadir.

Tuz, stratejik oneme sahip iirlinler arasinda yer aldigindan Tirkiye’de
tuzun ¢ikarilmast Devlet tekelinde tutulmus olup, bu gorevi Tekel adi altinda
faaliyet gdsteren kurum {istlenmistir. 3078 Sayili Tuz Kanunu’nun yiiriirliik stiresi
icinde bir takim degisiklikler yapilmakla birlikte 11.12.1936 tarih ve 3078 sayili
Tuz Kanunu 26.06.2001 tarihine kadar yiiriirliikte kalmistir. S6z konusu
Kanunu’na gore iginde %96 Sodyum Kloriir bulunan her tiirlii madde tuz olarak
adlandirilmistir. Bu yasal diizenleme 26.06.2001 tarihine kadar devam etmis ve
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3078 sayili Tuz Kanunu 26.06.2001 tarihinde yiiriirlikten kaldirilmis ve Maden
Kanunu kapsamina alinmistir.

I¢ Anadolu’da bulunan Tuz Gélii Diinyadaki en énemli tuz gollerinden
biridir. Tuz Go6llerinden alinan tuz hemen hemen saf bir sekildedir. Tuz Golii’'nde
lic adet tuzla kurulmustur. Bunlar Sereflikochisar’da bulunan Kaldirim ve
Kayacik ile Cihanbeyli’de bulunan Yavsan tuzlalaridir. Tekel tarafindan uzun
yillar isletilen bu tuzlalar 2005 yili icerisinde &zellestirilmis olup 6zel sektor
tarafindan isletilmektedir (http://www.tiirkiyetuz.com, erisim: 09.08.2012).
Tiirkiye’nin tuz ihtiyacinin yilizde %40’ini tek basina karsilayan Tuz Go6ld, tilke
ve yore eckonomisi i¢in Onemli dogal kaynak alanlarindan biridir
(http://www.tr.wikipedia.org/ wiki/ Tuz, erisim: 10.08.2012).

B. Veri Toplama Araci

Aragtirma siirecinde veri toplama aract olarak, arastirmaci tarafindan
gelistirilen bir Ol¢ekten yararlanilarak olusturan bir anket formu kullanilmustir.
Anketteki Ol¢eklerin olusturulmasi i¢in kapsamli bir alanyazin arastirmasi
yapilmig ve alanyazin taramasinda kaynaklarin giincel olmasina ve uluslararasi
alanda genel kabul gérmiis olmasina dikkat edilmistir. Anket formunda yer alan
Olcegin, dogrulanmasinda kapsam gecerliligi kullanilmistir. Altunisik, vd. (2007)
ve Balci (2009), kapsam gegerliliginin, dlgegin yeterli sayida ve 6l¢iilmek istenen
olguyu temsil edebilecek sorular igerdiginden emin olmak i¢in yapildigina isaret
etmektedirler.

Ayrica, Bahar, vd. (2010), Bas (2001) ve Biiyiikoztiirk, vd. (2010),
kapsam gecerliligi, dlcek haline getirilen kavram ve onun agiklanmasindaki
eksiksizlik ile Olgekteki tutum climlelerinin kavrami temsil etme derecesi olmak
iizere iki hususun incelenmesini igerdigini belirtmisler. Kapsam gecerliligi icin
kullanilan en yaygin yontem, konu ile ilgili uzmanlarin goriislerinin alinmasidir.
Bu nedenle, bir biitiin olarak anket formunun degerlendirilmesi ve 6lgeklerde yer
alan ifadelerin arastirma amacia uygun olup olmadiginin tespiti i¢in uzman
gorliglerinden yararlanilmigtir. Alan uzmanlar1 tarafindan anket formunun
gegerliliginin degerlendirilmesi ve yapilan Oneriler dogrultusunda gerekli
diizenlemeler yapilmis ve anket formuna son hali verilmistir. Bu arastirma i¢in
gelistirilen her iki 6lgek, uzman goriislerini dogrular nitelikte, yapilan agiklayict
faktor analizi sonucunda tek boyutta incelenmistir.

Muhasebe bilgi sisteminin isletme yonetimine getirdigi yenilikler ile
yoOnetsel kararlarin etkinligi olmak {izere iki temel degerlendirme iizerinde duran
dlceklerin cevaplandirilmasinda 5°li Likert tutum dlgegi kullanilmistir. Olgek ile
ilgili ifadelerin degerlendirme segenekleri “1- Kesinlikle Katilmiyorum, 2-
Katilmiyorum, 3- Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum, 4- Katiliyorum ve 5-
Kesinlikle Katiliyorum” geklindedir. S6z konusu degerlendirme, ankete katilan
isletme yoneticilerinin tamamen tutumsal degerlendirmelerinden olusan veriler ile
yuriitilmistiir.

Anket formunda yer alan olgeklerin gilivenilirligini test etmek i¢in
Cronbach’s alpha katsayist kullanilmistir. Foster, Barkus ve Yavorsky (2006),
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Cronbach alpha katsayisinin alanyazinda genel kabul gormiis alt degerinin 0,60’ 1n
iizerinde olmasi Ornekleme sayisinin faktoér analizi yapmak ig¢in yeterli oldugu
kabul edilmektedir. Ayrica, Nunnally ve Bernstein (1994), dl¢ekte yer alan tiim
ifadelerin dahil edilerek hesaplanmasi sonucu elde edilecek alpha katsayisinin
0,70’in tizerinde olmasi kabul edilebilir giivenilirlik diizeyini ifade ettigini
belirtmigler. Field (2005) ise, katsaymmin 0,80’in iizerinde olmasi halinde
giivenilirlik diizeyinin yiiksek oldugunu gosterge kabul etmektedir. Anket
formunda yer alan 6lgeklere iliskin giivenilirlik katsayilari, elde edilen faktorlere
iliskin KMO ve agiklanan toplam varyans degerleri hesaplanmig, Tablo 1 ve
Tablo 2’de gosterilmistir.

Tablo 1. MBS nin isletme Yonetimine Getirdigi Yenilikler Olgegine iliskin Maddeler
ve Giivenilirlik Katsayisi

Maddeler Ort. S.S.
MBS, isletmede kurumsal yonetim ilkeleri arasindaki iliskiyi gliclendirmistir 3,45 1,148
MBS, isletmenin performansinin degerlendirilmesinde yenilik saglamigtir 3,70 ,585
MBS, isletmenin iiriin veya hizmet rekabetine yenilik saglamigtir 3,76 ,663

MBS, muhasebe personelinin isletme yonetimiyle bilgi paylasimina, isletme 3,82 ,846
icerisindeki diger personelle bilgi paylasimina, miisteriler hakkinda bilgi edinmeye ve
tedarikgilerle bilgi paylasimina katki saglamistir

MBS ile, isletme saglikli biitge ve planlama sayesinde karliligin artirmistir 3,97 ,637
MBS, isletmenin performansini ve siirdiiriilebilir rekabetini gelistirmesine neden 3,94 ,704
olmustur

Olgek Toplam 22,64 3,277
KMO=0,796,; A¢iklanan Toplam Varyans=2%54,8

Cronbach’s Alpha= 0,785, Madde Sayisi=6

Calismada, MBS’nin isletme yonetimine getirdigi yenilikler 6lgegine
iligkin degiskenlerin faktdr yapisini ortaya koyabilmek igin Varimax doniisiimlii
aciklayici faktor analizi yapilmistir. Yapilan faktor analizi sonucunda faktor
yapisini bozan ve bagka faktdre yiiklenen 1 soru ¢ikarilarak 6 soru iizerinde en
uygun faktdr yapisi olan tek faktore ulagilmigtir. Bulunan tek faktdr, 6lgegin
aciklanan toplam varyansimin %54,8’ini aciklamaktadir. MBS’nin igletme
yonetimine getirdigi yenilikler 6l¢egine iliskin olarak hesaplanan Cronbach’s
alpha katsayisi ise, %78,5 olarak bulunmustur.
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Tablo 2. MBS nin Yonetsel Kararlarm Etkinligine Katkis1 Olcegine iliskin Maddeler
ve Giivenilirlik Katsayisi

Maddeler Ort. S.S.

MBS, raporun bi¢imi ve igerigi, igletmede kullanilan iletisim agi, diizenlemekle 3,09 1,011

sorumlu kisi ve raporu alan isletme yoneticisi arasinda etkin iletisim derecesi

bulunmaktadir

MBS, isletmede i¢ kontrol sistemine etki etmemektedir 2,94 1,298
MBS, muhasebedeki iglemlerin giinii giiniine kayit altina alinmasima etki etmektedir 4,12 ,992
MBS, gelecege ait analizler sayesinde etkin denetim saglamistir 3,36 ,929

MBS, isletmede gereginden ¢ok muhasebe bilgi raporu diizenlenerek, isletme 3,52 1,064
yoneticilerine gdnderilmesine neden olmustur

MBS, calisanlarin karar alma siirecinde aktif rol almaya, isletme i¢i problemlerin 3,85 ,834
¢ozliimiine yonelik etkili bir yaklagim olmaya ve calisanlarin ise daha ¢ok sahip

¢ikmalarina yol agmigtir

Muhasebe bilgi raporlarinin planlanmasi ve gelistirilmesi sirasinda, muhasebeciler ile 3,21 1,616
isletme yoneticileri arasinda herhangi bir isbirligi yapilmamaktadir

Olgek Toplam 24,09 4,376
KMO=0,688; Aciklanan Varyans=%45,9

Cronbach’s Alpha=0,619, Madde Sayisi=7

Calisgmada, MBS’nin yonetsel kararlarin etkinligine katkis1 Olgegine
iliskin degiskenlerin faktdr yapisini ortaya koyabilmek i¢in Varimax doniigtimlii
aciklayic1 faktdr analizi yapilmistir. Yapilan faktor analizi sonucunda faktor
yapisini bozan ve bagka faktore yiiklenen 1 soru ¢ikarilarak 7 soru iizerinde en
uygun faktdr yapisi olan tek faktore ulagilmigtir. Bulunan tek faktor, 6lgegin
aciklanan varyansmin %45,9’unu agiklamaktadir. MBS’ nin yonetsel kararlarin
etkinligine katkisi 6lgegine iligskin olarak hesaplanan Cronbach’s alpha katsayisi
ise, %61,9 olarak bulunmustur.

C. Verilerin Analizi

Arastirmada  kullanilan verilerin analizinde SPSS = Statistics v.21
programindan yararlanilmistir. Muhasebe bilgi sisteminin isletme yoOnetimine
getirdigi yeniliklerin, yonetsel kararlarin etkinligini etkileyip etkilemedigini tespit
etmek amaciyla, basit dogrusal regresyon analizi gerceklestirilmistir. YoOnetsel
kararlarin etkinligi bagimli degisken, muhasebe bilgi sisteminin isletme
yoOnetimine getirdigi yenilikler ise, bagimsiz degisken olarak kabul edilmistir.

Cokluk, vd. (2010), basit dogrusal regresyon modelinin kullanilabilmesi
icin yerine getirilmesi gereken Oncelikli kosul kayip degerlerin incelenmesidir.
Kayip degerler %5’ten az ise, veri setinden silinmesi uygun olarak kabul
edilmektedir. Bu sartin saglanip saglanmadigi kontrol edilmis ve veri setinde
kaylp degere rastlanamamistir. Basit dogrusal regresyon modelinin
kullanilabilmesi i¢in yerine getirilmesi gereken varsayimlarindan birisi de ug
degerlerin incelenmesidir. Calismada, yapilan inceleme sonucunda, veri setinde
tek yonlii ug¢ degerlere sahip veriye rastlanamamustir.

Kalayc1 (2005), Tabachnick ve Fidell (2007), regresyon analizinin temel
varsayimlarindan biri de artiklarin normal dagilima sahip olup olmadiginin test
edilmesini O6ngdrmektedirler. Hinton, vd. (2004), artiklarin normal dagilip
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dagilmadigint kontrol etmek icin standartlastirilmig artiklarin histogram ve P-P
grafiklerinin incelenmesini onermektedir. Artiklarin normal dagilimina iliskin
histogram grafikleri incelendiginde, dagilimin normal oldugu sdylenebilecektir.

Regresyon analizinin bir diger varsaymmi, veri setindeki goézlemler
arasinda otokorelasyon bulunmamasi gerektigidir. Bu durumda artiklar birbirleri
ile korelasyon iginde bulunmamali, yani veri setindeki hatalar birbirinden
bagimsiz olmalidir. Bu sorunun test edilmesi i¢in Durbin-Watson (DW) testi
kullanilmaktadir. Field (2005), DW test istatistigi 0 ile 4 arasinda bir deger
aldigin1 ve genel bir kural olarak 1-3 arasinda veya 2’ye yakin degerlerin kabul
edilebilir sinirlar igerisinde yer aldigim belirtilmektedir. Ote yandan Kalayci
(2005) ise, bu aralig1 biraz daha daraltmakta ve DW test istatistigi i¢in 1,5-2,5
araligmin kabul edilebilir sinir oldugunu ifade etmektedir. Bu calismada, DW
testi sonucunda 1,674 degeri bulunmus olup, verilerin otokorelasyon sorunu
icermedigi sOylenebilecektir.

Regresyon analizinin varsayimlar1 saglandiktan sonra, arastirma
hipotezini test etmek ilizere, bagimsiz degiskenin bagimli degiskendeki varyansin
ne kadarin agikladigini arastirmak igin regresyon analizi yapilmistir. Muhasebe
bilgi sisteminin isletme yonetimine getirdigi yeniliklerin, yonetsel kararlarin
etkinligini etkileme derecesine iligkin regresyon analizi sonuclari bulgular
basliginda sunulmaktadir.

III. Arastirmanin Bulgular:

Arastirmanin temel amaci dogrultusunda, kurulan arastirma hipotezini test
etmek i¢in, bagimsiz degiskenin bagiml degiskendeki varyansmn ne kadarim
acikladigint arastirmak amaciyla basit dogrusal regresyon analizi yapilmistir.
flgili analiz ve bulgular Tablo 3’te sunulmaktadir.

Tablo 3. MBS’nin isletme Yonetimine Getirdigi Yeniliklerin, Yonetsel Kararlarin
Etkinligine Katkisin1 Belirlemeye Yonelik Yapilan Regresyon Analizi Sonuclar:

Degiskenler B Standart  Standardize t P Korelasyonlar

Hata B Edilmis Hata ikilir Kismir Yari Kismir
Sabit 10,484 2,433 4,309 ,000
YENILIK ,504 ,099 ,674 5,074 ,000 ,674 ,674 ,674
R=0,674 R’=0,454 Diizeltilmis R’=0,436 F(131,=25,749*

N=33 * p=0,000

Tablo 3’ten anlasilacag iizere, varyans analizi sonucunun (F, 3,y=25,749;
p=0<0,001) anlamli olmasi, MBS’nin isletme yonetimine getirdigi yeniliklerin,
yonetsel kararlarin etkinligine yaptig1 katki derecesine iliskin agikladigi varyansin
istatistiksel olarak anlamli oldugunu gostermektedir. Analiz sonucuna gore,
MBS’nin isletme yonetimine getirdigi yenilikler, yonetsel kararlarin etkinligini
etkileme derecesine iliskin toplam varyansin %45’ini agiklamaktadir (R=0,674;
R?=0,454; Diizeltilmis R*=0,436; p<0,05).

Regresyon modeline iliskin parametreler incelendiginde, standardize
edilmis regresyon katsayisi B, MBS’nin isletme yonetimine getirdigi yeniliklerin,
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yonetsel kararlarin etkinligini etkileme derecesi lizerindeki oneminin B=0,674;
t=5,074; p<0,05 seklinde oldugunu gostermektedir. Bu bulgu, MBS nin isletme
yonetimine getirdigi yeniliklerin, yonetsel kararlarin etkinligi izerinde 6nemli bir
aciklayict oldugunu gostermektedir. Diger bir ifadeyle, isletme yonetimine MBS
tarafindan saglanan yeniliklerdeki her 1 birimlik artis, yonetsel kararlarin etkinlik
derecesini 0,674 birim artiracaktir.

Regresyon analizi sonucuna gore, yonetsel kararlarin etkinliginin
aciklanmasina iligkin regresyon esitliligi asagida verilmektedir:

y =10,484 + 0,50x (1)

Burada y, yonetsel kararlarin etkinliginin etkilenme derecisini; x ise,
MBS’nin isletme yonetimine getirdigi yenilikleri gostermektedir.

Elde edilen bulgular 1s181inda arastirma hipotezi kabul edilmistir. MBS
uygulamalariin isletmelere getirdigi yenilikler, yonetsel kararlarin etkinligini
olumlu yonde etkilemektedir.

Sonug¢

Isletme yéneticilerinin faaliyetlerini basarili bir sekilde siirdiirmesi igin
gereksinim duydugu bilgilerin i¢inde finansal nitelikli olan ve muhasebe bilgi
sistemi araciligiyla kendisine sunulan bilgiler 6nem tagimaktadir. Muhasebe bilgi
sistemi, yOneticilerin sozii edilen bilgileri istedigi zaman ve yerde elde etmesine
olanak saglayan ve finansal nitelikteki bilgilerin isletme ic¢inde sistematik bir
sekilde dongiisiiniin olmasina katki saglamaktadir.

Caligmada elde edilen bulgulardan, Tuz Golii isletmelerinin MBS’den
yararlanmakta oldugu, MBS uygulamalarinin bu isletmelere yenilik getirdigi ve
bu yeniliklerin yonetsel kararlarin etkinligini olumlu yonde etkiledigi tespit
edilmistir. Bu aragtirma sonuglarina goére, MBS’nin igletme bilgi sisteminin
ayrilmaz bir parcast olmasi nedeniyle, isletmelerde kurumsal yonetim ilkeleri
arasindaki iliskiyi giiclendirdigi diisiiniilmektedir. MBS’ nin isletme yonetimine
sundugu yeniliklerden biri olan bu anlayisin basarili bir sekilde yiiriitiilebilmesi
icin MBS’ne 6nem verilmesi gerektigini soylemek miimkiindiir.

MBS uygulamalari, yoneticiler tarafindan anlasilir sekilde hazirlanmali ve
onlarin ihtiya¢ duydugu yeterli bilgileri verecek sekilde sunulmalidir. MBS,
yoneticilerin ge¢mis durumlan ile simdiki durumunu bu raporlar araciligiyla
karsilastirmasina olanak tanimasi onlarin  daha etkin kararlar almasini
saglamaktadir. Arastirma sonuglar gostermektedir ki MBS, isletmelerin yatirim
kararinda oldukca etkin olan bilgiler igermesi nedeniyle, isletmeler saglikli biitge
ve planlama yaparak karliliklarina olumlu katki saglamiglardir. Ayrica, isletme
yoneticilerinin kullanmakta oldugu MBS uygulamalarinin sundugu raporlar,
isletmedeki bilgi akigim1 gelistirmeye, yoneticilerin bilgi ve verilere kolayca
erigimine, karar alma siireci ve performans degerlemesi konularinda bir¢ok yeni
alanlara ufuk tuttugu sdylenebilir.

MBS uygulamalarinda, yonetici ve ¢alisanlarin bu bilgiye bakis acilari,
orgiit ici bilgi paylasimi, insan kaynaklarinin rolii ve ydneticilerin izledigi
politikalar dnem arz etmektedir. Calismada, MBS uygulamalarinin muhasebe
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personelinin isletme yonetimiyle bilgi paylasimina, isletme igerisindeki diger
personelle bilgi paylasimina, miisteriler hakkinda bilgi edinmeye ve tedarikgilerle
bilgi paylasimina olumlu katki sagladigi sonucuna varilmstir.

Bu arastirma yalmizca Tuz Golii cevresinde faaliyet gosteren, tuz
isletmelerinin tamamina uygulanmistir. Bu arastirma sonuglari, diger sektorler
orneginde gerceklestirilecek galismalar igin yol gosterici bulgular sunabilecektir.
Bu bulgularin diger sektorlerde gecerli olup olmadigi, s6z konusu sektorlerde
yapilacak calismalar sonucunda ulasilan bulgularla karsilastirilmasi sonucunda
goriilebilecektir. Farkli sektorlerde yapilacak olan aragtirmalar, MBS
uygulamalarinin igletmelere getirdigi yenilikleri ve bu yeniliklerin ydnetsel
kararlarina etkinligini ne yonde etkiledigini ortaya koyabilecektir. MBS’nin
olumlu etkileri, isletme yoneticileri i¢in farkindalik yaratabilecek ve onemli bir
rehber olabilecektir.
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