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Ozet

Bu arastirmada, Thirk ve uluslararas Giniversite 6grencilerinin egitim gérdiik-
leri sehre, sehir halkinmn ise bu 6grencilere kargi tutumlarmin kargilasirmali
olarak incelenmesi amaglanmigur. Kesitsel desende tasarlanan aragurmada
nicel arastirma yaklagimi desenlerinden tarama deseni kullamlmustir. Aragtir-
manmn 6rneklemini 1055 uluslararasi tiniversite 6grencisi, 1306 Ttirk iiniver-
site 6grencisi ve bu 6grencilerin 6grenim gordiikleri sehirlerdeki 1003 vatan-
das olusturmustur. Arasturmada veriler, arastrma kapsaminda gelistirilen ti¢
tutum Olgegiyle elde edilmis olup elde edilen verilerin ¢6ziimlenmesinde t-
testi ve ANOVA analizi kullanilmigtir. Bulgular, Tirk 6grencilerin 6grenim
gordiikleri sehre iliskin tutumlarinin orta, uluslararast 6grencilerin tutumla-
rinin ise orta-iistii seviyede oldugunu; buna karsin sehir halkinin ise tiniversi-
te 6grencilerine kargin alt-orta seviyede bir tutum sergiledigini gostermistir.
Ayrica toplum tarafindan 6grenci sehri (6rnegin Bursa, Tzmir, Eskisehir) ola-
rak bilinen gehirlerde 6grenim gérmek 6grencilerin sehre karst tutumlarim
pozitif etkilemektedir. Buna kargin 6zellikle Istanbul gibi gegim standard:
yiiksek, ulagim ve barinma sorunun oldugu sehirler ise 6grencilerin sehre kar-
s1 tutumnlarmni negatif olarak etkilemektedir. Sonug olarak tiniversite egitimi-
nin kalitesini artirmak icin sadece fiziksel yapilara ve egitim iceriginin kalite-
sine degil, tiniversitenin bulundugu sehirlerdeki illerdeki halkin 6grencilere
kargi tutumlarmin olumlu yonde gelistirilmesine de énem verilmelidir.

Anahtar sozclikler: Sehir halki, tutum, uluslararas: 6grenci, uluslarara-
silagma, {iniversite.

(X J
niversiteler toplumsal gelismeleri ve degismeleri te-
tikleyen en 6nemli kurumlarin baginda gelmekte
olup bulunduklar1 sehre ekonomik, sosyal ve kiiltiirel

Abstract

In this study, we aimed to investigate comparatively the attitudes of Turkish
and international university students towards the city they have their educa-
tion and of the city population towards these students. We designed the study
in cross-sectional pattern and used survey research as quantitative research
approach. The sample of the study included 1055 international university
students, 1306 Turkish university students and 1003 individuals living in the
cities that these students have their education. The data of the study were
obtained through three attitudinal scale developed for the study, and these
data were analyzed by t-test and ANOVA analysis. The findings indicated
that the attitudes of Turkish students towards the city were at mid-level and
of international students were at mid-high level while the attitudes of the cit-
izens towards university students were at low-mid level. Also, having educa-
tion in cities known to be student cities (i.e. Bursa, Izmir, Eskisehir) by the
people provides a positive contribution to the attitudes of students towards
the city. On the other hand, the cities with high living standards and trans-
portation and accommodation problems such as Istanbul provide a negative
contribution to the attitudes of students towards the city. In conclusion, in
order to improve the quality of university education, it is important not only
to improve the physical structures and educational content but also to devel-
op the attitudes of people living in related city towards students positively.

Keywords: City population, attitude, internationalization, international
student, university.

agidan katkilar saglamaktadir. Bu nedenle bircok tilkede iiniver-
siteler, bulunduklar1 bolgeye sosyo-ekonomik agidan canlilik
kazandirmalari amaciyla gérece geri kalmug/gelismemis sehirle-
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re kurulmug olup yapilan ¢aligmalarda bu tiniversitelerin sehir-
lere sosyo-ekonomik agidan canlilik yaratugi ve sehrin gelisimi-
ne katkr sagladiklart saptanmustir (Gérkemli, 2011; Kagh ve Se-
rel, 2008). Bu gelisime paralel olarak 6zellikle o sehre, sehir ve
iilke digindan gelen 6grencilerin beraberinde getirdikleri kiilti-
rel 6gelerle sehre; sehir halk: ise bu 6grencilere uyum saglama-
ya caligirlar. Bu durum bazen kiiltiirel catigmalara neden olabil-
mekte ve farkl kiiltiire sahip bireyler arasinda yabancilagma,
birbirini yadirgama, kabul gérmeme gibi sorunlar olusabilmek-
tedir.

Bu aragturmada temel olarak tniversitelerin uluslararasilag-
mast baglaminda Tiirk ve uluslararas: 6grencilerin sehre, sehir
halkinin ise bu 6grencilere kargin tutumlar: belirlemeye ¢aligil-
nmugtir. Aragtirmada oncelikle yiksekogretimde uluslararasilag-
ma kavrami ele alinmig, daha sonra ise tiniversite 6grencisi ve
sehir iligkisi degerlendirilip, tiniversitesi 6grencileri ve gehir
halk: tizerine hareketle 6grencilerin sehri ve sehir halkinin ise
ogrencileri nasil degerlendirdikleri ortaya konulmaya c¢aligil-
nustir.

Yiiksekogretimde Uluslararasilasma Kavrami

Son yillarda pek cok tilkede uluslararasilagma konusuna olan
ilgi artmakta, yiksekogretimde uluslararasilasma yaklagimlar
ve bu baglamda gerceklestirilecek etkinlikler giindeme daha
fazla gelmektedir. Buna bagl olarak uluslararasilagma sorunlari
tartigitlmakta ve bu konuda literatiir olusmaktadir.

Toplumsal ve ekonomik kiiresellesme, egitimi etkiledigi gi-
bi, egitim de kiiresellesmeyi etkilemistir. Soguk savas donemi-
nin sona ermesiyle birlikte Avrupa Toplulugu gibi bolgeselles-
me siregleri dikkate alindiginda yiiksek6gretim sosyal, politik
ve ekonomik gelisimin odag: haline gelmigtir. Yiiksekogretim
hem iceriden, hem de disaridan bu gelismelerden etkilenmis ve
tarihsel olarak evrensel bilgi ve anlayisin merkezi olarak gori-
len rol tanimini gozden gecirme geregi ortaya ¢ikmgtir. Ulus-
lararasi egitim, ¢ok kiiltiirlii egitim, karsilagtirmali egitim, kiire-
sel egitim gibi kavramlar bu gelismelere bagl olarak ortaya cik-
mus kavramlardir (Altbach ve Knight, 2007; Foskett ve Marin-
ge, 2010; Polat ve Kilig, 2013).

Son yillarda uluslararasilagma kavramu, yiiksekdgretim siste-
mi igerisinde ¢ok sik olarak kullanilmaktadir. Her ne kadar ¢ok
fazla kullanilsa da, literatiirde iizerinde uzlagilmis net bir tani-
muna rastlanilmamistir. Knight’a (2004) gore, uluslararasilagma,
genel olarak (7)) 6grenci-6gretim elemani degisimi, (/i) egitim
programlar1 ve 6gretim yontemlerinin uluslararas: bir boyuta
sahip olmasi, (7i7) uluslararasi kuruluglarla igbirligi icinde olma
gibi faktorlerle iligkilendirilmektedir. Gegmisten bugiine farkl
sekillerde algilanan uluslararasilagma kavramini tanimlamak zor
bir is olsa da, bu kapsamda bir takim tartugmalar1 yapmak icin
gereklidir.

Yiiksekégretim Dergisi | Journal of Higher Education

Paige ve Mestenhauser (1999) uluslararasilagmay1 “...biitiin-
leyici, kiiltiirlerarast, disiplinlerarass, kiyaslamaly, bilgi teknolojisi
transferi, igeriksel ve bilgi ingasmmn kiiresel boyutlarim iceren karma-
stk, cok boyutlu bir ogrenme siireci” olarak tanimlamaktadir.
Wichter (1999) ise uluslararasilagmayr yiiksekgretim kurumla-
rinin $gretim, aragtirma ve topluma hizmet fonksiyonlarma ulus-
lararast boyutun sistematik olarak dahil edilmesi olarak ele al-
maktadir.

Knight'a (2008) gore ulusal, sektorel ve kurumsal acidan
yiksekogretimin uluslararasilasmast; “bir yiiksekogretim kurumu-
nun amag, iglev ve sundugu bizmetinin, kurumsal ve ulusal diizeyden
uluslararasi, kiiltiivlerarast veya kiiresel bir boyutla entegrasyonumnumn
gerceklestigi siirectir.” Burada yapilan tamim icerisinde kullanilan
bazi kavramlar 6zellikle tercih edilmigtir. Siire¢ kelimesi, yiikse-
kogretim sisteminin duragan bir yapida olmayip, stirekli degisen
ve ilerleyen bir konumda bulunmasindan dolayr kullanilmustir.
Entegrasyon kelimesinin kullanim amacinda ise, uluslararasilag-
manin saglanmasi adina kurumlar ve iilkeler nezdinde belirli an-
lagmalarin hayata gegirilmesi ve bu kapsamda bir birlesme sagla-
narak bu siirecin devamliligimin saglanmast disiintilmiistir.
Uluslararas: kavramy, tilkeler arasinda bir takim iligkilerin saglan-
masl, kiiltiirleraras: kavram, bu iilkeler arasindaki var olan kiiltiir
farkliiklart ve kziresel kavranmu da bu olayin dogasinda kiiresel bir
boyutun bulunmasindan dolay1 tercih edilmistir. Bunlarin ya-
ninda, amag ifadesi, yiksekogretim kurumunun sahip oldugu
vizyona, islev ifadesi, ulusal yiiksekgretim sistemini sekillendi-
ren unsurlara ve sunulan hizmet ifadesi ise tilke icine veya digina
egitim programlari ihra¢ etmeye yonelik kullanilmugtir. Anlagila-
cag lzere, yiksekogretimin uluslararasilagmast kavramni ta-
nimlarken kullanilan kavramlar tesadif eseri olarak tercih edil-
memis, tam aksine bir takim anlamlar icerdikleri diistiniilerek
burada yer almigtir (Knight, 2004 ve 2008).

Universite-Sehir iliskisi

1900°Li yillardan itibaren ozellikle Avrupa’da tiniversiteler
bir kalkinma araci olarak goriilmis ve bu kapsamda tiniversite-
lerin yayginlagtirilmasma hiz verilmistir. Bu durumun en
onemli nedeni tiniversitelerin kurulduklarini sehirleri etkileme
beklentileridir. Bu beklentiler: (?) bolgesel gelir, bolge ekono-
mik yapisi ve isglicii hareketliliginde iyilesme saglanmasi gibi
ekonomik beklentiler; (i) konut, saglhk olanaklar, iletisim ve ula-
simda iyilesme gibi sosyal ve fiziksel altyap: beklentileri; (iii) kilti-
rel etkinliklerin artmasi, yagam kalitesinin iyilesmesi gibi sosya/
ve kiiltiirel beklentiler ve (iv) egitime kaulma oraninda arts, do-
gum-6lim oraninda degisme, gociin azalmas: gibi egitimsel ve
demografik beklentiler olmak tizere dort baglik altinda toplanabi-
lir (Akgakanat, Carik¢t ve Dulupeu, 2010; Ceyhan ve Giiney,
2011; Ergun, 2014; Siirmeli, 2008).

Universiteler, kurulduklari sehirler icin; insan kaynaklari,
bilgi, egitim, is ve sosyal hizmetler alanlarinda katk: saglayan en
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o6nemli kurumlardan biridir. Bununla birlikle {iniversiteler, hem
yaptig1 harcamalar, hem de istthdam ettigi personel ve sahip ol-
dugu 6grenci dinamigi sayesinde sehir ekonomisine de ¢ok bii-
yiik katkilar saglamaktadir. Gerek tiniversitelerde ¢aligan perso-
nelin gerekse 6grencilerin sosyal yagantilarini devam ettirebil-
meleri agisindan yapmug olduklar: harcamalar, sehir ekonomi-
sinde biiyiik 6neme sahiptir. Ayrica tniversiteler kurulduklar:
sehrin sanayi kuruluglartyla igbirligi yaparak, sahip olduklar bil-
gi birikimini sanayi kesimine aktararak, daha etkin ve verimli
olmalart i¢in énemli katkilar saglamaktadirlar (Akcakanat, Ca-
riket ve Dulupeu, 2010; Ceyhan ve Giiney, 2011; Dalgar, Tung
ve Kaya, 2009; Ergun, 2014; Isik, 2008).

Universitelerin, niifus yogunlugu bakimmdan kiiciik sehir-
lere katlalar1 ve bu sehirlerdeki degisimleri daha fazladir. Ozel-
likle geng niifus, sehrin tiketim kaliplarini degistirmekte ve ge-
hirde daha 6nce olmayan birgok ekonomik faaliyet yaratirken,
mevcut i kollarinin da gelismesine katkida bulunmaktadir. Se-
hirlere kisa siireli géglerle gelen bu niifus, yogun bir konut ta-
lebi yaratmakta ve bu durum sehirlerin alansal biylimesini de
hizlandirmakeadir. Boylece, tiniversite kurulan 6zellikle kii¢iik
ve orta biiyiikliikteki sehirler hizli bir biyiime siirecine girebil-
mektedir. Bugiine kadar pek ¢ok il ve hatta ilcede tiniversite ku-
rulmast taleplerinin altinda da igte bu gercek yatmaktadir (Isik,
2008). Bu etkiler sadece ekonomik olmayip sosyal ve kiiltirel
diizeyde de siklikla karsimiza cikmaktadir. Ozellikle farkls kiil-
tirlere sahip bireyler arasinda her ne kadar kargilikli etkilesimin
olmakla birlikte 6zellikle kiiciik sehirlerde tiniversitenin sehrin
kiiltiirel yapisina dogrudan etkileri olmakta, sehrin sosyo-kiiltii-
rel hareketliligine ve yasam kalitesine katkida bulunmaktadir
(Huggins ve Cooke, 1997; Ricci, 1997).

Amacg

Yiiksek6gretim caligmalarma iliskin literatiir irdelendigin-
de, calismalarinin yiiksekgretimin yonetimi, yoneticilerin li-
derlik 6zellikleri ve 6grencilerin tiniversite algilarini konularty-
la siurh kaldig: goriilmektedir. Bu eksiklikten hareket edilerek
hazirlanan bu arastrmanin amaci; Tiirk ve uluslararasi tiniver-
site 6grencilerinin 6grenim gordiikleri sehre, sehir halkinin ise
bu 6grencilere iligkin tutumlarii kargilastirmakur. Bu amag
dogrultusunda aragtirmada agagidaki sorulara cevap aranmistir.
= Tiirk ve uluslararasi 6grencilerin 6grenim gordiikleri sehre

iligkin tutumlar1 nasildir?
= Sehir halkinin tniversite 6grencilerine iliskin tutumlarini

nasildir?
= Tiirk ve uluslararast 6grencilerin 6grenim gordiikleri sehre
iliskin tutumlary; cinsiyet, yag, ogrenim gordiikleri il, konaklama

durumiars ve burstuluk degiskenlerine gore farklilagmakta mi-

dir?
= Sehir halkinin tiniversite 6grencilerine iliskin tutumlars; cin-

siyet, yag ve gehir degiskenlerine gore farklilagmakta midir?

Yontem
Desen

Tiirk ve uluslararas: tiniversite 6grencilerinin egitim gor-
diikleri gehre, sehir halkinin ise bu 6grencilere iligkin tutumla-
rint belirlenmesinin amaglandig1 bu aragurma kesitsel desende
olup nicel aragtirma yaklasgimlarindan tarama deseni kallanilarak
tasarlanmigtir. Tarama deseni, gegmiste goriilen ya da halen
var olan bir durumu var oldugu sekliyle betimlemeyi amaclayan
aragtirma yaklagimidir. Aragtirmaya konu olan olay, birey ya da
nesne kendi kogullar1 icinde ve oldugu gibi tanimlanmaya cali-
silir. Onlari, herhangi bir sekilde degistirme, etkileme ¢abasi
gosterilmemektedir. Onemli olan, onu uygun bir bigimde géz-
leyip belirleyebilmektir (McMillan ve Schumacher, 2006).

Evren ve Orneklem

Bu aragtirma ¢ farkli 6rneklem grubu tizerinde yiirtitil-
miigtiir. Orneklem gruplarina ait bilgiler asagida sunulmustur:
= Tirk 6grencilerinin 6grenim gordiikleri sehre iligkin tu-

tumlarinin belirlenmesi ¢aligmasinda, aragtirmanin caligi-

labilir evrenini Tiirkiye’deki 6rgiin egitime devam eden

3.200.540 iiniversite 6grencisinden olusmaktadir (YOK,

2016). Bu evren icerisinden I¢ Anadolu (Ankara ve Eskise-

hir), Ege (Izmir ve Manisa), Marmara (Istanbul ve Bursa),

Karadeniz (Samsun), Dogu Anadolu (Erzurum) ve Gii-

neydogu Anadolu (Gaziantep) bolgelerindeki 6grenci yo-

gunlugu en yiiksek olan sehirler secildi. Daha sonra ise se-
cilen ildeki 31 iiniversitede 6grenim goren ve rassal olarak
belirlenen 1306 6grenci ilk 6rneklem grubunu olugtur-
mustur. Orneklemin evreni temsil giiciinii hesaplamada

%1 gliven araligl ve %5 hata payr dikkate alindiginda,

3.200.540 birimlik olan evreni temsil edecek olan mini-

mum Orneklem sayist 664 olarak hesaplanmigtr (Ham-

burg, 1995). Elde edilen bu sonuca gére 1306 birimden

olusturulan érneklemin evreni temsil giictiniin yeterli ol-

dugu soylenebilir.
= Uluslararasi 6grencilerinin 6grenim gordiikleri sehre iligkin

tutumlarinin belirlenmesi ¢alismasinda, aragtirmanin ¢alisi-
labilir evreni Tirkiye’deki o6rgiin egitime devam eden

2453’4 Erasmus degisim Ogrencisi olmak iizere 74.473

uluslararasi uyruklu tiniversite 6grencisinden olugmaktadir

(YOK, 2016). Bu evren icerisinden yukarida belirtilen 9 il-

deki 31 diniversitede 6grenim goren 112 farkls iilke uyruklu

1.055 6grenci ikinci 6rneklem grubunu olusturmustur. Or-

neklemin evreni temsil giiciinii hesaplamada %1 giiven ara-

lig1 ve %5 hata payr dikkate alindiginda, 74.473 birimlik
olan evreni temsil edecek olan minimum 6rneklem sayist

658 olarak hesaplanmistir (Hamburg, 1995). Elde edilen bu

sonuca gore 1.055 birimden olusturulan 6rneklemin evreni

temsil giictintin yeterli oldugu soylenebilir.
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= Sehir halkinin tiniversite 6grencilerine iliskin tutumlarini
belirlenmesi calismasinda, aragstirmanin caligilabilir evreni
Tirkiye’de yasayan 77.695.904 kisiden olusmaktadir (T'U-
IK, 2016). Bu evren icerisinden 7 ilde (Istanbul, Izmir, An-
kara, Erzurum, Gaziantep, Samsun, Eskisehir) ikamet eden
ve rassal 6rnekleme yoluyla secilen ve 1003 yetiskin 6rnek-
lem grubunu olusturmustur. Orneklemin evreni temsil gii-
ciinii hesaplamada %1 giiven araligi ve %5 hata pay1 dikka-
te alindiginda, 77.695.904 birimlik olan evreni temsil ede-
cek olan minimum 6rneklem sayist 664 olarak hesaplanmig-
ur (Hamburg, 1995). Elde edilen bu sonuca gore 1003 bi-
rimden olugturulan 6rneklemin evreni temsil giiciiniin ye-
terli oldugu séylenebilir.
Wl Tablo 1’de arastirmanin 6rneklem gruplarinin 6zellikle-

rine iligkin dagilimlar sunulmustur.

Veri Toplama Araglari

Aragtirmada veri toplama araci olarak aragtirma kapsaminda
gelistirilmis ti¢ farkli tutum 6lgegi kullamilmistir [bkz. B Ek 1].
Bu olgeklerin 6zellikleri agsagida aciklanmaktadir:

Tiirk Ogrencilerin Ogrenim Gérdiikleri
Sehre Yonelik Tutum Olgegi

Universite 6grencilerinin 6grenim gordiikleri sehre kargi
tutumlarini belirlemek i¢in ilgili literatiir taranarak ve aragtir-
macilar tarafindan sehir planlamacilar, toplum bilimcilerle ve
universite 6grencilerinden olusan bir grup ile yapilan odak
grup gorismeleri sonucunda 37 ifadeden olusan 6lgek taslag:
gelistirilmistir. Olcegin kapsam gecerligi caligmast; 8 alan uz-

W Tablo 1. Orneklem gruplarinin 6zelliklerine iliskin frekans ve ylizde dagilimlari.

manmdan alinan goriislerle tamamlanmigtir. Kapsam gecerli-
giyle ilgili olarak uzmanlardan; taslak 6l¢ekteki her bir mad-
denin ogrencilerin sebre karsi tutumlarm olgebilme derecesini de-
gerlendirmeleri istenmigtir. Baglangi¢ta 37 madde olarak ha-
zirlanan veri toplama aract uzman degerlendirmeleri dogrul-
tusunda 4 maddesi ¢ikartilarak 33 maddeye indirilmistir.

Caligmada veriler, 1306 Tiirk tniversite 6grencisine taslak
olcegin uygulanmasiyla elde edilmig olup daha sonra 6lgek
maddelerinin; (7) madde ayirt ediciligi, (i7) yap: gegerligi ve (ii-
i) giivenirlik analizleri yiirttilmiistiir. Bu kapsamda 6lgegin
madde-toplam degerlerini belirlemek amaciyla Pearson carpim
momentler korelasyon analizi, taslak 6lcegin yapist hakkinda fikir
edinmek amaciyla agmmlayict ve dogrulayicr faktor analizi yapil-
mustir. Olcegin i¢ giivenirlik diizeyi ve maddelerin ayrigikligimi
belirlemek icin; 6l¢egin Cronbach alfa i¢ tutarhlik katsayis: kul-
lanilmugtir.

Elde edilen veriler kullanilarak, 6ncelikle biitiin maddele-
re ayni puan verilen ve ictenlikle doldurulmadig: diisiiniilen
anketler aragurma kapsamindan ¢ikarilmig; frekans analizi so-
nucu yanlis girildigi belirlenen veriler kayip veri olarak belir-
lenmis ve kayip verilere seri ortalamalar: atanarak eksiksiz bir
veri seti olugturulmustur. Ikinci olarak, verilerin normal dagi-
lim gosterip, gostermedigini belirlemek amaciyla merkezi y1-
gilma [A. Ort: (105.70), Mod: (101) ve Medyan (104)] dl¢iile-
ri incelenmis ve degerlerin bir birlerine ¢ok yakin oldugu
gozlenmigtir. Ayrica Carpiklik (.20) ve Basiklik [-.34] katsay1-
lar1 ile bu katsayilarin hatalari [Car. Hata: .20; Bas. Hata: .40]
arasindaki oranlar incelenmis ve [¢ar: .99; bas: -.85] elde edi-
len degerler -1.00 ile +1.00 arasinda yer aldig icin dagilimm

Orneklem Erkek Kiz Toplam
Cinsiyet Tark égrenciler n 746 560 1306
% 57.1 42.9 100
Uluslararasi 6grenciler n 725 330 1055
% 68.7 31.3 100
Sehir halki n 789 241 1003
% 78.7 21.3 100
Orneklem 18-24 24-34 35-44 45-54 55+ Toplam
Yas Turk 6grenciler n 1173 133 1306
% 89.8 10.2 100
Uluslararasi 6grenciler n 842 213 1055
% 79.8 20.2 100
Sehir halki n 152 337 259 163 92 1003
% 15.2 33.6 25.8 16.3 9.2 100
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carpiklik ve basiklik katsayilarinin normallik sinirlar icerisin-
de bulundugu degerlendirilmistir. Normalligin kesin goster-
gesi olarak ise Kolmogorov-Smirnov testi (p=.20) yapilmis ve
sonuclarin hem maddeler hem de toplam tutum puanlari agi-
sindan normal dagilim sergiledigi gézlenmistir. Uciincii aga-
mada 6lgek taslaginda yer alan madde 6l¢iitlerinin 6zellikler
agisindan kisileri ayirt etmede ne kadar yeterli oldugunun be-
lirlenmesi amactyla madde-toplam korelasyonlar: hesaplan-
mustir. Madde-toplam korelasyonlarinda elde edilen korelas-
yon katsayilar1 .31 ile .74 arasinda ve istatistiksel olarak an-
lamlidir.

Madde-toplam korelasyonun hesaplanmasindan sonra
1306 6grenciden elde edilen veriler rassal olarak 1139’u agim-
layic1 (AFA) 167’si ise dogrulayici faktor analizi (DFA) icin
kullanilmistir. AFA icin ilk olarak toplanan verilerin faktor
analizi i¢in uygunlugu ve 6rneklem yeterliligi agisindan de-
gerlendirilmesi amaciyla; Kaiser-Meyer-Olkin (KMO=.95) ve
Bartlett kiiresellik testi uygulanmis ve elde edilen ki-kare
('=3629.05) degerinin faktér analizi icin uygun oldugu
(p<.05) ve orneklemin yeterli oldugu sonuglarma varilmistir
(Kline, 1994; Rennie, 1997; Stapleton, 1997). Daha sonra, ¢a-
ligmanin faktor analizinde temel bilesenler analizi sonucunda
olcek icin varyansin %40.73’iint aciklayan tek faktorli bir ya-
pt 6nerildigi gorilmistiir. Varimax temel eksen déndiirmey-
le agimlayici faktor analizi yapildiginda ise, 33 maddenin ta-
maminin |.30|'1n {izerinde ve sadece bir faktorde yiiklendigi
belirlenmis olup 6l¢ekte yer alan maddelerin faktor yik de-
gerleri .30 ile .51 arasinda deZismektedir.

AFA sonucunda elde edilen faktorlere dayali olarak 167
ogrenci grubundan elde edilen verilerle dogrulayict faktor
analizi yapmak i¢cin LISREL 8.51 programi kullanilmistir.
Bircok aragturmaciya (Garson, 2008; Gorsuch, 1983; Hutche-
son ve Sofroniou, 1999; Kline, 1979; MacCallum, Widaman,
Zhang ve Hong, 1999) gore 167 gozlem dogrulayict faktor
analizi yapilabilmesi icin yeterlidir. Olgegin yap1 gecerliginin
saptanmast icin yiiriitilen en kii¢iik kareler yontemi kullani-
larak gergeklestirilen DFA calismasinda 6ncelikle olgege ilis-
kin olarak agimlayici faktor analizi sonucunda elde edilen fak-
torlerin, dogrulayici faktor analizi sonuglart degerlendirilme-
den 6nce tahmin edilen degerlerin teorik limitleri agip agma-
dig1 belirlenmistir. Elde edilen sonuca gore teorik limitleri ag-
mayan deger tespit edilmistir. Dogrulayici faktor analizine
iliskin ki-kare (x’) degeri ve istatistiksel anlamhilik diizeyleri
saptanmustir (x’=719.3, sd=482, p>.05). Serbestlik derecesine
bagli olarak diisiik ki-kare (y’) degeri, 6nerilen modelin top-
lanan veriye uygun oldugunu gostermistir (Schumacker ve
Lomax, 1996). Ayrica modellere ait diger uyum iyiligi indeks-
leri de (GFI=0.90, AGFI=0.80, RMR=0.07, RMSEA=0.04,
SRMR=0.05) 6l¢ek icin 6nerilen modelin uygun oldugunu

gostermistir (Anderson ve Gerbing, 1984; Cole, 1987; Marsh,
Balla ve McDonald, 1988). Buna dayali olarak da tiniversite-
lerde 6grenim goren Tiirk 6grencilerin, 6grenim gordikleri
sehirlere iligkin tutumlarin: belirlemek amaciyla 33 gosterge-
den (gozlenen degisken) olusan tek faktorli yapinin kuramsal
olarak desteklendigi, yani 6l¢mek istedigi amact 6l¢meye uy-
gun oldugu soylenebilir. Olgegin i¢ tutarlilik diizeyi Cron-
bach alfa kat sayist ile tespit edilmigtir olup Cronbach alfa kat
sayist .95 olarak hesaplanmigtir.

Sonug olarak hem giivenirlik hem de gegerlilik sonuglari-
na dayali olarak veri toplama aracinin, Tiirk 6grencilerin 6g-
renim gordiikleri sehre iligkin tutumlarm: belirlemeye yone-
lik tek faktorlii ve toplam 33 Likert tipi sorudan olusan bir ya-
piya sahip oldugu soylenebilir. Ogrenciler, Slcekte yer alan
her bir maddeye iligkin tutumlarini; “Hi¢ Katulmiyorum” (1),
“Kaulmiyorum” (2), “Kismen Katliyorum” (3), “Katliyo-
rum” (4) ve “Kesinlikle Katiliyorum” (5) seceneklerinden bi-
risini isaretleyerek belirtmekle birlikte, tutumlar1 daha ayirt
edici bir sekilde belirleyebilmek icin her bir maddeye iliskin
“Cevap Yok” (6) ve “Fikrim Yok” (7) secenekleri de eklenmis-
tir. Olgme aracindan alinan en diisiik puan 33 ve en yiiksek
puan 165 puandir. Alman puan artukea, 6grencilerin sehre
yonelik tutumlari da olumlu yénde artmaktadir.

Uluslararast Ogrencilerin Ogrenim Gérdiikleri
Sehre Yénelik Tutum Olgegi

Genel anlamda tiniversite 6grencilerinin 6grenim gor-
diikleri sehre yonelik tutumlarini belirlemek amaciyla hazirla-
nan ve Tirk o6grenciler tizerinde gecerlilik-giivenirlik ¢alig-
mast yapilan veri toplama aracinin, farkh kiiltirel 6zellikler
gosteren ve Tirkiye’de 6grenim goren uluslararasi uyruklu
ogrencilerin de tutumlarinin belirlenmesinde kullanilip, kul-
lanilmayacagini tespit i¢in ikinci bir uygulama daha yapilarak,
tekrar gecerlilik-giivenirlilik ¢alismasinda bulunulmustur.

Caligmada veriler, Tiirk 6grenciler iizerinde gelistirilen
olcegin 1055 uluslararas: Universite 6grencisine uygulanma-
siyla elde edilmis olup daha sonra 6l¢ek maddelerinin; () ya-
pt gecerligi ve (i) glivenirlik analizleri yurttilmustiir. Bu
kapsamda Olgegin yapist hakkinda fikir edinmek amaciyla
agmmilayict ve dogrulayict faktor analizi yapilmgtir. Olgegin i¢
gtivenirlik diizeyi ve maddelerin ayrigikligini belirlemek igin;
6lcegin Cronbach alfa i¢ tutarhlik katsayis: kullanilmigtur.

Elde edilen veriler kullanilarak, oncelikle biitiin maddelere
ayni puan verilen ve ictenlikle doldurulmadig: disiintilen anket-
ler aragurma kapsamundan cikarilnug; frekans analizi sonucu
yanlis girildigi belirlenen veriler kayip veri olarak belirlendi ve
kayip verilere seri ortalamalar: atanarak eksiksiz bir veri seti olug-
turalmugtur. Ikinci olarak, verilerin normal dagilim gésterip,
gostermedigini belirlemek amaciyla merkezi yigilma [A. Ort:
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(109.21), Mod: (120) ve Medyan (111)] dlgiileri incelenmis ve
degerlerin bir birlerine ¢ok yakin oldugu gozlenmistir. Ayrica
Carpiklik (-.05) ve Basiklik (-.30) katsayilari ile bu katsayilarin
hatalar1 (gar. hata: .18; bas. hata: .37) arasindaki oranlar incelen-
mis ve (¢ar: .29; bas: .81) elde edilen degerler -1.00 ile +1.00 ara-
sinda yer aldig1 icin dagilimin carpiklik ve basiklik katsayilarinin
normallik smurlart igerisinde bulundugu degerlendirilmigtir.
Normalligin kesin gostergesi olarak ise Kolmogorov-Smirnov
testi (p=.20) yapilmus ve sonuglarin hem maddeler hem de top-
lam tutum puanlart a¢isindan normal dagilim sergiledigi gozlen-
migtir. Daha sonra 1055 6grenciden elde edilen veriler rassal
olarak 852’si acimlayict (AFA) 203’si ise dogrulayici faktor ana-
lizi (DFA) i¢in kullanilmugtir. AFA igin ilk olarak toplanan veri-
lerin faktor analizi icin uygunlugu ve 6rneklem yeterliligi acisin-
dan degerlendirilmesi amaciyla; Kaiser-Meyer-Olkin (KMO=
.92) ve Bartlett kiiresellik testi uygulanmus ve elde edilen ki-kare
((’=3578.05) degerinin faktor analizi i¢in uygun oldugu (p<.05)
ve orneklemin yeterli oldugu sonuglarina varilmistir. Daha son-
ra, calismanin faktor analizinde temel bilesenler analizi sonu-
cunda 6l¢ek icin varyansin %41.29’unu agiklayan tek faktorli bir
yap1 onerildigi goriilmistiir. Varimax temel eksen dondiirmeyle
acimlayict faktor analizi yapildiginda ise, 33 maddenin tamami-
nin |-30 ['un tizerinde ve sadece bir faktorde yiiklendigi belirlen-
mis olup 6lgekte yer alan maddelerin faktor yiik degerleri .31 ile
.54 arasinda degismektedir. Kapsam gecerliligine etkisi uzman
goriigleri dogrultusunda yeniden ele alinan 20. Maddenin (or-
man, yesil ve piknik alanlar fazladir) aulmasida bir sorun olma-
yacag teyit edilerek soz konusu madde gikartilmugtr.

AFA sonucunda elde edilen faktorlere dayali olarak 203
ogrenci grubundan elde edilen verilerle dogrulayict faktor
analizi yapmak icin LISREL 8.51 programi kullanilmistir.
Olgegin yap1 gecerliginin saptanmast icin yiiriitiilen en kiiciik
kareler yontemi kullanilarak gerceklestirilen DFA ¢aligmasin-
da oncelikle 6lgege iliskin olarak agimlayici faktor analizi so-
nucunda elde edilen faktorlerin, dogrulayict faktor analizi so-
nuglar1 degerlendirilmeden 6nce tahmin edilen degerlerin
teorik limitleri agip agmadigi belirlenmistir. Elde edilen sonu-
ca gore teorik limitleri agmayan deger tespit edilmistir. Dog-
rulayici faktér analizine iligkin ki-kare () degeri ve istatistik-
sel anlamlilik diizeyleri saptanmistir ('=639.97, sd=430,
p>.05). Serbestlik derecesine bagl olarak diisiik ki-kare (x°)
degeri, onerilen modelin toplanan veriye uygun oldugunu
gostermigtir. Ayrica modellere ait diger uyum iyiligi indeksle-
ri de (GFI=0.90, AGFI=0.81, RMR=0.07, RMSEA=0.04,
SRMR=0.04) 6l¢ek i¢in 6nerilen modelin uygun oldugunu
gostermistir. Buna dayali olarak da tiniversitelerde 6grenim
goren uluslararasi 6grencilerin, 6grenim gordiikleri sehirlere
iligkin tutumlarini belirlemek amaciyla 32 gostergeden (g6z-
lenen degisken) olusan tek faktorli yapinin kuramsal olarak
desteklendigi, yani 6l¢mek istedigi amact 6l¢meye uygun ol-
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dugu soylenebilir. Olgegin i¢ tutarlilik diizeyi Cronbach alfa
kat sayzsi ile tespit edilmigtir olup Cronbach alfa kat sayist .90
olarak hesaplanmistir.

Sonug olarak hem giivenirlik hem de gecerlilik sonuglari-
na dayali olarak veri toplama aracinin, uluslararast 6grencile-
rin 6grenim gordiikleri sehre iligkin tutumlarini belirlemeye
yonelik tek faktorlii ve toplam 33 Likert tipi sorudan olugan
bir yapiya sahip oldugu s6ylenebilir. Ogrenciler, 6l¢ekte yer
alan her bir maddeye iliskin tutumlarini; “Hi¢ Katilmiyorum”
(1), “Katllmiyorum” (2), “Kismen Katliyorum” (3), “Katli-
yorum” (4) ve “Kesinlikle Katiliyorum” (5) segeneklerinden
birisini isaretleyerek belirtmekle birlikte, tutumlar1 daha ayirt
edici bir sekilde belirleyebilmek i¢in her bir maddeye iligkin
“Cevap Yok” (6) ve “Fikrim Yok” (7) secenekleri de eklenmis-
tir. Olgme aracindan alinan en diisiik puan 32 ve en yiiksek
puan 160 puandir. Alinan puan artukea, 6grencilerin sehre
yonelik tutumlari da olumlu yonde artmaktadir.

Sehir Halkinin Universite Ogrencilerine
Yénelik Tutum Olgegi

Olgek taslagi, sehir halkinin tiniversite 6grencilerine kargt
tutumlarini belirlemek i¢in ilgili literatiir taranarak ve arastir-
macilar tarafindan sehir planlamacilar, toplum bilimcilerle ve
sehir halkindan olugan gruplar ile yapilan odak grup goris-
meleri sonucunda 15 maddeden olusturulmustur. Olcegin
kapsam gegerligi caligmasi; 5 alan uzmanindan alinan goris-
lerle tamamlanmigtur. Kapsam gecerligiyle ilgili olarak uz-
manlardan; taslak olcekteki her bir maddenin sebir balkinin
tiniversite dgrencilerine kars: tutumlarimn: olebilme derecesini de-
gerlendirmeleri istenmigtir. Baglangigta 15 madde olarak ha-
zirlanan veri toplama aract uzman degerlendirmeleri dogrul-
tusunda 5 maddesi ¢ikartilarak 10 maddeye indirilmigtir.

Caligmada veriler, taslak ol¢egin 1004 sehir halkina uygu-
lanmasiyla elde edilmis olup daha sonra 6l¢ek maddelerinin; ()
madde ayirt ediciligi, (i) yapt gegerligi ve (i) glivenirlik analiz-
leri yiirttiilmiigtiir. Bu kapsamda 6l¢egin madde-toplam deger-
lerini belirlemek amaciyla Pearson carpim momentler korelasyon
analizi, taslak 6lcegin yapist hakkinda fikir edinmek amaciyla
agrmiayict ve doFrulayict faktor analizi yapilmigtr. Olgegin i gii-
venirlik diizeyi ve maddelerin ayrigikligini belirlemek igin; dlge-
gin Cronbach alfa i¢ tutarlilik katsayisi kullanilmigtir.

Elde edilen veriler kullanilarak, 6ncelikle biitiin maddele-
re aynt puan verilen ve ictenlikle doldurulmadig: diistiniilen
anketler aragurma kapsamindan ¢ikarilmig; frekans analizi so-
nucu yanlis girildigi belirlenen veriler kayip veri olarak belir-
lendi ve kayip verilere seri ortalamalar: atanarak eksiksiz bir
veri seti olusturulmustur. Tkinci olarak, verilerin normal dagi-
lim gosterip, gostermedigini belirlemek amaciyla merkezi y1-
gilma [A. Ort: (29.35), Mod: 31) ve Medyan (30)] 6l¢iileri in-
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celenmig ve degerlerin bir birlerine ¢ok yakin oldugu gozlen-
mistir. Ayrica Carpiklik (.04) ve Basiklik (.57) katsayilar1 ile bu
katsayilarin hatalar1 (gar. hata: .07; bas. hata: .15) arasindaki
oranlar incelenmis ve [¢ar: .64; bas: .37] elde edilen degerler -
1.00 ile +1.00 arasinda yer aldig1 i¢in dagilmin ¢arpiklik ve
basiklik katsayilarinin normallik sinirlar: icerisinde bulundu-
gu degerlendirilmigtir. Normalligin kesin gostergesi olarak
ise Kolmogorov-Smirnov testi (p=.12) yapilmis ve sonuglarin
hem maddeler hem de toplam tutum puanlari agisindan nor-
mal dagilim sergiledigi gozlenmistir. Ugiincii asamada 6lgek
taslaginda yer alan madde olciitlerinin 6zellikler agisindan ki-
sileri ayirt etmede ne kadar yeterli oldugunun belirlenmesi
amaciyla madde-toplam korelasyonlar1 hesaplanmistir. Mad-
de-toplam korelasyonlarinda elde edilen korelasyon katsayila-
r1.53 ile .83 arasinda ve istatistiksel olarak anlamlidir.

Madde-toplam korelasyonun hesaplanmasindan sonra
1001 kisiden elde edilen veriler rassal olarak 849’u agimlayici
(AFA) 152’si ise dogrulayici faktor analizi (DFA) i¢in kullanil-
nustir. AFA icin ilk olarak toplanan verilerin faktor analizi
icin uygunlugu ve 6rneklem yeterliligi agisndan degerlendi-
rilmesi amaciyla; Kaiser-Meyer-Olkin (KMO=.83) ve Bartlett
kiiresellik testi uygulanmig ve elde edilen ki-kare (x'=3620.44)
degerinin faktor analizi i¢in uygun oldugu (p<.05) ve 6rnekle-
min yeterli oldugu sonuclarma varilmistir. Daha sonra, calis-
manin faktér analizinde temel bilesenler analizi sonucunda
olcek icin varyansm %48.55’ini agiklayan tek faktorli bir ya-
pt onerildigi goriilmiistiir. Varimax temel eksen déndiirmey-
le acimlayict faktor analizi yapildiginda ise, 33 maddenin ta-
maminin |30 |'un izerinde ve sadece bir faktorde yiiklendigi
belirlenmis olup 6l¢ekte yer alan maddelerin faktor yik de-
gerleri .39 ile .57 arasinda degismektedir.

AFA sonucunda elde edilen faktorlere dayali olarak 152 ki-
siden elde edilen verilerle dogrulayici faktor analizi yapmak
icin LISREL 8.51 programi kullanilmustir. Olcegin yapr gecer-
liginin saptanmast i¢in yiiriitiilen en kiiciik kareler yontemi kul-
lamilarak gerceklestirilen DFA ¢alismasinda 6ncelikle olgege
iligkin olarak agimlayict faktor analizi sonucunda elde edilen
faktorlerin, dogrulayicr faktor analizi sonuglari degerlendiril-
meden 6nce tahmin edilen degerlerin teorik limitleri agip as-
madig1 belirlenmistir. Elde edilen sonuca gore teorik limitleri
agmayan deger tespit edilmigtir. Dogrulayict faktor analizine
iliskin ki-kare (x’) degeri ve istatistiksel anlamlilik diizeyleri
saptanmustir ()'=67.95, sd=28, p>.05). Serbestlik derecesine
bagli olarak diisiik ki-kare ()’) degeri, 6nerilen modelin topla-
nan veriye uygun oldugunu gostermistir. Ayrica modellere ait
diger uyum iyiligi indeksleri de (GFI=0.92, AGFI=0.90,
RMR=0.04, RMSEA=0.05, SRMR=0.05) ol¢ek i¢in onerilen
modelin uygun oldugunu gostermistir. Buna dayali olarak da
sehir halkinin tniversite 6grencilerine kargt tutumlarini belirle-
mek amactyla 10 gostergeden (gozlenen degisken) olusan tek

faktorlii yapmin kuramsal olarak desteklendigi, yani 6l¢mek is-
tedigi amaci 6lgmeye uygun oldugu soylenebilir. Olcegin i¢ tu-
tarlilik diizeyi Cronbach alfa kat sayisi ile tespit edilmistir olup
Cronbach alfa kat sayist .84 olarak hesaplanmugtir.

Sonug olarak hem giivenirlik hem de gecerlilik [agimlay1-
c1 (AFA) ve dogrulayict (DFA) faktor analizi] sonuglarina da-
yali olarak veri toplama aracinin, gehir halkinin {iniversiteler-
de 6grenim goren 6grencilere iliskin tutumlarini belirlemeye
yonelik tek faktorlii ve toplam 10 Likert tipi sorudan olugan
bir yapiya sahip oldugu soylenebilir. Sehir halki, 6lcekte yer
alan her bir maddeye iliskin tutumlarini; “Hi¢ Katilmiyorum”
(1), “Katlmiyorum” (2), “Kismen Kauliyorum” (3), “Kauli-
yorum” (4) ve “Kesinlikle Katliyorum” (5) seceneklerinden
birisini isaretleyerek belirtmekle birlikte, tutumlar: daha ayirt
edici bir gekilde belirleyebilmek icin her bir maddeye iliskin
“Cevap Yok” (6) ve “Fikrim Yok” (7) secenekleri de eklenmis-
tir. Oleme aracinda yer alan 1, 5, 6, ve 7. sorular olumsuz tu-
tumu ifade etmektedir ve ters puanlanmasi gerekmektedir.
Olgme aracindan alian en diisiik puan 10 ve en yiiksek puan
50 puandir.

Verilerin Analizi

Aragtirmada veriler, olgeklerin 6rneklem grubunu olugtu-
ran bireylere uygulanmasi yoluyla elde edilmistir. Anketin ce-
vaplandirma siiresinin yaklagtk 10-15 dakika siirdiigii gézlen-
migtir. Aragtirmanin iglem boyutu dért (4) agamadan olugmug-
tur. Bu agamalara iliskin ayrintilar agagida sunulmugtur:
= Birinci Asama: Arastirmada istatistiksel ¢oziimlemelere

gecilmeden 6nce, demografik degiskenler gruplandirilmis,

bunun ardindan uygulanan élgek tizerindeki maddeler 5’li

Likert sistemiyle puanlandirilmigtir.

— Ikinci Asama: Arastirma grubunu olusturan velilerin de-
mografik ozelliklerini belirleyici frekans (n) ve yiizde (%)
degerleri cikarilarak; olgek puanlari igin ortalama (x) ve
standart sapma (SS) puanlar1 hesaplanmistir.

— Ukiincii Asama: Hipotez testlerine gecilmeden énce para-
metrik test varsayimlari kontrol edilmigtir. Bu kapsamda her
bir aragtirma sorusu icin degisken gruplar1 baglaminda nor-
mallikleri Kormogrov-Smirnov testiyle kontrol edilmig
(p>.05) ve degisken gruplarinin normal dagihm gésterme-
sinden dolay1 aragirmada parametrik hipotez testleri kulla-
nilmigtr.

- Dérdiincii Asama: Orneklem gruplarini olugturan bireyle-
rin, tutum puanlarinin; (2) cinsiyer degiskenine gore farklila-
sip farklilasmadigini belirlemek icin #-testi; (i) yas degiske-
nine gore farklilagip farklilagmadigini belirlemek icin
ANOVA testi; (iii) ANOVA testi sonrasinda elde edilen far-
kin hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek icin Tukey
testi kullanilmustir.
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W Tablo 2. Tutum puanlarin ortalama ve standart sapmalari.

Tutumlar n %

Turk 6grencilerin tutum puanlari 1306 99.95
Uluslararasi 6grencilerin tutum puanlari 1055 111.34
Sehir halkinin tutum puanlari 1003 29.35

SS Olcekten alinabilecek minimum ve
maksimum puanlar

20.08 33-165
19.05 32-160
4.84 10-50

Bulgular
Tutum Puanlarina iliskin Tanimlayici
istatistiksel Bulgular

W Tablo 2’de aragtirmaya katulan Tiirk ve uluslararas: 6g-
rencilerin 6grenim gordiikleri sehre, sehir halkinin ise bu 6g-
rencilere yonelik tutum puanlarina iligkin aritmetik ortalama,
standart sapma ve 6l¢eklerden alinabilecek minimum ve mak-
simum degerleri sunulmusgtur.

Tabloda gortildigi iizere aragtuirmaya katilan Tiirk 6gren-
cilerin 6grenim gordiikleri sehre iligkin tutumlar1 99.95 orta-
lama ile orta seviyede olup, uluslararasi 6grencilerin tutumla-
r1ise 111.34 ortalamayla orta-iistii seviyededir. Bu kargin sehir
halkinin {iniversite 6grencilerine yonelik tutumlart 29.35 or-
talama ile a/t-orta seviyededir.

Tutum Puanlarinin Cinsiyet Degiskenine Gére
Degerlendirilmesine iliskin Bulgular

W Tablo 3’te aragtirmaya katlan Tirk ve uluslararas: 6g-
rencilerin 6grenim gordiikleri sehre, sehir halkinin ise bu 6g-
rencilere yonelik tutum puanlarmin cinsiyet degiskeni agisin-
dan farklilagip farklilagmadigini belirlemek tizere gerceklestiri-
len t-testi sonuglar1 sunulmustur.

Tabloda goriildiigi tizere aragtirmaya katllan Tiirk ve ulus-
lararast 6grencilerin 6grenim gordiikleri sehre, sehir halkinin
ise bu 6grencilerine yonelik tutumlarinda cinsiyet degiskeni
agisindan istatistiksel olarak anlamli bir farklilagma saptanma-
mustir (p>.05).

W Tablo 3. Tutum puanlarinin cinsiyet degiskenine gore t- testi sonuclari.

Tutum Puanlarinin Yas Degiskenine Gore
Degerlendirilmesine iliskin Bulgular

W Tablo 4’te aragtirmaya katilan Tiirk ve uluslararas: 6g-
rencilerin 6grenim gordiikleri sehre iliskin tutum puanlariim
yas degiskeni acisindan farkhlagip farkhilagmadigini belirlemek
tizere gerceklestirilen t-testi sonuglart sunulmugtur.

Tabloda goriildigii tizere aragtirmaya katilan Tiirk ve ulus-
lararast 6grencilerin 6grenim gordiikleri sehre iligkin tutumla-
rinda yas degiskeni agisindan istatistiksel olarak anlamli bir
farklilagma saptanmanugstr (p>.05).

W Tablo 5’te aragurmaya katlan sehir halkinin Gniversite
ogrencilerine yonelik tutum puanlarinin yag degiskeni agisin-
dan farklilagip farklilasmadigini belirlemek tizere gerceklestiri-
len ANOVA sonuglar1 sunulmustur.

Tabloda gorildigi tizere aragtirmaya katlan sehir halki-
nin {iniversite 6grencilerine iligkin tutumlarinda yas degiske-
ni agisindan istatistiksel olarak anlaml bir farklilagma saptan-
mamustir (p>.05).

Tutum Puanlarinin Sehir Degiskenlerine
Gére Degerlendirilmesine iligkin Bulgular

W Tablo 6’da aragurmaya katilan Tirk ve uluslararast 6g-
rencilerin 6grenim gordiikleri sehir, sehir halkinin ise bu 6g-
rencilere yonelik tutum puanlarinin sehir degiskeni agisindan
farklilagip farkhilagmadigini belirlemek tizere gerceklestirilen
ANOVA sonuglari sunulmustur.

Tabloda gorildiigi tizere aragtirmaya katlan Tiirk ve ulus-
lararas1 6grencilerin 6grenim gordiikleri sehre, sehir halkinin

Tutumlar Cinsiyet n X SS t sd p

Turk 6grencilerin tutum puanlari Kiz 560 100.75 19.68 1.24 1304 21
Erkek 746 99.35 20.36

Uluslararasi 6grencilerin tutum puanlari Kiz 330 111.26 17.31 -.10 1053 91
Erkek 725 111.39 19.81

Sehir halkinin tutum puanlari Kiz 214 29.62 434 .90 1001 .36
Erkek 789 29.28 497
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W Tablo 4. Turk ve uluslararasi 6grencilerin tutum puanlarinin yas degiskenine gore t- testi sonuglari.

Tutumlar Yas n X SS t sd p

Turk 6grencilerin tutum puanlari 18-24 1173 100.14 19.80 1.05 1304 29
25+ 133 98.21 22.35

Uluslararasi 6grencilerin tutum puanlari 18-24 842 111.35 18.91 .01 1053 .98
25+ 213 111.33 19.65

ise tiniversite 6grencilerine yonelik tutumlarinda sehir degiske-
ni agisindan istatistiksel olarak anlamli bir farklilasma saptan-
mistir (p<.05).

ANOVA sonrast belirlenen anlaml farkliligin hangi grup-
lardan kaynaklandigini belirlemek tizere tamamlayict post-hoc
analiz tekniklerine gecilmistir. Tiirk 6grencilerin tutum puan-
larinin sehir degiskenine gore hangi alt gruplar arasinda farkli-
lagtugmi belirlemek tizere yapilan tek yonlii varyans analizi
(ANOVA) sonrast post-hoc Tukey testi sonucunda Bursa ve di-
ger sehirler (Ankara, Istanbul, Izmir, Eskisehir, Samsun, Erzu-
rum, Gaziantep ve Manisa) arasinda Bursa’da 6grenim géren
ogrenciler grubu lehine istatistiksel olarak (p<.01) diizeyinde
anlamh bir farkhilik saptanmigtir. Ayrica Tiirk 6grencilerin se-
hirlere gore tutum puan ortalamalar1 degerlendirildigi zaman
en yiiksek ii¢ sehir sirastyla Bursa, Izmir ve Samsun iken, en dii-
siik ti¢ sehir ise Manisa, Erzurum ve Istanbul’dur.

Uluslararasi 6grencilerin tutum puanlarinin sehir degiske-
nine goére hangi alt gruplar arasinda farklilagtngini belirlemek
tzere yapilan tek yonli varyans analizi (ANOVA) sonrasi
post-hoc Tukey testi sonucunda Samsun ve diger sehirler
(Ankara, Istanbul, Izmir, Eskisehir, Bursa, Erzurum, Gazian-
tep ve Manisa) arasinda Samsun’da 6grenim goren 6grenciler
grubu lehine istatistiksel olarak (p<.01) diizeyinde anlamli bir
farklilik saptanmustir. Ayrica uluslararast 6grencilerin sehirle-
re gore tutum puan ortalamalar: degerlendirildigi zaman en
yiksek ¢ sehir sirastyla Samsun, Bursa ve Eskigehir iken, en
diisiik ti¢ sehir ise Manisa, Ankara ve Erzurum’dur.

Wl Tablo 6. Tutum puanlarinin sehir degiskenine gére ANOVA sonuglari.

W Tablo 5. Sehir halkinin tutum puanlarinin yas degiskenine gére ANOVA
sonuclari.

Kareler SD Kareler F P
toplami ortalamasi
Gruplar arasl 45.035 4 11.259 478 752
Grup igi 23513.184 998 23.560
Toplam 23558.219 1002

Sehir halkinin tutum puanlarinmn sehir degiskenine gore
hangi alt gruplar arasinda farklilagugini belirlemek {izere yapi-
lan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonrast post-hoc Tukey
testi sonucunda Izmir ve bazi sehirler (Istanbul, Samsun, Eski-
sehir) arasinda Tzmir halki lehine istatistiksel olarak (p<.01) dii-
zeyinde anlamli bir farklilik saptanmustir. Ayrica gehir halkinin
sehirlere gore tutum puan ortalamalar degerlendirildigi zaman
en yiiksek {i¢ sehir sirastyla Izmir, Ankara, Gaziantep iken, en
diisiik ti¢ sehir ise Samsun, Eskisehir ve Istanbul’dur.

Tutum Puanlarinin Konaklama Degiskenlerine
Gére Degerlendirilmesine iligkin Bulgular

W Tablo 7’de arastirmaya katilan Tiirk ve uluslararasi 6g-
rencilerin 6grenim gordiikleri sehre iliskin tutum puanlarmm
konaklama (yurt, 6grenci evi ve aile yani) degigkeni acisindan
farklilagip farkhilagmadigini belirlemek tizere gerceklestirilen
ANOVA sonuglar1 sunulmustur.

Tutumlar Kareler toplami SD Kareler ortalamasi F p
Tark 6grencilerin tutum puanlari Gruplar arasi 47419.45 8 5927.43 16.05 .00
Grup ici 478921.40 1297 369.25
Toplam 526340.86 1305
Uluslararasi 6grencilerin tutum puanlari Gruplar arasl 42125.99 8 5265.74 16.16 .00
Grup igi 340713.94 1046 325.73
Toplam 382839.93 1054
Sehir halkinin tutum puanlari Gruplar arasl 1052.86 6 175.47 7.76 .00
Grup igi 22505.35 996 22.59
Toplam 23558.21 1002
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W Tablo 7. Turk ve uluslararasi 6grencilerin tutum puanlarinin konaklama degiskenine gére ANOVA sonuglari.

Tutumlar Kareler toplami sD Kareler ortalamasi F p
Turk 6grencilerin tutum puanlar Gruplar arasl 1006.46 2 335.48 .83 47
Grup igi 525334.40 1303 403.48
Toplam 526340.86 1305
Uluslararasi 6grencilerin tutum puanlari Gruplar arasi 1031.77 2 343.92 94 4
Grup ici 381808.16 1052 363.28
Toplam 382839.93 1054

Tabloda goriildiigii tizere aragtirmaya katilan Tirk ve ulus-
lararasi 6grencilerin 6grenim gordiikleri sehre iliskin tutumla-
rinda konaklama degiskeni agisindan istatistiksel olarak anlam-
I bir farklilagma saptanmamigtir (p>.05).

Tutum Puanlarinin Bursluluk Degiskenine
Gére Degerlendirilmesine iligskin Bulgular

W Tablo 8’de aragurmaya katlan Tiirk ve uluslararast 6g-
renciler tutum puanlarinin bursluluk degiskeni agisindan fark-
lilagip farklilagmadigini belirlemek tizere gergeklestirilen t-tes-
ti sonuglart sunulmugtur.

Tabloda goriildiigi gibi aragurmaya katilan Tiirk ve ulusla-
rarast Ogrencilerin 6grenim gordiikleri sehre iligkin tutumla-
rinda bursluluk degiskeni agisindan istatistiksel olarak anlaml
bir farklilagma saptanmamugtir (p>.05).

Tartisma

Bu arastirmada, Tiirk ve uluslararasi iiniversite 6grencileri-
nin 6grenim gordiikleri sehre, sehir halkinin ise tiniversite 6g-
rencilerine iligkin tutumlarimi belirlemek amaglanmigtir. Bu
amaci gerceklestirmek tizere farkl sehirlerdeki 1306 Tiirk 6g-
renciden, 1055 uluslararas: 6grencinden ve 1003 sehir halkin-
dan toplanan veriler irdelenmistir.

Aragtirmada elde edilen bulgular Tiirk 6grencilerin 6gre-
nim gordikleri sehre iliskin tutumlarinin orta seviyede buna
kargin uluslararast 6grencilerin ise orta-isti seviyede oldugunu
gostermistir.

Aragtirmalar 6grenci tutumlarinm bir gostergesi olan mem-
nuniyetinin pek ¢ok degisken ile iligkili oldugunu ortaya koy-

maktadir. Bu kapsamda yapilan aragurmalarda 6grencinin sahip
oldugu ozellikler (Denson, Loveday ve Dalton, 2010; Mooney,
2010) ve tiniversitelerin 6zelliklerinin (Mavondo, Tsarenko ve
Gabbott, 2004) memnuniyetle direk iligkisi oldugu ortaya ko-
nulmugtur. Ayrica tiniversitenin sayginligi, istenen programin
olmasi, aile ve arkadaslarin etkisi, eve uzaklik, konaklama ola-
naklari, burs imkanlari, is olanaklari, sinav sonuglari, kalite,
okurken caligma imkani, konum ve prestij (Baykar ve Sahin,
2011; Verma, 2011; UCL, 2015) gibi unsurlarin da 6grencile-
rin bulunduklari tiniversiteyi se¢melerinde etkili saptanmugtir.
Literatiirde yer alan c¢aligmalarin ¢ogunlugunun genel olarak
Tirk 6grencilerin uyum sorunlarmi temel aldigi, uluslararasi
ogrencilerin uyum sorunlarina iligkin aragtirmalarin az sayida
oldugu goriilmektedir. Ozellikle uluslararasi grencilerin 6gre-
tim icin geldikleri gehirlere yonelik tutumlarmmn aragurildig
fazla ¢aligma olmadigindan, caligmada elde edilen bulgularin
kargilastirilmasini sinirhidir. Buna karsin aragtirma sonuclari ile
ozellikle Tiurki Cumhuriyetlerden gelen 6grencilerin Tirki-
ye’ye uyum sagalmalarina iligkin yapilan aragturmalarin bulgula-
riyla ortiigmektedir (Allaberdiyev, 2007; Azmaz, 1995; Enhos,
1994). Ayrica uluslararas: ve Tirk 6grencilerine sorunlarinm
kargilagtirildiging bir ¢alismada uluslararasi 6grencilerin Tirk
ogrencilerden daha fazla sorunlari olmasma kargin s6z konusu
sorunlarin daha ¢ok tiniversite yagamuyla iligkili oldugunu orta-
ya koymustur (Collii ve Oztiirk, 2010; Esentiirk-Ercan, 1998;
Tras ve Giingor, 2011). Son yillarda TIKA, Yurtdis1 Tiirkler
Bagkanlig1 ve tiniversitelerin baglatuklar: aulimlarla uluslararas:
ogrencilerin konaklama, yemek gibi sorunlarmin ¢oziilmesinin
uluslararast 6grencilerin gehre kargt tutumlarini da etkiledigi

W Tablo 8. Turk ve uluslararasi 6grencilerin tutum puanlarinin bursluluk degiskenine gore t- testi sonuglari.

Tutumlar Bursluluk n X SS t sd p

Turk 6grencilerin tutum puanlari Aliyor 552 100.14 20.12 .30 1290 .76
Almiyor 744 99.80 20.13

Uluslararasi 6grencilerin tutum puanlar Aliyor 539 113.66 19.25 4.04 1048 .00
Almiyor 511 108.93 18.60
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soylenebilir. Benzer bir ¢aligma da 2014 yilinda “Key influen-
cers of international student satisfaction in Europe” bagliginda
10 AB iilkesinden 6923 uluslararast 6grencinin 6grenci dene-
yimleri iizerine gerceklestirilmistir. Ogrencilerin ¢ogunlugu-
nun sehir ve kiiltiire kargin pozitif algilarin oldugu saptanmistir.
Bir¢ok 6grenci, 6zellikle mimari, tarihi binalar ve parklar ve ne-
hirler acisindan kentin giizelligi hakkinda olumlu yorumlar
yapmuslardir. Kiiciik sehirlerdeki 6grenciler biiyiik sehirdekile-
re gore daha diigiik algiya sahip olduklarini belirtmelerine kar-
sin entegrasyon ve uyum kolaylig1 acisindan daha kiigiik sehir
elverigli olugunu ifade etmislerdir. Kiigiik sehirlerden 6grenci-
ler biyiik bir sehrin heyecanini kegfetmek isterken, biiyiik se-
hirlerden gelen 6grenciler genellikle kiiciik sehirlere 6zlem
duymaktadirlar (van der Beek ve van Aart, 2014).

Sehir halky, tiniversite 6grencilerine kars: alt-orta seviyede
bir tutum gostermektedir. Aragtirmada elde edilen sonuglar
Tirkiye’nin ¢esitli sehirlerinden gerceklestirilen benzer aragtir-
ma sonuglariyla 6rtiigmektedir (Ada ve Bilgili, 2008; Tagsc1, G6-
kalp, Kumtepe, Kumtepe ve Toprak, 2011; Torun, 2005, To-
run, Oztiirk ve Gelibolu, 2009). Yine yapilan bazi aragtirmalar-
da sehir halkinin 6grencilere yonelik diisiik tutumlarini derinle-
mesine incelenmistir. Bu kapsamda sehir halkinin tiniversite
ogrencilerinden dolay sorun olarak algiladigr konularin bagin-
da 6grencilerin kiraladiklar1 evleri temiz kullanmamalari, kom-
suluk iligkilerine riayet etmemeleri, sehirde giivenlik sorunu
olugturmalar1 gelmektedir. Ozellikle kiigiik sehirlerde 6grenci-
lerin aile ve ahlaki degerlere ters tutumlari, serbest davraniglari,
serbest kiz-erkek iligkileri ve sosyal ¢evreye verdikleri -giirtiltii
gibi- zararlar biiyiik sehirlerden daha yiiksektir. Elde edilen
bulgular bir biitiin olarak irdelendiginde, sehir halkinin 6gren-
cilere tutumunun diisiik olmasinin 6grencilerin tutumlarini da
etkilediginin soylenebilir. Bu nedenle gehir halkinin tiniversite
ogrencilerine bakis acilarimin ve tutumlarmin iyilestirilmesi 6g-
rencilerin gehre olan tutumlarina olumlu katki saglayacakur.

Aragtirmada ele alman tutumlarin 6grenci ve sehir halkinm
bir kisim 6zelliklerine gore degerlendirmesine iligkin olarak el-
de edilen 6nemli sonuglar su sekilde 6zetlenebilir:
= Hem 6grencilerin hem de sehir halkinin tutumlarin cinsiye-

te gore farkhilagmamaktadir.

— Ogrencilerin ve sehir halkinin tutumlarin yag gruplarmna go-
re farklilasmamakeadir.

= Tiirk 6grencilerin gehirlere gore tutum puan ortalamalar
degerlendirildigi zaman en yiiksek ii¢ sehir sirasiyla Bursa,

Izmir ve Samsun iken, en diisiik ii¢ sehir ise Manisa, Erzu-

rum ve Istanbul’dur.
= Uluslararasi 6grencilerin sehirlere gore tutum puan ortala-

malar1 degerlendirildigi zaman en yiiksek ti¢ sehir sirastyla

Samsun, Bursa ve Eskigehir iken, en diisiik ti¢ sehir ise Ma-

nisa, Ankara ve Erzurum’dur.

= Tirk ve uluslararas: 6grencilerin tutumlar1 konakladiklar:
yere gore farklilagmamaktadir.

= Tirk 6grencilerin tutumlart bursluluk durumlarmma gore
farklilagmamaktadir.

= Burs alan uluslararas: 6grencilerin tutumlart almayan ulus-
lararasi 6grencilere gore daha yiiksekdtir.

Yukaridaki bulgular bir biitiin olarak ele alindiginda basin-
da yer alan 6grenci sehri (6rnegin Bursa, Izmir, Eskisehir) ola-
rak yansitilan sehirlerde 6grenim gormek ve 6zellikle uluslara-
ras1 6grencilerde burs alma 6grencilerin sehre karg1 tutumlari-
1 pozitif etkilemektedir. Buna kargin 6zellikle Istanbul gibi ge-
¢im standard: yiiksek, ulagim ve barinma sorunun oldugu sehir-
ler ise 6grencilerin sehre karst tutumlarini negatif olarak etki-
lemektedir.

Aragtirmada elde edilen en 6nemli iki bulgu sehir halkinin
tniversite 6grencilerine karst tutumlarinin diisiikliigii ve ulusla-
raras1 6grencilerde bursluluk durumlarinin tutumlari pozitif et-
kilemesidir. Bu durum (karsi tarafa olan olumsuz tutum) Tiir-
kiye’de ozellikle toplumun biiyiik bir kisminda goriilen sosyo-
lojik bir sorundur. Sonug olarak;

— Universite egitimin kalitesini artirmak icin sadece fiziksel
yapilara ve egitim iceriginin kalitesine degil, tiniversitenin
bulundugu sehirlerdeki halkin 6grencilere karsi tutumlari-
nin olumlu yoénde gelistirilmesine de 6nem verilmelidir.

= Hizli bir tiniversitelesme siirecindeki Tirkiye’de tiniversite-
nin hizl biiytimesi alt yapr eksikligini ortaya ¢ikarmaktadir.
Bu durum ozellikle 6grenci-halk arasindaki iletisimlerinin
olumsuzlugunu ortaya ¢tkmakta, halkin tiniversite ile ilgili ha-
berleri aldig1 birinci ve en yaygin kaynak 6grenciler olmasin-
dan dolay1 halk-tiniversite iliskilerini derinden etkileyebil-
mektedir. Bu kapsamda tiniversite yonetimlerinin halkla ilis-
kiler departmanlarmin daha etkin ¢ahgmalar yiiriitmeleri ge-
reklidir.

= Yapilan bu aragtirmanmn sonuglarinin giivenilir olmasi igin
muhtemel aragtirma ve 6l¢iim hatasina neden olabilecek uy-
gulamalardan kagimilmasina dikkat edilmesine kargin, arag-
tirmada verilerin kisitl bir bolgeden elde edilmesi, aragtir-
ma sonuglarinin dogrulanmasini gerektirmektedir. Dolayi-
styla daha sonra yapilacak aragurmanin daha genis 6rnek-
lemlerde ve farkli modellerin birlikte kullanimu ile literati-

re katk: saglayacakur.

Tesekkiir

Bu ¢aligma Yurtdist Tiirkler ve Akraba Topluluklar Bagkan-
ig1 [YTB] ile Ankara Siyasal ve Ekonomik Aragtrma Merkezi
[ASEM] tarafindan desteklenen “Tirkiye’de Yiiksekogretimin
Uluslararasilagma Endeksi” baglikli projeden tiretilmigtir. Yazar-
lar her iki kuruma da tesekkiir eder.
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Sehir Halkinin Universite Ogrencilerine Yénelik Tutum Olcegi
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Tark/Uluslararasi Ogrencilerin Ogrenim Gordukleri Sehre Yénelik Tutum Olcegi

1. Hava temizdir.

2. Ulasim hizmetleri yeterlidir.

3. Ev bulmak kolaydir.

4. Kiralar dusuktar.

5. Yasam ucuzdur.

6. Yemekler lezzetli, cesitli ve kalitelidir.

7. Yeterli sayida AVM vardir.

8. Aradigim her seyi kolayca bulabiliyorum.

9. Eglence merkezleri (sinema, tiyatro, konser) yeterlidir.

10. Her turlt spor yapma imkani vardir.

11. Ulasim kolay, guivenli ve ucuzdur.

12. Yiyecek ve icecekler ucuzdur.

13. Saglik hizmetleri yeterlidir.

14. Temizlik hizmetlerine dikkat edilir.

15. Halk yardimseverdir.

16. Goruntu kirliligi yoktur.

17. Fuar, festival, sélen, senlik gibi sosyal kulturel etkinlikler yeterlidir.

18. Belediye tahsilat hizmetleri hizli ve kolaydir.

19. Ylzme-havuz, plaj, deniz imkanlari vardir.

20. Orman, yesil ve piknik imkanlari fazladir.

21. Guvenlik Gst dizeydedir, ginun her saatinde korkmadan disari ¢ikilabilir.

22. Kamu gorevlilerinin iletisim duzeyi yuksektir ve onlarla sorun yasamam.

23. Sikayetlerimi kolaylikla iletebilir ve ¢ozimuni saglayabilirim.

24. Egitim imkanlari (kurs, dershane, 6zel okul, egitim merkezleri gibi)
cesitli ve yeterlidir.

25. Bilimsel faaliyetler yeterlidir (seminer, konferans, sempozyum gibi).

26. Okulu bitirince de yasamaya devam etmek isterim.

27. Universite mezunlari icin yeterli diizeyde istihdam olanagi vardir.

28. Sikilmadan vakit gegirebiliyorum.

29. Esnafi durdst ve yardimsever buluyorum.

30. Alt yap yeterlidir.

31. Muzeler vardir ve sehrin tarihi dokusu zengindir.

32. Yabancilara iyi davranilir, ayinmcilik yapiimaz.

33. Uluslararasi ulasim imkanlari vardir.

-

Halkin ahlakini bozuyorlar.

Sehrimizin ekonomik gelismesine katli sagliyorlar.
Sehrimizin tanitimina hizmet ediyorlar.

Bilgi ve gorglimuizti artiriyorlar.

Aile degerlerine aykiri davranislar sergiliyorlar.
Sehri kirletiyorlar.

Guralty yapiyorlar.

Keske daha fazla sayida olsalar.

W X N OV W N

Sehrimizin kaltdrd icin zenginliktir.

10. Yaptiklar egitsel faaliyetlerle sehrimizdeki bilimsel bilgiyi artiriyorlar.
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