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0Oz

Tersine lojistik, girdisi ¢ogunlukla ¢evre yoniinden zararli atiklar veya yeniden degerlendirilebilecek 1skartaya ayrilmig tiriin,
yarimamiil ve hammadde olan bir yeniden doniisiim siirecini i¢eren faaliyetler biitiiniidiir. Genellikle sadece kullanilmis {irinlerin
belli baz1 6zelliklerinin siirecte yenilenerek yeniden kazandirilmasi seklinde diistiniilmesine ragmen tersine lojistik faaliyet alani
bakimindan hem c¢evresel yonii agisindan hem de isletme alani tarafindan 6nemli bir aragtirma alamidir. Tersine lojistik
uygulamalarina diinya ¢apinda yapilan yasal diizenlemeler ve destekler arttirildigi bilinmektedir. Bunun en biiyiik nedeni bu
uygulamalar ile enerji tiretimi ile atiklarin yeniden doniigiimii oldugu s6ylenebilir. Demir ¢elik sektorii de hem atik {iretimi hem
de kat1 atiklarin kullanimida basta gelen sektorlerden biri oldugu igin tersine lojistik igin uygun bir ¢aligma alanmidir. Biz de
calismamizda tersine lojistik kavraminin odak noktasi haline gelen atik iiriinlerin degerlendirilmesi konusunda demir-gelik
sektoriiniin ne kadarinin bilingli oldugunu arastirmayr amagladik. Pilot bolge olarak Karabiik ili ¢evresinde faaliyet gosteren 22
demir-gelik fabrikasi segilmis olup 27 sorudan olusan anket ile frekans analizi ve tek Grneklem t-testi ile bu amacimiz
degerlendirilmeye caligilmistir.

Anahtar Kelimeler: Tersine Lojistik, Demir-Celik Sektérii, Atik Yonetimi, Frekans Analizi, Tek Orneklem t-Testi

Statistcal Evaluation of Solid Waste Management from Reverse Logistic Perspective:
the Iron and Steel Sector in Karabuk Province

Abstract

The reverse logistic is a process of recycling, in which input is often environmentally harmful waste or recycled product, semi-
finished and raw material. The scope of reverse logistic is an important research area both in terms of environmental aspect and
business area in terms of reverse logistics area although it is thought that only certain attributes of used products are refunctioned
by being renewed in production process. Also, it is known that Worldwide legal regulations and supports of reverse logistic
applications are increased because of energy production and recycling of waste. The iron and steel sector is a recycling area for
both waste production and use of scrap (metal waste). In our study, we aimed to assess how much of the iron and steel industry
is aware of the waste products that have become the focus of the reverse logistics concept. 22 iron and steel factories operating
in Karabiik province were selected as the pilot region. Data was collected by using a survey consisting of 27 questions. The aim
of our study was evaluated by frequency and one sample t-test analysis.

Keywords: Reverse Logistic, Iron and Steel Sector, Waste Management, Frequency Analysis, One Sample t-test

1. GIRIS arastirma alani tedarik zinciri yonetimi ve lojistik ¢alisma

alani ile birlikte caligmalar yapilmis olsa da yapisi ve ¢alisma

Tersine Lojistik, endiistriyel faaliyetlerin artmast ile birlikte
meydana gelen iklim degisiklikleri, hava, toprak ve su
kaynaklarinda meydana gelen kirlilik oranin artist nedeniyle
cevresel yonetimler ve igletmeler arasindaki -etkilesim
sebebiyle ortaya atilan bir arastirma alanidir [1]. Bu

kavramlar: itibari ile farkli bir yapiya sahiptir. Tersine
lojistik daha ¢ok geri doéniisiimii, yeniden {iretimi veya yok
edilecek iiriinlerin veya pargalarin tiiketim noktasindan ilk
iireticisine sistematik olarak toplanmasi siireci olarak
tanimlanmaktadir [2,3]. Tersine lojistik ayn1 zamanda bir
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imalat¢idan, dagitictdan  veya kullanim noktasindan
kurtarma noktasma veya uygun kullanim noktasina
hammaddenin, yar1 mamuliin, paketlenmis veya bitmis
triinlerin geriye dogru akisini planlama, uygulama ve
kontrol etme siireci olarak da tanimlanabilir[4].

Lourenco ve Soto (2002) yayinladiklari bir ¢aligsmada tersine
lojistik kavramu ile ilgili yapilan tanimlarm unsurlarmi bir
tablo halinde toparlamig ve bu durum tablo 1 de
sunulmaktadir [5]. Tablo 1. de goriildiigii gibi tersine
lojistikte girdiler imalat anlaminda baktigimizda onceden
kullanilmis veya imalat sirasinda hata nedeni ile hurdaya
cikan triinleri kapsarken gevresel boyutta ise tehlikeli olan
ya da olmayan atiklar, paketler ve iiriinleri kapsamaktadir.
Imha edilmesi gereken iiriinler haricinde digerleri yapilan
yeniden diizenleme ve gerekli olan imalat islemleri ile
birlikte tekrar kullanim igin tiiketicilere yeni iiriin olarak
sunulmaktadir.

Tablo 1. Tersine Lojistik Tanimlarinda yer alan Girdi-islem-
Cikt1 Kavramlari [5]

Girdi islemler Cikt1
Hurda tiriinler Toplama Geri
Kullanmlmus iirtinler Nakliye Kazanilmus
Tehlikeli olan ya da | Depolama tiriinler
olmayan atiklar Parcalara ayirma Ikinci
Onceden  gonderilmis | Kabul Kalite

tirlin ya da pargalari Yeniden Isleme tirlinler

Avrupa, ABD ve Japonya iilkelerinde atiklardan kaginma,
yeniden imal etme ve kullanim ile atiklarm kurtarilmasi ya
da elektronik ekipman ve piller, kimyasal iriinler, cam,
kagit, plastik ve agir metalleri iceren malzemelerin geri
doniisiimiinii destekleyen kanuni diizenlemeler mevcuttur.
Ozellikle Avrupa, tedarik zinciri veya tersine lojistik
agmdaki imalat¢ci ve dagiticilart {iriin-yasam ¢evriminin
sonuna gelmis olan tirtinleri, elektronik ve ambalaj atiklari,
cevresel olarak tehlikeli iirtinleri geri doniisiim ve yeniden
kullanim i¢in destekleme konusunda bagi ¢eken bir kitadir

[6].

Diger tiretim sektorlerinde oldugu gibi demir gelik sektorii
de yapist geregi hammadde ve enerji kullanimi ile atik
iiretimi yogun olan bir sektordiir. Bu sektor de birkag farkli
atik ortaya g¢ikmaktadir. Bunlardan en oOnemlisi iiretim
sirasinda veya kullanildiktan sonra iskartaya cikan hurda
malzemeler ve bacalarda olusan tozlardir. Hurda malzemeler
yeniden celik tiretiminde kullanilmakta, digeri ise lisansli
geri kazanim firmalar1 ile igerisinde bulunan Onemli
mineraller geri kazanilmaktadir. [7]. Bu sebeple bircok iilke
de c¢elik malzemelerin geri doéniisimii hurda toplama
programlari, demir hurda isleyicileri, haddehaneler ve
imalatgilardan ve ayni zamanda doniistiiriilmiis celige ait
¢oklu pazarlar ile birlikte iyi bilinen bir tedarik zinciri ag1
olarak tanimlanmaktadir [8]. Tersine lojistik uygulanarak
¢elik hurda malzemesinin elde edilmesi ve sonra yeniden
iretilerek pazara sunulmasi demir cevherini kullanarak
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iiretim yapilmasindan daha az maliyetli oldugu s6ylenebilir.
ABD c¢elik geri doniisim kurumu (2006a) 2005 yili igin
yayinladigi raporunda % 76 oraninda bir ¢elik geri doniisiim
degerine sahip olduklarini raporladi. Bu orandaki ¢elik geri
doniisiimiinden % 74 oraninda enerji kazanci elde edildigi,
% 97 oraninda madencilik atiklarinda, % 88 hava
emisyonunda, % 76 su tilketiminde azalma ile hem g¢evresel
hem de ekonomi bakimindan kazanglar elde edildigi
bildirilmistir.  Buna ek olarak {iglincii diinya {ilkeleri
gelistikge ve tiikketim miktar1 arttikga demir cevheri,
aliminyum, bakir ve petrol gibi hammaddeler de tedarik
konusu sikintili hale diisecektir [6]. Bunun igin yeni iiriin
pazarlar1 Spengler (1997), Almanya g¢elik endiistrisinde
endiistriyel ~ Urlinlerin  geri  donilisimii  i¢in  model
gelistirmigtir. Modelde negatif cevresel etkileri azaltmak ve
atik maliyetlerinden kaginmak amag edinilmistir [9]. Tiirkiye
celik treticileri tarafindan geri kazanim konusunda yeni
teknolojilere adim atildig1 bildirilmektedir.

Biz de ¢alismamizda tersine lojistik kavramiin odak noktasi
haline gelen atik iriinlerin degerlendirilmesi konusunda
demir-gelik sektoriiniin ne kadarmin bilingli oldugunu
arastirmayr  amacladik.  ikinci  béliimde  arastirma
metodolojisinden ve sinirliliklarindan bahsedilecektir. 3.
Bolimde ankete verilen cevaplarin istatistiksel olarak
sonuglar1 ve son boliimde ise sonuglar tartisilacaktir.

2. ARASTIRMA METODOLOJISI

Bu béliimde ¢alismaya ait 6rneklem ve anket ile ilgili kisitlar
ve anket formunun hazirlanmasinda dikkate alinan literatiir
calismalarina yer verilecektir. Calismaya dair en 6nemli kisit
anket yapilmis olan isletmelerin anket sorularina verdikleri
cevaplarin dogru oldugunun varsayilmast ile ilgilidir.

Calismamiz pilot uygulama calismasi olup odak noktasi
Karabiik ilinde faaliyet gosteren firmalar1 kapsamaktadir. 11
kapsaminda sektor olarak tekstil, turizm ve demir-gelik
tretim sektorii arasindan agirlikli olarak demir-gelik
iiretimine yer verilmesinden dolayir calisma evreni olarak
secilmistir. Toplam da faal anlamda 22 firma bulunmaktadir
ve tamamina yiiz ylize anket yolu ile veri elde edilmeye
calisilmistir. Anketlerde degerlendiren kisiler tarafindan
eksik birakilan soru grubu olmadigindan ve ayni zamanda
giiriiltii faktorii yaratacak herhangi bir anket olmadigindan
dolayt  toplamda 22  farkli  isletmeden  goriis
degerlendirilmeye ¢alisilmistir.

Anket sorularina ait 6lgek Asar (2017) tarafindan yapilan
caligmadan faydalanilarak gelistirilmistir. Asar tarafindan
yapilan calisma da Olgek 48 sorudan ve iki boliimden
olugmaktadir. Ilk béliim demografik dzelliklerin tespiti igin
kullanilirken, ikinci boliim tersine lojistik uygulandiginda
elde edilen faydalar1 ve uygulama da karsilagilan zorluklar1
tespit etmek amaciyla sorulmustur [10]. Bu olgekten
faydalanarak gelistirmis oldugumuz anket ise toplamda 27

sorudan  olusmaktadir.  Olgegimiz ~ iki  boliimden
olugsmaktadir. Birinci boliim tersine lojistik kavramlar
hakkinda igletmelerin  bilgisini  dlgmek  amaciyla
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gelistirilmistir. Ikinci boliim ise maliyet, kalite, cevre ve
atiklarin degerlendirilecegine dair kazanilan faydalar1 ve
eksiklikleri tespit etmek amaciyla sorulmus olup 5 li likert
ol¢egine uygun olarak tasarlanmustir.

3. ANALIZ SONUCLARI

Anket cevaplar1 Oncelikli olarak giivenirlilik analizi ile
degerlendirilmistir. ilk bolim olan isletmelerin tersine
lojistik konu kapsamu ile ilgili fikirlerini 6grenmek amaciyla
soruldugu i¢in bu boliime gelen cevaplar frekans analizi ile
analiz edilmistir. Tkinci boliim ile ilgili sorular hakkinda bilgi
edinmek amaciyla t-testi ve frekans analizi yapilmistir. Tiim
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analiz sonuglar1 asagidaki boliimlerde sirasiyla agiklanmaya
calisilmusgtir.

3.1 Giivenirlilik Analizi

27 sorudan ilk 5 soru tersine lojistik konusunda firmalarin
tanimlamalar1  ve attk  degerlendirme  konusunda
kullandiklar1  yontemler soruldugu igin bu sorular
giivenirlilik analizinden ¢ikarilmistir. 6 — 27 numaraya kadar
olan sorular 5 i likert Ol¢egine uygun sorulmus olup
giivenirlilik analizi bu sorulara uygulanmistir ve tiim ankete
ait glivenirlilik degeri 0,819 olarak hesaplanmistir.

Tablo 2. Sorulara Ait Giivenirlilik Testi Sonuglar

Silinirse
Silinirse Olgek | Silinirse Olgek Cronbach-
Ortalama Std. Hata Ortalamast Varyanst Korelasyon Alpha

Soru'6 4,09 0,426 80,18 87,680 0,103 0,820
Soru 7 4.09 0,610 80,18 85,965 0,207 0,818
Soru 8 2,50 1,012 81,77 83,613 0,219 0,820
Soru 9 4,05 1,133 80,23 81,327 0,297 0,817
Soru 10

4,14 0,640 80,14 85,647 0,222 0818
Soru 11 201 1,192 81,36 77,766 0,452 0,808
Soru 12

3,27 1,420 81,00 76,667 0,402 0,812
Soru 13 3,73 1,202 80,55 84,926 0,104 0,828
Soru 14

4,14 0,468 80,14 85,171 0,382 0,814
Soru 15

427 0,883 80,00 77,524 0,668 0,798
Soru 16 3,55 1,184 80,73 73,922 0,656 0,795
Soru 17 432 0,568 79,95 84,522 0,368 0,813
Soru 18

4,14 0,889 80,14 88,695 -0,048 0,830
Soru 19 3,32 1,427 80,95 76,236 0,418 0,811
Soru 20 332 1,041 80,95 78,522 0,492 0,806
Soru 21 3,95 1,046 80,32 76,894 0,583 0,800
Soru 22 414 0,834 80,14 80,219 0,520 0,806
Soru 23 3,95 0,899 80,32 78,799 0,569 0,803
Soru 24 432 0,646 79,95 80,807 0,642 0,804
Soru 25 455 0,510 79,73 81,541 0,748 0,804
Soru 26

4,55 0,510 79,73 81,351 0,769 0,803
Soru 27 3,00 1,024 81,27 85,255 0,126 0,824

Giivenirlilik katsayis1 analiz edilen veri grubundaki hata
degerine gore farklilik gostermektedir. Hata durumuna gore
0 ile 1 degerleri arasinda deger alir. En yaygin olarak
kullanilan igsel giivenirlilik indeksi Cronbach Alpha
degeridir [12]. Cronbach Alfa degeri ile ilgili
degerlendirmeler asagidaki gibi verilebilir [13]

e 0,00 <0 <0,40 ise olgek giivenilir degildir.
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o 0,41 <0 <0,60 ise ol¢ek giivenilirligi diistiktiir.

e 0,61 < a <0,80 ise olgek giivenilirligi kabul
edilebilir seviyededir.

e 0,81 <a<1,00 ise olgek giivenilirligi yiiksektir.

Bu durumda olgegimizin giivenirlilik puanma goére
“glivenirliligi yiiksek” kategorisinde oldugu sdylenebilir.
Her bir soruya ait giivenirlilik durumu tablo 2 de
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sunulmaktadir. Tabloyu inceledigimizde asagida ifade edilen
sorular degerlendirilmeden ¢ikarildiginda anket giivenirlilik
degerinin artacagimi sdylemek miimkiindiir. Bunlar sirasiyla;

e Soru 13. Ters lojistik uygulamalar isletmelere
iirlin ya da materyal edinim maliyetlerinde azalma
saglar
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e Soru 18. Ters lojistik uygulamalarinda; kullanilmis
iirlin, yeni {iriin diizeyinde kalite 6zelliklerine sahip
olmasini saglayacak islemlerden gegirilir.

e Soru 27. Ters lojistik faaliyetleri
kapsamindan geri donen iiriinlere uygulanir.

garanti

Tablo 3. Isletmelere yoneltilen tersine lojistik sorular1 hakkinda ki goriislere ait Frekans Analizi

1. Geri Doéniisiim
Siirecine Dogru Tersine Akisi

Edilmesi Amaciyla Toplanmasi

Saglamak

A. Soru 1: Tersine lojistik kavraminin isletmeler tarafindan tanimi

2. Kullanilmis Uriinlerin Yeniden Kullanimi igin Uretim 1.
3. Uriinlerin Cevreye Zararinin En Aza Indirilmesi I¢in Yok

4. Geri Donen Uriinler Ara. Kullan. Durumda Olanlarin Deger.
Hammadde Kullanimini Azaltip Ekonomik Ag¢idan Kazang

B. Soru 4: Tersine lojistik siirece dahil edeceginiz
iiriinleri ne sekilde topluyorsunuz?

Dogrudan kaynaginda alinarak
2. Tiketici toplama merkezlerinden alinarak
3. Dis kaynaklari kullanarak

1. Yeniden tiretim

a9 0 %
2% l I

C. Soru 5: Geri doniigiim igin toplanan malzemelere tersine lojistik faaliyetlerden hangisini uyguluyorsunuz ?
2. Uriiniin Kismi kullanimi 3. Uriin Yenilestirme- Yeniden Uretim

4. Yeniden Uretim-Yakma ve Gémme-Uriiniin Kismi Kullanimi

5. Yeniden Uretim-Yakma ve Gémme-Ayristirma-Uriiniin Kismi Kullanimi

6. Uriin Yenilestirme- Yeniden Uretim-Yakma ve Gomme-Ayristirma-Uriiniin Kismi Kullanimi

Ayrica asagidaki ii¢ sorunun ise mutlaka degerlendirme
olmasi gereken soru kapsaminda yer aldigmi sdylemek
miimkiindiir. Diger geri kalan sorularin eklenip ¢ikarilmasi
anketin giivenirliliginde ¢ok fazla degisime neden
olmayacag1 tespit edilmistir. Mutlaka degerlendirmede
bulunmasi gereken sorular sirasiyla;

Soru 15. Ters lojistik uygulamalar1 ¢evre kirliligini en aza
indirme agisindan faydalidir.
e Soru 16. Ters lojistik uygulamalar sirket imajinda
artig saglar.
e Soru 21. Ters lojistik uygulamalar1 isletmeleri
cevresel agidan daha etkin olmasini saglar
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3.2 Frekans Analizi Sonuglari

Tablo 3 “tersine lojistik” konusu temel kavramlar ile ilgili
sorulan sorulara isletmeler tarafindan verilen cevaplara ait
frekans analizi sonuglar1 sunulmaktadir. Bu temel kavramlar,
tersine lojistik tanim1 (A Alani), iiriinlerin toplanma sekli (B
Alani) ve toplanan {iriinleri doniistirmek igin uygulanan
yontemleri (C Alani) icermektedir.

“a” siitunu incelendiginde isletmelerin % 36 smin tersine

“b” siitunun inceledigimizde isletmelerin % 77 sinin hurda
driinleri  dogrudan  kaynagindan  alarak  topladigi
goriilmektedir. “c” siitununu inceledigimizde isletmelerin %
46 smin topladiklar iriinlere yeniden iiretim yaparak yeni
irtine donistirme islemi yaptigi goriilmektedir. Bunu % 27
si ile Girtintin kismi kullanimi ve % 14 ile {irlin yenilestirme-
yeniden {retim fonksiyonlar1 izlemektedir. Tim % lik
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sectigini sadece % 46 sinin sadece bu segenegi sectigini
sOylemek miimkiindiir.

Tablo 4 isletmelerin hangi atiklar1 degerlendirmek igin
topladigma dair sorulmus olan sorunun cevaplarini
sunmaktadir. Bu soru da “Soru 5” de oldugu gibi ayn1 anda
birden fazla secenegin secildigi sorudur. Isletmelerin % 95.5
inin metal atiklar1 degerlendirmek igin topladigi ancak %
59.1 inin sadece metal atig1 toplayip degerlendirdigi
goriilmektedir. Bunu % 18.2 ile metal atik ile birlikte plastik
ambalaj ve akii veya pil atiklarina ait sonuglar izlemektedir.
Sadece 1 igletme demir ¢elik sektoriinde olup kagit ve tekstil
tirtinlerine ait atiklar1 topladig: belirlenmistir.

3.3 t-Testi Sonuclar:

Anketimizde demografik o6zellik bakimindan farkliliklar:
Olgmek maksadi ile soru sorulmadigindan dolayr tek
orneklem t-testi yapilmistir. Ayrica degerlendirilen atik cinsi
ve degerlendirme yontemlerine ait sorulara verilen cevaplara
iligkin frekans analizi sonuglarinda farklilik degerlendirmesi
icin yeteri derece de degisken frekans degerlerine sahip

degerlere ait seceneklere baktigimizda isletmelerin olmadig1 goriilmektedir. Tek drneklem t-testi sonuglari tablo
neredeyse tamaminin ‘“yeniden {iretim” fonksiyonunu 5 de sunulmaktadir.
Tablo 4. Degerlendirilen Atiklara Ait Frekans Analizi
Frekans |% Kiimiilatif %

Metal 13 59,1 59,1

Metal/Kagit/Akiipil 1 45 63,6

Plastik Ambalaj/ Metal/Akiipil 4 18,2 81,8

Plastik ambalaj/Metal/Kagit/Akiipil 1 4,5 86,4

Cam Siseler/Plastik Ambalaj/ Metal/Kagit/Akiipil 1 4,5 90,9

Plastik/Metal/Elektronik atiklar/Akiipil 1 45 95,5

Kagit/Tekstil 1 45 100,0
Tablo 5 incelendiginde 5 1i likertte “kararsiz segenegi - 3 Bu durumda atiklardan geri kazanimis iiriinlerin

puan” olarak kabul edilen degere gore analiz yapildiginda
tim sorular i¢in p degerlerine bakildiginda genelinin
ortalama puandan farkli oldugu gézlemlenmektedir. Tablo
da ortalama slitununa bakildiginda “Doniistiiriilmiis
irtinlerin kullanim1 kalitesi nedeniyle miisterisi az olan
irtinlerdir (Soru 8)” sorusuna verilen cevaplarin test degeri
“3” den daha az oldugu gériilmektedir. Bunun nedeni sorulan
sorunun yoniiniin ters yonde olmasindan kaynaklandig1 da
soru tipine bakildiginda anlagiimaktadir.

45

miisterisinin diger yontem ile elde edilmis tirlinlerin miisteri
kadar oldugu yorumu yapilabilir. Ayrica 11, 12, 19, 20 ve 27
no’ lu sorular igin isletmelerin verdigi cevaplara ait
ortalamalarin 3 veya 3 e ¢ok yakin bir deger oldugu
goriilmektedir. Bu sorular i¢in isletmelerin bu sorulara tam
kesin anlamda bir cevap olusturamadig1 bu yilizden kararsiz

kaldig1 sdylenebilir.
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Tablo 5. Test Degeri= 3 olma durumuna gére Tek Orneklem t-Testi Sonuglari

% Giivenirlilik
Diizeyinde Aralik Farki
t p (2-yonli)) | Ortalama | Diisiik Yiiksek
6. Ter51ne lvopstlk .u}./gulafn.alarl iade edilen {iriinlerin 12,000 0,000 4,09 0,90 1.28
yeniden degerlendirilmesini saglar.
7. Urunul.l. at.lk konuma gelmesi sonucu geri déonmesi 8,386 0,000 4,09 0,82 1.36
ile ters lojistik uygulamalarina bagvurulur.
8. D.onustu_{ulm.u.s urunlein{l ku!lamml kalitesi 2318 0,031 2,50 -0.95 -0.05
nedeniyle miisterisi az olan {irlinlerdir.
9. Tersine lojistik uygulamalar1 %tll malzeme ve 4,328 0,000 4,05 0,54 155
ekipmanlarin elden ¢ikarilmasini saglar.
10. Tersine lojistik faaliyetlerinde {iriin iyilestirmeye
yonelik teknolojik degisimler takip edilmelidir. 8,333 0,000 414 0,85 142
11. Kalite kisitlar tersine lojistik faaliyetlerinin -0.358 0,724 2,91 0,62 0,44
yapilmasini engeller.
12. Yasal diizenlemeler fabrikalarin yeniden
doniisim  uygulamasini  yerine getirmesi igin | 0,901 0,378 3,27 -0,36 0,90
yeterlidir.
13. Ters lOJ.IS.tlk uyg'ulamal'arl 1sletmelereyurun ya da 2,837 0,010 3,73 0,19 1.26
materyal edinim maliyetlerinde azalma saglar
14. Ters lojistik uygulamalari iade edilen ya da hasarl
triinlerin diizgiin bir sekilde elden ¢ikarilmasini | 11,400 0,000 4,14 0,93 1,34
saglar.
;I.5.'Ters lojistik uygulamalari ¢evre kirliligini en aza 6,763 0,000 4,27 0,88 1,66
indirme ag¢isindan faydalidir.
i.fél;l;ers lojistik uygulamalar1 girket imajinda artig 2,160 0,042 3,55 0,02 1,07
17. 'Ur}m“un“ls.karta)./a. qtlldlktan sonra materyallerinin 10,887 0,000 4,32 1,07 157
geri dondstiiriilmesi i¢in ¢alismalar yapilmalhidir.
18. Ters lojistik uygulamalarinda; kullanilmis tiriin,
yeni {riin diizeyinde kalite 6zelliklerine sahip | 5,997 0,000 414 0,74 1,53
olmasini saglayacak islemlerden gegirilir.
19. Ters lojistik uygulamalari enerji tasarrufu saglar | 1,046 0,308 3,32 -0,31 0,95
20. Ters lojistik uygulamalar1 malzeme iretiminde 1,433 0,167 3,32 014 0,78
islem sayisini azaltir.
21. Ters lO_]lStl'k uygulamalavn isletmeleri cevresel 4,282 0,000 3,05 0,49 1,42
acidan daha etkin olmasini saglar
22. Ters “lopstl}( 'uygulamalarl isletme ekonomisi 6,394 0,000 4,14 0,77 151
agisindan 6nemlidir
23. Ters lojistik uygulamalar1 maliyetlerin
azaltilmasina katkida bulunur 4,983 0,000 3,95 0,56 1,35
24. Isletmelere gevreci imaj1 kazandirir. 9,566 0,000 4,32 1,03 1,60
(2)51 ef';;tlklar degerlendirilerek ¢evreye zarar vermesini 14,223 0,000 4,55 1,32 1,77
26. Yasam evresini tamamlamis {irlinleri tekrar 14,223 0,000 4,55 1,32 1,77
kullanima kazandirir.
27 Ter"s !'o_ustlk faaliyetleri garanti kapsamindan geri 0,000 1,000 3,00 -0.45 0,45
donen triinlere uygulanir.

Tablo 6 giivenirlilik analizi sonucunda degerlendirilmesi
gereken sorular kapsaminda bahsedilen soru 15 (B Siitunu)
soru 16 (C Siitunu) ve soru 21 (D Siitunu) sorular1 i¢in
yapilmis frekans analizlerini gostermektedir. Ayrica tablo
soru 12 (A Siitunu) atiklarin degerlendirilmesi konusunda
yasal diizenlemelerin yeterliligi agisindan degerlendirme
sonuglarmi da igermektedir. A siitununu inceledigimizde
yaklagik olarak isletmelerin % 45 inin (hem katiliyorum hem
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de tamamen katiliyorum % degerleri) yasal diizenlemelerin
yeniden doniisim konusunda kendilerini destekledigini
belirttikleri goriilmektedir. % 23 kararsiz kalirken % 32
sinin ise yeterince desteklemedigi yoniinde goriise sahip
oldugu gozlemlenmistir. Ozellikle kararsiz-katilmiyorum-
hi¢ katilmiyorum kapsaminda degerlendirme yaparsak
isletmelerin biiylik bir ¢ogunlugunun yasal diizenlemelerin
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yeniden donlisim konusunda kendilerini  yeterince
desteklemedigini sdylemek miimkiindiir.

Tablo 6. Temel Se¢ilmis Sorulara ait Frekans Analizi Sonuglari

Tamamen Katiliyorum
Katiliy orum
Kararsizim

Katilmiyorum

Hi¢ Katilmiyorum

0 5 10 15 20 25 30

A. Soru 12: Yasal diizenlemeler fabrikalarin yeniden

doniisiim uygulamasini yerine getirmesi igin yeterlidir.

Tamamen Katiltyorum

Katily orum

Kararsizim

Katilmiyorum

0 10 20 30 40 50

B. Soru 15: Ters lojistik uygulamalar gevre kirliligini

en aza indirme agismdan faydalidir.

Tamamen Katiliyorum 7:‘_‘—P

Katiliy orum

Kararsizim

Katilmiyorum

Hi¢ Katilmiyorun

C. Soru 16: Ters lojistik uygulamalar: sirket imajinda

artis saglar.

Tamamen Katiliyorum

Katiliyorum

Kararsizim

Katilmryorum

0 10 20 30 40

D. Soru 21: Ters lojistik uygulamalari isletmeleri

cevresel agidan daha etkin olmasini saglar

B siitununu inceledigimizde isletmelerin % 82 sinin tersine
lojistik uygulamalarinin ¢evre kirliligini en aza indirmesi
acisindan faydali bir uygulama olarak degerlendirdigi
gozlemlenmigtir. D siitunu ise Soru 15 gibi isletmelerin % 73
iniin tersine lojistik uygulamalarinin kendilerine cevresel
acidan daha etkin olmasini sagladigini gosteren frekans
analizi sonuglarini icermektedir. Bu durumda tersine lojistik
uygulamalarinin C siitunu frekans analizi sonuglari (yaklasik
% 60 1 sirket imajin1 arttirdig1) soru 24 igin t-testi sonuglarina
(ortalama: 4.32) da bakilarak igletmelere cevreci bir imaj
kazandiracagi ve toplanan atiklarin yeniden
degerlendirilmesi ile 6zellikle “metal sektoriinde” yasanan
hammadde kaynagi kisitini da azaltacagi yoniinde yorum
yapilabilir.

4. SONUCLAR

Karabiik Valiligi ¢evre ve sehircilik il miidiirliigii tarafindan
hazirlanan Karabiik ili 2016 ¢evre durum raporuna gore
birinci oncelikli ¢evre sorununun haddehanelerden ortaya
¢ikan atiklar nedeni ile hava kirliligi oldugu bildirilmektedir.
Uciincii derecede 6nemli sorunun ise il ¢evresinde diizenli
bir kati1 atik toplama-depolama sisteminin yani bir tersine
lojistik faaliyetinin olmadig1 ayni zamanda tehlikeli atiklarin
bertaraf edilmesi i¢in bir tesis bulunmadigi bildirilmistir
[13]. Mevcut sistemin yetersiz kalmasi nedeni ile hem hava
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kalitesi hem de yeraltt sularmin kalitesinin olumsuz
etkilenmesine neden olmaktadir. Bu sorunlar kapsamindan
bakildiginda tersine lojistik faaliyetlerinin faydalari,
uygulanma sebepleri ve diizenli hale getirilmesi ile birlikte
hem geri kazanim ile maliyetlerin azalmasina hem de
cevresel atiklarin degerlendirilmesi ile birlikte hava-su-
enerji kaynaklarinda kalite artisgma neden olacag
bilinmektedir. Karabiik ili i¢in yayinlanan raporda 5 haziran
Diinya Cevre giinii Etkinlikleri kapsaminda 2016 yilinda ilk
ve orta 6gretim kurumlarina ziyaretler diizenlenerek cevre
bilinci kazandirilmaya ¢alisildigi belirtilmistir. Ancak
igletmelere yapilan anket kapsaminda ve rapor da belirtilen
atik toplama-depolama tesislerinin ve ayni zamanda yasal
diizenlemeler hakkinda bilgilendirmenin yetersiz oldugu
sonucuna varilmistir. Ayrica toplanan atik yapisina
bakildiginda sadece metal atiklarin yonetimi konusunda
caligmalar mevcut iken diger kati atiklarin toplanmasinda
yetersiz kalindigi bu sebeple atik yonetimi kapsaminda
caligmalarin yayilmasi gerektigi kanaatine varilmigtir. 2018
yilinda Kardemir A.S. tarafindan biiyiik bir ¢evre yatirimi
yaparak ozellikle hava kirliligi i¢in bir ¢dzlim olusturmaya
tesvik ettigi de bilinmektedir. Ozellikle son béliimde yapilan
frekans analizi sonuglarma bakarak tersine lojistik
uygulamalarinin  desteklenmesi  isletmelerin  gevreci
politikasinda artiglar ile birlikte siirdiiriilebilir kaynak ve
enerji bakis acisin1 kazanacagi da soyleyebiliriz.
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Gelecek galigmalarda pilot bolge secilen Karabiik ili i¢in
yapilan ¢alismanmn kapsami Tiirkiye Demir-Celik sektorii
genigletilerek tersine lojistik ¢aligma alani ile birlikte atik
yonetimi konusunda genel bir fikir ve yargiya varilabilir. Bu
calismamizda bazi sorularimizin demir-gelik sektorii igin
uygun olmadigimi belirledik. Bu sebeple anket 6lgegi demir-
gelik sektoriine uyarlanarak yeterli derecede bilgi ¢ikarimi
yapilabilir. Gelistirilen yeni anket o6zellikle bu sektorde
agirhik kazanan Bati Karadeniz Bolgesinde Zonguldak,
[sdemir ve Marmara Bolgesi nde faaliyet gosteren
isletmelerde eklenerek yeniden degerlendirilebilir.
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