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Oz

Kurumlardaki kalitenin arttiriimasmin yollarindan biri ¢alisanlarin yeterliklerinin tist diizeyde tutulmasi ve
zaman igindeki degisikliklere uygun hale getirilmesidir. Hizmet i¢i egitim bunu saglamanin yollarindan birisidir.
Alanyazin, mesleki gelisimin saglanabilmesi i¢in hizmet i¢i egitimlerin belirli hedefelere déniik olmasi
gerektigini belirtmektedir. Hedefin ise oncelikle ihtiyaglara yénelik olmasi gerekir. Bu nedenle, zihin engellilerin
egitiminden sorumlu oOgretmenlerin hizmet ici egitim ihtiya¢larimin belirlenmesinin ogretmenlerin nitelikli
sekilde gelisimleri icin onemli oldugu soylenebilir. Bu ¢alismada niteliksel veri toplama yontemlerinden
faydalanilarak gelistirilen goriisme formu araciligiyla goniillii katilim gésteren 51 zihin engelliler ogretmenine
ulasilmis, 6gretmenlerin hizmet ici egitim ihtivaglar belirlenmeye cahsimistir. Ogretmenlerden gelen yanitlarin
stklig1 ve igeriginin analiz edildigi ¢alismanin bulgulart égretmenlerin oncelikle sinif kontrolii ve davranis
degistirme ve ardindan ogretim yontemleri ile ilgili egitime ihtiyaglart olduguna igaret etmigtir. Sonuglar
ogretmenlerin mezuniyet yillari ve ¢calistiklar: kurumlara gore de analiz edilmis ve tartigilmistir.

Anahtar Sozciikler: Zihin engelliler 6gretmenleri, hizmet igi egitim, ihtiya¢ analizi

Abstract

Increasing the quality in the institutions requires setting the competencies of the workers high and making
them adapted to the changes in time. In-service trainings are one option to realize this purpose. The literature
provided evidence that in-service training should be based on aims to improve the personnel. Therefore,
identification of the needs of teachers for students with intellectual disabilities is important to provide necessary
support for them. In this study, voluntarily participated 51 teachers to identify the needs of the teachers and the
data was collected via use of a interview questionaire developed according to qualitative reserach principles.
The findings were analyzed to determine the frequency of the response and the content and they showed that the
priority is classroom management, behavior modification and instructional methods for teachers. The findings
also were analyzed based on the graduation years and the educational settings the teachers serve in.
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Gegtigimiz yiizy1l igerisinde iilkelerin egitimden ve Ogretmenlerden beklentileri giderek artmustir.
Ogretmenlerin daha iist yeterlikler sergileyerek, dgrencilerinin sadece akademik gelisimine katkida bulunan
profesyoneller olmalarindan ¢ok onlarin bilgiye ulasabilme, bilgiyi kullanabilme ve benzeri becerilerini de
gelistiren bireyler olmalar1 gibi konularda da etki etmeleri beklentilere eklenmistir. Bu beklentileri
karsilayabilmek igin kisisel ve mesleki gelisim dgretmenler igin bir zorunluluk halini almustir. Ulkemizde 2006
yilinda Milli Egitim Bakanligi (MEB) tarafindan yayimlanan Ozel Egitim Ogretmeni Ozel Alan Yeterlikleri El
Kitab1 kapsaminda zihin engelliler 6gretmenleri igin kisisel ve mesleki gelisim, 6gretmen yeterligi olarak ele
almmistir. Bu dogrultuda MEB &gretmenlerin kisisel ve mesleki gelisim bakimindan ilerleyebilmesi i¢in
Ogretmen Yetistirme Genel Miidiirliigii araciligiyla her sene ¢ok sayida hizmet igi egitim kursu agilmaktadir
(http://hedb.meb.gov.tr/). Bu noktada “hizmet i¢i egitim kurslarinda dgretmenlerin ihtiyaglari dogrultusunda mi1
yoksa Genel Midiirliigiin sectigi konularda mi egitim verilmektedir” sorusu karsimiza ¢ikmaktadir. Hedefe
yonelik egitimlerin faydasinin yadsinamamasi nedeniyle zihin engelliler 6gretmenlerinin hizmet i¢i egitim
ihtiya¢larinin belirlenmesinin 6nemli oldugu diistiniilmektedir.

Ulusal Ogretmen Strateji Belgesi’nde de (2011) vurgulandig: gibi 6gretmenlerin hizmet dncesi egitimleri
esnasinda kazandiklar1 bilgi ve becerileri zaman igerisinde degisen kosullara da uygun olarak gelistirmeleri, bu
nedenle o6gretmenlerin desteklenmesi ve gelismelerine yardim edilmesi bir zorunluluk halini almaktadir.
Kurumlar bu egitimleri hizmet i¢i egitim kurslar1 ile saglamaya calismaktadir. Hizmet i¢i egitim, farkli
tanimlarla alanyazinda yer alsa bile asagida izleyen tanimlarda da goriilebilecegi gibi bu tanimlarin ortak yani
kurum ¢alisanlarinin kisisel ve mesleki gelisimlerine destek olunmasidir.. Can, Akgiin ve Kavuncubasi (1995)
hizmet i¢i egitimi kisilerin meslege girdikleri giinden ¢iktiklar1 gline kadar beklenenleri gerceklestirebilmesi i¢in
gerekli bilgi ve becerilerin kazandirilmasi igin gergeklestirilen sistematik ¢abalar olarak betimlemigtir. Hizmet igi
egitimin onemine de isaret edecek bicimde, Seferoglu (2004) hizmet i¢i egitimi 6gretmenlerin niteliklerini
yiikseltmek ve kendi potansiyellerini kullanma becerisi kazanmalar1 agisindan 6nemli bir siire¢ olarak ifade
etmistir. Wooden ve Babtiste (1990) hizmet i¢i egitimlerin belirlenen ihtiyaglara gore diizenlenmesinin hem
bireylere hem de kurumlara énemli katki yapacaginin altini ¢izmistir. Taymaz (1992) hizmet i¢i egitim konusuna
benzer bigimde yaklasarak hizmet ici egitimin amacini karsilayabilmesi igin bireylerin ihtiya¢ ve beklentilerini
dengeli olarak karsilamasi gerektigini vurgulamistir. Hedefi karsilayan hizmet i¢i egitimin 6nemi bu kadar fazla
iken alanyazin bu konuda ¢ok sinirli kalmistir.

Cesitli arastirmacilar her ne kadar hizmet igi egitim Oncesi hazirliklarin 6nemine dikkat ¢ekseler de
iilkemizde Ogretmenlerin hizmet i¢i egitim ihtiyaclarini tespit etmeyi hedefleyen az sayida yayin tespit
edilebilmistir. Tanyel (1999)‘in sinif 6gretmenlerinin hizmet i¢i egitim ihtiyaglarini inceledigi ¢alismada 203
ogretmen yer almistir. Ogretmenlerin en yogun olarak dlgme ve degerlendirme konusunda hizmet igi egitim
ihtiyaci oldugu, 6gretim yontemleri, egitim teknolojisi, insan iliskileri ve genel dgretim yontemlerinin izleyen
konular oldugu belirlenmistir. Kop (2003) yirmi fen bilgisi 0gretmeni ile yaptigi goriismelerle fen bilgisi
ogretmenlerinin hizmet ici egitim ihtiyaglarim belirlemeye ¢aligmistir. Ogretmenlerin alan bilgisi, temel
laboratuar becerileri kazanma, dgrencilerde yaparak-yasayarak 6grenme davranisi gelistirme konularinda destege
ihtiya¢ duyduklar1 belirlenmistir. Usun ve Comert (2003) yaptiklart arastirmada okul Oncesi dgretmenlerinin
hizmet i¢i egitim gereksinimlerini belirlemeyi hedeflemistir ve ¢alismalarinda 90 §gretmenden gereksinimlerini
belirleyecek sekilde veri toplamiglardir. Arastirma bulgulart ¢ocuk ruh sagligi, yaratici etkinlikler ve okul
programlarinda hizmet i¢i egitim taleplerini ortaya koymustur. Gokdere ve Cepni (2004) istiin yetenekli
cocuklarin fen bilgisi 6gretmenlerinin hizmet i¢i egitim gereksinimlerini incelemistir. Diger ¢aligmalarla
karsilastirildiginda olduke¢a dar bir 6gretmen grubunun ihtiyaglarini belirlemek igin yapilan bu ¢aligmaya sadece
9 ogretmen katilmistir. Calisma sonuglarina gore dgretmenlerin en fazla proje tabanli 6grenme, kaynaklara
ulasim ve O6grenme modellerine doniik ihtiyaglari mevcuttur. Azar ve Karaali (2004) hizmet i¢i egitim
ihtiyaglarini belirledikleri ve 35 dgretmenin katildigi bir ¢alisma gergeklestirmistir. Caligmada 6gretmenlerin
egitim teknolojisinde kuram ve uygulamalar basta olmak iizere, egitim yonetimi ve planlama, dgrenci merkezli
egitim, kisisel yeterliklerin gelistirilmesi, sinif iklimi ve yonetimin saglanmasi konularinda ihtiyag belirttikleri
ortaya konulmustur. Bu ¢aligmalar, Tiirkiye’de yapilan aragtirmalar kapsaminda tespit edilebilmis az sayidaki
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caligmalardir. Ozel egitim alaminda dogrudan ogretmenlerin hizmet igi egitim ihtiyaglarini belirlemeyi
hedefleyen bir ¢aligma tespit edilememistir. Vuran, Colak ve Giirglir (2003)’tin belli bir hizmet i¢i egitim
programina devam eden 6gretmenlerin o programa dair goriislerinin tespit edildigi ¢alismast mevcuttur. Bahsi
gecen ¢alisgmada uygulanan bir hizmet i¢i egitim c¢alismasinin etkililigi tespit edilmistir. Alanyazindaki tek
calisma ise Ogretmen ihtiyaglarini belirleyen bir galisma olan ve Ergiil, Baydik ve Demir (2013) tarafindan
gerceklestirilen ¢alismadir. Bu ¢aligmada sadece dgretmenlerin hizmet igi egitim ihtiyaglarini degerlendirmese
de, dgretmenlerin kendilerini hangi konularda yeterli gordiikleri veya gérmediklerini incelemistir. Ozel egitim
alaninda ¢alisan 107 6gretmenle gerceklestirilen ¢alismada 6zel egitim boliimlerinden mezun olan 6gretmenler
okuma-yazma, dil ve konugma ve otizm konularinda kendilerini yetersiz bulduklarini belirtirken, sertifikali
Ogretmenler okuma-yazma, otizm ve dil ve konugma konularinda yetersizliklerini belirtmislerdir. Bu sonuglar
Ogretmenlerin hangi konularda kendilerini gelistirmek istedigine de isaret etmektedir. Ulusal alanyazin 6zel
egitim alaninda ¢alisan 6gretmenlerin hizmet i¢i egitim ihtiyaglart dogrultusunda siurlt veri saglamaktadir.

Ogretmenlerin mevcut yeterlikler gergevesinde gelisebilmesinin hizmet i¢i egitimlerin hedefe ydnelik
olarak diizenlenmesiyle miimkiin olabildigi ve ozel egitim alaninda iilkemizdeki alanyazinin sinirliliklar
yukarida 6zetlenmistir. Bununla birlikte hizmet i¢i egitim ihtiyaclarinin belirlenmesi diger bir bakimdan da
o6nemlidir. Degisen 6gretmen yeterlikleri 6gretmenleri farkli alan ve konularda bilgi ve beceri sahibi olmaya
zorlamaktadir. Tirkiye’de 6gretmen yetistirme her ne kadar 150 yildan eski bir gegmise sahip olsa da 6gretmen
yetistirme politikas1 gesitli sebeplerden dolayr degisiklikler gdstermistir (Ustiiner, 2004). Bunun en 6nemli
nedenlerinden biri de istenen 6gretmen tipinin degismesidir. Zaman igerisinde 6gretmenlerden sahip olmalari
istenen becerilerin sayist ve g¢esidi artis gostermistir. 1981°de Ogretmen yetistirmenin Milli Egitim
Bakanligi’ndan alinip iiniversitelere devredildikten sonra 1997 ve 2006’da 6gretmen yetistirme programlart iki
defa giincellenmistir (Ataman, 2007). Ayrica yayimlanan Ogretmen yeterlikleri incelendiginde hem genel
ogretmen yeterlikleri icerisinde hem de zihin engelliler 6gretmenligi yeterliklerinde kisisel ve mesleki gelisim
konusunun bir yeterlik olarak kabul edildigi goriilmektedir. Kisisel ve mesleki gelisimin bakanlik tarafindan
yeterlik olarak adlandirilmasi diinyadaki diger gelismelerle de uyumlu gériinmektedir.

Kisisel ve mesleki gelisim olgusu 6zel egitim alaninda bir 6gretmen yeterligi olarak her gegen giin daha
fazla vurgulanmaktadir. Her ne kadar zaman igerisinde farkli yaklagimlar sergilenmis olsa bile (Cullinan,
Epstein, & Schultz, 1986), Hindman ve Polsgrove (1988)’un da belirttigi gibi nitelikli dgretmen kavrami
icerisinde kisisel Ozellikler her zaman kendine yer bulabilecektir. Su an igin uluslararasi olarak lider
organizasyonlardan biri olan Amerika Birlesik Devletleri'nin Council for Exceptional Children (CEC)
organizasyonu, Ogretmenlerin profesyonel gelisimi konusunu 6zel egitimci standartlari igerisinde bir nitelik
olarak ele almig ve alti alt maddesi olan bir baslhk haline getirmistir. O nedenle hizmet igi egitimlerin
Ogretmenlerin kisisel ve mesleki gelisimlerine de hitap etmeleri gerekir. Ergiil ve digerlerinin de (2013)
vurguladigi gibi Ogretmen yeterliklerinin incelenmesi hizmet i¢i egitim planlamalarina da olumlu etki
yapabilecektir.

Ogretmen yeterlikleri igerisinde kisisel ve mesleki gelisimin 6nemi incelenirken Avrupa Birligi’nin
belirledigi ilkelere de bakmak faydali olacaktir. AB’nin onayladig: iiye iilkelerden ve aday iilkelerden uyum
gostermelerini bekledikleri 6nemli bir konu da Avrupa Yiksekogretim Cergevesi’dir (EU Higher Education
Framework). Bu gerceve, yiiksekdgretim kurumlarinin hedeflemeleri gereken yetigsmis insan tipinin belirgin
Ozelliklerini de ortaya c¢ikarmaktadir. Bu ¢erceve ile baglantili olarak iilkemizde de Tiirkiye Yiiksekogretim
Yeterlikler Cergevesi yaymlanmistir. Bu ¢erceve temelde yiiksekdgretim programlarinda yetisen 6grencilerin
hangi yeterlikler ¢ercevesinde yetiseceginin sinirlarini belirlemekte ve yetismekte olan dgrencilerin zaman
icerisinde kendilerini gelistiren bireyler olmalarint beklemektedir.

Sisman (2009), Avrupa Birligi'nin 2007 yilinda yayimladig1 rapora dayandirarak, 2000 yilinda Lizbon’da
ve 2002 yilinda Barcelona’da alinan kararlarin 1s1ginda Avrupa Birligi’nin geleceginin garantisi ve rekabet
edebilir olarak kalmasinin oncelikli sart1 olarak insana yapilan yatirimi belirtmistir. Sisman (2009) 6gretmenlik
mesleginin gerekleri ile ilgili degisiklikler, 6rneklendirirken 6gretmenleri bilgi aktarmanin yaninda 6grenenlerin
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kendi baglarina bilgiye ulagip o bilgiyi &grenebilir olmalart i¢in yardimci olan profesyoneller olarak
adlandirmaktadir. Ogretmenlik igin belirlenen yeni rollerle beraber yeni yaklagimlar ve tarzlara da sahip
olmalarinin 6nemi vurgulanmaktadir. Siniflarda artan cesitliligin, 6rnegin etnik farklihlk ya da engelli
Ogrencilerin varligi, ogretmenlerin profesyonel becerilerinin de ¢esitlenmesi ve artmasi anlamima geldigi
belirtilmektedir. Ayn1 zamanda ellerindeki teknolojiyi en etkin bigimde kullanma ve daha etkin bir okul yonetimi
icin karar verebilme becerileriyle donanmis bir &gretmenlik yapisi beklenmektedir. Tiim bu degisiklikler
6gretmenlerin kendilerini gelistirmeleri igin diger bir konu olarak ortaya konulmaktadir.

Tiim bunlarin yaninda Ulusal Ogretmen Strateji Belgesi de yaymlanmigtir. 2011 yilinin son diliminde
bakanlik nezdinde yapilan girisim sonrasinda bir grup akademisyenin de katilimiyla Ulusal Ogretmen Stratejisi
adi1 verilen bir belge olusturulmustur. Bu belge Ogretmenlik alanindaki sorunlar, durumlar ve degismesi
gerekenler iizerine Oneriler olusturmaktadir. Belgede belirlenen ikinci amacin dordiincii hedefi “Adaylik
stirecinden itibaren Ogretmenlerin kisisel ve mesleki gelisiminde siirekliligi saglamak™ olarak belirlenmistir.
Hedefin gerceklesmesi igin gerekli hizmet i¢i egitimlerin saglanmasinin 6nemine vurgu yapilmaktadir.

Hizmet i¢i egitimlerin 6gretmenlerin ihtiyacini karsilayabilmesi i¢in 6gretmen ihtiyaglarinin belirlenmesi
gerekmektedir. Milli Egitim Bakanligi Ogretmen Yetistirme Genel Miidiirliigii ¢evrimigi bir formla
Ogretmenlerin hizmet igi egitim ihtiyaglari hakkinda bilgi toplamaktadir. Bu ankette 6gretmenlik meslegi
hakkinda, 6gretmenlik alani (brans) egitimleri hakkinda, dil egitimleri hakkinda, bilisim teknolojisi alam
egitimleri  hakkinda ve  kisisel gelisim  egitimleri hakkinda bashiklar agilmistir  (http://e-
hedb.meb.gov.tr/anketler/index.php?sid=46122). Fakat bu basliklar igerisinde zihin engellilerle c¢alisan
Ogretmenlerin  Ozellesebilecek ihtiyaglar1 hakkinda veri toplamak olasi gorinmemektedir. Yukarida da
vurgulandigi gibi ulusal alanyazin 6zel egitim alaninda hizmet vermekte olan &gretmenlerin ihtiyaglarinin
belirlenmesi i¢in daha 6nceden yapilan ¢aligmalarin sinirl sayida gergeklestigini ortaya koymaktadir. Bu nedenle
bu c¢alismanin amaci, iilkemizde gorev yapmakta olan zihin engelliler 6gretmenlerinin hizmet igi egitim
ihtiyaglarini ortaya koymaktir. Bu amagla zihin engelliler 6gretmenlerinin a) hangi konularda hizmet i¢i egitim
almak istedikleri, b) ¢aligma ortamlarina gore hizmet i¢i egitim taleplerinin neler oldugu ve ¢) mezuniyet yil
araligina gére hizmet i¢i egitim taleplerinin neler oldugu incelenmistir.

Yontem

Bu arastirma, iilkemiz iniversitelerinin 6zel egitim bdliimlerinden mezun olmus ve zihin engelliler
Ogretmenleri olarak caligmakta olan Ogretmenlerle gerceklestirilen niteliksel bir ¢alisma olarak planlanmustir.
Calisma zihin engelliler smif o6gretmenlerinin sinif i¢i durumlarinin ve ihtiyaglarinin anlagilmast igin
gerceklestirilecek bir seri ¢alismanin ilk agsamasi olarak hazirlanmistir. Bu ¢alismada iki grup veri toplanmustir.
Toplanan verinin ikinci kismi dgretmenlerin hizmeti¢i egitim ihtiyaglarini tespit edebilmeyi hedeflemistir. Bu
cabanin Ogretmenlerin diigiincelerinin simirlandirilmamas: ve yonlendirmeye maruz kalmamasit i¢in ve daha
sonradan gelistirilecek olan ihtiyag tespitinde kullanilabilecek bir anketin gelistirilebilmesi i¢in temel maddeleri
olusturmasi amaciyla nitel c¢aligsma olarak planlanmistir (Merriam, 1998). Calismada sorular yazili olarak
yoneltilmis ve icerik analizi yontemi ile analiz edilmistir (Berg, 1998; Gay, 1996). Ogretmenlerin hizmet ici
egitim ihtiyaglarimi belirlemek amaciyla, veri toplamak igin yari-yapilandirilmis sorularla gelistirilmistir
(McMillan ve Schumacher, 1997).

Katilimcilar

Calismada 6zel egitim boliimlerinin zihin engellilerin egitimi anabilim dallarindan mezun 6gretmenler yer
almis ve toplamda 7 farkli egitim fakiiltesi mezunu 51 6gretmen ¢aligmaya goniillii olarak katilmistir. Mezuniyet
yillar1 2000-2012 arasinda degisen 6gretmenlerin 4 tanesi yiiksek lisans derecesine sahip iken 7 tanesi bir yiiksek
lisans programina devam etmekte oldugunu 40 tanesi de yiiksek lisanslarinin olmadigint belirtmistir.
Ogretmenlerin 6 farkli egitim ortaminda galistiklar1 tespit edilmistir. Calismaya katilan dgretmenler hakkindaki
demografik bilgiler Tablo 1’de verilmistir.
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Tablo 1
Ogretmenler Hakkinda Demografik Bilgiler
Sikhik Yiizde
Mezuniyet
Gazi Universitesi 16 314
Ankara Universitesi 13 25.5
19 Mayis Universitesi 6 11.8
Abant Izzet Baysal Universitesi 5 9.8
Marmara Universitesi 5 9.8
Anadolu Universitesi 4 7.8
Necmettin Erbakan U. 2 3.9
Mezuniyet Y1l Arahigi
2000-2003 5 7.8
2004-2008 12 23.6
2009-2012 35 68.6
Yiiksek Lisans
Var 4 7.8
Devam eden 7 13.7
Yok 40 78.4
Calhisma Ortam
Is Okulu 16 314
Egitim ve Uygulama 14 27.5
Ozel Smiflar 7 13.7
Ozel Merkez 7 13.7
OCEM 4 7.8
RAM 1 2
Eksik Bilgi 2 4

Veri Toplama Araci

Bu caligmanin verileri gelistirilen 6 soruluk bir soru setinin son sorusundan elde edilmistir. Caligmaya
baglarken 6zel egitim boliimlerinden mezun 6gretmenlerin sorunlari, zorlandiklart ve zorlanmadiklart konularin
tespiti ve hizmet i¢i egitim ihtiyaclarinin belirlenmesi hedeflenmistir. Ik hazirhikta sorular yar1 yapilandirilmis
gdriisme olarak hazirlanmis ve bes 6gretmene yoneltilmistir. Ogretmenlerden dnce arastirma sorularina yanit
vermeleri daha sonra da sorular Tiirkce ve anlasilirliklart bakimindan degerlendirmeleri istenmistir. Ik soru
setinde toplamda sekiz soru hazirlanmustir. Sorularin hedeflenen ¢alisma amacina doniik veri saglama noktasinda
yeterli olmadig1 anlagilmistir. Ayrica sorularda anlatim yetersizligi de 6gretmenler tarafindan vurgulanmstir.

Gelen yanitlara uygun bigimde ¢alismanin arastirmacilari sorulari tekrar ele almislardir. Bu siiregte soru
sayisi Ogretmenlerden gelen cevaplamak uzun siirliyor uyarisi lizerine kisaltilma yoluna gidilmistir.
Kisaltmalarin yaninda dil degisikligi de gergeklestirilmistir. Ornegin ilk soru setinde dgretmenlere “Ogretmen
olarak en zorlandiginiz problemleri anlatir misiniz?” sorusu yonlendirilmistir. Bes 6gretmenden {igii bu sorunun
yapisinin  diizeltilmesi  gerektigini sdylemistir. Bunun iizerine soru “Ogretmen olarak mesleginizi
gerceklestirirken en ¢ok hangi konularda zorlamiyorsunuz?” seklinde degistirilmistir. Elden gegirmenin
tamamlanmasinin ardindan yeni soru seti iki alan uzmanin goriisiine sunulmustur. Alan uzmanlarindan gelen
yorumlar sorularin amaci karsiladigi ama dilinin basitlestirilmesinin faydali olacagi yoniinde olmustur. Bu
dogrultuda sorular bir kere daha elden gegirilmis ve son soru seti e-posta araciligiyla alana gonderilmistir.

Veri Toplama Siireci

Veriler yazili olarak iletilen soru setine katilimcilar tarafindan yazili bigimde yanit verilmesi seklinde
toplanmistir. Ag¢ik uclu sorularin yer aldigi soru seti 216 Ogretmene e-posta araciligiyla ulastirilmustir.
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Ogretmenlerin e-posta adreslerine dgretmenlerin ¢evrimigi yazistiklar1 ortamlardan ve sosyal medyadan
faydalanilarak ulasilmistir. Bunun yaninda mezun vermekte olan 6zel egitim boliimlerinden Ogretim
elemanlarma ulasilarak eski mezunlarina ait e-posta adreslerine ulasilmak istendigi belirtilmistir. Toplamda 216
e-posta adresine ulasilabilmistir. Bu 6gretmenlerin 54 tanesi geriye donmiistiir. Elde edilen e-postalarda 2
tanesinin isitme engellilerin egitimi anabilim dali mezunu oldugu bir tanesinin de sinif 6gretmenligi mezunu
oldugu tespit edilince toplamda 51 kisi ile veri toplama siireci sona ermistir. Donen soru setleri
numaralandirildiktan sonra ¢alismanin arastirmacilari tarafindan analiz edilmistir.

Verilerin Analizi

Calismada hizmet i¢i egitim ile ilgili soru ‘Sizce 6zel egitim alaninda oncelikli olarak hangi konularda
hizmet i¢i egitim seminerleri diizenlenmesi gerekir?’ seklinde son soru olarak yer almistir. Tablo-2’de
Ogretmenlerin hizmet i¢i egitim taleplerini ele alinan soru siklik olarak, Tablo-3’te bu taleplerin egitim ortamina
gore durumu ve Tablo-4’te ise taleplerin mezun olunan okullara gére durumu siklik ve yiizde olarak verilmistir.
Yiizde olarak verilmesinin nedeni ilgili degiskenin i¢inde kalan toplam katilimci sayisinin yilizde kaginin ayni
fikri beyan ettigi hakkinda bilgi saglamaktir.

Ogretmenlerden gelen yanitlarda ortak terminoloji kullanmminin smirli oldugu fark edilmistir. Bazi
kavramlar ortiisiik kullanilmistir. Siklikla rastlanan Ortiisiikliige Ornek olarak problem davranislarla basetme
yontemlerine dontik talepte bulunan dgretmenlerin sinif yonetimi, davranis degistirme ve uygulamali davranis
analizi kavramlarimi kullanmalari olmustur. Bu nedenle ¢aligmanin iki arastirmacisi ayri ayri bu yanitlar
smiflamiglar ve ardindan da sikligi birbirinden bagimsiz c¢alisarak tespit etmislerdir. Ardindan yanitlar
karsilastirilarak ortak olanlar tespit edilmis, uyusmazlik anlari fikir ortakligi olusmasi igin tartigmaya agilmis ve
ardindan yamt belli bir grubun altina alinmustir. Ogretmenler tarafindan sadece bir kere belirtilmis olan maddeler
sayim diginda brrakilmistir.

Bu diizenlemenin ardindan analizin ilk asamasi olan verilen yanitlarin sikliklarinin belirlenmesi
gerceklestirilmigtir. Aragtirmacilar tarafindan her 6gretmenden gelen yanitlar i¢ine girdikleri basliklarin altina
yerlestirilerek sikliklar ortaya cikarilmustir. izleyen siire¢ niceliksel olarak ozetlenen verinin igeriginin de
analizinin gerekli oldugunu gostermistir.

Siklik sayiminin yaninda 6gretmenlerin verdikleri yanitlar: kendileri i¢in mi yoksa genel olarak 6zel egitim
Ogretmenlerine bakarak mu soyledikleri netlestirilememistir. Bazi 6gretmenler net bi¢imde kendilerinden
bahsederken (1. Tekil sahis kullanimi bigiminde) bir grup O6gretmen digerlerinden (3. Cogul kisi)
bahsetmislerdir. Fakat tiim yazimlar aym1 bi¢imde ger¢eklesmemistir. Bu nedenle igerik analizi yonteminden
faydalanilarak veriler incelenmistir. Bu asamada Mayring (2000) tarafindan isaret edilen analiz siireci
basamaklar: takip edilmistir. Amag ile baslanmis, ardindan kategorilerin olusturulmasi gerceklestirilmis, yazili
materyal tizerinden kategorilerin tespiti ile devam edilmis, elde edilen bulgularin yaklasik %25’inin tekrar geriye
doniilerek gdzden getirilmesi gergeklestirilmis ve ardindan yorumlama ile analiz tamamlanmustir.

Bulgular

Her ne kadar bulgular sikliklar seklinde kayit edilse de bulgulara farkli degiskenlerin 1s13inda bakmak
olasidir. Tablo 2 6gretmenlerin hangi konularda hizmet i¢i egitim almak istediklerini ortaya koymaktadir:
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Tablo 2
Ogretmenlerin Hizmet I¢i Eitim Talepleri
N
Ogretim yontem ve yaklasimlari 26
Davranis degistirme ve smnif yonetimi 24
Cinsel egitim 12

Ju—
J—

Aile egitimi

Degerlendirme ve BEP hazirlama
Otizm

Yetersizlik tiirleri

Kaynastirma

Velilerle ¢alisma ve haklar
Tutum degistirme

Yetiskin egitimi

Erken ¢ocukluk egitimi

Yeni egitim programlarin tanitilmasi
Engelli bireylere iletisim

Tibbi miidahaleler-saglik bilgisi
Mevzuat ve haklar

Gorsel algt

Isitsel alg1

Erken ¢ocuklukta uygulama
Dikkat daginikligi

Zihin engellilerin egitimi temel bilgiler
Ailelerin yagadig1 travmalar

Etik

Ozel egitim siireci

Oyun ve drama

e e \S I NS T SO I NS I (S I S JRVS IRVS I S ) Be )

Tablo 2’ye ek olarak gesitli degiskenlere gore 6gretmenlerin hizmet i¢i egitim taleplerine bakmak olasidir.
Tablo 3 6gretmenlerin ¢aligma ortamlarina gore hizmet i¢i egitim taleplerini yansitmaktadir.
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Tablo 3
Ogretmenlerin Hizmet I¢i Egitim Taleplerinin Calistiklar: Egitim Ortamlarina Gore Dagilimi
Ozel Egitim Egitim ve is Ozel Topla
Sinifi Uygulama Okulu Okulu Sektor ~OCEM RAM Belirsiz m
/% /% /% /% /% /% /% /%
Ogretim ydntem 3/43 11/79 6/38 2/2 3/75 1/50 26/51
ve
yaklagimlari
Davranig 5/71 8/57 3/18 4/57 3/75 1/50 24/47
degistirme ve smif
yonetimi
Cinsel egitim 2/29 1/7 8/50 1/14 12/24
Aile egitimi 7/50 2/13 1/14 1/25 11/22
Degerlendirme ve 2/29 2/14 1/6 6/12
BEP hazirlama
Otizm 1/7 1/6 2/29 1/100 5/10
Yetersizlik tiirleri 1/14 2/13 1/100 4/8
Kaynagtirma 2/29 1/7 1/14 4/8
Velilerle calisma 2/14 1/6 3/6
ve haklar
Tutum degistirme 1/14 2/13 3/6
Yetiskin egitimi 1/7 1/6 2/4
Erken ¢ocukluk 1/7 1/6 2/4
egitimi
Yeni egitim 177 1/6 2/4
programlarin
tanitilmasi
Engelli bireylere 1/6 1/25 2/4
iletigim
Tibbi 2/14 2/4
miidahaleler-
saglik bilgisi
Mevzuat ve haklar 2/14 2/4
Toplam 16 40 30 11 8 2 2 110

Tablo 3’iin isaret ettigi durumlardan bir tanesi 6gretim yontemleri ile ilgili egitim ve uygulama okulunda
calisan 6gretmenlerin %79 u ihtiyag belirtirken, egitim ve uygulama okullarinda ¢aligan 6gretmenlerin %57 si bu
ihtiyaci belirtmiglerdir. Yanitlarin goriillme sikligi ile beraber yiizdeleri verildiginde yanitlarin incelenmesi
oldukga ilging bulgulara igaret etmektedir.
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Tablo 3 dgretmenlerin ¢alisma ortamlarina gére dagilimlarini ortaya koymaktadir. Burada verileri farkli
bigimlerde ele almak olasidir. Ornegin ¢alismaya is okullarindan katilan dgretmenlerin sayis1 16 olmustur. Bu
katilimceilar toplamda hizmet igi egitim Onceligi olarak ¢ok farkli konularda fikir belirtmislerdir. Toplamda 40
konu beyaninda bulunan grupta 6gretmen basina ortalama 2.5 olacak sekilde hizmet i¢i egitim konusu Onerisi
gelmistir. Egitim ve uygulama okullarinda calisan dgretmenler igin de durum benzerdir. Ogretmenlerin 14’i
egitim ve uygulama okulunda ¢aligmaktadir fakat hizmet i¢i egitim talebi sayisi 30 konu olarak belirlenmistir.
Ogretmen basina ortalama hizmet i¢i egitim konusu onerisi 2.1 olarak tespit edimistir. Ogretmenler, bir ortalama
belirtmek gerekirse, ikiden fazla konuya isaret etmislerdir.

Tablo 4 6gretmenlerin mezuniyet yil araliina goére hizmet i¢i egitim taleplerini yansitmaktadir.

Tablo 4

Ogretmenlerin Mezuniyet Yillarina Gore Hizmet I¢i Egitim Taleplerinin Dagilim:

2000-03 2004-08 2009-12
1% 1% /% Toplam
Ogretim yontem ve yaklasimlari 2/40 6/50 18/51 26/51
Davranis degistirme ve sinif yonetimi 1/20 5/42 18/51 24/47
Cinsel egitim 1/20 3/25 8/23 12/24
Aile egitimi 3/25 8/23 11722
Degerlendirme ve BEP hazirlama 1/20 2/17 3/9 6/12
Otizm 1/8 4/11 5/10
Yetersizlik tiirleri 1/8 3/9 4/8
Velilerle ¢alisma ve haklar 2/17 2/5 4/8
Kaynasgtirma 1/20 1/8 1/3 3/6
Tutum degistirme 2/17 1/3 3/6
Yetiskin egitimi 1/8 1/3 2/4
Erken ¢ocukluk egitimi 1/20 173 2/4
Yeni egitim programlarin tanitilmast 2/5 2/4
Engelli bireylere iletisim 1/8 1/3 2/4
Tibbi miidahaleler-saglik bilgisi 2/5 2/4
Mevzuat ve haklar 1/20 1/3 2/4
Toplam 8 28 74 110

Ogretmenlere yoneltilen sorunun &zelliginden dolayr dgretmenlerin verdikleri yanitlarin kendileri igin
hizmet i¢i egitim talepleri mi oldugu yoksa is tecriibeleri i¢inde karsilastiklart durumlar ve kisiler nedeniyle mi
bu istekleri belirttikleri ¢ok belirgin degildir. Fakat Ogretmenler tarafindan belirtilen konularin 6nemli bir
kismimin “digerleri” igin oldugunu diisiinmek ¢ok da uzak olmayan bir ihtimaldir. izleyen ifadelerdeki zamirler
ogretmenlerin kendilerinden mi yoksa bagkalarindan nu bahsettiklerine dair bazi ipuglari saglamaktadir. Ornegin
bir 6gretmen taraf belirtmeden genel bir istek ortaya koymustur: “...0gretmenin kendini yenilemesi igin
ogrenmelere acik ve bilgiye ulasilabilir bir durumda olmasi gerekir. Bu sebeple hizmet i¢i egitimlerde
yurtdiginda kullanilan farkli alanlardaki yontemlerin dgretmenlere aktarimi saglanabilir.” Bu ifade genel bir
grubu kapsamaktadir. Diger bir O6gretmen Obiir &gretmenler hakkinda diislincelerini su sekilde ortaya
koymaktadir: “Hala ¢ogu insanin BEP hazirlama konusunda sikintist var. Uzun dénemli amag ve kisa dénemli
amag ayrimlarina varamamis ¢ok dgretmen var...” Bu ifadeden de anlasilacag iizere dgretmen kendi hakkinda
degil digerleri hakkinda konusmayi tercih etmektedir.

Ogretmenlerin kendileri hakkinda m1 yoksa genel olarak dgretmenlere yonelik olarak mi diisiincelerini
ifade ettiklerini anlayabilmek i¢in ¢aligmanin i¢inde sorulan diger bir soru ile karsilastirma yaparak sonuca
gidilmeye calisilabilir. Calismada ogretmenlere yoneltilen ilk soru: “Ogretmen olarak mesleginizi
gerceklestirirken en ¢ok nelerde zorlaniyorsunuz?” sorusudur. Karasu, Aykut, Yilmaz (2013) ¢alismasinda 24
Ogretmenin yasadiklari zorluklar olarak sinif i¢i Ogretmenlik becerilerine isaret ettikleri tespit edilmistir.
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Toplamda 51 6gretmenin 24 i sinif yonetimi, davranis degistirme ve d6gretim konusunda zorluklar yasadiklarini
belirtmislerdir. Hizmet i¢i egitim taleplerinde ise benzer sayida 6gretmen bu iki noktaya igaret etmistir.

Sonu¢ ve Tartisma

Zihin engelliler 6gretmenlerinin hizmet i¢i egitim ihtiyaglarinin belirlenmesi amacini tasiyan bu c¢alisma
ihtiyaglar konusunda bazi bulgulara ulasabilmistir. Genel olarak ele alindiginda 6gretmenlerin ihtiyaglarinin
davranis degistirme, sinif yonetimi ve 6gretim ydntemleri iizerine odaklandigi anlasilmaktadir. Bunun disinda
aile egitimi, cinsel egitim ve otizm konularina da ilgi oldugu goriilebilmektedir. Bulgular Ggretmenlerin
calistiklart egitim ortamlarina gore incelendiginde ozel siniflarda, OCEM’lerde ve ozel sektorde calisan
Ogretmenlerin davranig degistirme ve sinif yonetimi, egitim ve uygulama okullarinda g¢alisanlarin 6gretim
yontemleri ve is okullarinda ¢alisanlarin ise cinsel egitim konularini 6ne ¢ikardiklari tespit edilmistir. Bulgular
Ogretmenlerin tecriibelerine gore analiz edildiklerinde, mezuniyetleri 2000 yilindan 2008 yilina kadar olan
Ogretmenlerin 6gretim yontemleri {izerine odaklandiklarini, mezuniyetleri 2009 ve sonrasi olan 6gretmenlerin ise
hem 6gretim yontemleri hem de davranig degistirme ve sinif yonetimi konularint 6ne ¢ikardiklart goriilmektedir.
Bulgularin bu bigimde ayristirilarak incelenmesi hizmet i¢i egitim planlanmalarima doéniik avantajlar
getirilebilecektir.

Oncelikle elde edilen bulgular ulusal ve uluslararasi alanyazinla karsilastirildiginda ortiisen ve farklilasan
yanlarinin oldugu goriilmektedir. Ergiil ve digerlerinin (2013) ¢alismalarinda okuma-yazma, dil ve iletisim ile
otizm konularinda 6zel egitim boliimii mezunlarinin talepleri oldugu tespit edilmistir. Elde edilen bulgular her
iki calismanin ortak sonuglara vardigimi gostermektedir. Buell, Hallam, Gamel-McCormick ve Scheer (1999)
Ogretmenlerin ihtiyaglarin1 ve yaklasimlarimi karsilastirdiklar: galismalarinda 6gretmenlerin bireysellestirilmis
egitim plan1 hazirlama, 6gretim uyarlamalari, problem davraniglarin yonetimi ve ama¢ yazimi konularinda
egitim ihtiyaci i¢inde olduklarim belirtmislerdir. Ogretim ile ilgili sorunlar1 ve davranis problemlerinin kontrolii
konulari her iki ¢alismada da ortak noktalar olarak goriilebilmektedir.

Elde edilen bulgular hizmet i¢i egitim planlarinin hazirlanmasi esnasinda hangi konular1 dne ¢ikarilmasi
gerektigine isaret etmektedir. Alanyazinda da belirtildigi gibi hizmet i¢i egitimin etkili olmasinin hedefe yonelik
hazirlanmasi ile baglantili oldugu disiiniildiigiinde, elde edilen bulgular hazirlanacak olan egitim planlarinin
Ogretmenlerin ¢alistiklari egitim ortamlari ve tecriibelerini de dikkate alir bigimde yapilandirilmasinin avantajlari
olabilecegini ortaya koyacaktir. Katilimecir 6gretmenlerden bir tanesi is okulunda ¢alismasina ragmen erken
cocukluk egitimi hakkinda hizmet i¢i egitim talebinde bulunmustur. Ogretmenlik alanlarmna 6zellestirilmemis
formlarla hizmet i¢i egitim taleplerinin toplanarak hazirlanan hizmet i¢i egitim planlarinin yukaridaki érnek
benzeri durumlardan daha az etkilenmesi ve daha fazla ihtiyaca doniik hazirlanabilmesi bakimindan bu
caligmanin ortaya koydugu sonuglar daha anlamli olmaktadir.

Gectigimiz yil (2012) igerisinde gergeklestirilmek tizere Milli Egitim Bakanlig: tarafindan gerceklestirilen
planlamada 562 tane hizmet i¢i egitim kursu belirlenmistir. Bu kurslar igerisinde zihin engelliler 6gretmenlerini
ilgilendirebilecek bazi bagliklar tespit edilmistir. Bunlar; zihin engellilerin egitimi, 6zel 6gretim yontemleri,
engellilere yonelik mesleki egitim programlarinin hazirlanmasi semineri, 6zel egitim uygulamalar1 semineri ve
biitiinlestirme egitimi kurslaridir. Toplamda 12 adet kurs belirlenmistir. Bunlardan sadece 6zel 6gretim
yontemleri kursu zihin engelliler 6gretmenlerini igerebilecek bir kurs olarak planlanmistir, ancak iptal edilmistir.
Adi1 gegen hizmet i¢i egitim kurslari ise sadece engelli 6grencilerle ¢alisacak brans 6gretmenleri ya da sertifika
alacak Ogretmenler i¢in agilmustir. Bakanligin planlamasinda yer alan kurslar igerisinde zihin engelliler
Ogretmenlerini dogrudan hedefleyen bir kurs olmasa bile bakanlik tarafindan duyurulan planlamada
ogretmenlerin kisisel gelisimlerine destek verebilecek ¢ok sayida kurs hazirlanmistir. Bu ¢aligmadan elden edilen
sonuglarla Bakanligin planlamalar1 gerceklestirilirken zihin engelliler 6gretmenlerine doniik planlamalar
yapilmasini kolaylastirilabilecektir Ogretmenler mesleki gelisimleri igin kurs talebinde bulunurken diger
konularda da kendilerini gelistirebilecekleri kurslardan ¢ok sinirli bahsetmistir. Ornegin, alandaki gelismeleri
takip etmelerini saglayabilecek dil, bilgisayar veya arastirmacilia doniik konularda hizmet i¢i talepleri sinirli
kalmaktadir. Bir numarali katilimci ogretmenlerin hem yabanct dil hem de arastirmaci 6zelliklerinin
gelistirilmesi i¢in bu tiir hizmet i¢i egitim taleplerini ifade edebilecek goriisler ortaya koymustur.
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Caligma kapsaminda zihin engelliler 6gretmenleri ihtiyaglart konusunda bulgular ortaya koyarken dogrudan
sorulmasa da hizmet i¢i egitimler hakkindaki goriislerini de paylagmislardir. Goriisme bulgular1 incelendiginde
Ogretmenlerin  hizmet i¢i egitimlerin kalitesi ile ilgili ciddi elestirileri olmustur. Bu nedenle izleyen
arastirmalarda bu konunun da ele alinmasi faydali olacaktir. Ayrica goriismelerin yayginlastiriimasi,
katilimeilarin tiniversiteler temelinde sayisinin arttirilmasi ile hizmet Oncesi egitimlerinin hizmet i¢i egitim
talepleri ile ilgisi incelenebilir.

Diger bir g¢alisma Onerisi olarak zihin engellilerin 6gretmenlerinin mezuniyet yillarina gére taleplerinin
farklilasmasinin nedenleri de incelenebilir. Meslek hayatlarinin ilk doért yilinda belli konulara odaklanan
Ogretmenlerin zaman igerisinde bu problemleri ¢ozdiikleri i¢in mi yoksa tiikenmislik yasamaya bagladiklari i¢in
mi hizmet i¢i egitim alma istekleri azalmaktadir sorusu bu noktada giindeme gelmektedir.

Caligmanin bulgularint hizmet dncesi lisans egitimleri bakimindan da incelemek s6z konusu olabilecektir.
Mevcut zihin engellilerin egitimi programi yogun bigimde davranis degistirme, sinif kontrolii ve dgretim iizerine
dersler icermektedir. Bu kadar yogun islenen konular olmasina ragmen neden dgretmenler oncelikli olarak bu
konularda talepte bulunmaktadirlar sorusunun da yanitinin aranmasi uygun olacaktir.
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Teachers are required to meet higher standards in time. They are in need of improving themselves
professionally and personally to meet those requirements. The teachers competencies manual also included an
item about professional and personel development of teachers. In order to improve teachers’ competencies, in
service trainings are planned and implemented. The literature indicates that effective in service trainings focuses
on the needs of teachers. This study sought to identify the needs teachers who work with students with
intellectual disabilities.

The institutions provide in-service trainings to update the knowledge of the workers and improve
competencies. Can, Akgiin and Kavuncubasi (1995) defined in service training as systemetic trainings to
improve workers’ knowledge and skills from the date they start to work to they retire. Seferoglu (2004) pointed
out the importance of in service trainings by mentioning the contributions of in service trainings to the workers.
Taymaz (1992) underlined another important issue which is in-service trainings’ success is based on their ability
to meet the workers needs and expectations. Identification of the needs; therefore, might be crucial for successful
in service trainings. However, any study related to the needs of special education teachers could not be found out
in the literature.

Teacher competencies have changed in years. Even though histroy of teacher training has a history of 150
years, the policy of teacher training also changed for several reasons in time (Ustiiner, 2004). One of the major
reasons for the chnage was the change in expected teacher model. The expectations from teachers are increased
in time. Teacher competencies manual published by theMinistry also indicates to new developed competencies
which includes improvement of the teachers personally and professionally.
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The litearute showes that the discussion about teacher competencies have been through a long history.
Some major changes in 1970s, and discussions through 1980s pointed out new requirement for the teachers.
Hindman and Polsgrove (1988) tried to make a distinction between if the issue is really a teacher competency
and personal characteristics of teachers. However, in these days, several organisations are not discussing the
issue anymore. They set requirements, competencies or standards for teachers. In sprecial education, for
example, Council for Exceptional Children set requirements for teachers. One item in the requirement is
professional development of teachers.

Beside the USA, EU also has its own requirements for teachers. EU has set requirements for member
countries and also for candidates for membership. The requirements might be considered as framework for the
countries. The countries are free to apply their own methods to meet the requirement in their own terms. Turkey
must, also, meet those requirements.

Higher Education Framework also another issue to consider for teacher competencies. The framework has
set requirements for higher education institutes including teacher education faculties. The students majoring in
teaching must be trained in based on certain reqirements including qualifications about professional and personal
development.

Also, EU reports indicate that teachers must be able to help students in different ways. They must help
them to become learners who can reach to knowledge by themselves. Also, teachers must be able to serve to
individuals with a variety of differences including cultural, learning styles and so on. Therefore, teachers must
develop their professional and personal qualifications.

Also, the National Teacher Strategy Document of Turkey identified the problems in the area of teaching
and proposed solutions for the problems. One of the proposed solutions is providing in service trainings for
teacher development professionally and personally. The Ministry has a directorate to provide trainings to
teachers. The directorate has been attempting to identify the needs of teachers to create in service trainings that
directly focus on the needs of teachers. The directorate collects data online with a form to fill up by teachers.
However, the form does not include any questions specialized in the field of special education.

In order to provide in service trainings that focus on the needs of the teachers who work with students with
intellectual disabilities, a different method had to been applied to collect data about the needs. Therefore, this
study was the first one to attempt to collect the necessary data.

Methods

Participants

Fifty-one teachers of students with intellectual disabilities were involved in the study. The participants
work experience varied from 12 years to less than a year. They were graduates of 8 different special education
departments.

Data Collection and Analysis

The data collected with an on-line interview form. The participants filled the form and sent back to the
researchers. The form included 6 questions and the question about in service training was the last question to be
responded. The researchers analyzed the data by counting the frequencies of the responses.

Findings

The findings indicated that classroom management, behavior modification and instructional methods are
first subjects to be designated for in service trainings. Besides those, parent training and autism are the topics to
be suggested by the teachers. The results also were analyzed based on teachers experience and the educational
settings they serve in. The teachers with less than 4 year experience basically asked for behavior modification,
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classroom management instructional methods and autism. The teachers who work in education and practice
schools basically asked for instructional methods while the teachers who work in vocational schools asked for in
service trainings about classroom management and behavior modifications.

Discussion and Suggestions

The findings underlined the issues designated as the emergent subject to involve in service trainings. The
issues of instructional methods, classroom management and behavior modification are the forthcoming issues for
the planning. The findings also provided an opportunity to provide more specific trainings according to the
experience of the teachers and the educational settings they serve in. In the past year, the Ministry held 562 in
service trainings for teachers and none aimed to improve professional skills and knowledge of teachers who
work with students with intellectual disabilities. With the indications from the study, the Ministry personal might
focus on new planning based on the findings.

The findings might be analyzed based on the graduation of the teachers; however, this would not be
meaningful with existing data. Since the number of the participants from some universities is low for a truthful
analysis, in the future the researchers might consider collecting from a larger number of teachers.
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