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DiJiTAL MEDYA BAGIMLILIGININ GETIRDIGIi SORUNLAR VE
COZUM ONERILERI

Miisfik AKARCAN*
1Yozgat Bozok University, Faculty of Communication, Department of Radio Cinema Television, 66900, Yozgat, Tiirkiye

Ozet: Giniimiizde dijital medya platformlarinin yayginlasmasi, insanlarin yasamlarinin her alanim etkileyen bir doniisiimii
tetiklemistir. Bu dijital doniisiim bircok kolaylik ve firsati beraberinde getirirken, ayn1 zamanda derin ve yaygin bir kaygiy1 da
glindeme getirmistir. Bu ¢alisma dijital medya bagimliligin1 tanitmak, sebep oldugu sorunlari dile getirmek ve ¢6ziim Onerileri
gelistirmek icin gerceklestirilmistir. Calisma literatiir temelinde derleme seklinde gercgeklestirilmistir. Derleme ¢alismalar1 belirli bir
konu hakkinda gergeklestirilen arastirmalarin analiz edilerek incelenen konuya farkli bakis agilar gelistirmektedir. Arastirmada dijital
dontsiimin gindelik hayata sayisiz faydalar ve kolayliklar saglamasina ragmen zararl boyutlarinin da oldugu bilgisine ulasilmigtir.
Giiniimiizde dijital medya bagimlilig1 olarak adlandirilan kapsayici kavramin, teknoloji bagimliligl, oyun bagimlihig1 ve sosyal medya
bagimlihg1 seklinde ifade edilen farkli alt tiirleri bulunmaktadir. Arastirma sonuglarina gore sosyal medya ozellikle iilkemizde
gereginden fazla kullanilmaktadir. Bu kullanim o kadar fazladir ki, gliniimiizde sosyal medya bagimliligi, bagimlilik tiirlerinden birisi
olarak kabul edilmektedir. Literatiir verileri gostermistir ki sosyal medya bagimhliginin fiziksel, psikolojik ve bilissel olmak tizere pek
¢ok probleme yol agmaktadir. Arastirmada elde edilen sonuglar 15181nda; her yastan birey arasinda dijital okuryazarhgi ve farkindaligl
tesvik edilmesinin 6nemli oldugu, fakat insanlar1 dijital medyanin bagimhlik yapici dogasi ve olasi sonuglar: konusunda egitmenin
gereklilik oldugu vurgulanmistir.

Anahtar kelimeler: Dijital medya, Bagimlilik, Dijital medya bagimliligi, Sosyal medya bagimlilig

Problems Caused by Digital Media Addiction and Solution Suggestions

Abstract: These days, the spread of digital media platforms has brought about a revolution that impacts all facets of peoples' lives.
While this digital transformation brings many conveniences and opportunities, it has also brought up a deep and widespread concern.
This study was carried out to introduce digital media addiction, express the problems it causes and develop solution suggestions. The
study was carried out as a review based on the literature. Review studies analyze research conducted on a particular subject and
develop different perspectives on the subject examined. The research revealed that although digital transformation provides numerous
benefits and conveniences to daily life, it also has harmful dimensions. Today, the comprehensive concept called digital media
addiction has different subtypes expressed as technology addiction, game addiction and social media addiction. According to the
research results, social media is used more than necessary, especially in our country. This usage is so high that today social media
addiction is considered one of the types of addiction. Literature data have shown that social media addiction causes many problems,
including physical, psychological and cognitive. In light of the results obtained in the research; It was emphasized that it is important to
promote digital literacy and awareness among individuals of all ages, but there is a need to educate people about the addictive nature
of digital media and its possible consequences.
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1. Giris Genellikle "Internet bagimlihig" veya "teknoloji
Dijital devrim c¢aginda insanlar fiziksel ve sanal alanlar bagimhihigr" olarak adlandirlan dijital medya bagimlihg,
arasindaki sinirlarin giderek bulaniklastig bir diinyanin dijital medya ve teknolojinin bireyin yasaminin gesitli
icinde yasar hale gelmistir. Sosyal ag platformlarindan yonlerini olumsuz yoénde etkileyecek derecede asir1 ve
bagimlilik yaratan mobil uygulamalara kadar dijital kompulsif kullanimiyla karakterize edilen davranigsal bir
medyanin ortaya cikisi, iletisim kurma, ¢ahsma ve bagimhiliktir (Tudorel ve Vintila, 2018). Bu bagimhlik,
eglenme biciminde devrim yaratmistir. Bu dijital dijital cihazlarin, ¢evrimici etkinliklerin ve sosyal medya
déniisim  bircok kolayhk ve firsati beraberinde platformlarinin kars1 konulamaz cazibesinden
getirirken, ayni zamanda derin ve yaygimn bir kaygiy1 da kaynaklanmakta ve bir dizi psikolojik, sosyal ve bazen de
giindeme getirmistir. Son yillarda sik¢a duyulan bu kaygi fiziksel sorunlara yol agmaktadir (Paiman ve Fauzi,
dijital medya bagimhligi olarak adlandirilmaktadir 2023).

(Ozkan, 2020). Her yastan bireyi etkileyen ¢agdas bir sorun olan dijital
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medya bagimliligl, genis kapsamli sonuglar1 olan ¢ok
yonlii bir sorun olarak ortaya ¢ikmistir. Dijital cihazlarin
ve platformlarin kompulsif, asir1 ve siklhikla kontrol
edilemeyen kullanimiyla karakterize olup, ¢ok cesitli
psikolojik, sosyal ve hatta fiziksel sorunlara yol
acmaktadir (Akkas, 2020). Bu fenomen, etkisi kisisel
yasama, insan iliskilerine ve genel olarak topluma
yansidigl icin arastirmacilar, psikologlar ve saglk
profesyonelleri arasinda hizla énemli bir ilgi ve endise
konusu haline gelmistir.

Bu calismanin temel amaci dijital medya bagimlilig
kavramim literatiir destekli olarak tanitmak ve bu
kavramdan kaynaklanan karmasik
incelemektir. Bu ¢alisma siirekli gelisen bu dijital ortamin
derinliklerine inerek, dijital medya bagimhliginin

sorunlari

yarattigl zorluklara 1sik tutmayi ve belki de hafifletme
yonelik potansiyel
amaclamaktadir.

Bu dijital sinir1 gegerken, dijital medya bagimliliginin
neden oldugu sorunlari anlamanin, ele almanin ve
sonucta bunlarla miicadele etmenin dnemini kabul etmek
gereklidir. Bu amagla, bu ¢alisma inovasyondan dogmus
olmasina ragmen artik modern yasamlarin énemli bir
sorunu olarak o6ne ¢ikan bir konunun ¢ok ydénli
yansimalarinin temel bir degerlendirmesi olarak hizmet
etmektedir.

stratejiler gelistirmeyi

2. Dijital Medya

2.1. Dijitallesme

Dijitallesme bilgisayarlara
aktarilmasi siireci degil, ayn1 zamanda is diinyasinda ve
toplumda deger ve yeni firsatlar yaratmanin yani sira
sirdirtlebilirligi de kapsamaktadir (Parida, 2018).
Ozellikle kisisel bilgisayarin icadi ve Endiistri 4.0 ile
birlikte gelisiminin hizlanmasi, internet, 2G, 3G, 4G ve 5G
telefon, sabit ve mobil genis bant, bulut, nesnelerin
interneti, sosyal medya ve yapay zeka gibi dijital araglar
hizlandirilmistir (Muro ve ark. 2017). Dijitallesme tiim
ekonomiyi, bireyleri, firmalari, endiistrileri, hiikiimetleri
ve diinyadaki tiim bdlgeleri degistirmekte, hayatin her

sadece  dokiimanlarin

alanina niifuz etmektedir. Dijitallesme siiregleri
bireylerin  hayatim  kolaylastirmakta; insanlarla
isletmeler arasindaki mesafeyi kisaltmakta; mobiliteyi
artirmaktadir. Bunun yaninda dijitallesme sayesinde
biiyiikk veri kullanimina olanak saglanmakta; miisteri
memnuniyeti artmakta; yatirim, inovasyon, yeni is ve
istihdam i¢in yeni firsatlar dogmaktadir. Bu sayede
ekonominin  slrdiriilebilirligi de saglanmaktadir.
ekonomik biliyime yaratmaktir (Devereux ve Vella,
2018).

Ancak dijitallesmenin tanimi yapilirken, dijitallesme ve
dijital doniisiim arasindaki benzerlikler nedeniyle bazi
belirsizlikler ortaya ¢itkmaktadir. Dijitallesme,
ekonomilerde iiretimi, dagitimi ve insanlarin giinlik
hayatlarini kolaylastirmak suretiyle ekonomik biiyiimeyi
artirmanin, bilginin dijitallestirilmesi olarak
tanimlanabildigi gibi fiziki ve analog slireglerin, bilgi, veri
ve islemlerin dijital teknolojiler kullanilarak elektronik

stireci

ortamlarda depolanmasi, islenmesi, iletilmesi ve
yonetilmesi siirecini de ifade edebilmektedir. Ayrica
sayisallagtirma, bant, plaket, kagit gibi analog verilerin
toplanip islenmek ve bilgisayarlara aktarilmak tizere sifir
ve Dbirlere donistiiriilmesi
gelmektedir (Bloomberg, 2018). Tiim bunlara ek olarak
dijital doniisiim, isletmelerin ve stratejilerin tepeden
tirnaga doniisiimiinii kapsayan daha genis bir kavramdir.
Dijitallesme ile dijital
kavramlar olarak tanimlansa da dijitallesme daha c¢ok

stireci anlamina da

doéniisim  ¢ogunlukla ayni

birey odaklidir. Sonug olarak dijitallesme, sayisallagtirma
ve dijital donilislimiin benzer unsurlari olsa da farkh
olgular olarak degerlendirilmesi gerekmektedir (Balyer
ve Oz, 2018).

Son sanayi devrimleri bilgi ve teknolojinin degerini
artirmistir. Endistri 3.0 ile birlikte dijitallesme siireci
baslamis ancak Endiistri 4.0 ve takipleri ile bireylerde,
firmalarda ve devlette meydana gelen degisimlere bagh
olarak BIT’lerdeki gelismeler biiyiikk oranda artmistir
(Parida, 2018). Dijitallesmenin ekonomiler {izerindeki
etkilerini tam olarak izlemek ve degerlendirmek zor
olabileceginden, genellikle toplumu
ilgilendiren BIT ve internet agisindan
6lciilmektedir (Burma, 2016)

Dijitallesme hayatin neredeyse her alaninda kendini
gostermistir. Medya sektorii de dijitallesme siirecinden
ciddi anlamda etkilenirken gilinlimiizde dijital medya
olarak ortaya ¢ikmistir.
Dijitallesme, yaratilmasinda ve

ekonomi ve
kullanim

adlandirilan bir kavram
dijital
tiretilmesinde ¢ok énemli bir rol oynamaktadir. Icerik
olusturucular, ister makale yazmak, ister dijital sanat
yaratmak, video kaydetmek veya miizik bestelemek
olsun, dijital medya olusturmak icin dijital araglar1 ve

yazilimlari kullanir. Dijitallesme olmadan bu dijital igerik

medyanin

bicimlerini iretmek ve diizenlemek zor olurdu.

2.2. Djjital Medya

Yeni dijital medyanin tanmitilmasinin geleneksel medya
bicimleri ve gorsel iletisim ilizerinde derin bir etkisi
olmustur. Gazete ve dergi gibi basili yayinlarin yani sira
televizyon yayinlari da dijital medyanin gelisim
sliirecinden 6nemli 6lgiide etkilenmistir (Aydin, 2022).
Cevrimici platformlarin ve sosyal medyanin ytikselisi,
yeni dijital medya bicimlerinin daha yerlesik medya
tiirlerini nasil altiist ettiginin baslica érnegidir. Editorler
ve yayincilar gibi aracilarin ortadan kalkmasi, igerik
olusturma ve dagitim platformlarinin ¢ogalmasiyla
sonug¢lanmistir. Bu nedenle internete erisimi olan herkes
genis bir kitleye ulasma olanagina sahip olmakta ve bu da
medyanin demokratiklesmesine yol agmaktadir (Alzubi,
2023).

Dijital medyanin yayginlasmasinin bir sonucu olarak
dijital grafik, video ve animasyonu da igeren yeni gorsel
diller de ortaya gikmustir. Izleyiciler, artan etkilesim ve
gercekgeilik nedeniyle bu tiir medyalar: giderek daha fazla
tercih eder duruma gelmistir (ispir ve ark., 2013). Dijital
medya ayni geleneksel  haber
kaynaklarinin gelir akiglarini da etkilemistir. Bircogu,
dijital reklamciik ve aboneliklerin ylikselisine uyum

zamanda daha
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saglamakta zorluk yasamis, bu da karlarin diismesine ve
bazi durumlarda ¢alisanlarin isten ¢ikarilmasina yol
agmistir. Yeni dijital medyanin ortaya ¢ikisinin, daha
geleneksel medya ve gorsel iletisim bigimleri iizerinde
derin ve genis kapsamli bir etkiye sahip olmasi ve
onltimiizdeki yillarda da bdyle olmaya devam etmesi
miimkiindiir (Alzubi, 2023).
"Dijital medya" terimi, diger bir¢ok medya tiiriinden
unsurlar1 birlestiren genis bir medya yelpazesini
tanimlamak i¢in kullanilir. Dijital medyanin yaygin etkisi
teknolojik devrimi ateslemistir (Dewdney ve Ride, 2013).
Internetin, Kkigisel bilgisayarlarin ve dijital medyanin
ortaya c¢ikisiyla birlikte artik bilgiye ulasmak geleneksel
araglara gore c¢ok daha kolay hale gelmistir. Dijital
medyanin ortaya ¢ikisi, haber, eglence, egitim, yayincilik,
is diinyasi ve siyaset dahil olmak tzere bir¢ok farkl
sektorde yepyeni bir cagin baslangici olmustur (Alzubi,
2023). Sonug olarak fikri miilkiyet ve telif haklariyla ilgili
yeni zorluklar ortaya ¢cikmistir. Dijital medyanin ¢agdas
kiiltiir Gizerinde yarattign derin etki nedeniyle, endiistri
tarihine girisinden sonraki doénemi Dijital Bilgi Cagi
olarak adlandirilmaktadir (Demuyakor, 2020).
Oziinde dijital medya, diinyadaki tiim mevcut medya
formatlarinin bir sentezidir. Teknolojik devrim ve dijital
medya diinyayr degistirmistir. Internetin, kisisel
bilgisayarlarin ve dijital medyanin ortaya c¢ikisiyla
birlikte insanoglu artik bilgiyi, cok daha hizli araglarla
yonetme firsatina sahip olmustur. Gazetecilik, sanat ve
dijital medya kullanimi diinyalari; akademi, yayincilik, is
diinyas1 ve politika dahil olmak {izere bir¢ok alan
izerinde derin bir etkiye sahip olmustur (Alzubi, 2023).
Dijital medyanin modern kiltir {zerindeki genis
kapsamli etkileri g6z oOniinde bulunduruldugunda
sektoriin gelisiminde Bilgi Cagi adi verilen yeni bir
doénem baslamistir (Kaliyar ve ark., 2021).
2.3. Dijital Medyanin Cesitleri
Literatiirde belirtildigi tizere dijital medya tek bir tanim
ya da isimle tanimlanmamistir ancak "Dijital Medya"
kelimesi anlamina en yakin kelime olarak belirlenmistir.
Teknoloji ve dijital medya birbiriyle iliskilidir ve sonugta
arastirmacilarin ~ karakterizasyonunda daha titiz
davranmasinin  6niinli acan yeni veriler {retir.
Giinlimiiziin dijital ¢aginda iletisim kurma, eglenme ve
bilgiye erisme seklini degistiren c¢esitli dijital medya
bicimleri  ortaya  ¢kmustir.  Akilh  telefonlarin
ekranlarindan cevrimigi olarak tiiketilen i¢eriklere kadar
dijital medya gilinliik hayatin ayrilmaz bir pargasi haline
gelmistir (Karaboga, 2019). Literatiirde dijital medyanin
cesitleriyle farkll siniflandirmalar olmakla beraber en
dikkat ¢ekici olanlar su sekilde derlenmistir;

e Metin Tabanli Medya: Bu dijital medya tiiriinde
makaleler, bloglar, e-kitaplar ve sosyal medya
gonderileri gibi yazili igerikleri yer almaktadir.
Kelimeler araciligiyla bilgi saglayan ve izleyicilerin
ilgisini ¢eken dijital iletisimin en temel
bicimlerinden biri olmaya devam etmektedir. Metin
tabanli medya bilgilendirici, ikna edici veya
eglendirici olabilir; fikirlerin ve hikayelerin

aktarilmasinda yaygin olarak kullanilir (Alhassun ve
Rassam, 2022).

Gorilintii Tabanli Medya: Dijital goriintiiler modern
iletisimde ¢ok o6nemli bir rol oynamaktadir. Bu
kategori fotograflari, illiistrasyonlari, infografikleri
ve memleri kapsar. Goriintli tabanli medya, sanatsal
ifadeden pazarlama ve bilgi gorsellestirmeye kadar
¢ok gesitli uygulamalarda  kullanilmaktadir.
Instagram ve Pinterest gibi sosyal medya
platformlar1 biiyiik 6l¢iide gorsel tabanh igerige
giivenmektedir (Sihare, 2017)

Sesli Medya: Ses dijital medyas1 miizik, podcast'ler,
radyo programlar1 ve ses kayitlarini igerir. Yayin
hizmetlerinin ortaya cikisiyla birlikte miizik ve
podcast'ler her zamankinden daha erisilebilir hale
gelmistir. Sesli medya, bilgiyi aktarmanin ve
duygular1 uyandirmanin benzersiz ve siiriikleyici bir
yolunu sunarak eglence ve hikdye anlatimi i¢in
popliler bir secim haline gelmistir (Menduni, 2007)
Video Medyasi: Video medya belki de dijital igerigin
en ilgi cekici ve dinamik bigimlerinden biridir.
Videolari, filmleri, video bloglarini (vlog'lar1) ve
animasyonlu igerigi kapsar. YouTube, Netflix ve
TikTok gibi platformlar, egitici egitimlerden
eglenceye kadar genis bir icerik yelpazesi sunarak
video medyasin1 kullanma bi¢cimimizde devrim
yaratmistir (Squire, 2008).

interaktif Medya: Etkilesimli dijital medya,
kullanicilarin  icerikle aktif olarak etkilesim
kurmasina olanak tanir. Bu kategori ¢evrimici
oyunlari, sinavlari, etkilesimli web sitelerini ve sanal
gerceklik deneyimlerini icerir. Interaktif medya,
genellikle eglence ve egitim arasindaki ¢izgiyi
bulaniklastiran striikleyici ve katilimci bir deneyim
sunar (Dolan ve ark., 2019).

E-kitaplar ve E-yayinlar: Yayincilik sektdriiniin
dijital dontisiimii, e-kitaplarin ve e-yayinlarin ortaya
¢ikmasina neden olmustur. Bu dijital formatlar kitap
ve dergilere e-okuyucular, tabletler ve akilli
telefonlardan erisilebilmesini saglayarak okuma
aliskanliklarinda devrim yaratmakta ve daha
tasinabilir ve kullanish bir okuma deneyimi
sunmaktadir (Smith, 2012).

Artirllmis ve Sanal Gergeklik: Artirilmis gergeklik
(AR) ve sanal gerceklik (VR), dijital medyanin en
ileri bicimlerini temsil eder. AR, dijital bilgileri
gercek diinyaya aktarirken VR, kullanicilan
tamamen sanal ortamlara siiritklemektedir. Her iki
teknoloji de biiyiileyici ve etkilesimli deneyimler
yaratmak icin egitimlerde,
simiilasyonlarda ve hatta pazarlamada
kullanilmaktadir (Zhang ve ark., 2022).

Sosyal Medya: Facebook, Twitter, Instagram ve
LinkedIn dahil sosyal medya platformlari, cesitli
dijital medya tirleri icin merkez gorevi
gormektedir. Kullanicilar metin, resim, video ve

oyunlarda,

canli yayin paylasarak sosyal medyayr Kkisisel ve
profesyonel iletisimin yani sira icerik dagitimi icin
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¢ok yonlii bir ortam haline getirebilir. Profesyonel
icerik olusturucular yerine bireyler tarafindan
olusturulan dijital medya igerikleri de sosyal medya
icerisinde degerlendirilmektedir. Sosyal medya
gonderilerini, incelemeleri, forum tartismalarinmi ve
amator videolar1 igerebilir. Kullanici tarafindan
olusturulan igerikler internet diinyasinda énemli bir
giic haline gelmis, kamuoyuna y6n vermekte ve
cevrimici topluluklari etkilemektedir (Blank ve Lutz,
2017).
2.4. Sosyal Medya
Giinlimiizde internetin sagladigli en yaygin kullanilan
kaynaklarin basinda sosyal medya gelmektedir (Tektas,
2014). Internetin gelismesi ve kullaniminin artmasiyla
birlikte sosyal medya hayatimizda daha genis bir yer
kaplamakta ve buna bagh olarak sosyal medya
platformlarinin tliye sayisi da artmaktadir (Hazar, 2011;
Tektas, 2014). Giliniimiizde bilgisayar, tablet, mobil
cihazlar gibi bir¢ok cihaz iizerinden erisim saglanabilen
sosyal medyanin kullamim kolayligi nedeniyle sosyal
medya kullanici sayisinda stirekli bir artis yasanmakta ve
bu durum sosyal medyay1 hayatin rutin bir pargasi haline
getirmektedir (Andreassen ve Pallesen, 2014; Tektas,
2014). Istatistiksel calismalara gére Nisan 2022'de diinya
capindaki bes milyar internet kullanicisinin 4,65 milyar1
sosyal medya kullanicisidir (Statista, 2022). Ayrica sosyal
medya kullaniminin iletisim ve etkilesim
saglamakla kalmayip yakin gelecekte medya platformlari
arasinda bircok ihtiyaca da hitap edecegi (Kapoor ve ark.,

sadece

2017) ve internet kullaniminin biiytik bir kisminin sosyal
amacli olacag1 6ngoriilmektedir (Tektas, 2014).

Sosyal medya kavraminin iizerinde uzlasilan genel bir
tanimi bulunmamakla birlikte bu kavramla ilgili pek cok
tanim yapilmistir (Ortiz-Ospina ve Roser, 2015; Carr ve
Hayes 2015;
2020). Ayrica literatiirde sanal topluluk, sosyal ag ve
sosyal medya gibi farkl terimler de ayn1 kavrami ifade
etmek icin kullanilmaktadir (Aichner ve ark, 2021).
Sosyal medya icin yapilan tamimlar konusunda fikir
birligi olmamasina karsin, sosyal medyanin ilk olarak
ikinci nesil internet hizmeti olarak adlandirilan Web

Gonzalez-Padilla ve Tortolero-Blanco,

2.0"1n teknolojik temelleri iizerine kuruldugu ve web 2.0
teknolojilerinin sosyal medyanin gelisiminde énemli bir
rol oynadig1 konusunda fikir birligi vardir (Wolf ve ark.,
2018). Web 2.0 ise genel olarak kullanici tarafindan
olusturulan icerik ve bilgilerin c¢esitli
yayinlanmasini saglayan internet yapisini tanimlamak
icin kullanilan bir terimdir (Komito ve Bates, 2009).

Carr ve Hayes (2015), bir¢ok tanima ragmen sosyal

formatlarda

medyanin genel kabul gérmiis bir taniminin olmayisinin
kavramsal karisikhk yarattigini belirterek, internet
tabanli platformlarin ve teknolojinin ¢esitlenmesiyle
birlikte daha sosyal medyay1
aciklamakta yetersiz kaldigina dikkat cekmektedir. Carr
ve Hayes (2015), mobil cihazlarin hizla yayginlasmasiyla
birlikte internete ve dolayisiyla sosyal medyaya World
Wide Web disinda uygulamalar araciligiyla erisildigini
vurgulamakta ve daha 6nceki sosyal medya tanimlarinin

onceki tanimlarin

eksik oldugunu belirtmektedir. Carr ve Hayes (2015),
sosyal medya kavramina iliskin daha dnce yapilan farkli
tanimlarin genellikle sosyal medyay1 belirli bir zaman
diliminde ele aldigim1 ve yalnizca belirli yonlerini
gosterdigini belirtmislerdir. Carr ve Hayes'e (2015) gore,
sosyal medyanin daha genis ve kapsayici tanimi
etkilesimlerin algilanmasini
kolaylastiran, oncelikle kullanici tarafindan olusturulan
icerikten deger elde eden, internet tabanli, daginik ve
kalic1 kitlesel kisisel iletisim kanallaridir" seklinde

"kullanicilar arasindaki

yapilmistir.

Sosyal medya, insanlar1 internetin sanal ortaminda farkl
kisilerle bulusturan web tabanl hizmetler olarak
aciklanmaktadir (Kirtk ve Kozan, 2019). Bagka bir
ifadeyle sosyal medya bir baglantilar biitiintidir ve
paylasim, insanlarin internet iizerinden Kkarsilikl
iletisime dayali blog, forum, sosyal ag, sohbet siteleri ve
icerik paylasim platformlar: gibi faydalanmak istedikleri
iceriklere erismelerine olanak saglar (Ergene, 2014).
Sosyal medya neredeyse her giin degisen ihtiyaclara gore
devamli olarak giincellenebilen, ¢oklu ve cesitli
paylasimlara imkan veren bir yapidir. Bu sebeple giderek
daha popiiler hale gelmektedir. Sosyal medya sadece
kisilerin arasinda iletisim amaciyla degil ayn1 zamanda
eglence, bilgiye erisim ve oyun amaciyla da
kullamlmaktadir (Talipoglu, 2023). insanlar fikirlerini
diledikleri zaman sosyal medyada paylasabilir, bu
bagkalariyla tartisabilir, yeni fikirler
edinebilirler. Ozetle gercek diinyadaki bilgi edinimi sanal

fikirlerini

ortamda eglenceli bir sekilde deneyimlenmektedir.
Sosyal medya yaraticilarinin amaci insanlarin tiim
ihtiya¢larin1 karsilamaktir. Sosyal medya tlizerinden her
tiirlil bilgiye ulasabilen kullanicilarin uygulamalara olan
ilgisi de artmaktadir (Koksal, 2021).

Sosyal medya diinyasini ve onun yaygin etkisini daha
derinlemesine arastirdikca, bu platformlara artan
bagimhiligin zorluklardan yoksun olmadig1 acike¢a ortaya
cikmaktadir. Sosyal medya baglanti kurma, paylasma ve
iletisim kurma seklinde devrim yaratirken ayn1 zamanda
ciddi bir kaygiya da yol agmistir. Bu kaygi sosyal medya
bagimhligi olarak adlandinlmistir. Insanlar1 mesgul
etmek icin tasarlanan bu dijital alanlarin cazibesi, bazi
bireylerin kendilerini kaydirma, paylasim yapma ve
dogrulama arama gibi zorlayici bir déngliniin icinde
buldugu bir olguya yol agmaktadir.

2.4.1. Sosyal medya bagimhilig:

Giinlik yasamin vazgecilmez bir pargasi olan internet,
bazi bireyler tarafindan oldukga asir1 kullanilmaktadir ki
bu durum problemli internet kullanimi olarak
tanimlanmakta ve boylece internet bagimhlig kavrami

ortaya ¢cikmistir (Turan, 2022).

internet, modern zamanlarda giinlik yasamin
vazgecilmez bir iletisim araci olarak siklikla
kullanilmaktadir. TUIK verilerine goére, Tiirkiye'de

bilgisayar kullanimi ve internet erisim oranlar1 2023
yilinda %99,5 gerceklesmistir  (Tiirkiye
Istatistik Kurumu, 2023). Giiniimiizde hem internet
kullanim orani ¢ok yiiksek, hem de internet kullanim yasi

oraninda

BS] Pub Soc Sci / Miusfik AKARCAN

50



Black Sea Journal of Public and Social Science

okul 6ncesi ¢caglara kadar gerilemistir.

Sosyal medya, benzersiz ve kullanici dostu 6zellikleri,
erisilebilir iletisimi ve heyecan verici igerigiyle bireylerin
glinlik yasamlarinda biiylik bir 6neme sahiptir. Bu
anlamda problemli internet kullanimina benzer sekilde
sosyal medya tutumlar1 da son zamanlarda ortaya ¢ikmis
ve hizla artmistir. Sosyal medyanin gereginden fazla
kullanimi sosyal madde bagimhlig olarak
adlandirilmaktadir (Aktan, 2018). Madde bagimlilifinda
goriilen sekilde sosyal medya
tutumlarinda da goézlenmektedir. Duygusal durumdaki
degisiklikler, ruh hali degisimi, asir1 kullanim konusunda
yalan sOyleme, kisisel iliskilerde ¢atismalar ve zamanla
kullanimin artmasi, sosyal medya tutumlarinin yaygin
olarak goriilen belirtileri arasinda siralanmaktadir (Kuss

belirtiler benzer

ve Griffiths, 2011). Literatiirde uyumsuz sosyal medya
kullanimi olgusunu bagimlilik benzeri belirtilerle ifade
eden “sosyal medya bagimhligl”, “sorunlu sosyal medya
kullanim1” ve “kompulsif sosyal medya kullanimi” gibi
farkli terimler birbirinin yerine kullanilmaktadir. "Sosyal
medya bagimlilig1" terimi ve buna benzer adlandirmalar
(Facebook bagimliligi, sosyal ag bagimlhiligi, bagimlilik
yaratan sosyal ag kullanimi) sosyal medyaya davranigsal
bagimliligi belirtmek i¢in en sik kullanilan ifadelerdir
(Aktan, 2018).

Bazi arastirmalar 6zellikle genglerin hayatinda énemli bir
yere sahip olan sosyal medyanin en az alkol ve madde
bagimhligi kadar zararh oldugunu o6ne siirmektedir
(Demir ve Kumcagiz, 2019; Ektiricioglu ve ark. 2020;
Selguk, 2022). Sosyal medya tutumlarina yonelik
calismalardan internet bagimlhilhigl ile sosyal medya
kullanim tiirleri arasindaki iligkinin arastirilmasi bilissel,
duygusal ve davranissal degisikliklerin ortaya ¢ikarilmasi
acisindan dnem tasimaktadir. Ancak sosyal medya
tutumlarini  problemli internet kullanimi olarak
genellememek  gerekir.  Ozellikle sosyal medya
tutumlarinin tanisi igin bireyin interneti kullanim amaci
ancak internetin sosyal medya platformlarina bagh
olmasi durumunda belirlenmelidir (Tutgun Unal, 2015).
2.4.2. Sosyal medya bagimhiliginin getirdigi sorunlar
Giderek  dijitallesen diinyada, sosyal medya
platformlarinin cazibesi daha 6nce hi¢ olmadigi kadar
dikkat ¢ekmektedir. Sosyal medyanin gilinliik hayatin
ayrilmaz bir pargasi haline geldigi bilgi ve baglanti
¢aginda yasamaktayiz. Bu platformlar sevdiklerinizle
baglantida kalmak ve zengin bilgilere erisim dahil olmak
tizere c¢ok sayida fayda sunarken, sosyal medya
bagimhiligi bu dijital madalyonun daha karanlik bir tarafi
olarak glindemdedir. Siirekli baglanti
derinliklerine daldik¢a, sosyal medya bagimhiligiyla

iligkili sorunlar1 tanimak ve anlamak ¢ok énemli hale

diinyasinin

gelmistir.
Sosyal medya bagimhliginin yiikselisi, sosyal ag
platformlarinin  patlayict  biliylimesiyle  yakindan

baglantilidir. Facebook, Instagram, Twitter ve TikTok gibi
uygulamalar sosyal etkilesimlerin merkezi haline gelmis
durumdadir. Artik mesele sadece anlar1 paylasmak degil;
bazen insan sagligina zarar verecek sekilde siirekli

kaydirma, begenme ve paylasma ihtiyaciyla ilgilidir
(Nerse, 2020).

Sosyal medya bagimhiligini tanimak, onun isaret ve
semptomlarini anlamakla baslar. Semptomlarin bazilar
sunlardir (Montag ve ark., 2019):

e Asir1 Ekran Siiresi: Her giin sosyal medyada
saatlerce vakit gecirmek, bazen diger sorumluluklar:
ihmal etme noktasina varmak,

e Yoksunluk Belirtileri: Sosyal medya kullanimini
azaltmaya veya birakmaya ¢alisirken endiseli, sinirli
ve hatta fiziksel olarak rahatsizlik hissetmek,

e Gergek Hayattaki Etkilesimleri Thmal Etmek: Aileniz
ve arkadaslarinizla yiiz yiize etkilesimler yerine
cevrimici baglantilara éncelik vermek sosyal medya
bagimliliginin baslica belirtileridir.

Sosyal medya bagimhhg sagliga
verebilmektedir. Sonsuz karsilastirmalarin yani sira
begeniler ve yorumlar yoluyla siirekli dogrulama ihtiyaci

zihinsel zarar

asagidakilere problemlere yol agabilir:

e Kacirma korkusu ve dijital diinyaya ayak uydurma
baskis;, kayginin artmasina neden olabilir
(Fioravanti ve ark., 2021).

e Asint kullanim yetersizlik, yalmzlik ve depresyon
duygularina yol agabilir (Prasetya ve Chow, 2023).

e Kullanicilar genellikle kendi hayatlarini bagkalarinin
filtrelenmis ve idealize edilmis

karsilastirdiklarindan, sosyal
secilmis dogasi benlik saygisini olumsuz yoénde
etkileyebilir (Cingel ve ark., 2022).

e Sosyal medya bagimlilifindan kaynaklanan en

hayatlariyla

medya igeriginin

onemli sorunlardan biri iligskiler Uzerindeki
etkisidir. Ger¢ek hayattaki etkilesimlerden siirekli
olarak dikkatin dagilmasi ve cevrimici iletisim
yoluyla yanlis anlama potansiyeli kisinin sosyal
cevresiyle olan iliskilerine zarar verebilmektedir.
Ornegin aile iyelerinin birbirleriyle baglanti
kurmak yerine yapisik  kalmasu.
Cevrimici etkilesimler gercek diinyadaki baglarin
yerini alabilir ve bu da ytizeysel bir baglanti hissine

yol acgabilir (Duradoni ve ark., 2020).

ekranlarina

e Cevrimigi iletisim bazen s6zlii olmayan ipuglarinin
bulunmamasi1 nedeniyle yanls anlamalara veya
catismalara yol agabilir (Bucci ve ark., 2019).

e Ogrenciler icin akademik performansin diismesine
ve calisanlarin is verimliliginin azalmasina neden
olabilir (Masrom ve ark., 2021).

e Siirekli sosyal medya kontrolii konsantrasyonu
bozarak Kkisinin gorevleri tamamlama yetenegini
etkiler (Masrom ve ark., 2021).

e Sosyal medyada gecirilen saatler, akademik veya
isle ilgili sorumluluklardan zaman alabilir (Masrom
ve ark.,, 2021).

o Gece gec kaydirma yapmak uyku
programlarini bozabilir ve uyku yoksunluguna yol
acabilir (Weigle ve ark., 2021).

e Ekranda wuzun silire kalma stiresi dijital goz
yorgunluguna yol agarak rahatsizliga ve gorme

saatlerde
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sorunlarina neden olabilir (Nakshine ve ark., 2022).

e Sosyal medya bireyleri

hareketsiz tutarak sagliksiz bir yasam tarzina ve

bagimlhlig1 genellikle
potansiyel kilo alimina katkida bulunur (Nakshine
ve ark., 2022).

e Kisisel bilgilerin ve verilerin sosyal medyada
paylasilmasi gizlilik ve giivenlik riskleri dogurabilir
(Dhiman, 2023).

e Kullanicilar, duygusal ac¢idan rahatsiz edici
olabilecek cevrimigi tacizle karsi karsiya kalabilir
(Dhiman, 2023).

Sosyal medya bagimliligi modern toplumumuzda gercek

ve blyliyen bir sorundur. Sosyal medya platformlari

sayisiz fayda sunarken, dijital etkilesim ile gercek
hayattaki etkilesimler arasinda bir denge kurmak c¢ok
onemlidir. Bagimhligin belirtilerini tanimak, sonuglarini
anlamak ve yo6netmek icin adimlar atmak, dijital
diinyayla daha saglikli ve dengeli bir iliskiye yol acabilir.

Cevrimici aligkanliklart yeniden degerlendirmenin ve

sosyal hayatimizi

zenginlestirmesini saglamak gerekmektedir.

medyanin azaltmak  yerine

3. Sonug

Teknoloji ve internetin gelismesiyle birlikte dijital hayat
insanoglunun yasaminin neredeyse her alanina niifuz
etmis durumdadir. Dijitallesmenin bu kadar ytksek
oranda olmasi ¢esitli faydalar saglarken bazi
problemlerin de giindeme gelmesine sebep olmustur. Bu
calisma dijital medyanin dnemli alt tiirlerinden biri olan
sosyal medya bagimliliginin giindeme getirdigi sorunlari
literatiir incelemeyi amag¢lamistir.
Arastirma sonuglarina goére sosyal medya 6zellikle
tilkemizde gereginden fazla kullanilmaktadir. Bu

temelli olarak

kullanim o kadar fazladir ki, giintimiizde sosyal medya
bagimhlig, bagimlilik tiirlerinden birisi olarak kabul
edilmektedir. Literatiir verileri gostermistir ki sosyal
medya bagimhlhiginin fiziksel, psikolojik ve bilissel olmak
izere pek c¢ok probleme yol agmaktadir. Bu nedenle
arastirma sonucunda su 6nerilerde bulunulmustur;

Her yastan birey arasinda dijital okuryazarhigl ve
farkindaligi tesvik edilmesi énemlidir. Insanlar dijital
medyanin bagimlilik yapici dogasi ve olasi sonuglari
konusunda egitmek faydali sonuglar verecektir. Ayrica
bireyleri dijital medya aliskanliklar:
degerlendirme yapmaya tesvik etmek onemlidir. Kisisel
farkindalik, bir bagimhligin var olup olmadigim
anlamanin ilk adimidir. Bireylerin dijital medya kullanimi

lzerinde 0z

icin glnlik veya haftalilk zaman sinirlar belirlemesi
faydali sonuglar verebilecektir. Ekran siiresini takip
etmeye ve Kkontrol etmeye yardimci olabilecek akilli
telefon uygulamalarim1  veya yerlesik
kullanmak bireyler lehine sonuglar dogurabilecektir.

ozellikleri

Katki Oram1 Beyani
Yazarin katki ylizdesi asagida verilmistir. Yazar makaleyi
incelemis ve onaylamistir.

M.A.
K 100
T 100
Y 100
VTI 100
VAY 100
KT 100
YZ 100
KI 100
GR 100

K= kavram, T= tasarim, Y= yonetim, VTI= veri toplama ve/veya
isleme, VAY= veri analizi ve/veya yorumlama, KT= kaynak
tarama, YZ= Yazim, KI= kritik inceleme, GR= gonderim ve
revizyon.

Catisma Beyani
Yazar bu ¢alismada higbir ¢ikar iliskisi olmadigini beyan
etmektedirler.
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