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(074

Kiiresellesmeyle birlikte, yliksekdgretim alaninda rekabet siireci yogun olarak yasanmaktadir. Rekabet yiiksek
performansa ulagsmanin yolu olarak kabul edildiginden, yogun rekabet ortaminda bulunan tiniversiteler rakiplerine gore nerede
olduklarm, giiclii ve zayif yonlerini gorebilmeleri igin diizenli olarak performanslarini dlgebilmelidirler. Calismanin amact, ¢
Anadolu Bolgesi’nde faaliyette bulunan 19 devlet {iniversitenin 2017 yili goreceli performanslarin1 6lgmek ve performans
ac1gmi ortadan kaldirmak i¢in dnerilerde bulunmaktir. 2017 ve 2018 yillarinda kurulmus olan 6 {iniversite ve mezun dgrencisi
olmayan 2 iiniversite caligmaya dahil edilmemistir. Performans 6l¢iimiinde etkinlik analiz yontemlerinden olan “veri zarflama
analizi yontemi” kullanilmistir. Analizde 4 adet girdi (6gretim elemani sayisi, 6grenci sayisi, idari personel sayisi, toplam
odenek) ve 4 adet ¢ikt1 (mezun 6grenci sayisi, yayin sayisi, atif sayisi, toplam harcama) degiskenleri kullanilmistir. Caligmaya
konu olan veriler, liniversitelerin 2017 y1l1 resmi idari faaliyet raporlarindan, Yiiksekogretim Kurumu web sitesi istatistikleri,
Yiiksek Ogretim Kurulu Atlasi ve Orta Dogu Teknik Universitesi Enformatik Enstitiisii URAP Arastirma Laboratuvarinca
hazirlanan verilerden elde edilmistir. Veriler LINDO paket programinda ¢ozdiirtilerek sonuclar degerlendirilmistir.
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PERFORMANCE EVALUATION IN INTENSIVE COMPETITION: PERFORMANCE
MEASUREMENT OF STATE UNIVERSITIES IN CENTRAL ANATOLIA BY DATA
ENVELOPMENT ANALYSIS

ABSTRACT

With the globalization, the competition process in the field of higher education is experienced intensively. As
competition is accepted as a way to achieve high performance, universities in the intense competition environment should be
able to measure their performance on a regular basis so that they can see where they are, their superior and weaknesses. The
aim of the study is to measure the 2017 relative performance of the 19 state universities operating in the Central Anatolia
Region and to make recommendations to eliminate the performance gap. 6 universities established in 2017 and 2018 and 2
non-graduate students were excluded from the study. “Data envelopment analysis method”, which is one of the efficiency
analysis methods, is used in performance measurement. In the analysis, 4 input (humber of teaching staff, number of student,
number of administrative staff, total allowance) and 4 output (number of graduated students, number of publication, number of
reference, total expenditure) variables were used. The data of the study were obtained from the official activity reports of the
universities, from the indicators of the Middle East Technical University Informatics Institute URAP Research Laboratory and
from the Higher Education Information Management System. The data were solved in the LINDO package program and the
results were evaluated.

Keywords: Data Envelopment Analysis, Performance Measurement, State Universities.

JEL Codes: C44, C67, D24
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GIRiS

Yiiksekogretim rekabet piyasasinda en iyi olmak i¢in ¢abalayan iiniversiteler ciddi bir yarisin
icerisindedirler. Kaliteli ¢iktinin kaliteli girdi ile saglanacagindan; bu rekabet ortaminda iiniversiteler
kisitli kaynaklarini en etkin kullanan iiniversitelerin basarili olacaginin bilincindedirler. Veri Zarflama
Analizi (VZA), farkli 6lgii birimlerine sahip, farkli araglarla olgiilebilen birden fazla girdi ve giktinin
kargilagtirilarak goreli performansi dlgebilen dogrusal programlama tabanli bir yontemdir(Gok, 2017:
33). Veri Zarflama Analizi farkli sektorlerde siklikla uygulanan bir yéntemdir. Calismanin amaci, I¢
Anadolu Bolgesi’nde faaliyette bulunan 19 devlet iiniversiteSinin 2017 yili goreceli performanslarini
Olgmek ve performans a¢igini ortadan kaldirmak igin oOnerilerde bulunmaktir. Etkinlik analizi
tekniklerinden olan Veri Zarflama Analizine iliskin egitim alaninda literatiir incelendiginde yapilan bazi
akademik calismalar su sekildedir; Yildiz (2014), Devlet iiniversiteleri arasindan segilen 70 adet
iiniversitenin lisansiistii egitimdeki etkinligini 6lgmek amaciyla 2013 yilindaki Profesér, Dogent,
Yardimc1 Dogent, Mevcut 6grenci sayisi, 2013 yilindaki biit¢esi, mezun 6grenci sayis1 degiskenleri ele
alinarak Veri zarflama analizi uygulamis ve tiniversitelerin etkinlikleri degerlendirmistir. Kartal (2006),
VZA yontemi kullanilarak, Tiirkiye’de kamu Tniversitelerinde etkinlik analizini yapmustir.
Universitelerin etkinlik skorlar1 belirlenmis, etkin ya da etkin olmayan iiniversiteler belirlenmis, etkin
olmayan tiniversitelerin hangi kaynaklarini etkin sekilde kullandig1 ve hangi kaynaklarini daha az etkin
kullandig1 belirlenmistir. Sarica (2007), bir devlet tiniversitesinde, 1999-2000 ve 2005-2006 y1l1 egitim-
Ogretim donemine dair veriler baz alinarak {iniversitenin performansa gore yonetim igin veri zarflama
analizi tabanli calismay1 gerceklestirmistir. Universitede yer alan birimlerin kendilerine saglanan
imkanlar1 ne derece ve ne sekilde etkin kullandiklarimi karsilastirmali olarak ortaya konmustur. Baysal
vd. (2005), VZA yontemi kullanilarak 50 devlet tiniversitesinin 2004 yilina ait goreceli etkinlikleri
olgmiislerdir. Goktolga vd.(2014), Tiirkiye’deki 55 adet Universitenin Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltelerinin 2010 6gretim performanslart KPSS puanlarina gore goreceli olarak VZA yontemi
kullanilarak incelenmisglerdir. Yesilyurt (2009), Tirkiye’deki devlet ve vakif {iniversitelerinin iktisat
boliimlerinin, 2007 verilerine gore dgretim performanslar1 goreceli olarak VZA yontemi kullanilarak
incelemistir. Ertugrul vd. (2017), bir iiniversitenin, Iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi’nde aktif olan 16
boliimiin 2016 yili verileri baz alinarak VZA yontemiyle performanslari analiz etmistir. Arslan vd
(2018), 100 devlet Universitesinin 2013 y1l1 verileri temel aliarak etkinlikleri VZA y&ntemiyle analiz
etmis ve degerlendirmislerdir. Ozden (2008), Tiirkiye'deki vakif {iniversitelerinin goreceli toplam,
teknik ve olgek etkinliklerini, VZA modelleri kullanilarak analiz etmistir. Giinay vd (2017), Veri
Zarflama Analizi yontemi kullanarak ,Tiirkiye’de 1992 yilinda kurulan 23 devlet {iniversitesinin 2004-

2013 yillar1 verilerine gore goreceli etkinlikleri analiz etmislerdir. Uslu (2018), Tiirkiye’deki 65 devlet
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tiniversitesinin 2014 ve 2015 yillar1 goreceli etkinlik 6lgtimlerini Veri Zarflama Analizi yontemiyle

incelemistir.

Calisma teorik ve ampirik olmak iizere iki kisimdan olugsmaktadir. Calismanin teorik kismu,
makale ve tezlerden yararlanilarak olusturulmustur. Caligmanin ampirik kisminda ise, uygulamaya konu
olan veriler {iniversitelerin 2017 yili resmi idari faaliyet raporlarindan, Yiiksekogretim Kurumu web
sitesi istatistikleri, Yiiksek Ogretim Kurulu Atlas1 ve URAP Arastirma Laboratuvarinca hazirlanan
verilerden elde edilmistir. Elde edilen veriler LINDO paket programinda ¢ozdiiriilerek sonuglar
degerlendirilmistir. Calisma {i¢ bolimden olusmaktadir. Giris boliimiinde; ¢alismanin  6nemi,
caligmanin amaci, literatiir taramasi, ¢alismada izlenen yontem ve galigmanin organizasyonu yer
almaktadir. Birinci boliimde; Veri Zarflama Analizi Yontemi teorik ger¢evede agiklanmustir. ikinci
boliimde, veri zarflama analizi yontemiyle performans dlgiimii uygulamasina yer verilmistir. Ugiincii

bolim ¢aligmanin sonug boliimiidiir.

1. VERI ZARFLAMA ANALIZI

Veri Zarflama Analizi, farkli 61¢ii birimlerine sahip, farkli araglarla 6lgiilebilen birden fazla girdi
ve ¢iktinin karsilagtirilarak goreli performansi dlgebilen dogrusal programlama tabanli bir yontem olarak
tanimlanabilir(Gok, 2017: 33). Veri Zarflama Analizini, diger etkinlik analizi yontemlerinden ayiran
yani, birden fazla girdi ve birden fazla ¢iktinin oldugu durumlarda degerlendirme yapilabilmesini
saglamasidir(Akgobek vd, 2015: 46). VZA ile etkinlik inceleme adimlari sirasiyla asagidaki gibidir;

» KVB’lerin se¢ilmesi

Girdi ve ¢iktilarin belirlenmesi
Verilerin elde edilmesi
Etkinlik degerleri ve referans gruplarimin belirlenmesi

Etkin olmayan KVB'ler i¢in hedef belirleme

YV V. V V V

Sonuglarin degerlendirilmesi (Ertugrul ve Sari, 2017: 70).

1.1. Veri Zarflama Analiz Modelleri

Zaman icinde, VZA ile ilgili pek ¢ok model gelistirilmistir. CCR ve BCC modelleri bunlardan
iki tanesidir. CCR modelleri, KVB i¢in sabit getiri altindaki toplam etkinligi; BCC modelleri, KVB i¢in
yalnizca yerel teknik etkinligini 6lger. KVB’nin, CCR modelinde etkin olabilmesi i¢in, hem teknik hem
de dlgek etkin olmalidir, BCC modelinde teknik olarak etkin olmak yeterlidir. (Goktolga ve Artut, 2014:
58).

1.1.1. Charnes-Cooper-Rhodes (CCR) Modeli

Bu model; Charnes, Cooper ve Rhodes tarafindan gelistirilmistir. Etkinligi, 6lcege gore sabit

getiri varsayim altinda 6l¢mektedir(Ertugrul ve Sari, 2017: 71).
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s
maxhk = Z Urk.Yrk

r=1
N m
ZUrk.Yrj—ZVik.XijSO =1, een
r=1 j=1
m
Z Vik. Xik =1
j=1
Urk>0 =1,........ ,S
Vik>0 =1 m

Bu esitlikler kiimesinde
Urk=k’mc1 KB’nin r’inci ¢iktisinin agirhigt
Vik= k’mec1 KB’nin i’inci ¢iktisinin agirlig
Yrk=k’1inc1 KB’nin r’inci ¢ikt: miktar1
Xik=k’nc1 KB’nin i’inci girdi miktar1
Yrj=diger (j’inci) karar birimlerinin ¢ikt1 miktarlart
Xij=diger (j’inci) karar birimlerinin girdi miktarlarini
m= girdi sayis1
s= ¢ikt1 say1s1
n= karar birimi sayisi’n1 ifade etmektedir(Dogan, 2010: 52).
KB= karar birimi
1.1.2. Banker-Charnes-Cooper (BCC) Modeli
Charnes, Cooper ve Rhodes tarafindan gelistirilen CCR modeli dlgege gore sabit getiri
varsayimi ile gelistirildiginden bu modelde ¢ikti miktarlar1 girdi miktarlarindaki artis ile ayn1 oranda
artiyorsa Olgege gore sabit getiriden bahsetmek miimkiindiir. Banker, Charnes ve Cooper “dlgege gore
degisen getiri durumuna sahip sistemlerin etkinliklerini belirleyebilmek i¢in, kendi isimlerinin bag

harfleri ile amlan BCC modelini gelistirmislerdir” (Ozden, 2008: 173).

2. VERIi ZARFLAMA ANALIZi iLE PERFORMANS OLCUMU

Calismada ydntem olarak biitiin karar birimleri icin CCR-VZA modelleri olusturulmus, LINDO
paket programinda ¢6zdiiriilmis ve sonuglar degerlendirilmistir. CCR-VZA sonuglar1 neticesinde etkin
olmayan karar birimleri i¢in Dual CCR-VZA modelleri olusturulmus ve LINDO paket programinda
cOzdiiriilmiis, referans seti olusturulmustur. Referans seti verilerine gore etkin olmayan karar birimleri
icin yeni girdi degerleri degisim oranlar1 ortaya ¢ikmistir. Olgege gore artan veya azalan getiri
degerlerini gormek icin BCC-VZA modelleri olusturulmus ve LINDO paket programinda ¢dzdiiriilerek

sonuglar degerlendirilmistir.
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2.1. Calismamin Kapsami ve Veriler
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Karar birimleri olarak i¢ Anadolu Bolgesi’nde faaliyette bulunan 19 devlet iiniversiten

caligmaya esas olarak secilmis ve agsagida Tablo 2’de gosterilmistir. 2017 ve 2018 yillarinda kurulmusg

olan 6 {iniversite ve mezun 0grencisi olmayan 2 {iniversite ¢alismaya dahil edilmemistir.

Tablo 2: Calismaya Konu Olan Universiteler

KARAR VERME BIRIMLERI

Al | Ankara Universitesi A12 | Selguk Universitesi

A2 | Yildirim Beyazit Universitesi A13 | Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi
A3 | Gazi Universitesi Al4 | Nigde Omer Halis Demir Universitesi
A4 | Hacettepe Universitesi A15 | Sivas Cumhuriyet Universitesi

A5 | Orta Dogu Teknik Universitesi Al16 | Yozgat Bozok Universitesi

A6 | Cankiri Karatekin Universitesi A17 | Aksaray Universitesi

A7 | Anadolu Universitesi A18 | Karamanoglu Mehmet Bey Universitesi
A8 | Eskisehir Osman Gazi Universitesi A19 | Kirikkale Universitesi

A9 | Ahi Evran Universitesi

A10 | Erciyes Universitesi

A1l | Necmettin Erbakan Universitesi

Calismada girdi ve ¢iktilarin belirlenirken hem daha 6nceki ¢alismalarda kullanilan veri setleri

hem de verilerin ulasilabilirligi géz 6niine alimistir(Giinay vd, 2017: 97). Calismada karar birimleri

icin 2017 yilina ait veriler olmak {izere Dort adet girdi (akademik personel sayisi, idari personel sayisi,

toplam 6denek ve akademik birim sayisi) ve Dort adet ¢ikt1 (6grenci sayisi, mezun olan §grenci sayisi,

toplam harcama ve urap puani) ele alinmstir ve asagida Tablo 3’de gosterilmistir.
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Tablo 4: Veri Seti

] GIRDILER
i Ogretim Idari S

BIRIMLER Elimanl Personel Akademik B.mm Toplam Odenek | Ogrenci Sayist Mezun

Sayisi Sayst Sayisi(aktif) Sa

Al | Ankara liniversitesi 3611 4809 125 968281998 61446 9/

A2 Ankara Yildirim Beyazit 1131 299 45 190215206 15713 4]
Universitesi

A3 | Gazi Universitesi 2941 3220 65 852378952 70196 9z

A4 | Hacettepe Universitesi 3819 5340 133 978024712 51589 6°

A5 | Orta Dogu Teknik Universitesi 2009 1342 65 519528084 29802 37

A6 | Cankir Karatekin Universitesi 638 481 29 119389900 14170 16

A7 | Anadolu Universitesi 1525 1688 60 645948083 3211489 14¢

A8 | Eskisehir Osmangazi Universitesi 1628 1647 53 354147079 31402 4(

A9 | Erciyes Universitesi 2231 2571 69 438467000 63686 8-

A10 | Kirsehir Ahi Evran Universitesi 811 378 36 182372893 19469 3!

A11 | Necmettin Erbakan Universitesi 1854 1163 53 401923860 36005 3C

A12 | Selguk Universitesi 2470 1348 104 523926000 89303 22

AL3 I}Ie\./sehi.r H?C‘ Bektas Veli 674 268 35 112833314 19804 27
Universitesi

Al4 Nigde O‘me.r Halisdemir 938 527 35 174165765 27490 A(
Universitesi

A15 | Sivas Cumhuriyet Universitesi 1877 1486 65 403504600 54506 7¢

A16 | Yozgat Bozok Universitesi 861 422 42 164267335 17322 17

A17 | Aksaray Universitesi 805 319 42 121398000 23721 3t

AlS Ifar_amapog}u Mehmet Bey 624 233 35 115652595 14872 2¢
Universitesi

A19 | Kirikkale Universitesi 1239 784 42 240955360 39585 6(

*Degiskenlere ait verilere bivimlerin 2017 yili idari faaliyet raporlar, Yiiksekogretim Kurumu web sitesi istatistikleri, Yiiksek Ogretim Kurulu At

Enformatik Enstitiisii URAP Arastirma Laboratuvarinca hazirlanan verilerden ulagilmistir.

*Ankara Sosyal Bilimler Universitesi 2013 yilinda kurulmustur. Ogrenci alimina 2016/2017 egitim-6gretim yilinda baslamistir ve mezun égrenci

tutulmustur.

*Abdullah Giil Universitesi 2010 yitlinda kurulmustur. Ogrenci alimina 2013/2014 egitim-6gretim yilinda baslamistir ve mezun égrencisi bulunm
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2.2.

CCR- VZA Modeli Coziimii

Tablo 4’deki veriler kullanilarak 19 iiniversiteye ait model olusturulmus ve LINDO paket

programinda ¢oziimlenmistir. Céziimlenme sonucunda elde edilen etkinlik degerleri asagida Tablo 5’te

verilmistir.

Tablo 5: CCR-VZA Ayrintili Sonug Tablosu

CCR VZA SONUC TABLOSU
i‘;‘;ﬂ X1 X2 X3 X4 Y1 Y2 Y3 Y4 Etkinlik
AL | 0,000052 | 0,000001 | 0,000193 | - - - ~-0,000010 1
A2 - 0,001402 - - - - ~ [ 0,000583 1
A3 | 0,000039 | -0,000007 | 0,001722 | - - - . - 1
A4 - - - - [ -0,000002 | 0,000002 | - | -0,000004 1
A5 | -0,000009 | 0,000454 | 0,001927 | - . - . - 1
A6 ; ; 0,010120 | - - . ~ | 0,001602 1
A7 ; ) : - - - - - 1
A8 - - 0,002077 | - | -0,000001 - ~ [ 0,000205 1
A9 ; ; 0,000390 | - - - . - 1
AL0 | 0,000110 | 0,001320 - - - - - - 1
ALl | 0,000120 | 0,000004 | 0,000493 | - ) ; - - 1
Al2 |0,000027 | 0,000411 - - - 0,000001 | - - 1
AlL3 ; 0,000563 - - - - ~ [ 0,002740 1
Al4 - - 0013134 | - |-0,000001 | 0,000016 | - | 0,001101 1
AL5 | 0,000118 | 0,000004 | 0,0000487 | - - - - - 0,978
Al6 | 0,000341 | 0,000735 - - - 3 ~ [ 0,000200 0.977
AL7 ; ; - - - - [ 0,002506 1
Al8 | 0,000283 | 0,002174 - - - 0,000030 | - | 0,002739 1
A19 | 0,000047 | 0,000045 | 0,003219 | - - - | 0,000205 1

Tablo 5’te, A15; 0,978 etkinlik degeriyle

ulasamamis oldugu goriilmektedir.

Tablo 6: CCR-VZA Sonug Tablosu

ve Al16; 0,977 etkinlik degeriyle yeterli etkinlige

—
Kodu Al | A2 | A3 | A4 | A5 | A6 | A7 | A8 | A9 | Al0 | A1l | AL2
Etkinlik

Deglerli 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Birim

Kodu Al3 | Al4 | AI5 | A6 | AL7 | A18 | Al9

Etkinlik

Deglerli 1 1 | 0978|0977 | 1 1 1

Tablo 6’da 19 {iiniversiteden 17 tanesinin etkin degere ulastigt 2 tanesinin etkin olmadig1

goriilmistiir. Céziimleme sonucunda elde elden degerlere bakildiginda A15 ve A16 karar birimlerinin

etkin olmadigs, A1, A2, A3, A4, A5, A6, A7, A8, A9, A10, A1, A12, Al13,Al4, Al7, Al8, A19 karar
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biriminin etkin oldugu sdylenebilir. Bu sonuglardan hareketle etkin olmayan karar birimlerini etkin hale
getirebilmek icin Dual modelde ¢oziimleme yaparak, referans setlerini ve golge fiyatlarim
belirleyebiliriz. Etkinlik degerlerinden hareket ederek etkin birimler ile etkin olmayan birimler i¢in
referans seti olusturularak, bagka bir ifadeyle etkin olmayan karar birimi i¢in etkin olan karar birimleri
referans alinarak yeniden girdi ve ¢ikti degerleri hazirlanacaktir. Etkin olmayan birim i¢in referans setini
bulmak, onu etkin hale getirebilmek i¢inde Dual CCR-VZA modeli kurulacaktir. Kurulan bu model,
LINDO paket programinda ¢oziimlenmis ve asagidaki tabloda belirtilen referans seti tablosu
olusturulmustur.

2.3. DUAL CCR-VZA Modeli Coziimii

Yukarida ifade edilen CCR-VZA modelinde etkin olmayan KVB’lerin (A15,A16) Primal
Model formundan Dual Model formuna donustiiriilerek asagida Tablo 7°de belirtilen referans seti

olusturulmustur.

Tablo 7: Dual CCR-VZA Modelde Bulunan Karar Birimleri i¢in Etkinlik Degeri ve Referans

Seti
DUAL CCR VZA SONUC TABLOSU ve REFERANS SETI
Birim Kodu Etkinlik Referans Seti Karar Degiskeni

Al 1 K1 -

A2 1 K2 -

A3 1 K3 -

A4 0,976 K7,K9,K12 0,614-0,984-0,240
A5 1 K5 -

A6 1 K6 -

A7 1 K7 -

A8 1 K8 -

A9 1 K9 -

Al10 1 K10 -

All 1 K11 -

Al12 1 K12 -

Al3 1 K13 -

Al4 1 K14 -

Al5 0,978 K7,K9,K11,K12 0,039-0,279-0,263-0,269
Al6 0,977 K5,K12,K13,K17 0,133-0,016-0,206-0,490
Al7 1 K17 -

Al8 1 K18 -

Al9 1 K19 -

CCR-VZA modelinde tam etkinlige ulagamayan A15 ve Al16 karar birimlerinin referans
setlerini olusturabilmek ve etkin hale getirebilmek icin Dual CCR-VZA modelinde ¢éziimlenmistir.
Daha 6nce etkin olan A4 karar birimi Dual CCR-VZA modelinde etkin ¢ikmamistir. Dual CCR-VZA
modelinde de etkin olamayan 3 KVB’nin etkin olabilmesi i¢in referans setleri elde edilmistir. Buna gére

etkin olmayan karar biriminin, ¢iktilarinin arttirilmasi, girdilerinde, atil olarak kullanilip kullanilmadig:
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ya da belirlenen oranlar dahilinde azaltmaya gidilip bu karar biriminin de etkin hale getirilmesi saglanir.
Pozitif degerli yiizdelik degisim atil kapasitenin mevcut oldugu daha diisiik bir seviyede olunsa bile ayn1
performansin saglanacagi anlamina gelmektedir. Elde edilen referans setlerinden hareketle etkin
olmayan 3 KVB’nin etkin olabilmesi i¢in girdi miktarlarinda olmas1 gereken degisim miktar1 yiizde
olarak asagida Tablo 8’de verilmistir.

Tablo 8: Etkin Olmayan Karar Birimleri igin Yeni Girdi Degisim Oranlar

Birim Kodu X1(%) X2(%) X3(%) X4(%)
Ad 0,02 0,27 0,02 0,02
Al5 0,02 0,02 0,02 0,02
Al6 0,02 0,02 0,09 0,02

Etkin olmayan iiniversitelerin girdilerinde(X1, X2, X3, X4) atil kullanim ya da eksiklik oldugu
goriilmektedir. Bu girdilerde yukarida ifade edilen oranda degisiklige gidildiginde bu karar birimleri
daha etkin hale gelecektir. A4 karar birimi i¢in X1, X3, X4 girdilerinin 0,02’sinin atil olarak kullanildig
X2 girdisinde 0,27 oraninda azalmaya gitmesi gerektigi sOylenebilir. A15 karar birimi i¢in girdilerin
0,02’nin at1l olarak kullanildig1 ya da bu oranlar dahilinde azalmaya gitmesi gerektigi soylenebilir. A16
karar birimi i¢in X1, X2, X4 girdilerinin 0,02 sinin X3 girdisinin de 0,09 oraninda atil olarak kullanildig1
sOylenebilir.

2.4. BCC-VZA Modeli Coziimii

Tablo 9: Tiim Karar Birimleri Icin BCC-VZA Etkinlik Sonuglar

BBC VZA SONUC TABLOSU
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Tablo 9’un Devam:

Al7 1 0
Al8 1 0
Al9 1 0

Yukarida Tablo 9°da goriildiigi tizere karar birimleri i¢in bulunan BCC-VZA sonuglar1 CCR-VZA ile
ayn1 degerdedir. Tiim karar birimlerinde U0=0 degeri olusmustur. Bu durum karar birimleri i¢in sabit
getirili 6lgegin varligini gostermektedir. Bu iki karar biriminde girdilerde meydana gelecek bir artis
ciktida girdiden daha az bir artisa neden olacagini bizlere gosterir. CCR-VZA modelinde karar
birimlerinin sabit getirili 6l¢ege tabi olduklar1 diisiincesi ile hareket edilmektedir. CCR —VZA
modelinde 2 birim etkin ¢ikmamig, Dual-CCR VZA modelinde 3 birim etkin ¢ikmamistir. Dual CCR
VZA modelinde 16 birim tam etkinlige ulagmistir. Tiim karar birimlerinde U0=0 ¢iktigindan, tiim karar
birimleri i¢in dlgege gore sabit getiriden s6z etmek miimkiindiir. Bu durum bize biitlin karar birimleri
icin girdilerde meydana gelecek degisimin ciktilar1 ayni oranda etkileyecegini gostermektedir.

3. SONUC

¢ Anadolu Bolgesi’nde yer alan 19 devlet iiniversitesine uygulanan veri zarflama analizi
sonuclar1 degerlendirildiginde su sonuglara ulasilabilmektedir:

e Girdi odakli CCR-VZA modelinin uygulanmasi neticesinde 19 {iniversiteden 17 tanesinin
etkinligi tam ¢ikmustir. 2 tane tniversite ise tam etkinlik olan 1 degerini yakalayamamugtir. 2
iiniversitenin ise etkin degerinin altinda kalmamasi i¢in girdilerinde bir takim degisiklige
gitmesi gerekmektedir.

o Tam etkinligin yakalandigi {iniversitelerde yonetim islevinin etkin bir sekilde gergeklestirildigi
sOylenebilir.

e CCR-VZA modelinde tam etkinlige ulasamamus 2 {iniversiteyi etkin hale getirebilmek amaciyla
referans seti olugturmak i¢in Dual CCR-VZA modeli olusturulmus. Tam etkinligi yakalayan
liniversite sayisi 16 olmustur, diger tam etkin olmayan 2 {niversite i¢in referans seti
olusturulmus ve gerekli hesaplamalar yapilmistir. Bazi iiniversitelerin girdi degerlerindeki
degisim orani pozitif degerler almis ve atil kapasitenin mevcut oldugu goriilmiistiir, bazilarinda
ise negatif oranlar goriilmiis eksik girdi degerlerinin oldugu goriilmiistiir.

e Artan getiri, sabit getiri ve azalan getiri durumlarini incelemek i¢in BCC-VZA modelleri
olusturulmus ve neticesinde biitiin birimler icin U0=0 degerine ulasildigindan biitiin
tiniversiteler i¢in Olgege gore sabit getiriden bahsetmek miimkiin olmustur. Bagka bir ifadeyle
biitiin Universitelerin girdi miktarlarinda olusturacagi artis veya azalis esit oranda ¢ikti
degerinde karsilik bulacaktir. Bu nedenlerle, liniversitelerin verileri etkin degeri saglayamamisg

iiniversiteler i¢in, yol gosterici nitelikte olacaktir.

European Journal of Managerial Research Dergisi / Cilt 3/ Sayi 4/ 59-64




European Journal of Managerial Research Dergisi 63

e Universiteler 2017 yili igin etkin degeri saglayabilmislerdir. Etkin olmayan
tiniversitelerin etkinliklerini saglayamayislarinin nedenleri biiylik oranda girdilerindeki
eksikliktir.

e Etkin olmayan Sivas Cumhuriyet Universitesi’nin girdi degisim oranlarina bakildiginda
girdilerin 0,02’nin atil olarak kullanildig1 ya da bu oranlar dahilinde azalmaya gitmesi gerektigi
sOylenebilir.

e Etkin olmayan Hacettepe Universitesi'nin X1, X3, X4 girdilerinin 0,02’sinin atil olarak
kullanildigr X2 girdisinde(idari personel sayis1)0,27 oraninda azalmaya gitmesi gerektigi
sOylenebilir.

e Etkin olmayan Yozgat Bozok Universitesi’nin X1, X2, X4 girdilerinin 0,02’sinin X3 (akademik
birim sayis1)girdisinin de 0,09 oraninda atil olarak kullanildig: sdylenebilir.

e 19 dniversite ile ilgili bulunan goreli etkinlik degeri sonuglarmdan bu iiniversiteler ve
gelecekteki faaliyetleri igin ¢ikarimlar yapmak miimkiin olabilecektir.

Caligma sonuglarina ek olarak; ¢alismanin veri toplama asamasinda, konu olan {liniversitelerin ilgili y1l

idari faaliyet raporlar1 incelendiginde standartlagsmanin olmadig1 goriilmiistiir.
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