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0z

Sosyal kaygi, topluluk 6niinde konusma, yemek yeme gibi eylemlerden kaginma seklinde ortaya gikar. Sosyal kaygisi
olan ¢ocuk ve ergenler; sinifta bagkalarinin 6niinde konusma, tahtaya yazi yazma, bagkalariyla konusma, okul tuvaletini
kullanma, toplu halde yemek yeme konularinda sikintilar yasarlar ( Stein ve Stein,2008,Akt. Kauffman ve Landrum, 2015). Bu
caligmada Istanbul ili Avrupa bolgesindeki bir devlet ilkokulunun 4. sinifinda okuyan 40 kiz ve 40 erkek 6grenciye hem sosyal
kayg1 olgegi hem de cocuk kaygi ve depresyon dlgegi uygulanmistir. Calisma grubundaki kiz ve erkek dgrencilerin sosyal
kaygi diizeyleri esit bulunurken ortalama puanlari da testin gilivenirligi arastirmasindaki ortalama puanlarla benzerlik
gostermektedir. Kaygi ve depresyon lgegi sonuglarina gore ise 8 6grencide yiiksek diizeyde, 10 dgrencide ise sinirda kaygi
ve depresyon goriilmiistiir. Sonug olarak gocuk, aile, okul arasindaki etkilesim ve iletisimin normal sinirlar i¢inde oldugu
Ongoriilebilir
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A STUDY OF SOCIAL ANXITY OF PRIMARY SCHOOL STUDENTS

ABSTRACT

Social anxiety emerges as avoiding actions such as speaking in front of others and having a meal. Children and
adolescents with social anxiety have troubles speaking in front of the class, writing on the blackboard, talking to others, using
the school toilet, eating in public (Stein & Stein, 2008 in Kauffman & Landrum, 2015). In this study, both social anxiety scale
and child anxiety and depression scale were applied.to 40 female and 40 male students in the 4th grade of a state primary school
in European region of Istanbul province, The mean scores of the female and male students in the study group were found to be
equal to each other and also similar to the sample group mean score of the research in which reliability and validity studies
were done. According to the results of anxiety and depression scale, 8 students had high level of anxiety and 10 students had
anxiety and depression at the border level. As a result, it can be predicted that the interrelation and communication among
child, family and school are within normal limits.

Key Words: Primary School Student, Social Anxiety, Anxiety & Depression.

Jel Codes: 131, 137
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GIRIS

Korku ve kaygilar sonucunda hissedilen sikinti, gerginlik, huzursuzluk gibi duygular ¢cocuklarin
gelisimlerinin bir pargasidir (Albano ve dig.,2003, Akt. Kauffman ve Landrum, 2015,s.272). Korku ve
kaygi, bireylerin yagamlarim1 devam ettirebilmeleri igin gereklidir (Kring ve dig. 2014,s.173).

1. KAYGI

Gergek bir tehlikenin oldugu durumlarda hissedilen duygu KORKU, tehlikenin ne oldugunu
tam bilemeden hissedilen duygu ise KAYGI olarak isimlendirilir. Kaygi kavramu {i¢ 6geyi igerir: (1)
Biligsel 6ge (korkuyorum/dehsete diistim vb) (2) Fizyolojik 6ge (kalp atisinin hizlanmasi, tenin
kizarmasi vb) (3) Davranigsal 6ge (giiglii bir kagma, kurtulma istegi vb). Korku duygusunda ise yalnizca
biligsel d6genin bulundugu kabul edilir (Butcher, Mineka ve Hooley,2013,5.332). May (1981) kisinin
bildigi durumlardan bilmedigi durumlara gectiginde kaygi hissettigini belirtir. Normal kaygi, kisiyi
degisimi ve gelisimi i¢in giidiilerken, norotik kaygi kisiyi islevsiz duruma getirebilmektedir(Akt.Corey,
2005, 5.162).

1.1. Norotik Kaygr:

Psikanalitik yaklagima gore, kendi i¢cindeki catigsmalar artarak kaygi seklinde ortaya ¢iktiginda
kisi kaygilarini hemen kontrol edemezse savunma mekanizmalar1 yoluyla kontrol etmeye ¢alisir. Bu
nedenle de kisilerin kaygi diizeyleri anlagilamayabilir (Corey,2005,s.75). Bebeklerin diismekten ve
yiiksek sesten korkmalari, kendilerini korumalarini sagladigindan bu korkular normal kabul edilir.
Cocuklarin da yaglart ilerledik¢e ailelerinde yasanan strese, bilgisayar oyunlari veya medyadan
izledikleri film ve haberlerden etkilenme durumlarina gore korkulari artabilir. Korkulari asir1 oldugunda
ve ¢ocugun islevselligini olumsuz etkilediginde ¢ocukta kaygi bozuklugu s6z konusu olabilir (Kauffman
ve Laundrum, 2015,5.272). Amerikan Psikiyatri Birligi tarafindan yayinlanan DSM-5 tani dlgiitleri el
kitabinda (2013) yer alan kaygi bozuklugu ¢esitleri soyledir: Ayrilma kaygis1 bozuklugu, 6zgiil fobi,
sosyal fobi/kaygi, panik bozukluk, agorafobi, yaygin kaygi bozuklugu, maddenin/ilacin yol agtig1 kaygi
bozuklugu ve tanimlanmamis kaygi bozuklugu. Freud’a gore; ¢aresizlik, ayrilma veya ayrilma tehdidi,
yoksunluk, kayip, diis kirikligi, kaygi bozuklugu olan ebeveyn ile 6zdeslesme, dnemli bir yetiskin
tarafindan onaylanmamak veya onaylanmamak korkusu, kosullanma, ve fiziksel tehditler kaygi
bozuklugunun ilk kaynaklaridir. Fiziksel tehditler ise kazalar, fiziksel agri, anne baba tutumlar1 gibi dig
cevre, aglik, susuzluk gibi i¢ gevre ve tacizlerden olugsmaktadir (Ersevim,1997,5.159-161). Bolby(1960)
bebegin dogduktan sonra anneden kopmasini ilkel kaygi olarak, bir yasanmisliga dayali olarak
gelecekteki olasi tehlikelere karsi kisinin kendini korumasina yonelik kaygiy1 da ikincil kaygi olarak

nitelemektedir (Akt. Ersevim, 1997,5.163).
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1.2.Sosyal Kaygi

Tiim c¢ocuklar ve gencler bazen igedoniik davranislarda bulunabilirler, yeni ve/veya aliskin
olmadiklari ortamlarda sosyal olarak kendilerini yetersiz hissedebilirler. Cevrelerinin kendilerine karsi
olan davranislariyla sosyal islevsellikleri olumsuz etkilenebilir. Austin ve Sciarra, (2012) toplum iginde
yanlis davrandigimi diisiinen/farkeden «pot kiran» bazi insanlarin utandiklarin1 bazi insanlarin ise
umursamaz davrandiklarini belirtirken, sosyal kaygisi olan bireylerin o ortamdan sonsuza kadar kagmak
istediklerini vurgularlar. Sosyal kaygi, topluluk &niinde konusma, yemek yeme gibi eylemlerden
kagimma seklinde ortaya cikar. Sosyal kaygisi olan g¢ocuk ve ergenler; sinifta baskalarimin 6niinde
konugma, tahtaya yazi yazma, baskalartyla konusma, okul tuvaletini kullanma, toplu halde yemek yeme
konularinda sikintilar yasarlar ( Stein ve Stein,2008. Akt. Kauffman ve Landrum, 2015). Sosyal kaygisi
olan dgrenciler/¢cocuklar okul ortaminda akranlariyla iligkileri sirasinda aglama, bagirma, tepinme,
sinme, ¢ekinme, konusamama davraniglar1 sergilerler (Bourne,2003). Sosyal kaygi bozuklugu 10 ‘lu
yillarda baglar. Bulgulara gore egitim diizeyi diisiik olanlar ile SES diisiik olanlarda yaygin olarak
goriiliir. Kadinlarda 1.4 / 1 oraninda erkeklerden daha yaygin olarak rastlanir. Yagsam boyu goriilme
olasilign % 7-13’tiir. Belli bir zaman kesitinde sosyal kaygiya sahip olanlarn oram % 2.3 — 7.2
araligindadir. (Yiiksel,2006,5.160-161). Denetlenemeyen ve ongoriilemeyen stresli olaylara maruz
kalan ve genetik olarak da yatkinligi olan g¢ocuklarin bir kisminda fobi olarak sosyal kaygi goriilebilir.
Sosyal kaygisi olan bireylerin kisisel denetim duygularinin zayif olmasimin nedeni asir1 koruyucu ve
bazen de reddeden ailelerde yetismelerinin bir sonucu olabilir (Butcher, Mineka ve Hooley,2013,5.352).

Cocuklardaki kaygilar konusunda iilkemizde gergeklestirilen arastirmalar, yalnizca hastanelere
tedavi i¢in bagvuran gocuklarin kayitlar1 ile siirlidir. Oysa anne-baba tutumlari yaninda 6gretmen
tutumlarindan da etkilenen, ailelerinin korumasi olmadan kendi baslarina var olmak durumunda
kaldiklar1 okul ortamlarinda da 6grencilerin korku ve kaygilarmin incelenmesi ve ¢ikan sonuglar
dogrultusunda dgrencilere psikolojik danigmanlik hizmetlerinin verilmesi, saglikli nesillerin yetismesi

acisindan onemli goriilmektedir.

Bu cgaligmada &grencilerin sosyal kaygi diizeyleri ndrolojik bozukluk haline gelmeden 6nce
okulun rehberlik birimi tarafindan psiko-sosyal temelde degerlendirilmistir. Benzer sekilde kaygi ile
ilgili psikolojik testlerin okullarda yaygin olarak uygulanmasi ve sonuglarin alanyazinda paylagilmasi,
Ogrencilerin psiko-sosyal gelisimlerinin izlenmesini kolaylagtiracaktir. Arastirmalarin sonuglari, bir
taraftan ogrencilerin korku ve kaygilarinin azalmasi diger taraftan 6grenme giidiilerinin artmasi igin

okullarda alinabilecek tedbirlere 151k tutacaktir.

International Journal Entrepreneurship and Management Inquiries Dergisi / Cilt 2 / Sayi 2 / 55-63




Journal Entrepreneurship and Management Inquiries Dergisi 59

2. CALISMANIN AMACI

Sosyal iliskilerde sorunlarin bagladig1 ilkokul 4. siniftaki 6grencilerin sosyal kaygi diizeylerinin
saptanmasi ve yiiksek kaygili 6grencilere psikolojik destegin saglanmasidir.

Problemler:

e Ilkokul dordiincii sinif 6grencilerinin sosyal kaygi diizeylerinde cinsiyetleri agisindan anlamli
farklilik var midir?

e ilkokul dordiincii stmif §grencilerinin kayg1 bozukluklari gesitlerinden olan ayrilik kaygisi, genel
kaygi, panik bozukluk, fobi, obsessif-kompulsif bozukluk, depresyon, toplam kaygi, toplam ve
kaygi ve depresyon diizeylerinde cinsiyetleri agisindan anlamli farkliliklar var midir?

3. YONTEM

Bu calisma, betimsel yontem tarama ¢aligmasidir. Egitimde en yaygin kullanilan ¢aligma
modelidir. Arastirmaci, bu modeli kullanarak caligmaya katilanlarin Gzelliklerini Gzetler. Tarama
calismalarinda bir grubun veya gruplarin belli 6zelliklerini anlamak, yorumlamak i¢in cesitli

yontemlerle veriler toplan1 (Biiyiikoztiirk, Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve Demirel, 2011, s.21).
3.1. Cahsma Grubu :

Istanbul ili Avrupa yakasindaki bir devlet ilkokuluna devam etmekte olan, orta ve ortanin altinda
sosyo-ekonomik seviyedeki 40 kiz 40 erkek toplam 80, dordiincii smif ilkokul 6grencilerinden

olusmaktadir.

Calisma grubu belirlenirken, segkisiz olmayan 6rnekleme yontemlerinden uygun 6rnekleme

yontemi kullanilmigtir (Biiyiikoztiirk, Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve Demirel, 2011, s.91).
3.2.Veri Toplama Araclar:
Cocuklar i¢in Sosyal Kaygi Olcegi (CSAO-Y):

La Greca (1993) ve arkadaslar tarafindan gelistirilen sosyal kaygi 6l¢egi, Demir (2000) ve
arkadaglar1 tarafindan Tiirkge’ye uyarlanmistir. Testin gegerlik ve glivenirlik ¢aligmalar ig¢in 3 ayri
okuldan 452 cocuga uygulanmistir. Test — tekrar test giivenirlik ¢alismasinin uygulandigi testte
Cronbach Alfa katsayis1 .81°dir. Gegerlik caligmasi i¢in klinige bagvurmus ve sosyal kaygi tanisi
konulmus cocuklarmn verileriyle yapilmis ve 6lgegin normali, normal olmayandan ayirt edebildigi
goriilmiistiir. Bu anlamda 6l¢ek, cocuklarda kaygiy1 6lgmeye yarayaracak gegerli ve giivenilir bir aragtir.
Olgekten alman puanlar; kisilerin 6lcegi aldiklar grubun ortalama, medyan, standart sapma puanlar

ile karsilastirilarak degerlendirilmektedir.
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Cocuklar i¢in Anksiyete ve Depresyon Olg¢egi (CADO)

2000 yilinda Chorpita ve arkadaslar tarafindan gelistirilen CADO, 2017 yilinda Gérmez ve
arkadaglar1 tarafindan Tiirk¢e’ye uyarlanmistir. 47 maddeden olusan 6lgegin, ayrilik kaygisi, genel
kayg1, panik bozukluk, fobi, obsessif-kompulsif bozukluk, depresyon olmak iizere 6 alt testi vardir.
Ayrica toplam kaygi ile toplam kaygi ve depresyon puanlari da elde edilmektedir. Olgegin Cronbach
Alfa gilivenirlik katsayist genel olarak .95, olurken her bir alt test i¢in yapilan analizlerde de .75-.86

arasinda degismektedir.
Verilerin Analizi :

Verilerin analizinde SPSS-21 bilgisayar programi kullanilarak frekans dagilimlari, ortalama,
medyan ve standart sapmalarina bakilmisgtir.

4. BULGULAR VE SONUC

Calisma grubuna yapilan test sonuglarina uygulanan Kolmogorov-Smirnov normallik testi
sonuglarina gore, grupta normal dagilim bulunmustur. Uygulanan 6lgegin 6zelligi geregi, cocuklarin
test sonuglar1 calisma grubundaki tiim c¢ocuklarin test sonuglarinin ortalama Olglimlerine gore

degerlendirilmektedir.

Bu ¢aligsmada; grubun medyani: 43.00, standart sapmasi ise: 12.8766 olarak bulunmustur. 1993
yilinda yapilan «sosyal kaygi» 6l¢eginin orijinalinin gecerlik ve giivenirlik ¢alismasinda medyan 42.27
ve standart sapma da 11.59 ‘dir. Bu c¢alismada bulunan sonuglar ile dlgegin orijinalinde yapilan
caligmalarin sonuglari birbirine benzer niteliktedir. Bu durum ¢aligma grubundaki 6grencilerde sosyal

kayginin normal sinirlarda oldugu ve bulunduklar1 toplumu yansittiklar seklinde yorumlanabilir.

Calismada, kiz ve erkek Ogrencilerin puanlar1 arasinda istatistiksel a¢idan anlamli bir fark
bulunamamustir. Alanda yapilan arastirma sonuglarinda da (Demir ve dig.,2000; Akt. Iseri, A.2011) kiz
ve erkek ogrencilerin sosyal kaygi diizeyleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur.
Klinikte degerlendirilen ¢ocuk ve ergenlerde kaygi bozukluklarinin baglangi¢ yasi 7-12 arasindadir
(Senol, 2007). Bu ¢alismada da 10-11 yas araligindaki kiz ve erkek 6grencilerin kaygi puanlari birbirine
yakin bulunmustur. Bu sonug, alandaki diger arastirmalarla benzerlik gdstermektedir. Ayrica kiz ve
erkek 6grenciler arasinda bir farkin olmamasi, sosyal iglevsellikte bir kirtlmanin olmadigi, sonuglarin

sosyal kaygiy1 degil normal kaygiy1 gosterdigi seklinde yorumlanabilir.

Ayni calisma grubunda yer alan 6grencilere farkli zamanda uygulanan “Cocuklarda Anksiyete
ve Depresyon Olgegi-CADO” 6lgeginin sonuglarma bakildiginda, genel kaygi ve panik bozukluk alt
Olgekleriyle toplam kaygi ve depresyon diizeyinde higbir 6grencide klinik olarak bir bozukluk
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bulunamamistir. Bununla birlikte sosyal kaygiy1 iceren “fobi” alt testi ile sosyal kaygi ile oOrtiisen
belirtileri olan obsessif- kompulsif (takinti-zorlanti) (Akgiin,1989) alt testlerinde klinik olarak

rahatsizliklar1 saptanan dgrenciler bulunmaktadir.

Cocuklarin Kaygilari ve Diizeyleri

Tablo 1:

Cocuklarda Anksiyete ve Depresyon Olgegi Sonuglart

Alt Olgek Klinik Durum  Erkek Kiz Toplam

Ayrilik Kaygisi Siirda 1 - 1

Fobi Sinirda 3 1 4

OKB (Takinti-Zorlant1) Sinirda 4 2 6
Yiiksek 2 1 3

Depresyon Simirda 1 1
Yiiksek - 1 1

Toplam Kaygi Sinirda 1 - 1
Yiiksek 1 1 2

Toplam 13 6 19

Tabloda gosterilen sonuglara gore toplam rahatsizlik/bozukluk bildirimi sayis1 19 dur. Fakat
bazi 6grenciler birden fazla rahatsizlik bildirdiklerinden sinirda ve/veya yiiksek diizeyde rahatsizligi
olan dgrenciler 6 kiz, 8 erkek olmak iizere toplam 14 6grenci olup toplam 6grencilerin % 17 sine denk
gelmektedir. Bu tiir rahatsizliklarin gocuklarda goriilme oraninin % 2-4 arasinda oldugu belirtilir. Bu
sonug, toplam olarak yiiksek bir orantiya isaret etmektedir. Giileg (2006, s.23-25) kayg1 bozukluklar
konusundaki agiklamalarinda normal ve patolojik kaygi arasindaki sinirlarin ¢ok kesin olmadigini
belirtir. Arastirma sonuglarina dayali olarak, kaygi bozukluklarindan herhangi birinin yagam boyunca
yaygin olarak goriilme oran1 da %25°dir (Oztiirk ve Ulusahin, 2011, 5.481). Diger taraftan 6zellikle batilt
kaynaklarda son donemlerde diinyada siddetin artmasi ile olusan stirekli korku atmosferi, ¢ocuklarin ve
genglerin bunlara tanik olmasi sonucunda kaygi bozukluklarinin arttigini, ve bu konuda en ¢ok dikkat
¢eken davraniglarinin da okula gitmeme seklinde ortaya ¢iktigini vurgulamaktadirlar (Nolen-Hoeksema,
2011; Austin ve Sciarra, 2012). Kiz degil de erkek 6grencilerde kaygi bozukluklarindan birinin daha
fazla goriilmesinin nedeni, ailelerin kizlar1 daha fazla korumaya alirken erkek cocuklarindan

beklentilerinin daha fazla oldugu seklinde yorumlanabilir.

Bu calisgmada temel olarak Ogrencilerin sosyal kaygi diizeyleri ile ilgilenilmistir. Kiz ve erkek
Ogrencilerin sosyal kaygi diizeylerinin birbirine yakin olmasi, bu ¢aligma sonucundaki ortalama puanlar
ve standart sapmalarin daha fazla sayida Ogrenci ile gerceklesen caligma sonuglariyla paralellik
gdstermesi arastirmanin giiclii yonleridir. Bununla birlikte sosyal kayginin yani sira kaygi bozukluklari
kategorisinde yer alan diger kaygi cesitlerinin de degerlendirilmesinin, 6grenciler agisindan yararh

sonuclar yaratacagi goriilmektedir. Ciinkii elde edilen sonuglar 1s181nda, 6grencilere verilecek psikolojik
clary g1g clarisig g p ]
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danigmanlik hizmetlerinin igerigi ve niteligi -bireysel ve/veya grup ¢alismalari gibi- belirlenebilecektir.
Ayrica okul psikolojik danismaninin; veliler ve O6gretmenleri, O0grencilerin yasadiklar1 kaygilar,
nedenleri ve kaygilarin azalmasi i¢in verebilecekleri destekler konusunda bilgilendirmesi miimkiin

olabilecektir.

Oneriler

e Ogrencilerin okul iklimi hakkindaki gériislerinin sosyal kaygilarmi nasil etkiledigine
bakilabilir.

e  Okuldaki arkadaslik iligkileri ile 6grencilerin sosyal kaygilar1 arasindaki iliskilere bakilabilir.

e Ogrenciler, veliler ve 6gretmenler ayr1 ayr1 olmak iizere, dgrencilerin sosyal kaygi diizeylerini
testler araciligiyla degerlendirebilirler. Test sonuglar1 paylasilarak, farkindalik yasanabilir.

e Ogrencilerin yasadiklar sosyal kaygi, ayrilik kaygisi, genel kaygi gibi kaygilar1 azaltacak

tedbirlerin alinmasi ve uygulanmasi konularinda hem veliler hem de Ogretmenler

bilgilendirilebilir.
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