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Son asirda teknoloji alaninda yasanan gelismeler, teknolojik degisim ve dénlisimin yani sira sosyolojik ve
psikolojik alan da pek ¢ok degisim ve déniisiime sebep olmustur. isgiicli ve meslekler ise bu alanlarin basinda
gelmektedir. Sanayi 4.0 ve Toplum 5.0 gibi kavramlar ile 6zdeslestirilen dijital dontsiimin bugiin ¢alisma
hayati ve meslekleri donustiirdugi, ontimiizdeki yillarda ise bu dontsiimin etkilerinin daha da artarak devam
edecegi ongorilmektedir. Bu galismanin amaci dijital donlisiimiin isglici ve meslekler Gizerindeki etkilerini
Turkiye agisindan genel bir perspektif ile ortaya koyabilmektir. Bu maksatla alan yazininda dijital dontsimiin
is glcli ve gelecegin meslekleri Uzerindeki etkileri Gzerine yapilan galismalar betimsel bir yaklasimla
incelenmistir. Bu inceleme neticesinde Sanayi 4.0 ile iliskilendirilen ileri teknolojilerin galisma hayatini hizla
dénistiirdiigi gdrilmektedir. Oniimiizdeki 5-10 yil igerisinde daha da hizlanacagi 6ngoriilen bu déniisiimiin
birtakim mesleklerin ortadan kalkmasina, pek ¢ok yeni meslegin de ortaya ¢ikmasina sebep olacagi ifade
edilmektedir. Arastirmanin ilk béliminde endistri 4.0 ve toplum 5.0 gibi dijital dénlsimin tetikleyicisi
ekosistemleri ele alinmistir. ikinci bolimde diinya ve Tiirkiye’de dijitallesmenin su anki mevcut durumu
degerlendirilmistir. Sonrasinda, is glicii ve meslekler Uzerindeki etkileri tartisiimistir. Arastirmanin son
boliminde ise dijital donlsim sebebi ile ortadan kalkmasi 6ngorilen meslekler ile gelecek yillarda
yayginlasmasi beklenen meslekler ve bu meslekleri icra edecek adaylarin sahip olmasi gereken yetkinlikler
degerlendirilerek onerilerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Dijital Dontlisiim, Gelecegin Meslekleri, Dijital Yetkinlikler, Sanayi 4.0, Toplum 5.0
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THE IMPACTS OF DIGITAL TRANSFORMATION ON
WORKFORCE AND PROFESSIONS

The developments in the field of technology in the last century have caused many changes and
transformations in the sociological and psychological field as well as technological change and transformation.
Workforce and jobs are at the top of these fields. Digital transformation, which is identified with concepts such
as Industry 4.0 and Society 5.0, is transforming working life and professions today, and it is predicted that the
impacts of this transformation will continue to increase further in the coming years. The aim of this study is to
reveal the effects of digital transformation on labor and professions with a general perspective. For this
purpose, studies on the effects of digital transformation on the workforce and the professions of the future
have been analyzed with a descriptive approach in the literature. As a result of this review, it is seen that the
advanced technologies associated with Industry 4.0 are rapidly transforming the working life. It is stated that
this transformation, which is predicted to accelerate even more in the next 5-10 years, will cause some
professions to disappear and many new professions to derive. In the first part of the research, ecosystems that
trigger digital transformation such as industry 4.0 and society 5.0 were expressed. In the second part the
worlds and Turkey's digitalization situation was evaluated. Afterwards the impacts of this transformation on
the labor and professions were discussed. In the last part of the research, the professions that are expected
to disappear and arise due to digital transformation and the competencies required by candidates who will
perform these professions were evaluated and some suggestions were made to future job candidates.

Keywords: Digital Transformation, Professions of the Future, Digital Competencies, Industry 4.0, Society 5.
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GIRIS

1950’11 yillardan sonra bilgi teknolojileri
alaninda yasanan gelismeler 3.Sanayi Devrimi
olarak ifade edilen yeni bir ig diinyas1 ve
toplumsal yap1 dogurmus, bu toplumsal yap1 ise
bilgi toplumu olarak ifade edilmistir. 2000’li
yillardan itibaren internetin de yayginlagmasi
ile birlikte bilgi teknolojilerinin yani sira
iletisim teknolojileri alanin da yasanan hizlh
gelismeler toplumu ve is diinyasini yeni bir
paradigma igerisine sokmustur. Bu paradigma
Almanya’da Sanayi 4.0, Japonya’da Siiper
Akilli Toplum 5.0, ABD’de ileri Uretim
Sistemleri, Kore’de Kore 4.0 (TUBITAK,
2016: 2) gibi farkli kavramlar ile ifade ediliyor
olsa da aslinda genel hatlar1 ile biitlin bu
kavramlar yeni ortaya ¢ikan teknolojiler ve o
teknolojilerin ortaya cikardigi ekosisteme atif
yapmaktadir. Bulut bilisim, nesnelerin interneti,
yapay zekd, biyik veri, robotik, sanal
gergeklik, kripto para, sibernetik sistemler gibi
teknolojiler bu ekosistemin 6ne ¢ikanlar1 olup
ozellikle fen ve miihendislik alanlarinda bu
sahada yogun calismalar gergeklestirilmektedir
(Aydin, 2018). Bu degisim ve doniislimiin
teknik yonlerinden ziyade sosyo-teknik yonleri
ile ilgilenen sosyal bilimcilerin ise bu kavram
cesitliligini  dijital doniisim (Klein, 2020;
Yankin, 2019) ifadesiyle agmaya calistiklar
goriilmektedir.

Sanayi 4.0 ¢at1 kavramu ile ifade edilen bu yeni
teknolojilerin toplumla birlikte i yagamini da
degistirdigi/donistiirdiigli gorilmektedir. Bu
degisim tedarikten {iretime, insan kaynaklari
yonetiminden pazarlamaya, muhasebe ve
finanstan miisteri iligkileri yonetimine kadar
isletmenin  tim  siireclerini  etkilemektedir
(Banger, 2018a).

Is siiregleri ile birlikte degisen is yapis sekilleri
isleri yapacak olan is gorenlerin yetkinlikleri
tizerinde de belirleyici olmakta sektoriin is
gorenlerden bekledikleri yetenek ve beceriler
farklilagsmaktadir. Eskinin mekanik

sistemlerinde kas giicline duyulan ihtiyag, bant
iretim ile yerini teknik beceriye, bilgi
teknolojilerinin ~ gelisimi  ile  teknolojik
yetkinliklere birakmistir (Dogru ve Megik,
2018).

Bugiin, diin oldugu gibi ekonomiler, is yapis
sekilleri, hatta Sanayi 4.0 ile bizzat toplumun
kendisi, mevcut teknolojiler dogrultusunda
donismektedir. Pek ¢ok sensor, duyarga ag,
radyo frekansl kimlikleme, giyilebilir nesneler
gibi cihazlar ile bulut sistemlerine dahil olan
bireyler bu aglar arasinda biraktiklari iz bilgileri
ile devasa boyutlu server ve veri tabanlar
tarafindan saklanan biiyilk capta veriler
olusturmaktadirlar.  Bireylerin  yam1  sira
isletmelerin de bulut bilisim, biyiik veri,
nesnelerin interneti ve yapay zeka gibi
teknolojik imkanlar1 kullanmak ve orgiitlerine
adapte etmek suretiyle dijitallestikleri ve
rakipleri ile miicadele edebilmek i¢in bu yarista
geri kalmamak ugruna yogun ¢aba harcadiklar
da bilinen bir gergektir. Dolayisiyla ¢ok sayida
dijital teknolojinin biitiinlesmesi ile olusan bu
yeni ekosistem hizla is yasamini degistirmekte
ve doniistiirmektedir (Cark, 2019).

Bu dogrultuda yeni teknolojiler ile birlikte
degisen ve doniisen is ortamlari, orgiit yapilarn
ve bu yapilarin ihtiyact olan gelecegin
mesleklerinin  erbaplart  ve i  giicliniin
durumunun ne olacagmin incelenmesi ve
bilimsel olarak ortaya konmasi Onem arz
etmektedir. Boyle bir amag ile bu calismada,
teknolojik doniisiimlerin ig giicli ve meslekler
iizerindeki etkilerini ortaya koyabilmek ic¢in
betimsel bir yaklasim ile alan yazini taranarak
konu hakkindaki yaklagimlar
degerlendirilmistir.

Ulusal ve uluslararast durumu tespit edebilmek
ve her iki gruptaki yaklasgimlarin benzer ve
farkli yonlerini ortaya koyabilmek i¢in alan
yazini taramast yapilmis, uluslararast ve ulusal
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alan veri tabanlari, kamusal platformlar, 6zel
sektor ve mesleki kurulus ile drgiitlerin eser ve

raporlart  incelenerek  degerlendirmelerde
bulunulmustur.
Taramada  baslik kisminda  “gelecegin

299 ¢

meslekleri”, “gelecegin is giicli”, endiistri 4.0 ve
meslekler” gecen agik erisime sahip galismalar
filtrelenmistir. Ulasilan kaynaklarda endiistri
4.0 ve toplum 5.0 gibi yeni teknolojik,
endiistriyel ve  toplumsal  doniisiimlerin
meslekler ve is giicii agisindan ele alinist
incelenerek, kavram, tamim, konsept ve
yaklagimlar degerlendirilmistir.

1. ENDUSTRI 4.0 VE TOPLUM 5.0

Endiistri 4.0 ve Toplum 5.0 kavramlar1 bugiin
esasinda kiiresel capta yasanan dijital
doniisiimii ve bu doniisiimle ilintili teknolojileri
kapsayan c¢at1i kavramlar haline gelmistir.
Endistri 4.0 yeni teknolojiler ve bu
teknolojilerin iretim ve endiistriyel etkilerini
ele alan bir yaklagim ortaya koyarken, Toplum
5.0 ise bu yeni teknolojilerin yikici etkilerinden
korunmak, yapic1 etkilerinden daha fazla
istifade edebilmek icin insan1 ve toplumu
merkeze aldigin1 ifade eden sosyolojik bir
yaklagim iddiasindadir.

1.1 Tarihsel Gelisim

Buharli makinenin icadi tarim toplumundan
sanayi toplumuna geciste milat kabul edilmekte
ve 1. Sanayi devrimi olarak adlandirilmaktadir
(Kabaklarli, 2018). 1870’li yillar petroliin ve
elektrigin enerji kaynagi olarak kullanilmaya
baglanmasinin yani sira bant {retim, yigin
iiretim veya seri Uretim ile iiretim seklinin
degiserek iretimin atdlyelerden fabrikalara
tasindigt bir donem olup ABD’de Ford
otomotivin sahibi Ingiliz asilli Henry Ford bu
devrimin Onciileri arasinda yer almaktadir
(Ozdogan, 2018). Uretim siireclerine artik
bilgisayarlarin da dahil oldugu dénem olan
1950’den sonras1 ise 3.sanayi devrimi ile
iliskilendirilmektedir. 3. Sanayi devrimi bilgi
teknolojilerinin ve bilgisayar programlarin

gelistirildigi, otomasyon teknolojisinin
sanayiye adapte edildigi bir siire¢ olarak One
¢ikmaktadir (Kabaklarli, 2018).

1.2 Endiistri 4.0

Endiistri 4.0 bugiin, yapay sinir aglari, robotik,
nano teknoloji, sibernetik sitemler, yapay zeka,
nesnelerin interneti, biiyiikk veri gibi pek cok
yeni teknolojiyi iginde barindiran yeni bir
paradigma ve kavram olarak ortaya ¢ikmaktadir
(Banger, 2018a; Cark, 2019; Kabaklarli, 2018).
Bugiin universitelerde, endiistriyel orgiitlerde,
finansal piyasalarda ve hiikiimetler seviyesinde
Sanayi 4.0 iizerinde ciddi c¢aligmalar
yapilmaktadir. Bu durumun ortaya
cikmasindaki en dikkat ¢ceken nedenlerden biri,
bundan oOnceki sanayi devrimlerinde de
goriildiigli  gibi  bu  degisim/doniislimiin
teknolojik taraflarimin yani sira sosyolojik
taraflariin da olmasidir. Oyle ki bu devrimin
giindelik yasamin en fiicra noktalarina kadar
ekonomik, psikolojik ve sosyolojik etkilerinin
olacag1 beklenmektedir (Ozdogan, 2018).

Bugiin mevcut son sanayi devrimi olarak kabul
edilen 4. Sanayi Devrimi veya Endiistri 4.0 ise
en yalin ifadeyle islevsel/operasyonel
teknolojiler ile bilisim teknolojilerinin giderek
yakinlagmasinin nihai sonucu olarak literatiire
kazandirlmistir  (Banger, 2018a) . Daha
kapsamli bir tanimlamayla, 4. Sanayi devrimi
bireysel gereksinimleri tatmin etmek ve kiiresel
sorunlar ile basa ¢ikabilmek, boylece rekabetin
cetin oldugu kiiresel pazarlarda siirdiirtilebilir
bir rekabet giicline ulagmak igin hayatin tiim
seviye ve noktalarinda gerceklestirilecek olan
doniisimdir (Banger, 2018b). Teknik a¢idan
degerlendirildiginde ise bir ¢at1 kavram olarak,
bilgi ve iletisim teknolojileri alaninda yasanan
yakinlasma otomasyon, verinin iiretimi, elde
edilmesi ve mevcut verinin dagitilmasinin yani
sira endiistriyel orgiitlerin iiretim teknolojileri
ve stlireclerinde gozlenen giincel yaklagimlarin
biitiinlestirilmesidir seklinde ifade edilebilir
(Banger, 2018c¢).
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Endiistri 4.0 platformu sanayi 4.0’1n baslica ne
cikan Ozelliklerini 6 temel ilke iizerinden
aciklamaktadir. Bu ilkeler ve agiklamalar su
sekildedir (endustri4.0 platformu, 2020);

= Karsilikli calisabilirlik: 10T (nesnelerin
interneti) ve 10S (hizmetlerin interneti)
gibi yeni nesil siber fiziksel sistemler
sayesinde akilli fabrikalar ile bireylerin
birbirine baglanarak irtibat halinde
olmasidir.

= Sanallagtirma: Duyarga aglari
(sensorler) tarafindan saglanan
datalarin, sanal gerceklik modelleri ve
sanal tesisler ile birbirine baglanmasi
sayesinde meydana getirilen sistemler
akilli fabrikalarin birer sanal kopyasi
gibidir.

= QOtonom (ozerk) yonetim: Akill
fabrikalarin baslica varligimi teskil eden
sibernetik sistemlerin Gzerk olarak
kendi kendilerine karar alabilme
ozelligidir.

= Gergek-Zamanli yetenegi: Hizli ve es
zamanh bir sekilde veriye ulasabilme
ve bu verilerin ayn1 sekilde anlik olarak
analiz edilmesidir.

= Hizmet oryantasyonu:  Sibernetik
sistemlerin, bireyler ve akilli fabrika
hizmetlerinin oS (hizmetlerin

interneti) iizerinden saglanmasidir.

= Modiilerlik: Degisen ihtiyaclar
dogrultusunda kisisellestirilmig
modiiller ile akilli fabrikalara esnek
uyarlama sistemi sunar.

Bundan 6nceki sanayi devrimleri ile 4. Sanayi
devrimini birbirinden farkli kilan en 6nemli 4
ozellik olarak; wveri, bilgi ve bilgi islem
vasitalar1 ile duyarga aglart (sensor) ifade
edilmektedir  (Oztuna, 2017). 4. Sanayi
devriminin dikkat ¢eken baslica teknolojileri ise
robotik, sibernetik  sistemler, nesnelerin
interneti (IoT), bulut bilisim ve biiyiik veridir
(Aydin, 2018; Banger, 2018a; Cark, 2019;

Kabaklarli, 2018; Ozdogan, 2018; Oztuna,
2017). Dijital doniistimiin itici gii¢leri olan bu
yeni nesil teknolojilerin her biri bagl basina bir
aragtirma konusudur. Bu sebeple bahse konu
dijital teknolojilerin teknik yonlerinin yani sira
sosyoekonomik yonlerinin de ele alnip
incelenmesi oldukg¢a 6nemlidir.

1.3 Toplum 5.0

Endiistri 4.0 iiretime odaklanirken, Toplum 5.0
insanlart temel almaktadir. Bu iddias1 ile
Toplum 5.0, insan1i toplumsal gelisimin
merkezine koyarak, Endiistri 4.0’in sunmus
oldugu teknolojik olanaklarin entegrasyonu ile
yasam Kalitesini yiikseltmek, sosyal sorumluluk
ve sirdirilebilirligi saglamak egilimindedir
(Serpa ve Ferreira, 2018: 3).

Bu agiklamalar 1s18inda, Endiistri 4.0’1n daha
teknik bir yaklasim ile imalata yonelik bir tutum
ve egilime sahip oldugu goriilirken, Toplum
5.0 yaklagiminin ise bu tutum ve egilime,
merkeze insani ve o insanin meydana getirdigi
toplumu alma ideali ile yeni bir bakis agisi
getirdigi goriilmektedir. Kavram ilk defa 18
Aralik 2015 yilinda, Japon hiikiimetinin Bilim,
Teknoloji ve Yenilik Konseyi, 5. Bilim ve
Teknoloji Genel Raporu’nda goriilmistiir. Bu
rapora gore Toplum 5.0 tipki avci toplayict
toplum, tarim toplumu, sanayi ve bilgi toplumu
gibi sosyolojik anlamda yeni bir toplumu ifade
etmektedir (Government of Japan, 2015: 13).

Bilgi iletisim Teknolojilerinin gelistigi, aglarin
ve Nesnelerin Interneti (IoT) teknolojisi
kullaniminin ve uygulamasinin ilerledigi bir
diinyada Almanya “Endiistri 4.0, ABD
“Gelismis Uretim Ortaklig1” ve Cin “Made in
China 2025” gibi devlet-6zel miitesebbis
ortaklig1 ile yeni teknolojilerle ilgili ulusal
politikalar belirlemislerdir (TUBITAK, 2016).

BIT ‘in daha da gelismesi ve bdylece simdiye
kadar sistem disginda bulunan seylerin
aglar/internet (siber uzay) ile sisteme dahil
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olacagi ve Dboylelikle ayr1 alanlardaki
sistemlerin 6zerklik ve otomasyon ¢esitliligini
gelistirerek toplum icin deger iiretebilecek
isbirlikleri gelistirebilecegi umulmakta, bu
durumun ise imalat, lojistik, satig, ulasim, saglik
ve tibbi bakim, finans ve kamu hizmetleri gibi
cok cesitli endiistriyel yapilarda doniistimsel
degisimin baglaticist olmasinin  yani sira
bireylerin de ¢alisma ve yasam bigimini
degistirmeye yardimci bir itici giic olacagi
degerlendiriliyor (Government of Japan, 2015:
13).

Endistri 4.0 teknolojileri ve bu teknolojilere
yaslanmis olarak gelistirilen Toplum 5.0’1n
politikas1 dogrultusunda siiper akilli topluma
yonelik cabalarin sadece enerji ulastirma,
imalat ve hizmet sektorlerinin biitiinlesmesini
degil, ayn1 zamanda insanlar tarafindan deger
iiretim siirecinde gergeklestirilen fikir {iretimi
ve insan giiclinlin yani sira personel, muhasebe,
hukuk departmanlar1 gibi oOrgiitsel yoOnetim
islevlerini de biitiinlestirecegi beklenmektedir.
Ayrica, teknolojik ilerlemenin sagladigi, siber
uzay ve gercek diinya arasindaki yiiksek
biitiinlesme nedeniyle, siber saldirilarin gergek
diinyaya verebilecegi hasarin da giderek daha
siddetli hale gelecegi ve insanlarin ekonomik ve
sosyal aktiviteleri de dahil olmak iizere
yasamlarin1  ciddi manada etkileyecegi
beklenmektedir. Bu nedenle, daha yiiksek bir
giivenlik kalitesine ulasilmasi gerektigi ve bu
tiir gabalarin endiistriyel deger ve uluslararasi
rekabet edebilirlik kaynagi olacag1
belirtilmektedir (Government of Japan, 2015:
14).

Bu tanimlardan anlasilacagi lizere Toplum 5.0
insani  yonelimli  bir felsefe  sunma
iddiasindadir. Toplum 5.0 tanimlarinda, Sanayi
4.0’1n makinelesirken insani iiretim ve tiiketim
fonksiyonu diginda goz ardi eden endiistriyel ve
teknolojik temelli bakig agisina, insani ve
toplumsal bir yaklagim katarak
strdiiriilebilirlige  yapilan  vurgu  dikkat
cekmektedir. Farkli bir ifade ile Toplum 5.0

yaklagimi, Sanayi 4.0 devrimi ile birlikte
umulan endiistriyel, teknolojik ve iktisadi
toplumsal c¢ikar ve siirdiiriilebilirlige vurgu
yapilarak yasanan bu teknolojik doniisiimiin,
insan1 merkeze alan bir bakis agisi ile yeniden
yorumlanmasidir.

Biitiin bu agiklamalar dogrultusunda Toplum
5.0 ekosisteminin, Endiistri 4.0 paradigmasi ile
birlikte yeni nesil teknolojilerden faydalanarak
insan1 ve toplumu merkeze alan insan-teknoloji
ve toplum-teknoloji biitinlesmesi ile daha
stirdiiriilebilir bir ekonomi ve yasam iddiasinda
bulundugu ifade edilebilir.  Toplum 5.0,
stirdiiriilebilirlik ve insan-teknoloji
biitlinlesmesi  konularinin  yan1  sira  tipki
Endiistri 4.0’da oldugu gibi yeni nesil bu
teknolojilerin is diinyasinda ve orgiitlerde de

pek cok yonetsel islevi
degistirecegine/doniistiirecegine vurgu
yapmaktadir.

Ozetle “dijital doniisiim” veya “dijital doniisiim
cag1” ile Endiistri 4.0, Toplum 5.0 velveya
benzer kavramlarla ifade edilen yeni nesil dijital
teknolojiler ve bu teknolojilerin dogurdugu
ekosistem ifade edilmektedir. Bu sebeple
oncelikle calismanin ilk boliimiinde Enddistri
4.0 ve Toplum 5.0 paradigmalan agiklanarak
dijital doniisiim ile ilgili kavramsal bir ¢erceve
sunulmaya ¢aligilmistir.

2. DIJITAL DONUSUM CAGINDA
iISGUCU VE MESLEKLER

Birinci bolimde yapilan aciklamalar ve
ornekler dogrultusunda diinya ¢apinda meydana
gelen dijital doniistimiin hazirliklarina hemen
hemen toplumun tiim kesimlerinde yogun bir
hazirlik gerceklestirildigi anlagilmaktadir. Bu
yogun hazirhik kiiresel seviyede dijital
doniisiimiin boyut ve hizin1 her gegen giin
artirmaktadir. Bu doniisiimiin boyut ve hizim
anlayabilmek adina Tiirkiye ve diinyada dijital
dontistimiin giincel durumunu incelemenin is
giicii ve meslekler iizerindeki etkilerini ve bu
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etkilerin
kolaylastiracaktir.

ciddiyetini anlamay1

2.1 Dijital Doniisiimiin Genel Durumu

Su an diinya niifusunun yaklasik %59’unun
yani 4,54 milyarinin internet kullanicisi oldugu,
% 67’sinin yani 5,19 milyarmin ise mobil
teknoloji kullanicist oldugu ifade edilmektedir
(wearesocial, 2020). Bilgi Teknolojileri ve
[letisim Kurumunun (BTK) 2019 yil1 4. Ceyrek
raporuna gore Tiirkiye’de internet
kullanicilarinin sayisi ise 76,6 milyonu agmigtir
yani llkenin yaklastk %93,4’ti internet
kullanicisidir (BTK, 2019: 51). Bu oran 2008
yilinda 8 milyon olan internet kullanicist
rakamiyla karsilastirildiginda 11 yilda 10 kat
artan kullanic1 sayistyla dijital doniisiimiin
biiytime hiz1 net bir sekilde goriilmektedir.

2.2 Tiirkiye’de Dijital Doniisiime Yaklasim

Turkiye Cumbhurbagkanligi Hukimet
Sistemi’nin 2019-2023 yillar1 arasini kapsayan
ilk kalkinma plam olan ve on bes yillik bir
planin ilk faz1 olarak sunulan kalkinma plani,
dijital doniistime, verimlilige, insan
kaynaklarina vurgu yapan bir vizyon ifade
etmektedir. Akademi, sivil toplum kuruluglari,
sanayi ve toplumun tiim unsurlarinin bu
doniisiime hazirlanmasinin yani sira hayat boyu
Ogrenmenin 6nemine de deginen planda; egitim
hamlesiyle nitelikli is glicii ve beseri
sermayenin, milli teknoloji hamlesiyle teknoloji
ve yenilik temelli {retim yeteneklerinin
artirilmast hedeflenmistir (Tiirkiye Cumhuriyeti
Cumhurbaskanligi,  2019).  Ayrica  bu
dogrultuda gelecegin dijital teknolojilerinin
doniistiirecegi  sektorlerde ¢alisabilecek s
giicliniin yetistirilmesi icin BTK Akademi 2017
yilinda kurulmus, ardindan gerek kamunun
gerek Ozel sektorin BT alaninda Kariyer
yapmay1 diisiinenlere yonelik dijital 6zgecmis
havuzunun olusturulmast i¢in “1 Milyon
Istihdam” uygulamas1 gelistirilmistir (HMB,
2020).

1960’11 yillarda baslayan dijital doniigiimiin
bugiin gelinen noktada artik hemen hemen her
iilke nezdinde bir karsiligi bulunmaktadir. Bu
dogrultuda  dijital  teknolojiler iizerinde
calismak icin “Bilim, Sanayi ve Teknoloji
Bakan1 baskanhginda, TUSIAD, MUSIAD,
TOBB, TTGV, TIM ve YASED gibi toplumun
pek ¢ok kesimi tarafindan  olusturulan
“Sanayide Dijital D&niisim  Platformu”
biinyesinde;  “Altyapi, Acik  Inovasyon,
Sanayide Dijital Teknolojiler, Ileri Uretim
Teknikleri, Standartlar, Mevzuat, Patent ve
Egitim”  basliklarinda c¢alisma  gruplan
olusturulmustur (sanayi.gov.tr, 2018: 26).

Kamuda dijital doniisiimle ilgili gelistirilen
politika ve hedeflerin yani sira sivil toplum
kuruluslart ve meslek kurulus ve odalar1 da
dijital cagin getirdiklerine hazirlikli olabilmek
icin ve dijital teknolojilerin endiistriyel ve
sektorel gereksinimleri iizerine pek ¢ok ¢aligsma
ve aragtirmalar gerceklestirmektedirler.

Tiirkiye Sanayicileri ve Is Insanlar1 Dernegi
(TUSIAD) 2017 yilinda, teknoloji tedarikgi ve
kullanicilarin1 bir araya getirebilmek ve iyi
uygulama ornekleri gelistirebilmek ve bunu
paydaslariyla gerceklestirebilmek icin TUSIAD
Sanayide Déniisiim Programi (TUSIAD SD?)
adli  bir uygulama Dbaglatmigtir. Ayrica
Gelecegin ekonomisi, bilgi ve inovasyonun
tizerinde sekillenecegi Ongoriisii ile fen,
teknoloji, miihendislik, matematik (STEM)
yetenek ve donaniminin tim islerde gerekli
olacag1 Gzellikle vurgulanarak bu egitimlerin
yayginlagmasit icin ¢alismalarda bulunulmasi
vurgulanmaktadir (TUSIAD, 2017).

Tirkiye’nin bir baska Onde gelen meslek
kurulusu olan Miistakil Sanayici ve Isadamlari
Dernegi (MUSIAD), dernek biinyesinde bir
Dijital Doniisiim Komitesi teskil etmis olup
MUSIAD Akademi ile yeni nesil dijital
teknolojiler ve onlarla i yapma bi¢cim ve
yontemleri yakindan takip edilmekte ayrica bu
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yeni teknolojiler ile onlarin isler i¢in kullanimi1
konusu tizerine egitimler gergeklestirmektedir.

Kamu ve sanayinin yan sira dijital doniistimiin
basta gelen tasiyicilarindan olan bir diger unsur
akademi camiasidir. Sanayi ve akademi is
birligini gelistirme, tiniversite, aragtirmaci ve
sanayiciyi bir araya getirme, teknolojik imalata
yonelik olarak yeni {iriin ve tretim siirecleri
tasarlama, akademik bilginin ekonomik bir
ciktrya doniistiiriilmesi gibi dijital doniistim
cagmin gereklerine uygun bir vizyon ile 2001
yilindan bu yana kurulmaya baslanan
Teknopark olarak da ifade edilen Teknoloji
Gelistirme Bolgeleri’nin sayis1 Mart 2020
itibari ile 84’¢ yiikselmis olup, bunlardan 69’u
halihazirda faal, digerlerinin ise alt yap1
caligmalar1 devam etmektedir (sanayi.gov.tr,
2020).

Ayrica lniversite rektorliikklerinin biinyesinde
kurulan siirekli egitim ve yasam boyu egitim
merkezleri de aymi sekilde bireylere, kamu ve
0zel sektore, kurum kuruluslara gereksinim
duyulan alanlarda {iniversitenin laboratuvar,
kiitiiphane, bilisim teknolojileri ve diger
imkanlarmi da katilmecilarin  kullanimina
sunuldugu  egitim  programlari,  kurslar,
calistaylar, seminerler, sportif- sanatsal kurs ve
egitimlerin diizenlendigi akademik olusumlara
ornektir.

2.3 Dijital Déniisiimiin Isgiicii Uzerindeki
Olasi Etkileri

Yasanan bu dijital doniisiim diiniin fiziksel ve
zihinsel gii¢le yapilan pek ¢ok isi ve o islerin
yapilis sekillerini degistirmis ve degistirmeye
devam etmektedir. Bu doniisiimiin isgiicii ve
meslekler tizerindeki etkisini degerlendirme
noktasinda iki wu¢ goriis bulunmaktadir.
Bunlardan birincisi; teknolojik doniistimiin
kitleleri igsiz birakacagini iddia eden karamsar
bir bakis agisma sahipken, ikinci goriis teknoloji
tarafindan igsiz birakilan insanlarin yine
teknolojinin dogurdugu yeni is alanlarina

yerlesecegini iddia eden iyimser goriisii temsil
etmektedir (Schwab, 2016: 45).

McCinsey  Enstitiisii’niin  arastirmasindaki
Ongoriiye gore diinyada 400-800 milyon arast
kisinin 2030 itibariyle islerini kaybedebilecegi
ileri stiriiliiyor olmakla birlikte bu issiz
kalanlardan 375 milyona yakinin yeni is
sahalarinda  istihdam  edilecegi ifade
edilmektedir (McKinsey, 2017).

Sanayide Dijital Donilisiim Egitim Platformu,
basindan beri ifade edilen bu degisime ve
donisiime dahil olabilmek i¢in “cevrim igi ve es
zamanl olarak bilgiye ulagabilen, doniisiimiin
etkilerini hizla ongorebilen, icerik
tasarlayabilen, birikimini uluslararasi ¢apta
paylasabilecek ortamlarin saglandigi 6grenci
merkezli bir egitim ile isletmelerin nitelikli
eleman ihtiyacina cevap verebilecek politikalar
ve oOnerileri kapsayan caligmalar
gerceklestirmeyi hedeflemislerdir.

Bu caligmalarda nitelikli personel ihtiyacinin
(mesleki egitim) giderilmesi, egitim Ogretim
miifredatlar1  lizerinde yapilmast gereken
revizyonlar ve hayat boyu 6grenme alt bagliklar
calismanin genel hatlarin1  olusturmaktadir
(TTGV, 2018: 17). Dijital teknolojileri
kullanabilmekten yoksun olan emegin verimli
olamayacagi i¢in teknolojinin gereklerine
uygun yetistirilmesi bunun i¢in sanayideki
tretimin daha dinamik bir vaziyette
desteklenebilmesi i¢in siirekli gelisim ve hayat
boyu oOgrenmenin O6nemi her gecen giin
artmaktadir.

Dijital doniistim c¢aginin kariyer yolculugunda
gelecek meslekleri ile ilgili bireylerin sahip
olmasi beklenen yetkinlikler Tablo 1°de
gosterilmektedir.
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Tablo 1: Gelecegin ¢alisanlarindan beklenen nitelik ve beceriler

Zorunlu... Gerekli. Olabilir.
Gelecegin nitelikli iggiiciiniin beceri havuzu igin...
Blllslm ”ljeknoloplen (IT) bilgi ve Bilgi yonetimi Bilgisayar programlama ve kod
becerileri yazimi
Veri ve malumat (information) | Teknoloji ve orgiitlenme | Teknoloji  hakkinda uzmanlik
_ | isleme ve analizi hakkinda disiplinler arasi genel | bilgisi
o
Sl e Imalat faaliyetleri ve siirecleri .
% Istatistiki bilgi hakkinda uzmanlik bilgisi Ergonomi hakkinda farkindalik
= | Kurumsal isleyis ve siireclere | IT giivenligine ve verilerin | Hukuki islere yonelik bilgi ve
-‘é iliskin anlama (kavrama) korunmasi ile ilgili farkindalik anlama
X | Modern arayiizlerle etkilesime
S| girme becerisi (insan-
= | makina/insan-robot)
Oz yonetim ve zaman ydnetimi Yeni teknolojilere giivenme
s | Degisimlere  ayak  uydurma | Siirekli gelisim ve yasam boyu
g becerisi dgrenmeye yatkmlik
i Ekip caligmasi becerileri
?:)
= | Sosyal beceriler
2l
.2 | Iletisim becerileri
X
Kaynak: TTGV, 2018: 51
Tablo 1’de goriilecegi {lizere gelecegin Ozellikle 11. Kalkinma Planinda bu minvalde
meslekleri dijital =~ doniisiimle  birlikte pek c¢ok atif yer almaktadir. 537. hedef
doniisiirken, gelecegin is giiciinden de beklenen “Ulkemizin beserl yapisinin giiclenmesine
bilgi, beceri ve yeteneklerde degisime yonelik tim kademelerde kapsayici ve Kaliteli

ugrayacaktir. Bu anlamda, 6zellikle bu alanda
gergeklestirilen calisma ve yayinlar
incelendiginde, hepsinin mutabakatlari; siirekli
bir degisimin varligi karsisinda ancak siirekli
bir egitim ve hayat boyu 6grenme felsefesini
icsellestirebilmis birey ve toplumlar saglikli bir
sekilde wvarliklarin1 idame ettirebilecekleri
yoniindedir. Bu acgiklamalardan hareketle
gelecegin nitelikli eleman adaylarini olusturan
meslek yiiksekokulu 6grencilerinin hayat boyu
O0grenme yeterliliklerinin durumlarinin
tespitinin de gelistirilecek politika ve hedefler
acgisindan oldukca Onemli oldugu
degerlendirilmistir.

egitim hamlesiyle bilgiyi ekonomik ve sosyal
yarara doniistiiren, teknoloji kullanimina ve
iretime yatkin nitelikli insan yetistirilmesi
hedeflenmektedir. Bu ¢ercevede; tiim bireylerin
kapsayici ve nitelikli bir egitime ve hayat boyu
O0grenme imkanlarma erisim saglamalari
amaglanmaktadir.”, 547. hedef “ Tiim bireylerin
kapsayici ve nitelikli bir egitime ve hayat boyu
O0grenme imkénlarma erisimi saglanarak
diisiinme, algilama ve problem ¢c6zme yetenegi
gelismis, 0zgiiven ve sorumluluk duygusu ile
girisimcilik ve yenilikg¢ilik 6zelliklerine sahip,
demokratik  degerleri ve milli kiiltiiri
Oziimsemis, paylagima ve iletisime agik, sanat
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ve estetik duygulart  giglii, teknoloji
kullanimina yatkin, iiretken ve mutlu birey
yetistirmek temel amactir.” seklinde dogrudan
dijital doniistim ve bu doniistim igin gerekli olan
yetkinlikler ile bu yetkinliklerin kazandirilmasi
one cikmakla birlikte kalkinma planinin hemen
her noktasinda bu hususlarin vurgulandigi
hedeflerin yer aldigi goriilmektedir (Tirkiye
Cumhuriyeti Cumhurbaskanligi, 2019: 134-
135).

2.4 Dijital Doniisiimiin  Doniistiirecegi
Meslekler

Su an diinyanin en ¢ok ilgilendigi konularin
basinda;  gelisen  dijital  teknolojilerin
Oontimiizdeki yillarda is gilici ve meslekler
tizerindeki etkileri ile mal ve hizmet tiretiminde
azalmast beklenen insanin rolii gelmektedir.
Bugiin dijital donlisiim sebebi ile “teknoloji
issizligi” diye bir olgu ile karsilagilacagi
belirtilmekte fakat hala bu teknolojik issizlik ile
nasil miicadele edilecegi konusuna yeterince
ilgi gosterilmektedir (Choi ve Kang, 2019).
Fakat yine de yapilan smirhh sayidaki
aragtirmalar incelendiginde, genel kani; artan
otomasyon sebebi ile mavi yakali c¢aligsanlar
tarafindan ifa edilen islerin ortadan kalkacagi,
beyaz yakali islerinde zamanla bu sorunu
yasayacagl yoniindedir (Eichhorst, 2017).

Teknolojik gelismenin issizlik getirecegine
inananlarin yani sira bir de konuya daha iyimser
yaklasanlar bulunmaktadir. Bu iyimser bakis
acisina sahip kimseler, yeni teknolojilerin
ortadan kaldirdig1 mesleklerin sayisindan daha
fazla yeni meslek meydana getirecegini
belirtmektedirler. Ozellikle fiziksel ve rutin
islerde azalmalar meydana gelirken, yazilim,
donanim ve makine bakimi gibi alanlarda artis
meydana gelecegi beklenmektedir (Pejic-Bach,
Bertoncel, Mesko ve Krsti¢, 2020).

Dijital doniislimiin  meslekler iizerindeki
etkisini aragtiran bir c¢aligmada yasanan
teknolojik doniisimiin etkisi 702 meslek

tizerinden degerlendirilmistir. Yapilan
degerlendirmenin sonuglaria gore
dijitallesmeden en c¢ok etkilenecek olan
meslekler; tele pazarlamacilar, saat tamircileri,
muhasebeciler,  kiitiiphane  teknisyenleri,
sigortacilar, kargo ve yiikk acenteleri, en az
etkilenmesi beklenen meslekler ise; rekreasyon
(eglence) terapistleri, acil durum ydnetim
direktorleri, zihinsel saglik ve madde
bagimlhilii sosyal calisanlari, odyologlar,
mesleki terapistler, ortez ve protez uzmanlari,
saglik hizmetleri sosyal c¢aliganlari, agiz ve
cene-yliz cerrahlari, yanginla miicadele ve
onleme c¢alisanlarinin birinci basamak amirleri,
diyetisyenler ve beslenme uzmanlar1 olarak
siralanmustir (Frey ve Osborne, 2017).

Gelecegin meslekleri ile ilgili sosyal medya
(LinkedIn) platformu {izerinden paylasilan bir
liste Tlizerinden gelecegin muhtemel 143
meslegini derleyerek yayinlayan ayrica bu
meslekler icinden 6ne ¢ikan mesleklerin genel
ozellik ve nitelikleri ile bu meslegi ifa edecek
olan g¢alisanlarin sahip olmast gereken
yetkinlikleri paylasan Ozdemir ve Kiling’mn
(2019) sundugu gelecegin muhtemel meslekleri
listesinden 6ne ¢ikan meslekler ise artirilmig
gerceklik seyahat olusturucu, akilli ev tasarim
yoneticisi, artik veri mihendisi, bireysel
mikrobiyom yonetici, chatbot su¢ uzmani,
miilkiyet haklar1 sorumlusu, dijital terzi, dijital
terapist, dikey ciftcilik danismani, etkileyici
reklam denet¢i, insan-robot ekip yoneticisi,
karbon miihendisligi, kuantum makine 6grenme
analisti, robo-psikolog ve robo-sosyopsikolog,
ses kullanici-deneyim (UX) tasarimcisi, siber
felaket tahmincisi, trol yuvasi tespit uzmani,
veri regiilasyon uzmani, yapay zeka bias tespit
uzmani, yapay zeka tabanli dijital stratejist,
yapay zeka is gelistirme yOneticisi, yapay zeka
destekli kullanici deneyim tasarimcisi, yapay
zeka tabanli miisteri hizmetleri yoOneticisi,
yapay zeka tabanli saglik teknisyeni, yapay
zeka tabanli tedarik zinciri tasarimcisi, yapay
zeka mahremiyet uzmanidir.
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Dijital doniistimiin gelecegin meslekleri ve is
giicli izerindeki etkisini biitiinciil bir yaklagimla
inceleyen Hecklau ve arkadaslar1 (2016: 3-4)
gerceklestirdikleri ayrintili literatiir taramasi
neticesinde gelecegin mesleklerini ifa edecek is
giicliniin karsilasacagi zorluklar1 ‘“‘ekonomik
zorluklar, sosyal zorluklar, teknik zorluklar,
cevresel zorluklar, politik ve yasal zorluklar”
seklinde 5 baslik altinda incelemis ve bu
zorluklarla basa ¢ikabilmek icin ¢alisanlarin
sahip olmasi gereken yetenekleri de teknik,
metodolojik, sosyal ve bireysel yetenekler
olarak  smiflandirmiglardir.  Aragtirmacilar
teknik yetenekler olarak; stireg, medya, kodlama
ve bilgi teknolojileri giivenligini, metodolojik
yetenekler  olarak; yaraticilik,  girisimci
diisiince, problem ¢6zme, ¢atisma ¢dzme, karar
verme, analitik yetenek ve arastirma yetenegini,
sosyal yetenekler olarak; kiiltiirler arasi
yetenek, dil yetenegi, iletisim yetenegi, takim
caligmasi yetenegi, bilgiyi transfer edebilme
yetenegi ve liderlik yetenegi, bireysel
yetenekler olarak da; esneklik, tolerans,
O0grenme  motivasyonu,  baski  altinda
calisabilme ve uyum yeteneklerini
siralamaktadirlar (Filizéz ve Orhan, 2018: 113-
114).

Endiistri 4.0 teknolojilerinin  endiistriyel,
ekonomik ve toplumsal etkilerinin ardindan
isttihdam ve is piyasalar {lizerinde doguracagi
muhtemel etkiler iizerine yapilan aragtirmalarin
da 6zellikle son yillarda uluslararasi literatiirde
artma egiliminde oldugu goriilmektedir.
Fiitiiristik bir yaklagimla baslayan bu gelecegin
meslekleri 6ngdérme akiminin bugiin daha ¢ok
icerik ve trend analizleri gibi istatistiksel
yontemler ile  gergeklestirildigi  dikkat
¢ekmektedir.

SONUC

Bilgi ve iletisim teknolojilerinde (BIT) yasanan
gelismelerin hizli bir sekilde i¢cinde yasadigimiz
diinyay1 doniistlirdiigli, sanal bir kdy haline
getirdigi ortadadir. Her ne kadar fiziki sinirlar
varhigini devam ettirse de ticari smnirlar

sanallasmig, sanallagtikca da gegcirgenligini
artirmistir. Genel goriis ise bu degisimin hizini
artirarak devam edecegi yoniindedir.

Sensorlerin bagli oldugu nesnelerin interneti
tizerinden siirekli olarak verilerini bulut
ortamlarina, biliyik ¢apli veri tabanlarina
saglayan bireyler, nesneler, esyalar, hayvanlar
vb. her giin hacmi daha da artan devasa bir veri
olusturmaktadir. Kavram olarak biiyiik veri
diye adlandirilan bu verinin iglenmesi egitim,
saglik, ticaret, savunma, hukuk, bilim, ulasim,
sanat vb. gibi hemen hemen her sektorii
derinden ilgilendirmektedir. Yapay zeka
teknolojisinde yasanan gelismeler ise bu verinin
anlamli ve istenen dogrultuda iglenmesini daha
da kolaylastiracak olup, bu teknolojik imkana
sahip olanlar rekabette rakiplerine gore ciddi
anlamda One ¢ikacaktir.

Yapilan literatiir incelemesi neticesinde,
onlimiizdeki yillarda, is yasaminda baslica iki
sorunla karsilagilacagir degerlendirilmektedir.
Bunlardan birincisi igsizlik, ikincisi ise dijital
doniigiimiin getirdigi teknolojiyi kullanabilen
ve is yerleri i¢in katma degere doniistiirebilen
nitelikli ~ calisan  eksikligidir.  Ozellikle
onlimiizdeki yillarda fiziksel giicle yapilan
islerin ve mavi yakali ig gorenlerin yaptig1
islerin ortadan kalkacagi sonrasinda ise beyaz
yakali ig gorenlerin yaptiklari iglerin ortadan
kalkacagi anlagilmaktadir.

Her ne kadar iyimser goriise sahip diisiiniirler
yeni teknolojilerin yeni meslekler doguracagini
ifade ediyor olsalar da bu yeni mesleklerin
dogusuna ve dogan bu meslekler igin nitelikli
calisanlar yetistirilene kadar gegcen zaman
icinde issizligin Onemli bir sorun olacagi
degerlendirilmektedir. Benzer sekilde dijital
doniisiimiin hiz ve boyutuna ayak uyduramayan
toplumlarda, bu yeni nesil teknolojileri
kullanabilen nitelikli eleman eksikligi ciddi bir
sorun olacaktir. Ozellikle dijital doniisiimiin
yayilim ve doniisim hizinin gerisinde kalan
politik, ekonomik ve sosyolojik doniisiimler bu
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igsizlik ve nitelikli caligan agig1 sorununun
yasanma siiresini daha da artiracaktir.

Endiistri 4.0’in insan kaynaklar1 yoOnetimine
olan etkilerini ele alan ¢aligmasinda Filizoz ve
Orhan (2018) mevcut literatiiriin yonetimin
iyilestirilmesi, strateji, orgiit, insan kaynaklari
(IK), IK teknolojileri, IK islev ve pozisyonlari,
IK uygulamalari, organizasyonel yapi, liderlik
stilleri, yeteneklerin, islerin ve yetkinliklerin
doniisiimii olarak sekillendigini belirtmekte ve
ulusal yazinda uluslararasi yazina kiyasla
konuya olan ilginin daha diisiik oldugunu ifade
etmektedirler.

Dijital dosiim sebebi ile islerini kaybetme
potansiyeli yiiksek olan gruplardan baglamak
iizere istthdam politikalar1 gelistirilmelidir.
Ozellikle beslenme ve giivenlik gibi birinci
oncelikli temel insani ihtiyaglart gidermek
adina bu siliregte is yasamindan uzaklagmasi
muhtemel mavi yakali calisanlarin tarim ve
hayvancilik sektoriinde istihdam
edilebilmesinin yollar1 aragtirtlmalidir.
Ozellikle yoksulluk, aglk, gelecege yonelik
kaygi ve gilivensizlik gibi issizligin yikici
etkilerinin azaltilmasi1 agisindan bu adimlar
onemli goriilmektedir.

Yapilan caligmalar ve gozlenen istatistikler
ozellikle gelismis iilkeler basta olmak iizere
dogum oranlarinin  distigiini ve diinya
nifusunun giderek yaslandigimi gozler oniine
sermektedir (Giimiis, 2020). Dogum ve
yaglanma ivmesinin bu sekilde devam edecegi
varsayildiginda iiretimden c¢ekilmis yash ve
emekli niifusu besleyecek olan calisan geng
niifusun yiikiiniin artacagi ortadadir. Gelisen
teknoloji ile birlikte artan konformizm ve birey
merkezci bakis agis1 nedeniyle yasanabilecek
iretim azaligi, kaynaklarin bilingsiz ve gelisi
giizel kullanimi, sosyal yapilar icinde artan
bencillik gibi sosyo-psikolojik durumlar da
diinyanin kars1 karsiya bulundugu yikici etkiler
arasinda sayilabilir.

Kotiimser bakis agisina sahip diisiiniirlerin
yaklagimina gore yagsanmasi kuvvetle muhtemel
igsizlik  probleminin  nihai  sonucunda
bor¢lanmalarda ve yoksullukta artis, gelir ve
refah  seviyelerinde azalis  yasanacaktir.
Ozellikle Birlesmis Milletlerin 17 baslik altinda
topladig1 Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri
veya Toplum 5.0 vizyonu yasanmasi beklenen
bu zorluklar ile miicadele etmek adina
gelistirilen uluslararasi politikalardir.

Kaynaklarin etkin kullanimimin yanm1 sira
kaynaklarin adil paylasgimimi da igine alan
politikalar dogrultusunda bireyler, orgiitler ve
devletler gerekli onlemleri alarak yoksulluk
aclik, gelir dagilimi adaletsizligi ile miicadele,
saglik, egitim, temizlik, hijyen, insana yarasir is
ve ekonomik refah gibi en temel insani sartlarin
saglanabilmesi  i¢in de  elbirligi ile
calismalidirlar. Bunun i¢in iilke smirlar
icerisindeki birey ve toplumsal kurumlarin
isbirliginin yam sira iilkeler ve devletlerarasi
isbirliklerinin de yapilmast 6nem arz
etmektedir. Ozellikle ¢evre kirligi, iklim
degisiklikleri ve kiiresel 1sinma, kara-deniz-
hava canlilarmin nesillerinin tilkenmesi ve
ekolojik  dengenin  bozulmasi, savaslar,
miilteciler ve dezavantajli gruplarin ¢ogalmasi
gibi kaynaklar1 azaltan, yasami zorlagtiran ve
tim diinyay: ilgilendirmesinin yani sira sadece
bireysel cabalar ile iistesinden gelinemeyecek
bu sorunlarin  ¢bziimiinde  uluslararasi
ortakliklarin kurulmasi da biiyiikk 6nem arz
etmektedir.

Sanayi 4.0, Toplum 5.0, Hedef 2023 veya Made
in China 2025 adi her ne olursa olsun aslinda
tiim bu kavramsallastirma ve politik tesebbiisler
cok stiratli bir sekilde tiim diinyay: tesiri altina
alan dijital doniisiimiin yikic1 etkilerinden
korunabilmek, yapici etkilerinden ise daha fazla
istifade edebilmek i¢in hazirlikli olmak adina
hiikiimetler nezdinde yapilan hazirliklardir. BIT
alaninda yasanmakta olan degisim ve
doniisiimden etkilenmemek su an i¢in miimkiin
gbzitkmemektedir. Nasil buharli makine, bant
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tiretim sistemi, elektrik gibi bilimsel ve
endiistriyel teknolojik buluslardan tiim diinya
nasibine diiseni aldiysa ayni sekilde BIT
alaninda yasanacak bu doniisiimden de herkesin
nasibine diiseni alacagi yoniinde bir beklenti
bulunmaktadir.

Kimi tlkeler yikict etkilerini daha fazla
yasarken kimi iilkeler ise bu teknolojilerin
yapict ve olumlu yanlarini kullanarak one
cikacaktir. Bu doniisiimiin yikic1 etkilerine
maruz kalacak iilkelerin degisime hazirlikl
olmayan iilkeler, degisimi fayda saglamak
adina kullanacaklarin ise bu degisime hazirlikli
olan iilkelerin olacagimi iddia etmek ¢okta akla
aykirt olmayacaktir. Zira bugiine kadar yaganan
degisim ve doniislimlerin neticesinde olusan
tarihsel hafiza bu gergegi gozler Oniine
koymaktadir.

Halihazirda yasanan doniisiimiin yan1 sira yakin
gelecekte ortaya cikacak olan teknolojiler ve bu
teknolojilerin doguracagi meslekler agisindan
hazirlikli olmak kamunun oldugu kadar 6zel
sektorle birlikte toplumun her kesiminin is
birligi ve esgiidiimii sayesinde basarilabilir. Bu
anlamda, yasanan doniisim sebebiyle ortaya
¢ikan bu yeni teknolojileri gelistirebilecek,
kullanabilecek, bakimi ve devamliligim
saglayabilecek ve bu teknolojilerin doguracagi
meslekleri icra edebilecek nitelikli ve yetenekli
is gliciinlin  gelistirilmesi  toplumun tiim
kesimlerini ilgilendiren bir vazifedir. Boyle bir
hazirlik son derece 6nemli olup 6zellikle kamu,
0zel sektor, meslek odalari, kurum, kuruluslar
ile birlikte toplumun tiim kesimlerinin ig birligi
ve ortaklig1 ile bu siirecin yiiriitiilmesi, bu
doniisiimiin saglikla gerceklestirilebilmesi i¢in
oldukc¢a 6nemlidir.

Bilim ve akademi camiasi bu doniisiim ve
degisime en ¢ok hazirlanacak ve toplumu
hazirlayacak kurumlarin basinda gelmektedir.
Bu anlamda miihendislik ve fen bilimleri
tarafindan yerli ve milli dijital teknolojiler
gelistirilmesi i¢in ¢alisilirken, sosyal ve beseri

bilimler tarafindan da bu yeni teknolojilerin
doguracag1 ekosistem ve bu sistemin sosyo-
psikolojik etkileri ortaya konmali, bu etkilerin
yikict etkilerinden korunmanin yani sira
faydalarindan nasil daha ¢ok istifade
edilebileceginin yollar1 arastirilmalidir. Bu
anlamda Oniimiizdeki zamanlarda akademik
caligmalar yiiriitecek aragtirmacilara, yasanan
dijital dontisimiin sosyo-teknik etkileri ile
alakali ¢alismalarini artirarak devam ettirmeleri
Onerilmektedir.

Yasanan bu dijjital doniisiimiin sosyolojik
yonleri tiim noktalar1 ve ayrintilar ile analiz
edildikten sonra ISKUR, KOSGEB, Bolgesel
Kalkinma Ajanslari, Halk Egitim Merkezleri,
universiteler ve mahalli idareler gibi kurum ve
kuruluslar tarafindan bu doniigiimiin ihtiyag
duydugu  alanlarda  nitelikli  bireylerin
yetistirilmesine katki saglayacak bolim ve
programlarin agilmasinin yani sira egitim ve
kurslar da yayginlastirilmalidir.

Dijital ~ doniisime  hazirhk  kapsaminda
gerceklestirilecek olan bu tarz egitim ve
kurslara o6zellikle okul Oncesi donemden
baslamak iizere toplumun tim kesimlerinin
katilimini tesvik edecek politikalar
gelistirilmelidir. ~ Yapilan  inceleme  ve
degerlendirmeler sonucunda, ozellikle dijital
okur yazarligm bu donisime hazirlikli
olabilmek acisindan olduk¢a Onemli oldugu
anlagilmaktadir. Bu nedenle dijital doniigiimiin
bireysel-orgiitsel ~ ve  toplumsal  yikict
etkilerinden korunmak amaciyla egitim ve
kurslar ile dijital okur yazarligin gelistirilmesi
saglanmalidir.
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