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Oz

Saglik alaninda yasanan hizli degisim ve gelisim siirecine ameliyathane hemsirelerinin de ayak
uydurabilmeleri, yeni bilgi ve becerileri uygulayabilmeleri i¢in mesleki egitim ve gelisimleri
acisindan cesitli caligmalar yapilmaktadir. Saglik Bakanligi tarafindan 2015 yilindan itibaren farkl
hastanelerde “Ameliyathane Hemsireligi Sertifikali Egitim Programi” uygulanmaya baslamistir.
Arastirmada, bir egitim ve aragtirma hastanesinde uygulanan “Ameliyathane Hemsireligi Sertifikali
Egitim Programima” katilan ameliyathane hemsirelerinin goriis ve deneyimlerine dayali olarak
hemsirelerin mesleki egitimi ve gelisimleri degerlendirilmeye ¢alisilmistir. Bu ¢aligmada egitim
programinin yetigkin egitimi ilke ve yontemleri dogrultusunda degerlendirilmesi amaglanmistir. Bu
aragtirma tarama modelinde betimsel bir ¢aligmadir. Aragtirmanin ¢alisma grubu bu egitim
programina katilan 20 ameliyathane hemsiresinden olugsmaktadir. Calismada gozlem ve goriisme
teknikleri kullanilmistir. Programa katilan yetiskinlerin sosyo-demografik ozellikleri ile ilgili
toplanan veriler betimsel istatistigin frekans ve yiizde teknikleri kullanilarak analiz edilmistir.
Arastirmanin diger boliimlerini olusturan kursun temel 6zellikleri, katilimcilarin kursa dair goriis ve
onerileri ile ilgili veriler betimsel analiz kullanilarak degerlendirilmistir. Yar1 yapilandirilmig
gorigme formunda yer alan sorularin ortaya koydugu temalar belirlenmis, belirlenen temalar
betimlenmis ve yorumlanmistir. Aragtirmanin sonucunda katilimcilarin ¢gogu lisans mezunu kadin
hemsirelerden olusmaktadir. Bakanlik onayli sertifikanin verilmesi katilimin esas sebebini
olusturmaktadir. Katilimcilar daha akademik bir kadrodan egitim almay1 istemislerdir ve az sayida
egitimciyi yeterli diizeyde bulmuslardir. Katilimecilarda siirekli mesleki egitime dair ilgi ve
farkindalik olusmustur.
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Abstract

In order that operating room nurses be able to keep up with the rapid improvements and development
process experienced in the field of health care and be able to implement new knowledge and skills,
various studies have been carried out in terms of vocational education and improvements. “Training
Program with Certificate of operating Room Nursing” has been commenced by the Ministry of
Health at various hospitals since 2015. In this study, nurses' vocational training and developments
have been assessed on the bases of the views and experiences of operating room nurses attending
"Training Program with the Certificate of Operating Room Nursing” applied in a Training and
Research Hospital. In this study, it is aimed that the training program is to be assessed in line with
the adult education principles and methods. This research is a descriptive study in the screening
model. The working group of the Research consists of 20 operating room nurses attending the
training program. Observation and interview techniques have been used in the Study. Data gathered
in relation with socio-demographic characteristics of the adults who attended the program has been
analysed by using the frequency and percentage techniques of the descriptive statistics. Data and
information related with the basic characteristics of the course participants' views and proposals for
the course which forms the other sections of the research has been assessed by using the descriptive
analysis. Themes revealed by the questions in semi-structural interview form have been determined;
themes so determined have been described and interpreted. As the result of research, majority of the
participants consisted of women nurses with bachelor’s degree (graduated from the University).
Issuance of a Certificate ratified by the Ministry forms the main reason for the participation. Trainees
desired to take training from a much more academic staff and they have found few number of trainers
were satisfactory and qualified. Constant interest and awareness on the vocational training have been
created at participants

Keywords: Education, Adult Education, Lifelong Learning.
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Ameliyathane Hemgireligi Sertifikali Egitim Programinin Katilimcilarin Goriig ve Deneyimleri
Baglaminda Degerlendirilmesi

Giris

Kiiresellesmenin etkisiyle meydana gelen hizli degisim ve gelisim siirecinde, saglik bilimi ve
calisanlar1 bu donemin gercekleriyle sarmalanarak (din, devlet politikalari, toplum, teknoloji vb)
hasta ve saglikli bireylere hizmet vermeye devam etmektedir. Dolayistyla saglik ¢alisanlarinin da
bu siirece ayak uydurabilmeleri, yeni bilgi ve becerileri uygulayabilmeleri ve teknolojik gelismeleri
takip edebilmeleri agisindan mesleki gelisimleri daha 6nemli hale gelmektedir. Saglik ekibinin
Oonemli bir pargast olan hemsireler de bu siirecten etkilenmektedir. Saglik alaninin dnemli bir
unsurunu olusturan, bu alanin nicel ve nitel sorunlariyla bogusan hemsirelerin mesleki egitimi ve
gelisimi biiyiik 6nem arz etmektedir. Hemsireler en yiiksek teknolojiye sahip olan ortamlar kadar,
en temel donanimdan yoksun ortamlarda hizmet vermektedir (Tasocak, 2013). Insan odakli, bilim
temelli, yogun emek, ahlaki ve felsefi yonii agir olan hem bireysel hem ekip ruhuyla hareket eden,
profesyonellesme siirecine girmis meslek mensuplaridir.

Hemgsirelik boliimiinden mezun olan dgrenciler koruyucu, tedavi edici ve rehabilite edici
hizmetlerde, 6zel ve resmi saglik kuruluslarinda, tiniversite ve devlet hastanelerinde, okul ve fabrika
gibi kurumlarda, aile sagligi merkezlerinde ¢alisabilmektedir. Yiiksek lisans egitimini tamamlayan
hemsireler “uzman hemsire” statiisiinde, hemsirelik egitimi ve arastirma alaninda arastirma
gorevlisi, dgretim iyesi gibi statiilerde tniversitelerde galisabilmektedir. Bu egitim ve gelisim
asamalarini, zaman zaman c¢eliskilerin de yasandig1 hemsirelik mesleginde diger tiim mesleklerde
oldugu gibi gerekli olan meslek oncesi egitimin meslege basladiktan sonra yeterli olmadigina gesitli
calismalarda deginilmektedir. Bilginin ve teknolojinin hizli geligsimi, sosyo-ekonomik yapinin son
donemdeki degisimi, gayretleri “Yasam Boyu Ogrenme” kavramina ydneltmekte, hiikiimetlerin
egitim ve saglik alaninda benimsedigi politikalara yansimaktadir. Egitimde sinirlari olmayan,
yasanilan ylizyilda her alani, gelecek zamani ve nesilleri kapsamu i¢ine alan yasam boyu dgrenme
kuram ve uygulamalarina olan ihtiyag¢ artmaktadir.

Bireylerin siirekli 6grenme becerilerini yani 6grenmeyi 6grenmesini kazanmasi, 6grenmeyi
yasaminin bir kesiti degil yasaminin kendisi olan ve yasam boyu siiren bir siire¢ olarak gérmesi
gerekmektedir (Bilir, 2005). Tabak’in (2005) da belirttigi gibi evrensel egitim faktorlerinin egitim
anlayisinin odaginda “insan sermayesi” ve “insan kaynaklar1” kavrami ve yaklagimi bulunmaktadir.
Bu kat1 yaklasima hiimanist degerlerle esneklik kazandiran “siirekli mesleki gelisim” kavrami,
calisanlarin bilgi ve becerilerinin toplum ihtiyaglarina uygun olmasimmi garantileyen, bunlarin
yitirilmemesini ya da arttirllmasim1 saglayan ve yasam boyu siiren bir Ogrenme siireci
tanimlamaktadir.

Bireysel, kurumsal, toplumsal 6nemi giin gegtikge artan mesleki egitim alaninda “siirekli
mesleki gelisim”, “hizmet i¢i egitim”, “yetiskin egitimi”, "is yerinde 6grenme" vb. terimlerle yazili
kaynaklarda sik¢a karsilagilmakta, bazen de bu terimler birbirinin yerine kullanilmaktadir. Siirekli
mesleki gelisim hemsirelik meslegi agisindan degisim ve gelisimin hizina yetismenin yani sira,
meslegin kendi i¢inde barindirdig1 sorunlar1 agabilmesi ve meslegin yliceltilmesi i¢in de yararl
olacaktir. Saglik bakimi hizmetlerinde kullanilmaya baslanan yeni ve gelismis teknolojiler, hasta
tedavisindeki ve bakimindaki hizli degisimler, bireylerin daha iyi saglik hizmeti beklentisi, gelisen
bilimsel bilginin hemsirelik uygulamalarina yansitilmasi, hemsirelik bilgi ve becerilerinin
giincellestirilmesi gerekliligi, uzmanlagsmaya egilimin artmasi vb. nedenler yasam boyu 6grenmeyi
zorunlu hale getirmektedir (Senyuva,2013). Meslekte aktif hizmet veren hemsirelerin yasam boyu
ogrenmeleri i¢in, siirekli egitimi, hizmet igi egitimi ve uzmanlasma ile ilgili sertifika programlarini
sistemli hale doniistiirmek gerekmektedir (Temel, 2011).

Hastalarin aldiklar1 bakimin kalitesi o bakimi saglayan kisilerin mesleki gelisimine baglhidir.
Mesleki gelisim ise standartlar1 saptayan ulusal saglik politika diizenleyicilerin, mesleki birliklerin,
saglik hizmeti verenlerin, yOnetici, egitimci ve bireysel bazda hemsirelerin sorumlulugundadir
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(Herdman, 2007). Saglik alanindaki ve toplum sagligindaki degisimlerin dngoriistiyle, yapilacak
caligmalarin tasarlanmasi, hemsirelerin gelecekteki rol ve gorevlerine hazirlanmasi i¢in mesleki
gelisimlerinin saglanmasi gerekmektedir. Mesleki gelisim agisindan yasam boyu 6grenme ve
yetigkin egitimi ilke ve uygulamalarimin bu alanda kullanmasinin etkili olabilecegi goz ardi
edilmemelidir.

Yetigkin egitimini UNESCO 1975 yilindaki raporunda séyle tanimlamaktadir: “Yetigkin
olarak diigiiniilen kisilerin yeteneklerini gelistirmelerine, bilgilerini artirmalarina, teknik ya da
mesleki yeteneklerini iyilestirmelerine ya da bu yetenek, bilgi ve yeterliliklerine bir yon vermelerine,
tutum ve davraniglarini hem kisisel gelisme bakimindan hem de dengeli ve bagimsiz bir toplumsal,
ekonomik ve kiiltiirel gelismeye katilma bakimindan degistirmelerine olanak saglayan diizenli
egitim siireclerinin timii” (Okg¢abol,1996:8). Yetiskin egitiminin etkin olabilmesi i¢in kullanilacak
yontem, teknik ve araglarin secimine Ozen gostermek gerekmektedir. Bilir'in  (2009)
aciklamalarindan anlasildigi gibi dgretim ortaminin durumu ile yetiskinlerin dgrenmeye iliskin
ozellikleri, 6gretimi yapilacak konunun 6zellikleri ve 6gretim yonteminin teknolojik 6zelliklerinin
uygunlugu; yetigskin egitimcisinin segilen yontem ve teknigin kullanilisi, yararlari ve sakincalari
konusundaki yeterligi; 6gretim konusu, hedefler ve kaynaklar; eger egitim etkinligi hizmet igi
egitim, egiticilerin egitimi gibi kurum ¢alisanlarina doniik ise se¢ilecek yontemin, kurumun amag
ve beklentileri ile etkinlige katilanlarin gereksinimlerinin karsilanmasia hizmet edecek tiirden
olmasi beklenmektedir.

Yetiskin egitimcilerin temel kavrami olan 6grenme baglaminda, mesleki gelisimle baglantisi
geregi is yerinde dgrenme siirecinde son donemde 6ne ¢ikan iki temel soruna Fenwick (2008)
arastirmasinda soyle deginmektedir: Yetiskin egitimcileri ilgilendiren bu iki temel sorunlardan ilki,
bireylerin 6grenme yoluyla, daha karmasik hale gelen ve fark edilmesi bile zor olan igyeri sorunlarin
nasil ¢ozdiiklerini anlamak ve ortaya ¢ikarmaktir. Ikinci kategorisi ise calisan belirli gruplarmn nasil
calistiklarin1 anlamaktir. Yukarida bahsedilen ¢aligmada is yerinde 6grenme siirecinde, yeni ortaya
cikan egilimler ve yeni bakis acilar1 konusunun ele alinmasi, yetiskin egitimcilerin bu alandaki
calismalarina katkilar1 ve 6grenme yontemlerinin planlamasini saglamasi agisindan dikkate deger
gorinmektedir. Tirkiye’nin yasam boyu Ogrenme politikasi, Avrupa yasam boyu Ogrenme
programini, Ulusal Ajans (Avrupa Birligi Egitim ve Genglik Programlar1 Merkezi Bagkanligi)
koordine etmektedir ve insanlarin sahip olduklari nitelikleri kolayca belgelendirmeleri ve ispat
etmeleri miimkiin olmaktadir (Toprak ve Erdogan,2012).

Yukarida bahsi gegen alan yazin dogrultusunda, Avrupa Birliginin yasam boyu &grenme
amag¢ ve hedeflerinden biri olan “sertifikalandirma” Tiirkiye nin mesleki egitim programlarina dahil
edilmektedir. Ameliyathane ekibinin i¢inde yer alan ameliyathane hemsireleri, 6zel bilgi, beceri ve
donanim gerektiren, yetismesi zaman ve emek isteyen ayricalikli nitelikleri olan hemsire grubunu
olugturmaktadir. Ameliyathane hemsireleri igin, Saglik Bakanligi Saglik Hizmetleri Genel
Miidiirliigi Egitim ve Sertifikasyon Hizmetleri Daire Bagkanlig1 Sertifikali Egitim Yonetmeligi
geregi, sertifikali egitim bilim komisyonunca “Ameliyathane Hemsireligi Sertifikali Egitim
Programi” adi altinda bir egitim programi hazirlanmistir. Saglik Bakanliinca diizenlenen egitim
programinin amaci, ameliyathanede calisan hemsirelere gorevlerini etkin ve verimli bir sekilde
yiriitecek bilgi, beceri ve tutumlar kazandirmaktir. Bu aragtirmada, bir egitim ve arastirma
hastanesinde uygulanan "Ameliyathane Hemsireligi Sertifikali Egitim Programi" adli egitim
programina katilan ameliyathane hemsirelerinin goriis ve deneyimine dayali olarak hemsirelerin
mesleki gelisim ve egitimleri degerlendirilmeye ¢aligiimistir.
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YONTEM

Arastirmanin Modeli

Bu caligma var olan bir durumu betimlemeyi amagladigindan tarama modelindedir
(Balc1,2010). Tarama modeli ge¢miste var olan bir durumu var oldugu sekilde betimleyen
aragtirma yaklagimidir (Karasar,2011).

Calisma Grubu

Bu calismanin aragtirma grubunu, 29 Subat-29 Mart 2016 tarihleri arasinda bir
egitim ve arastirma hastanesinde diizenlenen "Ameliyathane Hemsireligi Sertifikali Egitim
Programina " katilan 20 ameliyathane hemsiresi olusturmaktadir.

Verilerin Toplanmasi

Bu c¢aligmada veriler, gézlem ve goriisme teknikleri bir arada kullanilarak toplanmustir.
Arastirmanin birinci alt amacinda, "katilimcilarin sosyo-demografik 6zellikleri"; ikinci alt
amacinda, "kursun temel 6zellikleri"; ii¢lincii alt amacinda ise "katilimcilarin kursa dair goriis ve
Onerileri" yer almaktadir. Bir arastirma teknigi olarak goriisme, arastirmaci ile aragtirmanin 6znesi
konumunda yer alan kisi arasinda gegen kontrollii ve amagli sozel iletisim bi¢imidir (Cohenve
Manion,1994:271°den Akt.Tiirniikli, 2000). Bu arastirmada, goriigme tekniginin bir c¢esidi
(yapilandirilmanus goriisme, yapilandirilmis goriisme, yart yapilandirilmig goriisme) olan yart
yapilandirilmig goriisme tekniginden faydalanilmistir. Birinci alt amaca iliskin sorular diizenlenmis,
ikinci ve iiclincii alt amaca iligkin ise yari yapilandirilmis goriisme formu olusturulmustur.
Goniilliiliik esasina dayali olarak katilimcilarla birebir yapilan goriismeler esnasinda notlar alinmus,
ses kayit cihazi kullamilmistir. Yart yapilandirilmig goériisme yonteminde, arastirmaci onceden
sormayi1 planladig1 sorulari igeren goriisme protokoliinii hazirlar ancak, arastirmaci goériismenin
akigina bagl olarak degisik ya da alt sorularla goriismenin akisini etkileyebilmekte ve kisinin
yanitlar1 agmasint ve ayrintilandirmasini saglayabilmektedir (Tiirniiklii,2000). Yerinde gozlem
tekniginden de yararlanilan bu arastirmada, arastirmaci gerekli izinleri aldiktan sonra teorik
egitimlerin verildigi egitim ortaminda ve uygulamali egitimlerin yapildig1 ameliyathane ortaminda
kisilerle gelistirdigi iyi iliskiler ve giiven ¢ercevesinde, yansiz ve 6zenli olarak yaptig1 gozlemlerini
yazili olarak aktarmistir.

Verilerin Analizi

Bu programa katilan yetiskinlerin sosyo-demografik 6zellikleri ile ilgili toplanan veriler
betimsel istatistigin frekans (f) ve yiizde (%) teknikleri kullanilarak analiz edilmistir. Arastirmanin
diger boliimlerini olusturan kursun temel 6zellikleri, kursa katilan yetiskinlerin kursa dair goriis ve
oOnerileri ile ilgili veriler betimsel analiz kullanilarak degerlendirilmistir. Arastirmada kullanilan
goriisme formunda yer alan sorularin ortaya koydugu temalar belirlenmis, belirlenen temalar
betimlenmis ve sonrasinda yorumlanmuistir.

BULGULAR VE YORUM
Katilimcilarin Sosyo-Demografik Ozellikleri

Katilimeilarin bilyiik ¢ogunlugunu %30'luk esit oranla 35-39 yas ve 40-44 yas yetiskinler
olustururken, en az katilimi %5'lik oranla 45-49 yas arasi yetiskinler olusturmaktadir. 35-44 yas
arast %30'luk esit katilim oranini kapsayan yas araligindaki ¢alisanlarin ¢gogunlugu olusturmas,
meslek yasamina devam edilmesinin geregi olarak 50 yas iistii katilimcinin olmamasi, emeklilige
ayrilma zamaninin yakin olmasi agisindan anlamli bulunabilir. Katilimeilarin biiylik ¢cogunlugunu
%85'lik oranla kadin yetiskinler olusturmaktadir. Bu durum hemsireligin toplumsal cinsiyet
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acisindan halen kadin meslegi olarak degerlendirildigini gdstermektedir. Ocak 2007'de resmi
gazetede yayimlanan " Hemsirelik Kanununda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun" ile yapilan
yasal diizenleme ile erkekler hemsirelik meslegine kabul edilmeye baglanmistir (Kaya, Turan ve
Oztiirk, 2011).

Katilimcilarin  ¢gogunlugunu %60'lik oranla lisans mezunu yetiskinler olusturmaktadir.
Katilimcilar arasinda yiiksek lisans mezunu bulunmamaktadir. Lisans mezunu hemsire sayisinin
yiikksek olusu, hemsirelik egitiminde Universite diizeyindeki egitime verilen 6nemi ve artisi
gosterirken yiiksek lisans mezunu katilimecinin bulunmamasi, egitim i¢in yeterli imkanlarin (zaman,
hemsire sayisi, ¢alisma kosullar1) saglanamamasi olarak degerlendirilmektedir. %80'lik oranla
katilimeilarin gogunlugunu evli grup ve %40'lik oranla 2 ¢gocugu olanlar olusturmaktadir. Bu durum
katilimcilar agisindan evliligin ve ¢ocuk sayisinin egitim i¢in bir engel teskil etmedigini
gostermektedir. %55'lik oranla 2-10 yil arasi ¢alijma deneyimi olan katilimcilar ¢ogunlugu
olusturmaktadir. 28 yil iistii calisma deneyimi olan katilimc1 bulunmamaktadir. 2-10 yil aras1 ¢alisan
katilimcilarin uzun yillar siirecek olan meslek yasantilarina egitimin yarar saglayacagi diigiincesiyle
katildiklar1 tahmin edilmektedir. 28 yil {istii ¢alisan katilimcinin bulunmamasi ise emeklilige
ayrilacagi i¢in egitimi degerlendirecek zamanin ve ortamin olmayacagini diisiindiirmektedir.

Kursun Temel Ozellikleri

Egitim programi, teorik egitim ve uygulamali egitim olmak iizere iki sekilde uygulanmistir.
Teorik egitimler i¢in kiitiiphane olarak kullanilan mekan degerlendirilmistir. Mekana “u” seklinde
masa ve projeksiyon cihazi yerlestirilmistir. Alan dar oldugu i¢in bazi katilimecilar (2-3 kisi)
birbirlerine ve egitimcilere sirtlarii donmek zorunda kaldiklarindan, yiiz yiize iletisimi
saglayamadiklarindan, sadece dinlemekle yetinmiglerdir. Fiziksel ortamin 1sis1 gerektigi gibi
ayarlanamadigindan, teorik egitimler 6glen sicagindan etkilenmemek i¢in erken bitirilmeye
calistlmistir. Teorik egitimlerin konulari egitim baslamadan 6nce katilimcilara bildirilmistir.
Egitimler barkovizyon cihazi iizerinden yansitilarak sunum seklinde yapilmis, farkli bir egitim
yontemi uygulanmamustir. Sunumlarin igeriginde genel kavramlarin agiklanmasina O6zen
gosterilmistir. Egitimlerde katilimcilarin gériisleri alinarak zaman agisindan esneklik saglanmaistir.
Katilimcilar egitim boyunca sabah- aksam imzalar1 alinarak denetlenmislerdir. Katilimcilar
egitimleri dikkatli bir sekilde takip etmislerdir. Egitimciler ve katilimcilar arasinda samimi ve
seviyeli bir iletisim kurulmustur. Her iki grup da bilgilerini ve deneyimlerini paylasarak karsilikl
Ogrenme saglanmistir. Katilimcilar ertelenmeden ve engellenmeden s6z hakki alip, kendilerini
rahatlikla ifade edebilmiglerdir. Aragtirmaci programin igerigindeki konular1 sunan egitimcilerle
ayni ortamda bulundugu i¢in hazirlik agamasindaki gayretli ve 6zenli ¢aligmalari gorebilme firsati
olmustur. Konularin arastirma asamasinda yabanci kaynaklardan yararlanilmis ve kaynaklar
egitimler sirasinda paylasilmistir. Katilimcilar bu kaynaklarda yer alan bilimsel temellere dayali
bilgilere giiven duyduklarini ifade etmislerdir. Uygulamali egitimlerde katilimcilarin hem izleme
imkan1 hem de ameliyat odalarina alinarak aktif sekilde ameliyatlarda goérev almalar1 saglanmistir.
Ameliyathane sorumlulart 6zellikle gérmek, izlemek istedikleri boliimlerin ameliyat odalarina
girebilmeleri i¢in yardimci olmuslardir. Boylece daha 6nce gérmedikleri vakalari izleme ve bu
vakalara katilma firsati elde etmislerdir.

Katilimctlarin Kursa Dair Goriis ve Onerileri
Programin duyurusu ve bagvuru asamast

Katilimcilarla arastirma kapsaminda yapilan goriismeler sonucunda, tamami 20 kisiden
olusan katilimcilardan 11'i programi internet iizerinden, 7'si ameliyathane koordinatdriinden ve 2'si
arkadaslarindan 6grendiklerini belirtmiglerdir.

Katilimcilarin programa katilma nedenleri
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Katilimeilarin ¢ogu bu programin ameliyathane hemsirelerine uygulanan bakanlik onayli
sertifikali ilk egitim programi olmasi, aldiklari egitimin belgelenmesi, ilk kez bilimsel temellere
dayali teorik bir egitimin ameliyathane birimi i¢in diizenlenmesi, standartlasmanin ve branslasmanin
ilk adiminin atilmig olmasi, ¢alistigi hastanede ameliyathane biriminde kalmak istemesi ve bazi
hastane yonetiminin katilimi zorunlu kilmasi sebebiyle katildiklarini agiklayan cesitli goriisler
belirtmiglerdir. Yapilan goriismelerde hemsirelerin mesleki yagantilarinda énemli sorunlarinin ve
endiselerinin basinda geldigi vurgulanan, uzun siire emek verip yetistikleri ve severek c¢alistiklart
birimden idarenin zoruyla degisiklik yaptirilmasi ve sik tayin olan hemsirelerin istemedikleri
kliniklerde galistirilma korkusu ¢ogunun anlatiminda yer almaktadir. Katilimeilar ameliyathane
hemsireligi alaninda bakanlik onayli sertifikali egitim programimin kurumsal ve bireysel olarak
degerlendirilmesinin geregine dair goriiglerini belirtirken, hemsirelik mesleginin bazi sorunlarina da
dogal olarak vurgu yaptiklari goriilmektedir.

Katilimcilarin sertifikali programdan beklentileri

Cogu katilimci igin egitim sonunda alacaklari sertifikanin, yaptigi isin resmi olarak
taninmasini saglayacagini, ¢alistig1 birimde devam edebilmesi i¢in belgenin giivence olabilecegini,
belgenin yetkinligine dair tereddiitlerini, meslekleriyle ilgili endise ve sorunlarini, egitim sonrasi
yapmak istediklerini samimi bir sekilde dile getirmislerdir. Katilimcilarin 6zellikle ve 1israrla
lizerinde yogunlastiklart nokta, belgenin yaptiklari ise resmiyet kazandirmasi beklentileri ve
istekleri, neredeyse goriismenin her agamasinda vurgulanmustir.

Katilimcilarin egitim programini degerlendirmesi

Katilimeilarindan egitim programini egitimciler, igerik, yontem, olusan farkindalik, olumsuz
ve olumlu durumlar agisindan degerlendirmeleri istenmistir.
Egitimcilere iligkin goriisler

Bu boliimde programin arastirmanin yapildigt hastanede ilk kez diizenlenmesi, egitimcilerin
deneyimleri, katilimcilarla kurulan iletisime ait gériismelere yer verilmistir. Bakanligin Kasim 2015
tarihinden itibaren farkli hastanelerde ameliyathane hemsirelerine yonelik baslattigi bu programa,
aragtirmanin yapildig1 hastane i¢in ilk olmasi ve hazirliklarin kisa siirede yetistirilmesi acisindan
bakilmasi gerektigine dair ayn1 hastanede ¢alisan katilimcilarin anlatimlari soyledir:

Hastanemizde ilk kez diizenlenen bir egitim programi oldugundan bazi eksikliklerin
olabilecegini aklimdan gegirmistim (K-1).

Egitimci arkadaslarimizin ilk deneyimleri oldugu i¢in baslangicta bocalama, aligma siireci
yasandiktan sonra rahatlama saglandi (K-7).

Kisith kaynak ve imkanlarla alandaki ilk egitim olmasina ragmen, icerigi dolu ve 6zenle
hazirlanmis bir program sunmaya calistilar (K-9).

Egitimin iceriginin degerlendirilmesi
Katilimeilarin egitimin icerigine dair goriisleri agagida belirtilmistir:

Ameliyathaneye 0zel olarak secilmis konular gilincel ve kapsamliydi, konu basliklar1 uygun
ve yeterliydi. Universite egitimim siiresince ameliyathaneye yonelik ders almadim, bu programdaki
egitimler sayesinde eskiyen bilgilerim yenilendi, destekleyici oldu (K-2).

Kaynaklar ve igerikleri yeterli bulmama ragmen bazi ufak geliskiler vardi. Bunlar1 kendim
aragtirmay1 dislinityorum (K-3).

Mevcut olan fiziki sartlar ve saglik politikalarindan dolayr teorik egitimle uygulamali
egitimler arasinda geligkiler bulunmaktaydi (K-6).
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Uluslararas1 ¢aligmalardan haberdar oldum, yakin tarihli bilgiler edindim, bilgilerim
giincellendi. Uygulamali egitimlerde hi¢ gormedigim vakalarda ¢aligma imkanim oldu. Kalp-damar
cerrahisi, obezite ve ortopedi ameliyatlarina birebir girdim ve 6grendiklerimi kendi hastanemde ¢ok
rahat uygulayabilirim (K-8).

Katilimeilarin bir kismi bu programda aldiklar1 egitimin kendilerine sagladigi olumlu
katkilar1 anlatirken bazilar1 gordiikleri olumsuzluklari paylagsmig, bir katilimci da katki
saglamadigina dair goriislerini sebepleriyle birlikte belirtmistir.

Egitim yonteminin degerlendirilmesi
Katilimcilarin egitimin yontemine iligkin goriisleri soyledir:

Ders dokiimanlarinin egitimlerden dnce verilmesi konular1 erken okuyabilmem igin firsat
oldu ve derse hazirlikli gelmis oldum (K-19).

Egitimciler ayakta anlatarak, goz temasi kurarak, karsilikli soru-cevap teknigini kullanarak
daha etkili sunum yapabilirlerdi (K-13).

Goriildiigli gibi katilimcilardan biri egitim yontemine dair olumlu goriis bildirirken diger
katilimc1 olumsuz goriis bildirmistir.

Egitim siirecinde olugan farkindaligin degerlendirilmesi

Katilimeilarin egitimler siiresince olusan farkindaliklart ile ilgili goriislerini anlatirken
o6grenmeye agik, paylasimci, hevesli ve heyecanli olduklari ses tonlarindan, jest ve mimiklerinden
rahatlikla anlagilmustir.

Egitim ortaminda mesleki egitimin gerekliligine dair farkindaligim, mesleki alanda yiiksek
lisans yapma hevesim artt1 (K-2).

Hemgsirelik meslegi yonetmeligi Tiirkiye sartlariyla uyusmamaktadir. Avrupa standartlar: da
incelenerek, takip edilerek bize 6zel, yerel bir ameliyathane hemsireligi rehberimizin olugmasi i¢in
calismalarin yapilmasi gerektigini diisiinliyorum. Bu ¢aligmalar igin sertifika programlarindaki
egitimlerden, dokiimanlardan, katilimcilarin goriis ve 6nerilerinden faydalanilabilir (K-3).

Mesleki egitimin gerekliligine daha da inandim. Egitimlerin meslegime sayginlik katmasini
umuyorum. Kendimi daha donanimli goriiyorum, mesleki giivenim artti. Hemen sonrasinda bile
ufak degisiklikler bagladi (K-6).

Calisma kosullarimizin anlatildigr paylasimlarda eski yontemlerin halen uygulanmasindan
bahsedildiginde bilgileri ve uygulamalari1 yenilemek i¢in mesleki egitimin siirekliliginin gerekli
oldugunun ciddi anlamda farkina vardim (K-10).

Egitim sayesinde mesleki bilgileri okumanin 6nemini kavradim ve okumalarim artt1 (K-15).

Ozellikle ameliyathaneye gelen hastanin karsilanmasi, yasal dayanaklar, kimyasal atiklarin
toplanmasi ve degerlendirilmesi agisindan farkindaliklarim artt1 (K-18).

Egitimler siiresince ve sonrasinda kisilerde farkindaligin olusmasi, doniisiimiin saglanmasi
yetigkin egitiminin dnemli ilkelerinden biri olarak yer almaktadir.

Katilimcilarin egitim siivesince yasadiklar: olumsuz durumlara iliskin degerlendirmeleri
Katilimeilarin egitim siiresince yasadiklari olumsuz durumlara iligkin ifadeleri su sekildedir:

Egitimcilerin cogunun ilk deneyimi olmasi ve ayni ortamda ¢aligan arkadaslar olmasindan
kaynaklanan bir dikkat daginiklig1 yasadim. Bu durum daha akademik bir egitimci kadrosundan,
daha ileri diizeyde egitim alma beklentimden olabilir. Yasadigim ilde farkl bir hastanede egitim
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almak isterdim. Ayni yerde uzun siireli egitimlere katilmayr etik bulmuyorum. FEleman

yetersizliginden dolay1 ¢alisma arkadasimin yalniz kalmasi beni huzursuz etti, kafam rahat degildi
(K-6).

Egitimcilerin belli kriterlerinin olmas: gerekiyor. Biz arkadaslarla mevcut imkanlardan
faydalanarak, ¢ok calisarak, literatiir tarayarak programi hazirlamaya calistik. Kaynaklara ulagsma
konusunda zorluk yasadik. DAS (dezenfeksiyon, asepsi-antisepsi, sterilizasyon), Mesleki Yeterlilik
Kurumunun kaynaklari, hastane yonetmeliklerinden, istanbul Universitesi ve Ege Universitesi
Hemsirelik béliimiiniin kaynaklarindan, Ankara Universitesi Ameliyathane Hemsireligi Sertifikali
Egitim Programindan yararlandik. Saglik hizmetleri miidiiriimiizle birlikte Ebe Hemsire Derneginin
diizenledigi 3 giin siiren Ameliyathane Hemsireligi Temel Kursuna katildik. Bu program bizim i¢in
yol gosterici oldu diyebilirim. Ciinkii ameliyathane hemsireligine yonelik standartlar1 ve dokiimani
olusturulmus bir rehberimiz yok. Hastanemizdeki ilk egitim programi oldugu i¢in sikintilarimiz oldu
(K-7).

Kafam ¢ok doluydu; is, es, ev, gecim derdi hep aklimdaydi, konular1 anlamakta ve ¢aligmakta
zorlandim. Kizim evde siirekli ders ¢alismam gerektigini hatirlattyordu. Sinav stresi, konularin
yogunlugu beni telaglandirdi. Bagkalarmin "Yillardir ameliyathanede g¢alisiyor, kursa gitti ama
bagaramadi" demelerinin endisesini yasadim (K-16).

Sinavda basarisiz olma kaygisi ve beraberindeki utanma duygusu stresimi artirdi (K-4).

Katilimcilar konumlarinin ve sorumluluklarinin egitim ortaminda kendilerini ne sekilde
etkiledigine dair olumsuz goriiglerini maddi-manevi ve psikolojik agidan ifade etmislerdir.

Katilimcilarin egitim siiresince yasadiklar: olumlu durumlara iliskin degerlendirmeleri
Katilimeilar egitim siiresince yasadiklari olumlu durumlari asagidaki gibi belirtmislerdir:

Egitimin yagadigim sehirde ve galistigim hastanede olmasi, ulagim, barinma, ortama aligma
problemini ortadan kaldirdi, bana avantaj sagladi (K-2).

Ozellikle Ankara disindan gelen arkadaslar daha stresliydi, birbirimize destek olduk. il
disindan gelen bazi arkadaslarima Hamamonii, Ankara Kalesini gezdirdim. Program sonrasi da belli
zamanlarda goriisme karari aldik, sosyal medya tizerinden grup kurduk (K-10).

Yeni insanlarla tanigtim, sosyal arkadagliklar edindim (K14).

Meslekte ileri diizeyde calismalar yapan arkadaslarla tanistik, mesleki ag¢idan ortak bir
caligma yapma karar1 aldik (K-15).

Egitim siiresince taleplerimiz karsiland1 yardime1 olundu, program sonrasinda dahi, herhangi
bir konuda zorlandigimda telefonla damistigimda yardimer olacaklari séziinii aldim, her sekilde
destek olacaklarini sdylediler (K-16).

Sosyal ve mesleki agidan yasanan olumlu paylagimlar katilimcilar i¢in bu egitim programinin
onemine dair fikirler olusturmaktadir.

Katilimcilarin Onerileri
Katilimcilarin egitimcilerle ilgili onerileri

1) Bu programda etkili sunum yapan arkadaglarin ileriki egitimlerde degerlendirilmesi yararli
olacaktir (K-1).

2)Egitimci arkadaglarin daha donanimli olmasi gerekir (K-7).

3)Bazi konular1 alaninda uzman kisilerin anlatimi saglanarak egitimlere kalite ve fark, renk
katilabilirdi. Ornegin; kanama-pihtilasma konusunu bir hematolog, anestezi konusunu bir anestezi
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hekimi anlatabilirdi. letisim konusunda alanda uzman bir psikolog veya gelisim uzmam davet
edilerek sosyal bilimlerden destek alinabilirdi (K-11).

4)Baz1 egitimciler ayakta anlatarak, goz temasi kurarak, karsiliklt soru cevap teknigini
kullanarak daha etkili sunum yapabilirlerdi (K-13).

Fiziki sartlarin degerlendirilmesi

1)Egitim alan1 dardi, 'u' masa olmasina ragmen birkag kisi katilimcilara ve egitimcilere sirtini
donerek ders dinlemek zorunda kaldi. Daha genis bir egitim salonunda yiiz yiize iletisimi
kolaylastiracak ortam hazirlanabilirdi (K-2).

2)Fiziki kosullar egitim igin uygun degildi. Alan dardi, 1sitma ve havalandirma sistemi
yetersizdi. Olumsuz kosullar diizeltilebilirdi(K-12).

Egitimin Icerigine Dair Oneriler
1)Egitimlerde gorsellik az kullanilmisti. Ameliyathanelerde kullanilan malzemeler (dikis

iplikleri, igneler vb) ve yapilan uygulamalar (ellerin fircalanmasi, boh¢a agilmasi ve) videolu
gosterimlerle desteklenebilir, gorsel zenginlik saglanabilir, kalicilik artirilabilirdi (K-1).

2)Egitimlerde verilecek konularin degerlendirilmesi agisindan bizim de goriislerimiz
alinabilirdi (K-2).

3) “Kanit temelli uygulama” konu baglikl egitimde vaka tartigmasi yapilabilirdi(K-3).

4) Ulagim ve barinma ihtiyacimizin karsilanmasi igin kolaylik saglanabilirdi. Bunun igin
daha 6nceden hastaneye yakin bir yer katilimcilar igin hazirlanabilirdi. Fiziksel sartlarimiz ve maddi
durumumuz zorlanmadan daha konforlu bir egitim ortami olusturulabilirdi (K-3).

5) Ayni hastanede uzun siireli egitim programina katilmanin dengeleri bozabileceginden
dolayi etik olmadigini, farkli hastanelerde egitim alinmasi gerektigini diigtinityorum (K-4).

6) Program siiresince ¢ocuklarimi ve evimi ¢ok dzledim. Egitimler aile, ulagim ve barinma
acisindan daha yakin ¢evrelerde diizenlenebilir (K-4).

Yetiskin 6grenenlerin anlatimlarinin esasinda yetiskin egitiminin ilke ve yontemlerinin bu
program i¢in uygulanabilecegi fikrini ortaya koymaktadir. Yetiskin 6grenenlere yardim etme bilim
ve sanat1 olan androgoji yetiskin 6grenmesine farkli bakis agilar1 getirmistir. Benlik algis1 gelismis
olan yetiskinler kendilerine saygili davranilmasini, degerli ve biricik olarak goriilmeyi
beklemektedirler. Cezalandirma, azarlama ve kaba davranislarda bulunulmamalidir. Yetiskinler
egitim ortamina o zamana kadar olan deneyimleriyle katilirlar ve kendileri de 6nemli bir 6grenme
kaynagidirlar. Deneyimlerini paylasmayi, sorumluluk almayi, is birligi i¢inde olmayr ve kabul
gérmeyi istemektedirler. Ogrenmeye toplumsal rolleri iizerinden ve sorun merkezli
yaklagmaktadirlar. Egitici 6grenmeye yardimci rehber konumundadir ve bilgi aktarimi yapan kisi
roliinden daha fazlas1 gerekmektedir. Geleneksel anlatim yonteminin disinda, soru-yanit yontemi,
grupla caligma yontemi gibi farkli yontemlerin uygulanmasi ve bu egitimleri verecek donanimda
egiticilerin olmasi, egitim materyallerinin ¢esitlendirilmesi gerekmektedir. Fiziksel c¢evrenin
kosullar yetiskin dl¢iitlerine gére olmali, ses, 1s1, 151k, oturma diizeni iyi ayarlanmalidir.
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SONUC

Katilimeilarin bu egitim programina; sertifikanin bakanlik onayli resmi bir belge niteligi
tagimasi, aldiklar1 egitimin ve yaptiklari isin belgelenmesi, idare tarafindan zorunlu yer degisikligi
yaptirilmasindan korktuklari, atamalarinin yapildigi hastanelerde ve emekli olduklarinda 6zel
hastanelerde ameliyathane biriminde ¢aligmak istemeleri, kendilerini resmi olarak savunabilmeleri,
ameliyathane hemsirelerine 6zel ve alanda deneyimli egitimcilerin verdigi bilimsel temellere dayali
teorik ve uygulamali egitim agamalar1 olan bir program olmasi, bazi hastane yonetiminin katilimi
zorunlu kilmasi ve mesleki egitimin geregine inandiklari icin katildiklari anlasilmaktadir.
Katilimcilar program sonunda alacaklari belgenin, yaptiklari ige resmiyet kazandirmasi, idarenin
inisiyatifiyle ¢aligtiklar1 birimin keyfi olarak degistirilmesinin ve adam kayirmanin engellenmesi,
belgenin yasal yaptirimi olmast beklentisi icerisindedir. Ancak onceki deneyimleri nedeniyle
belgenin yasal agidan yetkin olacagina dair tereddiitlerinin oldugunu da agiklamislardir. Egitim
programu arastirma yapilan hastanede ilk kez diizenlendigi i¢in fiziksel kosullar, egitimin icerigi ve
egitimcilerle ilgili baz1 aksamalarin olabilme ihtimali 6nceden diisiiniilmiistiir. [lk kez egitim veren
ameliyathane hemsireleri konulari 6zveriyle ve titiz bir sekilde hazirlamaya g¢aligmislardir.
Deneyimsiz olduklari i¢in ses tonunu kullanma, akici bir dille anlatim, viicut dilini kullanma gibi
etkili sunum yontemini kullanamadiklarindan, katilimeilar bazi egitimceileri dinleyemediklerini,
sikildiklarini ve dikkatlerinin dagildigini belirtmislerdir. Sunum yapma deneyimine sahip olan
enfeksiyon ve egitim hemsirelerini etkili ve yeterli bulmuslardir. Farkli alanlarda uzmanlasmis
akademik bir egitimci kadrosundan egitim alma beklentilerini, mesai arkadaglarindan egitim almay1
¢ok anlamli bulmadiklarm dile getirmislerdir. Ameliyathane koordinatorii bilgi ve deneyimlerini
paylasarak egitimlere degerli katkilar saglamistir. Katilimeilar egitim siiresinde yeni bilgiler ve
beceriler 6grenme, bunlari paylagsma isteklerinin arttigini, egitimin yagadiklari sosyal olaylarin da
dahil oldugu bir siirec olarak kavradiklarini belirtmislerdir. Ozellikle eski uygulamalarin halen kendi
calistiklar1 hastanelerde uygulandigini, bu yontemlerin kaldirildigini, yasal haklarinin birgogunu,
yeni bir enfeksiyon tiiriinii bu programdaki 6grenmeleri mesleki egitimin siirekliliginin geregini
kavramalarint saglamistir. Arastirmanin yapildigi hastanedeki egitim programi hazirlanirken
ameliyathane hemsireligi rehberinin olmamasi ve egitimcilerin ¢ogunun deneyimsiz olmasi, fiziki
ortamin yetersizligine ragmen Ozverili bir ¢aligmayla egitim gerceklestirilmeye caligilmistir.
Katilimeilar kendi imkanlariyla ulagim ve barmma ihtiyaglarii karsilamiglar, maddi ve manevi
anlamda zorluk yasamislardir. Egitime katilanlarin yerine yeni eleman bulunamamasindan dolayi,
birlikte ¢alistiklar1 arkadaslarmin yalniz ve yogun calismasi katilimeilarin egitimleri psikolojik
acidan rahat dinlemelerine engel olmustur.
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