PAPER DETAILS

TITLE: PROFESYONEL BIR MESLEK OLARAK EBELIK: LISANSUSTU PROGRAM
OGRENCILERI NE DUSUNUYOR? TEK DURUMLU BIR ORNEK OLAY CALISMASI
AUTHORS: Damla KIZILCA CAKALOZ,Ayden COBAN

PAGES: 240-249

ORIGINAL PDF URL: https://dergipark.org.tr/tr/download/article-file/891808



Anadolu Hemsgirelik ve Saglik Bilimleri Dergisi 2019; 22(4):239-248
Journal of Anatolia Nursing and Health Sciences DOI: 10.17049/ataunihem.450075

ARASTIRMA/RESEARCH

PROFESYONEL BiR MESLEK OLARAK EBELIiK: LISANSUSTU PROGRAM
OGRENCILERI NE DUSUNUYOR? TEK DURUMLU BiR ORNEK OLAY

CALISMASI
Damla KIZILCA CAKALOZ* Ayden COBAN**
Alms Tarihi/Received Kabul Tarihi/Accepted Yayn Tarihi/Published
01.08.2018 27.11.2019 16.12.2019

Bu makaleye atifta bulunmak icin/To cite this article:

Cakaloz DK, Coban A. Profesyonel bir meslek olarak ebelik: Lisansiistii program 6grencileri ne diigtiniiyor?
Tek durumlu bir 6rnek olay ¢alismasi. Anadolu Hemsirelik ve Saglik Bilimleri Dergisi, 2019;22(4):239-248.
DOI: 10.17049/ataunihem.450075

oz

Amag: Bu arastirmanin temel amaci, ebelik lisansiistii programi ogrencilerinin profesyonel bir meslek olarak ebelik
hakkindaki goriislerini belivlemektir.

Gere¢ ve Yiontem: Nitel arastirma bigiminde desenlenen ¢alismada, “tek durumlu érnek olay yontemi” kullaniimigtir.
Arastirmanmin ¢alisma grubunu, Adnan Menderes Universitesi Saghk Bilimleri Fakiiltesi Ebelik Boliimii 'nde lisansiistii egitim
goren ebeler olusturmaktadir. Orneklem secmede; amagh Grneklem tirlerinden “Olciit dayanikli Orneklem”  teknigi
kullanilmusgtir. Calismanin drneklemini 8 lisansiistii 6grencisi olusturmaktadir. Veriler yiiz-ylize gerceklestirilen bireysel
goriismeler yoluyla “yari-yapilandirilmis goriisme teknigi” ile toplanmig ve degerlendirilmesinde, tiime varimsal igerik analizi
teknigi kullanilmistir.

Bulgular: Lisanstistii ebeler profesyonelligi siirekli egitim icinde olma, gelisime acik olma, kanit temelli uygulama yapma,
bagimsiz karar verebilme, etik davranma, empati yapma, biitiinciil yaklasim ve isini sevme olarak ifade etmislerdir. Ayrica
farkly servislerde ¢alismanin profesyonellesme siirecini ve meslekte is doyumunu olumsuz etkiledigini vurgulamislardr.
Ogrencilerin tamami ebelik mesleginin toplumda hak ettigi konumda olmadigini ve bu durumun servislerde farkls egitim
seviyelerinde ¢alisan ebelerin olmasindan, gérev tanimi, politika ve orgiitlenme eksikliginden kaynaklandigini bildirmislerdir.
Ayrica orgiitlenmenin meslek gelisimi i¢in 6nemini bilmelerine ragmen ¢ok az 6grenci dernege iiye oldugunu bildirmistir.
Sonug: Arastirma sonucunda, ogrencilerin profesyonellesme kavrami agisindan yeterince bilgiye sahip olduklar: ancak fiziki
ve sosyal kosullarin eksikligi, yasanilan zorluklar nedeniyle profesyonellesmeyi devam eden bir siire¢ olarak gordiikleri
belirlenmistir. Bu sonuglar, ebelik mesleginin toplumsal statiisiiniin gelistivilmesi ve ¢alisma sartlarinin zorluklarima yonelik
yeni diizenlemeler yapilmasi gerekliligini diisiindiirmektedir.

Anahtar Sozciikler: Profesyonellik; Profesyonellesme Siireci; Ebelik; Meslek

ABSTRACT

Midwifery as a Profession: What Do Postgraduate Students Think About? A One-State Case Study

Aim: The main objective of this research is to determine what the postgradute education students think about midwifery as a
profession.

Methods: In this research figured by the qualitative research method, "one-state case study technique™ has been used. The
working group of this research consists of midwifes who are continuing their postgraduate education at Adnan Menderes
University, Faculty of Health Sciences."The criterion-based sampling™ technique has been used when selecting the samples
amongst the purposive sampling types. The samples of this research have been collected from 8 postgraduate students. The
data have been collected by "semi-structured interview technique™ applied via individual face-to-face meetings. The interviews
have been recorded with the permission obtained from the participants, and the acquired data have been assessed by inductive
content analysis technique.

Results: The postgraduate midwifes consider the midwifery as being in a continuous education, being open for improvement,
handling prove-based applications, being able to make independant decisions, sticking to ethical rules, emphatizing, having
an integrated approach and loving your job. Futhermore, they emphasised that working in different departments/areas of
specialization negatively affects the professionalization process and job satisfaction. All students stated that the midwifery was
not in a well-deserved place as a profession in society, and this situation was caused due to the midwifes who have different
educational backgrounds, and due to the lack of mission, policy and organization. Moreover, although they know the
importance of organization for professional development, few students reported that they are members of the association.
Conclusions: As a result of this study, it was determined that the students had enough information in terms of
professionalization concept but they considered professionalization as an on-going process due to the lack of physical and
social conditions, and difficulties they faced. These results make us think about the necessity of making new regulations to
improve the social status of midwifery as a profession and to decrease the level of difficulties in working conditions.
Keywords: Professionality; Professionalization Process; Midwifery; Profession
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GIRIS

Ebeler, c¢ocuk sahibi olma siirecinde
kadinlarin bakiminda rol oynayan Onemli bir
meslektir ve mesleki yeterlilik, bilgelik,
kisileraras1 yetkinlik ve ebenin kisisel ve mesleki
gelisimini iceren profesyonel bakim ebenin
Oziinde mutlaka yer almalidir (Hatem, Sandall,
Devane, Soltani ve Gates,2008; Halldorsdottir ve
Karlsdottir, 2011). Evrensel olarak kabul edilmis
bir tanim olmasa da Avusturalya profesyonel
meslekler konseyinin tanimina gore profesyonel;
yiiksek etik standartlara bagli ve kendi ayaklari
tizerinde durabilen, toplum tarafindan kabul
edilen, yaygin olarak tanman yiiksek diizeyde
egitim ve Ogretimden aliman O6zel bilgi ve
becerilere sahip olan ve bu bilgi ve becerilerini
bagkalarinin ¢ikarlar1 dogrultusunda kullanmaya
hazir olan birey olarak ifade edilmistir. Bu tanimin
oziinde, toplumun refahi, sagligi ve giivenligi
oncelikli olmalidir (Halldorsdottir ve Karlsdottir,
2011).

[k ¢aglarda bilimsel uygulamalardan uzak
usta ¢irak iliskisiyle yiriitiilen ebelik meslegi,
saglik alanindaki degisimleri takip ederek gelisme
kaydetmis, bilim ve sanati etik degerler ile
birlestirip yorumlayarak saglik meslekleri iginde
profesyonel bir disiplin olarak yerini almustir
(Sert, Erkal ve Tuna Oran, 2014; Arslan, Karahan
ve Cam, 2008). Ayrica son zamanlarda hiz
kazanan bilimsel c¢alismalar; ebelerin kendilerini
siirekli gelistiren, yeniliklere acik, entelektiiel,
arastirmaci, sorumluluk sahibi, lider, sosyal
iletisimi yiiksek gibi Ozellikleri kazanmalarina
neden olmus ve boylece ebeler profesyonellige
giden yolda ilerlemislerdir (Adigiizel, Tanriverdi
ve Sénmez Ozkan, 2011; Unsar, Akgiin Kostak,
Kurt ve Erol, 2011). Ancak yaklagik yiiz elli yillik
bir donem boyunca ne hemsireler ne de ebeler
mesleki uygulamalarda yeterli otoriteye sahip
olmadigi ve tip meslegi tarafindan denetlendikleri
icin klasik anlamda tam bir mesleki statii
kazanamamistir (Cant, Watts ve Ruston, 2011;
Herdman, 2012; Altiok ve Ustiin, 2014; Gong,
2015). Ingiliz ebe Bluff ve Holloway yaptiklari
calismada ebelerin hastanelerde dogum yapan
kadima degil, doktorlara yardimer oldugunu iddia
etmislerdir. Bu sekilde calisan ebelerin kotii bir
ornek olusturdugunu, uluslararasi ebeler birliginin
amaglarindan farkli bir ebelik kiiltiirii olusturup,
kadinlarin  gebelik ve dogum siirecindeki
ihtiyaglarin1 kargilamadiklarim belirtmistir (Bluff
and Holloway, 2008).

Tarihsel olarak ebeler, ebeligin
tanimlanmasinda ve diger saglik disiplinlerinden
meslegi aynistirmakta gliclik  yasamslardir

(Sabanciogullar1 ve Dogan, 2012). 1990’11 yillarin
sonlarma dogru, hemsirelik ve ebelik tarafindan
kullanilan ~ profesyonellesme stratejilerinin
yeniden gozden gecirilmesi gerektigi kabul
edilmistir. Bu yeni stratejiler dogrultusunda
profesyonel ebe/hemsire; distan  yonetilen,
formiile dayali teknik prosediirleri uygulamaktan
ziyade, problem ¢6zme, krize miidahale edebilme
yetkinligine ve yetkisine sahip olan, egitimli,
saglig1 koruyucu ve gelistirici uygulayicilar olarak
tanimlanmugtir (Butler, Fraser ve Murphy, 2008;
Cant, Watts ve Ruston, 2011). Ayrica, ebelik
uygulamalarinda insana saygi-Onem, biitlinciil
bakim, otonomi, etik ve sosyal adalet kavramlari
giderek 6nemli olmaya baglamistir (Reiger, 2008;
Shaw ve Degazon, 2008). Bu vizyon ayni
zamanda ebelerin roliinli Onemli dlglide
genisletmis ve bu baglamda yeni ebe tibbi
prosediirler tarafindan belirlenen sartlarda sadece
dogumu yonetmekle kalmayacak aym1 zamanda
bakimina aktif olarak katilacaktir (Adams, 2006).

Literatiirde  profesyonelligin  olustugu
diistinlilen bilesenler, bilgi, egitim ve Ogretim,
beceri, o6zerklik, degerler, etik ve &diil olarak
tanimlanmustir (Butler, Fraser ve Murphy, 2008;
Winch, 2004). Ancak, 6zgirligi kisitlayici farkli
bir ideolojiye gore calisan tip meslegi tarafindan
denetlenmeleri gibi ebelik mesleginin
profesyonellesmesi siirecinde yasanan zorluklar
ve geleneksel uygulamalara dayali egitim sistemi
nedeniyle yari-profesyonel  meslek olarak
kategorize edilmistir (Keeling and Templeman,
2013). Bu goriisten yola ¢ikarak planlanan bu
calismanin temel amaci; profesyonellesme
siirecinde One c¢ikan bazi konularda ebelik
meslegini  degerlendirerek ebelik lisansiistii
programi Ogrencilerinin profesyonel bir meslek
olarak ebelik hakkindaki goriislerinin
derinlemesine incelenmesidir.

Aragtirmada bu temel ama¢ dogrultusunda
asagidaki sorulara yanit aranmistir;

* Ebelik lisansiistii 6grencilerinin meslege
yonelim nedenleri nelerdir?

* Ebelik mesleginin toplumsal statii ve
algis1 hakkindaki diisiinceleri nelerdir?

* Profesyonel bir meslek olarak ebelik
mesleginin durumunu nasil degerlendirmektedir?

* Ebelik mesleginin iilkemizdeki egitimi ve
mevcut akademisyenlerin katkis1 konusundaki
diistinceleri nelerdir?

» Tiirkiye’de ebelerin isttihdam durumunun
meslege etkisi nasil degerlendirilmektedir?

* Ebelik mesleginde orgiitlenme hakkindaki
goriisleri nelerdir?
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GEREC VE YONTEM

Arastirmanmn Tiirii: Arastirmada, ebelik
lisansiistii programi 6grencilerinin profesyonel bir
meslek olarak ebelik hakkindaki goriislerini
derinlemesine incelemek amaciyla nitel arastirma
yontemlerinden “tek durumlu o6rnek olay
yontemi” kullanilmastir.

Durum calismasi giincel bir olguyu kendi
gercek yasam cergevesi iginde ¢aligan, sinirlarin
kesin hatlartyla belirgin olmadig1 ve birden fazla
kanit ya da veri kaynaginin mevcut oldugu
durumlarda kullanilan gorgiil bir arastirma
yontemidir. Ayrica durum ¢aligmasinin “nasil” ve
“ni¢in” sorularin1 temel alan, arastirmacinin
kontrol edemedigi bir olgu ve olayr derinligine
incelemesine olanak veren aragtirma yoOntemi
oldugunu sdylemek miimkiindiir (Yildirnm ve
Simsek, 2016).

Olay, bir kisi, bir grup, bir boliim, bir siireg,
bir toplum veya sosyal hayatin herhangi bir birimi
olabilir. Olay ile ilgili tiim veriler toplanir ve tim
ulagilabilir veriler olaya gore diizenlenir. Farkli
insanlarin deneyimleri ayra¢ i¢ine alinir, analiz
edilir ve olgunun (fenomenin) gercegini
tanimlamak icin karsilastirilir. Durum c¢aligmasi
tek bir olayin gesitli olgularla iligkilendirilmesi ile
arastirilan verilere biitiinciil bir nitelik kazandirir
(Yildirim ve Simsek, 2016; Merriam, 2013).

Arastirmanm  Yeri ve Orneklemi:
Arastirmanin ~ verileri  Adnan ~ Menderes
Universitesinde lisansiistii egitim goren ebelik
bolimii  6grencilerinden  Mart-Mayis 2017
tarihleri arasinda toplanmugtir. Arastirmanin
orneklemine, amagli 6rneklem tiirlerinden “6l¢iit
dayanikli Orneklem” teknigi ile belirlenen 8
lisansiistii ebelik Ogrencisi dahil edilmistir.
Orneklem biiyiikliigii nitel arastirma yaklasimina,
secilen Orneklemin cesitliligine ve katilimcinin
yeterli bilgi verme durumuna goére degisir bu
nedenle 6rneklem biiylikliigiiniin belirlenmesinde
icin belirlenmis bir kural yoktur. Ayrica durum
calismasinda bir birey tek basma arastirma
orneklemini olusturabilir (Erdogan 2015; Karatas
2015).

Veri Toplama Araglari: Arastirma verileri
ogrencilerin  profesyonel ebelik hakkindaki
gorlislerini iceren sorularin yer aldigi yan
yapilandirilmig goriisme formu ve ses kayit cihazi
ile toplamistir. Goriisme formunda arastirmanin
amacimna uygun 11 soru bulunmaktadir. Bu
sorulardan 2’si giris sorusu, 8’i temel sorulardir.
Goriisme sorulart arastirmaci tarafindan literatiir
taranarak hazirlanmig, konuyla ilgili bir nitel
arastirma uzmanit tarafindan

degerlendirilmigtir(Adams,  2006;  Andrews,

2019; 22(4):239-248
DOI: 10.17049/ataunihem.450075

Brodie, Andrews, Hillan, Gail Thomas, Wong ve
ark, 2006; Reiger, 2008; Cant, Watts ve Ruston,
2011; Halldorsdottir ve Karlsdottir, 2011; Altiok
ve Ustiin, 2014; Gong, 2015; Atasoy ve Ermin,
2016; Bilgin, Kocabey, Yesilyurt ve Oztiirk,
2017). Gorisme formunun anlasilirlignt  ve
uygulanabilirligini gelistirmek i¢in iki lisansiistii
Ogrencisi ile  gorlsililerek 6n  uygulama
gerceklestirilmistir. Gerekli diizenlemeler
yapildiktan sonra, 6n uygulama kapsamina alinan
Ogrenciler  arastirma  Orneklemine  dahil
edilmemistir.

Verilerin Toplanmasi: Arastirma verileri
ebelik alaninda doktora egitiminin yeterlik
asamasinda olan, niteliksel arastirma konusunda
egitim ve deneyimi olan birinci aragtirmact
tarafindan yliz-yiize gerceklestirilen bireysel
goriismeler yoluyla “yari-yapilandirilmis goériisme
teknigi” ile toplanmustir. Veriler toplanmadan
Once aragtirmanin amaciyla beraber arastirmaya
dahil edilen lisansiistii Ogrencilerine arastirma
hakkinda bilgi verilmis, sozlii izinleri alinmustir.
Goriismeler  lisansiistii  6grencilerinin  rahat
iletisim kurabilecegi diisliniilen bos bir sinifta yiiz
yiize yapilmistir. Yapilan goriismeler yaklasik 25
dakika  slirmiigtir. ~ Yar1  yapilandirilmig
goriismeler Once ses kayit etme 6zelligi olan cep
telefonuna kaydedilmistir. Gorlismeler bilgisayar
ortamina aktarildiktan sonra, tekrar dinlenerek
yazili hale getirilmistir. Toplam 35 sayfa ham
goriisme metni elde edilmistir.

Verilerin Analizi: Elde edilen verilerin
analizinde, tiime varimsal igerik analizi teknigi
kullanilmigtir.  Verilerin =~ ¢6ziimlenmesinde
Ogrencilerin ses kayitlar1 kelime kelime metin
haline getirilmis; Microsoft Word ortaminda ham
veri  dokiimani  olusturulmustur.  Verilerin
analizinde veriler satir satir okuma teknigi ile
birka¢ kez okunmus, sonra tematik kodlamaya
gecilmis ve kodlar arastirmacilar (2 Kkisi)
tarafindan smiflandirilmistir. Benzer kodlardan
kategoriler ve temalar olusturulmustur. Bu
arastirmanin tasarlama asamasinda yardimlarini
esirgemeyen Adnan Menderes Universitesi Egitim
Fakiiltesi Ogretim Uyesi Dog¢. Dr. Ruken Akar
Vural’a, tesekkiir ederiz.

Arastirmanin Sinirhibiklar:: Nitel
arastirmalar kesin ve genellenebilir sonuglar
ortaya koymay1 amaglamamaktadir. Ancak olay
ve olgulara dahil derinlemesine betimleme ve
yorumlama yapmamiza yardimci olacak 06znel
sonuglar saglayacak oOrnekler, agiklamalar ve
yagantilar ortaya koyabilir. Sonuglar sadece
incelenen grubu yansitir bu nedenle bu caligsma
icin de en biylk smirlilik genellemenin
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yapilamamasidir  (Erdogan, Nahcivan, Esin,
Cosansu ve Secginli, 2014).

Arastirmanin Etik Boyutu: Arastirmanin
yapilabilmesi i¢in goriismenin baslangicinda
katilimcilara aragtirma hakkinda bilgi verilerek

sOzlii izinleri alinmustir.

BULGULAR VE TARTISMA
Kadinlarin Tanitic1 Bilgileri
Arastirma Orneklemine dahil

asagida Ozetlenmistir (Tablo 1).

Tablo 1. Arastirmaya Katilan Lisansiistii Ogrencilerinin Ozellikleri

edilen 8
Ogrencinin mezun olduklar1 ve devam ettikleri
program ve mesleki deneyimleri ile ilgili verileri

Kisi Mezun Oldugu Lisans Egitime Devam Ettigi Yiiksek Mesleki
No Programm Lisans Program Deneyim

1 Adnan Menderes Universitesi Adnan Menderes Universitesi 4

2 Adnan Menderes Universitesi Adnan Menderes Universitesi 2

3 Adnan Menderes Universitesi Adnan Menderes Universitesi 2

4 Firat Universitesi Adnan Menderes Universitesi 3

5 Siileyman Demirel Universitesi Adnan Menderes Universitesi 7

6 Adnan Menderes Universitesi Adnan Menderes Universitesi 2

7 Balikesir Universitesi Adnan Menderes Universitesi 5

8 Adnan Menderes Universitesi Adnan Menderes Universitesi 4

Goriismelerden elde edilen veriler 6 ana
tema altinda toplanmustir;
o Ebelik lisansiistii 6grencilerinin meslege
yonelim nedenleri
e Ebelik mesleginin toplumsal statii ve algisi
o Profesyonel bir meslek olarak ebelik
mesleginin durumu
e FEbelik meslegine
egitimin durumu
akademisyenlerin katkisi
e Tirkiye’de ebelerin isttihdam durumunun
meslege etkisi
e Ebelik mesleginde orgiitlenme
1. Ebelik Lisansiistii Ogrencilerinin
Meslege Yonelim Nedenleri
Caligmada, ebelik bolimi lisansistii
programina devam eden 8 &grenciye “bu lisans
programini” nasil tercih ettikleri sorulmus ve
verdikleri yanitlar incelenmistir. Ogrencilerin
mesleki tercih konusunda, yarisinin istekli olarak
geri kalan yarisinin ise isteksiz bigimde
yoneldigini gdrmekteyiz. Isteksiz olarak meslege
yonelenlerin tamami “aileleri tarafindan” meslege
yonelttiklerini belirtmislerdir. Isteksiz olarak
gelenlerin tamami istihdam, is garantisi ve
mesleki olanaklar nedeniyle bu meslege tercihte
bulunduklarini vurgulamiglardir. Istekli
gelenlerin istthdam ve is olanag vurgusu
yapmamas1 dikkat c¢ekicidir. Ebelik lisansiistii
ogrencilerinin bazilar1 konuyla ilgili su goriigleri
ifade etmislerdir:
“Ben hep ogretmen olmak istedim ama
tercih zamaminda ailemle birlikte 6gretmen olma

tulkemizdeki
mevcut

iliskin
ve

fikri degisti ve ebelige yonlendirildim. Annem
istedi. Saglhgin daha kolay is imkdani olmasindan
dolayi benim de hosuma gitti tabi” (O4)

“Bu meslegi ailemin istegi ile sectim.
Annem de babam da atamalar kolay oldugu icin
se¢memi istediler. Askeri okul istiyordum ben.
Ama su an meslegimi seviyorum.” (O8)

Ebelik  Ogrencileri iizerinde yapilan
calismalarda da benzer sekilde meslegin tercih
siralamasina gore alt dilimlerde oldugu ve meslegi
tercih edenlerin aile istegi ve ig bulma imkaninin
kolay olmasi sebebiyle sectikleri goriilmektedir
(Yurtsal, Biger, Duran, Sahin, Arslan ve Yavrucu,
2014; Kostak, Akarsu ve Ergiil 2012; Bilgin ve
Ocakg1, 2011; Derya Beydag, Giindiiz ve Ozer
2008). Bir meslegin profesyonellik diizeyi o
meslegin tercih edilmesindeki ilk nedenler
arasindadir. Ancak bu sonucun meslegin
toplumda is bulma garantili meslek olarak
algilanmasindan ve meslegi tercih eden
ogrencilerin 6zerklik diizeyindeki zayifliktan
kaynaklandig1 diistiniilmektedir.

2. Ebelik mesleginin toplumsal statii

ve algisi
Caligmaya katilan Ogrencilere  ebelik
meslegine iliskin ¢evredeki kisilerin ebelik

meslegini nasil algiladiklar1 ve ebelik mesleginin
toplumsal statiisii hakkindaki goriisleri sorulmus
ve yamitlar1 incelenmistir.  Ogrenciler ebelik
mesleginin toplum tarafindan zor bir meslek
olarak algilandigmmi  (n=5) ve ¢ogunlukla
hemsirelik meslegi ile karistirildigini (n=4) diger
yandan ebelik mesleginin kutsal bir meslek olarak
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goriildiiglinii (n=3) ifade etmisleridir. Bu veriler
ile ilgili baz1 ifadeler sunlardir:

“Valla iki kisim var acikeasi. Bir tanesi bu
meslegin ¢cok kutsal oldugunu ve ebelik mesleginin
¢ok zor bir is oldugunu soyleyen grup var. Bir
grupta daha meslegi mahalle arasinda yapilan
egitimsiz ebelerin yaptigi meslege benzeten hatta
benzettikleri icin daha diisiik gorenler var. Ama
genel olarak ebelik mesleginin zor bir meslek
oldugunu, deger bi¢gmek gerekirse diger saghk
mensuplarina ve is alanlarina gére daha diisiik
seviyede oldugunu diisiiniiyorlar.” (O1)

“Tepkiler ¢ok farklh gergekten. “hemsire
misin?” diyorlar. Haywr, ebeyim dedigimde ise
“hu, tamam” deyip susuyorlar. Sanki ebe olunca
farklisin. Egitimde ise yolda biriyle karsilastim
bir giin ‘ebeligin okulu da mi var. Ne gerek var’
tepkisini aldim. Birde saglik alaninda oldugum
icin “iyi yapmissin bu meslegi se¢migsin, ¢ok
kutsal bir meslek” diyen de ¢ok oldu. Farkli farki
anlamsiz tepkiler var.” (O4)

Ebelik mesleginin toplumsal statiisline
iligkin ~ goriisleriyle ilgili olarak goriisiilen
ogrencilerin tamami (n=8) meslegin toplumda hak
ettigi ~ konumda  olmadigin1  bildirmistir.
Ogrenciler bu durumun servislerde farkli egitim
seviyelerinde ¢alisan ebelerin olmasindan (n=5),
gorev tanimi(n=3), politika (n=2) ve orgiitlenme

eksikliginden (n=2) kaynaklandigim1 ifade
etmisleridir. Ebelik lisansiistii grencilerinin
bazilar1 konuyla ilgili su goriisleri ifade
etmislerdir:

“Toplumda hak ettigimiz konumda degiliz.
Egitimde farklilik ¢ok oldugu i¢in yardimci
eleman olarak bakiliyor. Ve hak ettigimiz
konumda olmadigimizi diistintiyorum, egitimle bu
durum desteklenmeli. Liseden mezun bir ebeyle
tiniversite mezunu ebe arasinda bir fark olmali.”
(©7)

“Gerektiginden  daha az oldugunu
diistintiyorum  ebelik mesleginin  statiisiintin
toplumsal agidan. Bakildiginda diger iilkelerde
ebelik meslegine verilen 6nem ¢ok ¢ok fazla fakat
tilkemizde wuygulanan politikalar geregi olsun
meslek adina profesyonelligin, meslek taniminin
tam olmamasi nedeniyle statiisii su an olmasi
gerekenden ¢ok daha alt seviyede yer altyor. Yani
kisaca tilkemizde toplumsal agidan ebelik
meslegini yiicelten ya da tam olarak anlatan bir
politika ya da organizasyon olmadigindan olmas
gerektigi yerde degil.” (O1)

Bu konu ile ilgili yapilan arastirmalarda
benzer sekilde Ogrenciler ebelik mesleginin
toplumsal statiisiiniin diisiik oldugunu (Yilmaz,
Sen ve Demirkaya 2014), ve toplumun ebelige
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karsi olumsuz yargilar1 oldugu (Yurtsal, Biger,
Duran, Sahin, Arslan ve Yavrucu 2014)
bildirilmistir. Ding, S6giit ve Cangdl (2017) ve
Pinar, Yildirim, Duran, Cesur, Ustiin ve Giiler’in
(2014) caligmalarinda ise Ogrenciler toplumun
ebelige bakis acisini kismen olumlu buldugunu
bildirmistir. Meslegin toplumda hak ettigi
konumda olmamasi, alginin olumsuz olmasi
Ogrencilerin  mesleki  kimlik  karmasasi
yasamalarina ve motivasyonlarinin olumsuz
yonde etkilenmesine neden oldugu
diisiiniilmektedir. Bir ebenin toplumdaki bireylere
verdigi bakimin standartlar1 ve ebenin davranig
sekli bireylerin akillarindaki ebelik imajini
etkilemektedir. Ebeligin profesyonellesmesinde
rol oynayan degerler meslegin toplum tarafindan
kabul goriilmesine ya da reddedilmesine neden
olur. Bu nedenle ebelerin meslek etige ve gorev
tanimina uygun davranislarda bulunmasi; bakim
verdigi bireyin ve toplumun giiveninin
kazanilmasina, meslek degerlerinin korumasina
olanak saglar (Ding, Sgiit ve Cangol 2017; Pinar,
Yildirim, Duran, Cesur, Ustiin ve Giiler 2014;
Ding, Kaya ve Simsek 2007).

3. Profesyonel bir meslek olarak
ebelik mesleginin durumu

Calismanin orneklemini olusturan
ogrencilere “mesleginde profesyonel bir ebe nasil
davranmalidir”  diye sorulmus ve verdikleri
yanitlar1 incelendiginde ebeler profesyonelligi
stirekli egitim icinde olma (n=5), gelisime acgik
olma(n=4), kanit temelli uygulama yapma (n=2),
bagimsiz karar verebilme (n=2), etik davranma
(n=2), empati yapma (n=2), biitiinciil yaklagim
(n=2) ve isini sevme (n=1) olarak ifade
etmiglerdir. Ayrica 6grencilerin tamamina yakini
(n=6) kendisini profesyonel bir ebe olarak yeterli
bulmadiginmi belirtmislerdir. Bu veriler ile ilgili
bazi ifadeler sunlardir:

“Profesyonel  ebelik  zaten  nedir?
Ogrendigini uygulamaktir. Dogru olanm son
literatiire gore son arastirmalara gére dogru
olant uygulamaktir. Bence profesyonellik ayni
zamanda da hastaya biitiinciil yaklasim sadece
tedaviye odakli degil daha ¢ok psikolojik olarak
ta katilip hastaya biitiinciil yaklasim olmasi.
Kisaca dedigim gibi biitiinciil yaklasim birazcikta
empati kurma bence kesinlikle birazcik ta isini
sevme.” (02)

“Krizi yonetebilmeli ilk basta. Aile sagligi
merkezinde ¢alistyoruz mesela yeni asi ¢ikiyor
bunu yonetemiyoruz nereye soracagimizi bile
bilmiyoruz. Ebeler kendini gelistirmiyor. Egitim
onemli. Arastirmali  gelistirmeli. Kendilerini
gelistirmek icin mesela yiiksek lisans yapabilir
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okumall, arastirmali. Kendimi ¢ok yeterli
bulmuyorum  ama  ¢alistigim  yere  gore
profesyonelim.” (O8)

Uluslararas1  Ebeler = Konfederasyonu

(ICM), diinya capindaki iilkeleri temsil eden
ebelik birliklerinin bir federasyonudur ve ebe
taniminin  gelistirilmesinde, ebelik uygulama
kapsaminin tanimlanmasinda (temel yeterlilikler)
liderlik rolii {dstlenir. Ayrica {ilkelere ebelik
birliklerinin  kapasitesini  giliglendirmeleri ve
diinya c¢apinda ebelik mesleginin liderlerini
gelistirmeleri ~ konusunda  yardim  eder.
Uluslararas1 Ebeler Konfederasyonu (2013)’na
gore profesyonel bir ebe; klinik kararlarda 6zerk,
mesleki etik degerler ve insan haklarina uygun
olarak hareket eden, kamita dayali bakim
standartlarina uygun hareket eden, siirekli egitim
icinde olarak bilgilerini giincelleyen, etnik koken
ve dini inanctan bagimsiz olarak bireylerin
mahremiyetine ve geleneklerine saygili, kadn,
ailesi ve diger saglik calisanlariyla igbirligi iginde
calisan  bireyler olarak ifade edilmistir
(International Confederation Of Midwives, 2016).
Bizim c¢alismamizda da lisansiistii ebeler
profesyonelligini benzer sekilde ifade etmislerdir.
Butler, Fraser ve Murphy (2008) ebelik
ogrencileri ile ebelikte profesyonelliginin en
Oonemli yonlerini tartistiklari nitel ¢aligmalarinda
profesyonelligi giivenli hizmet sunumu, dogru
tutum, davranis ve iletisim becerilerine sahip
olma olarak belirtmistir. Byrom ve Downe (2010)
fenomenolojik ¢aligsmalarinda iyi bir ebe olmak
icin gerekli olan unsurlari bilgi, beceri ve
uygulamalarda yetkinlik ve duygusal zeka olarak

ifade  ettikleri  kisilik  faktorleri  olarak
vurgulamiglardir.
4. Ebelik meslegine iliskin

iilkemizdeki egitimin durumu ve mevcut
akademisyenlerin katkisi

Caligmada lisansiistii Ogrencilere
ilkemizdeki  ebelik  egitimi  konusundaki
disiinceleri  sorulmus, ¢ogunlugu  (n=5),

iilkemizde aldiklar1 egitimin yeterli oldugunu,
lisansiistii egitim programlarina sahip okullarin
oldugunu (n=4), ortak egitim miifredatt
olusturuldugunu (n=3) ifade etmislerdir. Ancak
aldiklar1 egitimden memnun olan 6grenciler (n=3)
egitim araglarinin  gelistirilmesi  gerektigini
vurgulamiglardir. Ayrica farkli {niversitelerin
lisans egitiminden mezun olan &grenciler (n=3)
aldiklar egitimi yeterli olmadigim
diisiinmektedir. Ebelik  meslegine  mevcut
akademisyenlerin katkisina yonelik o&grenciler
somut bir cevap vermemislerdir. Bu durum
ogrencilerin g¢alismanin yapildig1 iiniversitede

244

lisansiisti ~ dgrenimlerine  devam  etmeleri
nedeniyle akademisyen Ogrenci hiyerarsisinin
Ogrencilerin cevap verme yetisini sinirlandirmis
olabilir.

Ebelik lisansiistii 6grencilerinin bazilari
konuyla ilgili su goriisleri ifade etmislerdir:

“Su anda ¢ekirdek miifredat olusturuldu
ashinda.  Tiim iiniversitelerde ortak egitim
miifredatt var. Derslere icerikler ayni olmaya
bagsladi. Bununla ilgi her yil toplantilar yapiliyor.
Yiiksek lisans, lisans doktora programlar: var. O
yiizden egitim alaminda ¢ok acgigimiz yok ama
uygulama ve pratik olarak gelismemiz gerekiyor.
Nedeni ise ¢ok fazla oégrenci var. Egitim
aracglarinin geligtirilmesi gerekiyor. Laboratuvar
gibi ¢alisma ortamlart artirilmalr.” (O1)

“Soyle genel olarak iilke evet yeterli ve ben
kendi okulumdan da ¢ok memnunum ¢ok iyi bir
egitim aldigimizi  diistiniiyorum genel olarak
sahaya ¢iktigimizda da yaz stajlarinda falan bunu
cok net goriiyoruz yani  sadece bunu
soyleyebilirim yani iilke egitiminde degil de kendi
aldigim egitim giizel bir egitim. Ancak verilen
egitimde  kullamilan  aletlerin  eksiklerinin
giderilmesi gerekiyor.” (03)

Bu konu ile ilgili yapilan arastirmalardan
Atasoy ve Ermin (2016) 6grencilerin aldiklar
egitimi kismen yeterli bulduklarini, Karadag,
Acikgdz, Balci, Unsal, Késgeroglu, Kaya ve
arkadaglar1 (2012) ise 6grencilerin egitimlerinden
memnun olma ve motivasyon diizeylerinin orta
oldugu ve bunun nedenlerini interaktif egitim
yontemlerinin yeterince kullanilmamasi,
egitimciden yeterli destek alinamamasi ve
geleneksel egitim yontemlerinin kullanilmasi
olarak bildirilmistir. Giiner, Yurdakul ve Yetim
(2015) Tiirkiye’de ebelik mesleginin sorunlarina
yonelik  dgretim  iiyelerinin  goriislerini
inceledikleri nitel ¢aligmada okul ve Ogrenci
sayisin1 fazla, beceri laboratuvari ve uygulama
alanlarini ise yetersiz olarak nitelendirmislerdir.
Bu durum iilkemizdeki ebelik okullarmin fiziki
kosullarinin, egitim ve egitimciye yonelik yasal
prosediirlerinin temel yeterlilik alanlarina gore
yetersiz ~ kalmasindan  kaynakli oldugu
diisiiniilebilir.

Ayrica calismada farkli egitim diizeyinde
calisan ebelerin olmasinin uygulamalar {izerine
etkisi sorulmus, 6grencilerin tamam (n=8) farkli
egitim diizeyinde c¢alisan ebelerin olmasi bakim
ve uygulamalar1 ¢ok etkiledigini, okulda
ogrendikleri gilincel ve kanita dayali bilgilere
ragmen hastanelerde bu uygulamalar
goremediklerini ve bu konuda ikilemde kalarak
ebe ve hemsgirelerle sorun yasadiklarim
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belirtmislerdir. Ayrica lisans mezunu ebelerin
pratik tecriibeye dayali is yaptigini, lisans mezunu
ebelerin teorik bilgiye dayali profesyonel bakig
acistyla caligtiklarini ifade etmislerdir. Bu veriler
ile ilgili baz1 ifadeler sunlardir:

“ En fazla uygulamalarda tabiki. Ornegin
dogum salonunda staja ¢iktigimizda lise mezunu
ebeler ‘niye steril eldiven giydin ki? Normal
eldivenlerden giyseydin, ben dogumda steril
eldiven kullanmiyorum, ne gerek var.’ tepkileri
alyyoruz. Ben kendimle de c¢eligiyorum o ebe
hamimla  ¢atisirsam  dogumhaneye — girmem
zorlasacak e dogru bildigini yaptigin zaman zor
durumda  kaliyorsun. Boyle sitkintilar  var.
Uygulamayla ilgili ogrenilen bilgiler sahaya
yansitilamiyor. Sahaya yansitilmadiktan sonra
uygulamalarin  ogrenilen bilgilerin  kongrede
tartistlan konularin bir anlami kalmiyor. Sahaya
yansimasi onemli.” (O7)

“Farkli mesleki egitim diizeylerinde olmak
uygulamada gergekten fark yaratiyor, yani lisans
mezunu bir ebeyle lise ¢ikisli bir ebenin su farki
oluyor, lisans mezunu ebe isini teorisine uygun
olarak wuygulamaya c¢alistyor, oOgrendiklerini
uygulamaya sokuyor daha profesyonel oluyor,
bilgi diizeyi ve olayla bakis agist sunabiliyor fakat
lise mezunu ebenin de deneyimi ¢ok oluyor bazen
oda deneyimleriyle ¢alistyor ama tabii ki egitimle
mesleki gelisme saglaniyor.” (05)

Sevig, Baser, Giiler ve Yurdakul’un (2008)
ebe istihdamina iligkin raporlarinda ve Giiner
Yurdakul ve Yetim’in (2015) ¢calismasinda nitelik
olarak  yetersiz  bolimlerin  ve  saglik
yiiksekokullarinda ogrenci aliminin
durdurulmasinin uygun bir yaklasim olacagi
belirtilmektedir. Bu sonuglar 6grencilerin mesleki
uygulamalarini profesyonel diizeyde
gerceklestiremedigini  gdstermesi  bakimindan
onemlidir. Ayrica son donemdeki (T.C. Resmi
Gazete, 2014) mesleki diizenleme ile lise
mezunlarina  ebe unvanmin  verilmeyecek
olmasinin meslegi giiclendirecegi sdylenebilir.

5. Tiirkiye’de ebelerin
isttihdam durumunun meslege etkisi

Caligmada lisansiistii 6grencilerine ebelerin
Tiirkiye’deki istihdami konusunda ne
diistindiikleri sorulmus, Ogrencilerin tamami
(n=8) is olanagmmin oldugunu ancak istihdamin
yeterli olmadigint belirtmislerdir. Ayrica farkl
uzmanhik  alanlarinda/servislerde  ¢alismanin
profesyonellesme siirecini  ve meslekte is
doyumunu olumsuz etkiledigini vurgulamislardir.
Bu veriler ile ilgili baz1 ifadeler sunlardir:

“Bir kere aile saghgi elemani adi altinda
calistirllarak zaten bizim profesyonelligimiz
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elimizden aliniyor yani hastalar goziinde etkimiz
kalmyor. Farkh isler yaptiriliyor. Farkl
kliniklerde ¢aligsak ta aym sey sonugta ben
dedigim gibi 4 yil boyunca kadin dogum yeni
dogan 1iizerine odaklanmisim. Ama ben gidip
gozde gogiiste orda burada c¢alisacagima ben
orda sadece ne dgrenebilirim? Sifirdan egitim
almws gibi oluyorsun ama bir uzmanlik egitimi
degil. Usta  ¢wak  iligkisine  doéniiyor
profesyonelliginde dogal olarak etkiliyor.” (02)

“Ebelerin farkli alanlarda ¢alismast beni
¢cok hayal karikligina ugratryor. Mesela atanmak
istiyorum ama swrf bu korkudan farkl bir boliimde
calisirim korkusundan atanmak istemiyorum. Bir
goz servisinde ¢alisirsam mutlu olmam. Egitimimi
uygulayabilecegim yerde ¢alismak istiyorum”.
(04)

“Ben de ise baslarken sadece kendi
meslegimi yapmak istedigimi soyledim. Bunu
soylememe ragmen c¢alistirtlmak istendim. Ama
ben bunu ret ettim. Bilmedigim bir alan ve
calismak  istemedigimi  soyledim. Hastalara
yararimdan ¢ok belki zararim dokunacak ve ben
yaptigim isten zevk almadan sadece para
kazanmak icin ¢alismis olucam.” (O6)

Tiirkiye Istatistik Kurumu (2017)’nin
raporuna gore; issizlik oranit %10,9’dur. Saglik
sektorii %9,6 ile igsizligin en az oldugu lgiinci
sektordiir.  Istatistiklere gdre meslegin is
olanaginin yiiksek oldugu bir gergektir ancak
calismamizla benzer sekilde Andrews, Brodie,
Andrews, Hillan, Gail Thomas, Wong ve
arkadaglarinin  (2006) c¢alismasinda calisilan
Kliniklerin mesleki rol ve profesyonellikte etkili
oldugu ve birimler arasinda farkliliklarin oldugu
belirtilmektedir. Karacam ve Giiler’in (2016)
calismasinda da yeni mezun ve 6grenci ebelerin,
sadece dogum ve kadin saglig1 servislerinde degil

bircok  serviste  calistirildiklari,  ebelerin
hemsirelik gorevlerini yaptigi ve ebelerin ¢aligma
alaninin  hemsirelerden daha az oldugu

sonuclarina ulasilmistir. Yapilan ¢aligmalarda da
ebelerin genel i3 doyumlarimin diisiik oldugu
belirlenmistir. (Yilmaz, Sen ve Demirkaya2014;
Tekin Kaya ve Bilgin, 2015). Bu bulgu ebelerin
profesyonellesme siirecini  etkileyen etmenler
acisindan degerlendirildiginde 6nemli bir anlam
ifade etmektedir

6. Ebelik mesleginde orgiitlenme

Calismaya katilan ebelerin tamami (n==8)
ebelik mesleginin gelisimi i¢in Orgiitlenmenin
onemli oldugunu ifade etmislerdir. Ancak ¢ok az
lisansiistii 6grencisi (n=2) dernege iiye oldugunu
belirtmistir. Ancak 1iiye olanlarda dernegin
calismasini yetersiz bulmaktadir. Bu konuda
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ebelerin ¢ogu (n=6) derneklerini yurtdisi meslek
orgiitleri ile kiyaslayarak orgiitiin ¢alismalarini ve
yaptirim giiclinii yetersiz bulmaktadir. Ebelik
lisansiistli 6grencilerinin bazilar1 konuyla ilgili su
goriisleri ifade etmiglerdir:

“Kendi meslegimin orgiitiine iiyeyim. Ama
aktif olarak katilmadigim seyler de var. Her
kafadan bir ses ¢ikiyor. Mesleki orgiitlerin iyi
yiirtitiildiigiinii diisiinmiiyorum. Bireysel gidiyor
her sey. Yurt disi ile karsilastirildiginda hep
konusuyoruz orgiitlenme ¢ok onemli bir adim
meslegin ileri gitmesi adina. Orgiitlenme
meslegin korunmasina gelismesine iliskin ¢ok
onemli. Yurtdisinda orgiitlenme ¢ok iist seviyede.
Egitimler girisimler planlyyorlar. Bu orgiitlenme
hem meslegin denetimini yapiyor hem meslegin
gelismesi adina bir¢ok egitimler ve girisimler
planlyorlar.  Yani  orgiitlesmenin ~ Onemini
algilamayan meslektaslarimiz bununia ilgili bir
girisimde bulunmuyorlar. Bir seyler yapmaya
calissalar da biitiinliik yok. Herkes ayri telden
calyorlar.” (Ol)

“Mesleki orgiitlenme ¢ok onemli  yani
meslekle ilgili sorunlarin ¢oziimii noktasinda,
mesleki gelismeler saglayabilmek agisinda ¢ok
onemli, iiye olmakta onemli, yaptirim giiciine
sahip olabilmesi i¢in o dernegin. Bence her
ebenin mesleginin  oOrgiitlenmesi  noktasinda
calismalarini  desteklesin  desteklemesin  iiye
olmast gerektigini diistiniiyorum. Fakat ebelik
mesleginin orgiitlenmesi ¢ok koétii, dernegin iiye
sayisi ¢ok az, ebeler de orgiitlenme bilincinin
diistik oldugunu diisiiniiyorum, bunu da egitimle
saglayacagiz bence, yani bana ne faydast olacak,
bide ona aidat mi oOdeyecegim ya da
onemsememekten dolayr beklide kaynaklantyor
bu. Bir de ebeler derneginin  aktif
calismamasindan, etkin  bir  liderlerinin
olmamasindan ve tamtimin yani amaglarin
hedeflerini ve dernege iiye olmamn dneminin
insanlara yani meslektaslarina iyi  mesaj
verememekten kaynaklaniyor bu bence.” (05)

Profesyonellesme stirecinin onemli
bilesenlerinden olan mesleki Orgiitlenme ebeler
acisindan oldukga zayiftir. Dogan Merih ve
Arslan’in  (2012) c¢alismasinda hemsire ve
ebelerin yalnizca iigte birinin (%37.3) Orgiit
katilminin  oldugu, Orgilitlenmenin yeterince
olmamasinin nedenleri ise mesleki biling-
bagliligin yeterince olusturulamamasina ve etkin
liderlerimizin olmamasina bagladiklari
belirlenmistir. Bilgin, Kocabey, Yesilyurt ve
Oztiirk’iin (2017) calismasiyla benzer sekilde
ebelerin ¢ogunlugunun mesleki Orgiitlenmenin
geregine ve profesyonellesmenin  mesleki
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orgiitlenmeyi artirdigina inandig1 ancak oldukca
az bir cogunlugun (%26,8) Tiirk Ebeler Dernegine
iye oldugu saptanmigtir. Bu  bulgunun
profesyonel meslek statiisiiniin iyilestirilmesi igin
orgiite iiyelik durumunu engelleyen durumlara

¢Oziim TUretilmesi ac¢isindan Onemli oldugu
sOylenebilir.
SONUCLAR VE ONERILER
Aragtirma sonucunda, Ogrencilerin

profesyonellesme kavrami agisindan yeterince
bilgiye sahip olduklar1 ancak farkli servislerde
calismanin profesyonellesme siireci ve meslekte
is doyumu {izerine olumsuz etkileri oldugu
belirlendi. Ayrica mesleginin toplumda hak ettigi
konumda olmamasi, gorev tanimi, politika ve
orgiitlenme eksikligi gibi zorluklar nedeniyle
profesyonellesmeyi devam eden bir siire¢ olarak
gordiikleri saptandi.

Bu sonuglara dayali olarak;

* Ebelik mesleginin benimsenmesi, bilingli
bir tercih yapilabilmesi i¢in meslegin tanitiminin
tiim yonleriyle ele alinmasi, profesyonel kimlik
gelisimlerini olumlu yo6nde gelistirmeleri icin
standart bir egitim ve uyum programi
olusturulmasi, Mezun 6grencilerin boliimle ilgili
olumlu duygularinin meslegi se¢gme asamasinda
olan dgrencilerle paylasilmasi

* Ebelik mesleginin toplumsal statiisiiniin
gelistirilmesi, ebelik meslegi ile ilgili toplumda

farkindalik  olusturulmasi icin mesleki
tamtimlarin ~ yapilmasi, ebelerin  toplumsal
sorumluluk  projelerinde  yer  almalarmin
saglanmasi,

+Orgiin  ve  hizmet i¢i  egitim
programlarinda  ebelerin  profesyonelliklerini

gelistirmeye ve meslege uyum saglamalarini
saglayici seminerler ve aktiviteler diizenlenmesi,
profesyonelligini gelistirmeye yonelik standart bir
eylem planinm olusturulmasi

* Lisans egitimine iligkin  sorunlarin
¢Oziimii i¢in alt yap1 agisindan yetersiz olan
boliimlerde gerekli iyilestirmelerin yapilmasi,
klinik ve teorik egitim siirecinde uygun dgretim
stratejilerinin ve ogrenmeyi kolaylagtiran arag
gerecin saglanmasi,

e Caligma sartlariin zorluklarina yonelik
ebelerin karar verici rollerini giiglendirmesi igin
kanita dayali uygulamalara gore bilgi ve
uygulamalarini giincellemelerin yapilmasi, farkl
egitim durumu ortadan kaldirihip esit ve etkin
egitim olanaklar1 saglanmasi,

* Ebelere meslek orgiitii bilinci
kazandirilmasina yonelik mesleki 6rgiitiin 6nemi,
rol ve islevlerine yonelik detayl1 bilgi verilmesi,
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orglitlerin ~ amag-faaliyetlerinin ~ daha iyi
tanitilmasi, iletisim olanaklarin iyilestirilmesi
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