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Oz

Bu ¢alismada, 2015-2016 6gretim yilt Meslek Yiiksekokulu dgrencilerinin bakis agisindan
uzaktan egitim uygulamalarimin degerlendirilmesi amaglanmgtir. Betimsel tarama modelindeki
calismada, calisma grubunun belirlenmesinde amacsal drnekleme yontemi kullanlmistir. Uzaktan
egitim 6gretime devam eden ve calismaya goniillii olarak katilan 115 63renci, calisma grubunu
olusturmustur. Verilerin toplanmasinda arastirmacilar tarafindan gelistirilen “Uzaktan Egitimi
Degerlendirme Anketi” kullamilmgtir. Veriler, 68rencilerin yiiz yiize e§itim ve donem sonu
smavlart igin okula geldiklerinde toplanmstir. Verilerin analizinde yiizde ve frekans dagilimlart
kullamilmistir. Sonug olarak; d3rencilerin uzaktan egitimi oncelikli tercih nedeninin calisirken
ogrenimlerini siirdiirmek istemeleri oldugu belirlenmistir. Ders takibine engel olan en énemli
sebebin internet baglantistmin kesilmesi oldugu, ders basarisini etkileyen en onemli etkenin
ogretim elemanimin 63retim yontemi ve smnav zamanmnda karsilasilan bazi sikintilar oldugu
belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Acikogretim, uzaktan 6gretim, iiniversite 6grencileri.
Evaluation of Distance Education Applications from Students’ Perspective
Abstract

The aim of this study is to evaluate the distance education applications by vocational
school students’ perspective in 2015-2016 academic year. In this descriptive study, purposeful
sampling method was used in order to determine the study group which was composed of totally
115 students who continued the distance education and voluntarily accepted to participate in our
study. In the data collection, "Distance Education Assessment Survey” which was prepared by
researchers was used. Data were collected by using face-to-face interview technique when students
came to school in the end of the education term for their exams. Conclusively, it was determined
that students preferred the distance education because they wanted to continue their education
while they were working in a job. The most important reason which prevented to follow up courses
was the interruption of the internet connection. Besides, the most important factor which
negatively affected the success of the student was the problems between students and lecturers
during the learning and exam periods.

Keywords: Distance education, higher education, university students.

*Yazigma adresi: E-mail: a.ozyurek@karabuk.edu.tr



A.ézyiirek, Z. Begde, / Karabiik Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 2016, 6 (2), 592-605

GIRIS

Internet teknolojisinin hayatin vazgegilmezi haline geldigi giintimiizde, daha
once imkansiz goriinen bir¢ok uygulama miimkiin hale getirmistir. Teknolojik
gelismelerin bir¢ok alanda kullanilmasi zorunluluk haline gelmis, egitim alaninda
kullanim da bu durumdan etkilenmistir. Ozellikle uzaktan gretim teknolojileri,
internet ag1 sayesinde egitim sistemi igerisinde yer bulmustur. Modern toplumlarin
gerektirdigi yenilenme ihtiyaci, egitim sisteminden orgilin olarak yararlanamayan
bireyleri, uzaktan egitim yolunu denemeye yoneltmistir (Toker Gokge, 2008: 1).
Boylece zaman ve mekan siir1 olmadan bilgiye ulasmay1 saglayan, 6grenme siirecinde
duvarlarin kalkarak bagimsiz ve esnek 6grenme firsati sunan uzaktan egitim, yasam

boyu 6grenmenin yayginlagsmasina énemli bir katk: saglar duruma gelmistir (Bakioglu
ve Can, 2014: 16; Torkul, 2012: 42).

Uzaktan egitim; belirli merkezlerden yiiriitiilen, bireyin kendi kendine
ogrenmesini amaglayan, egitsel igeriklerin Ogrenenlere Ozel olarak hazirlanmis
araglarla ve cesitli ortamlar yoluyla saglandigi bir 6gretim yontemidir (Banar ve Firat,
2015: 17). Acgik ve uzaktan egitim fiziksel olarak ogrencilerin bulunduklar1 yerlerde
olmasini gerektirmeksizin, 6grenci ve dgretmenlerin giincel iletisim teknolojilerinden
yararlanilarak bir internet ortaminda eszamanli ya da eszamanli olmadan degisik
sekillerde ders isledikleri, planli bir o6gretim seklidir. Bu yontemle egitmenler,
ogrenciler ve bu iki tarafi birbirine baglayan koprii vasitasi goren merkez tarafindan,
Ogretim tiiniteleri ve gesitli ortamlar yoluyla iletisim ve etkilesim saglanmaktadir
(Bakioglu ve Can, 2014: 17; http://www.devlette.com/; http://ue.nevsehir.edu.tr;).
Uzaktan egitim, ¢cok genis 6grenci kitlesine hizmet sunmaktadir. Geleneksel egitimden
yararlanmayan kisiler icin, vazgecilmez bir egitim sistemidir. Ogrenci merkezli ve
ekonomiktir. Uzaktan egitimde, birey 6grenmeyi kendisi i¢in gerceklestirir. Bilissel,
sosyal ve yansitic1 diisiinme becerileri ile 6grenme siireclerini icine alan yapisalc
O0grenme anlayist benimsenmektedir (Cighk ve Bayrak, 2015: 91). Uzaktan egitimde,
her bir 6grenci kendi hizinda 6grenir, bilgiye hizli ve kolay bir sekilde erisme imkani
verir ve yliz ylize egitimde gereken ulasim, konaklama, barinma, beslenme gibi ek
harcamalar1 ortadan kaldirir (Andsoy, Giingor, Bayburtluoglu ve Yaman, 2012: 67;
Ciftci, 2015: 44; Demir, 2014: 207; http://uzem.gediz.edu.tr).

Uzun vadede, uzaktan Ogretim sunan tniversitelerin 21. yiizyilin 6grenci
ihtiyaglarin1 karsilamada, elektronik araclar1 kullanan bireylere hizli bir geribildirimin
verilecegi bireysellestirilmis egitimsel sistemleri saglamak icin elektronik iletisim
araglarini kullanmas: gerektigi goriilmektedir (Harry & Perraton, 2003: 11). Yalnizca
universite egitimi degil, meslek sahibi bireylerin de uzaktan egitim programlarina
dahil edildigi gortilmektedir. Uzaktan egitim deneyimsiz 6gretmenlerin mesleklerinin
baslangicinda, deneyimli 6gretmenlerin ise kendilerini gelistirmek igin siirekli egitimi
amaciyla kullanilabilmektedir. Uzaktan egitimle daha genis kitlelere, daha ekonomik
ve kisa zamanda ulasmak miimkiin olabilmektedir (Banks et all, 2007: 13).

Ogrenci merkezli bir egitim yontemi olan uzaktan egitimde amag, 6grencinin
kendi kendine 0grenmesini saglayacak bir ortam olusturmaktadir. Uzaktan egitimin
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hayat boyu Ogrenime, insanin gelisimine ve ekonomiye Kkatkilar sagladig:
goriilmektedir. Fakat egitim 6gretimde, sistem her zaman dogru islemeyebilir ve bu
durum istenen hedeflere ulasmay giiclestirebilir. Ogretimdeki bagarinin artmasi icin
bir¢ok faaliyetin basarili sekilde yiriitiilmesi gerekmektedir. Uzaktan egitimde
ogrenci, her ne kadar egitim firsatindan uzaktan istedigi sekilde ve okula gitmeden
kolay bir sekilde yararlaniyor olsa da aslinda yiiz yiize etkilesim, grup calismasi, smif
ici etkinlik ve sorumluluklardan ve sosyal gelisimden uzak bir sekilde Ogrenim
gormektedir. Kurumun kendi iginde stirecin yiriitilmesine iliskin sikintilar1 da
ogrenci ve kurumun kars1 karsiya kalmasina neden olan énemli sorunlardandir (Ciglik
ve Bayrak, 2015: 91). Bir kurum ya da kurulusun uzaktan egitim faaliyetinde
bulunmasi ve uzaktan egitimde istenen basariy1 yakalayabilmesi igin teknolojik alt
yapy, yeterli teknik ve idari personel, alan uzmani 6gretim elemanina sahip olmasi
gerekmektedir. Uzaktan egitimde 6grencilere destek hizmetinin zamaninda ve stirekli
verilemeyisi, ders disi sosyal faaliyetlerin eksik olmasi, iletisim alt yapisinin yeterli
olmayisi, Ogrencilerin is hayatindaki yogunluk nedeniyle zamani etkin
yonetememeleri 0grenci kaynaklar1 problemler olarak siralanabilir. Egitici kaynakl
problemler ise; Ogretim elemanlarinin teknolojiye uyum saglayamamalari, 6grenci
merkezli ders igerigi hazirlamamalar1 ve iletisim araglarimi etkili kullanamamalar:
olarak siralanabilir (Torkul, 2012: 44).

Uzaktan egitim, 1892 yilinda akademik olarak taninmig ve iiniversite diizeyinde
ilk uzaktan egitim programi, Chicago Universitesi'nde hazirlanmistir. Genel olarak
bireylerin egitime yonelik taleplerinin ¢oklugu, egitim kurumlarina ulasma giigliigii ve
teknolojik gelismeler uzaktan egitimin gelisme nedenleri olarak siralanmaktadir
(Bakioglu ve Can, 2014: 21). Uzaktan egitim uygulamalarinin, toplumlarin gelismislik
diizeyine gore gelistigi goriilmektedir (Somuncuoglu, 2005: 99). Baslangicta
yliksekogretim sisteminin oniindeki yigilmay1 onlemek ve cok sayida Ogrencinin
yliksekdgrenimden yararlanabilmesini saglamak amaciyla, ililkemizde 1982 yilinda
acik Ogretim sistemi uygulanmaya baslanmistir. Giintimiizde bu uygulama gittikce
gelismekte, yayginlasmakta ve biiylik oranda ortaya ¢ikis amacia hizmet etmeye
devam etmektedir (Can, 2012: 990). Diinya’daki bir¢ok orgiin egitim kurumu
icerisinde, uzaktan egitim kurumlar1 yer almaktadir. Uzaktan egitim yapan bu
kurumlar, 6gretme etkinliginden ¢ok 6grenmenin yapisalci yoniinii daha etkin olarak
ortaya c¢ikarmiglar ve uzaktan egitim teknoloji alt yapisinin gelismesi sayesinde
ogrenme siirecine katkida bulunmuslardir (C1glik ve Bayrak, 2015: 87). Ozellikle kirsal
kesimlerdeki Ogrencilere egitim firsati sunulmasini saglayan uzaktan egitim, firsat
esitligini yoniinden biiyiik 6nem arz etmektedir. Ogretim iiyesi kadrosu yetersizligi
nedeniyle acilamayan derslerin internet {izerinden verilmesi ve konusunda uzman
ogretim {iyelerinin bilgilerinden farkli tiniversite Ogrencilerinin yararlanabilmeleri
agisindan da uzaktan egitim 6nem tasimaktadir (Andsoy ve ark., 2012: 67).

Ozellikle bilisim ve bilgi paylagim teknolojilerindeki ilerlemeler acik ve uzaktan
egitimin ¢ok hizli sekilde yaygimnlasmasma yardimci olmaktadir. Son on yilda
Tiirkiye’de Anadolu Universitesi disginda farkli iiniversitelerin agik ve uzaktan
o0grenme alaninda yatirimlar yapmasi ve programlar agmasiyla birlikte agik ve uzaktan
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o0grenmenin yaygimnlasmasi hizlanmis, yeni teknolojilerden yararlanilmaya baglanmistir
(Turkan ve Cihan, 2015: 53). Tirkiye’de 2012-2013 egitim-0gretim yilinda 65 devlet, 24
vakif iiniversitesinde doktora, yiiksek lisans, lisans ve lisans tamamlama, sertifika,
hizmet i¢i egitim, seminer ve ders diizeyinde agik ve uzaktan egitim uygulamalar:
bulundugu goriilmektedir (Can, 2012: 977). Tiirkiye'de 2000-2001 o6gretim yilinda
devlet tiniversiteleri acik ve uzaktan egitim sisteminde kayith 6grenci sayis1 toplamda
1.536.493 iken 2014-2015 yilinda bu saymnin 2.854.702 6grenciye ulastigi goriilmektedir
(https://istatistik.yok.gov.tr/, 2015). Bu veriler, actk ve uzaktan egitim sisteminin
toplumun egitiminde Onemli bir yeri oldugunu ve bu Onemin giderek arttigini
gostermektedir. Karabiik Universitesi de Uzaktan Egitim Arastirma ve Uygulama
Merkezi ile uzaktan egitim veren kurumlar arasinda yerini almigtir. Karabiik
Universitesi'nde uzaktan egitim hizmeti veren dokuz on lisans, on lisans, biri tezli
olmak {izere ii¢ yiiksek lisans ve bir sertifika programi yiiriitiilmektedir. Bunun
yaninda, tiim 8rgiin egitim programlarinda Yabanci Dil, Tiirk Dili, Atatiirk Ilkeleri ve
Inkilap Tarihi dersleri gevrimici olarak-uzaktan egitim yolu ile yiiriitiilmektedir.
Ogrencilerin sinavlar1 ise yiiz yiize yapilmaktadir. Karabiik Universitesi, alaninda
uzman tiim 0gretim, uygulama ve arastirma programlari ile farkli mekanlarda bulunan
ogretmenlere bilgi ve beceri kazandirilmak, her yastan ve gruptan insana ulasip egitim
seviyesini artirmak, uzaktan egitim hizmetini ulusal ve uluslara aras1 bir boyuta
tasimay1 hedefleri olarak belirtmistir (http://kbuzem.karabuk.edu.tr, 2015).

Konuyla ilgili olarak uzaktan egitim algis1 ve bazi derslerin uzaktan egitimle
verilebilirligi (Antalyali, 2004), {iniversite O0grencilerinin uzaktan Ogretime yonelik
tutumlar1 (Baris, 2015), uzaktan egitimde Ogrencilerin dersleri takip etme durumlar:
(Demirkan, Bayra ve Baysan, 2016), uzaktan egitime farkli acgilardan bakis
(Somuncuoglu, 2005; Toker Gokge, 2008; Erdemir, 2014; C1glik ve Bayrak, 2015; Turkan
ve Cihan, 2015) konularini ele alan arastirmalara rastlanmistir. Yapilan arastirmalar,
hentiz uzaktan egitimin geleneksel egitime gore daha nitelikli oldugu hipotezini
dogrulamis degildir. Bu nedenle, uzaktan egitimin tiim boyutlar1 ile ele alinmasi
onemli goriinmektedir (Akt.: Sozen Sahiner, 2012: 122; Turkan ve Cihan, 2015: 58).
Uzaktan egitimle gerceklesen 6grenmede, basariy1 etkileyen faktorlerin ve yasanan
problemlerin belirlenmesi, 0grenci, Ogretim elemani ve diger destek elemanlar:
agisindan degerlendirmelerin yapilmasi, uzaktan egitim uygulamalarinin niteliginin
geligtirilmesine katki saglayacaktir. Bu nedenle, bu calismada Karabiik Universitesi
uzaktan egitim Ogrencilerinin bakis ag¢sindan, uzaktan egitim uygulamalarmi
degerlendirmek amaglanmistir. Konu ile ilgili yapilan ¢alismalarin kisith sayida
oldugu diistiniildiigiinde, ¢alisma sonuglarmin hem konu ile ilgili ¢alismalar hem de
uzaktan egitim uygulamalarinin niteliginin gelistirilmesine katki saglayacag:
diistintilmektedir

YONTEM

Calisma betimsel tarama modelinde tasarlanmis, amagsal 6rnekleme yontemi
kullanilmistir. Amagsal 6rnekleme, seckisiz olmayan bir ornekleme yaklasimidir ve
¢alismanin amacina bagli olarak zengin bilgi durumlarinin segilerek derinlemesine
arastirilmasimi saglar (Biytikoztiirk, Kilig Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve Demirel,
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2008). Bu nedenle calisma grubuna arastirmaya yonelik bilgi edinmeyi saglamasi
agisindan, uzaktan egitim gdren ogrenciler dahil edilmistir. Karabiik Universitesi
Safranbolu Meslek Yiiksekokulu Cocuk Gelisimi 6n lisans uzaktan egitim programinda
2015-2016 Ogretim yil1 ilk yarisinda 6grenim goren ve ¢alismaya goniillii olarak katilan
115 o6grenci, galisma grubunu olusturmustur. Ogrencilerin %63,48’1 birinci sinif,
9%36,52’si ikinci smif olup %46,09'u 20 yasa ve daha kiigiik, %32,18'1 20-25 yas, %8,69'u
26-30 yas, %13,04ii 31 yas ve iizeri yas grubundadir. Ogrencilerin %17,39'u evli ve
%14’11 bir veya iki ¢ocuk sahibidir.

Veri toplama araci olarak arastirmacilar tarafindan gelistirilen, 6grencilere ait
bazi kisisel bilgiler ve galismanin amacina uygun goriislerinin sorgulandig bir anket
kullanilmistir. Anket formunun gelistirilmesinde, ilk olarak arastirmanin hedeflerine
yonelik olarak agik uglu sorular hazirlanmis ve bu sorular uzaktan egitime devam eden
dért dgrenciye yoneltilmistir. Ogrencilerin cevaplarindan da yararlamlarak anket
sorular1 olusturulmustur. Anket sorular1 daha sonra arastirmanin amacina uygunlugu,
anlasilirligr gibi konularda degerlendirmeleri igin iki ¢ocuk gelisimi ve egitimi, biri
egitim bilimleri alanindan olmak {izere {i¢ alan uzmaninin goriisiine sunulmustur.
Alan uzmanlarinin goriisleri dogrultusunda yeniden diizenlenerek kapsam gecerligi
saglanmaya calisilmistir. Boylece anket formu 5’i kisisel bilgiler olmak {izere toplam 20
sorudan olusmustur.

Veriler, 6grenciler yiiz yiize egitim doneminde ve donem sonu sinavlarinda
okula geldikleri zaman toplanmistir. Calismanin amaci agiklandiktan sonra anket
formlar1 kendilerine verilerek doldurmalar1 istenmistir. Elde edilen nicel veriler
bilgisayar ortamina girilmis, SPSS programindan yararlamilarak yiizde ve frekans
dagilimlarina bakilmistir.

BULGULAR ve YORUM

Bu boéliimde, 6grencilerin uzaktan egitim tercihleri, uzaktan egitim derslerini
takip durumlar1 ve derslerin islenisi, uzaktan egitimde iletisim, kaynaklara ulasim ve
ylz ylize egitim, uzaktan egitim uygulamasinin basarisi ve dersi veren Ogretim
iyelerinin bakis agisina yonelik goriislerini iceren bulgular ve yorumlara yer
verilmistir.

Ogrencilerin uzaktan egitimi tercihleriyle ilgili bilgiler Tablo 1'de
goriilmektedir.
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Tablo 1. Uzaktan Egitimi Tercih ile Ilgili Bilgilerin Dagilimi

Tercih Nedeni N %
Hem calisip hem okumak istemesi 42 36,53
Universite stnavi puaninin bu boliime yetmesi 42 36,52
Ailenin ekonomik durumunun, okul masraflarimi karsilamaya uygun 16 1391
olmamasi
Evli ya da ¢ocuklu olmas: 15 13,04

(Sartlar uygun olsaydi) Egitim Tercihi
Orgiin Egitim 98 8522
Uzaktan Egitim 17 14,78

Tablo 1’de goriildiigii gibi, 6grencilerin %36,53'ii hem calisip hem okumak icin,

%36,52’si liniversite smavinda aldig1 puan bu boliime yettigi icin, %13,91'i ailesinin
ekonomik durumu okul masraflarimi karsilamaya uygun olmadig: ve %13,04'i1 evli ya
da cocuklu oldugu icin uzaktan egitimi tercih ettiklerini belirtmislerdir. Ogrencilerin
%85,22’si ise eger sartlar1 uygun olsaydi orgiin egitimi tercih edeceklerini ve ancak
%14,78’i ise sartlar ne olursa olsun yine uzaktan egitimi tercih edeceklerini
belirtmiglerdir. Buna gore, 6grencilerin uzaktan egitimin tercih nedenlerinin baginda is
ve egitim hayatinin geldi8i, fakat sartlarin uygun olmas: durumunda yine de orgiin
egitimin ilk sirada tercih edildigi sdylenebilir.

Ogrencilerin uzaktan egitim derslerini takip durumlari ve derslerin islenisi ile

ilgili goriislerinin dagilimi Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2. Ogrencilerin Dersleri Takibi, Ders Islenisi ile Ilgili Goriislerinin Dagilimi

Egitimde Tiim Dersleri Cevrimici Olarak Takip Diizeyi N %
Tiimiiyle takip edebiliyorum 26 22,61
Genellikle takip edebiliyorum 31 26,96
Cok az takip edebiliyorum 21 18,26
Kismen takip edebiliyorum 19 16,52
Neredeyse hig takip edemiyorum 18 15,65

Cevrimigi Dersleri Takip Etmeye Engel En Onemli Sebep
Sik sik internet baglantisi kesilmesi 33 28,70
Ders saatlerinde iste/calisiyor olmak 30 26,09
Misafir gelmesi gibi aileyi ilgilendiren durumlarin yasanmast 24 20,87
Isten gelip derslere katilmanin giig olmasi 18 15,65
Cocuklariyla ilgilenmek zorunda olmasi 10 8,69

Cevrimigi Ders Esnasinda En Sik Karsilasilan Problem
Dersin elektrik ya da internet baglantis: yiiziinden kesintiye ugramasi 46 40,00
Ses iletiminin net olmay1si 29 2522
Aile ortamindaki bir durum nedeniyle derse ara verilmesi 21 18,27
Dersin hocasi ile iletisim etkinliklerinin yavas olmasi 14 12,17
Goriintiilii iletisimin olmayisi 5 4,34
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Tablo 2. Ogrencilerin Dersleri Takibi, Ders Islenisi ile Ilgili Goriiglerinin Dagilim
(Devami)

Cevrimici derslere d6grenci katiliminin nasil saglandig:

Yazil1 olarak soru sorma firsati veriliyor. 63 54,79

Yalnizca ders hocasmin sundugunu izleme firsatimiz oluyor. 30 26,09

Ses baglantis1 yaparak katihm firsat1 veriliyor. 11 9,56

Video veya resim goriintiilerini ekranda paylasmamaiza firsat veriliyor. 11 9,56
Ogrencilerin, derse katiliminin artirilmasi i¢in yapilabilecekler

Dersin hocas1 6grencilere soru sorarak cevaplarini dinlemeli 38 33,05

Ogrencilere ders notunu etkileyecek sorumluluklar/6devler verilmeli 37 3217

Dersin hocas1 yoklama yapmali 21 18,26

Ogrencilere derste s6z hakki verilmeli 19 16,52
Derslerin ¢evrimig¢i islenmesinin, 6grenmede yeterli olup olmadig:

Kismen yeterli 76 66,09

Kesinlikle yeterli 21 18,26

Kesinlikle yeterli degil 18 15,65
Derslerin daha verimli olabilmesi icin ne yapilmasi gerektigi

Ogrenci katilimini artiric1 6nlemlerin alinmast 32 27,83

Derslerin daha erken saatlere konmasi 31 26,96

Ders islenis esnasinda, sesli olarak katilim seklinde 6grenciye soz hakk:r 29 25,21

verilmesi

Yiiz ylize egitim siiresinin artirilmast 23 20,00

Tablo 2'de Ogrencilerin %22,61'i dersleri cevrimigi olarak tiimiiyle takip
ettiklerini, %26,96’s1 dersleri genellikle takip edebildiklerini, %18,26s1 dersleri ¢ok az
takip edebildiklerini, %16,52 ise kismen takip edebildiklerini belirtmislerdir.
Ogrencilerin gevrimigi dersleri takip etmeye engel olan en énemli sebepleri %28,70 sik
internet baglantisinin sik kesilmesi, %26,09 ders saatlerinde ¢alisiyor olmalari, %20,87
misafir gelmesi gibi aileyi ilgilendiren durumlarin yasanmasi, %15,65 isten gelip
derslere katilmanin gii¢ olmasi, %8,69 cocuklarla ilgilenmek zorunda olmak olarak
siralanmistir. Cevrimigi ders esnasinda en sik karsilasilan problemler ise %40 dersin
elektrik ya da internet baglantis1 yiiziinden kesintiye ugramasi, %25,22 derste ses
iletiminin net olmamasi, %18,27 aile ortamindaki bir durum nedeniyle derse ara
vermek zorunda kalinmasi, %12,17 dersin hocasi ile iletisim etkinliklerinin yavasg
olmasi, %4,34 goriintiilii iletisim olmasi olarak belirtilmistir. Ogrencilerin %54,79'u
yazili olarak soru sorma firsati verildigi igin, %26,09'u yalmizca ders hocasmin
sundugunu izleme firsatt oldugu igin, %9,56's1 ses baglantis1 yaparak katihm firsati
verildigi icin, % 9,56’s1 video veya resim goriintiilerini ekranda paylasmalarina firsat
verildigi ig¢in g¢evrimigi derslere Ogrenci olarak katilimlarmin saglandiklarmi
belirtmislerdir. Ogrencilerin derse katilimlarinin artmasi icin ne yapilmasi gerektigi ile
ilgili soruya ogrencilerin %33,05’i dersin hocasinin 6grencilere soru sorarak cevaplarini
dinlemesi gerektigini, %32,17’si 6grencilerin ders notunu etkileyecek sorumluluk ve
odev verilmesi gerektigini, %18,26's1 ders hocasimnin yoklama yapmas1 gerektigini,
%16,52’si ise Ogrencilere derste s6z hakki verilmesi gerektigini belirtmislerdir.
Derslerin g¢evrimigi olarak islenmesinin 6grenmede verimli/yeterli olup olmadig ile
ilgili olarak 6grencilerin %66,09"u kismen yeterli oldugunu, %18,26"s1 kesinlikle yeterli
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oldugunu, %15,65'i kesinlikle yeterli olmadigini belirtmislerdir. Derslerin daha verimli
olabilmesi igin ise 6grencilerin %27,83'ii 6grencinin derse katilimini arttirict 6nlemler
alinmas1 gerektigini, %26,96’s1 derslerin daha erken bir saate konulmasi gerektigini,
%25,21’i ders islenisi esnasinda sesli katilim seklinde 6grenciye so6z hakki verilmesi
gerektigini ve %20’si yliz yiize egitim siiresinin arttirilmasi gerektigini belirtmislerdir.

Buna gore, Ogrencilerin yarisina yakinin cevrimici dersi takip ettigi, ders
takiplerine engel olan en 6nemli sebebin internet baglantisinin kesilmesi oldugu, diger
sebeplerin genellikle ev ortamma bagh durumlardan kaynaklandig soylenebilir.
Ogrenciler gevrimici ders islenisini kismen yeterli bulmakta ve katilimin saglamasi igin
gerekli 6nlemlerin alinmasi gerektigini diistinmektedirler.

Ogrencilerin uzaktan egitimde iletisim, kaynaklara ulagim ve yiiz yiize egitim
ile ilgili goriislerinin dagilimi Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3. Iletisim, Kaynaklara Ulagim ve Yiiz Yiize Egitim ile Ilgili Goriislerin Daglim1

Dersin hocasi ile iletisiminizi nasil degerlendiriyorsunuz? N %
Telefon yoluyla iletisim kurabiliyorum. 35 30,44
Telefon veya mail yoluyla kolaylikla iletisim kurabiliyorum. 28 24,35
Thtiyag duydugum her an iletisim kurabilecegimi biliyorum. 26 22,61
Mail yoluyla iletisim kurabiliyorum. 16 1391
Ders hocalarina ulasmak miimkiin olmuyor. 10 8,69

Ders kaynaklarina ulagsmada ne tiir giigliikler yasiyorsunuz?

Senkron dersler sisteme geg yiikleniyor. 52 45,22
Ders kaynag kitaplarimiz yok. 35 30,44
Ders kaynaklarina kolaylikla ulasabiliyorum. 28 24,34
Hangi tiir derslerin yiiz yiize egitim seklinde verilmesi 6grenimi
kolaylastirir?
Alan dersleri 30 26,09
Uygulamali ve sayisal dersler 30 26,09
Uygulamali ve alan dersleri 22 19,13
Uygulama agirlikli dersler 20 17,39
Sayisal dersler 13 11,30

Yiiz yiize egitim donemi hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?

Konu tekrari ve 6dev teslimi gibi geri doniitler agisindan gerekli buluyorum. 36 31,31
Yiiz yiize egitimi gereksiz buluyorum. 35 30,44
Yiiz yiize egitim siiresinin daha fazla olmasi gerektigini diigliniiyorum. 25 21,73

Sinif arkadaglar1 ve hocalarla etkilesim agisindan oldukga faydali buluyorum. 19 16,52

Tablo 3'te goriildiigii gibi 6grencilerin %30,44'1i telefonla, %24,35’i telefon veya
mail yoluyla %22,61’i ihtiyag¢ duydugu her an, %13,91'i yalnizca mail yoluyla ders
hocasi ile iletisim kurabildiklerini, %8,69'u ise ders hocalarina ulasmanin mimkiin
olmadigin1 belirtmiglerdir. Ders kaynaklarina ulasmada yasanan giigliiklerle ilgili
olarak Ogrencilerin %45,22’si eszamanli derslerin sisteme ge¢ yliklendigini, %30,44'ii
ders kaynagi kitaplarin olmadigini, % 24,34'ii ise ders kaynaklarina rahatlikla
ulasabildiklerini belirtmistir. Ogrencilerin %26,09’u alan derslerinin, %26,09'u
uygulamali ve sayisal derslerin, %19,13'ti uygulamali ve alan derslerinin, %17,39'u
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uygulama agirlikli derslerin, %11,30'u sayisal derslerin yiiz yiize verilmesinin
ogrenimi kolaylastiracagini belirtmislerdir. Yiiz yiize egitimle ilgili olarak 6grencilerin
%3,31'1 yiiz ylize egitimin gereksiz oldugunu, %21,73'1i yiiz ylize egitim siiresinin daha
fazla olmasi gerektigini, %16,52’si smif arkadaslar1 ve hocalarla etkilesim agisindan
oldukga faydali bulduklarini belirtmislerdir.

Ogrencilerin uzaktan egitim uygulamasinin bagarisi ve dersi veren 8gretim
tiyelerine bakis agisin1 degerlendirmelerine iliskin goriislerinin dagilimi Tablo 4’te
verilmistir.

Tablo 4. Uzaktan Egitim Uygulamasinin Degerlendirilmesine Iliskin Goriiglerin

Dagilimi
Uzaktan egitimde 6grenci ders basarisini etkileyen en 6nemli etken nedir? N %
Hocanin ders isleme yontemi ve 6grencinin derse katilimi 29 2523
Sinav zamani karsilasilan giicliikler 28 24,35
Hocanin ders isleme yontemi 25 21,74
Calisacak ders kaynaklarinin bulunmasi 14 12,17
Yiiz ylize egitim firsat1 sunulmast 10 8,69
Ogrencinin derse katihim diizeyi 9 7,82

Orgiin egitim ile karsilastirdiginizda, uzaktan egitim uygulamasini nasil
degerlendiriyorsunuz?

Orgiin egitimdeki 6grencilerin 6grenmeleri daha kalici olacaktir. 33 2871
Onemli olan okudugu alani sevmek ve basarili olmaktir. 31 26,96
Mezun oldugumuzda esit sartlarda degerlendirilecegimizi diisiiniiyorum. 26 22,60

Uzaktan egitimdeki 6grenciler, okul hayat: ile aile ve is hayatini birlikte 25 21,73
yiiriitebildikleri i¢in daha kazan¢l durumdalar.

Ders hocalarinizin uzaktan egitim yoluyla 6grenim konusundaki
goriislerini nasil degerlendirirsiniz?

Derslerin verimli olmadigini diisiiniiyorlar. 30 26,09
Uygulamada zorluklar olsa da egitimsel acidan bireylere dnemli bir firsat 30 26,09
sundugunu diistiniiyorlar.

Orgﬁn egitime ulasamayanlar i¢in 6nemli bir firsat oldugunu diisiiniiyorlar. 28 24,35
Hem Ogrenciler hem de hocalar icin uygun olmayan bir egitim yontemi 11 9,57
oldugunu diistintiyorlar.

Uzaktan egitimin anlamsiz bir uygulama oldugunu diisiiniiyorlar. 10 8,69
Kendileri i¢in zorlayici bir uygulama oldugunu diisiiniiyorlar. 6 5,21

Tablo 4’e gore Ogrencilerin %25,23'ti ders isleme yonteminin ve o6grencinin
derse katilhminin, %24,35i sinav zamaru karsilagilan giigliiklerin, %21,74’t1 ders isleme
yonteminin, %12,17’si ¢alismak igin ders kaynaklarinin bulunmasmin, %8,69'u yiiz
ylize egitim firsati sunulmasinin, %7,82’si ise Ogrencinin derse katilma diizeyinin
uzaktan egitimde Ogrenci ders basarisini etkileyen en Onemli etken oldugunu
belirtmislerdir. Orgiin egitim ile uzaktan egitim uygulamalarinin karsilastirmasi
konusunda 6grencilerin %28,71’i 6rgiin egitimdeki 6grenmelerin daha kalic1 oldugunu,
%26,96’s1 onemli olanin okudugu alani sevmek ve basarili olmak oldugunu, %22,60'1
mezun olduklarinda esit sartlarda degerlendirileceklerini diistindiiklerini, %21,73"ti
uzaktan egitimdeki Ogrencilerin okul hayati ile aile ve is hayatim1 birlikte
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yuriitebildikleri i¢in daha kazangli durumda olduklarmi belirtmiglerdir. Ogrenci bakis
acisma gore ders hocalar1 %26,09 derslerin verimli olmadigini, %26,09 uygulamada
zorluklar olsa da egitimsel agidan bireylere 6nemli bir firsat sundugunu, %?24,35 6rgiin
egitime ulasamayanlar igin 6nemli bir firsat oldugunu, %9,57 hem 6grenciler hem de
hocalar igin uygun olmayan bir egitim yontemi oldugunu, %8,69 uzaktan egitimin
anlamsiz bir uygulama oldugunu, %5,21 kendileri igin zorlayici bir uygulama
oldugunu diistinmektedirler.

Buna gore Ogrenci ders basarisini etkileyen en 6nemli etkenin basinda ders
O0gretim elemaninin ders isleme yontemi ve sinav zamaninda karsilasilan giigliikler
gelmektedir. Ogrenciler, orgiin egitimdeki 6grencilerin dgrenmelerinin daha kalict
olacagini fakat mezun olduklarinda esit sartlarda olacaklari igin ve okul hayat: ile aile—
is hayatin birlikte ytrittiiklerinden uzaktan egitimin daha iyi oldugu goriisiinde
olduklar1 sdylenebilir. Ders 6gretim elemanlarinin uzaktan egitim yoluyla verilen
derslerin verimsiz oldugunu diislinseler de Orgiin egitime ulasamayan bireyler igin
onemli bir egitim firsat1 oldugu gortistinde olduklar: sdylenebilir.

TARTISMA

Uzaktan egitime devam eden Ogrencilerin bakis agisindan, uzaktan egitim
uygulamalarimin degerlendirildigi bu calismada 6grencilerin uzaktan egitimin tercih
nedenlerinin basinda is ve egitim hayati birlikte yiiriitme isteginin geldigi
belirlenmistir. @grenciler tarafindan, sartlarin uygun olmas: durumunda yine de orgiin
egitimin ilk sirada tercih edilecegi dikkat cekmistir. Internet iizerinden uzaktan
egitimin tercih edilmesinde en 6nemli neden yogun is hayatinin igerisinde egitime
ayiracak zamani olmayan ¢alisanlarin mesai saatlerinin disinda egitim almaya imkan
tanimasidir. Uzaktan egitim, zamani1 ve maddi imkanlar1 kisithi olan ¢alisan insanlara
egitim imkani vererek bireyin yasam boyu egitimine katki saglamaktadir. Uzaktan
egitim ile alman ©n lisans, lisans ve yiiksek lisans diplomalari, mezunlara
kariyerlerinde yeni firsatlar olusturup, hali hazirdaki konumunu maas artis1 ya da terfi
ile daha iyi hale getirmektedir. Orgiin egitimle beraber diisiiniilmesi gereken
konaklama, ulasim, yemek gibi masraflarin olmamas: da uzaktan egitimi daha
ekonomik bir secenek haline getirmektedir (Antalyals, 2004: 30;
http://muzeb.maltepe.edu.tr, 2015).

Calismada, Ogrencilerin yarisma yakinm gevrimici dersi takip ettigi, ders
takiplerine engel olan en dnemli sebebin internet baglantisinin kesilmesi oldugu, diger
sebeplerin genellikle ev ortamima bagli durumlardan kaynaklandig1 belirlenmistir.
Ogrencilerin, cevrimici ders islenisini kismen yeterli bulduklar1 ve katilimin saglamasi
icin gerekli 6nlemlerin alinmasi gerektigi goriisiinde olduklari belirlenmistir. Dersleri
diledigi kadar tekrarlamas: Orgiin egitimde olmayan, 6grenme siirecinde dgrenciye
yardimci olan bir avantaj olarak goziikmektedir. Ogrenci tiim ders materyallerine
diledigi zaman erigsebilmektedir (http://muzeb.maltepe.edu.tr, 2015). Arastirma
bulgusu ile benzer nedenlerini yararlilik diisiincesi, kariyer ve egitimde ozgiirliik;
katilmak istememe nedeni olarak ise olarak, Andsoy ve arkadaslar1 (2012), yaptiklari
calismada Ogrencilerin uzaktan egitime katilmak istememe yiiz yiize anlatilmayan
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derslerin yeterince anlasilamamasi, etkili olmamasi, smif disi ortamlarda dikkat
daginikligimin olmasi ve zaman kaybi olmasi olarak belirtmislerdir. Demirkan, Bayra
ve Baysan (2016), c¢alismalarinda uzaktan Meslek Yiiksekokulu Harita Kadastro
boliimii 6grencilerinin dersleri canli ve kayittan izlediklerinde ayni diizeyde basarili
olduklari, hi¢ izlemeyenlerin ise anlamli derecede basarisiz olduklarim
belirlemiglerdir.

Uzaktan egitim sistemi teknolojiyle ilgili olmasindan dolay1 sistemle ilgili
aksakliklar biitiin herkesi etkilemektedir (Ciglik ve Bayrak, 2015: 93). Ornegin; ABD’de
internet tizerinden egitim alanlarin %75’inin, egitimini tamamlamadan sistemden
ciktig1 gortilmektedir. Bu durum, internet {izerinden uzaktan egitimin, beraberinde
bir¢ok sorunu da getirdigini gostermektedir (Karpenko, 2008'den Aktaran Toker
Gokge, 2008: 9). Sistemde olusan hatalar nedeniyle ogrenciler yiiklenen ders
materyallerini goremeyebilirler. Internet bagimli bir sistem olan uzaktan egitimde
internet hiznin yavas olmasi, materyallerin belirli bir formata gore sisteme
yliklenebilmesi, sistemlerin kodlama kaynakli hatalar vermesine bagl olarak yavas
islemesi nedeniyle ders materyallerinin sisteme yiiklenmesinde sorunlar
¢ikabilmektedir (Ciglik ve Bayrak, 2015: 93). Antalyali (2004) ¢alismasinda, iiniversite
ogrencilerinin uzaktan egitim degerlendirmelerinin olumsuz oldugunu ve bunun
nedeninin 0grencilerin uzatan egitim ve egitim teknolojileri hakkinda yeterince bilgi
sahibi olmamaktan kaynaklandigimni belirlemistir. Uzaktan egitimde sistem ve ag
altyapisi ¢ok giiclii olan bir kurgunun igerik tarafi ihmal edildiginde, egitim siireci tam
anlamiyla gergeklesmez. Giinlimiizde tanimi, Ozellikleri ve bilesenleri hakkinda
tartismalar devam eden uzaktan egitimin gelisen teknolojilerle gelecekteki durumu
hakkinda yorum yapmanin zor oldugu soylenebilir (Demir, 2014: 211).

Uzaktan egitim ogrencilerinin arkadaglari, 0gretim elemanlar1 ve tiniversite ile
iletisim sorunlar1 olabilmektedir. Bir dersin Ogretim elamaniyla agik bir iletisgim
kurulmasi ders ve programin basari ile tamamlanmasinda biiyiik 6nem tasimaktadir
(Bakioglu ve Can, 2014: 26). Calismada, genel olarak Ogrencilerin dersin sorumlusu
Ogretim eleman1 ile iletisimde sikinti yasamadiklar1 belirlenmistir. Kaynaklara
ulagsmada en biiyiik sorunun, eszamanl derslerin sisteme geg yiiklenmesi, yiiz yiize
egitim donemi icin ise derslerin alan dersleri ve uygulamali dersler olmas: gerektigi,
ogrencilerin bunun konu tekrar1 ve geri doniitler acisindan gerekli oldugu goriisiinde
olduklar1 belirlenmistir. Internet iizerinden &grenimin gitgide daha olagan hale
gelmesine ragmen, pek ¢cogunun hala bilgisayar ortaminda kayitl olarak sunulan ders
yapisinda olusturuldugu goriilmektedir. Bu, egitimcilerin olusturulan sayfa igerikli
notlar1 almakta ve onlar1 dosyalara doniistiirmekte olduklar:i anlamina gelmektedir.
Ayrica slaytlarini, web sayfalarina doniistiirmek icin yeniden c¢alismaktadirlar veya
basitce Power Point slaytlarim yiiklenebilir kilmaktadirlar (Kaya, 2013: 171). Bilgi ve
iletisim teknolojilerinin en st diizeyde kullamildigr uzaktan 6gretimde, kaynaklara
ulasma kolaylig1 6gretimi onemli diizeyde etkileyecektir. Baris (2015), iiniversite
ogrencilerinin uzaktan ogretime yonelik tutumlarin inceledigi calismasinda, 6zellikle
bilgisayar1 ve siirekli internet erisim imkani1 olan, mobil cihazi bulunanlarmin
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tutumlarmin daha olumlu oldugunu belirlemistir. Bu bulgu, calisma bulgularinm
destekler niteliktedir.

Calismada, 0grenci ders basarisini etkileyen en onemli etkenin basinda ders
O0gretim elemaninin ders isleme yontemi ve smav zamaninda karsilasilan gtigliiklerin
geldigi belirlenmistir. Yine ¢alismada Ogrencilerin orgiin egitimdeki 6grencilerin
ogrenmelerinin daha kalic1 olacagini fakat mezun olduklarinda esit sartlarda olacaklari
icin ve okul hayat: ile aile-is hayatimi birlikte yiiriittiiklerinden uzaktan egitimin daha
iyi oldugu goriistinde olduklar1 belirlenmistir. Ders 6gretim elemanlarmin uzaktan
egitim yoluyla verilen derslerin verimsiz oldugunu diisiinseler de Orgiin egitime
ulasamayan bireyler igin Onemli bir egitim firsati oldugu goriisiinde olduklar:
belirlenmistir. Uzaktan egitimde, egitimin yiiz yilize olmasindan kaynaklanan
durumlardan birisi de degerlendirmede yasanan giigliiktiir. Ciinkii 6gretmen-6grenci
etkilesiminde gozlem yapmak veya derse karsi ilgi gibi duyussal 6zellikleri
degerlendirmek zor ya da imkansizdir. Uzaktan 6gretim kurumlarinda 6grenimin
birebir olmamasi nedeniyle 0gretmenin Ogrenci iizerinde gozlem uygulayarak bir
degerlendirme yapmas: zordur. Yapilan sinav bi¢imine bagh olarak degerlendirme
Ogrencinin yalnizca bilgisini 6lgen bir aractir (C1glik ve Bayrak, 2015: 96).

Glindiizleri bir iste calismak zorunda olan bir kisi i¢in 6rgiin egitime katilmak
imkansiz olmaktadir. Bu durumda uzaktan 6gretim devreye girmekte ve ¢alisan kisiler
de ilgi duyduklar1 alanda egitime dahil olabilmektedirler. Bunun yaninda, orgiin
egitim icin farkhh bir sehre gitmesi gereken kisi uzaktan Ogretimde Diinyanin
neresinde olursa olsun, internete bagh bir bilgisayar araciligiyla esnek bir zaman
diliminde ve daha diistik maliyetle Ogrenim gorebilmektedir
(http://kbuzem karabuk.edu.tr/, 2015). Ogrenci, uzaktan egitim ile &zellikle mesleki
alanlardaki yiiksekogretimde, son gelismelere sahip akademisyenlerden ders alma
sansma sahip olmaktadir. Uluslararast mesleki yeterlilikler, standartlar
olusturuldugunda, Diinya'nmin herhangi bir bolgesinde bulunan bir 6grenci, mesleki
teknik alanda uzaktan egitim ile ulasacag egitim sonucu girecegi smavla uluslararasi
sertifika sistemine sahip olabilecektir (Toker Gokge, 2008: 6).

Agik ve uzaktan 6grenme konusunda tilkemizde son yillarda énemli yatirimlar
yapimistir. Agik ve uzaktan ogrenme hizmeti veren iiniversite sayisi artmis, ilk ve
ortadgretim igin ulusal projeler gelistirilmis, yeni teknolojilerden yararlanilmaya
baslanmistir (Turkan ve Cihan, 2015: 51). Yiiksekogretimdeki kayith oOgrencilerin
yaklasik yarisini barindiran agik ve uzaktan egitim sisteminin sayisal artisin yaninda,
nitelik yoniinden de gelismesine katk: saglayacak egitim politikalarina ihtiyag¢ vardir.
Yiiksekogretim Kurulu 2013 yilinda, uzaktan Ogretime iliskin usul ve esaslari
belirlemis olmasina ragmen, uzaktan egitime daha dnceden baslamis olan kurumlarin
standardizasyonlarmin  saglanarak  uygulamada  birlikteligin = olusturulmasi,
olusabilecek eksiklerin giderilmesi igin gesitli diizenlemelere gidilmesi ve kalite
glivencesi sistemi olusturulmas yararl olacaktir (Can, 2012: 990).
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SONUC

Uzaktan egitim uygulamasi, hayat boyu 6grenme bakis agisindan bireylerin
gelisimlerini destelemek i¢in orgiin egitimden dogrudan yararlanamayan bireyler igin
onemli bir 6grenim firsat1 sunmaktadir. Uzaktan egitim uygulamas: yiiriiten kurumlar
ve uzaktan egitimden yararlanan birey sayisi her gecen giin artmaktadir Uygulamada
cesitli giicliiklerle karsilagilsa da zaman igerisinde bu giigliikler ortadan kaldirilabilir
veya en aza indirilebilir goriinmektedir.

Calisma bulgular1 ve alan yazmn 1siginda, uzaktan egitim uygulamalarinin
niteliginin artirilmasi durumunda hedeflenen basariya ulasmanin daha miimkiin
olacag1 soylenebilir. Bunun igin 0gretim programlarimin gelistirilmesi, iletisim agimnin
gliclendirilmesi, 6gretim elemanlarinin 6gretim yontemleri konusunda egitim destegi
almasi onerilebilir. Uzaktan egitim uygulamas: yiiriiten kurum calisanlari, 6gretim
elemani ve Ogrencilerle benzer c¢alismalar yapilarak karsilagilan problemler
belirlenebilir. Elde edilen sonuglar cercevesinde, uygulamaya doniik problemler ortaya
¢itkmadan once gerekli 6nlemlerin alinmasi saglanabilir. Kalite kontrol mekanizmalar:
islevsel bir sekilde ytiriitiilebilir.
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