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ISLETME VE IKTISAT BOLUMLERINDE iSTATISTiK EGITIMININ
VERILME DUZEYI: TURKIYE UNIVERSITELERI ARASTIRMASI

Esen GURBUZ"”
Okyay UCAN™"

Ozet: Istatistik ders ve ders iceriginin bu calismada incelenmesinin
nedeni; istatistik egitiminin her bilim dalim oldugu gibi, isletme ve iktisat
bilimlerini de yakindan etkileyebildigini vurgulamaktir. Istatistik egitiminin
literatiir ve uygulamanin her ikisinde de gerektigi gibi ogretilip kullanilmasinin
gerekli oldugu tartismasiz kabul edilmekle birlikte, Tiirkiye Universiteleri’nde
istatistik egitimi veren boliimlerin eksikligi ve yetersiz oldugu bilinmektedir.

Bu calisma, isletme ve iktisat boliimlerinde istatistik egitiminin
yayginlastirilabilmesine ve etkinligine katki saglamayr amaclamaktadir ve
istatistik egitimi kavramsal bir cercevede incelendikten sonra, Tiirkiye
Universiteleri’nde fakiiltelerin isletme ve iktisat boliimlerinde istatistik egitimini
yiiriiten Ogretim {iiyelerine posta ve internet ortaminda uygulanan anket
yontemine dayali aragtirmanin, sonuglar1 aciklanmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Tiirkiye Universiteleri, Istatistik Egitimi, Istatistik
Ders Icerigi

Abstract: The reason for investigating the statistics lecture and
outline of this lecture is to emphasize that statistics education is an important
factor which affects the economics and management as if affects all other
science. The statistics education has to be taught and used as needed in both
literature and practice. However, it is known that departments, which give
statistics education at Turkish Universities, are insufficient and weak.

This paper aims to provide a contribution for spreading the usage and
effectness of statistics education in both management and economics
departments and, after observing the statistics education in conceptual manner,
the result of the survey studies, which is applied to statistics lecturers in
management and economics departments of Turkey Universities, based on mail
method, is clarified.

Keywords: Turkish Universities, Statistics Education, Outline of
Statistics Lecture

L.Giris
Istatistik egitimi sonucunda yayginlasan ve oOgrenilen istatistik;
belirlenen gecerlilik ve giivenilirlik sinirlart igerisinde, sinirli bir 6rnek
biiylikliigiinden genel sonuclar verebilmesi nedeniyle ©nemli olmaktadir.
Istatistiksel bir analiz sonucunda, verilerin genel durumu hangi olciilerde
yansitabilecegi tahmin edilebilir. Verilerin amaca uygun olarak yorumlanip,
analiz edilebilmesi i¢in; istatistik egitiminin yayginlastirilabilmesi ve istatistik
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egitiminin etkinligi ©nemli olmaktadir. Istatistik yasanmun her alaninda
kullanilabilen 6nemli bir bilimdir ve genellikle iiniversitelerde 6gretilmektedir.

Istatistik bir bilim dali olarak diger bilim dallar1 ile karsihikl1 etkilesim
icerisindedir. Sosyal bilimlerde daha yogun olmakla birlikte, tip, miithendislik,
biyoloji gibi bir¢ok alanda da kullanildig: bilinmektedir (Cakir, 2000: 6-9).

Universitelerin isletme ve iktisat programlarinda istatistik dersi vardir
ve bu programlarin biiyiikk cogunlugunda da zorunlu derstir. Istatistik
kavramlarinin ve uygulama olanaklarinin anlagilmasi, giiniimiiz yoneticisi i¢in
yasamsal Oonem tasimaktadir. Sayisal bilgilerin derlenmesinin ve belirsiz bir
ortamda karar verme araci olarak akla uygun bir bicimde yorumlanmasinin
zorunlu oldugu is yasaminda, istatistiksel yontemler cok yaygin olarak
kullanilmaktadir (Newbold, 2000: 13).

Iktisat ve isletme boliimii 6gretim iiyeleri siirekli olarak degisen calisma
cevresine Ogrencilerini hazirlayabilmek goreviyle karst karsiya gelmislerdir.
Isletmeler ve egitim kurumlar1 karsilikli olarak -egitim kalitesini gelistirme
amaghi- daha fazla isbirliginde bulunmalidirlar. Ogretim iiyeleri ve is diinyasi
isletme ve iktisat boliimlerinde su anda okutulan istatistik derslerinde ne
ogretildigini degerlendirebilirler.

Istatistik egitimi, genel olarak bilgi, yeteneklerin gelistirilmesi ve
arastirma konusu ile ilgili deger yaratabilme iizerine odaklanmaktadir.

Amarican Statistician‘da yayinlanan makaleler (Bisgaard 1991; Hogg
1991; Khamis 1991; Kopas and McAllister 1992; Watts 1991); insanlarin
genellikle istatistiksel diisiinceyi anlamamalar1 ve kullanim alanlarim
degerlendirememeleri nedeniyle, istatistik egitiminde ciddi rahatsizliklar
oldugunu ve degisim yapilmasi gerektigini vurgulamaktadir. Egitimde anlama
ve yaraticilign gelistirebilmede, insanlarin nasil Ogrenebilecegi Onemli
olmaktadir (Snee, 1993: 150). Universitelerde de istatistik egitiminin nasil daha
iyi ogretilebilecegi ile ilgili olarak, ogretim teknik ve araclarina gerekli olan
finansman destegi gelistirilebilmelidir.

Bilgisayar paket programlarinin gelismis olmasi, istatistik egitimini
biiyiik dl¢iide kolaylastirmistir. Ancak paket programlarda yer alan istatistigin
ne oldugu, ne ise yaradigt ve ne amagla kullamildiginin &gretilebilmesi
gereklidir.

Aragtirmalar isletme mezunlarinda temel bilgisayar kavramlarini
kesfetme ve paket programlarimi kullanabilme yetene8inin gelistigini ve
yiikseldigini  aciklamaktadir. Ancak bilgisayar1 sadece etkili olarak
kullanabilmek yeterli degildir, ayn1 zamanda bilgisayarda verilen c¢iktilari
yorumlayip, analiz edebilmek de onemli olmaktadir (Tabatabani ve Gamble,
1997: 49).

Amerika Birlesik Devletlerinde yiiksek egitimde 500 kurumun isletme
istatistik 1 ve 2 derslerinin incelendigi bir arastirma sonucuna gore, ders igerigi
ve bilgisayar paket programlarinda en yaygin konular olarak istatistik 1
derslerinde; veri analizleri, olasilik, Ornekleme, tahminler, ortalamalar ve
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hipotez testleri, en popiiler yazilim programi Minitab olarak belirlenmistir.
Isletme boliimlerinin istatistik 2 derslerinde regresyon analizi, hipotez testleri,
zaman serileri ve tahminler en onemli ders icerikleridir. Minitab, SAS ve
Execustat onde gelen bilgisayar paket programlart ve ASP de en yaygimn
kullanilan dil olarak belirlenmistir. Bu arastirma sonucunda, Iktisadi ve Idari
Bilimler programlarinda isletme istatistigi 1 ve 2 olarak her ikisinin de
ogrenciler icin gerekli oldugu anlasilmistir (Tabatabai ve Gamble, 1997: 48).

Istatistik egitiminde anahtar genel ilkeler teknik ayrintidan daha fazla
onemlidir ve Ogrencilerin bazilari, spesifik tanimlar tekrarlamaksizin genel
ilkeleri degerlendirebilirler (Cox, 1998: 212). Bazi ogretim iyeleri istatistigin
sonu¢ cikarma oldugunu belirtmekle birlikte, istatistik felsefesi ve istatistik
konusu da Ogretilmelidir. Istatistigin konusu ve farkli istatistik yontemlerin,
giinliik yasami nasil etkilediginin vurgulanmasi gereklidir (Federer, 1978: 117-119).

Uygulamada ¢alisan bir istatistik¢i icin pasif bir danismanliktan, aktif
bir liderlige yonelme gereksinimi dogmustur. Bu durumda, istatistik¢inin ¢ok
derin bir istatistik bilgisi yerine, konusu ile ilgili veya ilgilendigi bir bilim dali
ile ilgili bilgisinin olmasi yeterli olmaktadir. Istatistik¢i data analizlerine daha
fazla yogunlagmakla birlikte, gorsel analizlere de gereken Onemi vermelidir.
lletisim yetenegi olmali, karar gerektiren konulara odaklanabilmeli, model
kurma ve kontrol sistemlerine, disiplinlerarasi c¢alismalara ve problem
formiillerine onem vermelidir. Ayrica, uygulamadaki bir istatistik¢i spesifik
problem ¢6zme metodolojisinden ziyade, organizasyon sistem ve siirecleri ile
de ilgilenmelidir. Bilgisayar sistemlerinin is sistemleri ile entegrasyonu
saglanmali, veri tabanlarindan en uygun sekilde yararlanilmalidir (Mcdonald,
1999: 206).

Universite, sanayi ve kamuda calisacak insanlarin istatistiksel
diisiinceyi kullanmalar1 ©nemlidir. Istatistik egitimi sonucunda Ogrenciler,
gercek diinya sorunlar1 ve problemlerine iliskin istatistiksel diisiince ve
yontemleri kullanma deneyimine ulasabilecek yonde gelistirilmelidir.
Ogrencilere kazandirilabilecek bu anlayis onlarin daha fazla istekli olma ve
disiplin kazanma davranisi gostermelerini saglayabilecektir. Dogru &grenme
yontemleri ve kazanilan deneyim, Ogrencilerin istatistifin harika diinyasini
kesfetmelerine yardim edebilir. Ogrenme deneyiminin sonucunda ilgilendikleri
alanlarda gercek sorunlari ¢dzme yetenegine sahip olabilirler ve istatistiksel
diisiince ve metodolojisinin 6nemini anlayabilirler (Snee, 1993: 153).

Etkili iletisim ve bilimsel rapor yazilar istatistik uygulamasinin asil
unsuru olmaktadir. Istatistikgiler ve istatistik¢i olmayip istatistigin diger
kullanicilar tanimlayarak, agiklayarak, siniflayarak, yorumlayarak, ikna ederek
ve tanitarak sonuclart degerlendirirler. Profesyonel ilerlemede, basarili yazma
onem tasimakta ve profesyonel alanda bilimsel yazma; fonlar, makaleler,
teknik raporlar, serbest meslek materyallerini icermekte ve sonucunda iletisim,
yorum, biitiinlesme ve problem ¢dzme yetenegi kazanilabilmektedir (Samsa ve
Oddone, 1994: 117).
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Degiskenlerin anlagilmasinin onemini bir kez degerlendiren 6grenciler,
istatistiksel ~diisiinceyi her giin yasamlarinda kullanabildiklerini kabul
edeceklerdir. Olaylarin bir¢ogu degiskenlerin anlasilmasiyla agiklanabilir ve
giiclii matematik ge¢misi, profesyonel istatistikcilerin gelismesinde onemli bir
rol oynamaktadir. Ancak, baglangicta matematigin bir dali olarak goriilmemeli,
iyl istatistikciler matematik dikkati veya safligiyla ozdeslestirilmemelidir.
Ogrenciler istatistigin bilimsel yontemlerle birlesmesinin bir sonucu olarak,
nasil kullanildigin1 da degerlendirmelidirler. Sorular 1s18inda toplanan veriler;
analiz edilir, Onceki diisiincenin sonuclariyla karsilagtirilir, yeni sorular
eklenebilir. Akademisyenler; iriinler ve hizmetlerin kalitesini ve verimliligini
gelistirmede, isletmelerdeki kisilere, endiistriye veya devlete uygulamaya dayali
oOneriler saglayabilir ve onlara yardim edebilirler (Hogg, 1991: 343).

Aragtirma ve gelistirmenin 6nem kazandig1 giiniimiizde ¢ogunlukla bir
tahminde bulunabilmek karariyla kars1 karsiya kaliriz. Sinirh bilgilerle dogru
karar verebilmek, tahminde bulunabilmek ve bir yoruma gidebilmek istatistik
bilgimizin ne kadar iyi olduguna da baglanilabilir. Isletme ve iktisat
boliimlerinde ©6nemli konularla ilgili karar alma ve uygulama, yorumda
bulunabilme, gelecege iliskin tahminde  bulunabilme yeteneginin
kazandirilabilmesinde; istatistik egitimi Onemli bir destekleyici olarak
goriilebilir.

Bu caligmada istatistik egitiminin onemi ve Tiirkiye Universiteleri
isletme ve iktisat boliimlerinde istatistik derslerini yiiriiten 6gretim iiyelerinin -
istatistik egitiminin bu boliimlerde ka¢ donemde okutulmasi gerekliligi, ders
Ogretme yOntemleri, istatistik egitiminin amacinin ne oldugu ve istatistik ders
iceriklerinin  belirlenebilmesine  yonelik-  goriislerinin, istatistiksel bir
degerlendirmesini ortaya koyabilmek amag¢lanmistir.

Tiirkiye literatiirtinde bu calismanin benzer bir uygulamasi, muhasebe,
pazarlama ve yonetim alanlarinda var olmakla birlikte, istatistik alaninda benzer
bir calismaya rastlanilmamustir.

II. isletme ve iktisat Boliimlerinde Istatistik Dersinin Verilme
Diizeyine iliskin Bir Arastirma

Gelecege iliskin planlar ve programlarin gerceklestirilebilmesinde,
aliabilecek makro ve mikro kararlarda, istatistiksel verilerin kullanilmasi1 karar
almayr  kolaylastirabilecektir. Ancak bunun icin istatistigin  dogru
kullanilabilmesi gereklidir. Istatistik bilimi her alani etkilemekle birlikte,
isletme ve iktisat konular1 makro ekonomiyi ve toplumu etkiledigi i¢in, tek bir
bireyi etkileyebilecek kararlara gdre daha onemli olabilmektedir. Bu nedenle
isletme ve iktisat ile ilgili gelecege yonelik kararlar alinip uygulanabilmesinde,
istatistik biliminden yararlanabilecek uzmanlara basvurulmasi, kararlarin
etkinligini yiikseltebilecektir.
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Buna karsin istatistik biliminin isletme ve iktisat boliimleri i¢in olan
oneminin ne diizeyde fark edilebildigi konusu ise tartigilabilir. Bu calisma;
istatistik derslerinin isletme ve iktisat boliimlerinde verilmesiyle ilgili temel
sorulari, bu boliimlerde istatistik derslerini yiiriiten Ogretim iiyelerinin
goriislerine gore degerlendirmektedir.

A.Arastirmanmin Amaci

Bu arastirmada; istatistik derslerinin isletme ve iktisat boliimlerinde
verilme diizeyi ve nasil verilmesi gerektigi ile ilgili olusabilecek farkli goriisleri,
-bu boliimlerde istatistik derslerini yiiriiten Ogretim {yelerinin goriislerine
bagvurarak- degerlendirilebilmek ve ortak bir veri tabami olusturabilmek
amaclanmistir.

B.Ornekleme

Aragtirmanin ana kiitlesini Tiirkiye Cumbhuriyeti Devleti sinirlart
icerisinde kurulan 53 Devlet ve 24 Vakif Universitesi’nin Iktisadi ve Idari
Bilimler Fakiilteleri olusturmakta, Devlet Universitelerinin 4, Vakif
Universitelerinin 1 tanesinde Fakiilte Birimi olarak Isletme ve Iktisat
boliimlerinin bulunmadig1, 4 tane Universitede 2 tane, Istanbul Universitesi’nde
ise 3 tane bulundugu belirlenmistir. Isletme ve/veya iktisat birimleri oldugu
belirlenen iiniversitelerin tamami olan 78 tanesine tamsayim yOntemine gore
anket gonderilmistir.

Cevaplanip, geri donen anket sayist 33 tane olmustur. Tiirkiye’deki
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiilteleri’ndeki istatistik egitimini yansitmasi
bakimindan geri doniisiim oraninin yetersiz goriilmesi nedeniyle, cevap
almamayan isletme ve iktisat programlarina posta ve elektronik posta
araciligiyla ayni anket yeniden uygulanmustir. Ik uygulamada 33 tane anket
cevaplanip geri donerken, anket uygulamasinin tekrarlanmasindan sonra
cevaplanan toplam anket sayis1 50’ye yiikselmistir.

Geri doniistim oraninin 0.64 olmasi, istenilen bir sonug¢ olarak kabul
edilmistir. Bu durum isletme ve iktisat boliimlerinde istatistik derslerini yiiriiten
istatistik ders hocalarinin, bu konuya duyarliligini da temsil edebilir. Yabanci
literatiirde posta ile gerceklestirilen anket yonteminde, %30’un {iizerinde
cevaplama oraninin ¢ok az oldugu belirtilmektedir. Siklikla goriilen geri
doniisiim orant, %5 ile %10 arasinda degismektedir (Remington vd., 2000: 190).

C. Arastirmanin Yontemi

Aragtirma ile ilgili literatlir caligmasinda, genellikle istatistik konusunu
isletme ve iktisat bdliimlerinde degerlendiren c¢alismalar arastirilmasgtir.
Konunun uygulamasi icin gelistirilen anket formu, isletme ve iktisat boliimleri
bulunan 49’u Devlet ve 23 tanesi Vakif Universitesi icerisinde, birden fazla
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiilteleri olan Universiteleri de kapsayan, 55’
Devlet ve 23’ti Vakif olmak iizere toplam 78 Fakiilte‘ye istatistik derslerini
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yiirliten ogretim iiyelerine iletilmek {izere- posta ve e-mail aracihig ile
gonderilmistir.

Universitelerin e-mail adresinden, fakiiltelerin isletme ve iktisat
boliimlerinde istatistik derslerini yiiriiten dgretim iiyelerinin isimleri ve e-mail
adresleri istenilmistir. Sinirlt sayida cevap geldigi i¢in ikinci bir yontem olarak,
Universitelerin web sayfalarindan isletme ve iktisat programlari bulunan
Fakiiltelerin adresleri belirlenerek, istatistik derslerini yiiriiten 6gretim iiyelerine
verilmek iizere anket formu gonderilmistir.

Anket formu ii¢ boliimden olusmaktadir. Birinci bdéliimde anketi
cevaplayan Ogretim iiyesinin {invani, calistii anabilim dali ve yast gibi
ozellikleri sorulmustur. Ikinci boliimde istatistik derslerinin isletme ve iktisat
boliimlerinde ka¢ donem okutulmas: gerektigi, dersin amacinin ve &gretme
tekniklerinin nasil oldugu ve nasil olmas1 gerektigini arastirabilecek sorular yer
almaktadir. Ugiincii boliimde ise bir istatistik dersinde 6gretilmesi gereken genel
ders iceriklerinin verilme diizeyinin arastirilabilmesi igin, 5°li likert olgegi
tekniginden yararlanilmistir.

D. Arastirmamin Hipotezleri

Hl:Isletme ve iktisat boliimlerinde istatistik egitiminin kag doénem
okutulmasi gerektigine iligkin Ogretim iiyelerinin goriiglerinin dagilimlar
arasinda, farklilik vardir.

H2:Isletme ve iktisat boliimlerinde istatistik egitiminin amacin
degerlendiren 6gretim iiyelerinin goriisleri arasinda, farklilik vardir.

E.Arastirmanin Stmirliliklar

Konunun amaci geregi arastirmanin ana kiitlesini sadece isletme ve
iktisat boliimlerinde istatistik dersi egitimi veren 6gretim iiyeleri olusturmakta
olmasi nedeniyle, anket sayist sinirli olmustur.

F.Arastirma Verilerinin Analizi ve Yorumu

Tablo 1, 2002-2003 Bahar ve 2004-2005 Giiz doneminde olmak iizere
ilk uygulamada yeterli sonu¢ alinamadigr icin iki kez uygulanan anket
sonuclarina gore, Tiirkiye Universiteleri dort yillik isletme ve iktisat
programlarinda istatistik derslerini yiiriiten 6gretim {iiyelerinin demografik
ozelliklerini gostermektedir.
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Tablo 1: Ankete Katilan Ogretim Uyelerinin Demografik Ozellikleri

) Demografik | Dagilimlar Ankete katilan Ogretim
Ozellikler tiyelerinin,  %38’1  kadin, %62’si
Frekans | Yiizde | erkeklerden olugmaktadir. Bu sonug;

Istatistik dersleri egitimi veren erkek

Kadn o 380 | o&retim uyfilerlnm ankete .du.yarhhglmn

. fazla oldugu veya istatistik caligma

2 alaninda erkek Ogretim {iyelerinin

= Erkek 31 620 sayisinin daha fazla oldugu seklinde de

O yorumlanabilir.

Z30 2 4.0 Ankete katilan Ogretim
30-39 24| 48.0 | lyelerinin %48’i 30-39 yas araligy,

s 40-49 13] 260 | %26’s1t 40-49, %22’si ise 51-60 yas

a 50-59+ 11| 22.0 | araligindadir.

Prof. Dr. 13| 260 Ankete katilan ogretim
Dog. Dr. 7] 140 | iiyelerinin  %46’s1 Yrd. Dog. Dr.
§ Yrd.Dog.Dr 23| 46.0 | 926’51 ise Prof. Dr. diizeyindedir.

S5 S Iktisat ve isletme boliimlerinde
Ogr. Gor. 71 130 | igiatistik  derslerini  yiiriiten  6gretim
Isletme 17 340 | .. . . vee s .
= iiyelerinin, % 34’i isletme, %24’

- & Iktisat 10 20.0 | . . . S

B 5 —— istatistik, %20’s1 ise iktisat alanlarinda

S 7 | Istatistik 12 24.0

Iz - calistiklarimt agiklamislardir. Bu durum,

= & =|Ekonometri 3 6.0 Tiirkive'd tatistik e .

O <€ A Matematik 3 6.0 ur ye'de 1statisti egltl@ veren
Bilinmeyen 5 10.0 | bolim sayisinin az olmasinin bir sonucu

olarak, istatistik anabilim dalinda
yetisen Ogretim Uyesi sayisinin gereksinimi karsilamamasi veya isletme ve
iktisat boliimlerinde istatistik derslerini yiiriitecek olan 6gretim iiyelerinin
istatistik anabilim dalinda calismasa bile, istatistik bilgisine sahip olanlar
icerisinden se¢ilebilmesinin de bir gostergesi olabilir.

Tablo 2 anket uygulamasina katilan Ogretim iiyelerinin goriislerini;
istatistik derslerinin isletme ve iktisat boliimlerinde ka¢ donem yer almasi
gerektigi, dersin amaci, ders Ogretme yontem ve araclarinin nasil olmasi
gerektigi konularinda gostermektedir.
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Tablo 2: Ankete Katillan O'g“retim.Uyelerinin fgletme ve Iktisat Boliimlerinde
Istatistik Egitimi Ozelliklerine Iligskin Yanitlart

Istatistik Egitimi Ozellikleri Frekans
Q
kel
N
=]
>
g Kesinlikle Okutulmalidir 50 100
=] Okutulmalidir
E%: Ne Okutulmali Nede Okutulmamalidir
'§ Okutulmamalidir
-4 Hi¢ Okutulmamalidir
Bir Dénem 1 2.0
2 2 E Iki Donem 23 | 46.0
£ 2 2 Z [ Donem 10 | 20.0
‘E Eh 0 =
4 @A @ | Dort Donem 16 | 32.0
1.Derecede Onemli 16 | 32.0
2.Derecede Onemli 3| 6.0
2 g 3.Derecede Onemli 13 | 26.0
=B 4.Derecede Onemli 3| 60
7 L —
= B Siralamada Belirtilmeyen 15 | 30.0
° 1.derecede 6nemli 10 | 20.0
g 2.derecede 6nemli 20 | 40.0
}%D g 3.derecede 6nemli 10 | 20.0
é '% Siralamada Belirtilmeyen 10 | 20.0
) 2.derecede 6nemli 21 40
<
g 3.derecede 6nemli 4 8.0
‘E v E) 4.derecede dnemli 18 | 36.0
) % E 5.derecede onemli 51 10.0
-fé iZyis Siralamada Belirtilmeyen 21 | 420
g 1_derecede onemli 24 | 480
RZ] 2
g 2.derecede 6nemli 13 | 26.0
=
i 3.derecede 6nemli 8 | 16.0
g 4.derecede 6nemli 5 10.0

Ankete katilan Ogretim iiyelerinin tamami yani %100’i; Isletme ve
iktisat boliimlerinde istatistik egitiminin kesinlikle okutulmasi gerektigine
inanmaktadirlar.

Istatistik egitimi konusunda en ¢ok tartisilan konulardan bir tanesi de,
istatistik dersinin igletme ve iktisat boliimlerinin ders programlarinda kag
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donem yer almasi gerektigi konusundadir. Ankete katilan 6gretim iiyelerinin
sadece %?2’si istatistik egitiminin bir donemde yeterli olabilecegine
inanmaktadirlar. Oysa Tiirkiye Universiteleri, Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltelerinin igletme ve iktisat boliimlerinin sinirli sayida da olsa bazilarinda,
istatistik egitimi tek donem olarak ders programlarinda yer alabilmektedir.
Ankete katilan 6gretim iiyelerinin %46 ‘s1 donem sayisinin iki olmasini yeterli
goriirken, %32’si dort donem, %20’si ise i donem olmasini énermektedirler.

Istatistik egitimi oldukca genis kapsamli ve kullanimi zor olan bir bilim
dalidir. Oysa istatistik egitimi isletme ve iktisat programlarinda genellikle iki
donem gibi sinirh bir zaman siiresinde Ogretilmektedir. Bu nedenle istatistik
egitiminin amacinin belirlenebilmesi, isletme ve iktisat boliimleri icin daha
fazladir ve istatistik egitiminin amaciin belirlenmesine yonelik goriislerine
bagvurdugumuz 6gretim iiyeleri icerisinde, konuya ilgi gosterenlerin belirttikleri
onem derecesi siralamasi, Tablo 2’de aciklanmaktadir.

Istatistik teorisinin 6gretilebilmesini 1. derecede dnemli gorenler %32
liciincii derecede ©nemli gorenler %26’dir. Istatistig§in ne oldugunu
Ogretebilmeyi 2.derecede Onemli gorenler %40 ve 1 ve 3. derecede Onemli
gorenler ile hi¢ Onemli gormeyenler esit bir sekilde %20 oranini
olusturmaktadr. Istatistik formiillerini 6gretebilme konusunu % 42 gibi bir oran
hi¢ 6nemli gérmeyip, siralamaya dahil etmez iken, yine %36’s1 ise 4.derecede
onemli olabilecegini belirtmislerdir. Istatistigin kullanimini1 6gretebilmenin
birinci derecede énemli oldugunu belirtenlerin orani, %48 gibi énemli bir oran
temsil etmekle birlikte, %26°s1 ikinci derecede, %16’s1 ligiincii derecede, %10’u
da dordiincii derecede onemli oldugunu belirtmislerdir. Bu sonuglar ankete
katilan 6gretim liyelerinin igletme ve iktisat boliimleri ders programlarinda yer
alan istatistik ders amacinin daha cok istatistigin kullanimini 6gretebilme
noktasinda onemli oldugunu, daha sonra istatistik teorisi ve istatistigin ne
oldugunu Ogretebilmenin Onem tasidigini gostermektedir. Ankete katilan
Ogretim iiyeleri istatistik formiillerinin Ogretilebilmesini fazla Onemli
bulmamuslardir.

Tablo 3 istatistik egitiminde hangi tekniklerin kullamildigin1 ve
kullanilmasinin 6nerildigini agiklamaktadir.
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Tablo 3: Istatistik Egitiminde Kullanilan ve Kullamilmasi Onerilen Araglar

Frekans/Yiizde
Tahta 1.Derecede Kullananlar 42 84.0
Siralamada Belirtmeyenler 8 16.0
[statistik Programlar 1.Derecede Kullananlar 3 6.0
2.Derecede Kullananlar 23 46.0
Siralamada Belirtmeyenler 24 48.0)
5 \Video 3.Derecede Kullananlar 8| 16.0
B 5.Derecede Kullananlar 2) 4.0
< Siralamada Belirtmeyenler 40| 80.0
g Arastirma Odevleri 1.Derecede Onemli 1 2.0
= 2.Derecede Onemli 9 18.0
= 3.Derecede Onemli 4 8.0
f 4. Derecede Onemli 2 4.0
2 Siralamada Belirtmeyenler 34 68.0
E Ornek Olay Calismasi 1.Derecede Onemli 3 6.0
& 2.Derecede Onemli 4 8.0
” 3.Derecede Onemli 16| 32.0
2 4.Derecede Onemli 4 8.0
g 5.Derecede Onemli 2 4.0
i Siralamada Belirtmeyenler 21 42.0
Tahta 1.Derecede Onemli 23 46.0
2.Derecede Onemli 2 4.0
3.Derecede Onemli 3 6.0
4. Derecede Onemli 9 18.0
5.Derecede Onemli 8 16.0
Siralamada Belirtmeyenler 5 10.0
[statistik Programlar 1.Derecede Onemli 18 36.0
2.Derecede Onemli 22| 44.0
3.Derecede Onemli 6 12.0
5 4.Derecede Onemli 2 4.0
By Siralamada Belirtmeyenler 2] 4.0
< Video 1.Derecede Onemli 1 2.0
5 2.Derecede Onemli 4 8.0
5 3.Derecede Onemli 2 4.0
S 4.Derecede Onemli 6 12.0
z 5.Derecede Onemli 160  32.0
E Siralamada Belirtmeyenler 21 42.0
g Arastirma Odevleri 1.Derecede Onemli 1 2.0
= 2.Derecede Onemli 8 16.0
f 3.Derecede Onemli 21 42.0
2 4.Derecede Onemli 15 28.0
E Siralamada Belirtmeyenler 5 12.0
& Ornek Olay Calismas1  [1.Derecede Onemli 100 20.0
” 2.Derecede Onemli 13 26.0
2 3.Derecede Onemli 17 34.0
g 4.Derecede Onemli 9 18.0
i Siralamada Belirtmeyenler 1 2.0
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Ogretim iiyesi dersin islenmesinde egitim arac- gerec yeterliligine
bagli olarak, ders 6gretme yontemini belirleyebilir. Buna gore derste kullandig:
araglar ile kullanmak istedigi araglar farkli olabilir. Tablo 3’de agiklanan
istatistik dagilimlarin en yiiksek % rakamlar1 sonuglarina gore; istatistik
egitiminde tahtayr 1.derecede kullananlar %84 gibi biiyiikk bir cogunlugu
olusturmaktadir. Tahtanin kullanilmasini 1. derecede 6nerenler ise %46 olarak
belirlenmistir. Istatistik programlar1 hi¢ kullanmayanlar %48 iken 2.derecede
kullananlar %46’dr. Istatistik programlarin kullanilmasini &neren 6gretim
iyelerinin %36’s1 birinci derecede, %44’li ikinci derecede ©nemli olarak
aciklamistir. Dersin islenmesinde video gibi gorsel aletleri hi¢ kullanmadig: i¢in
siralamada belirtmeyenler %80 iken, kullanilmasini Onermeyenler %42’dir.
Istatistik dersinin islenmesinde arastirma odevleri teknigini 6gretim iiyelerinin
%68’1 hi¢ kullanmadigr i¢in siralamada belirtmemistir. Bu teknigin
kullanilmasini 6nerenlerin %42’si ise 3.derecede onemli olarak kullanilmasini
onermislerdir. Istatistik derslerinde ©rnek olay ¢aligmasi kullanmadigin
aciklayan %42, i¢ciincii derecede kullananlar ise %32’dir. 3.derecede Onemli
olarak kullanilmasini 6nerenler ise %34 olmustur.

Ankete katilan ogretim iiyeleri 1. derecede 6nemli olarak beyaz tahtay1
ve istatistik programlarin kullanilmasini, ornek olay calismasi ve arastirma
odevleri seklinde 6gretim yontemini ise 3.derecede onemli olarak 6nermislerdir.
Buna karsin istatistik egitimi genellikle beyaz tahta ile ogretilmektedir. Diger
video, arastirma Odevleri, ornek olay ve istatistik programlarinin kullanimim
siralamada belirtmeyenler belirtenlerden daha fazla olmasina karsin, bu
tekniklerin bir sekilde kullanilmas1 gerektigi onerilmistir.

Istatistik ders iceriginin verilme diizeyi konusunda, ankete katilan
Ogretim iiyelerinin goriisleri, belirlenen 22 bashkta aragtirillmistir. Elde edilen
sonuclara gore, 6gretim iiyelerinin goriislerinin ortalamasi ve standart sapmasi,
Sekil 1’de gosterilmektedir. Sekil 1°de

0-Hig verilmemeli

1-Cok diisiik yogunlukta verilmeli

2-Az (ylizeysel) yogunlukta verilmeli

3-Orta yogunlukta verilmeli

4-Ayrintili yogunlukta verilmeli

5-Cok ayrintil1 yogunlukta verilmeli seklinde ifade edilmistir.
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Istatistigin Tammi ve Onemi

Istatistigin Temel Kavramlar

Verilerin Toplanmast

Veri Toplama Cesitleri ve Araglari

Verilerin Smiflandirilmasi

Toplanan Verilerin Istatistik Seriler Seklinde fadesi

Istatistik Serilerin Grafik Cizimi

Ortalamalar

Degisim Katsayist

Standart Sapma

Olasilik

Binom, Poisson, Normal Dagilim

Normal Egri Altinda Kalan Alan Hesab1

Ornekleme Teorisi

Istatistiksel Tahminler

Olgme ve Olgek Tiirleri

Gegerlilik ve Giivenilirlik

Hipotez Testleri

Parametrik ve Nonparametrik Testler

Regresyon Analizi

Korelasyon Analizi

Istatistiksel Paket Programlar
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5 4 3 2 1 0

Ortalama S.S
4.74 s.s=0.44

*

4.72 s.s=0.45

s.s =0.56
s.s=0.78
| 32 s.s =091
18 s.s =0.98
vk
8 .5 =0.90
s.s =0.44
s.s =048
s.s=0.56
s.s =1.09
s.s=0.50
4, s.s =0.39
s.s =0.54
s.s =1.04
04 s.s=1.19
s.s=1.15
4 s.s =0.43
8.5 =0.93
3k
4. s.s =0.57
4. s.s =0.57
X0 s.s =1.03

Sekil 1: Istatistik Ders Iceriginin Verilme Diizeyine Iliskin
Ogretim Uyelerinin Goriisleri
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Sekil 1’de yansitildigr gibi, Fakiiltelerin isletme ve iktisat bolimlerinde
istatistik ders iceriklerinin okutulmasi gereklilik diizeyi konusunda Ogretim
tiyeleri bircok ders igerigi icin goriislerini, 4.50-4.82 arasinda 5: Cok ayrintili
yogunlukta verilmeli Olciitine uygun olarak aciklamiglardir. Veri toplama
cesitleri ve araglari, verilerin siniflandirilmasi, toplanan verilerin istatistik
seriler seklinde ifadesi, istatistik serilerin grafik cizimi, olasilik, 6lgme ve dlgcek
tiirleri, gecerlilik ve giivenilirlik, parametrik ve Non- parametrik testler ders
icerigine iliskin Ogretim tiiyelerinin goriisleri ise 4.00-4.36 arasinda ayrintili
yogunlukta verilmeli olarak belirlenmistir.

Ayrica goriislerine basvurulan Ogretim iiyeleri Sekil 1’de agiklanan
istatistik ders iceriklerine ek olarak, asagida siralanan istatistik ders iceriklerinin
de isletme ve iktisat boliimlerinde okutulmasinin uygun olabilecegini
Onermislerdir:

Indeksler
e Varyans Analizi
e Zaman Serileri Analizi
e Istatistigin Isletme Problemlerinin Coziimiinde Nasil
Kullanilabilecegini Ogretebilmek.

Tek Ornek Kolmogorov-Smirnow testi kullanilarak , “istatistik derslerinin
Isletme ve iktisat boliimlerinin ders programlarinda ka¢ dénem yer almasi
gerektigine iligkin Ogretim iiyelerinin goriislerinin dagilimlar1 arasinda onemli
bir fark olup olmadig degerlendirilmek istenmistir. Buna gore;

Istatistik derslerinin ka¢ donem okutulmast gereklilik diizeyi;

Ortalama : 2.82 donem
Standart sapma : 092
Kolmogorov-SmirnovZ : 2.078
Significance : 0.000

Ortalamanin 2.82 olarak belirlenmesi, istatistik derslerinin isletme ve iktisat

boliimlerinde ka¢ donem okutulmast gereklilik diizeyini degerlendiren Ogretim
tiyelerinin goriislerinin, yaklasik 3 dénem olma y6niinde oldugunu ifade etmektedir.
a < 0,05 degeri i¢in H1 hipotezi kabul edilmis, isletme ve iktisat boliimlerinde
istatistik egitiminin ka¢ donem okutulmasi gerektigine iliskin olarak, 6gretim
tiyelerinin  goriislerinin  dagilimlar1  arasinda farkliik oldugu sonucuna
ulasilmustir.

Isletme ve iktisat boliimlerinde istatistik egitiminin amacim degerlendiren
Ogretim iiyelerinin goriisleri yukarida Tablo 2’de yiizdelerle ifade edilerek
yorumlanmistir. Bu goriisler arasinda 6nemli bir fark olup olmadigim
degerlendiren, Tek Ornek Kolmogorow-Smirnow testi sonuglarina gore;
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Istatistik teorisini dgretebilmek;

Kolmogorov-SmirnovZ  :1.636

Significance : 0.009

Istatistigin ne oldugunu égretebilmek;
Kolmogorov- Smirnov Z : 1.581
Significance : 0.013

Istatistik formiillerini ogretebilmek;
Kolmogorov- Smirnov Z : 1.865
Significance : 0.002
Istatistigin ne zaman ne sekilde kullanilabilecegini 6gretebilmek ;
Kolmogorov- Smirnov Z : 2.016
Significance :0.001
o < 0,05 olarak belirlenen anlamhilik diizeyi igin, istatistik teorisini
ogretebilmek, istatistigin ne zaman ne sekilde kullanilabilecegini dgretebilmek,
Istatistigin ne oldugunu ogretebilmek ve istatistik formiillerini &gretebilmek
olarak belirlenen istatistik ders amaclart i¢cin, H2 hipotezi kabul edilmistir.
Istatistik dersinin amacin1 bu dort noktada degerlendiren, dgretim iiyelerinin
gorlisleri arasinda farklilik oldugu sonucuna ulagilmstir.

I1. Sonuc ve Oneriler
Tiirkiye Universiteleri isletme ve iktisat boliimleri ile diger birgok
boliimde istatistik dersi ders programlarinda yer almakla birlikte, istatistik
egitimi veren boliimlerin sayisimin simrli oldugu soylenilebilir. Istatistik
egitimini yiiriitecek Ogretim {yelerinin istatistik mezunu olmasi, istatistik
boliimii sayisinin az olmasi nedeniyle bir sorun olusturabilmekte ve istatistik
bilgisinin yeterince iyi 6grenilemedigi teoride ve uygulamada gozlenmektedir.
Isletme ve iktisat boliimleri igin teoride ve uygulamada istatistik
egitiminin Onemi tartigmasiz kabul edilmekle birlikte, karsilasilabilecek bir
takim sorunlara bir 151k tutabilmeyi amaclayan bu calismada, istatistik
egitiminin verilme diizeyi arastinlmis ve elde edilen bazi sonuglar asagida
aciklanmustir:

o Isletme ve iktisat boliimlerinde istatistik egitimini yiiriiten ve ankete
katilan 6gretim {iyelerinin sinirli bir sayisi istatistik anabilim dalinda
calistiklarini, digerleri ise farkli anabilim dalinda calisiyor olmakla
birlikte, istatistik derslerini yiiriittiikklerini belirtmislerdir. Istatistik
egitiminin etkinliginin yiikseltilebilmesinde, bu durum bir kisit olarak
goriilebilir. Tirkiye’de istatistik bolimii sayisi, diger boliimlere gore
oldukga yetersiz kalmaktadir. Tiirkiye Universiteleri’nin Fen Edebiyat
Fakiilteleri’'nde istatistik boliimiiniin yetersiz olan sayisinin artirilmast
onemli bir 6neri olarak getirilebilir.
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e Isletme ve iktisat boliimlerinde istatistik egitiminin ka¢c donem
okutulmasinin uygun olacaginin arastirtlmasi sonucunda, ankete katilan
Ogretim {liyelerinin sadece %2’sinin istatistik eg8itiminin bir donemde
yeterli olabilecegine inandiklar1 belirlenmistir. Oysa Tiirkiye
Universiteleri, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltelerinin isletme ve iktisat
boliimlerinin sinirli sayida da olsa bazilarinda, istatistik egitimi tek
donem olarak ders programlarinda yer alabilmektedir. Ankete katilan
Ogretim {yelerinin %46’s1 donem sayisinin iki olmasim yeterli
goriirken, %32’si dort donem, %20’si ise i¢ donem olmasim
onermektedirler. Donem sayisinin azlig istatistik egitiminin etkinligini
azaltmaktadir. Fakiilteler, istatistik egitimi donem sayist konusunda bu
dersi yiiriiten Ogretim iiyelerinin Onerileri ve uygulamanin bu bilim
dalina olan gereksinimini dikkate alarak ders programlarin
diizenleyebilirler.

e Bu calismada gerceklestirilen aragtirma sonucunda, istatistik teorisinin
Ogretilebilmesini 1. derecede onemli gorenler %32, iigiincii derecede
onemli gorenler ise %26 olmustur. Istatistigin ne oldugunu
Ogretebilmeyi 2.derecede onemli gorenler %40 ve 1 ve 3. derecede
onemli gorenler ile hi¢ 6nemli gérmeyenler esit bir sekilde %20 oranim
olusturmaktadr. Istatistik formiillerini 6gretebilme konusunu % 42 gibi
bir oran hi¢c 6nemli gérmeyip siralamada gostermezken, %36’s1 ise
4.derecede onemli olabilecegini belirtmislerdir. Istatistigin kullanimini
ogretebilmenin birinci derecede 6nemli oldugunu belirtenler %48 gibi
onemli bir orani temsil etmekle birlikte, %26’s1 ikinci derecede, %16’s1
iciincii derecede, %10’u da dordiincii derecede Onemli oldugunu
belirtmislerdir. Istatistik anlasilmas1 zor formiillere dayaniyor olsa bile,
onemli olan ne zaman ve ne sekilde kullanilabilecegini 6gretebilmek
olmalidir. Yapilan arastirmanin sonuglarinda da bu 6nem ankete katilan
ogretim iiyeleri tarafindan desteklenmistir. Istatistik egitiminin nasil
kullanilacagimin gelistirilebilmesi yoniinde ders igeriginin agirlik
tasimasi Onerilebilir.

o Istatistik  egitiminin  etkinliginin  yiikseltilebilmesinde ~ ©nemli
Olciitlerden birisi dersin hangi araglar ile islendigi ve islenmesi gerektigi
olarak belirlenebilir. Bu caligmada gerceklestirilen arastirmanin
sonuclarina gore tahtayr birinci derecede kullananlar % 84 ile
cogunlugu olusturmaktadir ve dersin islenmesi ankete verilen
cevaplarda smirli sayida da olsa istatistiksel programlar, arastirma
odevleri, ornek olay calismasi ve video gibi araglarin yardimi ile
desteklenmektedir. Oysa ankete katilan Ogretim {iyeleri dersin
islenmesinde tahtanin birinci derecede Onemli olarak kullanilmasini
%46 olarak onermektedirler. Onerilen araglar icerisinde istatistiksel
programlar, arastirma Odevleri ve Ornek olay calismasina Onem
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verilmektedir. Istatistik dersinin islendigi ve islenmesi gerekli goriilen
araglarin  birbirine tam anlamiyla paralel olmamasi, Tirkiye
Universiteleri isletme ve iktisat boliimlerinde istatistik egitimi igin
onemli olan ara¢ ve gereclerin yeterli olmadigini1 gosterebilir. Bunun
icin Ozellikle derslerin istatistiksel paket programlar araciligi ile
islenmesini saglayabilecek teknik olanaklar kazandirilabilmelidir.

o Isletme ve iktisat boliimlerinde istatistik egitimi ders igerikleri
konusunda 6gretim {iyelerinin goriigleri birbirine yakindir. Bu ders
iceriklerinin uygulamada kullanilabilecek konulara iligkin diizenlenmesi
ve Orneklendirilmesi Onerilebilir.

Uygulamada istatistigin kullaniminin yayginlastirilabilmesi icin istatistik
egitimini basarilt bir sekilde tamamlayan nitelikli personele gereksinim vardir.
Iyi yetisen bir isletme veya iktisat mezununun, ayn1 zamanda iyi bir istatistik
egitimini alabilmesi, uygulamaya nitelikli personel yetistirilebilmesi amacina
yonelik onemli sorunlardan birisine ¢dziim 6nerisi olabilecektir.
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