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��LETME VE �KT�SAT BÖLÜMLER�NDE �STAT�ST�K E��T�M�N�N 

VER�LME DÜZEY�: TÜRK�YE ÜN�VERS�TELER� ARA�TIRMASI 
 

Esen GÜRBÜZ(*) 
Okyay UÇAN(**) 

 
Özet: �statistik ders ve ders içeri�inin bu çalı�mada incelenmesinin 

nedeni; istatistik e�itiminin her bilim dalını oldu�u gibi, i�letme ve iktisat 
bilimlerini de yakından etkileyebildi�ini vurgulamaktır. �statistik e�itiminin 
literatür ve uygulamanın her ikisinde de gerekti�i gibi ö�retilip kullanılmasının 
gerekli oldu�u tartı�masız kabul edilmekle birlikte, Türkiye Üniversiteleri’nde 
istatistik e�itimi veren bölümlerin eksikli�i ve yetersiz oldu�u bilinmektedir. 

Bu çalı�ma, i�letme ve iktisat bölümlerinde istatistik e�itiminin 
yaygınla�tırılabilmesine ve etkinli�ine katkı sa�lamayı amaçlamaktadır ve 
istatistik e�itimi kavramsal bir çerçevede incelendikten sonra, Türkiye 
Üniversiteleri’nde fakültelerin i�letme ve iktisat bölümlerinde istatistik e�itimini 
yürüten ö�retim üyelerine posta ve internet ortamında uygulanan anket 
yöntemine dayalı ara�tırmanın, sonuçları açıklanmaktadır.  

Anahtar Kelimeler: Türkiye Üniversiteleri, �statistik E�itimi, �statistik 
Ders �çeri�i 

 
Abstract: The reason for investigating the statistics lecture and 

outline of this lecture is to emphasize that statistics education is an important 
factor which affects the economics and management as if affects all other 
science. The statistics education has to be taught and used as needed in both 
literature and practice. However, it is known that departments, which give 
statistics education at Turkish Universities, are insufficient and weak. 

This paper aims to provide a contribution for spreading the usage and 
effectness of statistics education in both management and economics 
departments and, after observing the statistics education in conceptual manner, 
the result of the survey studies, which is applied to statistics lecturers in 
management and economics departments of Turkey Universities, based on mail 
method,  is clarified. 

Keywords: Turkish Universities, Statistics Education, Outline of 
Statistics Lecture  

 
I.Giri� 

�statistik e�itimi sonucunda yaygınla�an ve ö�renilen istatistik; 
belirlenen geçerlilik ve güvenilirlik sınırları içerisinde, sınırlı bir örnek 
büyüklü�ünden genel sonuçlar verebilmesi nedeniyle önemli olmaktadır. 
�statistiksel bir analiz sonucunda, verilerin genel durumu hangi ölçülerde 
yansıtabilece�i tahmin edilebilir. Verilerin amaca uygun olarak yorumlanıp, 
analiz edilebilmesi için; istatistik e�itiminin yaygınla�tırılabilmesi ve istatistik 
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e�itiminin etkinli�i önemli olmaktadır. �statistik ya�amın her alanında 
kullanılabilen önemli bir bilimdir ve genellikle üniversitelerde ö�retilmektedir. 

�statistik bir bilim dalı olarak di�er bilim dalları ile kar�ılıklı etkile�im 
içerisindedir. Sosyal bilimlerde daha yo�un olmakla birlikte, tıp, mühendislik, 
biyoloji gibi birçok alanda da kullanıldı�ı bilinmektedir (Çakır, 2000: 6-9). 

Üniversitelerin i�letme ve iktisat programlarında istatistik dersi vardır 
ve bu programların büyük ço�unlu�unda da zorunlu derstir. �statistik 
kavramlarının ve uygulama olanaklarının anla�ılması, günümüz yöneticisi için 
ya�amsal önem ta�ımaktadır. Sayısal bilgilerin derlenmesinin ve belirsiz bir 
ortamda karar verme aracı olarak akla uygun bir biçimde yorumlanmasının 
zorunlu oldu�u i� ya�amında, istatistiksel yöntemler çok yaygın olarak 
kullanılmaktadır (Newbold, 2000: 13).  

�ktisat ve i�letme bölümü ö�retim üyeleri sürekli olarak de�i�en çalı�ma 
çevresine ö�rencilerini hazırlayabilmek göreviyle kar�ı kar�ıya gelmi�lerdir. 
��letmeler ve e�itim kurumları kar�ılıklı olarak -e�itim kalitesini geli�tirme 
amaçlı- daha fazla i�birli�inde bulunmalıdırlar. Ö�retim üyeleri ve i� dünyası 
i�letme ve iktisat bölümlerinde �u anda okutulan istatistik derslerinde ne 
ö�retildi�ini de�erlendirebilirler. 

�statistik e�itimi, genel olarak bilgi, yeteneklerin geli�tirilmesi ve 
ara�tırma konusu ile ilgili de�er yaratabilme üzerine odaklanmaktadır. 

Amarican Statistician‘da yayınlanan makaleler (Bisgaard 1991; Hogg 
1991; Khamis 1991; Kopas and McAllister 1992; Watts 1991); insanların 
genellikle istatistiksel dü�ünceyi anlamamaları ve kullanım alanlarını 
de�erlendirememeleri nedeniyle, istatistik e�itiminde ciddi rahatsızlıklar 
oldu�unu ve de�i�im yapılması gerekti�ini vurgulamaktadır. E�itimde anlama 
ve yaratıcılı�ı geli�tirebilmede, insanların nasıl ö�renebilece�i önemli 
olmaktadır (Snee, 1993: 150). Üniversitelerde de istatistik e�itiminin nasıl daha 
iyi ö�retilebilece�i ile ilgili olarak, ö�retim teknik ve araçlarına gerekli olan 
finansman deste�i geli�tirilebilmelidir. 

Bilgisayar paket programlarının geli�mi� olması, istatistik e�itimini 
büyük ölçüde kolayla�tırmı�tır. Ancak paket programlarda yer alan istatisti�in 
ne oldu�u, ne i�e yaradı�ı ve ne amaçla kullanıldı�ının ö�retilebilmesi 
gereklidir. 

Ara�tırmalar i�letme mezunlarında temel bilgisayar kavramlarını 
ke�fetme ve paket programlarını kullanabilme yetene�inin geli�ti�ini ve 
yükseldi�ini açıklamaktadır. Ancak bilgisayarı sadece etkili olarak 
kullanabilmek yeterli de�ildir, aynı zamanda bilgisayarda verilen çıktıları 
yorumlayıp, analiz edebilmek de önemli olmaktadır (Tabatabani ve Gamble, 
1997: 49).  

Amerika Birle�ik Devletlerinde yüksek e�itimde 500 kurumun i�letme 
istatistik 1 ve 2 derslerinin incelendi�i bir ara�tırma sonucuna göre, ders içeri�i 
ve bilgisayar paket programlarında en yaygın konular olarak istatistik 1 
derslerinde; veri analizleri, olasılık, örnekleme, tahminler, ortalamalar ve 
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hipotez testleri, en popüler yazılım programı Minitab olarak belirlenmi�tir. 
��letme bölümlerinin istatistik 2 derslerinde regresyon analizi, hipotez testleri, 
zaman serileri ve tahminler en önemli ders içerikleridir. Minitab, SAS ve 
Execustat önde gelen bilgisayar paket programları ve ASP de en yaygın 
kullanılan dil olarak belirlenmi�tir. Bu ara�tırma sonucunda,  �ktisadi ve �dari 
Bilimler programlarında i�letme istatisti�i 1 ve 2 olarak her ikisinin de 
ö�renciler için gerekli oldu�u anla�ılmı�tır (Tabatabai ve Gamble, 1997: 48). 

�statistik e�itiminde anahtar genel ilkeler teknik ayrıntıdan daha fazla 
önemlidir ve ö�rencilerin bazıları, spesifik tanımları tekrarlamaksızın genel 
ilkeleri de�erlendirebilirler (Cox, 1998: 212). Bazı ö�retim üyeleri istatisti�in 
sonuç çıkarma oldu�unu belirtmekle birlikte, istatistik felsefesi ve istatistik 
konusu da ö�retilmelidir. �statisti�in konusu ve farklı istatistik yöntemlerin, 
günlük ya�amı nasıl etkiledi�inin vurgulanması gereklidir (Federer, 1978: 117-119). 

Uygulamada çalı�an bir istatistikçi için pasif bir danı�manlıktan, aktif 
bir liderli�e yönelme gereksinimi do�mu�tur.  Bu durumda, istatistikçinin çok 
derin bir istatistik bilgisi yerine,  konusu ile ilgili veya ilgilendi�i bir bilim dalı 
ile ilgili bilgisinin olması yeterli olmaktadır. �statistikçi data analizlerine daha 
fazla yo�unla�makla birlikte, görsel analizlere de gereken önemi vermelidir. 
�leti�im yetene�i olmalı, karar gerektiren konulara odaklanabilmeli, model 
kurma ve kontrol sistemlerine, disiplinlerarası çalı�malara ve problem 
formüllerine önem vermelidir. Ayrıca, uygulamadaki bir istatistikçi spesifik 
problem çözme metodolojisinden ziyade, organizasyon sistem ve süreçleri ile 
de ilgilenmelidir. Bilgisayar sistemlerinin i� sistemleri ile entegrasyonu 
sa�lanmalı, veri tabanlarından en uygun �ekilde yararlanılmalıdır (Mcdonald, 
1999: 206). 

Üniversite, sanayi ve kamuda çalı�acak insanların istatistiksel 
dü�ünceyi kullanmaları önemlidir. �statistik e�itimi sonucunda ö�renciler, 
gerçek dünya sorunları ve problemlerine ili�kin istatistiksel dü�ünce ve 
yöntemleri kullanma deneyimine ula�abilecek yönde geli�tirilmelidir. 
Ö�rencilere kazandırılabilecek bu anlayı� onların daha fazla istekli olma ve 
disiplin kazanma davranı�ı göstermelerini sa�layabilecektir. Do�ru ö�renme 
yöntemleri ve kazanılan deneyim, ö�rencilerin istatisti�in harika dünyasını 
ke�fetmelerine yardım edebilir. Ö�renme deneyiminin sonucunda ilgilendikleri 
alanlarda gerçek sorunları çözme yetene�ine sahip olabilirler ve istatistiksel 
dü�ünce ve metodolojisinin önemini anlayabilirler (Snee, 1993: 153). 

Etkili ileti�im ve bilimsel rapor yazıları istatistik uygulamasının asıl 
unsuru olmaktadır. �statistikçiler ve istatistikçi olmayıp istatisti�in di�er 
kullanıcıları tanımlayarak, açıklayarak, sınıflayarak, yorumlayarak, ikna ederek 
ve tanıtarak sonuçları de�erlendirirler. Profesyonel ilerlemede,  ba�arılı yazma 
önem ta�ımakta ve profesyonel alanda bilimsel yazma;  fonlar, makaleler, 
teknik raporlar, serbest meslek materyallerini içermekte ve sonucunda ileti�im, 
yorum, bütünle�me ve problem çözme yetene�i kazanılabilmektedir (Samsa ve 
Oddone, 1994: 117).       
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De�i�kenlerin anla�ılmasının önemini bir kez de�erlendiren ö�renciler, 
istatistiksel dü�ünceyi her gün ya�amlarında kullanabildiklerini kabul 
edeceklerdir. Olayların birço�u de�i�kenlerin anla�ılmasıyla açıklanabilir ve 
güçlü matematik geçmi�i, profesyonel istatistikçilerin geli�mesinde önemli bir 
rol oynamaktadır. Ancak, ba�langıçta matemati�in bir dalı olarak görülmemeli, 
iyi istatistikçiler matematik dikkati veya saflı�ıyla özde�le�tirilmemelidir. 
Ö�renciler istatisti�in bilimsel yöntemlerle birle�mesinin bir sonucu olarak, 
nasıl kullanıldı�ını da de�erlendirmelidirler. Sorular ı�ı�ında toplanan veriler; 
analiz edilir, önceki dü�üncenin sonuçlarıyla kar�ıla�tırılır, yeni sorular 
eklenebilir.  Akademisyenler;  ürünler ve hizmetlerin kalitesini ve verimlili�ini 
geli�tirmede, i�letmelerdeki ki�ilere, endüstriye veya devlete uygulamaya dayalı 
öneriler sa�layabilir ve onlara yardım edebilirler (Hogg, 1991: 343). 

Ara�tırma ve geli�tirmenin önem kazandı�ı günümüzde ço�unlukla bir 
tahminde bulunabilmek kararıyla kar�ı kar�ıya kalırız. Sınırlı bilgilerle do�ru 
karar verebilmek, tahminde bulunabilmek ve bir yoruma gidebilmek istatistik 
bilgimizin ne kadar iyi oldu�una da ba�lanılabilir. ��letme ve iktisat 
bölümlerinde önemli konularla ilgili karar alma ve uygulama, yorumda 
bulunabilme, gelece�e ili�kin tahminde bulunabilme yetene�inin 
kazandırılabilmesinde; istatistik e�itimi önemli bir destekleyici olarak 
görülebilir.    

Bu çalı�mada istatistik e�itiminin önemi ve Türkiye Üniversiteleri 
i�letme ve iktisat bölümlerinde istatistik derslerini yürüten ö�retim üyelerinin -
istatistik e�itiminin bu bölümlerde kaç dönemde okutulması gereklili�i, ders 
ö�retme yöntemleri, istatistik e�itiminin amacının ne oldu�u ve istatistik ders 
içeriklerinin belirlenebilmesine yönelik- görü�lerinin, istatistiksel bir 
de�erlendirmesini ortaya koyabilmek amaçlanmı�tır. 

Türkiye literatüründe bu çalı�manın benzer bir uygulaması, muhasebe, 
pazarlama ve yönetim alanlarında var olmakla birlikte, istatistik alanında benzer 
bir çalı�maya rastlanılmamı�tır. 

 
II. ��letme ve �ktisat Bölümlerinde �statistik Dersinin Verilme  

Düzeyine �li�kin Bir Ara�tırma 
Gelece�e ili�kin planlar ve programların gerçekle�tirilebilmesinde, 

alınabilecek makro ve mikro kararlarda, istatistiksel verilerin kullanılması karar 
almayı kolayla�tırabilecektir. Ancak bunun için istatisti�in do�ru 
kullanılabilmesi gereklidir. �statistik bilimi her alanı etkilemekle birlikte, 
i�letme ve iktisat konuları makro ekonomiyi ve toplumu etkiledi�i için, tek bir 
bireyi etkileyebilecek kararlara göre daha önemli olabilmektedir. Bu nedenle 
i�letme ve iktisat ile ilgili gelece�e yönelik kararlar alınıp uygulanabilmesinde, 
istatistik biliminden yararlanabilecek uzmanlara ba�vurulması, kararların 
etkinli�ini yükseltebilecektir. 
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 Buna kar�ın istatistik biliminin i�letme ve iktisat bölümleri için olan 
öneminin ne düzeyde fark edilebildi�i konusu ise tartı�ılabilir. Bu çalı�ma; 
istatistik derslerinin i�letme ve iktisat bölümlerinde verilmesiyle ilgili temel 
soruları, bu bölümlerde istatistik derslerini yürüten ö�retim üyelerinin 
görü�lerine göre de�erlendirmektedir. 

 
A.Ara�tırmanın Amacı 

Bu ara�tırmada; istatistik derslerinin i�letme ve iktisat bölümlerinde 
verilme düzeyi ve nasıl verilmesi gerekti�i ile ilgili olu�abilecek farklı görü�leri, 
-bu bölümlerde istatistik derslerini yürüten ö�retim üyelerinin görü�lerine 
ba�vurarak- de�erlendirilebilmek ve ortak bir veri tabanı olu�turabilmek 
amaçlanmı�tır.  

  
B.Örnekleme 

Ara�tırmanın ana kütlesini Türkiye Cumhuriyeti Devleti sınırları 
içerisinde kurulan 53 Devlet ve 24 Vakıf Üniversitesi’nin �ktisadi ve �dari 
Bilimler Fakülteleri olu�turmakta, Devlet Üniversitelerinin 4, Vakıf 
Üniversitelerinin 1 tanesinde Fakülte Birimi olarak ��letme ve �ktisat 
bölümlerinin bulunmadı�ı, 4 tane Üniversitede 2 tane, �stanbul Üniversitesi’nde 
ise 3 tane bulundu�u belirlenmi�tir. ��letme ve/veya �ktisat birimleri oldu�u 
belirlenen üniversitelerin tamamı olan 78 tanesine tamsayım yöntemine göre 
anket gönderilmi�tir. 

Cevaplanıp, geri dönen anket sayısı 33 tane olmu�tur. Türkiye’deki 
�ktisadi ve �dari Bilimler Fakülteleri’ndeki istatistik e�itimini yansıtması 
bakımından geri dönü�üm oranının yetersiz görülmesi nedeniyle, cevap 
alınamayan i�letme ve iktisat programlarına posta ve elektronik posta 
aracılı�ıyla aynı anket yeniden uygulanmı�tır. �lk uygulamada 33 tane anket 
cevaplanıp geri dönerken, anket uygulamasının tekrarlanmasından sonra 
cevaplanan toplam anket sayısı 50’ye yükselmi�tir.  

Geri dönü�üm oranının 0.64 olması, istenilen bir sonuç olarak kabul 
edilmi�tir.  Bu durum i�letme ve iktisat bölümlerinde istatistik derslerini yürüten 
istatistik ders hocalarının, bu konuya duyarlılı�ını da temsil edebilir. Yabancı 
literatürde posta ile gerçekle�tirilen anket yönteminde, %30’un üzerinde 
cevaplama oranının çok az oldu�u belirtilmektedir. Sıklıkla görülen geri 
dönü�üm oranı, %5 ile %10 arasında de�i�mektedir (Remington vd., 2000: 190).  

 
C. Ara�tırmanın Yöntemi 

Ara�tırma ile ilgili literatür çalı�masında, genellikle istatistik konusunu 
i�letme ve iktisat bölümlerinde de�erlendiren çalı�malar ara�tırılmı�tır. 
Konunun uygulaması için geli�tirilen anket formu, i�letme ve iktisat bölümleri 
bulunan 49’u Devlet ve 23 tanesi Vakıf Üniversitesi içerisinde, birden fazla 
�ktisadi ve �dari Bilimler Fakülteleri olan Üniversiteleri de kapsayan,  55’i 
Devlet ve 23’ü Vakıf olmak üzere toplam 78 Fakülte‘ye istatistik derslerini 
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yürüten ö�retim üyelerine iletilmek üzere- posta ve e-mail aracılı�ı ile 
gönderilmi�tir.  

Üniversitelerin e-mail adresinden, fakültelerin i�letme ve iktisat 
bölümlerinde istatistik derslerini yürüten ö�retim üyelerinin isimleri ve e-mail 
adresleri istenilmi�tir. Sınırlı sayıda cevap geldi�i için ikinci bir yöntem olarak,  
Üniversitelerin web sayfalarından i�letme ve iktisat programları bulunan 
Fakültelerin adresleri belirlenerek, istatistik derslerini yürüten ö�retim üyelerine 
verilmek üzere anket formu gönderilmi�tir. 

Anket formu üç bölümden olu�maktadır. Birinci bölümde anketi 
cevaplayan ö�retim üyesinin ünvanı, çalı�tı�ı anabilim dalı ve ya�ı gibi 
özellikleri sorulmu�tur. �kinci bölümde istatistik derslerinin i�letme ve iktisat 
bölümlerinde kaç dönem okutulması gerekti�i,  dersin amacının ve ö�retme 
tekniklerinin nasıl oldu�u ve nasıl olması gerekti�ini ara�tırabilecek sorular yer 
almaktadır. Üçüncü bölümde ise bir istatistik dersinde ö�retilmesi gereken genel 
ders içeriklerinin verilme düzeyinin ara�tırılabilmesi için, 5’li likert ölçe�i 
tekni�inden yararlanılmı�tır. 

 
D. Ara�tırmanın Hipotezleri 

H1:��letme ve iktisat bölümlerinde istatistik e�itiminin kaç dönem 
okutulması gerekti�ine ili�kin ö�retim üyelerinin görü�lerinin da�ılımları 
arasında, farklılık vardır. 

H2:��letme ve iktisat bölümlerinde istatistik e�itiminin amacını 
de�erlendiren ö�retim üyelerinin görü�leri arasında, farklılık vardır.   

 
E.Ara�tırmanın Sınırlılıkları 

Konunun amacı gere�i ara�tırmanın ana kütlesini sadece i�letme ve 
iktisat bölümlerinde istatistik dersi e�itimi veren ö�retim üyeleri olu�turmakta 
olması nedeniyle, anket sayısı sınırlı olmu�tur. 

 
F.Ara�tırma Verilerinin Analizi ve Yorumu 

Tablo 1, 2002-2003 Bahar ve 2004-2005 Güz döneminde olmak üzere 
ilk uygulamada yeterli sonuç alınamadı�ı için iki kez uygulanan anket 
sonuçlarına göre, Türkiye Üniversiteleri dört yıllık i�letme ve iktisat 
programlarında istatistik derslerini yürüten ö�retim üyelerinin demografik 
özelliklerini göstermektedir. 
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Tablo 1: Ankete Katılan Ö�retim Üyelerinin Demografik Özellikleri 
 

Ankete katılan ö�retim 
üyelerinin, %38’i kadın, %62’si 
erkeklerden olu�maktadır. Bu sonuç; 
�statistik dersleri e�itimi veren erkek 
ö�retim üyelerinin ankete duyarlılı�ının 
fazla oldu�u veya istatistik çalı�ma 
alanında erkek ö�retim üyelerinin 
sayısının daha fazla oldu�u �eklinde de 
yorumlanabilir. 

 Ankete katılan ö�retim 
üyelerinin %48’i 30-39 ya� aralı�ı, 
%26’sı 40-49, %22’si ise 51-60 ya� 
aralı�ındadır. 

 Ankete katılan ö�retim 
üyelerinin  %46’sı Yrd. Doç. Dr. 
%26’sı ise Prof. Dr. düzeyindedir.  

�ktisat ve i�letme bölümlerinde 
istatistik derslerini yürüten ö�retim 
üyelerinin, % 34’ü i�letme, %24’ü 
istatistik, %20’si ise iktisat alanlarında 
çalı�tıklarını açıklamı�lardır. Bu durum, 
Türkiye’de istatistik e�itimi veren 
bölüm sayısının az olmasının bir sonucu 
olarak, istatistik anabilim dalında 

yeti�en ö�retim üyesi sayısının gereksinimi kar�ılamaması veya i�letme ve 
iktisat bölümlerinde istatistik derslerini yürütecek olan ö�retim üyelerinin 
istatistik anabilim dalında çalı�masa bile, istatistik bilgisine sahip olanlar 
içerisinden seçilebilmesinin de bir göstergesi olabilir. 

Tablo 2 anket uygulamasına katılan ö�retim üyelerinin görü�lerini; 
istatistik derslerinin i�letme ve iktisat bölümlerinde kaç dönem yer alması 
gerekti�i, dersin amacı, ders ö�retme yöntem ve araçlarının nasıl olması 
gerekti�i konularında göstermektedir. 

 
 
 
 
 
 
 
 

Da�ılımlar Demografik 
Özellikler 

Frekans Yüzde 

Kadın          19     38.0 

C
in

si
ye

t 

Erkek          31     62.0 

∠30            2       4.0 
30-39          24     48.0 
40-49          13     26.0 

Y
a�

 

50-59+          11     22.0 
Prof. Dr.          13     26.0 
Doç. Dr.            7     14.0 
Yrd.Doç.Dr
. 

         23     46.0 

Ü
nv

an
 

  Ö�r.  Gör.            7     14.0  
��letme          17     34.0 
�ktisat          10     20.0 
�statistik          12     24.0 
Ekonometri            3       6.0 

Ç
al
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na
bi

lim
 

D
al

ı 

Matematik            3       6.0 

 Bilinmeyen            5     10.0 



  
 
 
 
 
 
 
116 Esen GÜRBÜZ, Okyay UÇAN 

Tablo 2: Ankete Katılan Ö�retim Üyelerinin ��letme ve �ktisat Bölümlerinde 
�statistik E�itimi Özelliklerine �li�kin Yanıtları 

 
 
 

Ankete katılan ö�retim üyelerinin tamamı yani %100’ü; ��letme ve 
iktisat bölümlerinde istatistik e�itiminin kesinlikle okutulması gerekti�ine 
inanmaktadırlar.  

�statistik e�itimi konusunda en çok tartı�ılan konulardan bir tanesi de, 
istatistik dersinin i�letme ve iktisat bölümlerinin ders programlarında kaç 

�statistik E�itimi Özellikleri Frekans 

Y
üz

de
 

Kesinlikle Okutulmalıdır                       50    100 
Okutulmalıdır   
Ne Okutulmalı Nede Okutulmamalıdır   

 
Okutulmamalıdır   

�s
ta

tis
tik

 E
�i

tim
i 

Hiç Okutulmamalıdır   
Bir Dönem                         1    2.0 
�ki Dönem                       23  46.0 
Üç Dönem                       10  20.0 

�s
ta

tis
tik

 
E
�i

tim
i 

D
ön

em
i 

Sa
yı

sı
 

Dört Dönem                       16  32.0 
1.Derecede Önemli                       16  32.0 
2.Derecede Önemli                         3    6.0 
3.Derecede Önemli                       13  26.0 
4.Derecede Önemli                         3    6.0 

�s
ta

tis
tik

 
T

eo
ris

i 

Sıralamada Belirtilmeyen                       15  30.0 
1.derecede önemli                       10  20.0 
2.derecede önemli                       20  40.0 

3.derecede önemli                       10  20.0 

�s
ta

tis
ti�
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 n

e 
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�u

 

Sıralamada Belirtilmeyen                       10  20.0 

2.derecede önemli                         2    4.0 

3.derecede önemli                         4    8.0 

4.derecede önemli                       18  36.0 

5.derecede önemli                         5  10.0 

�s
ta

tis
tik

 
Fo

rm
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ri

 

Sıralamada Belirtilmeyen                       21  42.0 

1.derecede önemli                       24  48.0 

2.derecede önemli                       13  26.0 

3.derecede önemli                         8  16.0 
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4.derecede önemli                         5  10.0  
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dönem yer alması gerekti�i konusundadır. Ankete katılan ö�retim üyelerinin 
sadece %2’si istatistik e�itiminin bir dönemde yeterli olabilece�ine 
inanmaktadırlar. Oysa Türkiye Üniversiteleri, �ktisadi ve �dari Bilimler 
Fakültelerinin i�letme ve iktisat bölümlerinin sınırlı sayıda da olsa bazılarında, 
istatistik e�itimi tek dönem olarak ders programlarında yer alabilmektedir. 
Ankete katılan ö�retim üyelerinin %46 ‘sı dönem sayısının iki olmasını yeterli 
görürken, %32’si dört dönem, %20’si ise üç dönem olmasını önermektedirler.  

�statistik e�itimi oldukça geni� kapsamlı ve kullanımı zor olan bir bilim 
dalıdır. Oysa istatistik e�itimi i�letme ve iktisat programlarında genellikle iki 
dönem gibi sınırlı bir zaman süresinde ö�retilmektedir. Bu nedenle istatistik 
e�itiminin amacının belirlenebilmesi, i�letme ve iktisat bölümleri için daha 
fazladır ve istatistik e�itiminin amacının belirlenmesine yönelik görü�lerine 
ba�vurdu�umuz ö�retim üyeleri içerisinde, konuya ilgi gösterenlerin belirttikleri 
önem derecesi sıralaması, Tablo 2’de açıklanmaktadır. 

 �statistik teorisinin ö�retilebilmesini 1. derecede önemli görenler %32 
üçüncü derecede önemli görenler %26’dır. �statisti�in ne oldu�unu 
ö�retebilmeyi 2.derecede önemli görenler %40 ve 1 ve 3. derecede önemli 
görenler ile hiç önemli görmeyenler e�it bir �ekilde %20 oranını 
olu�turmaktadır. �statistik formüllerini ö�retebilme konusunu % 42 gibi bir oran 
hiç önemli görmeyip, sıralamaya dahil etmez iken, yine %36’sı ise 4.derecede 
önemli olabilece�ini belirtmi�lerdir. �statisti�in kullanımını ö�retebilmenin 
birinci derecede önemli oldu�unu belirtenlerin oranı, %48 gibi önemli bir oranı 
temsil etmekle birlikte, %26’sı ikinci derecede, %16’sı üçüncü derecede, %10’u 
da dördüncü derecede önemli oldu�unu belirtmi�lerdir. Bu sonuçlar ankete 
katılan ö�retim üyelerinin i�letme ve iktisat bölümleri ders programlarında yer 
alan istatistik ders amacının daha çok istatisti�in kullanımını ö�retebilme 
noktasında önemli oldu�unu, daha sonra istatistik teorisi ve istatisti�in ne 
oldu�unu ö�retebilmenin önem ta�ıdı�ını göstermektedir. Ankete katılan 
ö�retim üyeleri istatistik formüllerinin ö�retilebilmesini fazla önemli 
bulmamı�lardır.   

Tablo 3 istatistik e�itiminde hangi tekniklerin kullanıldı�ını ve 
kullanılmasının önerildi�ini açıklamaktadır. 
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Tablo 3: �statistik E�itiminde Kullanılan ve Kullanılması Önerilen Araçlar                                                                            
Frekans/Yüzde 

1.Derecede Kullananlar 42        84.0Tahta 
Sıralamada Belirtmeyenler 8        16.0
1.Derecede Kullananlar 3          6.0
2.Derecede Kullananlar 23 46.0

�statistik Programlar 

Sıralamada Belirtmeyenler 24 48.0
3.Derecede Kullananlar 8 16.0
5.Derecede Kullananlar 2 4.0

Video 

Sıralamada Belirtmeyenler 40 80.0
1.Derecede Önemli 1 2.0
2.Derecede Önemli 9 18.0
3.Derecede Önemli 4 8.0
4.Derecede Önemli 2 4.0

Ara�tırma Ödevleri 

Sıralamada Belirtmeyenler 34 68.0
1.Derecede Önemli 3 6.0
2.Derecede Önemli 4 8.0
3.Derecede Önemli 16 32.0
4.Derecede Önemli 4 8.0
5.Derecede Önemli 2 4.0

�s
ta

tis
tik

 E
�i

tim
in

de
 K
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la
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n 
A
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Örnek Olay Çalı�ması 

Sıralamada Belirtmeyenler 21 42.0
1.Derecede Önemli 23  46.0
2.Derecede Önemli 2  4.0
3.Derecede Önemli 3  6.0
4.Derecede Önemli 9 18.0
5.Derecede Önemli 8 16.0

 Tahta 

Sıralamada Belirtmeyenler 5 10.0
1.Derecede Önemli 18 36.0
2.Derecede Önemli 22 44.0
3.Derecede Önemli 6 12.0
4.Derecede Önemli 2 4.0

�statistik Programlar 

Sıralamada Belirtmeyenler 2 4.0
1.Derecede Önemli 1 2.0
2.Derecede Önemli 4 8.0
3.Derecede Önemli 2 4.0
4.Derecede Önemli 6 12.0
5.Derecede Önemli 16 32.0

Video 

Sıralamada Belirtmeyenler 21 42.0
1.Derecede Önemli 1 2.0
2.Derecede Önemli 8 16.0
3.Derecede Önemli 21 42.0
4.Derecede Önemli 15 28.0

Ara�tırma Ödevleri 

Sıralamada Belirtmeyenler 5 12.0
1.Derecede Önemli 10 20.0
2.Derecede Önemli 13 26.0
3.Derecede Önemli 17 34.0
4.Derecede Önemli 9 18.0

�s
ta
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tik

 E
�i
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in
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Örnek Olay Çalı�ması 

Sıralamada Belirtmeyenler 1 2.0
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   Ö�retim üyesi dersin i�lenmesinde e�itim araç- gereç yeterlili�ine 
ba�lı olarak, ders ö�retme yöntemini belirleyebilir. Buna göre derste kullandı�ı 
araçlar ile kullanmak istedi�i araçlar farklı olabilir. Tablo 3’de açıklanan 
istatistik da�ılımların en yüksek % rakamları sonuçlarına göre; istatistik 
e�itiminde tahtayı 1.derecede kullananlar %84 gibi büyük bir ço�unlu�u 
olu�turmaktadır. Tahtanın kullanılmasını 1. derecede önerenler ise %46 olarak 
belirlenmi�tir. �statistik programları hiç kullanmayanlar %48 iken 2.derecede 
kullananlar %46’dır. �statistik programların kullanılmasını öneren ö�retim 
üyelerinin %36’sı birinci derecede, %44’ü ikinci derecede önemli olarak 
açıklamı�tır. Dersin i�lenmesinde video gibi görsel aletleri hiç kullanmadı�ı için 
sıralamada belirtmeyenler %80 iken, kullanılmasını önermeyenler %42’dir. 
�statistik dersinin i�lenmesinde ara�tırma ödevleri tekni�ini ö�retim üyelerinin 
%68’i hiç kullanmadı�ı için sıralamada belirtmemi�tir. Bu tekni�in 
kullanılmasını önerenlerin %42’si ise 3.derecede önemli olarak kullanılmasını 
önermi�lerdir. �statistik derslerinde örnek olay çalı�ması kullanmadı�ını 
açıklayan %42, üçüncü derecede kullananlar ise %32’dir. 3.derecede önemli 
olarak kullanılmasını önerenler ise %34 olmu�tur. 

Ankete katılan ö�retim üyeleri 1. derecede önemli olarak beyaz tahtayı 
ve istatistik programların kullanılmasını, örnek olay çalı�ması ve ara�tırma 
ödevleri �eklinde ö�retim yöntemini ise 3.derecede önemli olarak önermi�lerdir. 
Buna kar�ın istatistik e�itimi genellikle beyaz tahta ile ö�retilmektedir. Di�er 
video, ara�tırma ödevleri, örnek olay ve istatistik programlarının kullanımını 
sıralamada belirtmeyenler belirtenlerden daha fazla olmasına kar�ın, bu 
tekniklerin bir �ekilde kullanılması gerekti�i önerilmi�tir. 

 �statistik ders içeri�inin verilme düzeyi konusunda, ankete katılan 
ö�retim üyelerinin görü�leri,  belirlenen 22 ba�lıkta ara�tırılmı�tır. Elde edilen 
sonuçlara göre, ö�retim üyelerinin görü�lerinin ortalaması ve standart sapması, 
�ekil 1’de gösterilmektedir.  �ekil 1’de 

0-Hiç verilmemeli 
1-Çok dü�ük yo�unlukta verilmeli 
2-Az (yüzeysel) yo�unlukta verilmeli 
3-Orta yo�unlukta verilmeli 
4-Ayrıntılı yo�unlukta verilmeli 
5-Çok ayrıntılı yo�unlukta verilmeli �eklinde ifade edilmi�tir. 
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   4.74           s.s = 0.44 
     * 
     4.72            s.s = 0.45 
       *  
       4.64          s.s =0.56 
         * 
          4.36         s.s=0.78 
            * 

4.32        s.s =0.91 
 * 
   4.18       s.s = 0.98 
     * 
4.28       s.s =0.90 
  * 

    4.74              s.s =0.44 
     * 
      4.64          s.s = 0.48 
         * 
      4.64             s.s = 0.56 
         * 
            4.30           s.s =1.09 
              * 
        4.56           s.s = 0.50 
           * 
   
4.82           s.s =0.39 
*  
     
   4.72             s.s =0.54 
      * 
          4.50            s.s =1.04 
            * 
                4.04         s.s =1.19 

     * 
             4.24          s.s=1.15 
                * 
4.76             s.s =0.43 
  * 
        4.00   s.s =0.93 
                    * 
         
      4.58             s.s =0.57 
          * 
      4.58             s.s =0.57 
          * 
          4.50           s.s =1.03 

* 
 

�ekil 1: �statistik Ders �çeri�inin Verilme Düzeyine �li�kin  
Ö�retim Üyelerinin Görü�leri 

 

 
                                                                     5              4               3              2             1         0 
 

                                                                               Ortalama         S.S 
�statisti�in Tanımı ve Önemi 
 
�statisti�in Temel Kavramları 
 
Verilerin Toplanması 
 
Veri Toplama Çe�itleri ve Araçları 
 
Verilerin Sınıflandırılması 
 
Toplanan Verilerin �statistik Seriler �eklinde �fadesi 
 
�statistik Serilerin Grafik Çizimi 
 
Ortalamalar 
 
De�i�im Katsayısı 
 
Standart Sapma 
 
Olasılık 
 
Binom, Poisson, Normal Da�ılım 
 
Normal E�ri Altında Kalan Alan Hesabı 
 
 
Örnekleme Teorisi 
 
 
�statistiksel Tahminler 
 
Ölçme ve Ölçek Türleri 
 
Geçerlilik ve Güvenilirlik 
 
Hipotez Testleri 
 
Parametrik ve Nonparametrik Testler  
 
Regresyon Analizi 
 
Korelasyon Analizi 
 
�statistiksel Paket Programlar 
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�ekil 1’de yansıtıldı�ı gibi, Fakültelerin i�letme ve iktisat bölümlerinde 
istatistik ders içeriklerinin okutulması gereklilik düzeyi konusunda ö�retim 
üyeleri birçok ders içeri�i için görü�lerini, 4.50-4.82 arasında 5: Çok ayrıntılı 
yo�unlukta verilmeli ölçütüne uygun olarak açıklamı�lardır. Veri toplama 
çe�itleri ve araçları, verilerin sınıflandırılması, toplanan verilerin istatistik 
seriler �eklinde ifadesi, istatistik serilerin grafik çizimi, olasılık, ölçme ve ölçek 
türleri, geçerlilik ve güvenilirlik, parametrik ve Non- parametrik testler ders 
içeri�ine ili�kin ö�retim üyelerinin görü�leri ise 4.00-4.36 arasında ayrıntılı 
yo�unlukta verilmeli olarak belirlenmi�tir. 

 Ayrıca görü�lerine ba�vurulan ö�retim üyeleri �ekil 1’de açıklanan 
istatistik ders içeriklerine ek olarak, a�a�ıda sıralanan istatistik ders içeriklerinin 
de i�letme ve iktisat bölümlerinde okutulmasının uygun olabilece�ini 
önermi�lerdir:  

• �ndeksler 
• Varyans Analizi 
• Zaman Serileri Analizi 
• �statisti�in ��letme Problemlerinin Çözümünde Nasıl 

Kullanılabilece�ini Ö�retebilmek. 
Tek Örnek Kolmogorov-Smirnow testi kullanılarak , “istatistik derslerinin 

��letme ve iktisat bölümlerinin ders programlarında kaç dönem yer alması 
gerekti�ine ili�kin ö�retim üyelerinin görü�lerinin da�ılımları arasında önemli 
bir fark olup olmadı�ı de�erlendirilmek istenmi�tir. Buna göre; 

�statistik derslerinin kaç dönem okutulması gereklilik düzeyi; 
 Ortalama                                    :  2.82 dönem 

Standart sapma                          :  0.92 
    Kolmogorov-SmirnovZ            :  2.078  
    Significance                              :  0.000           
        Ortalamanın 2.82 olarak belirlenmesi, istatistik derslerinin i�letme ve iktisat 
bölümlerinde kaç dönem okutulması gereklilik düzeyini de�erlendiren ö�retim 
üyelerinin görü�lerinin, yakla�ık 3 dönem olma yönünde oldu�unu ifade etmektedir.  
� � 0,05 de�eri için H1 hipotezi kabul edilmi�, i�letme ve iktisat bölümlerinde 
istatistik e�itiminin kaç dönem okutulması gerekti�ine ili�kin olarak, ö�retim 
üyelerinin görü�lerinin da�ılımları arasında farklılık oldu�u sonucuna 
ula�ılmı�tır.      

��letme ve iktisat bölümlerinde istatistik e�itiminin amacını de�erlendiren 
ö�retim üyelerinin görü�leri yukarıda Tablo 2’de yüzdelerle ifade edilerek 
yorumlanmı�tır. Bu görü�ler arasında önemli bir fark olup olmadı�ını 
de�erlendiren, Tek Örnek Kolmogorow-Smirnow testi sonuçlarına göre;  
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�statistik teorisini ö�retebilmek;  
Kolmogorov-Smirnov Z      : 1.636                    
Significance                        :  0.009 
  
�statisti�in ne oldu�unu ö�retebilmek;  
                                         Kolmogorov- Smirnov Z       : 1.581      
                                         Significance                          :  0.013 
�statistik formüllerini ö�retebilmek;     
                                         Kolmogorov- Smirnov Z   : 1.865    
                                         Significance                       : 0.002 
�statisti�in ne zaman ne �ekilde kullanılabilece�ini ö�retebilmek ; 
                                        Kolmogorov- Smirnov Z : 2.016 
                                        Significance                     : 0.001 
  � � 0,05 olarak belirlenen anlamlılık düzeyi için, istatistik teorisini 

ö�retebilmek, istatisti�in ne zaman ne �ekilde kullanılabilece�ini ö�retebilmek, 
�statisti�in ne oldu�unu ö�retebilmek ve istatistik formüllerini ö�retebilmek 
olarak belirlenen istatistik ders amaçları için, H2 hipotezi kabul edilmi�tir. 
�statistik dersinin amacını bu dört noktada de�erlendiren, ö�retim üyelerinin 
görü�leri arasında farklılık oldu�u sonucuna ula�ılmı�tır. 

 
III. Sonuç ve Öneriler 

Türkiye Üniversiteleri i�letme ve iktisat bölümleri ile di�er birçok 
bölümde istatistik dersi ders programlarında yer almakla birlikte, istatistik 
e�itimi veren bölümlerin sayısının sınırlı oldu�u söylenilebilir. �statistik 
e�itimini yürütecek ö�retim üyelerinin istatistik mezunu olması, istatistik 
bölümü sayısının az olması nedeniyle bir sorun olu�turabilmekte ve istatistik 
bilgisinin yeterince iyi ö�renilemedi�i teoride ve uygulamada gözlenmektedir.  

��letme ve iktisat bölümleri için teoride ve uygulamada istatistik 
e�itiminin önemi tartı�masız kabul edilmekle birlikte, kar�ıla�ılabilecek bir 
takım sorunlara bir ı�ık tutabilmeyi amaçlayan bu çalı�mada, istatistik 
e�itiminin verilme düzeyi ara�tırılmı� ve elde edilen bazı sonuçlar a�a�ıda 
açıklanmı�tır:  

• ��letme ve iktisat bölümlerinde istatistik e�itimini yürüten ve ankete 
katılan ö�retim üyelerinin sınırlı bir sayısı istatistik anabilim dalında 
çalı�tıklarını, di�erleri ise farklı anabilim dalında çalı�ıyor olmakla 
birlikte, istatistik derslerini yürüttüklerini belirtmi�lerdir. �statistik 
e�itiminin etkinli�inin yükseltilebilmesinde, bu durum bir kısıt olarak 
görülebilir. Türkiye’de istatistik bölümü sayısı, di�er bölümlere göre 
oldukça yetersiz kalmaktadır.  Türkiye Üniversiteleri’nin Fen Edebiyat 
Fakülteleri’nde istatistik bölümünün yetersiz olan sayısının artırılması 
önemli bir öneri olarak getirilebilir.   
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• ��letme ve iktisat bölümlerinde istatistik e�itiminin kaç dönem 
okutulmasının uygun olaca�ının ara�tırılması sonucunda, ankete katılan 
ö�retim üyelerinin sadece %2’sinin istatistik e�itiminin bir dönemde 
yeterli olabilece�ine inandıkları belirlenmi�tir. Oysa Türkiye 
Üniversiteleri, �ktisadi ve �dari Bilimler Fakültelerinin i�letme ve iktisat 
bölümlerinin sınırlı sayıda da olsa bazılarında, istatistik e�itimi tek 
dönem olarak ders programlarında yer alabilmektedir. Ankete katılan 
ö�retim üyelerinin %46’sı dönem sayısının iki olmasını yeterli 
görürken, %32’si dört dönem, %20’si ise üç dönem olmasını 
önermektedirler. Dönem sayısının azlı�ı istatistik e�itiminin etkinli�ini 
azaltmaktadır. Fakülteler, istatistik e�itimi dönem sayısı konusunda bu 
dersi yürüten ö�retim üyelerinin önerileri ve uygulamanın bu bilim 
dalına olan gereksinimini dikkate alarak ders programlarını 
düzenleyebilirler.  

• Bu çalı�mada gerçekle�tirilen ara�tırma sonucunda, istatistik teorisinin 
ö�retilebilmesini 1. derecede önemli görenler %32, üçüncü derecede 
önemli görenler ise %26 olmu�tur. �statisti�in ne oldu�unu 
ö�retebilmeyi 2.derecede önemli görenler %40 ve 1 ve 3. derecede 
önemli görenler ile hiç önemli görmeyenler e�it bir �ekilde %20 oranını 
olu�turmaktadır. �statistik formüllerini ö�retebilme konusunu % 42 gibi 
bir oran hiç önemli görmeyip sıralamada göstermezken, %36’sı ise 
4.derecede önemli olabilece�ini belirtmi�lerdir. �statisti�in kullanımını 
ö�retebilmenin birinci derecede önemli oldu�unu belirtenler %48 gibi 
önemli bir oranı temsil etmekle birlikte, %26’sı ikinci derecede, %16’sı 
üçüncü derecede, %10’u da dördüncü derecede önemli oldu�unu 
belirtmi�lerdir. �statistik anla�ılması zor formüllere dayanıyor olsa bile, 
önemli olan ne zaman ve ne �ekilde kullanılabilece�ini ö�retebilmek 
olmalıdır. Yapılan ara�tırmanın sonuçlarında da bu önem ankete katılan 
ö�retim üyeleri tarafından desteklenmi�tir. �statistik e�itiminin nasıl 
kullanılaca�ının geli�tirilebilmesi yönünde ders içeri�inin a�ırlık 
ta�ıması önerilebilir.  

• �statistik e�itiminin etkinli�inin yükseltilebilmesinde önemli 
ölçütlerden birisi dersin hangi araçlar ile i�lendi�i ve i�lenmesi gerekti�i 
olarak belirlenebilir. Bu çalı�mada gerçekle�tirilen ara�tırmanın 
sonuçlarına göre tahtayı birinci derecede kullananlar % 84 ile 
ço�unlu�u olu�turmaktadır ve dersin i�lenmesi ankete verilen 
cevaplarda sınırlı sayıda da olsa istatistiksel programlar, ara�tırma 
ödevleri, örnek olay çalı�ması ve video gibi araçların yardımı ile 
desteklenmektedir. Oysa ankete katılan ö�retim üyeleri dersin 
i�lenmesinde tahtanın birinci derecede önemli olarak kullanılmasını 
%46 olarak önermektedirler. Önerilen araçlar içerisinde istatistiksel 
programlar, ara�tırma ödevleri ve örnek olay çalı�masına önem 
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verilmektedir. �statistik dersinin i�lendi�i ve i�lenmesi gerekli görülen 
araçların birbirine tam anlamıyla paralel olmaması, Türkiye 
Üniversiteleri i�letme ve iktisat bölümlerinde istatistik e�itimi için 
önemli olan araç ve gereçlerin yeterli olmadı�ını gösterebilir. Bunun 
için özellikle derslerin istatistiksel paket programlar aracılı�ı ile 
i�lenmesini sa�layabilecek teknik olanaklar kazandırılabilmelidir.  

• ��letme ve iktisat bölümlerinde istatistik e�itimi ders içerikleri 
konusunda ö�retim üyelerinin görü�leri birbirine yakındır. Bu ders 
içeriklerinin uygulamada kullanılabilecek konulara ili�kin düzenlenmesi 
ve örneklendirilmesi önerilebilir.  

Uygulamada istatisti�in kullanımının yaygınla�tırılabilmesi için istatistik 
e�itimini ba�arılı bir �ekilde tamamlayan nitelikli personele gereksinim vardır. 
�yi yeti�en bir i�letme veya iktisat mezununun, aynı zamanda iyi bir istatistik 
e�itimini alabilmesi, uygulamaya nitelikli personel yeti�tirilebilmesi amacına 
yönelik önemli sorunlardan birisine çözüm önerisi olabilecektir. 
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