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ERGENLERDE PSiKOLOJIiK DAYANIKLILIGIN KiSiLiIK OZELLIKLERI VE
ALGILANAN SOSYAL DESTEGE GORE YORDANMASI"

Ensar Abdullah GOKALP?, Zeynep Deniz YONDEM?

(074

Arastirmanin amaci, ergenlerde psikolojik dayaniklilik diizeyini kisilik 6zelliklerinin ve algilanan sosyal destegin yordama
giiciinii belirlemektir. Arastirmada iliskisel ve betimsel tarama yontemi kullanilmistir. Aragtirmanin katilimeilari, Anadolu, Fen
ve Meslek liseleri olmak iizere farkl lise tiirlerinde 6grenim goren, gelir diizeyi diisiik 343 erkek (%48), 372 kadin (%52)
toplam 715 ergenden olusmaktadir. Arastirma verilerinin toplanmasimnda 'Ergen Psikolojik Dayaniklilik Olcegi', 'Hizli Biiyiik
Besli Kisilik Testi', 'Algilanan Sosyal Destek Olgegi' ve arastirmacilar tarafindan hazirlanan ‘Kisisel Bilgi Formu’
kullanilmustir. Verilerin analizinde Pearson korelasyon teknigi ve asamal (stepwise) regresyon analizi yontemi kullanilmugtir.
Arastirma sonucunda, ergenlerde psikolojik dayaniklilik diizeyi ile kisilik 6zellikleri ve algilanan sosyal destek diizeyi arasinda
pozitif iligkiler oldugu bulunmustur. Ergenlerde psikolojik dayanikliligin en énemli yordayicismin algilanan sosyal destek
oldugu ve bunu kisilik 6zelliklerinden sirasiyla; uyumluluk, duygusal denge, sorumluluk, deneyime agiklik ve disadoniikliik
ozelliklerinin izledigi belirlenmistir. Algilanan sosyal destek ile kisilik 6zelliklerinin, psikolojik dayaniklilik diizeyinin toplam
varyansinin %45,9'unu agikladig1 sonucuna ulagilmistir. Arastirma sonuglart alanyazindaki bagka arastirma bulgulari ile birlikte
tartigilmis ve oneriler sunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Ergen, psikolojik dayaniklilik, kisilik 6zellikleri, algilanan sosyal destek

PREDICTION OF RESILIENCE ACCORDING TO PERSONALITY TRAITS AND
PERCEIVED SOCIAL SUPPORT IN ADOLESCENTS

ABSTRACT

The aim of the study was to determine predictive role of the personality traits and the perceived social support on resilience
level of adolescents. Relational and descriptive research methods were used in the study. The participants of the study consists
of low-income adolescents who were studying in different high school types (Anatolian, Science and Vocational high schools)
715 adolescents 343 male (48%) and 372 female (52%), For the collection of research data, ‘Adolescent Resilience Scale’,
‘Quick Big Five Personality Test’, ‘Perceived Social Support Scale’ and ‘Personel Information Form” which is prepared by the
researcher was used. Pearson correlation technique and stepwise regression analysis method were used in analyzing the data.
As a result of the research, it was found that there were positive relationships between psychological resilience levels and
personality traits and perceived social support levels in adolescents. It was determined that the most important predictor of
resilience in adolescents was perceived social support and that it was followed by agreeableness, emotional stability,
conscientiousness, openness to experience, and extraversion, respectively, from personality traits. It was concluded that the
perceived social support and personality traits revealed 45.9% of total variance at resilience level. The results of the study were
discussed together with other research findings in the field literature and suggestions were presented.

Keywords: Adolescent, resilience, personality traits, perceived social support
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1. GIRIS

Cocukluktan yetiskinlige gecis donemi olarak da kabul edilen ergenlik déneminde bireyler, bir yandan geligim
donemine 6zgii fiziksel ve duygusal degisimlerle bas etmeye ¢alisirken diger yandan degisen okul yasantilariyla
farkli sosyal ortamlara ve okul iklimine uyum saglamaya caligmakta, stres yaratan bir takim risk faktorleriyle karsi
karsiya kalabilmektedirler (Ates & Akbas, 2012). Yontem (2011), ¢ocuk ve ergen ruh sagligi poliklinigine
basvuran bireylerden 15 yas altindaki ¢ocuk ve ergenlerin; okul basarisizligi, idrar kagirma, kekemelik gibi
sorunlarla, 15 yas {istii ergenlerin ise; intihar girisimi, depresyon ve ige kapaniklik gibi daha karmasik sorunlarla
basvurduklarmi bildirmistir. Bu durum yas faktorii goz oniinde bulunduruldugunda, 6zellikle lise diizeyinde
O0grenim goren ergenlerin psikolojik agidan daha karmasik sorunlarla bas etmek durumunda kaldiklarini
diisiindiirmektedir. Ayn1 zamanda gelisimsel bir takim sorunlar ve psikolojik sorunlarla birlikte yoksulluk gibi risk
faktorleri de ergenlerin stres diizeyini artrmaktadir. Yoksulluk (Garmezy, 1991; Werner, 1993), sevilen bir bireyin
kayb1, 6liimciil hastaliga yakalanma, fiziksel bir engelin olmas1 (Smith & Carlson, 1997) gibi durumlar biitiin yas
gruplar1 ve ergenlik donemi i¢in risk olusturan stresli yasam olaylar1 ya da travmatik stres olarak kabul
edilmektedir. Baz1 bireylerin bu tiir yogun stres yasantilar1 karsisinda ¢aresiz kaldiklari, bir takim psikolojik
sorunlar yasadiklar1 oysa bazilarinin bas etmek igin daha fazla ¢aba gosterdikleri, miicadele ettikleri ve travmatik
olaylar1 daha gii¢lii bir sekilde atlattiklar1 gozlenmektedir. Bu farklilik bir¢ok aragtirmacmin dikkatini ¢eken bir
durum olmustur. Alanyazinda bu durum psikolojik dayaniklilik kavramiyla agiklanmaktadir. Psikolojik
dayaniklilik, bireylerin kargilagsmis olduklar: bir takim olumsuz yasam olaylarina, travmatik yasantilara ragmen
saglikl bir sekilde uyum saglamasi ve gelisim gostermesi olarak tanimlanmaktadir (Luthar vd., 2000; Masten vd.,
1990).

Bireylerin, olumsuz yagsam olaylarma ragmen olumlu bir uyum gdstermesi i¢in, kargilagtigi risk durumlarmin ve
bu durumlarm etkisinin azalmasinda rol oynayan koruyucu faktorlerin belirlenmesi psikolojik dayanikliligin
aciklanmasinda onemli bir yere sahiptir. Diisiik gelir diizeyi ve yoksulluk ergenlerle yapilan aragtirma bulgularina
dayanarak psikolojik dayaniklilik i¢in bir risk faktorii olarak kabul edilmektedir (Schoon vd., 2004; Werner, 1989).
Bu nedenle ergenlerde psikolojik dayanikliligin yordanmasinda, kisilik dzellikleri ve algilanan sosyal destegin
roliiniin incelendigi bu arastirmada yoksulluk, diisiik gelir diizeyi bir risk faktorii olarak ele alinmustir.

Alanyazinda, psikolojik dayaniklilik ve kisilik 6zelliklerinin iligkisini ortaya koyan arasgtirmalar bulunmaktadir.
Bir bireyi diger bireylerden ayirt eden, bireyin ¢evresiyle kurdugu, tutarli bir iligki bigimi olarak tanimlanan
kisiligin (Ciiceloglu, 1996) 6l¢limii ve degerlendirilmesine yonelik farkli modeller bulunmaktadir. Bu modellerden
biri olan "Bes Faktor Kisilik Modeli" iizerinde en ¢ok arastirma yapilan ve yaygim olarak kabul edilen kisilik
modellerindendir. Bes faktor kisilik modelinde kisiligin temel boyutlari; disadontikliiliik, uyumluluk, sorumluluk,
duygusal denge ve deneyime agiklik olmak tizere bes faktdorde toplanmaktadir. Bunlardan uyumluluk, yumusak
kalpliligi ya da agresifligi; disadoniikliik, giriskenligi ya da pasif olmay1; duygusal denge, sakinligi ya da endiseli
olmayi; deneyime agiklik, hayalci ya da gergekei olmayi, sorumluluk ise organize ya da diizensiz olmay1 (McCrae
& Costa, 1986) ifade etmektedir. Masten vd. (1990) psikolojik dayaniklilik ile bes faktor kisilik 6zelliklerinden
duygusal denge boyutunun diger boyutlardan daha gii¢lii iliskisi oldugunu bulmustur (akt. Polatci vd., 2017). Riolli
vd.ne gore (2002) psikolojik olarak dayanikli bireyler; duygusal agidan tutarli, yeni deneyimlere agik ve
disadoniiktiirler. Friborg vd. (2005) askeri yiiksekokul 6grencileri ile yaptiklari arastirmada, psikolojik dayaniklilik
ile kisilik 6zelliklerinden duygusal denge, disadoniikliik, uyumluluk, sorumluluk alt boyutlarinin iligkili oldugunu
bulmuslardir. Benzer sekilde Fayombo (2010) ergenlerde psikolojik dayaniklilik ile kisilik Ozellikleri alt
boyutlarindan; sorumluluk, uyumluluk, deneyime agiklik ve disadoniikliik 6zelliklerinin pozitif, nevrotizmin ise
negatif iliskili oldugunu ve bu kisilik 6zelliklerinin psikolojik dayanikliligi 6nemli diizeyde agikladigimni
raporlastirmustir.

Ergenlerde psikolojik dayaniklilik ile ilgili alanyazinda sosyal destegin, fiziksel ve psikolojik sagligi tehdit edici,
zorlayici stres yasantilarinda koruyucu bir islev gordiigii vurgulanmaktadir. Sosyal destek kavrami, bagkalari ile
iliski halinde olma ya da baskalarindan duygusal destek almanin yaninda, yardim alma ve ilgiyi de kapsayan
dinamik ve ¢ok boyutlu bir kavramdir (Kaltiala vd., 2001). Yakin zamanlardaki arastirmalar, sosyal destek ile
psikolojik dayaniklilik arasindaki giiclii iligkiye isaret etmektedir. Hatta sosyal destegin psikolojik dayaniklilikla
pozitif, oysa stres, depresyon ve kaygi gibi psikolojik belirtilerle negatif yonde iligkili bir 6zellik oldugu
(Brailovskaia vd., 2018; Dogan, 2008; Terzi, 2008) bulunmustur. Bu bakimdan sosyal destegin tarihsel, kiiltiirel,
sosyal ve cografi kosullardan bagimsiz olarak farkl kiiltiirlerde ruh saghigmi koruyucu evrensel bir faktér oldugu
belirtilmistir.

Bu aragtirmada, psikolojik dayaniklilikla iliskili 6zellikler olarak belirtilen, kisilik 6zelliklerinin ve algilanan
sosyal destegin sosyo ekonomik yonden dezavantajli ergenlerde psikolojik dayaniklili§i yordama giiciliniin test
edilmesi amaglanmistir. Arastirma bulgularinin, ergenlik dénemine 6zgii gelisimsel streslere ek olarak gelir diizeyi
disiikliigline bagh olas1 ek stres yasayan lise 0grencisi ergenlerde psikolojik dayaniklilikla iliskili 6zelliklerin
aciklanmasina katki saglamas1 amaglanmstur.
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2. YONTEM

2.1. Arastirmanin modeli

Bu arastirmada iligkisel ve betimsel tarama yontemi kullanilmigtir. Arastirmanin bagimli degiskeni ergenlerde
psikolojik dayaniklilik, bagimsiz degiskenleri ise psikolojik dayaniklilig: ile iligkisi ve yordayicilig: test edilen
algilanan sosyal destek ve uyumluluk, sorumluluk, duygusal denge, deneyimlere agiklik ve disadoniikliik olmak
iizere bes alt boyuttan olusan bes faktorlii kisilik 6zellikleridir.

2.2. Arastirmanin ¢calisma grubu

Aragtirmanin katilimcilari, Gaziantep ili Sehitkamil ilgesinde, devlet okullarinda 6grenim gérmekte olan fen,
anadolu ve meslek liselerine devam eden 9, 10, 11 ve 12. smif diizeylerinde toplam 715 (372 kiz, 343 erkek)
ergenden olusmaktadir. Arastirma katilimcilarinin belirlenmesinde farkli okul tiirlerinden ve sinif diizeylerinden
belirli oranlarda katimcinin temsili i¢in tabakali 6rnekleme, belirlenen okul tiirii ve sinif diizeylerinden ise okul
yonetiminin uygun buldugu siniflarda toplu olarak arastirma verileri toplanarak segkisiz drnekleme yontemleri
kullanilmistir. Buna gore fen lisesinden 258, anadolu lisesinden 214 ve meslek lisesinden 243 §grenci aragtirma
kapsamina almmistir. Arastirma katilimcilarinin yas araligi 14-18 ve yas ortalamasi 16’dir. Aragtirmanin bagimli
degiskeni olan psikolojik dayaniklilik i¢in alan yazinda siklikla risk faktdrii olarak belirtilen yoksulluk (gelir
diizeyi diisiikliigii) dlciitii dikkate almmistir. Bu amagcla dncelikle TUIK (Tiirkiye Istatistik Kurumu) verileri
incelenmis ancak 2018 yilina ait giincel veriler bulunamamuistir. Bu nedenle {ilkemizde aktif olarak iglev gorev is¢i
ve memur sendikalarindan, iki sendikanin 2018 yilina ait verilerin toplandig1 mart ay1 yoksulluk smir1 verilerinden
yararlanilmigtir. Bu verilere gore ailede kisi bagina diisen geliri 1250 TL ve alt1 olan &grenciler yoksul, gelir
diizeyi diisiik 6grenciler olarak kabul edilmis ve sadece bu dlgiitlere uyan ergenlerden toplanan veriler arastirma
verileri olarak degerlendirilmistir.

2.3. Veri toplama araclan ve siireci

Ergen Psikolojik Dayanmikiilik Olgegi (EPDO): Olgek lise dgrencilerinin psikolojik dayaniklilik diizeylerini
belirlemek amaciyla Bulut vd. (2012) tarafindan gelistirilmistir. Olcekte toplam 29 madde; aile destegi, akran
destegi, okul destegi, uyum, miicadele azmi ve empati olarak adlandirilan 6 alt boyut bulunmaktadir. Olgegin
yanitlanmasinda ise 4' lii derecelendirme (1-Bana hi¢ uygun degil, 4-Bana ¢ok uygun) kullanilmaktadir Olgekten
toplam puan ve alt boyutlar igin ayr1 ayr1 puanlar hesaplanabilmektedir. Olgegin toplamidan alinabilecek en diisiik
puan 29, en yiiksek puan ise 116' dir. EPDO’nin gelistirilme ¢alismasinda, yap1 gecerligi igin agimlayici faktor
analizi, dlgiit gecerligi i¢in; Problem Cozme Envanteri (-.47; p<.001), Kontrol Odag1 Olgegi (-.46; p<.001) ve
Beck Umutsuzluk Olgegi (-.61; p<.001) kullanilmistir. Olgegin test tekrar test giivenirlik katsays1 r=.87 (p<.001,
n=38) ve Cronbach Alfa i¢ tutarlilik katsayisi ise dlgegin biitiinii i¢in .87, aile destegi .89, akran destegi .84, okul
destegi .81, uyum .70, miicadele azmi .67 ve empati boyutu i¢in .61 olarak raporlastirilmigtir. Bu arastirmanin
katilimcilarinda 6lgegin toplam puani dikkate alinmis ve dl¢egin biitiinii icin Cronbach Alfa i¢ tutarlilik giivenirlik
katsayisi .85 olarak hesaplanmuistir.

Hizli Biiyiik Besli Kisilik Testi (HBBKT): Orijinali Verlmust ve Gerris (2005) tarafindan gelistirilen ve Morstinbiil
(2014) tarafindan Tiirk¢eye uyarlanan kisilik testi toplam 30 maddeden ve uyumluluk, digadoniikliik, sorumluluk,
duygusal denge ve deneyime agiklik olmak iizere bes alt boyuttan olusmaktadir. Olgegin puanlanmasinda
“tamamen dogru”dan (7 puan), “tamamen yanlis”a (1 puan) dogru siralanan 7 dereceli bir degerlendirme yontemi
kullanilmakta ve 12 madde ters yonde puanlanmaktadir. Her bir alt boyutu 6 maddeden olusan 6lgekten toplam
puan elde edilememekte, alt boyutlardan alinabilecek puanlar ise 6 ile 42 puan arasinda degismektedir. Olgegin
Tiirk¢e uyarlamasinda dogrulayici faktor analizi (DFA) yontemi ile faktor yapisi incelenmis ve orjinaline uygun
olarak 5 faktorlii yapr dogrulanmistir. Olgegin uyarlanmasinda Cronbach Alfa i¢ tutarlilik katsayilari igin
uyumluluk .73, digadoniikliik .81, sorumluluk .81, duygusal denge .72 ve deneyime agiklik .71 olarak belirtilmistir.
Bu arastrmanin katilimcilarinda 6lgegin alt boyutlarinin Cronbach Alfa i¢ tutarlilik katsayilari sirasiyla; .72,
disadoniikliik .72, sorumluluk .76, duygusal denge .65 ve deneyime aciklik .64 olarak hesaplanmustir.

Algilanan Sosyal Destek Olgegi (ASDO-R): Yildirim (1997, 2004) tarafindan gelistirilen ve daha sonraki tarihlerde
ayni aragtirmaci tarafindan yeniden diizenlenen olgek; aile destegi (20 madde), arkadas destegi (13 madde) ve
dgretmen destegi (17 madde) olarak adlandirilan 3 alt boyuttan ve toplam 50 maddeden olusmaktadir. Olcekten
toplam puan ve alt boyutlara gore ayr1 ayr1 puanlar elde edilebilmektedir. ASDO-R’nin yanitlanmasinda; “Bana
uygun” (3), “Kismen uygun” (2) ve “Bana uygun degil” (1) seklinde iiclii derecelendirme kullanilmakta ve alinan
puanlarin yiiksekligi algilanan sosyal destegin fazla oldugunu yansitmaktadir. Bu arastirmada ASDO-R ’nin toplam
puam dikkate almmus, alt boyutlara gore degerlendirmeler yapilmamustir. Olcegin gelistirilme ve yeniden
diizenleme c¢alismasinda gecerlik i¢in agimlayici faktor analizi; giivenirlik i¢in ise Croanbach Alpha giivenirlik
katsayis1 yontemi kullanilmis ve dlgegin biitiinii icin .91, aileden algilanan sosyal destek alt boyutu i¢in .94,
arkadagtan algilanan sosyal destek alt boyutu i¢in .91, 6gretmenden algilanan sosyal destek alt boyutu i¢in .93
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olarak raporlastirilmistir (Y1ldirim, 2004). Bu arastirmanin katilimcilarinda ise 6lgegin biitiinii i¢in Cronbach Alfa
i¢ tutarlilik giivenirlik katsayisi .94 olarak hesaplanmuistir.

Aragtirma verileri bir devlet iiniversitesinin etik kurulu, Milli Egitim Miidiirligli ve okul miidiirliikklerinden izin
alinarak 2018-2019 egitim 6gretim yilinda toplanmigtir. Katilimeilara arastirmanin amaci, gizliligi ve dlgeklerin
nasil yanitlanacagi hakkinda agiklayici bilgiler verilmis ve goniillii katilim onaylar1 almmustir. Uygulama 20-25
dakika stirmiistiir.

2.4. Verilerin analizi

Verilerin analizi SPSS 21 paket programi kullanilarak gergeklestirilmistir. Degiskenler arasindaki iliskiler
anlamlilik diizeyi .05 Olgiitii alimarak Pearson korelasyon teknigi ile incelenmistir. Kisilik o6zellikleri alt
boyutlarinin (uyumluluk, digsadoniikliik, sorumluluk, duygusal denge, deneyime aciklik) ve algilanan sosyal
destegin ergenlerin psikolojik dayanikliligin1 yordama diizeyini belirlemek amaciyla ¢oklu dogrusal regresyon
analizlerinden asamali (stepwise) regresyon analizi yontemi kullanilmistir. Regresyon analizi 6ncesinde verilerin;
normallik, dogrusallik, yordayict degiskenler arasi ¢oklu baglant1 durumu incelenmis ve bu sayiltilarm karsilandigi
belirlenmistir (Bityiikoztiirk, 2011).

2.5. Arastirmanin etik izinleri

Bu calismada “Yiksekogretim Kurumlar: Bilimsel Aragtirma ve Yayimn Etigi Yonergesi” kapsaminda uyulmasi
belirtilen tiim kurallara uyulmustur. Yonergenin ikinci boliimii olan “Bilimsel Aragtirma ve Yayin Etigine Aykir1
Eylemler” bashig altinda belirtilen eylemlerden higbiri gergeklestirilmemistir.

Etik kurul izin bilgileri

Etik degerlendirmeyi yapan kurul adi: Abant izzet Baysal Universitesi Sosyal Bilimlerde Insan Arastirmalar1 Etik
Kurulu

Etik degerlendirme kararinin tarihi: 08.05.2018
Etik degerlendirme belgesi say1 numarasi: 2018/117

3. BULGULAR

Ergenlerde psikolojik dayanikliligin, kisilik 6zellikleri ve algilanan sosyal destege gore yordanmasini test etmek
amaciyla yapilan Pearson korelasyon analizi sonuglari, ortalama ve standart sapma degerleri Tablo 1’de, asamali
regresyon analizi sonuglar1 ise Tablo 2 ve Tablo 3’te sunulmustur.

Tablo 1.
Ergenlerin Psikolojik Dayanikliliklar: ile Kisilik Ozellikleri ve Algilanan Sosyal Destese Gore Pearson
Korelasyon Testi, Ortalama ve Standart Sapma Puanlari

PD U D S DD DA ASD
Psikolojik Dayamkhilik 1
Uyumluluk 424%* 1
Disadoniikliik .085* -.024 1
Sorumluluk .359** 458** -.155** 1
Duygusal Denge 243%* -.047 279** .036 1
Deneyime Agikhik .284%* .548** .048 317%* -.064 1
Algilanan Sosyal Destek .554** 278** -.047 .264** .065 A14%* 1
X 90.05 33.12 31.16 27.88 23.44 31.16 120.14
S 12.26 6.31 7.62 7.65 6.8 6.09 19.13

*p<.05, **p< .01; PD: Psikolojik Dayamikiilik, U: Uyumluluk, D: Disadéniikliik, S: Sorumluluk, DD: Duygusal Denge, DA: Deneyime
Aciklik, ASD: Algilanan Sosyal Destek

Tablo 1 incelendiginde, ergenlerin psikolojik dayaniklilik puani ile algilanan sosyal destek (r=.554, p= 0.00) ve
kisilik 6zelliklerinden ise uyumluluk (r= .424, p= 0.00) ve sorumluluk (r=.359, p= 0.00) arasinda pozitif yonde
orta diizeyde anlamli iliski bulunmustur. Ancak kisilik 6zelliklerinden deneyime agiklik (r= .284, p= 0.00),
duygusal denge (r=.243, p= 0.00) ve disadoniikliik (r= 0.85, p= 0.023) ile psikolojik dayaniklilik arasinda pozitif
yonde diisiik diizeyde anlamli iligkiler bulunmustur.
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Tablo 2.
Ergenlerin Psikolojik Dayamikliliklarimin Yordanmasina Iliskin R ve R Degisimi (N=715)
F

Coklu ) R? F . .
Olcekler R R Degisim Degisim 91 sd2 Degss‘m
Algilanan Sosyal Destek .554 .307 .307 315.553 1 713 .000
Uyumluluk .621 .386 .079 223.458 1 712 .000
Duygusal Denge .661 437 .051 184.070 1 711 .000
Sorumluluk .669 448 .011 143.827 1 710 .000
Deneyime Agikhik 674 .455 .007 118.203 1 709 .000
Disadoniikliiliik 677 459 .004 99.958 1 708 .000
Tablo 3.
Ergenlerin Psikolojik Dayamikliliklarinin Yordanmasina Iligkin B, Beta Korelasyonu Ve Anlamlilik Diizeyi
Degisken B Std Hata Beta t p
(1. Asama)
(Sabit) 47.415 2.431 19.506 .000
Algilanan Sosyal Destek .355 .020 .554 17.764 .000
(2. Asama)
(Sabit) 34.856 2.640 13.203 .000
Algilanan Sosyal Destek .303 .020 473 15.454 .000
Uyumluluk .568 .059 .292 9.559 .000
(3. Asama)
(Sabit) 25.682 2.773 9.262 .000
Algilanan Sosyal Destek 290 .019 .453 15.423 .000
Uyumluluk .559 .057 .308 10.501 .000
Duygusal Denge 411 .051 .228 8.067 .000
(4. Asama)
(Sabit) 25.151 2.753 9.137 .000
Algilanan Sosyal Destek .280 .019 436 14.794 .000
Uyumluluk .504 .062 .259 8.099 .000
Duygusal Denge 401 .051 223 7.935 .000
Sorumluluk 187 .051 117 3.666 .000
(5. Asama)
(Sabit) 22.041 2.924 7.537 .000
Algilanan Sosyal Destek .283 .019 442 15.031 .000
Uyumluluk 403 .070 .207 5.719 .000
Duygusal Denge 409 .050 227 8.114 .000
Sorumluluk 171 .051 107 3.366 .001
Deneyime Acikhk .203 .067 101 3.020 .003
(6. Asama)
(Sabit) 20.135 3.033 6.640 .000
Algilanan Sosyal Destek .284 .019 444 15.144 .000
Uyumluluk .399 .070 .205 5.683 .000
Duygusal Denge 372 .053 .207 7.074 .000
Sorumluluk 194 .052 121 3.749 .000
Deneyime Agikhik .186 .067 .093 2.768 .006
Disadoniikliiliik .108 .047 .067 2.284 .023

Kisilik ozellikleri alt boyutlarinin (uyumluluk, disadéniikliik, sorumluluk, duygusal denge ve deneyime agiklik)
ve algilanan sosyal destegin arastirmanin bagimli degiskeni olan ergenlerde psikolojik dayanikliligi yordama
giiciiniin belirlenmesi amactyla yapilan agsamali (Stepwise) ¢oklu regresyon analizinde, ilk olarak algilanan sosyal
destek (R=.554, R?=.307, F(1, 713)=315.55, p<.05) analize alinmis ve varyansin %30.7' sini tek basina agikladig1
bulunmustur. Ikinci asamada kisilik dzelliklerinden uyumluluk analize eklenmis (R=.621, R>=.386, F(1, 712)=
223.458, p<.05) ve iki degiskenin birlikte psikolojik dayaniklilik varyansmnin %38.6' sin1 ac¢ikladig1 gézlenmistir.
Uciincii asamada algilanan sosyal destek ve uyumluluk degiskenlerine ek olarak duygusal denge degiskeni
(R=.661, R>=.437, F(1, 711)= 184.070, p<.05) analize eklenmis ve ii¢ degiskenin birlikte psikolojik dayaniklilik
puanlarindaki toplam varyansin %43.7'sini agikladig1, sorumluluk (R=.669, R?>=.448, F(1, 710)= 143.827, p<.05)
ile varyansin %44.8'inin, deneyime agiklik (R=.674, R?=.455, F(1, 709)= 118.203, p<.05) ile %45.5’inin ve son
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olarak disadoniiklik (R=.674, R?>=.455, F(1, 709)= 118.203, p<.05) eklenince toplam varyansimn %45.9’unun
aciklandig1 bulunmustur.

Sonug olarak sirasi ile; algilanan sosyal destek ve kisilik 6zelliklerinden olan uyumluluk, duygusal denge,
sorumluluk, deneyime agiklik ve disadoniiklik oOzelliklerinin ergenlerde psikolojik dayanikliligin anlamh
yordayicilar1 oldugu sonucuna ulagilmustir.

4. TARTISMA ve SONUC

Bu arastirmada, sosyo ekonomik yonden dezavantajli ergenlerde psikolojik dayanikliligin en giiclii yordayicisinin
algilanan sosyal destek oldugu sonucuna ulagilmistir Arastirmanim bu sonucu ergenlerle yapilan bagka aragtirma
bulgulariyla (Markstrom vd., 2000; Sahin Baltac1 & Karatas, 2015) benzerlik gostermektedir. Lise diizeyindeki
ergenlerle yapilan bazi arastirmalarda algilanan sosyal destegin, psikolojik dayanikliligin gii¢lii bir yordayicisi
oldugu (Arastaman & Balc1 2013; Turgut, 2015), algilanan destek arttikga dayaniklilik diizeyinin de arttigi (Giiney,
2016) bildirilmistir. Ayrica hemsireler (Hsich vd., 2017) ve 6zel gereksinimli ¢ocuklarin ebeveynleri (Karaman,
2018) gibi farkli gruplarla yapilan bazi arastwrmalar, algilanan sosyal destegin yetiskinlerde de psikolojik
dayanikliligin 6nemli bir yordayicisi oldugunu gostermektedir. Brailovskaia vd. (2018), ti¢ farkh iilkeden
ergenlerle yaptiklar1 kapsamli ¢alismada, psikolojik dayanmiklilik ile algilanan sosyal destegin; depresyon,
anksiyete ve stres belirtileriyle negatif yonde iligkili oldugunu ve ruh sagligim koruyucu evrensel bir faktor
oldugunu belirtmiglerdir. Benzer sekilde Dogan (2008) iiniversite 0grencileriyle yaptigi calismada, algilanan
sosyal destek diizeyi arttik¢a iyilik halinin arttigmi, psikolojik belirti diizeylerinin ise diistiigiinii raporlagtirmistir.
Ergenlik doneminin en belirgin duygusal gelisim 6zellikleri olarak; 6zerklik, kimlik karmasasi ve duygusal
degiskenlikler dikkat ¢ekmektedir. Diger gelisim donemlerine oranla ergenlikte daha fazla g6zlenen duygusal
degiskenlikten dolay1 bu donemde kaygi, depresyon ve hatta intiharla sonuglanan tepkiler gozlenebilmektedir
(Yondem & Artan, 2018). Ergenlerin yasam giicliikkleriyle miicadele ederken; ¢evresindeki bireylerden sosyal
destek almasi, sorunlarmi giivenle paylasabilecegi ebeveyn, arkadas ve 6gretmenlerinin bulunmasi sevgi, sefkat,
ait olma gibi temel psikolojik ihtiyaglarini karsilamakta (Sorias, 1988) ve yalniz olmadiklar1 duygusunu
gelistirerek (Terzi, 2008) dayanikliliklarini artirmaktadir. Bu bakimdan sosyal destegin ergenlik déneminde ruh
sagligini korumada 6nemli bir islevi oldugu s6ylenebilir.

Bu aragtirmada kisilik 6zelliklerinden sirasiyla; uyumluluk, duygusal denge, sorumluluk, deneyime agiklik ve
digsadoniikliik 6zelliklerinin psikolojik dayanikliligi anlamli diizeyde yordadigi sonucuna ulagilmigtir. Alanyazinda
aragtirmanin bu sonucuna benzer sekilde kisilik 6zellikleri ile dayaniklilik arasinda iligki oldugu bulgularina
(Campbell-Sills vd., 2006; Cetin vd., 2015; Davey vd., 2003; Fayombo, 2010; Friborg vd., 2005; Ramanaiah vd.,
1999; Zhang, 2011) siklikla rastlanmaktadir. Biiyiik besli kisilik 6zelliklerinden uyumluluk; isbirligine yatkinlik,
yardimseverlik, giivenilirlik, sefkat (Burger, 2006; McCrae & Costa 1986) ve hatta sosyal ilgi yiiksekligi (Somer
vd., 2002) gibi 6zellikleri yansitmaktadir. Duygusal denge ise 6zellikle stres yaratan olaylar karsisinda olumsuz
duygularla daha rahat bas etmeye, mantikl1 diisiinerek kararlar almaya katki saglayarak dayanikliligi artirmaktadir.
Werner ve Smith (1992) psikolojik dayaniklilig1 yiiksek bireylerin daha sorumlu ve planli hareket ettiklerini, daha
fazla caba gosterdiklerini ve boylelikle karsilastiklar1 engellere ragmen daha basarili bir yasam siirdiirdiiklerini
vurgulamustir (akt. Cetin vd., 2015). Bu ve benzeri bazi arastirmalarin sonuglarindan kismen farkli sekilde; yaratici
olma, bagimsiz diisiinme, hayal kurma (McCrae & Costa, 1986) ve daha esnek olma &zellikleri ile bilinen yeni
deneyimlere agikligin psikolojik dayaniklilikla iliskili olmadigini (Topgu, 2017) ortaya koyan bazi sonuglar da
bulunmaktadir. Yeni deneyimlere agik bireylerin degisimler karsisinda daha esnek olup, daha kolay uyum
saglayabildikleri gorlisii daha fazla kabul edilmektedir. Yine Fayombo (2010) disadoniikliigiin psikolojik
dayanikliligi anlamli bir sekilde yordamadigmi belirtmistir. Oysa; giriskenlik, kendine giiven ve iyimserlik
(Tozkoparan, 2013) 6zellikleri ile bilinen digadoniikliigiin sosyal destek kaynaklarina ulagmay1 kolaylastirdig: da
diisiiniilebilir.

Sonug olarak, bu aragtirmanin sonuclari sosyo ekonomik yonden dezavantajli ergenlerde de genel olarak ergenlerle
yapilan arastirma sonuglarmma paralel olarak, algilanan sosyal destegin ve kisilik 6zeliklerinin psikolojik
dayaniklilig1 yordayan ozellikler oldugunu ortaya koymaktadir. Arastirma sonuglar1 her ne kadar farkli sosyo
ekonomik kosullardaki ergenleri karsilastirmaya olanak saglamasa da, ergenlerde psikolojik dayaniklilik
bilesenlerinin taninmasina katki saglamaktadir. Arastirma sonuglarina dayanarak, Ozellikle okul rehberlik
servislerindeki psikolojik danismanlarin 6nciiliigiinde, ergenleri destekleyici yaklagimlarii gelistirme amaciyla,
ebeveyn ve Ggretmenlere yonelik miisavirlik ¢aligmalar: yapilmasinin yararli olacagi 6nerilmektedir. Bununla
birlikte okullarda 6grencilerin, akran ya da yetiskin gibi sosyal destek sistemlerinin yeterli olup olmadigi
konusunda gozlem ve tarama galigmalar1 yapilarak, ihtiyag¢ duyan 6grencilerin bu konularda desteklenmesi yararl
olabilir. Yine psikolojik dayaniklhilik diizeyi diisiik ergenler i¢in daha sistematik, beceri kazandirma odakl
psikoegitim programlari yapilabilir. Son olarak kisiligin dinamik bir siire¢ oldugu dikkate alinarak, olumlu kisilik
ozelliklerinin gelistirilebilecegi duygusal ve sosyal destek programlariin okullarda sunulmasmin yararl olacagi
diigtiniilmektedir.
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EXTENDED ABSTRACT

1. INTRODUCTION

During adolescence, which is also accepted as the transition period from childhood to adulthood, individuals try
to cope with the different developmental changes one hand, and on the other hand, they try to adapt to different
social environments and they may face a number of risk factors that increase their stress level. Yontem (2011)
reported that, the individuals who applied to the child and adolescent mental health clinics, children and
adolescents under the age of 15 had problems such as school failure, urinary incontinence and stuttering, and
especially adolescents over the age of 15 had more complex problems such as suicide attempt, depression and
introversion. This situation suggests that when the age factor of adolescents is taken into consideration, especially
those studying at high school level have to deal with more complex psychological problems. At the same time,
along with some developmental and psychological problems, risk factors such as poverty also increase the stress
level of adolescents. Poverty (Garmezy, 1991; Werner, 1993), loss of a loved one, terminal illness, physical
disability (Smith & Carlson, 1997) situations can be considered as stressful life events or traumatic stress that
increase the psychological risk a for all age and also adolescence. It is observed that some individuals are desperate
in the face of such intense stress experiences, they experience some psychological problems, whereas others make
more effort to cope with such challenging life events, struggle and overcome traumatic events more strongly. This
difference has attracted the attention of many researchers and is explained with the concept of resilience.
Psychological resilience is defined as the healthy adaptation and development of individuals despite a number of
negative life events and traumatic experiences (Luthar et al., 2000; Masten et al., 1990). Low income and poverty
are considered as risk factors for psychological resilience in adolescents (Schoon et al., 2004; Werner, 1989).
Therefore, in this study, high school adolescents whose family income level was low or even whose family income
level was below the poverty line at the time the research data were collected were determined as research
participants.

Research results show a strong relation between the psychological resilience and social support in adolescence
(Isik, 2016; Kaltiala-Heino et al., 2001; Terzi, 2008), Social support is a dynamic concept that includes getting
help and regard as well as being in contact with others or receiving emotional support from others.There are also
lots of research results showing that psychological resilience and personality traits are related (Masten et al., 1990;
Riolli et al., 2002).

In this study, it was aimed to examine perceived social support and personality traits associated with psychological
resilience, which is emphasized to have an important role in preserving the physical and emotional well-being of
adolescents, and to test their predictability.

2. METHOD

In this study, relational and descriptive method was used. Participants of the study consist of high school students
in public schools from one of the big cities of Turkey. Total of 715 adolescents, 343 males (48%) and 372 females
(52%) with low income, studying at different types of high schools, including Anatolian, Science and Vocational
high schools. 'Adolescent Psychological Resilience Scale', 'Fast Big Five Personality Test', 'Perceived Social
Support Scale' and 'Personal Information Form' prepared by the researchers were used to collect the research data.
Pearson correlation technique and stepwise regression analysis method were used in the analysis of the data.
Poverty (low level of income) criterion, which is frequently stated as a risk factor in the literature related to the
research, was taken into consideration in determining the students with resilience, which is the dependent variable
of the study. For this purpose, primarily Turkey Statistical Institute (TUIK) data were revised. Due to the lack of
current data from TUIK for 2018, active duty worker and civil servant unions in our country, and the poverty line
data of the two unions for the month of March were used. According to these data, students with a per capita
income of 1250 TL or less were considered as poor, low-income students, and only the data collected from
adolescents who met these criteria were considered as research data.

3. FINDINGS, DISCUSSION AND RESULTS

The results of the study show that the strongest predictor of psychological resilience is perceived social support in
socio-economically disadvantaged adolescents. Adaptability, emotional balance, responsibility, openness to
experience and extraversion were found to predict psychological resilience in low level SES adolescence.

In some studies conducted with adolescents at high school level, it has been reported that perceived social support
is a strong predictor of psychological resilience (Arastaman & Balc1 2013; Turgut, 2015), and as the perceived
support increases, the level of resilience increases (Giiney, 2016). In addition, some studies conducted with
different groups such as nurses (Hsieh et al., 2017) and parents of children with special needs (Karaman, 2018)
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show that perceived social support is also an important predictor of psychological resilience in adults. Brailovskaia
et al. (2018), in their comprehensive study with adolescents from three different countries, showed strong relations
between psychological resilience and perceived social support; They stated that it is negatively related to
depression, anxiety and stress symptoms and is a universal factor for protecting mental health. These results
suggest that by increasing social support in adolescents, psychological resilience can be strengthened.

Some previous research results which is parallel with this study results reflects that personality traits such as
adaptability, emotional balance, responsibility, openness to experience, and extraversion increase the
psychological resilience of individuals. Among them adaptability trait reflects cooperativeness, helpfulness,
reliability and compassion rather than competition, and is considered an important personality trait that predicts
resilience. Again, individuals who get high scores in the emotional balance (McCrae & Costa, 1986) dimension,
which is characterized by calmness, security and self-satisfaction, are considered to be more comfortable,
consistent (Sevi, 2009) and adapt well to events (Burger, 2006), and these individuals have psychological
resilience. There are common research findings as well. Responsibility is; It is characterized by the concepts of
being organized, careful and self-discipline (McCrae & Costa, 1986). Studies show that individuals with high
psychological resilience act more planned in their work, make more effort and thus continue their success despite
the obstacles they face. The dimension of openness to new experiences from personality traits; It refers to traits
such as independent thinking, creativity, imagination, and the ability to empathize with the other party in conflict
situations, and it is accepted as a personality trait that predicts psychological resilience. Finally, it is accepted that
extroverted individuals are more sociable, more self-confident, and have an optimistic perspective. Because of all
these listed features, it suggests that extroverted adolescents have higher opportunities to access protective
resources such as social support in situations of psychological distress.

Based on the conclusion of the study that perceived social support and personality traits are important features that
predict psychological resilience in adolescents and also adolescennt at risk due to low socio-economic conditions.
So, it is suggested that social support for adolescents in life areas such as family environment and school and
support services to develop positive personality traits will be useful in reducing risks, protecting and strengthening
psychological health.

ARASTIRMANIN ETiK iZNi

Yapilan bu caligmada “Yiiksekdgretim Kurumlar: Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Yonergesi” kapsaminda
uyulmasi belirtilen tiim kurallara uyulmustur. Yonergenin ikinci boliimii olan “Bilimsel Arastirma ve Yayin
Etigine Aykir1 Eylemler” bashigi altinda belirtilen eylemlerden higbiri gergeklestirilmemistir.

Etik kurul izin bilgileri

Etik degerlendirmeyi yapan kurul adi: Abant izzet Baysal Universitesi Sosyal Bilimlerde Insan Arastirmalar1 Etik
Kurulu

Etik degerlendirme kararinin tarihi: 08.05.2018
Etik degerlendirme belgesi say1 numarast: 2018/117
ARASTIRMACILARIN KATKI ORANI

Ensar Abdullah GOKALP’ in arastirmaya katki oran1 %50, Zeynep Deniz YONDEM’ in arastirmaya katki orani
%50’ dir.

Ensar Abdullah GOKALP: Veri analizi, raporlastirma, yontem, bulgular, kaynakea.
Zeynep DENIZ YONDEM: Danismanlik, giris, tartisma ve sonug, genisletilmis 6zet.

CATISMA BEYANI

Arastirmada herhangi bir kisi ya da kurum ile finansal ya da kisisel ydonden herhangi bir baglant1 bulunmamaktadir.
Aragtirmada ¢ikar ¢atigmasi bulunmamaktadir.
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