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OZET

Bu ¢alismanin amaci; Tiirk siyasi hayatindaki partilerden olan, Cumhuriyet Halk Partisi
(CHP) ve Milliyet¢ci Hareket Partisi (MHP)'nden aday olan kisilerin 30 Mart 2014
Ankara yerel secimlerine yonelik yaptiklari sosyal medya ¢alismalarini karsilastirmali bir
bicimde degerlendirmektir. Siyasi partilerin, siyasi tartismalarin ve halkin segtigi parti ya
da kisi olmanin énemi goz 6niine alindiginda, aday olan kisilerin halk ile iletisimi, sosyal
medya ile yakinlik iliskileri, afis caligmalar1 gibi unsurlar biiyiik 6nem arz etmektedir.

Caliymamizin bulgulari, iki parti adayinin da sosyal medya platformlarinda etkin bir
bicimde yer almaya caligtiklarini, Facebook, Twitter gibi sosyal aglardaki caligmalar1
organize bir bi¢imde yiriittiiklerini, gorsel reklamlara 6nem verdiklerini ve hedef
kitleleri ile kurduklar iletisimin iki yonlii oldugunu ortaya koymustur. Ayrica adaylar,
afiglerden, se¢cim sarkilarindan, gorsel tasarimlardan yararlanmislardir.

Anahtar Kelimeler: [letisim, sosyal medya, se¢im, siyaset, siyasi parti, CHP, MHP

ANALYSIS OF SOCIAL MEDIA USAGE OF POLITICAL PARTIES ON
30 MARCH 2014 LOCAL ELECTION: ANKARA METROPOLITAN
MUNICIPALITY EXAMPLE

ABSTRACT

This study aims to evaluate by comparing the social media campaigns related to Ankara
local elections on 30 Mart 2014, of candidates from Republican People’s Party (CHP)
and Nationalist Movement Party (MHP) which are the Turkish political parties. In
view of importance of being the person or party elected by public and political parties,
political discussions, the factors such as communication of candidates with public, their
relationships with social media and poster works have a significant importance.

Findings of our study put forward that both candidates have a try to be on social platforms
actively, conduct their works on social networks such as Facebook, Twitter organizedly,
pay attention to their visual media and their communication with their target audiences
is duplex. Besides, candidates get benefit from posters, election songs, visual designs.
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GIRIS

[letisim, insanhgm tarihinden beri var olan bir
kavramdir. Caginin gereklerine, teknolojisine gore
degisim gosterse de varligi yadsinamaz bir gercektir.
Insanlar, ihtiyaclarin1 anlatabilmek, kendilerini ifade
edebilmek i¢in iletisim kurmak zorundadirlar. Daha

onceleri beden diliyle var olan bu kavram giiniimiizde
olduke¢a karmasik ve farkli bir hal almistir.

Son zamanlarda bilim ve teknoloji alanindaki
gelismeler, iletisimin de doniisiim yasamasini1 dogrudan
etkilemistir. Bu gelismeler, iletisimi daha fazla o6n
plana cikararak konu ile ilgili yapilan caligmalar1 da
yogunlastirmaktadir. Bakildiginda iletisimin birgok
kurum tarafindan etkileyici ara¢ olarak kullanildigin
soylemek yanlis olmayacaktir.

fletisimi kullanan kurumlardan birisi de siyasi partiler
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. YOneten-yonetilen ya da
arz-talep iliskisinin mevcut oldugu her yerde iletisim
kacinilmaz bir olgudur. Siyasi partiler rekabetin iist
diizey oldugu kurumlardir. Ciinkli o alanda iktidar1 ele
gegirme arzusu ve yarist s0z konusudur. Siyasi partiler
de yaptiklar1 faaliyetlere, ideolojilerine, diigiincelerine
destek  bulabilmek amaciyla iletisimi  siklikla
kullanmaktadirlar. Bu iletisim denilen olgu giiniimiiz
diinyasinda “sosyal medya” halini almigtir. Dolayisiyla
kullanilan iletisim baglaminda kargimiza sosyal medya
ve sosyal aglar ¢ikmaktadir.

Partilerin ve adaylarin sosyal medyay1r ve sosyal
aglar1 etkin bir bi¢imde kullanmalarinin amacinin, hedef
kitlelerinin giivenini kazanmak ve hitap ettikleri kesimi
daha da yaymak oldugu sdylenebilir. Uye sayisini ve
destekleyici sayisini arttirma, iktidara gelme gibi amaglar
siyasi partilerin birincil amaglaridir. Bu amaglarina
ulagabilmek i¢in de sosyal medya olgusunu yogun bir
bi¢imde kullanarak, halk ile yakin bir iliski igerisinde
olmak durumundadirlar.

fletisime, sosyal medyaya, halkla iliskilere en ¢ok
ihtiyag duyan kurumlarin siyasi partiler oldugunu
soylemek yanlis olmayacaktir. Ciinkii segmen kitlelerden
talep edilen oylar dogrudan iktidar sekillendirmektedir.
Dolayisiyla siyasi partiler iletisimi, sosyal medyay1 ve
sosyal aglar1 etkin bir bicimde kullanarak aldiklar1 oy
sayisini arttirmak durumundadirlar.

Arastirmanin Amaci

Bu arastirmada amag, 30 Mart 2014 yerel se¢imlerinde
Cumbhuriyet Halk Partisi (CHP) ve Milliyet¢i Hareket
Partisi'nden (MHP) baskent Ankara’da adayligim
koyan isimlerin, sosyal medya calismalarina yonelik
aragtirmalar yapmaktir. Bu genel amac ile asagidaki
sorulara yanit aranmistir:
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1. Tletisim son yillarda nasil bir degisime ugramustir?

2. Siyasetgilerin sosyal medyay: etkin kullanimi ile
halka ulasmasi arasinda nasil bir iliski vardir?

3. Yerel se¢imlerde CHP ve MHP’den adayligini
koyan kisiler sosyal medyay1r ne Olclide etkin
kullanabiliyor?

4. Adayhginikoyankisilerinsosyal medyacalismalari
hedef kitlelerine ulagmasini kolaylastirtyor mu?

Arastirmanin Onemi

Bu arastirmanin O6nemi, ger¢ek yasamdan alinan
ornekten hareketle sosyal medya ¢aligmalarinin siyasete
entegre edildiginde nasil sonuglar doguracagini ortaya
koymak ve politikacilara bu konu ile alakali oneriler
sunabilmektir. Bagka bir 6nemi ise halk agisindan boyle
bir siirecin bilinmesinin, halkin oy verme siirecinde,
yaptiklart tercihlerde daha bilingli olmalarindaki
etkisidir.

1. KAVRAMSAL CERCEVE
1.1.Sosyal Medya

Sosyalmedyaifadesi“sosyal” ve “medya”kelimelerinin
birlesiminden meydana gelmistir. Bu kelimeler giindelik
dilde kabul gdrmiis olup; “sosyal” sdzcligii insanlarin
birbiri ile iletisim kurmasina ve etkilesim icerisine
girmesine karsilik gelmektedir. “Medya” kelimesine
baktigimizda ise, geleneksek anlamda dergi, gazete,
televizyon gibi kitle iletisim araglarini kapsayan bir
kelimedir. “Medya” sozcigl kitle iletisim araglarinin
yant sira haberin olusturulma ve dagitim siirecinde etkin
olan video, ses ve fotograf gibi dgelerinin tamamini da
biinyesinde bulundurmaktadir (Safko ve Brake, 2009:3).

Gilinlimiizde sosyal medya ile beraber bir¢ok kavram
da farkli anlamlar kazanmaya baglamistir. Paylasim,
Ozgiirliik, giivenlik, {in bahsedilen kavramlar arasinda
sayilabilir. Sanal ortamda stirdiiriilen iliskiler, sanal
ortam paylasimlart ve sahip olunan sanal 6zgiirliikler
gercekligin yeni bir boyut kazanmasma da neden
olmaktadir. Sosyal medya geleneksel medyanin aksine
kullanicilarma  birtakim  olanaklar  saglamaktadir.
Sundugu en Onemli seyin ise smirsiz bir O6zgiirlik
oldugunu soylemek yanlis olmayacaktir. Bu konuyu
blog yazarlar1 agisindan orneklemek gerekirse; onlarin
yazt isleri miidiirlerinin olmadigi, yaymn ilkelerini
kendilerinin belirledigi kosullarda yazi1 yazabildigi ve
diisiincelerini paylasabildigi bir ortam s6z konsudur
(Peltekoglu, 2012).

Safko, sosyal medya kavramia farkli bir tanimlama
getirmigstir. O, sosyal medyay1 yeni teknolojilerden
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beslenen yeni iletisim araglarmin bir birlesimi olarak
tanimlamaktadir. Ayrica bu ortami potansiyel miisterilerle
stirekli iletisim kurarak sadakat temelli ilisiler gelistirmek
amagli bir mecra olarak degerlendirmektedir (Safko ve
Brake, 2009:5).

Bir bagka tanima gore sosyal medya, Web 2.0
teknolojilerinin ideolojik ve teknik temelleri iizerine
kurulu olan bir kavramdir. Bunun yan1 sira kullanicilar
tarafindan tiretilen igerigin olusum ve degisimi lizerine
temellenen internet uygulamalarimi ifade etmek amagh
kullanilmaktadir (Kaplan ve Haellein, 2010:61).

Sosyal medyaya kisiler farkli anlamlar
yiikleyebilmektedir. Kimileri i¢in sosyallesmeden
kactig1, kendiyle bas basa ve yalniz kaldigi, daha ¢ok
izleyici konumunda oldugu bir ortamdir. Kimileri i¢in
ise sosyallesmek,topluluklar i¢inde taktir gérmek, takip
edilmek isteginin disa vurumu bigimindedir. Sosyal
medya, insanlarin giindelik yagsamdan kagma, bilgilenme,
eglenme, iletisim kurma, vakit gegirme gibi isteklerine
etkilesim boyutuyla cevap vermektedir. Giiniimiizde
insanlar1 en hizli ve en fazla kusatan, kisisellesebildigi
oranda da gelecek vadeden bir ara¢ haline gelmistir
(Hazar, 2011:153-154).

Sosyal medya bazen Ozgiiveni eksik ve asosyal
olan bireylerin kendilerini ifade edebildigi sanal
ortamda iletisim kurdugu bir platform olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Bunun yani sira popiilaritenin oldukga
onem kazandig1 glinlimiizde bireylerin 6n olanda olma,
begenilme, kendini gosterme gibi arzularini da ortaya
koydugu bir ortam haline gelmistir.

Sosyal medyaya dar anlamda baktigimizda,
diinyadaki bilgisayar aglarmi ve kurumsal bilgisayar
sistemlerini birbirine baglayan elektronik iletisim agt
olarak tanimlanan internetin gelismesiyle bireyleri
farkli bireylerle sanal ortamda bulusturan web tabanli
hizmetler oldugunu gérmek miimkiindiir. Genis anlamda
ise, smirlar1 belli olan bir sistem igerisinde bireylerin
acik ve yart agik profil olusturmalarina izin veren farkli
kisilerle baglant1 paylasiminda bulunan kisilerin listesini
gosteren web tabanli hizmetlerdir (Kusay, 2010:67).

Sosyal medyanin bireylerin psikolojisini etkiledigi
iizerinde duran pek ¢ok calisma mevcuttur. Bunlardan
biri sosyal medyanin en 6nemli platformlarindan biri
olan Facebook kullanicilarmin eski ve yeni iligkilerini
stirdiirmek istedikleri i¢in bu mecrada yer aldiklar
vurgusunu yapmaktadir (Anderson ve digerleri, 2012:29).

Bir baska ¢aligmaya baktigimizda ise, sosyal medyanin
bireyler tarafindan kullanilma sikligindan yola ¢ikilarak
sosyal medyanin bagimlilik yarattig1 konusunun alt1
¢izilmektedir (Hazar, 2011:152).

Sosyal medya toplumsal bir Ronesans’i, gelisen
kiiltiir ve yasam tarzlarn tarafindan desteklenen
benzersiz, canli bir ekosistemi temsil etmektedir. Sosyal
medya, medyanin sosyallestigi bir ortamdir. Ayrica
cevrimi¢i konusmalar1 ve temaslar1 gerceklestiren
bir ara¢ niteligindedir. Arkadaslar, akranlar ve etkin
kisilikler arasindaki baglanti ve is birligidir. Kisileri,
izleyicileri ve onlar1 bir araya getiren dykiilerin insancil
hale gelmesinin ilanidir, sevecenliktir, kelimelerdir,
resimlerdir, videodur, sestir. En Onemlisi ise tecriibe,
gbzlem ve gorilis icermektedir. Sosyal medya bir firsat
ve ayricalik niteligi tasimaktadir. Insanlari icerik tiiketen
durumdan, igerek yayimmlayan hale getirerek bilgiyi
demokratiklestirmektedir. Yayimcilik siire¢lerindeki, bir
kaynaktan bir ¢ok izleyiciye modelini, ¢cok kaynaktan
cok izleyiciye diye degistiren siiregtir (Solis, 2010:68).

1.2.Sosyal Medya ve Geleneksel Medya
Arasindaki Farklar

Geleneksel medya icerisinde kitap, gazete, dergi
gibi kitle iletisim araglari yer almaktadir. Bunlar,
geleneksel medya igin basvuru kaynaklaridir.
Yeni medyada ise internet {lizerinde yer alan arama
motorlari, veri tabanlari, veri bankalari, teletext,
videotext, audiotext gibi sabit bilgi sorma hizmetleri
yer almaktadir. Bunlarin yani sira yeni medya
hizmetlerine baktigimizda cep telefonundan bilgi
sorma, bilgi alma hizmetleri, kablolu veya etkilesimli
televizyon gibi hizmetler o6ne c¢ikmaktadir. Bu
baglamda yeni medyanin sagladigi c¢oklu ortamlar
onun multimedya olarak adlandirilmasi sonucunu
dogurmaktadir (Sandik¢ioglu, 2012:19).

Televizyon hala insanlarin politik bilgiyi edindikleri
birincil kaynaktir. Fakat son donemde yapilan
arastirmalar, internetin Ozellikle daha geng¢ niifusa
yonelik olmak tizere daha fazla insana politik
bilgi aktarma acisindan daha etkili olabilecegini
gostermektedir (Woolley ve digerleri, 2010:635).

Geleneksel medya bilgi akisim1 tek yonlii bir
bi¢imde gerceklestirerek bilginin sadece tiiketimini
saglamaktadir. Yeni medyada ise internet ve dzellikle
sosyal medya kullanicilarinin birbirleri ile etkilesimi
s0z konusudur. Etkilesim de ¢ok yonlii bir bilgi
akisina imkan saglamaktadir (Himelboim ve digerleri,
2012:94).

Geleneksel medyada mesaj ve icerik olusturma giicii
esik bekgileri ve medya ¢alisanlarinin elindedir. Sosyal
medya ise herkese bu giicli vermektedir. Bu durum ise
kurum ve kuruluslar1 daha dikkatli hale getirmektedir.
Ciinkii sosyal medyada online konusmalar olduk¢a
fazladir. Web 2.0 ortaminda zaman ve mekanda
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kisitlama olmaksizin igerik yaratilmakta, fikir ve
goriisler paylasilmaktadir. Bunlarin pek c¢ogu da
urinler, markalar ve kurumlar hakkinda olmaktadir.
Online konusmalar, yapilan paylasimlar olumlu
olabilecegi gibi olumsuz da olabilmektedir (Uzunoglu
ve digerleri, 2009:131).

Geleneksel medya ile sosyal medya arasindaki en
biiytlik fark birincisinin sinirli olmasidir. Sosyal medya
icin ise duyulan, okunan, giincellenen her mesaj bir
siire¢ isidir ve alict tarafindan diizeltilmekte ve
yorumlanmaktadir (Lester,2012:118). Sosyal medya
kullanicilarina sinirsiz yorum hakki tanimaktadir.
Bu baglamda bireylerin sosyal medya ortaminda
diisiincelerini ifade etme hak ve Ozgiirligiiniin
oldugunu sdylemek yanlis olmayacaktir.

Yeni medya ve geleneksel medya arasindaki baska
bir fark ise; teknolojik bazda sayisal verilerin yerine
“bit” olarak ifade edebilecegimiz sayisal bilgisayar
biriminin ~ kullanilmast  noktasinda  karsimiza
ctkmaktadir. Kullanic1 agisindan kiyaslandiginda da
yeni medya ve geleneksel medya arasinda birgok fark
oldugu soylenebilir. Bu baglamda, yeni medyanin
alictya segme ve kendini ifade etme Ozgirligi
noktasinda daha genis bir alan sagladigini sdylemek
mimkiindiir (Vural ve Bat, 2010:3350).

Yeni medyanin kitlelere sagladigi katilim giicii,
geleneksel medyanin kitleler iizerindeki spekiilatif
giiclinden oldukg¢a farklidir. Giiniimiizde medyanin
icerik ireticileri ve kullanicilar1 birbirinden bagimsiz
roller iistlenmek yerine birbirlerinin istek ve taleplerine
Oonem veren bir yapilanma igerisindedirler. Uyumlama
siireci medya kullanicilarinin tamamina esit 6lg¢lide
yansimamakla birlikte; yeni medya kullanicilarinin
bilgiyi arama, baska kullanicilarla baglantilar kurma
ve etkilesim yaratma konularinda desteklemektedir
(Jenkins, 2006:3-4).

Geleneksel medyanin merkezdi bir yapisi vardir.
Sosyal medya ise bu yapinin tamamen karsisinda olan
yapist ve genis bir ifade 6zglirliigii saglamasi sayesinde
eski medya tipini temelden sarsmistir. Bu anlamda,
sosyal medyanin sadece tek yonlii bir iletisime imkan
saglayan kitle iletisimini de derinden etkiledigini
soylemek mimkiindiir. Cilinkii, sosyal medya
ortaminin sagladigi iletisim ortami, hem bireysel
iletisimi hem de kitle iletisimini desteklemektedir. Bu
durum geleneksel medya alaninin giderek daralmasina
yol agmaktadir (Akman, 2012:16).

Sosyal medyanin bu agiklamalar ¢ergevesinde
geleneksel medyadan farklart su sekilde 6zetlenebilir
(Vural ve Bat, 2010:3348-3382):
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* Erisim: Hem geleneksel medyahem de sosyal medya
teknolojileri herkesin bir kitleye ulasabilmesine
olanak saglar.

* Erisilebilirlik: Geleneksel medya igin iiretim
yapmak genellikle 6zel sirketlerin ve hiikiimetlerin
sahipligindedir. Sosyal medya araglar1 ise genel
olarak herkes tarafindan az veya sifir maliyetle
kullanilabilmektedir.

» Kullanilirlik: Geleneksel medya tiretimi ¢ogunlukla
uzmanlagmig yetenekler ve egitim gerektirirken,
¢ogu sosyal medya i¢in bu durum gegerli degildir.
Yani herkesin iiretimde bulunabildigini soylemek
mimkiindiir.

* Yenilik: Geleneksel medya iletisimlerinde meydana
gelen zaman farki sosyal medyaya gore daha
uzundur. Ciinkii sosyal medya “aninda” etki ve
tepkiye sahip bir alandir. Sosyal medyada tepkilerin
zaman araligia katilimcilar karar vermektedir.

» Kalicilik: Geleneksel medya yaratildiktan sonra
degistirilmesi miimkiin degildir. Ornek vermek
gerekirse, bir dergi makalesi basildiktan ve
dagitildiktan sonra ayni makale {izerinde degisiklik
ve diizeltme yapilamamaktadir. Sosyal medya
ise yorumlar veya yeniden diizenlemeyle aninda
degistirilebilmektedir.

1.3.Sosyal Medyanin Tarihgesi

Sosyal medyanin temelleri world wide web’in (www)
halka ag¢ilmastyla beraber, 1991 yilinda ortaya atilmistir
(Gonenli ve Hiirmerig, 2012:128).

1979 yilinda Duke Universitesinden Tom Truscott
ve Jim Ellis’in olusturmus olduklari diinya ¢apindaki
tartisma sistemi “Usenet” kullanicilara sosyal mesajlar
yayimlamalar1 konusunda izin vermistir. Sosyal medya
bugilinkii anlammi 23 yil kadar once Bruce ve Susan
Abelson tarafindan kurulan ve online giinliik yazarlari bir
araya getiren eski bir sosyal paylasim sitesi olan “Open
Dairy” ile kazanmistir (Aktas ve Ulutas, 2010:136).

Weblog terimi de ilk o yillarda kullanilmaya
baslanmigtir. Blogculardan biri sakayla “weblog” terimini
“we blog” climlesine doniistiirmiistiir. Bu durumdan bir
yil sonra terim “blog” olarak kisaltilmistir (Kaplan ve
Haenlein,2010:60-61).

Sosyal aglarin ilk Ornegi sixdegrees.com sitesidir.
Site 1997 yilinda kullanicilara profil yaratma ve arkadas
listeleme imkani tanimistir. 1998 yilimin basinda ise
arkadaglarinin listelerini inceleme firsati sunan arkadas
odakli bir site haline gelmistir (Gonenli ve Hiirmerig,
2012:218-219). Bu wuygulama kisa siire icerisinde
poplilerlesmis ve 2000 yilinda 125 milyon dolara
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satilmigti. Ancak bu gibi sitelerin olduk¢a artmasi
nedeniyle rakiplerinin karsisinda direnememis ve 2001
yilinda kapanmistir. Facebook ise zamanm en c¢ok
kullanilan sosyal medya uygulamasidir. 2004 yilinda
Mark Zuckerberg ve oda arkadaglan tarafindan Harvard
Universitesi icinde kurulan uygulama, 2005 yilinda daha
¢ok akademik camia i¢inde kalmis fakat 2006 yiliyla
birlikte simdiki niteliklerine kavugarak oldukea biiyiik bir
kitleye ulagsmigtir (Hazar,2011:155-156).

Video temelli web sitesi ve arama motoru olan
Youtube, 2009 yilinda kurulmustur. Site, Google’dan
sonra en biiyiik ikinci arama motoru olmustur (Génenli
ve Hiirmeric, 2012:220).

Twitter ise mikroblog sitesi olarak 2006 yilinda
kurulmustur. Bu site, daha kisa climleler kurularak
tweetler ile iletisim kurulmasiyla, daha ¢ok genglere ve
Hollywood’un ve miizik diinyasinin inliilerine hitap
etmesi nedeniyle olduk¢a iinlenmistir (Hazar, 2011:155-
156).

Sosyal medya, anlik olarak bilgi, fotograf ve video
paylasimina olanak saglayarak tiim kullanicilar
“potansiyel haberci” haline getirmektedir. Ozellikle
2009 yilinda, cumhurbagkanligi se¢im sonucuna yonelik
olarak muhalif fran halkinin sosyal medya aracilig1 ile
organize olmasi, “Arap Bahar1” olarak adlandirilan halk
ayaklanmalarinin yine sosyal medya aracili1 ile anlik
olarak tiim diinya ile paylagilmasi sosyal medyay1 olduk¢a
onemli bir gii¢ haline getirmistir (Sozeri, 2012:272-273).
Bu baglamda sosyal medyanin iran 6rneginde oldugu gibi
siyasi ve toplumsal kirtlmalarin yasandigi bolgelerden
uzak olan pek ¢ok kimseye olaylari yakindan izleme
olanag1 sagladigini sdylemek miimkiindiir (Papic ve
Noonan,2011:166).

1.4.Sosyal Medyanin Ozellikleri

Sosyal medya yeni cagin ve dijital ekonominin
yapitaglarindan biridir. Ve en énemli 6zelliklerinden biri
oldukga hizli ve ucuz olmasidir. Sosyal medya alanlar1
genel anlamda herkes tarafindan az veya sifir maliyetle
kullanilan bir alandir. Internette igerik olusturma ve bu
icerigi paylasmada oldukga aktif ve katilimci kullanict
kitlelerin bulunmasi sosyal medyanin bir baska 6zelligidir.
Geleneksel medya tiretiminde ¢ogunlukla uzmanlagmis
yetenekler ve belli bir egitim silirecinden gegmis olanlar
faaliyet gostermektedir. Sosyal medyada ise herkes
iretimde bulunabilmekte ve {iretici kullanicilarin
yetenekleri cesitli, farkli ve yeni bakis agilarina sahip
olabilmektedir (Asan,2012:127).

Sosyal medya en yiiksek derecede paylagimin
gerceklestigi, online medyanin yeni bir tiirli olarak
firsatlar sundugu en yeni fikirlerden biridir (Vural ve
Bat,2010:3352) ve su 6zellikleri igermektedir:

Katilim: Sosyal medya kullanicilarina cesaret vererek
katihm saglar. Ayrica iletisim kurulan her bir kisiden
geribildirim alma 06zelligine sahiptir. Sosyal medya,
izleyici ile arasindaki ¢izgiyi siliklestirerek patronaji
kullananin hizmetine verir (Hazar,2011:157).

Aciklik: Cogu sosyal medya hizmetleri katilim ve
geribildirime ag¢ik bir yapidadir. Bilgi paylagimini,
oylamay1 ve yorum yapmay1 desteklemektedir. Nadiren
kullanicilarina engeller koyar. Bu engeller genelde
icerikten faydalanma ve giris ile ilgilidir (Akar,2010:18).

Karsilikli Konusma: Geleneksel medya daha ¢ok tek
yonlii iletisimin kuruldugu bir alandir. Ciinkii klasik kitle
iletisim araclarinda doniit zor ve zaman alicidir. Sosyal
medya ise tam tersi bireylere ¢ift yonlii iletisim, rahat ve
zamaninda geribildirim sunmaktadir (Hazar,2011:157).

Toplum: Sosyal medya topluluklara ¢cabuk ve etkili bir
olusum i¢in izin vermektedir. Bu durum, topluluklarin
sevdikleri fotograf, politik degerler, favori TV sovlari
gibi ilgili olduklar1 seyleri paylagmalarina olanak
saglamaktadir (Vural ve Bat,2010:3352).

Baglantisallik: Bircok sosyal medya baglantisaldir.
Kullanicr kolayligi, reklam veya herhangi bir gerek¢eden
dolayr diger sitelere, kaynaklara ve Kkisilere link
vermektedir (Hazar, 2011:157).

1.5.Sosyal Medyanin Siyasal Alandaki
Kullanim

Siyasal iletisim siirecinde politikacilar, iginde
bulunduklar1 ¢agin nimetlerinden miimkiin oldugunca
faydalanmaktadirlar.

Web 2.0 teknolojisinin sundugu yeni medya ortami
cesitli sosyal aglar, bloglar, mikro bloglar, video
paylasim siteleri ve forumlar gibi platformlar siyasal
kurum ve aktore higbir zaman ve mekan sinirlamasi
olmadan mesajim1 kitlelere iletme imkani sunmakta,
kitlelerin iletilen mesaja yanit verebilmesiyle karsilikl1
iletisim ve geribildirim ortaminin olugmasina olanak
saglamaktadir (Hanson, 2010:587).

Sosyal medya, siyasal aktorle se¢men Kkitlenin
sanal ortamda kars1 karsiya gelmesine imkan
saglamaktadir. Bu durum, se¢gmenin sorularini ya da
goriislerini dogrudan siyasal aktore iletmesine olanak
saglamaktadir. Diyalogun saglandigi ortamlarda geri
bildirim de aninda miimkiin olmaktadir. Geleneksel
medya ise tek yonlii iletisim saglayan platformlar
olarak segmene siyasi parti ya da aday ile ilgili haber
ve sinirli mesaj iletmenin Oniine gecememektedir
(Cildan ve digerleri,2012).

Olusturulan yeni iletisim ortaminda, siyasetteki
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“komut veren” ve “komuta eden” anlayiginin sonu
gelmistir. Bu ortamda siyasetciye eskiye oranla daha
kolay ulasilabilmektedir. TIletisim teknolojilerinin
hayatlarimizi sekillendirdigi yeni diinya diizeninde
halk, konusur, yorum yapar, itiraz eder ve tartigir
duruma gelmistir. Fikirlerini blogunda, Facebook
ya da Twitter sayfasinda dile getirip, kendisi gibi
diglinenlerin sayisini arttirmaya caligmaktadir. Bu
baglamda halkin daha ¢ok siyasetin i¢ine ¢ekildigini
soylemek miimkiindiir. Halk ile siyaset¢i arasinda
olusan etkilesim ortami, siyasetcilerin halkin taleplerini
almaya, Onerilerini sormaya ve onlar1 bu kanallar
aracilig1 ile dinlemeye baslamasini saglamistir (Ozkan,
2010:52).

Siyasetciler, gen¢ se¢mene ulagsma konusunda
yasadiklart zorlugu sosyal medya ortamindan
faydalanarak asmaya g¢alismaktadirlar. Ayrica sosyal
medya, sadece konusulanin dinlendigi miting ortami
ve geleneksel medya ortamindan etkilesim ortamina
gecilerek, daha demokratik bir durumun olusmasina
katki saglamaktadir (Cildan ve digerleri, 2012:5)

1.6.2014 Yerel Secimleri MHP Ankara Biiyliksehir
Belediye Baskani Adayt: Mevliit Karakaya ve Siyasi
Hayati

Mevliit Karakaya, Ankara’nin Balailgesinin Cavuslu
Koyi’'nde dogmustur. Kazan’da yatili gecen ortaokul
yillarindan sonra 1981 yilinda Ankara Ticaret
Lisesi’nden, 1985 yilinda Gazi Universitesi Iktisadi ve
Idari Bilimler Fakiiltesi Isletme Boliimii’nden mezun
olmustur. Karakaya, 37 yasinda profesér unvanini
almistir. Ayrica Gazi Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii Muhasebe ve Finansman Ana Bilim Dali’nda
yiiksek lisans ve doktora dereceleri almistir. ABD’nin
cesitli tiniversitelerinde egitim alan ve arastirmalarda
bulunan Karakaya, {iniversite senato tiiyesi, dekan
yardimcist gibi idari gorevlerde iistlenmistir (http:/
www.mevlutkarakaya.com/hakkinda/)

Mevliit Karakaya, Diinya Bankasinin bir projesinde
Finans yoneticisi olarak yurt disinda bir yil siireyle
calismistir. Cesitli iilkelerde yiriitiilen projelerin
finansal yonetim sistemlerinin kurulmasinda gorev
almis ve danigmanlik yapmustir (http://www.haberdar.
com/mevlut-karakaya-kimdir-nereli-ne-is-yapar-
siyasi-hayati-biyografisi-3959221-haberi/)

Karakaya, 1999 yilinda Toprak Mahsulleri Ofisi
Genel Miidiirii olmustur. En gen¢ KIiT Genel Miidiirii
olan Mevliit Karakaya 2000 yilinda “Yilin Kamu
Yoneticisi”, 2002 yilinda “Yilin Biirokrat1”, 2003
yilinda ise Hazine Miistesarligi tarafindan “En Basarili
KIT Yéneticisi” ddiillerine layik goriilmiistiir. Mevliit
Karakaya 10 yili askin siiredir de MHP Merkez
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Yonetim Kurulu liyesidir. 2011 yilindan bu yana MHP
Mali Islerden Sorumlu Genel Baskan Yardimcisi
gorevini yiiritmektedir. 2014 yili yerel secimlerinde
de Ankara Biiyliksehir Belediye Baskanligi’na aday
olarak gosterilmistir (www.mevlutkarakaya.com).

1.7.2014 Yerel Secimleri CHP Ankara Biiyiiksehir
Belediye Baskan Aday1: Mansur Yavas ve Siyasi Hayati

1955 yilinda Beypazari’nda diinyaya gelen
Mansur Yavag, ilk, orta ve lise Ogrenimini
Beypazarr’nda tamamlamistir. 1983  yilinda ise
Istanbul Universitesi Hukuk Fakiiltesi’nden mezun
olmustur. Mezuniyetinden hemen sonra, yerine
getirdigi vatani gorev sirasinda Nursen Yavas ile
evlenmigtir. Askerligini tamamladiktan sonra 1986
yilinda, Beypazari’na donerek serbest avukatlik
yapmaya baglamistir. Mansur Yavas’in siyasete olan
ilgisi genglik yillarinda baslamistir. 1989-1994 yillari
arasinda Belediye Meclis iiyeligi yapmistir. 1994
yilinda Beypazar1 Belediye Baskan Aday1 olmus fakat
kazanamamistir. Serbest avukatlik ve meclis iiyeligine
devam eden Yavas, 18 Nisan 1999 yilinda yapilan
se¢imlerde ikinci kez adayligin1 koymus ve %51 oy
orani ile kazanarak, Beypazari Belediye Baskani
olmustur. Mansur Yavas, liniversitelerin, halkin ve sivil
toplum kuruluslarinin destegiyle uyguladigi ‘Sosyal
Belediyecilik® anlayisiyla “Beypazart Modeli”nin
mimari olarak anilmistir. Yavag, uluslararasi arenada
da pek ¢ok kez drnek gosterilmistir. Tarihi Beypazari
Konaklari’nin restorasyonu ve binlerce yillik Beypazari
tarihini koruma galigmalariyla “2001 Yilmm En Iyi
Yerel Yoneticisi” segilirken, Tiirk¢e’ nin korunmasi
adina gerceklestirdigi ¢alismalarla Tirk Dil Kurumu
tarafindan onur o&diliine layik gorilmistir. 2004
tarihinde TUSIAV tarafindan

“>Yilin Belediye Bagkani” se¢ilmistir.

(http://www.mansuryavas.com.tr/icerik.
php?page=hakkinda).

Mansur Yavas, 29 Mart 2009 tarihinde yapilan yerel
secimlere, Milliyet¢i Hareket Partisi’nden Ankara
Biiyliksehir Belediye Baskan Adayi olarak katilmig
fakat se¢cimleri Melih Gokcek ve de Murat Karayalgin’in
arkasinda kalarak T{cilinclii olarak kaybetmistir.
Yine de Ankara halkindan %27 oy almay1 basarmis
ve Beypazari’nda yaptig1 hizmetlerin karsiligim
almistir. Mansur Yavas, 2009 se¢imlerinin sonrasinda
MHP’den kopma noktasina gelmistir. Bunun nedeni
Devlet Bahgeli ile girdigi polemikle ilgilidir. Mansur
Yavas ile genel baskan Bahceli arasindaki gerilim,
se¢imlerden bir siire sonra Bahgeli’nin yonetim tarzini
elestiren bir mektup yazmasiyla baglamistir. MHP
Genel Baskani1 Devlet Bahgeli, Mansur Yavas’in 2014
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yerel sec¢imlerinde MHP’den adayligi konusundaki
tartismalara son noktay1 koymustur. Bahgeli, “Ilgi
alanimizdan ¢ikmis sahsiyet, ne yaparsa yapsin”
deyince Mansur Yavag CHP’ye gitmistir. 21 Aralik
2013 tarihinde Cumhuriyet Halk Partisi, Parti Meclisi
toplantisinda Merkez Yonetim Kurulu (MYK)
tarafindan alinan karar ile Mansur Yavas, CHP iiyeligi
kabul edilmis ve ardindan, 30 Mart 2014 tarihinde
yapilacak yerel seg¢imler icin Ankara Biiyiiksehir
Belediye Baskan Aday Adayi olmustur. 22 Aralik
2013 tarihinde Mansur Yavasg’in Ankara Biiyliksehir
Belediye Bagkan Adaylig1 kesinlesmistir (http://www.
biyografi.info/kisi/mansur-yavas).

2.YONTEM

2.1.Arastirmanin Modeli

Aragtirmada, 30 Mart 2014 Ankara yerel se¢imleri,
iki parti adayinin sosyal medya ¢aligmalar1 baglaminda
degerlendirilmigtir. Giinlimiizde artik sosyal medya
iletisim anlaminda egemen bir konumdadir. Sosyal
medyanin siyasi partiler agisindan da 5nemi yadsinamaz
bir boyuttadir. Calismada bu durumun ¢éziimlemesine
gidilerek, kaynak kisilerin sosyal medya caligmalarina
yer verilmistir.

Calismada sabit karsilastirma analizi yOntemi
kullanilmistir. Bu analiz yonteminin temel amaci veri
seti igerisinde yer alan temalarin ortaya ¢ikarilmasi ve
bu temalara dayali olarak kuram gelistirmektir (Leech
ve Onwuegbuzie, 2007).

Nitel verinin analiz edilmesinde kullanilan siirekli
karsilagtirma analizi yonteminde veriler okunmakta ve
birbirleri ile karsilagtirilmaktadir. Boylece birbiri ile
ilgili veriler belirli kavram ya da kategoriler altinda
toplanmaktadir (Have, 2004:136).

2.2.Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evren ve drneklemini, Ankara ilinden
aday olan kisilerin ¢aligmalari olusturmaktadir. Ayrica,
bu ¢aligmalarin nicelikleri yorumlanmistir.

2.3.Verileri Toplama Teknikleri

Veri toplama teknigi olarak, literatiir tarama yontemi
kullanilmistir. Konu dogrultusunda kitaplar taranmus,
siireli  yayinlar incelenmis, internetteki giincel
kaynaklardan yararlanilmig, makaleler ve var olan
tezler incelenerek gerekli bilgilere ulasilmistir. Aymi
zamanda kaynak kisiler ve ekipleriyle goriisiilerek
bilgi alinmis, onlarin diisiincelerine yer verilmistir.

Aragtirmada, ulagilan bilgiler dogrultusunda amaca
uygun olanlar iletigim, iletisim kavrami, iletisimin

tarihgesi, sosyal medya c¢alismalar1 ile ilgili olan
kriterler belirlenmistir. Kaynak kisilerle ve ekipleriyle
goriigsmeler dogrultusunda yapilan uygulama ¢aligmasi
ve degerlendirilmesi bilimsel verilere dayandirilmistir.

3.PARTILERIN SOSYAL MEDYA
CALISMALARI VE YEREL SECIM
SONUCLARI

Calismanin bu boliimiinde partilerin secimlere yonelik
yaptiklar1 sosyal medya caligmalari incelenecektir. CHP
ve MHP Tiirkiye’nin siyasi tarihindeki iki partiyi temsil
etmektedir. Bu noktada ¢alismamizin igerisinde olan iki
partinin 30 Mart 2014 yerel segimleri i¢in uyguladiklar
sosyal medya faaliyetleri irdelenecektir.

3.1.Mansur Yavas’in Facebook Sayfasi
Etkilesim Incelemesi

113.664
I Mansur Yavag
4,948

\miza setilen bilgiler, henuz vedikte yasanan olayin sicakiidi
eden dana faziasinin yasanacajini gosteryor d.208 1.689 1518
smizin Gnemi
topiantist
| planiand
gikarmak
ier taranngan

yapiian uyanian konu alan bir
ekiestirdik. Onceiikie. bana ve ekibime yoneiik ciddi bir

366 n 185
tarafindan yapiimsg gibi CHP burotanna

ime§ Qibi MHP birolanna saidiniar yapliacadn oy
S 1.374 1117 267

20.315
7.547 & 12.762

OLUMSUZ GORO§LER

Sekil 1: 25 Mart 2014 Tarihinde One Cikan Gonderi

25 Mart 2014 tarihinde Mansur Yavas’in Facebook
sayfasindan bir gonderi yaymlanmigtir. Bu gonderide
devletin 6nemli birimleri tarafindan yapilan uyarilar
dogrultusunda bir basin toplantis1 gerceklestirildigi
konu alinmaktadir. Mansur Yavas’in kendisine ve
ekibine yonelik bir saldir1 planlandigmin bildirildigi
duyurulmustur. Bu gonderiyle 113.664 kisiye erisilmistir.
Gonderi, 4.948 begeni, yorum ve paylasim almistir. Bu
sayinin 3.208’1 begeni, 366’s1 yorum ve 1.374 tanesi
paylasimdan olusmaktadir. 3.208 begeninin 1.689u
gonderide, 1.519uise sayfadan yapilan paylagimlardadir.
366 yorumun 211 tanesi sayfadaki gonderiye gelirken
155 tanesi sayfadan yapilan paylasimlara gelmistir. 1.374
paylasimin 1.117’si sayfadaki génderi paylasimiyken, 257
tanesi yapilan paylasimlar aracilifiyla gergeklesmistir.
Bu gonderi toplamda 20.315 kere tiklanmistir. Bu
saymin ise 7.547’si fotograf goriintiilemeleri, 6 tanesi
baglant1 tiklamas1 ve 12.762 tanesi diger tiklamalardir.
Bununla beraber olumsuz goriislere baktigimizda ise
2 kisinin sayfay1 begenmekten vazgectigini sdylemek
miimkiindiir.
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219.456
“ v Yavas
5.822
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s.822 2.040 1882

Sekil 2: 28 Mart 2014 Tarihinde One Cikan Gonderi 1

Secimlere 2 giin kala 28 Mart 2014 tarihinde
Mansur Yavas’in Facebook sayfasindan ‘“Ankara’nin
Yeni Belediye Bagkani Benim” baglikli bir video
yaymlanmistir. Bu gonderiyle 219.456 kisiye erigilmistir.
Gonderiye 5.822 begeni, yorum ve paylasim gelmistir.
Bu saymm 3.922’si begeni, 618’1 yorum ve 1.282
tanesi paylagimdan olusmaktadir. 3.922 begeninin
2.040 tanesi sayfadaki gonderiye gelirken, 1.822 tanesi
sayfadan yapilan paylasimlar araciligiyla gelmistir. 618
yorumun 424 tanesi gonderinin kendisine yapilirken,
194 tanesi sayfadan paylagimlara yapilmistir. 1.282
paylagimin 980’1 sayfadaki gonderiden yapilirken, 302
tanesi paylasimlar aracilifiyla yapilmistir. Gonderi,
19.915 defa tiklanmigtir. Bu saymin 1 tanesi fotograf
goriintiilemeleri, 5.282 tanesi baglanti tiklamasi ve
14.632 tanesi diger tiklamalardir. Olumsuz goriislere
baktigimizda ise sayfanin 6 kisi tarafindan begenmekten
vazgecildigi goriilmektedir.

455.552
8.786

5784 2486 3.268
837 155 482
2.395 1817 578

81.085
3 27.084 53,998

OLUMSUZ GORUSLER

mansur yavas'tan giildiren melih gokgek montaji o 1053t
59saniye

Sekil 3: 28 Mart 2014 Tarihinde One Cikan Gonderi 2

Yine ayni tarihte, sayfada “Mansur Yavag’tan Giildiiren
Melih Gokgek Montaji” baglikl bir video yayinlanmistir.
Melih Gokeek’in  CHP agisindan giiglii  bir rakip
oldugu diistiniildiigiinde, video ile oldukca fazla kisiye
erisildigini soylemek yanlis olmayacaktir. Bu gonderi
ile 455.552 kisiye erisilmistir. Gonderiye toplamda
8.786 begeni, yorum ve paylasim gelmistir. Bu saymin
5.754’1 begeniden, 637 tanesi yorumdan ve 2.395 tanesi
paylasimdan olugmaktadir. 5.754 begeninin 2.486 tanesi
sayfadaki gonderiye gelirken, 3.268 tanesi sayfadan
yapilan paylasimlara gelmistir. 637 yorumun 155 tanesi
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gonderinin kendisine yapilirken 482 tanesi sayfadan
yapilan paylasimlara gelmistir. 2.395 paylasimdan
1.817 tanesi direk sayfadan paylagilmistir. 578 tanesi
ise sayfadan paylasanlar araciligiyla paylasilmistir.
Gonderi toplamda 81.085 kere tiklanmistir. Bu saymin
3 tanesi fotograf goriintiilemeleri, 27.084 tanesi baglanti
tiklamalari ve 53.998 tanesi diger tiklamalardir. Olumsuz
goriislere baktigimizda ise sayfanin begeni sayisinin 10
say1 diistigi goriilmektedir.

Yukarida analiz  ettigimiz ~ Facebook  sayfasi
gonderilerini  yorumlamak gerekirse, 17 Subat 2014
tarihinden se¢im gilinline kadar genel olarak sayfadaki
gonderiler dogrultusunda erisilen kisilerin sayisinda bir
artis oldugunu gormekteyiz. Gonderilere yapilan begeni,
yorum ve paylasim sayilarinin dalgal bir seyir izledigini
soylemek miimkiindiir. Bu 45 giinliik siire igerisinde
gonderilerin tiklanma sayisinda gitgide bir artig oldugunu,
secim glinline 1 giin kala ise bu sayinin tekrar azaldigini
sOylemek miimkiindiir. Sayfadaki olumsuz goriislerin
sayisinda ise dikkat ¢ekici bir hareketlilik yoktur.

3.1.1.Mansur Yavas’in Facebook Sayfasi
Istatistikleri

Sekil 4: Mansur Yavag'in Facebook Sayfasi’'ni Ziyaret Sayisi

Insanlarin  Mansur Yavag’m Facebook sayfasmna
hangi internet sitelerinden geldigine baktigimizda; 15
Subat-31 Mart 2014 tarihleri arasinda o6zellikle google.
com.tr sitesinin ¢ok fazla kullamldig1 goriilmektedir.
Bu siteden Facebook sayfasina ulasma sayist 29 Mart
tarihine kadar 0 ile 20 bin arasindayken, o tarihten
sonra biiyiik bir ivme alarak 1 milyonun iizerine ¢iktig1
goriilmektedir. Mansuryavas.com.tr sitesinden sayfaya
gelme sayisina baktigimizda ise 17-27 Subat tarihleri
arasinda oldugu ve sayimnin en fazla 20 bine yaklagtigi
goriilmektedir. Ankararehberi.com sitesinden sayfaya
gelme sayisi ise 17-23 Subat tarihleri arasinda hemen
hemen ayni orandayken, 23 Subat’tan sonra 20 bine
yaklagmis ardindan tekrar diislise gegmistir. Yandex.
com.tr sitesinden sayfaya gelme sayisi ise Onceleri
dikkat c¢ekmezken 29-31 Mart tarihleri arasinda
belirgin bir bigimde artig gostererek 1 milyonun tizerine
¢ikmistir. Genel anlamda ise sayfaya ulasmada en yaygin
olarak google.com.tr sitesinin kullanildigimi séylemek
miimkiindiir.
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3.1.2.Mansur Yavas’in Secimlere Yonelik
Afis Calismalari

Siyasi afisler; partilerin se¢gmen, kararsiz ve ¢ekimser
kitlelere yonelik yaptiklari se¢im ¢aligmalarindan biridir.
Afisler, maliyetinin ucuz olmas: ve gorsel olarak dikkat
¢ekmesi yonleriyle partilerin vazgecemedikleri reklam
araclarindan biridir. Mansur Yavas’in 30 Mart 2014
yerel se¢im caligmalarina yonelik hazirlanan afigleri su
sekildedir:
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HERKESE YETECEK HUZUR, 3

SEFKAT VE ZENGINLIK VAR, A -
YETER KI A RDASIV
INANALIM, A g

YETERKi
ELELEVERELIM. | g
MANSUR YAVAS

b -

-

YAvAS
SIM
GA?‘?A'S

Geigor
MANSUR YAVAS

30 Mart'ta sandiklara cemre diissin,
Ankara'ya bahar gelsin.

Sayplanmla Elchre

Say
Mansur Yavay e

JM/\ : & e ZiCHP

lunIvE N BlLE5TIRTE EOCO
——0 —— —— 0

Sekil 5: Mansur Yavas Afis 1

Bu afiste Mansur Yavag’in “Soziim S6z” baglhigi altinda
secildikten sonra uygulayacagimi sdyledigi birtakim
vaatler bulunmaktadir. Ayrica CHP’nin se¢im sarkisina
da konu olan “Yavag Gardasim Yavas Geliyor Mansur
Yavag” ciimlesinin afiste yer aldig1 goriilmektedir. Bunun
yani sira CHP’nin amblemi olan altt ok simgesi de
afisin sag alt kisminda bulunmaktadir. Afis dikey olarak
tasarlanmistir. Mansur Yavas’in fotograftaki beden dili
mutlu, kendinden emin ve gozlerinde giiliimseyen bir
ifade bulunmaktadir. Afiste direk goze carpan biiyiik
puntolarla ve kirmizi zemin iizerine beyaz renkle yazilan
“Yavas Gardagim Yavag” ciimlesidir. Bu afiste cagdas,
dinamik, giilimseyen, giivenilir Mansur Yavas portresi
yer almaktadir. Arka fonda bulunan gokytizii ve bulutlar,
kullanilan renk ve tonlamalar segmende 6zellikle “giiven”
algisina isaret etmektedir.

Ulus Koruma Projest

W

“Ankarah belediyent
musterisi degil, sahibidir.”

Sekil 5: Mansur Yavas Afis 1

Bu afigte ise Ankara Cay1 Projesi, Kizilay Yenileme
Projesi ve Ulus Koruma Projesi agiklamalariyla birlikte
yer almaktadir. Ayrica afisin sag alt kisminda yine
CHP’nin amblemi olan alt1 ok simgesinin yer aldigini
gormek miimkiindiir. Afis dikey olarak tasarlanmistir.
Afis cercevesinin sol st kosesine adayin fotografi
yerlestirilmigtir. Parti amblemi ise sag alt kosede yer
almaktadir. Afiste zeminrengiolarak beyaz kullanilmistir.
Adayin ismi i¢in siyah renk ve proje yazisina gore
daha biiyiik punto kullamilmistir. Afis, fotograf ve yazi
ile birlikte tasarlanmigtir. Aday fotografinda yer alan
kodlara baktigimizda; ¢cekim 6lcegi olarak gdgiis cekim
kullanilmigtir. D1s ¢ekim yapilmig ve renkli fotograf
basilmustir.

3.2.Mevliit Karakaya’nin Facebook Sayfasi
Etkilesim Incelemesi

Mevliit Karakaya’nin sosyal medya faaliyetlerini
sabit gonilli 75 kisilik bir ekip dontisiimli olarak
yiiriitmiistiir. Secim, iletisim merkezinde 20 bilgisayar
iizerinden yapilmistir. Sosyal medya koordinatorii
Hiiseyin Ozkan’dir. 25 ilgenin 5’inde 10’ar kisilik
ekipler goniillii olarak calismistir. Bu ilgeler; Kecitren,
Yenimahalle, Sincan, Kazan ve Etimesgut’tur.

510.208 crisien isite

m Mevlut Karakaya
1 12 Mart2014 - Diizenle 7.878 segenmer

Prof. Or. Meviit KARAKAYA
Ankara Biyiksehir Belediye Baskan Adayi 6.756 5.640 1116

348 124 222
776 638 138

8.067
8.060 7 [

OLUMSUZ GORUSLER

Sekil 7: 12 Mart 2014 Tarihinde One Cikan Géonderi

12 Mart 2014 tarihinde Mevliit Karakaya’nin
Facebook sayfasindan yapilan paylasimlar arasindan
one c¢ikan gonderi, lizerinde “Ankara’nin yeni yiizii
yeni gilicli” yazan ve MHP’nin ambleminin oldugu bir
fotograf olmustur. Bu gonderiyle 510.208 kisiye erigim
saglanmistir. Sayinin 18.944°1 organiktir. 491.264°1 ise
verilenreklamlararaciligiylaerisilenkisilerdir. Gonderiye
toplamda 7.878 begeni, yorum ve paylasim yapilmistir.
Sayinin 6.756’s1 begeni, 346 tanesi yorum ve 776 tanesi
paylagimdir. 6.756 begeninin 5.640 tanesi sayfadaki
gonderiye gelirken, 1.116 tanesi paylasilanlara gelmistir.
346 yorumun 124 tanesi sayfadaki gonderiye yapilirken,
138 tanesi sayfadan paylasilan gonderilere yapilmistir.
776 paylasimin 638 tanesi sayfadan gerceklesirken, 138
tanesi paylasanlar aracilifiyla gerceklesmistir. Gonderi,
8.067 kere tiklanmigtir. Bu saymnin 8.060 tanesi fotograf
goriintiilemeleri ve 7 tanesi baglanti tiklamasidir. Bu
tarihte herhangi bir olumsuz goriis ger¢eklesmemistir.
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583.680

m Mevliit Karakaya
5.200

Bir Ankara hayal edin...!

Genel Kent Gorinamd. projelerimizi paylasarak daha fazia kisiye 3.695 2.620 1.075

435 227 208

1.070 932 138

45.154
38.714 1 6429

Sekil 8: 22 Mart 2014 Tarihinde One Cikan Génderi

22 Mart 2014 tarihinde Mevliit Karakaya’nin
Facebook sayfasindan “Bir Ankara hayal edin...
Genel Kent Goriniimi” baghkli  bir projenin
videosu paylasilmistir. Videoyla 583.680 kisiye
erisilmigtir. Sayinin 58.320°si organiktir. 527.360°1
ise reklam araciligiyla erisilen kisilerdir. Gonderiye,
5.200 begeni, yorum ve paylasim gelmistir. Bu
sayinin 3.695’i begeni, 435’1 yorum ve 1.070 tanesi
paylagimdir. 3.695 begeninin 2.620 tanesi sayfadaki
gonderiye gelirken,1.075 tanesi sayfadan yapilan
paylasimlara gelmistir. 435 yorumun 227 tanesi
sayfadaki gonderiye yapilirken, 208 tanesi sayfadan
yapilan paylasimlara gelmistir. 1.070 paylagimin 932
tanesi sayfadaki gonderiden gergeklesirken, 138 tanesi
sayfadan paylasanlar araciligiyla gerceklesmistir.
Gonderi, 45.154 kere tiklanmistir. Bu saymnin 38.714
tanesi oynatma tiklamalari, 11 tanesi baglanti tiklamasi
ve 6.429 tanesi diger tiklamalardir. Bu tarihte olumsuz
goriislere baktigimizda 1 kisinin sayfay1 begenmekten
vazgectigini gérmek miimkiindiir.

877.056

m Mevlut Karakaya
: 37.346

nler Bagkentte 30 Mart Sabahi

26.344 45683 21.661

1973 415 1.558

9.029 6.496 2.533

244.382
90.526 62 153,784

B77.056 kisiye erigildi

[ Gonderivone Gar ISR 108

Sekil 9: 28 Mart 2014 Tarihinde One Cikan Géonderi

28 Mart 2014 tarihinde Facebook sayfasindan
yapilan paylagimlar arasinda “Baskentte 30 Mart
Sabah1” baglikli video en popiiler génderi olmustur.
Gonderiyle, 877.056 kisiye erigilmistir. Ayrica
gonderiye toplamda 37.346 begeni, yorum ve paylagim
gelmistir. Bu saymin 26.344’1 begeni, 1.973 tanesi
yorum ve 9.029 tanesi paylasimdir. 26.344 begeninin
4.683 tanesi sayfadaki gonderiye gelirken, 21.661
tanesi sayfadan yapilan paylasimlara gelmistir. 1.973
yorumun 415 tanesi sayfadaki gonderiye yapilirken,
1.558 tanesi sayfadan yapilan paylasimlara gelmistir.
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9.029 paylasimin 6.496 tanesi sayfadaki gonderiden
gerceklesirken, 2.533 tanesi sayfadan yapilan
paylagimlar araciligiyla gerceklesmistir. Gonderi,
244.382 kere tiklanmigtir. Bu sayimin 90.526 tanesi
oynatma tiklamalari, 62 tanesi baglant1 tiklamas1 ve
153.794 tanesi diger tiklamalardir. Bu tarihte sayfadaki
olumsuz goriislere baktigimizda ise 108 kisinin sayfay1
begenmekten vazgectigi goriilmektedir.

Yukaridaanalizedilen Facebook sayfasi gonderilerini
yorumlamak gerekirse, 15 Subat 2014 tarihinden
se¢im giinline kadar genel olarak sayfadaki gonderiler
dogrultusunda erisilen kisilerin sayisinin biiylik bir
artig gosterdigini, se¢imden bir giin 6nce ise bu sayinin
tekrar diistigiinii géormek miimkiindiir. Gonderilere
yapilan begeni, yorum ve paylagim sayilarinin dalgah
bir seyir izledigini soylemek miimkiindir. Bu 45
giinliik stire igerisinde gonderilerin tiklanma sayisinda
gitgide bir artis oldugunu, se¢im giiniine 1 giin kala
ise bu sayinin tekrar azaldigini sdylemek miimkiindiir.
Sayfadaki olumsuz goriislerin sayisinda ise 28 Mart
tarihine kadar dikkat ¢ekici bir hareketlilik olmadigi,
o tarihte ise diger giinlerden farkli olarak sayinin fazla
oldugu gorilmektedir.

3.2.1.Mevliit Karakaya’nin Facebook
Sayfasi Istatistikleri

Sekil 10: Mevliit Karakaya'nin Facebook Sayfasindaki Géonderi Evisimi

Mevliit Facebook
gonderilere erisen kisi sayisina baktigimizda; 17
Subat-3 Mart tarihleri arasinda organik erisim yakin bir
diizeyde devam etmisken, 3 Mart tarihinden itibaren
yavasca artig gdstermis ve 29-31 Mart tarihleri arasinda

Karakaya’nin sayfasindaki

600 bine ulasmistir. Reklam araciliiyla satin alinan
erisim sayisina baktigimizda ise; 3 Mart’tan itibaren
bu erisimin gergeklestigini ve 29-31 Mart tarihleri
arasinda 800 bine ulastigin1 gormek miimkiindiir.

3.2.2.Mevliit Karakaya’nin Secimlere
Yonelik Afis Calismalar:

Mevliit Karakaya’nin 30 Mart 2014 yerel se¢imlerine
yonelik afis calismalar su sekildedir:
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Ofjrenciye Giinliik Evi Olmayana Ailelere Hilal Kart ile

240 km

BEDELSIZ 1 o ma artarak devam eden Yeni
SOSYAL
1 ARSA eepeisiz  varomian  METRO
SU HATTI

¥e
Simirsez
Ulagim

na vé sanina yakisir seklide

gercek BASKENT

““‘““’y@
me[|Il!!!l <:>
Mevliit KARAKAYA

MILLIYETCI HAREKET PARTISI
Ankara Bilyliksehir Belediye Baskan Aday MILLIYETCI HAREKET PARTISI

meviutkarakaya.com 4449906

Sekil 11: Mevliit Karakaya Afis 1

Bu afiste Karakaya’'nin Ankara i¢in projeleri yer
aldig1 goriilmektedir. Bu projeler arasinda 6grenciye
ulasimin 1 TL’ye indirilmesi, evi olmayanlara bedelsiz
arsa verilmesi, ailelere 10 metrekiip bedelsiz su
verilmesi, hilal kart ile yapilacak sosyal yardimlar,
240 km yeni metro hatt1 yapilmasi yer almaktadir. Afis
dikey olarak tasarlanmistir. Yazi ve fotograf teknigi
bir arada kullanilmistir. Afiste kirmizi renkler agirlikli
olarak kullanilmigtir. Mevliit Karakaya’nin kiyafetleri
siyah ceket, beyaz gomlek ve kirmizi kravattir. Adayin
fotografinin cekim dl¢iisii gogiis cekimdir. Beden dilinde
ise giillimseyen gozlerle direkt olarak afis izleyicisine
baktig1 goriilmektedir. Afiste biiyiik puntolar ve kirmizi
renkte yazilan “Bir Ankara Hayal Edin” yazisi goze
carpmaktadir. Mansur Yavag’in aksine, Karakaya
afislerde 6n planda tutulmamis, yesiller iginde Ankara
ve yapilacak projeler afis igerisinde 6n plana alinmistir.
Parti ve logonun oldukga biiyiik olmasi, kirmizi renginin
vurgusu ve yesil renk ile olan kontrastligi dikkat
¢ekmektedir. Karakaya’nin aksine Yavag’in afislerinde
kirmizi renginin kiyafette kullanilmas: sahis iizerinden
bir etkiye gidildigini gostermektedir.

NED |
KAKAYA?

Ciinkii Ankara; Onceligi Ankara’nm hurara r-'luln bir bagkan istiyor,

b ANKARALL,

‘o e yoghmmams Wbstar eyl be

Ciinkis ANKARALY; Degigim istiyor

Gk IPTMET ik hirkirios

Casdd VDFIMIEZ,

“Oh e hacrur varmn!™
Hayallerimi

ulaymak ne kelaym!™
“Gineabiik ki birlikton vt dogarmsy™ ol bk e
Clmbty  Acaberis RAVEH . Mo SEVEGR L, (LT —

vatamdaylarvm” diyeceh bagha himae yok!

e u.\u-unh TN luut
ot IAYINT Ambars - b

YUREGININ SI:SINI DINLE!
BASKENT TAR[H YAZACAK!
ANKARA SENINLE KAZANACAK

Mevliit KARAKAYA

Ankara BlyUksehir Belediye Bagkan Aday

MILLIYETGI HAREKET PARTISI
meviskanskayacom  déd & 0

Sekil 12: Mevliit Karakaya Afis 2

Bu afiste ise “Neden Karakaya?” baslig1 altinda
Karakaya’nin se¢im vaatlerinin yer aldigi gériilmektedir.
Afis dikey olarak tasarlanmistir. Afis fotograf ve yazi
ile birlikte tasarlanmigtir. Zemin rengi agik mavidir ve
afiste kirmiz1 agirlikli renkler kullamilmistir. Adayin
biri digerlerinden daha biiyiik olmak {izere dort adet
fotografi sol tarafa yerlestirilmistir. Biyiik puntolu
ve kirmizi renkli “Neden Karakaya” yazist goze
carpmaktadir. Bu afig lizerinden ¢ok sey anlatilmasi, onu
karmasik bir hale getirmektedir. Afiste sahis iizerinden
ziyade daha ¢ok parti lizerinden c¢alisilmistir. Segcmende
yaratilan psikolojide renklerin, yazilarin, vurgu yapilan
yerin etkisi diislintildiigiinde Karakaya’'nin afislerinin
¢ok basarili oldugu séylenememektedir.

SONUC

Ankara ili diizleminde sosyal medya ve siyasetle ilgili
olan bu ¢aligmamizda, iki siyasal aktoriin sosyal medyayla
olan iligkilerinin ve bu mecralardaki etkinliklerinin nicel ve
nitel veriler dogrultusunda incelenmesi amaglanmistir.

Son yirmi yilda internet teknolojisinde devrim niteliginde
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degismeler meydana gelmistir. Bu degismeler ozellikle
sosyal medya alaninda ortaya ¢ikan uygulamalar
kapsamaktadir. Sosyal medyanin gelismesi ile artik
mesafeler neredeyse yok olmus, zaman ve mekan
kavramlarinin anlamlar1 degismistir. Insanlar artik birbirleri
icin “ulasilabilir” niteliktedir. Bu gelismeler, geleneksel
medya tiiketicisi olan bireyi de {iretici haline getirmistir.

Sosyal medya uygulamalarint yogun bir bicimde
kullanan bireyler, hem bireysel konular ile ilgili hem de
toplumsal konular ile ilgili haberleri aninda sosyal medya
ortaminda paylasarak, bu mecranin iireticisi haline gelmeye
baglamiglardir. Geleneksel medyanin gérmek istemedigi
konular, gelisen teknolojik cihazlarin 6zelliklerinden
faydalanilarak sosyal medya ortamina koyulmakta, boylece
geleneksel medyay: altiist eden yeni bir medya diizeni
olusturulmaktadir.

Siyasal iletisim alaninda yapilan reklam ¢alismalarinin
gecmisinde gazete, radyo, televizyon gibi kitle iletisim
araglarinin kullanilmasi s6z konusudur. Giiniimiizde ise
sosyal medya bu alanlart olduk¢a daraltmis ve partilere
biiyiik kolayliklar saglamistir. Eskiden ulasilmaz olarak
nitelenen parti liderlerinin halka, halkin da liderlere
ulagsmast oldukca kolaydir. Partilere diisen ise bu alani
etkin bir bi¢cimde kullanmak ve sosyal medyanmn bu
ozelliklerinden faydalanmaktir.

Siyasal iletisimin en yaygin kullanildigi dénem segim
donemleridir. Amag, segmenlerin oyunu kazanmak, taraftar
toplamaktir. Bu noktada karsiliklilik s6z konusudur.
Se¢menden alinan oy karsiliginda, segmenin beklentilerini
karsilamak, se¢mene verilen sozlerin yerine getirilmesi
ortaya ¢ikmaktadir.

Calismamizda inceledigimiz drnekler cergevesinde
baktigimizda, sosyal medya kavraminin siyasal iletigimde
ara¢ olarak kullanilmasinin Mansur Yavas ve Mevliit
Karakaya tarafindan sergilendigini gérmek miimkiindiir.
Bu ornekler siyasal alanda bir ilk degildir fakat iilkemiz
acisindan degerlendirdigimizde olumlu bir ilerleme
oldugunu sdylemek yanlis olmayacaktir.

Diinyada ve Tiirkiye’de segimler Oncesinde yapilan
yorumlar, sosyal medya ve internet etkinliklerinin, bu
alanda yapilan anketlerin, gercek secimlere ¢ok yakin
oldugu yoniindedir. Su da unutulmamahdir ki; sadece
sosyal medya araclar1 kampanya siireclerinde tek basina
etkili degildir. Fakat, belirli bir kesimin istegi dogrultusunda
habercilik yapan geleneksel medyanin agigimi kapatmak
icin etkisi yadsinamaz nitelikte olan 6énemli bir alandir.

Caligmamizin sonuglarini degerlendirecek olursak;

Aday olan iki isim, sosyal medya ve internetin dnemini
bilir nitelikte calismalar sergilemislerdir. Calismamiza
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konu olan partilerin, profesyonel yontemlerle sosyal medya
caligmalarm yirittiikleri kanisina varilmigtir. Bu durumun
en agik gostergesi, sosyal medya calismalart igin organize
bir ekip olusturulmasidir. Ayrica MHP nin sosyal medya
danismanmin Google’dan aldig1 egitim, partinin sosyal
medya alanini dnemsediklerini gostermektedir.

Calismamizda, adaylarin resmi Facebook sayfalarmdaki
istatistiklerde ise, Yavas’in takipg¢i sayisinin Karakaya’nin
takipgi sayisindan daha fazla oldugu sonucuna varilmustir.
Ayrica Mevliit Karakaya’nin takipgi sayisinin, se¢cimlerden
sonra daha da azaldigi goriilmektedir. Yavas’in takipgileri
ise se¢im aksami artig yasamistir bunun nedeni ise se¢im
sonuglarina olan itirazlar ve halkin bu konuda verdigi
destekten otiiriidiir.

Yavas’in One ¢ikan gonderilerinden en c¢ok erisilen
455.000 kisi iken, Karakaya’nin 877.000’dir. Yavas’in
en cok begenilen gonderisi 8.800 iken, Karakaya’'nin
37.300°dir.  Yavas’in en ¢ok yorum alan gonderisi
637, Karakaya’nin 1973°diir. Yavas’in gonderilerinden
en c¢ok gonderi tiklamasi alan paylasimi  20.300,
Karakaya'nin 45.100’diir. Buradan yola ¢ikacak olursak
Karakaya'nin takipgilerinin Facebook sayfalarinda daha
fazla etkili olduklart goriilmektedir. Yavas’in daha cok
takipgisi olmasma ragmen Facebook sayfasinin aktifligi
Karakaya’nin sayfasina gore ¢ok daha diisiiktiir.

Iki parti adaymin da afis calismalari ierisinde vermek
istedikleri mesaj yer alir bir bigimde hazirlanmistir. Ayrica,
tasarimlarda etkili boyutlarin kullanildigi goriilmektedir.
Bu durum, reklam caligmalarmin 6nemini g6z Oniine
aldiklarini géstermektedir. Bunun yan1 sira Mansur Yavas’in
kullandig1 afislerin Karakaya’nin afislerinden daha etkili
oldugunu sdylemek miimkiindiir. Ozellikle kullanilan
sloganin akilda kalic1 olmasi en biiyiik pay1 yaratmaktadir.

Mevliit Karakaya ve Mansur Yavas’in halk tarafindan
taninma durumuna baktigimizda ise, Yavas, Karakaya’ya
gore daha ¢ok tanian ve bilinen bir adaydir. Siiphesiz ki
bu durum sosyal medyanin, reklamlarin giiciiyle alakalidir.
Mansur Yavas bu mecralardan istifade etme konusunda
oldukga basar1 gostermistir. Karakaya ise adayligindan
birka¢ ay sonra tanmir hale gelmistir. Bunun sebebi ise,
aday oldugu ilk aylarda sosyal medya ve reklamlar
yeterince kullanamamasiyla alakalidir.

Her iki aday da geleneksel medyadaki eksikliklerini
sosyal medya ile kapatmaya c¢alismistir. Bunun sebebi
ise, yonetimde olan parti adaymin ozellikle televizyon
kanallarinda gosterilme siiresinin kendilerine gore daha
fazla olmasidir.

Bu calismada incelenen iki parti, 2014 yerel segimleri
propaganda donemi igerisinde, biitce ve planlamalari
dogrultusunda kampanyalarini olusturmuslardir. Partilerin
kurumsal kimlikleri ve se¢im donemi caligmalari uyum
icerisindedir. Adaylar, aslinda temsil ettikleri ideolojileri
de reklamlar araciligiyla segmene sunmuslardir. Se¢im



AKADEMIK SANAT; JOURNAL OF ART, DESING AND SCIENCE

ANALYSIS OF SOCIAL MEDIA USAGE OF POLITICAL PARTIES ON 30 MARCH 2014 LOCAL ELECTION:
ANKARA METROPOLITAN MUNICIPALITY EXAMPLE

donemi boyunca bircok siyasal reklam uygulamasi
gerceklestirmislerdir.

Sonug olarak, sosyal medya ve internet, hayatimizi daha
goriiniir ve daha yakin hale getirmistir. Siyaset kurumunun
bu alanda gorevi, halkin taleplerini, beklentilerini,
tepkilerini, sorunlarini en hizl 6grenebilecegi ortamlar olan
internet ve sosyal medyadan gerektigince faydalanmak, bu
mecralari etkin bir bicimde kullanabilme becerisi kazanarak
uygulamaya koymaktir. Bylece adaylar segmenleri i¢in bir
farkindalik yaratabilecek ve karsi tarafa olumlu duygular
kazandirabileceklerdir. Bu sonuglar ise, sosyal medya
araciligiyla siyasal alandaki basariy1 getirecektir.
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