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Egitim Bilimleri Elestirel inceleme Dergisi
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ChatGPT, iiretken yapay zeka ve
algoritmik paradigma degisikligi

Aras Bozkurt'

Ozet: Uretken yapay zeka, egitim de dahil olmak iizere hayatimizin birgok alani icin kapsamli
etkileri olan 6nemli bir teknolojik ilerlemeyi temsil etmektedir. Bu makale, iiretken yapay
zekanin egitim alanindaki yansimalarini ve potansiyel roliinii incelemektedir. Calisma, yapay
zeka teknolojilerinin tarihsel gelisimini tartismakta ve gilincel tanimlarini agiklamaktadir. Bu
calisma kapsaminda incelenen yayinlara gére insanligin en sofistike teknolojilerinden biri olan
dilin iiretken yapay zeka tarafindan kullanilmasimin énemli bir doniim noktas1 oldugu iddia
edilirken, bu durumun egitsel siireclerin yeniden yapilandirilmasini ve tanimlanmasini
gerektirdigi de savunulmaktadir. Calismada yapay zeka okuryazarligi ve komut miithendisligi
gibi becerilerin gelecege daha iyi hazir olabilmek adina gerekli oldugu vurgusu yapilmakta ve
iiretken yapay zeka ile ortaya ¢ikan firsatlar ve tehditler agiklanmaktadir. Bu ¢aligma iiretken
yapay zeka teknolojilerinin 6gretme ve 6grenme yontemlerini derinden etkileme potansiyeline
sahip olmasi ve yeni diisiinme bigimleri gerektirmesi nedeniyle, yapay zekanin hakim oldugu
bir gelecege hazirlikli olmanin 6nemine vurgu yapmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Uretken yapay zekd, ChatGPT, sohbet botlari, dogal dil isleme, komut
miihendisligi, egitim, 6grenme ve dgretme.

ChatGPT, generative artificial intelligence and
algorithmic paradigm shift

Abstract: Generative Al represents a significant technological advancement with far-reaching
implications for many areas of our lives, including education. This paper examines the
implications and potential role of generative Al in the field of education. The study discusses
the historical development of Al technologies and explains their current definitions. According
to the publications analysed within the scope of this study, it is claimed that the use of language,
one of the most sophisticated technologies of humanity, by generative artificial intelligence is
an important turning point, and it is also argued that this situation requires the resdesigning and
redefinition of educational processes. The study emphasises that skills such as Al literacy and
prompt engineering are necessary to be better prepared for the future and explains the
opportunities and threats that arise with generative Al. This study emphasises the importance
of being prepared for a future dominated by artificial intelligence, as generative Al
technologies have the potential to profoundly affect teaching and learning methods and require
new ways of thinking.

Keywords: Generative artificial intelligence, ChatGPT, Chatbots, natural language
processing, education, learning and teaching.
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Giris

Baz1 teknoloji diisiiniirlerine gore yapay zekd ¢agi coktan basladi ve bizler aslinda 2000’11
yillarin ilk ceyreginin sonunda bu siireci deneyimliyoruz (Gates, 2023). Bununla beraber
gliniimiizde bu tiir sdylemlerin ortaya atilmast ¢ok sagirtict bir durum olarak
degerlendirilmemektedir ciinkii insanoglu yiizyillarca basit ama bir o kadar da sofistike olan
“makineler diigiinebilir mi?” sorusuna cevap aramis (Turing, 1950) ve bunu gerceklestirmek
icin tarih boyunca bazen bilimsel bazen de kurgusal farkli arayiglar i¢ine girmistir (Bozkurt,
2023a; Cave & Dihal, 2018).

Insanoglu aslinda makinelerin kendi zekalarini taklit etme fikrinden biiyiik olciide etkilenmigtir
ve bu durum samlanin aksine yiizyillar ncesine dayanir (Bozkurt, 2023a). Ornegin, René
Descartes (1637), Yontem Uzerine S6ylem [Discourse on the Method] adl1 eserinde, Automoto
adl1 kendi kendine c¢alisan bir makineyi tanitarak, makinelerin insanlar tarafindan saglanan
girdilere nasil tepki verecegini sorgulamistir. Diislinen makinelerin hipotetik ilk drneklerinden
olan Wolfgang von Kempelen'in Mekanik Tiirk'ii [The Mechanical Turk] (Clark vd., 1999),
bir laboratuvarda yaratilarak canlandirilan Frankestayn [Frankenstein] (Shelley, 1818) ve Oz
Biiyiiciisii [The Wonderful Wizard of Oz] (Baum, 1900) adl1 eserde yer alan Teneke Adam
(Tin Man) diger kurgusal ornekler olarak diigiiniilebilir. Bilinen bagka bir 6rnek ise, Karel
Capek'in (1921) bilim kurgu oyunu Rossum'un Evrensel Robotlari [Rossum’s Universal
Robots] olup giiniimiizde siklikla kullandigimiz '[ro]bot' ifadesi ilk defa bu oyunda
kullanilmigtir. Bu ve bunun gibi bir¢cok kurgusal ornek, yapay zeka teknolojilerinin ve bu
teknolojilerle iletisime gecebilecegimiz botlarin zeminini olusturan 6nciil kurgusal diigiinceler
olarak kabul edilebilir.

Cogu kavramsal veya kurgusal olan bu diisiincelerin bazilar1 bilim kurgu hikayelerinin de
Otesine gecmistir. Ornegin, Isaac Asimov (1942, 1950) insan makina iligkisini aciklayan
Robotlarin Ug Yasasi'n1 [Three Laws of Robotics] tanitmistir. Buna gore;

1. Bir robot, bir insana zarar veremez ya da zarar gérmesine seyirci kalamaz.

2. Bir robot, birinci yasayla celisgmedigi siirece bir insanin emirlerine uymak zorundadir.

3. Bir robot, birinci ve ikinci yasayla celismedigi siirece kendi varligim1 korumakla
yiikiimliidiir.

Alan Turing, “Bilgisayarlar ve Zekad” konulu bagyapitinda [Computing Machinery and
Intelligence] (1950), makinelerin diisiiniip diisiinemeyecegini sorgulamistir. Turing (1950),
insanin zekasina esdeger veya ondan ayirt edilemez bir zeka sergileyen makinelerin yetenegini
sorgulayan bir simiilasyon oyunu Onererek, Turing Testi olarak da bilinen kavrami ortaya
atmistir. Buna gore Turing Testi bir makinenin bir insaninkine esdeger veya ondan ayirt
edilemeyen akilli davraniglar sergileme yetenegini Slcebilen bir testtir. Marshall McLuhan
(1962, 1964) ise, insan zeksinin teknoloji kullanarak genisletilebilecegini, giiciinii ve
kapasitesini artirilabilecegini savunmustur. Bu diisiinceden hareketle iiretken yapay zekanin
insanlarin biligsel kapasitesini artirabilecek bir teknoloji oldugunu iddia etmek miimkiindiir.

Yukaridaki gelismelere karsin yapay zeka teknolojisinin somut anlamda en 6nemli doniim
noktalarindan birisi de 1945 yilinda icat edilen Elektronik Sayisal Entegratdr ve Bilgisayar
(ENIAC: Electronic Numerical Integrator and Computer)'dir ve bu ilk bilgisayar, mecazi
olarak dev bir elektronik beyin olarak adlandirilmistir (Weik, 1961). ENIAC'n icadi ve
dolayisiyla bilgisayarin icadi, yapay zekanin caligabilecegi ve insan zekasini taklit edebilecegi
dijital bir yuva bulmasi agisindan 6nemlidir. Bu gelismelerin sonucunda insanoglunun 3000
yillik kurgusal ve kavramsal arayist 1955 yilinda yapay zekd kavraminin da ortaya atilip
(McCarthy vd., 1955) bilgisayarin icat edilmesiyle son bulmug ve giiniimiize kadar hizl
gelismeler yagsanmugtir.

Yapay Zeka ve Uretken Yapay Zekay1 Tanimlamak

'"Yapay Zek&' terimi ilk olarak, 1955 yilinda John McCarthy, Marvin Minsky, Nathaniel
Rochester ve Claude Shannon tarafindan Yapay Zeka Uzerine Dartmouth Yaz Arastirma
Projesi [The Dartmouth Summer Research Project on Artificial Intelligence] baslikli ¢aligma
kapsaminda kullanilmigtir (McCarthy vd., 1955; Moor, 2006). Yapay zeka kavraminin ilk defa
kullanildig1 bu ¢aligmada 6grenmenin veya zekanin belirli 6zelliklerinin bir makina tarafindan
taklit edilebilecegi varsayilmaktadir (McCarthy vd., 1955). Daha giincel bir yaklagimla Russell
ve Norvig (2021: 7-8), yapay zekay1 bulundugu cevreden komut ve girdileri alan ve eylemler
gerceklestiren unsurlarin incelenmesi olarak tanimlamaktadir. Bir bagka tanim ise Birlesmis



ALANYAZIN / CRES Journal 4(1)

Milletler Cocuk Fonu (UNICEF) (2021) tarafindan onerilmis olup, Ekonomik Is birligi ve
Kalkinma Teskilat1 (OECD) ve Avrupa Birligi iiye devletlerince kabul edilmis olan daha
kapsamli bir tanimdir (Holmes vd., 2022). Bu tanim, insanlarin ve otonom olarak
calisan/calistyormus gibi goriinen sistemlerin roliinii ifade etmesi ve insanlarla gergeklestirilen
etkilesimlere vurgu yapmasi acisindan dnemlidir. Bu tanima gore;

Yapay zeka, insan tarafindan belirlenen hedefler dogrultusunda, gercek veya sanal ortamlari
etkileyen tahminlerde, 6nerilerde veya kararlarda bulunan makine temelli sistemleri niteler.
Yapay zeka sistemleri, bizimle etkilesime girer ve dogrudan veya dolayl olarak cevremiz
tizerinde etkide bulunurlar. Genellikle, bu tiir sistemler otonom olarak ¢alistyor gibi goriiniirler
ve baglami 6grenerek kendi davraniglarini uyarlayabilirler (UNICEF, 2021: 16).

Uretken yapay zekd ise insan benzeri dil yeteneklerine sahip yapay zeka sistemleridir.
Genellikle derin 6grenme ve sinir aglar1 kullanarak egitilirler ve veriyi isleyerek
anlamlandirilabilir, iiretebilir veya doniistiirebilirler.

Uretken yapay zeka teknolojilerini geleneksel makine ve derin 6grenme teknolojilerinden
farkli kilan nokta algoritmik tahminlere dayali sonuclarin 6tesinde kendine 6zgii igerikler
tiretilmesidir. Bu sistemler karmagik dil yapilarim1 ve metinler arasindaki iligkileri 6grenmek
icin biiytik miktarda veriyi isleyebilen ve 6grenebilen, katmanli yapay sinir aglarin1 kullanan
derin 6grenme tekniklerine dayanir. Yapay sinir aglari, insan beyninin bilgi islem seklini taklit
eden matematiksel modellerdir. Boylece bu aglar, veriden 6grenerek ve geri bildirim
mekanizmalariyla kendilerini siirekli olarak iyilestirerek dilin yapisal 6zelliklerini ve semantik
iligkilerini 6ziimseyebilir. Uretken yapay zeka teknolojilerinde dikkat ¢eken bir diger nokta ise
baglami anlayarak ve uzun mesafeli bagimliliklar1 68renerek daha dogru ve uyumlu metinler
tiretebildikleri transformer mimarisidir. Uretken yapay zekd modelleri, genellikle biiyiik
miktarda metin verisiyle 6n egitimden gecer ve daha sonra belirli bir goéreve yonelik olarak
ortaya ¢itkan modelde ince ayar yapilir. On egitim, modele dilin genel 6zelliklerini 6gretirken,
ince ayar, modelin belirli bir uygulama alaninda daha iyi performans gostermesini saglar.
Uretken yapay zeka teknolojilerinde kullanilan “transfer 6grenme” ise yapay zeka modellerinin
onceden Ogrendikleri bilgi ve yetenekleri yeni ve benzer gorevlere uygulayabilmesini
nitelemektedir.

Egitimde Uretken Yapay Zeka Calismalarina Yonelik Diisiinceler

Bazi aragtirmacilar 2022 yilinin sonlarinda genel kullanici kitlesinin erigimine agilan iiretken
yapay zeka teknolojilerinin faydali potansiyeline vurgu yaparak, bu teknolojiler iizerine daha
fazla odaklanilmas: gerektigini diisiiniirken (Lee, 2023), Stephen Hawking gibi aragtirmacilar
ise yapay zekanin insanoglu icin bir tehdit olusturabilecek kapasiteye sahip oldugu noktasinda
bizleri uyarmaktadir (Cellan-Jones, 2014). Daha giincel elestirel bir yaklagimla ise iiretken
yapay zek@nin smrli bir muhakeme giiciine sahip oldugu ve bu teknolojilerin bilimsel
arayiglarimizi baltalayacagi iddia edilmektedir (Chomsky vd., 2023). Benzer bir sekilde Harari
(2023), iiretken yapay zeka teknolojilerinin dili manipiile edebildigini ve dile dayali igerik
iiretebildigini ve bu nedenle medeniyetimizin sosyal igletim sistemini hackledigini
savunmaktadir. Bu diisliincenin temel sebebi dilin insan medeniyetinin insa edilmesinde
kullanilan sosyal bir yapit hammaddesi olmasi ve neredeyse tiim insanoglu kiiltiiriiniin
olugsmasinda dilin etken madde olarak kullanilmasidir. Bu diisiinceleri destekler bir sekilde bazi
o6nemli bilim insanlar, disiiniirler ve teknoloji yatirimcilart ise lretken yapay zeka
teknolojilerinin ¢ok hizli gelistigini ve daha kontrol edilebilir, kurallar1 belirlenmis ve seffaf
stireclerle bu gelismelerin gerceklesmesi gerektigini iddia ederek dev yapay zeka deneylerinin
durdurulmasi gerektigini savunmaktadir (FOL Open Letters, 2023).

Bununla beraber gercek insan gibi veya gergek insan tarafindan olusturulmus hissiyat1 yaratan
iiretken yapay zeka icerikleri (Lim vd., 2023; Floridi, 2023; Teubner vd., 2023) ilgili
kullanicilarin bu teknolojilerin potansiyeline yonelik heyecanlarini artirirken ayn1 zamanda da
yapabileceklerinin sinir1 diigiiniildiiglinde bazi endigeler yaratmaktadir (Lim vd., 2023). Bu
diisiince, liretken yapay zekanin egitim alaninda kullanilmasina yonelik yapilacak ¢aligmalarda
olumlu ve olumsuz yonlerini degerlendirerek dengeli bir yaklasim benimsenmesi gerektigine
isaret etmektedir.

Ileri diizey igeriklerin olusturulmasi igin tasarimlanan iiretken yapay zeka, egitim dahil birgok
alanda kullanilmaktadir (Cao vd., 2023; Dwivedi vd., 2023; Haleem vd., 2022; Kasneci vd.,
2023) ve sahip oldugu potansiyel ile Ogretme ve Ogrenme yaklagimlarimizi yeniden
sekillendirebilecek kapasitede oldugu diisiiniilmektedir (Atlas, 2023; Megahed vd., 2023).
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Insan tarafindan iiretilen iceriklere cok yakin, esdeger ve hatta bazi durumlarda daha iyi
icerikler iiretebilen liretken yapay zekd vaat ettifi ozelliklerle ilgili aragtirmacilar1 egitim
alaninda sundugu firsatlar1 ve sinirliliklar1 arastirmaya itmigtir (Bozkurt, 2023b; Bozkurt vd.,
2023; Bozkurt & Sharma, 2023; Crawford vd., 2023; Johinke vd., 2023; Neumann vd., 2023;
Tlili vd., 2023).

Uretken Yapay Zekay1 Onemli Kilan Teknolojik Yetkinlikler

ChatGPT gibi ileri iiretken yapay zeka teknolojileri dili isleyip kullanan (OpenAl, 2022) soyut
bir teknoloji olarak kabul edilmektedir (Bozkurt, 2020). Generative Pre-training Transformer
(GPT) modelini kullanarak, ChatGPT ve diger benzer iiretken yapay zeka teknolojileri ise
insan dilinin karmagik Oriintii ve yapilarini analiz edebilir ve dncelikle insan dilini anlamak ve
iiretmek icin egitilebilirler.

Dogal dil isleme (NLP: Natural Language Processing) alanindaki iiretken yapay zeka
teknolojisi olarak ChatGPT, alandaki oncii bir girisim olarak 6nemli bir gelismeyi temsil
etmektedir. Uretken bir yapay zeka teknolojisi olan ChatGPT insan gibi metin iiretebilme ve
dogal dil girdisini insan gibi anlama yetenegine sahiptir. Ancak, ChatGPT'nin gii¢lii bir dogal
dil isleme araci olmasina ragmen, hala bir makine oldugunu ve insan gibi ayni diizeyde anlay1s
ve baglam farkindalifina sahip olmadigini unutmamak o&nemlidir (Bozkurt, 2023b).
Insanlardan farkli olarak, ChatGPT'nin dil anlama kapasitesi yalmzca bir model olusturup
egitilebilmesine olanak saglanan verilerle sinirli oldugu icin dili kullanma kapasitesi de bu
model ile sinirlidir. Bu nedenle, ChatGPT dogal dilin islenmesi ve anlagilmasi konusunda
insanlara yardimer olmak icin son derece degerli bir ara¢ olmasina ragmen, simdilik insan
dilinin karmagikligini ve inceliklerini algilama yetisine sahip degildir. Bununla beraber iiretken
yapay zeka alaninda yasanan gelismelerle yakin bir gelecekte dili insan kadar iyi kullanabilme
kapasitesine erigmesi olas1 bir senaryo olarak degerlendirilmektedir. Onemli sayilabilecek bir
diger farklilik ise iiretken yapay zeka teknolojilerinin algoritmik iglemlerle tahmine dayali
icerikler olusturmasina karsin insanoglunun davranis, diisiince ve hayal giiciiniin kestirilemez
bir yapida olmasidir.

Uretken Yapay Zeka Teknolojileri ve Yeni Egitsel Roller

Yapay zeka teknolojileri sahip olduklari potansiyel acisindan egitim alaninda yiikselme egilimi
gosteren bir arastirma konusudur (Kir & Senocak, 2022; Maslej vd., 2023; Pelletier vd., 2021;
Senocak, 2020). Bununla beraber makine ve derin 6grenme gibi yapay zeka teknolojilerinin
otesinde iiretken yapay zeka ile ortaya ¢ikan olasiliklar, egitimcilerin egitim alaninda mevcut
rollerin kapsaminin geniglemesine veya yeni rollerin ortaya ¢ikmasina da yol agabilir. Bu
rollerden bazilar1 asagidaki gibidir (Bozkurt & Sharma, 2023):

e Ogrenme deneyimi tasarimcilari: Uretken yapay zekdnimn kisisellestirilmis ©grenme
deneyimleri olusturmak icin kullanilmasiyla, egitimciler egitsel siireclerde 6grenciyi merkeze
alan daha tasarim odakl1 bir rol iistlenebilirler. Bu siire¢, 6grencilerin bireysel ihtiyaclarina ve
tercihlerine gore sekillenen, etkilesimli ve ¢ekici 6grenme deneyimleri tasarlamayi igerir.

e (Ogrenme kolaylastiricilari: Uretken yapay zeka egitimcilerin igerik olusturma ve 6grenci
odevlerini notlandirma gibi geleneksel gorevlerinin bircogunu iistlenmesiyle egitimciler
o0grenme-Ogretme siireclerinde rehber ve kolaylastirici roliinii daha fazla benimseyebilirler. Bu
siire¢, dgrencilere 6grenme yolculuklarinda rehberlik ve destek saglamayi, kigisellestirilmis
geri bildirim ve destek sunmay1 ve 6grencilerin farkli kavramlar ve fikirler arasinda baglantilar
kurmalarina yardimci olmayi igerir.

e Ogrenme kaynaklarinin yaraticilari: Uretken yapay zeka siirekli gelistikge, dgrenciler igin
Onerilen okumalar, videolar ve etkilesimli 6grenme etkinlikleri gibi 6grenme kaynaklarimni
derlemek icin kullanilabilir. Egitimciler, bu kaynaklar1 se¢cmek ve derleme siirecinde aktif bir
rol oynayarak, kaynaklarin iceriginin kaliteli oldugundan ve 6grenme hedefleriyle uyumlu olup
olmadigin1 denetleyen bir rol istlenebilirler. Egitimciler, bu igeriklerin kalite giivencesini
saglamakla kalmay1p, 6grenme iceriklerinin gegerlik ve giivenirligini degerlendirmeye yonelik
bir rol de iistlenebilirler.

e (Ogrenme degerlendiricileri: Uretken yapay zeka notlandirma siirecini otomatiklestirmek
icin kullanilirken, egitimciler 6grencilerin 6grenme deneyimlerini degerlendirmede ve geri
bildirim saglamada onemli bir rol oynayacaktir. Bu durum tiretken yapay zeka teknolojileri
tarafindan iiretilen geri bildirimi incelemeyi ve ilgili geri bildirimi gelistirme icin ek goriisler
ve Oneriler sunmay1 igerebilir.
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Yukarida aciklanan noktalar dogrultusunda iiretken yapay zekdnin ortaya cikisinin,
egitimcilerin ve egitim kurumlarmin rollerini daha kolaylastirici, tasarim odakli ve
kisisellestirilmis bir O8renme yaklasimma dogru kaydirma potansiyeline sahip oldugu
savunulabilir.

Uretken Yapay Zeka ile Ortaya Cikan Firsatlar ve Zorluklar

Her yeni teknoloji bazi firsatlari ve zorluklar1 barindirir ve liretken yapay zeka da bu siirece
dahildir. Bu firsatlardan bazilar1 asagidaki gibidir (Bozkurt vd., 2023; Bozkurt & Sharma,
2023).

e Kisisellestirilmis 6grenme: Uretken yapay zeka dgrencilerin tercihlerine, ihtiyaglarina ve
yeteneklerine gore uyarlanmis etkilesimli 6grenme deneyimleri olusturmak i¢in kullanilabilir.
e Kapsayici miifredat: Uretken yapay zeka egitimcilerin cinsiyet ve kiiltiirel agidan kapsayici
0grenme materyalleri ve dersler gelistirmelerine yardimci olmak i¢in farkl: dil ve baglamlardan
beslenen icerikleri olugturabilir.

e Gelistirilmis is birligi: Uretken yapay zekd ogrenciler, dgretmenler ve diger egitim
paydaslar1 arasindaki is birligini kolaylagtirmak i¢in kullanilabilir béylece daha etkili iletisim
ve bilgi paylagimina olanak saglanir.

e Otomatik degerlendirme: Uretken yapay zekd Ogrenci odevlerini otomatik olarak
derecelendirmek i¢in kullanilabilir, bdylece Ogrencilere hemen geri bildirim saglanir ve
egitimcilerin zamandan tasarruf etmelerine olanak saglanir.

e Gelistirilmis erisilebilirlik: Uretken yapay zeka 6zel gereksinimli 6grenciler i¢in 6grenme
ortamlarini daha erisilebilir hale getirmek igin kullanilabilir. Ornegin egitim icerigiyle
etkilesim kurmanin alternatif yollarini saglamak ve metinden konugsmaya ve altyaziya
erigilebilirlik gibi 6zellikleri otomatiklestirmek veya gorsel ortamlar1 metin, ses gibi ciktilara
doniistiirmek gibi siirecleri igerebilir.

e Zamandan ve emekten tasarruf: Uretken yapay zeka e-postalari yazma, egitsel icerikleri
Ozetleme ve test/sinav sorulari olusturma gibi gorevleri yapmaya yardimci olarak egitimcilere
zaman kazandirabilir ve egitimcilere 6grencilerle daha fazla etkilesim kurmalar1 i¢in olanak
taniyabilir.

e Dil becerilerini gelistirme: Uretken yapay zeka 6grencilere aninda geri bildirim vererek ve
Oneriler sunarak veya bir metin sohbet ortagi roliinii iistlenerek dil becerilerini gelistirmelerine
yardimct olmak i¢in kullanilabilir. Bu sayede 6grenciler, yazili ifade ve dilbilgisi becerilerini
gelistirirken, dil 6grenmeye dair farkli perspektifler ve anlayislar kazanabilirler.

e 7/24 erisilebilirlik: Uretken yapay zekd zaman veya mekan kisitlamalar1 nedeniyle
geleneksel derslere katilmayan 6grenciler icin dzellikle yararli olabilecek sekilde, herhangi bir
zamanda egitsel igeriklere erisim saglamak icin kullanilabilir. Bu 6zellik, 6grencilerin kendi
hizlarinda 6grenmelerine, istedikleri zaman sorularini cevap bulmalarina ve kendilerine uygun
esnek 6grenme deneyimlerine ulagmalarina olanak tanir.

e Hizh igerik olusturma: Uretken yapay zek, videolar, etkilesimli simiilasyonlar ve
degerlendirmeler gibi egitim igeriklerini olusturmak icin kullanilabilir. Bu, egitim materyalleri
olusturma siirecinin zaman ve maliyetini azaltmaya yardimc1 olabilirken, 6grencilere yliksek
kaliteli igerik sunmaya olanak saglayabilir.

e Kisisellestirilmis kariyer oOnerileri: Uretken yapay zeka, ogrencilere ilgi alanlarina,
becerilerine ve hedeflerine dayali kisisellestirilmis kariyer onerileri sunmak icin kullanilabilir.
Boylece 6grencilerin gelecek kariyerleri hakkinda daha bilingli kararlar almalarina yardimci
olunabilir.

Uretken yapay zeka teknolojileri egitim alaninda pek ¢ok yeni firsat sunarken, bazi zorluklari
da beraberinde getirmektedir. Bu zorluklardan bazilar1 sunlardir (Bozkurt vd., 2023; Bozkurt
& Sharma, 2023):

e Algoritmik onyargt: Uretken yapay zekd ve diger dil modelleriyle ¢alisan teknolojiler,
tizerine inga edildikleri verilerle olugan modellerdeki onyargilar1 tekrarlamaya veya artirmaya
neden olabilir.

e Bilgi kaynaklarinin giivenilirligi ve kalite kontrolii: Uretken yapay zeka tarafindan sunulan
bilgilerin kalitesini ve dogrulugunu saglamak, veri ve etkilesim miktar1 arttik¢a zorlagabilir.
Bu tiir yapay zeka teknolojileri tarafindan saglanan icerikler kanit temelli, bilimsel bilgiler
olmayabilir.

e Teknolojilere erisimde esitsizlik ve adaletsizlik: Bu teknolojilere herkesin erisememesi
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nedeniyle bu tiir liretken yapay zeka teknolojilerin kullanimi, dijital ugurumu genisletebilir
veya yeni ugurumlar yaratabilir.

e Yaraticilik ve elestirel diisiinme eksikligi: Uretken yapay zeka algoritmik bir teknoloji olup
insanlar gibi elestirel veya yaratici diisiinme yetenegine sahip degildir.

e Manipiile edilmis yapay zeka modelleri veya yapay zeka egitmenleri tarafindan olusturulan
manipiilasyon: Karar verme siireci, insana 6zgii olan, dznel, karmagik ve ongoriillemez bir
siirectir. Bununla birlikte, iiretken yapay zeka teknolojilerinin karar verme siireclerinde yer
almasi, bu modellerin manipiilasyona sebep olabilecek ¢iktilar liretmelerine neden olabilir.

e Egitim siireclerinde insan etkisinin goz ardi edilmesi: Ogretme ve &grenme sosyal
siireclerdir ve bu siireclerde insan uzmanligina ve sosyal etkilesime biiyiik 6nem verilir. Ancak,
egitsel siirecleri ilgilendiren sosyal 6grenme ve Ogretme denklemlerinden insan bilesenini
cikarmak, bu siireclerin otomatiklesmesine ve mekaniklesmesine neden olabilir. Bu durum,
egitimin temel amacina aykiridir.

e Ogretmen roliiniin teknoloji ile degisimi: ChatGPT ve diger dil modelleri, insan
ogretmenlerin yerini alabilecek bir secenek olarak sunulabilir.

e Gizlilik ve etik kaygilar: Ogrenci verilerini egitim amach saklamak ve kullanmak &nemli
gizlilik endigelerine yol acar ve bu verilerin korunarak etik bir sekilde kullanilmasi 6nemlidir.
Bu sorunu ele almak i¢in, veriler giivenli ve etik bir sekilde toplanmali, saklanmal1 ve 6grenci
ve egitimcilerin gizliligini korumak i¢in uygun onlemler alinmalidir. Ayrica etik kurallarin
nasil gozetilecegine yonelik stratejik yol haritalar1 hazirlanmalidir.

e Teknik karmagiklik: ChatGPT ve diger dil modellerini egitim ortamlarinda uygulamak ve
kullanmak teknik olarak karmasgik olabilir ve 6énemli 6l¢iide donanim, yazilim ve personel
yatirimi gerektirebilir.

e Teknoloji bagimlilifi: ChatGPT ve diger dil modellerine fazlasiyla giivenmek, 68rencilerin
teknolojiye agir1 bagimli hale gelmesine neden olabilir, bu da elegtirel diisiinme ve problem
¢ozme becerilerini zayiflatabilir.

o Seffaflik eksikligi: Uretken yapay zeka teknolojileri karmagik ve anlagilmasi zor siireglerin
sonucunda farkli ¢iktilar itiretebilir. Bu tiir ¢iktilarin ne tiir modellere veya algoritmalara
dayandigi belli olmayan siireclerde iiretilmesi egitimciler ve 6grencilerin aldiklar1 onerilere
giivenmelerini zorlastirabilir. Bu sorunu ortadan kaldirmak icin, iiretken yapay zeka tabanli
sistemlerde seffaflik ve aciklanabilirlik konusunda yeni politikalar gelistirmeye ihtiyag¢ vardir.
Egitimcilere ve dgrencilere, liretken yapay zeka tabanli sistemlerin nasil ¢alistig1 ve neden
belirli onerilerde bulunduklarina dair net agiklamalar saglanmalidir.

o Egitsel siireclerin yapay zeka destekli otomasyon sistemleri ile iliskilendirilmesi: Uretken
yapay zeka sistemleri gelistikce, insan egitmenlerin ve destek personelinin yerini alabilmeleri
olasilig1 artar. Boyle bir senaryo da egitsel siireclerde insanlar tarafindan yapilan is kaybina ve
dolayisiyla 6grenme siirecinde insan etkilesiminin eksikligine yol acabilir.

e Tekillik: Uretken yapay zekamin tekillik basarabilme potansiyeli, 6grenme siirecinde
insanlarin roliine dair etik endiseleri giindeme getirmektedir. Uretken yapay zeka, insanlardan
daha zeki hale gelirse, insan denetimi veya kontrolii olmadan kararlar alabilir veya eylemlerde
bulunabilir. Bu, dgrenciler icin istenmeyen sonuclara yol agarak, onyargili veya ayrimci
sonuglara veya hatta zarara neden olabilir. Ayrica, iiretken yapay zekanin kendi hedeflerini ve
degerlerini gelistirme potansiyeli, insan de8erleri ve etik ilkelerle ¢atismalara yol acabilir.

Yapay Zeka Okuryazarligir ve Komut Miihendisligi

Uretken yapay zeka teknolojileri ile bu teknolojileri etkin bir sekilde kullanmak ve yapay zeka
okuryazarligina sahip olmak onemli bir beceri olarak ortaya cikmistir (Bozkurt vd., 2023;
Laupichler vd., 2022; Ng vd., 2021). Yapay zekd okur yazarligi sadece etkili teknoloji
kullanimina yénelik becerilerin 6tesinde yapay zekay1; (1) bilmek ve anlamak, (2) kullanmak
ve uygulamak, (3) degerlendirmek ve yaratmak ve (4) etik konulara hakim olmak gibi kapsamli
bir kavramdir (Ng vd., 2021). Bu baglamda 6nemli becerilerden birisi de etkili kullanma ve
uygulama becerisidir ve bu durum ise komut miihendisligi kavramima Onem vermeyi
gerektirmektedir.

Komut (istem) miihendisligi, ChatGPT gibi biiyiik dil modelleriyle etkili bir sekilde iletisim
kurmak i¢in gereken ve 6nemi giderek artan bir beceri setidir (White vd., 2023). A¢ik uclu
komutlarin sonuclari belirsiz olabilecegi icin yapilandirilmis ve neyi nasil istendigini dogru bir
sekilde aciklayan komutlar istenilen ¢iktilarin alinmasi icin 6nemlidir (Liu & Chilton, 2022).
Komutlarda yer alacak kiiciik bir degisiklik veya ilgili komutlarda farkli bir kelime se¢imi
birbirinden tamamen farkli igeriklerin olugmasina neden olabilir (Zhou vd., 2022). Bu
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baglamda hem genel kullanicilarin hem egitimcilerin hem de dgrencilerin iliretken yapay zeka
teknolojilerini etkili ve verimli bir sekilde kullanabilmeleri i¢in yapay zeka okuryazarligina ve
temel diizeyde komut miihendisligi becerilerine sahip olmalari iiretken yapay zeka araglarimnin
o0grenme ve Ogretme siireglerine daha anlamli ve etkili bir sekilde uyarlanabilmesi i¢in gerekli
beceriler olarak degerlendirilmektedir.

Sonug¢

Uretken yapay zeka bircok firsat ve zorlugu beraberinde getiren ve dili insanlar kadar iyi
kullanabilme becerisi ile diinyaya bakis acimizi degistirme potansiyeli olan bir teknolojidir.
Heniiz emekleme doneminde bile sahip oldugu kapasite ile mevcut paradigmalar1 degistirme
potansiyeli cok yiiksek olan ve ilerlemenin hammaddesi olan bilgiyi isleme kapasitemizi
artiracak yikic1 algoritmik bir teknoloji olarak degerlendirilmektedir. insanin en &nemli
icatlarindan birisi olan dili kullanabilme becerisiyle iiretken yapay zekanin egitim alani dahil
olmak iizere hayatimizin hemen hemen her alaninda olacagi bir gelecege dogru ilerliyoruz. Bu
durum bizleri boyle bir gelecekte yolumuzu daha iyi bulabilmemiz icin simdiden hazirlik
yapmamiz gerektiginin sinyallerini vermektedir.
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