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Tirkiye ile Orta Asya Tiirk Cumhuriyetlen
Arasindaki Psikolojik Mesafe

Selay Ilgaz Siimer*

M. Mithat Uner™
0z
Psikolojik mesafe, isletmelerdeki karar vericilerin faaliyet gos-
terecekleri tilke pazarlarini segme siirecinde ve bu pazarlarda
uygulanacak stratejileri saptamada 6nemli bir role sahiptir. Bu
caligma, Trkiye ile Orta Asya Tirk Cumbhuriyetleri arasinda-
ki ithalat ve ihracat faaliyetlerini incelemek ve ilgili tlkeler
arasindaki psikolojik mesafeyi ortaya ¢ikarmak amaciyla ya-
pilmistr. Yapilan inceleme sonucunda Tiirkiye'ye psikolojik
mesafe agisindan en yakin olan iilkenin Azerbaycan, en uzak
olan iilkenin de Tirkmenistan oldugu saptanmugtir. Caligma,
Tirkiye ile Orta Asya Tirk Cumhuriyetleri arasindaki ticari
faaliyetleri psikolojik mesafe kavrami agisindan ele alarak ince-
lemesinden dolays, &zellikle Tiirk Diinyas: literatiiriine katki
saglayacak bir nitelik tasimaktadur.

Anahtar Kelimeler
Tirkiye, Orta Asya Tiirk Cumhuriyetleri, uluslararasilagma,
ithalag, ihracat, psikolojik mesafe

1. Giris

Diinya iilkelerinin ekonomik anlamda entegrasyonu ve birbirlerine her
gecen giin daha bagimli hale gelmeye baslamalari seklinde tanimlanabile-
cek kiiresellesme, o6zellikle 1980°li yillarla beraber siddetini arttirmaya
baslamustir. Diinya genelinde ticaret ve yaurim engellerinin azaltulmasi,
pazarlarin hizli liberalizasyonu, serbest piyasa ekonomisine gecis, sanayi-
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lesme, ekonomik gelisme, modernizasyon, diinya finansal pazarlarinin
biitiinlesmesi ve teknolojik gelismeler neticesinde kiiresellesme glintimiiz-
deki boyutuna ulasmis (Cavusgil vd. 2012), diinya kiiresel bir kéy haline
gelmis, llkeler arasindaki “mesafenin 6liimii” gergeklesmistir (Cairncross
1997). Nitekim kiiresellesme, isletmeleri diger iilke pazarlarinda faaliyette
bulunmaya zorlamaya baglamis ve isletmelerin diger tilke pazarlarina ihrag
ettikleri mallarin toplam degeri 2011 yilt sonu itibariyle 17,770 milyar
Dolara ulagsmistir  (http://www.wto.org/English  /news_e/pres/z-elpr658_
e.htm, 06.02.2013).

Tirkiye son donemlerde sergilemekte oldugu ekonomik performans ile
yiikselmekte olan tilkeler arasinda yer almaya baglamis ve 2011 yilinda 135
milyar Dolar diizeyinde ihracat, 241 milyar Dolar civarinda da ithalat
gerceklestirilerek; 376 milyar Dolarlik dis ticaret hacmine ulagilmistr
(www.tuik.gov.tr, 20.12.2012). Orta Asya Tirk Cumbhuriyetleri, Ttrki-
ye'nin dis ticaret iligkisi icerisinde oldugu tilke gruplari arasinda yer almak-
tadir. Her ne kadar Tiirkiye ile Orta Asya Tiirk Cumhuriyetleri arasindaki
ticaret hacmi yeterli diizeyde olmasa da iilkelerin sahip olduklari potansiyel
agisindan dig ticarette birbirlerini tamamlayici nitelikte olduklari goriil-
mektedir (Giilse Bal vd. 2009: 9).

Orta Asya Tirk Cumhuriyetleri, 1991 yilinda Sovyetler Birligi'nin dagil-
masini takiben bagimsizliklarini kazanmigdir. Orta Asya Tiirk Cumhuri-
yetleri denildiginde akla Azerbaycan, Kazakistan, Ozbekistan, Kirgizistan
ve Ttrkmenistan’dan olugan Tiirkiye’nin Orta Asya Tiirk Cumbhuriyetleri
ile olan ticari iligkilerinin yillar itibariyle artig gosterdigi dikkat gekmekte-
dir. Tirk diinyast tilkeleri arasindaki ticari iligkilerin gelismesinde, tilkeler
arast psikolojik mesafenin de etkili olabilecegi akla gelmektedir.
Uluslararasilasmada 6nemli bir kavram olan psikolojik mesafe, isletmelerin
nasil ve neden uluslararasilagtiklarini agiklamakta olan teorilerin temelinde
yer alan bir kavramdir.

Bu ¢aligmada, Tiirkiye ile Orta Asya Tiirk Cumhuriyetleri arasindaki dig
ticaret faaliyetlerinin psikolojik mesafe kavramina dayali olarak degerlendi-
rilmesi amaglanmaktadir. Calisma kapsaminda éncelikle, Tiirkiye ile Orta
Asya Tiirk Cumhuriyetleri arasindaki dis ticaret faaliyetlerine deginilecek-
tir. Daha sonra psikolojik mesafe kavrami ve Tiirkiye ile ad1 gecen tilkeler
arasindaki psikolojik mesafe diizeyleri tizerinde durulacakur. Caligma,
Tiirkiye ile Orta Asya Tiirk Cumbhuriyetleri arasindaki dis ticaret hacimle-
rini psikolojik mesafe ile biittinlestirerek ele almasindan dolays; tilkemizde
ilgili alanda yapilmis olan diger ampirik aragtirmalardan farklidir.
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2. Tiirkiye ile Orta Asya Tiirk Cumhuriyetleri Arasindaki Dis Ticaret
iliskileri

Tirkiye ile Orta Asya Tirk Cumhuriyetleri arasindaki dig ticaret iligkileri
yillar itibari ile incelendiginde, taraflarin ticari agidan yakin iliski icinde
oldugu goriilmektedir. Giilse Bal vd. (2009: 9) tarafindan da ifade edildigi
gibi, Tirkiye ile Orta Asya Tiirk Cumhuriyetleri arasindaki yiiksek ihracat
potansiyeli, iilkelerin ithalat diigtiniilen mallar agisindan birbirlerini ta-
mamlayici nitelikte olmasindan kaynaklanmaktadir.

Sovyetler Birligi'nin dagilmasi ile birlikte Azerbaycan’s ilk olarak Tirkiye
Cumbhuriyeti Devleti tanimistir. Zamanla iki tilke arasindaki ticari faaliyet-
ler yogunlasmigtir. 2011 yili dis ticaret hacmi 36.32 milyar Dolar olan
Azerbaycan’in dis ticaretinde yer alan ilk 5 tilke tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1. 2011 Yilinda Azerbaycanin Dis Ticaretinde Yer Alan Ik 5 Ulke

Ihracat Ithalat
Ulkeler Milyar $ Pay (%) | Ulkeler Milyar $ Pay (%)
Italya 9.34 35.16 Rusya 1.64 16.82
Fransa 4.03 15.19 Tiirkiye 1.30 13.35
A.B.D. 1.80 6.79 Almanya 0.84 8.66
Rusya 1.18 4.47 A.B.D. 0.63 6.46
Endonezya 0.91 3.44 Gin 0.62 6.44

Kaynak: Azerbaycanin Genel Ekonomik Durumu ve Tiirkiye Ile Ekonomik-Ticari Iligkile-
ri, 2011'dir.

Tablo 1’de goriildigii gibi, 2011 yilinda Tirkiye tlkenin toplam ithala-
tinda %13.35’lik bir pay ile Rusya’dan sonra ikinci sirada yer almaktadir.
Tirkiye'nin Azerbaycan’in ihracatindaki pay1 ise %1.7 olarak tespit edil-
mistir (Azerbaycan’in Genel Ekonomik Durumu ve Tiirkiye Ile Ekono-
mik-Ticari [ligkileri, 2011). Azerbaycan’in son bes yila iliskin Tiirkiye
ihracatindaki ve ithalatindaki pay: tablo 2°de gosterilmektedir.

Tablo 2. Azerbaycanin Tiirkiye Ihracatindaki ve Ithalatindaki Payr (%)

Yallar ihracat Ithalat
2007 36.45 12.35
2008 44 .47 21.70
2009 41.19 26.19
2010 39.54 18.75
2011 40.95 23.97

Kaynak: Uzun Kocamis vd. 2012: 265-266.
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Tablo 2’de, Azerbaycan’in Tiirkiye ihracatindaki payinin ithalata gore
daha yiiksek oldugu goze carpmakrtadir. Ozellikle 2008 yilinda ihracat
miktarinda ciddi bir yiikselme meydana gelmistir. Izleyen iki yilda ise
kiigitk mikrearlarda distisler olusmustur. Azerbaycan 2011 yilinda Orta
Asya Tiurk Cumbhuriyetleri arasinda, Tirkiye ihracatunda en fazla paya
sahip olan tilkedir (www.tuik.gov.tr, 20.12.2012). Tablo 3’de Tiirkiye’nin
Azerbaycan’a olan ihracatina ve ithalatina iliskin bilgiler sunulmakeadir.

Tablo 3. Tiirkiye'nin Azerbaycan'a Olan Ihracatina ve Ithalatina Iliskin Bilgiler (Milyar $)

Yallar Ihracat ithalat
2007 1.04 0.33
2008 1.66 0.92
2009 1.39 0.75
2010 1.55 0.86
2011 2.06 1.38

Kaynak: Uzun Kocamis vd. 2012: 265-266.

Tablo 3’den de goriilebilecegi tizere, 2007 yilindan itibaren Tiirkiye'nin
Azerbaycan’a olan ihracatinda siirekli bir artis yasanmaktadir. Benzer ge-
kilde 2011 yilinda ithalatta da 6nceki dort yila nazaran bir yiikselme oldu-
gu goze carpmaktadir.

Tiirkiye ile Kazakistan arasindaki ticari iligkilerin baslangic nokeas;; 15 Mart
1991°de imzalanan “Ticari ve Ekonomik Isbirligine Dair Protokol” diir. Iler-
leyen yillarda iki tilke arasindaki dis ticaret faaliyetleri artarak devam etmistir
(Solak 2003: 75). Iki iilke arasindaki dis ticaret hacmi 1992 yilinda 30 milyon
Dolar iken, 2008 yilinda 3 milyar Dolarin Gstiine ¢ikmustir. Ancak kiiresel
krizin etkisi ile dig ticaret hacminde 2009 yilindan itibaren 1 milyar Dolarlik
bir diisiis olmustur (Kazakistan Ulke Raporu, 2012). Tablo 4 ve 5’de Tiirkiye
ile Kazakistan arasindaki ihracat ve ithalat verilerine yer verilmektedir.

Tablo 4. Kazakistan'in Tiirkiye Ihracatindaki ve Ithalatindaki Pay1 (%)

Yallar ihracat ithalat
2007 37.57 48.11
2008 23.75 54.50
2009 18.65 46.94
2010 20.88 53.55
2011 18.81 52.13

Kaynak: Uzun Kocamis vd. 2012: 265-266.

242



/

bilig
. S
® Ilgaz Siimer, Uner, Tiirkiye ile Orta Asya Tiirk Cumhuriyetleri Arasindaki Psikolojik Mesafe ® BAHAR 2014/ SAYI 69

Tablo 4’de goriilebilecegi tizere; Kazakistan, Tiirkiye’nin ihracat pazarlart
arasinda oldukga 6nemli bir yere sahiptir. Ozellikle 2007 yilinda, Kazakis-
tan’in Ttirkiye ihracaundaki payinin dikkat ¢ekici oldugu sdylenebilmek-
tedir (Kazakistan Ulke Raporu, 2012).

Tablo 5. Tiirkiye'nin Kazakistan'a Olan Ihracatina ve Ithalatina Iliskin Bilgiler (Milyar $)

Yllar ihracat ithalat
2007 1.08 1.28
2008 0.89 2.33
2009 0.63 1.34
2010 0.81 2.47
2011 0.94 3.02

Kaynak: Uzun Kocamis vd. 2012: 265-266.

Tablo 5°den Tirkiye'nin Kazakistan ile olan dis ticaret faaliyetlerinde
2011 yilinda bir arus yasandigi goriilmektedir. Ancak bu carpici artisa
ragmen, 2007 yilinda Ttirkiye'nin ihracatinda 21. sirada yer alan Kazakis-
tan, 2009 yilinda 37., 2011 yilinda ise 31. sirada yer almistir. Ithalatta ise,
2007 yilinda 28. sirada yer alan Kazakistan’in, 2009 yilinda 22., 2011
yilinda ise 25. sirada yer aldig gériilmekeedir (Kazakistan Ulke Raporu,
2012).

1991 yilinda imzalanan “Tiirkiye ile Ozbekistan Arasinda Isbirligi Proto-
kolt” iki tilke arasindaki iliskilerin baglamasinda tetikleyici bir role sahip-
tir. 1992 yili, Tiirkiye ile Ozbekistan arasindaki ticari iligkilerin baglamas
agisindan oldukea 6nemli bir yil olmasina kargin, Tiirkiye ile Ozbekistan
arasindaki dig ticaret faaliyetlerinin istenilen diizeyde istikrarli oldugu da
soylenemez (Solak 2003). Ozbekistan’in 2011 yilina ait ihracat verileri
incelendiginde; Tirkiye'nin 910 milyon Dolar ile 6. 6nemli ihracat pazari
oldugu goriilmektedir. Ozbekistan, Tiirkiye’den 270 milyon Dolar tuta-
rinda ithalat yaparak, ithalat yapilan iilkeler siralamasinda Ttirkiye’yi 9.
siraya yerlestirmektedir (Ozbekistan’in Genel Ekonomik Durumu ve Tiir-
kiye Ile Ekonomik-Ticari iliskileri, 2011). Ozbekistan’in Tiirkiye ihraca-
undaki ve ithalatindaki son bes yila iliskin verilere tablo 6’da yer verilmek-
tedir.
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Tablo 6. (zbekistann Tiirkiye fhracatindaki ve Ithalatindaki Pay1 (%)

Yillar Thracat ithalat
2007 7.85 23.00
2008 8.99 13.58
2009 8.22 14.37
2010 7.21 18.67
2011 7.04 16.22

Kaynak: Uzun Kocamig vd. 2012: 265-266.

Tablo 6’dan da goriilebilecegi gibi, Ozbekistan Tiirkiye'nin ithalatinda
ihracauna gore daha 6nemli bir yere sahiptir. Tiirkiye’nin son beg yilda
Ozbekistan’a olan ihracatina ve ithalatina iliskin bilgiler de Tablo 7°de
sunulmaktadir.

Tablo 7. Tiirkiye'nin (zbekistan’a Olan Ihracatina ve Ithalatina Iliskin Bilgiler (Milyar $)

Yallar Thracat ithalat
2007 0.22 0.61
2008 0.33 0.58
2009 0.27 0.41
2010 0.28 0.86
2011 0.35 0.94

Kaynak: Uzun Kocamis vd. 2012: 265-266.

Tiirkiye’nin Ozbekistan’a yaptig1 ihracata iliskin son bes yillik veriler ince-
lendiginde, 2011 yilinin 350 milyon Dolar ile en yiiksek ihracat miktarina
ulagilan dénem oldugu goriilmektedir. Benzer sekilde 2011 yilinda gergek-
lesen ithalat miktari da 6nceki yila nazaran bir miktar artig gdstermistir.

Kirgiz Cumhuriyeti’nin bagimsizigini ilk olarak 1991 yilinda Tirkiye
tanimugtir. Ayni yilda “Ekonomik ve Ticari Isbirligi'ne Dair Protokol”{in
imzalanmast ile birlikte taraflar arasindaki ticari iligkiler baglamistir. lerle-
yen donemde ise, Rusya Federasyonu’nu da etkileyen ekonomik kriz ile
birlikte diistis gostermistir. Ancak iki ilke arasindaki iliskiler 2000 yilin-
dan itibaren toparlanma siirecine girmistir (Kirgizistan’in Genel Ekono-
mik Durumu ve Tiirkiye Ile Ekonomik-Ticari liskileri, 2011). Tablo 8’de
Kirgizistan'in Tirkiye ihracatindaki ve ithalatndaki payina iliskin bilgilere
yer verilmekeedir.
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Tablo 8. Kirgizistanin Tiirkiye Ihracatindaki ve Ithalatindaki Pay1 (%)

Yallar ihracat ithalat
2007 6.31 1.69
2008 5.10 1.12
2009 4.12 1.09
2010 3.30 0.67
2011 3.58 0.90

Kaynak: Uzun Kocamig vd. 2012: 265-266.

Tablo 8de goriilebilecegi gibi, 2011 yilinda Kirgizistan’in Tirkiye ihraca-
undaki payt % 3.58, ithalattaki pay1 ise %0.90°dir. Istatistikler incelendi-
ginde, Turkiye'nin de Kirgizistan’in toplam dis ticaretinde %2.3’liik pay ile
8. sirada yer aldigs goriilmektedir (Kirgizistan’in Genel Ekonomik Durumu
ve Tiirkiye ile Ekonomik-Ticari Iliskileri, 2011). Tablo 9’da Tiirkiye’nin
Kirgizistan’a olan ihracatina ve ithalatna iliskin bilgiler bulunmaktadur.

Tablo 9. Tiirkiye'nin Kirgizistan'a Olan Ihracatina ve Ithalatina Iliskin Bilgiler (Milyar $)

Yallar ihracat ithalat
2007 0.18 0.04
2008 0.19 0.04
2009 0.14 0.03
2010 0.12 0.03
2011 0.18 0.05

Kaynak: Uzun Kocamig vd. 2012: 265-266.

Tablo 9’dan anlagilabilecegi tizere, 2011 yilinda Tiirkiye’nin Kirgizistan’a
olan ihracat 2007 yili ile aynidir. 2009 yilindan itibaren azalmaya baglayan
ihracat hacmi, 2011 yilindan itibaren tekrar yiikselmeye baslamistir. Son beg
yilin ithalat verileri ergevesinde de, ithalat tutarinda kiigiik bir mikear artig
oldugu goze carpmaktadir. Ulkenin 2011 yilinda Tiirkiye ithalatindaki pay:
diger Orta Asya Tiirk Cumbhuriyetleri’ne gore disiiktiir (Tablo 8).

Tiirkiye’nin Tiirkmenistan ile ticari ve ekonomik iligkileri 1991 yilinda tilkenin
bagimstzliginin taninmast, ayni yilda imzalanan “Ticari ve Ekonomik Isbirligi
Anlagmas:” ile baglamugtir. Ttirkmenistan ilerleyen yillarda iplik, tekstil, konfek-
siyon, gida, cesitli ingaat isleri gibi alanlarda faaliyette bulunan cesitli Ttirkiye
isletmelerine ev sahipligi yapmustr. Giiniimiizde de Tirkmenistan’da ¢ok
sayida Tiirkiye isletmesine rastlamak miimkiindiir. Tablo 10’da Tiirkmenis-
tan’in Tiirkiye ihracaundaki ve ithalatindaki payina yer verilmekeedir.
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Tablo 10. Tiirkmenistan’n Tiirkiye Ihracatindaki ve Ithalatindaki Pay1 (%)

Yillar Thracat ithalat
2007 11.83 14.86
2008 17.68 9.10
2009 27.82 11.40
2010 29.07 8.37
2011 29.63 6.78

Kaynak: Uzun Kocamig vd. 2012: 265-266.

Tablo 10’dan da goriilebilecegi izere, Ttirkmenistan’in Tiirkiye ihracatindaki
pay1 son bes yilda artig gosteren bir egilim igerisinde olmugtur. 2007 yilinda
%11.83 olan bu oran, 2011 yilinda %29.63’e ulagmistir. Tablo 11°de Ttirki-
ye'nin Tiirkmenistan’a olan dis ticaretine iliskin verilere yer verilmektedir.

Tablo 11. Tiirkiye'nin Tiirkmenistan'a Olan Ihracatina ve Ithalatina Iliskin Bilgiler (Milyar $)

Yallar Thracat ithalat
2007 0.34 0.39
2008 0.66 0.38
2009 0.94 0.32
2010 1.14 0.38
2011 1.49 0.39

Kaynak: Uzun Kocamis vd. 2012: 265-266.

Tablo 11’de sunulmakta olan son bes yilin verileri gergevesinde, Tiirki-
ye'nin Tirkmenistan’dan yapug: ithalatun dalgalt bir egilim ¢izdigi goriil-
mektedir. Ilgili tablodan da goriilecegi iizere; 2011 yilinda Tiirkmenistan,
Kirgizistan’dan sonra Tiirkiye ithalatunda en diisiik paya sahip olan Orta
Asya Tiirk Cumhuriyetidir.

Tirkiye’nin akraba topluluklari olan Orta Asya Tiirk Cumhuriyetleri ile
ticari iligkileri incelendiginde, tilkeler arasinda gergeklestirilen dis ticaretin
gecmisinin oldukea eskilere dayandig séylenebilecektir. Tablo 12°de Ttir-
kiye’nin Orta Asya Tiirk Cumhuriyetleri’ne ihracatinin toplam ihracatn-
daki payiyla, Tiirkiye’nin Orta Asya Tiirk Cumbhuriyetleri’ne ithalatinin
toplam ithalatindaki payina yer verilmektedir.
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Tablo 12. Tiirkiye'nin Orta Asya Tiirk Cumhuriyetleri'ne Ihracatinin ve Ithalatinin
Toplam Ihracatindaki ve Ithalatindaki Payr (Milyar $)

Orta Asya Tirk ... . Toplam  Orta Asya Tirk .. . , . Toplam
. . Tirkiyenin f . Tirkiyenin

Cumhuriyetleri Ihracat ~ Cumhuriyetleri Ithalat

Yillar Toplam - . Toplam P .

Toplam thracaty Icindeki Toplam fthalat Icindeki

Ihracati Pay (%) Ithalatn Pay (%)

2007 2.87 107.27 2.68 2.66 170.06 1.57
2008 3.74 132.02 2.84 4.27 201.96 2.12
2009 3.39 102.14 3.33 2.87 140.92 2.04
2010 3.92 113.88 3.44 4.61 185.54 2.49
2011 5.04 134.97 3.74 5.79 240.83 2.41

Kaynak: Uzun Kocamis vd. 2012: 265-266.

Tablo 12’den Tiirkiye ile Orta Asya Tiirk Cumhuriyetleri arasindaki ihra-
cat ve ithalat faaliyetlerinin artig gosteren bir egilim igerisinde oldugu go-
rillmekeedir. Dis ticaretin gelismesinde tilkelerin birbirlerine karst sergile-
dikleri iyi niyet ve anlayisin etkisi biiytikeiir. Kargilikli iyi niyet ve anlayigin
temelinde, Sovyetler Birligi'nin dagilmasini takiben iilkelerin bagimsizlik-
larint ilk tantyan itilkenin Tiirkiye olmasi gelmektedir.

Tirkiye Cumbhuriyeti ile Orta Asya Tiirk Cumbhuriyetleri’ni birbirlerine
dis ticaret acisindan yakin kilan bir diger 6nemli faktor de iilkelerin ta-
mamu arasindaki “psikolojik mesafenin” yakin olmasidir.

3. Uluslararasilasma Siireci ve Psikolojik Mesafe

[sletmelerin neden ve nasil uluslararasilagtiklari yani faaliyetlerini diger
tilke pazarlarina tasimaya neden ve nasil basladiklarina yanit arayan teorile-
rin  baginda  “Uluslararasilasma ~ Siireci”  gelmektedir.  Isletmelerin
uluslararasilasmasini  agtklamakta olan  modeller; “Yenilikle Iliskili
Uluslararasilasma Modeli” ve “Uppsala Modeli”dir. Bircok 6zelligi pay-
lagmakta olan modeller, davranigsal modeller, yani, isletmelerin ihracat
davraniglarindan  gelistirilmis modellerdir. Modeller, uluslararasilasmayi
cesitli asamalardan olusan bir siire¢ olarak tanimlamakta ve igletmelerin
stireci olusturan asamalarda ilerledik¢e diger iilke pazarlarinda biraz daha
fazla yogunlastiklarini belirtmektedir (Knight vd. 1996: 18).

[sletmelerin neden ve nasil uluslararasilagtiklarini agiklamakta olan davra-
nigsal modellerden Uppsala Uluslararasilasma Modeli, isletmelerin 6nce-
likle yurt i¢i pazarlarda faaliyet gostermekte olduklarini ancak ilerleyen
zamanlarda da yurt dist pazarlara asamali bir bicimde agilmakta olduklari-
ni belirtmektedir (Johnson vd. 2003: 113). Modelde uluslararasilasma,
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birbirlerini takip eden dort farkli asamadan meydana gelen bir siire¢ olarak
ifade edilmektedir. Bu agamalar asagidaki gibidir:

Birinci Asama: Diizenli bir ihracat faaliyeti yoktur.

Ikinci Asama: Thracat bagimsiz temsilcilikler (acentalar) vasitasi ile yapil-

maktadir.
Uciincii Asama: Yabanci iilkelerde satis temsilcilikleri kurulmaktadir.

Dérdiincii Asama: Yabancr iilkelerde iiretim/imalat birimleri kurulmakta-

dir (Andersen 1993: 210).

Uppsala Modeli’'nde isletmeler basamaklarda ilerledikge artan bigimde
uluslararast pazarlarda yogunlasmaktadir (Forsgren 2002: 257-258). Di-
namik bir model olan Uppsala Uluslararasilasma Modeli'nde, isletmeler
uluslararasi pazarlara ilk olarak ihracat alternatifini kullanmak suretiyle
girmekte, ihracat sayesinde bilgi ve tecriibesini arttirmakta, buna bagli
olarak da diger iilke pazarlarinda dogrudan ihracat, dogrudan yaturim gibi
farkli uluslararasilasma yollarina bagvurmakeadir.

Uppsala Universitesi ogretim iiyeleri tarafindan gelistirilmesi nedeniyle
Uppsala Uluslararasilasma Modeli seklinde adlandirilan modele 6nemli
katkilar veren Johanson vd. (1977) yapmis olduklari bir calismada, islet-
melerin uluslararasilasma stireclerini gésteren bir agiklamaya yer vermisler-
dir. Buna gore; uluslararasilasma, yabanci pazarlar ile ilgili bilgi elde etme-
ye, bu bilgilerden hareketle uluslararasi pazarlarda yer alma derecesinin
artmasina, buna bagli olarak agama agama yabanci pazarlara yonelik taah-
hiitleri arttirmaya dayali olan bir siirectir (Johanson vd. 1977: 23). Model
sekil 1’de yer almaktadr.

Sekil 1. Uluslararasilasmanin temel mekanizmas1 (Johanson vd. 1977: 26)

Durumsal Y6n Degisimsel Yon
Pazar Bilgisi —— Odaklanma
Kararlan

Pazara Odaklanma Isletme
(Giris) :“

Faaliyetleri

Uppsala Uluslararasilasma Modeli'nde uluslararasilasmanin agiklanmasin-
da ortaya aulmis olan temel kavram psikolojik mesafedir (psychic
distance). Psikolojik mesafe kavramu ilk olarak, Beckerman’in bir makale-
sinde ele alinmig ve psikolojik mesafenin ticaretteki 6nemi sorgulanmigtir
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(1956: 31-34). Beckerman ¢aligmast kapsaminda, tilkeler arasindaki ticare-
ti ve iilkelerin goreceli mesafelerini incelemistir. Beckerman ile taninmaya
baslayan kavram 70’li yillara kadar ¢ok fazla ele alinmamisur. 1970’li yil-
larda ise Uppsala Universitesi'ndeki arastirmalar ile tekrar giindeme gel-
meye baglamistir. Ilerleyen yillarda da gesitli tanimlar yapilmustir.
Johanson vd. (1977: 24) psikolojik mesafeyi, isletme ve yabanci pazar
arasindaki bilgi akigini onleyen ve aksatan fakeorler ile iliskilendirmis, bir
pazardan digerine bilgi akisini olumsuz yonde etkileyen fakeorler toplami
olarak tanimlamiglardir. Nordstrom vd. (1994) de kavrami; yabanci ¢evre
hakkinda bilgi edinmeyi, ¢evrenin anlagilabilmesini engelleyen faktdrlere
dayali olarak agiklamiglardir. O’Grady vd. (1996: 330) ise isletmenin yurt
dist pazar ile ilgili bilgi edinmesini ve o pazarda faaliyet gdstermesini engel-
leyen, cesitli faktorlere bagli olarak ortaya ¢ikan yabanci pazar hakkindaki
belirsizlik derecesi olarak tanimlamiglardir.

Ihracat pazarlamast ile ilgili literatiirde psikolojik mesafe kavrami biiyiik
onem tastmaktadir. Uppsala Uluslararasilasma Modeli’nin temsilcilerinden
olan Johanson ve Wiedersheim-Paul gelistirmis olduklari modelde, yurt ici
pazarda faaliyet gosteren igletmelerin oncelikle yavas yavas faaliyette bu-
lunduklari  tilke digindaki pazarlara yoéneldiklerine  deginmislerdir.
Uluslararasilasma  siirecini etkileyen unsurlarin baginda gesitli engeller
oldugunu bu engellerin de karar vericilerin sahip olduklari bilgilerin ve
kaynaklarin yetersizliginden kaynaklandigini ifade etmislerdir (Johnson vd.
2003: 113-114). Bu nedenle de uluslararasilasma siirecinde pek ¢ok islet-
me, risklere karsi kendilerini koruyabilmek icin 6ncelikle faaliyet goster-
dikleri yurt igi pazara pek gok agidan benzer olan yurt dis1 pazarlara hitap
etmeye calismaktadir (Wall vd. 2004: 59). Ayrica teknoloji yogun mal
tireten isletmeler ile kiiciik isletmelerin digerlerine nazaran psikolojik me-

safeden daha fazla etkilendikleri de ifade edilmektedir (Bilkey 1978: 36).

Literatiirde isletmelerin yabanci pazarlarda basari elde edebilmeleri igin
oncelikle (ihracatin erken agamalarinda), psikolojik olarak kendi iilke pa-
zarlarina yakin gordiikleri tilkelere yonelmeleri gerektigi belirtilmektedir.
Thracatin ilerleyen agamalarinda ise, mesafenin uzak oldugu iilkeleri hedef
pazar olarak segmelerinin yerinde bir karar olacagi vurgulanmaktadir
(Bilkey vd. 1977: 95). Johanson vd. (1990: 12) de uluslararasilasmanin
yabanci pazar hakkinda elde edilen deneyimsel bilgilere bagli oldugunu,
yabanci pazar hakkinda elde edilen bilgiler arttik¢a psikolojik mesafenin
azalacagini, boylelikle isletmelerin kendilerine daha uzak olan pazarlara
girebileceklerini ifade etmislerdir. Boylelikle yurt dist pazarlara agilmaya
karar veren isletmelerin dncelikle kendi iilke pazarlari ile benzer 6zelliklere
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sahip olan dig pazarlara yonelmeleri kendilerine yarar saglayacaktr (Wall

vd. 2004: 59).

Johanson vd. (1975: 308) psikolojik mesafenin iki iilke pazari arasindaki
kiileiir, dil, egitim, endiistriyel gelismislik, politik sistem, din, saat dilimi,
tarihsel baglar basta olmak iizere cesitli faktorlere bagli olarak ortaya ¢iku-
gini belirtmislerdir. Evans vd. de 2002 yilinda yayinlanmis olan makalele-
rinde, psikolojik mesafeyi is mesafesi ve kiiltiirel mesafe olarak gruplan-
dirmiglardir. Is mesafesi kapsaminda yer alan, psikolojik mesafeyi ortaya
cikartan unsurlar arasinda; kullanilan dil, tilkeler arast egitimsel farkliliklar,
endiistriyel gelismislik seviyesi agisindan yasanan farkliliklar, politik sis-
temler arast farklar, tlkeler arasi dini uzaklik, tlkelerin icinde yer aldigt
saat dilimi, tilkeler arasi tarihsel baglar, iklim ve yasal diizenlemeler agisin-
dan yasanan farkliliklar vb. bulunmaktadir (Dow vd. 2006, Sousa vd.
2005: 49, Evans vd. 2002: 309). Psikolojik mesafenin ortaya ¢ikmasinda
etkili olan bir baska unsur da kiiltiirdiir. Ozellikle Hofstede tarafindan
uzun yillar yapilan ¢aligmalar sonucunda ortaya konulmus olan iilkeler
arast kiilciirel boyutlardaki farkliliklar, tilkeler arasi kiiltiirel mesafenin
nedenlerini net bir bi¢imde gostermesi bakimindan dikkat ¢ekicidir. Bu
calismada da tilkeler arasi kiiltiirel farkliliklar glic mesafesi, belirsizlikten
kaginma, bireysellik-kolektivizm, erillik-disillik boyutlar: tizerinden deger-
lendirmeye alinmugtir.

4. Tiirkiye Ile Orta Asya Tiirk Cumhuriyetleri Arasindaki Psikolojik
Mesafe

Uluslararasi pazarlama literatiiriinde psikolojik mesafenin bazi ¢aligmalar-
da ikincil verilere bazi ¢alismalarda da karar vericilerin algilarina bagl
olarak saptanmaya calisildigi goriilmektedir. Bu ¢aligmada, Tirkiye ile
Orta Asya Tirk Cumhuriyetleri arasindaki psikolojik mesafe ikinci el
verilere dayali olarak hesaplanmigtir. Calismada tilkeler arasindaki mesafe-
nin ortaya cikartulmasinda dikkate alinan unsurlar arasinda dil, kiiltir,
egitim, endiistriyel gelismislik seviyesi, politik sistem, saat dilimi, din ve
tarihsel baglar bulunmaktadir. Arasurma kapsaminda kullanilan veriler,
Gazi Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii'nde yapilmig olan doktora tez
caligmasi sonucunda elde edilmistir (Ilgaz Stimer 2011). Bu verilere ek
olarak calismada, Tiirkiye ile Ozbekistan arasindaki psikolojik mesafe
hesab1 yapilmistir.

Tirkiye ile ilgili Orta Asya Tiirk Cumhuriyeti arasindaki kiiltiire] mesafe-
nin belirlenmesinde Hofstede’nin elde ettigi kiiltiir boyutlarina iliskin
verilerden yola ¢ikilmistir (www.geert-hofstede.com/hofstede_dimensions.
php, 03.02.2011). Kogut vd.’nin (1988: 422) Hofstede degerlerine dayali
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olarak gelistirmis olduklart endeks (CD)) araciligy ile de Trirkiye ilgili tilke-
ler arasindaki kiiltiirel mesafe olciilmiistiir. Ol¢iimde kullanilan formiile
asagida yer verilmektedir:

I, ~1,)
4 d (1)
CD} z 4XI/I

i=1

CD; : j tilkesinin Tiirkiye'ye olan kiiltiirel uzakligt

i : Hofstede’nin kiiltiirel boyutlar:

t: Tirkiye

I;: j ulkesinin i. kiiltiirel boyutunun endeks degeri
I,: Tuirkiye’nin i. kiiltiirel boyutunun endeks degeri
V; : Endeksin i. kiiltiirel boyutu i¢in varyansi

Calisma kapsamina alinmis olan ve psikolojik mesafeyi yaratan diger un-
surlar arasinda dil, egitim, endistriyel gelismislik seviyesi, politik sistem ve
din yer almaktadir. Tiirkiye ile Orta Asya Tiirk Cumhuriyetleri arasindaki
psikolojik mesafenin adi gegen unsurlar tizerinden belirlenebilmesi amaciy-
la Dow tarafindan hazirlanarak ilgili konuda ¢alisma yapacak arastirmaci-
lara sunulmus olan veri setlerine bagvurulmustur (www.mbs.edu/home
/dow/research/, 17.01.2011). Kogut vd. (1988) tarafindan kiiltiirel mesa-
feyi saptamak amact ile kullanilan formiil araciliyla da Tirkiye ile ilgili
tilkeler arasindaki mesafe bes unsur tizerinden hesaplanmistir. Bu hesap-
lamada Dow vd. (2007) ve Ojala vd. (2009) tarafindan yapilan ¢alismalar-
da kullanilan, Kogut vd.’nin (1988) gelistirdigi bilesik endeks (composite
index) kullanilmig; boylelikle bes uyarici faktor tek bir endekse (Dindex;)
dontstiiriilmiistiir. Dow vd. (2006) ve Ojala vd. (2009) tarafindan yapilan
calismalarda iki tilke arasinda mesafeyi yaratan unsurlar “psikolojik mesafe
uyaricilart” olarak nitelendirildiginden; ¢alismada da Tirkiye ile ilgili tilke-
ler arasindaki bes unsura dayali mesafenin ol¢ctilmesinde kullanilan for-
miilde “uyarict fakeor” nitelemesine yer verilmistir. Ilgili formiil asagida
yer almaktadir:

s (. —1.)?
Dindeszz(” o)

y_ Tl 2
o XV,
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Dindex;: j tilkesinin Tiirkiye’ye bes uyarict fakeor (dil, egitim, endiistriyel
gelismislik seviyesi, politik sistem, din) agisindan uzakligt

i : Uyarict faktorler

t: Tirkiye

I; : j tlkesinin i. uyarici faktor degeri

I, : Turkiye'nin i. uyarici fakedr degeri

V; : Endeksin i. uyarici fakedr igin varyansi

Tiirkiye ile Orta Asya Tirk Cumhuriyetleri arasindaki psikolojik mesafe-
nin dl¢iilmesinde dikkate alinan bir bagka unsur saat dilimidir. lgili {ilke-
ler arasindaki saat farklari “Evrensel Saat Koordinatr” (UTC)’na gore be-
lirlenmistir. Ulkeler arasindaki zaman farki asagidaki gibi saptanmustur.

2
(ZF, - ZF))
VZF

®)

ZamanFark 1 ;=

ZamanFark;: j tlkesinin Tirkiye’ye olan saat farki
t: Tirkiye

ZF; : j ulkesinin saat koordinat

ZF,: Tirkiye’nin saat koordinat

Vzr : Saat koordinatlarinin varyansi

Ulkeler arast mesafenin saptanmasinda degerlendirme kapsamina alinan
son unsur tarihsel baglardir. Tarihsel baglar tilkeler arasindaki tarihsel
geemis dikkate alinarak saptanmaya caligilmis, bu konuda Hotho (2009:
77) tarafindan yapilmis olan ¢alismadan faydalanilmistir. Buna gore tarih-
sel baglar acisindan yapilan incelemeler himaye bolgesi, toprak sahipligi,
hilafeten bagli yerler, Osmanli ordusunun ya da donanmasinin degisik
stirelerde bulundugu tilkeler vb. iliskiler ya da tarihsel iliskiler agisindan
hi¢ bahsi gegmeyen iilkeler gercevesinde yapilarak kodlanmistir. Ttirkiye
ile Orta Asya Tiirk Cumhuriyetleri arasindaki tarihsel bag uzaklig: asagi-
daki formiil araciligt ile saptanmustur.

2

I )
TarihselBa gUzakligi , = % (4)

TB
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TarihselBagUzaklzg; = j tilkesinin Tiirkiye’ye olan tarihsel bag uzaklig
Virg= Tarihsel baglar agisindan uzakligin varyansi

Tirkiye ile Orta Asya Tiirk Cumhuriyetleri arasindaki mesafe, yukarida
formiillerine de yer verilmis olan, psikolojik mesafeyi yaratan cesitli unsur-
lar agisindan ayri ayri hesaplanmigtir. Bunu takiben calisma kapsamina
alinmug olan sekiz psikolojik mesafe unsuru Kogut vd. (1988)’ne dayali
olarak tek bir formiilde bir araya getirilmis (PDindex;), Tiirkiye ile Orta
Asya Tirk Cumhuriyetleri arasindaki psikolojik mesafeler belirlenmistir.
Bu saptamanin yapilmasinda Ojala vd. (2009: 268)’nin ¢alismasi yol gos-
terici olmustur. Ulkeler arasindaki psikolojik mesafeler asagidaki formiil
yardimi ile hesaplanmistir:

PDindex ; = é(CD,. +5x Dindex ;+ZamanFarki, + TarihselBagUzakhigt ; ) (5)

PDindex;. j tilkesinin Ttrkiye'ye psikolojik mesafe uyaricilari agisindan uzaklig

Yukarida yer verilen bilgilere dayali olarak, iki tilke arasindaki psikolojik
mesafe hesabini bir 6rnek tizerinde gostermekte fayda oldugu disiinil-
mektedir. Buna istinaden Tiirkiye ile Ozbekistan arasindaki psikolojik
mesafenin hesaplanmasi tizerinde ayrintili bir bi¢cimde durulacakur.

[lk olarak formiil (1)’e gore, Tiirkiye ile Ozbekistan arasindaki kiiltiirel
mesafenin  ol¢iimii yapilmisur. Tirkiye i¢in bu ¢alismada kullanilan
Hofstede kiiltiir boyutlarma karsilik gelen degerler saptanmuistir
(www.geert-hofstede.com/hofstede_dimensions.php, 03.02.2011). Ozbe-
kistan’in hesaplanmamis Hofstede degerleri icin de bir kestirim yontemi
kullanilmistir. Buna gore Ozbekistan ile ayni iilke grubunda (Orta Asya)
yer alan ve Hofstede degerlerine sahip diger iilkelerin her bir boyut igin
ortalamast, Ozbekistan’in Hofstede kiiltiir boyutlarina karsilik gelen deger-
ler olarak kabul edilmistir. Ulke gruplar: belirlenirken Diinya Atlasi’ndan
(2010) faydalanilmistir. Bu tarz bir kestirim yontemine literatiirde Benito
vd. (1992) ile Ojala vd. (2009)’nin c¢alismalarinda da rastlanmakeadir.
Formiil (1)’e gore iki tilke arasindaki her bir kiiltiir boyutunun farklarinin
karesi, endeksin her bir boyutunun varyans degerlerine boliinmiistiir. Elde
edilen toplam, 4’e béliinerek boyutlarin ortalamast hesaplanmistir. Kulla-
nilan varyans degerleri (V) Ilgaz Stimer (2011) tarafindan yapilan calisma
kapsaminda analiz edilen iilkelerin ilgili kiiltiir endeks degerlerinden he-
saplanmigtir. Sonug olarak iki tilke arasindaki kiiltiirel mesafe (CD)) 0.51
olarak bulunmustur.
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Formiil (2)’de de, Tiirkiye ile Ozbekistan arasindaki uzakligin dil, din,
endiistriyel gelismiglik seviyesi, egitim ve politik sistem faktorleri tizerin-
den hesaplamast yapilmistir. Ulkeler arasindaki psikolojik mesafenin adi
gecen faktorler tizerinden belirlenebilmesi amaciyla Dow tarafindan hazir-
lanarak ilgili konuda ¢alisma yapacak aragtirmacilara sunulmus olan veri
setlerine basvurulmustur. Bu veri setlerinde ilk iki fakt6r olan dil ve din,
her biri 5 noktali degerlendirme dlgeginden (5-point scale) olusan 3 para-
metre ile dl¢tilmiigtiir. Bu 3 parametre, yapilan dogrulayict fakedr analizi
ile tek bir faktore indirgenerek toplam formiiliindeki uyarict faktor deger-
leri ortaya ¢ikmistir. Dil fakeorii agisindan Tiirkiye ile Ozbekistan arasin-
daki endeks degerlerinin farki 0.43 iken din fake6rii agisindan bu fark 0.26
olarak hesaplanmustir. Ugiincii faktdr olan endiistriyel gelismislik seviyesi,
her biri iki tilke arasindaki enerji titketimi, gayri safi yurtici hasila gibi bir
takim farklara dayali 9 parametre ile 6l¢iilmustiir. Bu 9 parametre, yapilan
dogrulayici faktor analizi ile tek bir faktore indirgenerek toplam formii-
lindeki uyarici fakedr degerleri ortaya ¢ikmusur. Endiistriyel gelismislik
seviyesi faktorii agisindan Tiirkiye ile Ozbekistan arasindaki endeks deger-
lerinin farki 0.11 olarak hesaplanmistir. Dordiincti fakeor olan egitim
seviyesi, her biri iki {ilke arasindaki okur-yazar orani, farkli kademelerde
kayitli olan &grenci sayist gibi bir takim farklara dayali 3 parametre ile
ol¢tilmiistiir. Bu 3 parametre, yapilan dogrulayic faktor analizi ile tek bir
faktére indirgenerek toplam formiiliindeki uyarict faktor degerleri ortaya
ctkmugtir. Egitim seviyesi faktorii agisindan Tiirkiye ile Ozbekistan arasin-
daki endeks degerinin farki 0.44 olarak hesaplanmistir. Besinci faktor olan
V, POLITY 1V gibi cesitli olceklere bagli olarak belirlenen farklara dayali
4 parametre kullanidlmistr. Bu 4 parametre, yapilan dogrulayici fakeor
analizi ile tek bir faktdre indirgenerek toplam formiiliindeki uyarici faktor
degerleri ortaya ¢ikmisur. Politik sistem faktorii agisindan Tirkiye ile
Ozbekistan arasindaki endeks degerinin farki 1.29 olarak hesaplanmustir.
Formiil (2)’ye gore iki tilke arasindaki her bir faktor boyutunun farklarinin
karesi, endeksin her bir boyutunun varyans degerlerine bsliinmiistiir. Elde
edilen toplam, 5’e béliinerek boyutlarin ortalamasi hesaplanmistir. Kulla-
nilan varyans degerleri (V) Ilgaz Stimer (2011) tarafindan yapilan ¢aligma
kapsaminda analiz edilen tilkelerin ilgili psikolojik mesafe faktor degerle-
rinden hesaplanmistir. Sonug olarak iki tilke arasindaki mesafe (Dindex;)
3.74 olarak bulunmustur.

Formiil (3), Tiirkiye ile Ozbekistan arasindaki zaman farkinin hesaplan-
masinda kullanilmistir. Oncelikle iki iilke arasindaki saat dilimi farki “Ev-
rensel Saat Koordinat” (UTC) na gore belirlenmistir. Buna gore saat fark:
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2 olarak hesaplanmis ve bu farkin karesi alinarak varyans (Vzr) degerine
boliinmiugtiir. Vzr degerinin hesaplanmasinda da Ilgaz Stimer (2011) tara-
findan yapilan ¢alisma kapsaminda analiz edilen tilkelerin Tiirkiye ile olan
zaman farki degerleri kullanilmistir. Sonug olarak, Tiirkiye ile Ozbekistan
arasindaki zaman farki degeri (ZamanFarks) 0.96 olarak hesaplanmistir.

Formiil (4)’'de de, Tiirkiye ile Ozbekistan arasindaki tarihsel bag uzaklig:
hesaplanmustir. Iki iilke arasindaki tarihsel bagin belirlenmesinde kullanila-
cak olan olgiitleri saptarken Hotho (2009) tarafindan yapilmis olan ¢alisma-
dan yola ¢ikilmigtir. Buna gore tilkeler ile olan baglar; toprak sahipligi, hi-
maye bélgesi, hilafeten bagli yerler, Osmanli donanmasinin ya da ordusu-
nun degisik siirelerde bulundugu tlkeler vb. iligkiler ya da tarihsel iligkiler
acisindan hig bahsi gecmeyen iilkeler olarak siniflandirilmis ve kodlamalari
yapilmustir. Toprak sahipligi icin en kiigiik uzakligi temsil eden “0” degeri
(7B=0), himaye bolgesi, hilafeten bagli yerler, donanma veya ordunun degi-
sik stirelerde bulundugu tilkeler vb. iligkiler icin “1” degeri (7B=1), tarihsel
iliskiler acisindan iligki olmayan iilkeler i¢in de en biiyiik uzakligi temsil
eden “2” degeri (7B=2) kodlanmustir. Buna gore, Tiirkiye ile Ozbekistan
arasindaki tarihsel bag uzaklik degeri “1” olarak belirlenmistir. Bu degerin
karesi alinarak varyans (V7B) degerine boliinmiistiir. V7B teriminin hesap-
lanmasinda da Ilgaz Stimer (2011) tarafindan yapilan ¢alisma kapsaminda
analiz edilen iilkelerin tarihsel bag uzaklik degerleri kullanilmistir. Sonug
olarak Tiirkiye ile Ozbekistan arasindaki tarihsel bag uzaklig:
(TaribselBagUzaklgy) 1.35 olarak hesaplanmustur.

Son olarak, formiil (5) kullanilarak iki tilke arasindaki psikolojik mesafe
(PDindex;) hesaplanmustir. Tiirkiye ile Ozbekistan arasindaki bu mesafe
2.69 olarak bulunmustur.

Tablo 13, Tiirkiye ile Orta Asya Tiirk Cumbhuriyetleri arasindaki psikolojik
mesafeleri gostermektedir. Ilgili tablo, iilkelerin Tiirkiye’ye psikolojik mesafe
boyutundaki uzakligini ve yakinligini gostermesi agisindan 6nem tasimakeadir.

Tablo 13. Orta Asya Tiirk Cumhuriyetlerinin Tiirkiye fle Olan Psikolojik Mesafelerine
Gére Yakindan Uzaga Dogru Siralanmasi

Ulke Psikolojik Mesafe Endeksi
Azerbaycan 2.02
Kazakistan 2.36
Ozbekistan 2.69
Kirgizistan 2.76

Tiirkmenistan 3.09
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Tablo 13’den de goriilecegi lizere, Orta Asya Tirk Cumhuriyetleri arasin-
da Ttrkiye’ye psikolojik mesafe acisindan en yakin olan iilke Azerbaycan,
en uzak olan iilke ise Tiirkmenistan’dir. Ulkelerin Tiirkiye'ye olan yakin-
liklarint ve uzakliklarini gesitli nedenlere dayali olarak agiklamak miim-
kiindiir.

5. Sonug ve Oneriler

Bugiine kadar diger iilke pazarlarinda faaliyette bulunmamig bir isletmenin
bir diger iilke pazarina giris karari, icerdigi belirsizlik nedeniyle riskli bir
karar olarak algilanmaktadir. Uluslararasi pazarlar hakkinda yeterli bilgisi
olmayan tecriibesiz bir isletmenin ¢agin geregi olan uluslararasilasmay:
baslatmak i¢in kendisine psikolojik agidan yakin pazarlar segmesi, uluslara-
rast pazarlarin riskini azaltacak bir uygulama olacakuir.

Tirkiye’'nin son yillardaki dig ticareti incelendiginde, Orta Asya Tiirk
Cumbhuriyetleri ile onemli diizeyde bir isbirligi icinde oldugu goriilmekte-
dir. Bu isbirliginin kékenlerine inildiginde ise ortak degerler ile ad1 gegen
tilkeleri ilk taniyan devletlerin baginda Tirkiye Cumhuriyeti Devleti’nin
yer almast ile kargilagilmaktadir (Alagdz vd. 2004).

Tirkiye isletmeleri igin psikolojik yakinliktan soz edildiginde akla hemen
aynt dilin konusuldugu, yakin tarihi ve kiiltiirel baglari olan Orta Asya
Tirk Cumbhuriyetleri gelmektedir. Dolayisiyla uluslararasi pazarlar hak-
kinda bilgi ve tecriibesi olmayan bir igletmenin, Orta Asya Tiirk Cumhu-
riyetleri ile uluslararasilasmay: baglatmast uygun bir karar gibi gozitkmek-
tedir. Ancak aragtirma sonuglarindan da anlagilabilecegi gibi, Tiirkiye ile
tim Orta Asya Tirk Cumbhuriyetleri arasindaki psikolojik mesafe ayn:
degildir. Tiirkiye’ye psikolojik agidan en yakin Orta Asya Tiirk Cumhuri-
yeti 2.02 degeri ile Azerbaycan’dir. Azerbaycan’t sirasiyla Kazakistan, Oz-
bekistan, Kirgizistan ve Tiirkmenistan izlemektedir. Buna gore; diger tilke
pazarlart hakkinda yeterli bilgisi ve tecriibesi olmayan bir Tirkiye isletme-
sinin tilkeye psikolojik agidan en yakin iilke konumunda olan Azerbaycan
pazari ile baglamasi ve sirasiyla diger iilke pazarlarinda faaliyette bulunma-
ya baglamasi uygun olabilecektir.

Ulkelerin Tiirkiye’ye olan psikolojik mesafeleri ile bu iilkeler ile olan dis
ticaret faaliyetleri birlikte degerlendirildiginde cesitli sonuglara ulagmak
mimkiindiir. Tiirkiye'ye en yakin iilke olan Azerbaycan ile dis ticaret
faaliyetleri incelendiginde, bu yakinligin ithalat ve ihracat faaliyetlerinde
de etkisini gosterdigini ifade etmek miimkiindiir. Nitekim, Tiirkiye’nin
2011 yilinda Orta Asya Tiirk Cumbhuriyetleri’ne ihracat faaliyetleri ince-
lendiginde, psikolojik mesafe olarak Tiirkiye'ye en yakin iilke olan Azer-
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baycan’in ihracat siralamasinda da en bagta yer aldig1 goze carpmaktadir.
[hracatta birinci sirada yer alan iilkenin ithalat faaliyetlerinde de diger
Orta Asya Tiirk Cumhuriyetleri'nden gerceklestirilen ithalat faaliyetleri
stralamasinda ikinci sirada yer aldigi goriilmektedir. 2011 yilinda Azerbay-
can’in dis ticaretinde yer alan ilk bes tilkeden birinin Tirkiye olmasinin
nedenini iki iilke arasinda psikolojik mesafe agisindan var olan yakinliga
bagli olarak agiklamak miimkiin olabilecektir. Iki iilke arasinda 6zellikle
saat farkinin az olmasi, dinsel boyuttaki yakinlik vb. psikolojik mesafenin
diisitk olmasinda etkili olmaktadir.

Tirkiye ile Orta Asya Tiirk Cumhuriyetleri arasindaki psikolojik mesafe
stralamasinda en son sirada yer alan iilke ise Ttrkmenistan (3.09) dir.
Tiirkiye’nin Tiirkmenistan’a olan ihracat faaliyetleri incelendiginde, diger
Tiirk Cumbhuriyetleri arasinda Tiirkiye’ye psikolojik mesafe boyutunda en
uzak olan tilkenin; 2011 yilinda Azerbaycan’dan sonra en ¢ok ihracat yapi-
lan Orta Asya Tiirk Cumhuriyeti olarak ikinci sirada yer aldigi, ayni yilda
Tirkiye ithalaundaki payinin ise %6.78 oldugu goriilmektedir. Bu da
Tirkmenistan’in Orta Asya Tiirk Cumbhuriyetleri’nin Tiirkiye ithalatinda-
ki payr siralamasinda dérdiincii sirada yer almast anlamina gelmekeedir.
Tirkiye'ye psikolojik mesafe agisindan en uzak Orta Asya Tiirk Cumhuri-
yeti olan Tiirkmenistan’in 2011 yilinda en ¢ok ihracat yapilan iilkelerden
biri olmasini O’Grady vd. (1996)’nin ¢aligmasina dayali olarak agiklamak
miimkiin olabilecektir. Arastirmacilar, calismalarinda karar vericilerin
psikolojik mesafe agisindan uzak olan bir pazari yakin, yakin olan bir paza-
rt da uzak olarak algilayabileceklerinden s6z etmektedirler. Bu durum
psikolojik mesafe paradoksu olarak adlandirilmakeadir. Psikolojik mesafe
paradoksuna gore; Tiirkiye’nin Tirkmenistan ile her ne kadar psikolojik
mesafesi uzak olsa da, ilgili pazarin Tiirkiye’deki karar vericiler tarafindan
yakin bir tilke olarak algilanmasi s6z konusu olabilecektir.

Orta Asya Tiirk Cumhuriyeteri, Tiirkiye ile olan psikolojik mesafelerine
gore yakindan uzaga dogru incelendiginde ikinci sirada Kazakistan (2.36),
tigiinci sirada Ozbekistan (2.69), dérdiincii sirada da Kirgizistan (2.76)
yer almakeadir. 2011 yili dis ticaret verileri ile ilgili tilkelerin Tiirkiye ile
olan psikolojik mesafe uzakliklari birlikte degerlendirildiginde iki veri
grubunun birbirlerini destekledigi, anlamsal agidan birbirlerini tamamlay-
ct nitelikte oldugu soylenebilecektir.

Ekonomik a¢idan biiyiimeyi hedefleyen ve diinya ile entegrasyon ¢abalari-
nt her gegen giin biraz daha arttirmakea olan Orta Asya Tiirk Cumhuriyet-
leri arasindaki psikolojik mesafelerin de hesaplanmasi bir diger arastirma
konusu olabilecektir. Bu sekilde, Orta Asya Tirk Cumbhuriyetleri’nin
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uluslararasilasma ¢abasinda olan isletmelerine yarar saglayacak ihracat
stratejileri gelistirilebilecektir. Orta Asya Tirk Cumhuriyetleri’nin, Tiirki-
ye Cumbhuriyeti de dahil, birbirlerine olan psikolojik uzakliklarinin belir-
lenmesi, iilkelerdeki tecriibesiz isletmelere en uygun uluslararasilagmay1
baglatacak en dogru iilke pazarinin hangisi oldugunun saptanmasi agisin-
dan 6nemlidir.
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AHHOTauMA

Ilcuxonornyeckas JUCTAHLIUS UTPAeT BaXKHYIO POJIb B IpoOLECCE
NPUHATHS PELICHHsS PYKOBOACTBAa O BHIOOpE pBIHKA CTpaH Ui
OCYIIECTBICHU KOMMEPYECKOH MEATENbHOCTH U ONpPEACICHHI
CcTpaTeruii AEHCTBUH Ha OSTHX pBIHKaX. OJTO HCCIEJOBaHHE
NPU3BAHO M3YYUTh IPOLECCHl HMMIOPTAa M OKCIOPTa MEXIY
Typuueit u ctpanamu LleHTpanpHON A3uH, a TakKe ITOKa3aTh
MICUXOJIOTHYECKYI0  TUCTAHIMIO MEXIy COOTBETCTBYIOLIMMHU
rocyJapcrsaMu. B pesynbraTe HUCClIEOBaHUS YCTAHOBJIEHO, YTO
HanboJsee OIM3KOH ¢ TICHXOJIOTHYECKON TOUKU 3PEHHS CTPAHOH K
Typuun siBusiercs AsepOaiipkan, a Haubosiee yOajJeHHOW —
PecnyOmuka TypkMeHucras. Pa6ora paccmatpuBaeT
KOMMEPUECKYI0 AESATENbHOCTh MEXIy Typuuel M TIOPKCKHIMH
rocynapctBamu LleHTpanbHOH A3UM C NCHXOJOTMYECKOH TOYKU
3peHUs U TaKUM O00pa3oM, BHOCHT OIIpEJEJICHHBIH BKJIAJ B
Hay4YHOE M3y4deHHe TIOPKCKOTO MHpA.
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