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Editorden...

Yetenekli Ekipler...

Teknoloji-bilgi arasindaki sarmal iliski ¢ok hizl1 biiyiiyor ve gelisiyor.
Devletler, kurumlar, kuruluslar, 6zel isletmeler; son yillar igerisinde
teknolojiyle gelisen, biiyliyen veri yigmlarini, bilgi birikimlerini
yonetilebilir kilmak, onlardan azami Ol¢lide fayda temin etmek igin
yiiklii miktarlarda yatirimlar yaptilar ve en yetenekli veri bilimeileri,
bilisim uzmanlarini istihdam etmeye ¢alistilar. Ancak bu yaklasim ve
cabalarin belirli bir noktaya kadar ise yaradigini sdylememiz miimkiin.
Hem kiiresel hem de ulusal gercevede verilerin korkung boyutlara
ulasmasi; bilgi birikiminin devasa bir yapiya biirlinmesi, bir¢ok alana
ait olan yaklasimlari ve iligkileri degistirmeye baslamistir.

Ancak bilinen bir gercek var ki, belli basli devletlere ve yine belli
basl isletmelere ait basari hikayeleri olusmasina karsin, ¢ogunlugu
olusturan devlet, kurum, kurulus ve sirketler teknoloji temelli bilgi
diinyasinin  getirisinden beklenen azami fayday1 saglayabilmis
goriinmiiyor. Birgok devlet, toplum, kurum, kurulusun son teknoloji
irlinli donanimlara sahip olmak, bilgiye kolay ve hizli erisim elde
etmek, bilgiyi yaymak gibi ylizeysel seyler disinda, bu diinyanin
nimetlerinden yeterince faydalandiklari sdylenemez.

Buradan hareket ettigimizde, diinyanin biiyiik kismu ile bilgi temelli
teknolojik tirlin ve siireglerin asli sahipleri arasinda ciddi boyutlarda bir
anlam ve hedef ugurumu oldugunu ifade etmemiz gerekir. Bu ugurum,
teknolojinin yapay zekd, nesnelerin interneti, metaverse vb. gibi yeni
tirevlerle farkli formlar1 hayata dahil etmesi ile daha da derinleserek
biiyiiyor.

Bu derece derine inen her mevzu gibi sorunun kaynaklar1 da ¢ozimii
de birden fazladir. Sorunun ana kaynagindan bir tanesi oldugunu
diisiindiigimiiz husus ise, teknoloji diinyasinda bilgi/belge yonetimi
temelli bir siiregler biitiinline 6nem vermemek, profesyonel bilgi/belge
yoneticilerini isttihdam etmemek, teknoloji/diinya iliskisine sadece
donanim bazinda bakilarak, sorunlarin bir yazilim giincellemesi ile
¢Oziimlenebilecegi inanigina dair, yanlis ve sakat bakis acisidir.

Kurum, kuruluslar hatta 6zel isletmeler, genel itibariyle bulabildikleri
en teknik bilisim uzman kisileri ise aldiklarinda meseleyi
¢oziimleyebileceklerine inaniyor, teknoloji diinyasinin ortaya koydugu
her tiirevin aslinda 6zgiin bir bilgi yOnetim siirecine dahil oldugu
gercegini gozden kacirtyorlar. Oysa bilginin/belgenin ydnetilmesi
farkli bir alan, bunun teknolojik {irlinlere degisik tekniklerle
uyarlanmasi ayri bir alandir.

Teknoloji temelli bu ‘dijital yeni diinya’ya uyum saglamak, 6zgiinligii
korumak, gilivenligi ve giivenirligi temin etmek i¢in yapilacak en
onemli faaliyetlerden bir tanesi, bunlar1 gerceklestirebilme noktasinda
ne tlr yetkinliklere ihtiya¢ duyuldugunun tespit edilmesidir. Bu
yetkinliklerden bir tanesi de, teknolojiyle ayristirilamaz, béliinip
parcalanamaz sarmal bir iliski kurmus olan bilginin/belgenin 6zgiin
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politikalarla yonetilebilir kilinmasidir. O halde teknolojinin, dijitallesmenin pozitif bir giic unsuruna
donlismesi icin, vakit kaybetmeden bilginin/belgenin sistemli ve siire¢lere tabi yonetilmesine
odaklanilmalidir.

Algoritmalarla, yazilimlarla, donanim yapisalliklariyla ugragsmak ayri bilgi/beceri setlerini
gerektirirken, bu yapilar iizerine islenecek, buradan elde edilecek, burada iiretilecek, paylasilacak,
gizlenecek bilgileri/belgeleri olusturmak ve yonetmek farkli bilgi/beceri setlerini gerektirir. Bu
noktada da teknoloji diinyasmin teknik personeli ile bilgi/belge yoneticileri bir arada calismak
zorundadir. Farkli alanlardan olusan iki diinyanin bilgi/becerileri 6zgilin politikalarla, faaliyet zincirleri
ile bir araya geldiklerinde 6nemli bir kombinasyonu, “yetenekli ekip” diyebilecegimiz bir olusumu
ortaya ¢ikarir.

Iki alanm profesyonelleri bir araya getirilmediginde teknoloji temelli dijital diinyaya ayak uydurmak
zorlasacak, yalnizca son model aletleri kullananlar olarak islere devam edilecektir. Bu noktada
izlenebilecek en iyi yol, yeni diinya gergekligine layigiyla eklemlenebilmek i¢in farkli yetkinliklere
sahip kisilerden olusan yetenekli ekipler kurmaktir.

Elbette bu da ciddi, tizerinde diistiniilmiis, ¢alisilmis politikalar tiretmekle ilgilidir. Eger bu iki fakli
disiplini bir araya getirip yetenekli ekipler olusturup dijital diilnyada varligimizi, 6zgiin uygulamalarla
ortaya koyamazsak, belki ¢ok kisa vadede olmasa da, orta ve uzun vadede toplumsaldan siyasiye,
kiiltiirelden ekonomik sorunlara degin bir¢ok zorluklarla yilizlesmek durumunda kalabilecegiz. Bunun
suclusu ise teknolojik gelismeler, dijital diinyanin gerceklikleri degil, zamaninda meselenin farkina
varmamak, Ozgilin politikalar gelistirmemek, etkin faaliyetlerde bulunmamak olacaktir. Dijital
diinyanin nimetlerinden kimlerin azami Ol¢lide yararlanacagini, kimlerin ise neticede kaybeden
olacagini, zarar gorecegini belirleyen kendi basina teknoloji, dijital {iriin ve siirecler degil, o
teknolojiyi iiretenler, siiregleri layigiyla, 6zgiin politikalarla yonetenler olacaktir.

Biliyoruz ki, bilisim, iletisim ve bilgi bilesiminden ortaya ¢ikan yeni diinya olgusunun gergekligi olan
dijital tirtinlerin, is veya gilindelik hayatimiza, sosyal iliskilerimize kadar her alandaki faaliyetlerimize
aracilik etme yetenegi son derece giiglii bir yapidadir. Elimizde ne kadar giiglii donanima sahip araglar,
aletler olursa olsun onun isleyebilmesi igin bir hizmet saglayici tarafindan aktive edilmesi,
yonlendirilmesi, geri plandan yonetilmesi gerekmektedir.

Kisisel bilgisayarlariniza, akilli telefonlariniza zaman zaman gelen giincelleme duyurularini
hatirlayalim. Bunlarin tiimii, bizim o aletlere sahip olurken gormedigimiz, duymadigimiz ii¢lincii
taraflarca tasarlanan, gelistirilen ve yonetilip yonlendirilen asli unsurlarin faaliyet alanidir. Tiim bu
arka plan siirecler, kullanict olan bizleri, kurumlari, devletleri asli unsur olan sirketlerin ve o sirketin
ait oldugu devletlerin ekosistemine dahil eder. Biz donanim ve yazilimimizin ne kadar son teknolojiyle
tiretildigi, gilincel siiriim olduguyla gururlanirsak gururlanalim, aslinda her daim elimizin altinda tutup
her isimizde kullandigimiz bu araglarla teknik, ekonomik, hukuki, daha ileri diizeyde kiiltiirel
bagliliklar diizenine zincirleniriz.

Konuyla ilgili hususlar olduk¢a detaylandirilabilir, ancak bu durum editor kdsesinin maksadini asar.
Olaya mesleki agidan baktigimizda su tespitleri siralamamiz agiklayici olacaktir: Bilisim ve bilgi/belge
yonetimi kombinasyonu, i¢inden gectigimiz caga, bunun gercekliklerine iligkin bir kavrayisi
gelistirecek, oniimiizde hazirlanmus, stilize edilmis bir halde duran gelecek projeksiyonlarina yonelik,
Ozglin bir durus ve eylemler biitliinlinii ortaya koyacaktir. Teknolojik stiinliik, dijital siireclerin
dayatmalar1 bize bazi sikintilar, kayiplar getirse bile, ulusal politikalarla zamaninda hayata
gecirecegimiz bu kombinasyon, kayiplari ve sikintilart belki ihtiyag duyulandan bile daha fazla telafi
edecek yeni imkanlart 6nlimiize serecektir.

Belirsiz bir gelecege dogru yol aldigimizi diisiinmekle birlikte bu hususta kesin ¢izgiler ¢izmenin de
dogru olmadigmi belirtmek gerekir. Unutulmamalidir ki, tarihi yapanlar masa basinda teori
gelistirenler degil, zamaninda faaliyette bulunanlardir. Gelecege yonelik bu belirsizlikte ufuk ¢izgimizi
netlestirmek i¢in bilgi/belge yoneticilerine de ciddi gorevler diisiiyor. Mesleki olarak bilgi/beceri
setlerini, yeni diinya gergeklerine uygun icerikle gelistirmeleri elzemdir. Bu gelisimle beraber biligim
uzmanlariyla olusturulacak yetenekli ekipler oniimiizii aydinlatacaktir.
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Bilgi Yonetimi dergimizin Aralik 2022 sayisinda yayimlanan makaleleri de bu ¢er¢evede okumanizi
ve degerlendirmenizi diliyorum. Okudugunuz her makalenin satir aralarinda bu kombinasyonun ne
kadar gerekli ve hayati olduguna dair ipuglar1 bulacaginizdan eminiz. Makaleleri okuyan 6zellikle
bilgi/belge yoneticileri, 6grencileri durumdan vazife ¢ikartarak kendi bilgi/beceri setlerini, yeni diinya
gercekliklerine uygun diizeyde gelistirme konusunda ekstra gili¢ harcamalidir.

Tesekkiir

Bilgi Yonetimi Dergisi, 5’inci yilinda 10’uncu sayisiyla okurlariyla bulusuyor. Bu saymin da
zamaninda yaymlamasini saglayan arastirmaci yazarlarimiza, vakitlerini ayirarak kisa siirede
makaleleri inceleyen, siirecin aksamadan devamini saglayan editorlerimize ve bu sayiya hakemlik
yaparak zamanlarini ayiran, gorlis ve degerlendirmelerini bizlerle ve yazarlarla paylasarak katki
saglayan Prof. Dr. Biilent YILMAZ, Prof. Dr. Fazil GOKGOZ, Prof. Dr. Mehmet Ali AKKAYA,
Prof. Dr. Mehmet TOPLU, Prof. Dr. Niyazi CICEK, Prof. Dr. Ozgiir KULCU, Prof. Dr. Sacit
ARSLANTEKIN, Dog¢. Dr. Bahattin YALCINKAYA, Do¢. Dr. Buket DOGAN, Dog. Dr. Burcak
SENTURK, Dog¢. Dr. Huriye COLAKLAR, Dog. Dr. Nevzat OZEL, Dog. Dr. Semanur OZTEMIZ,
Dr. Ogr. Uyesi Banu Fulya YILDIRIM, Dr. Ogr. Uyesi Esmeray KARATAS, Dr. Ogr. Uyesi Hiiseyin
YUCE, Dr. Ogr. Uyesi Levent KUTLUTURK, Dr. Ogr. Uyesi M. Altay UNAL, Dr. Ogr. Uyesi
Tiirkay HENKOGLU, Dr. Cengiz AYDIN, Dr. Ozhan SAGLIK, Dr. Safa Burak GURLEYEN ve Dr.
Sefer YAZICI hocalarimiza en igten tesekkiirlerimizi iletiyoruz. Dergimizin her sayida yelpazesini
daha da genislettigini, bu cer¢evede de birgok disiplin alanindan makale gonderildigini memnuniyetle
gormekteyiz. Dergimizin gelecekte daha da gii¢lenip etki ve etkilesim alanimi gelistirecegi
diisiincesiyle, yayimlanmasinda emegi gecen herkese ayr1 ayn tesekkiir ediyoruz.

Saygilarimla,
30.12.2022, Ankara
Mehmet TORUNLAR
Editor



