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Akreditasyon Ekseninde Miifredat Degigimleri: Halkla fligkiler Egitimi Ornegi
Oz

Son dénemde 6nem ve hiz kazanan akreditasyon ¢alismalari, halkla iligkiler bélimlerinin glindem maddelerinden biri
durumuna gelmistir. Akreditasyon siirecleri halkla iliskiler bolimlerinin ¢esitli agilardan degisim gegirmelerine 6nayak
olmaktadir. Degisimin etkili oldugu konulardan biri de egitim miifredatlaridir. Akreditasyon kurumu olan Iletisim
Egitimi Degerlendirme Akreditasyon Kurulunun (ILEDAK) akreditasyon élgiitleri igerisinde miifredatlar 6nemli
basliklardan birini olusturmaktadir. Kurul, halkla iliskiler programlarini ic ve dis paydaslarin goris ve Onerileri
dogrultusunda yeniden yapilandirmaya ve belirli araliklarla giincellemeye tesvik etmektedir. Dolayistyla halkla iliskiler
egitiminde 6zellikle mifredat boyutuyla yasanan degisimleri anlamak bakimindan akreditasyon olgusuna da biyiite¢
tutmak 6nem tasimaktadir. Ttrkiye’de 2023 yili itibariyle egitim calismalarint siirdiiren 88 halkla iliskiler bolimiintn
mifredatlarinda yasanan akreditasyon temelli degisimleri agiklamak, ¢alismanin amacini olugturmaktadir. Bu amag
dogrultusunda tim halkla iliskiler bélimlerinin miifredatlar igerik analizi yontemiyle incelenmistir. Akredite olan ve
olmayan boliimlerin mifredatlarinin kargilastirmali analizinin yapildigr caligmada betimsel bir tablo olusturmak yani sira
akreditasyon ve mufredat degisimleri arasinda bir iliskinin varligi aranmustir. Elde edilen bulgular, mufredat bazinda
tcli bir ders siniflamasint ortaya koymaktadir. Akredite olan béliimlerde bir grup dersin agirligs artarken bir grup dersin
agithgt aynt dizeyde kalmakta ve diger bir grup dersin de agirligt azalmaktadir. Bir butiin olarak mufredat degisiminin
oranina bakildiginda ise ortaya ctkan rakam; deger olarak yaklagik 10 puanlik, yiizdesel olarak da 23 puanlik bir farka
karsilik gelen minimal diizeye isaret etmektedir.

Anahtar Kelimeler: Akreditasyon, Halkla Tliskiler Egitimi, Miifredat, [LEDAK.

Curriculum Changes in Terms of Accreditation: An Example of Public
Relations Education
Abstract

Accreditation studies, which have gained importance and momentum recently, have become one of the agenda items
of public relations departments. Accreditation processes lead public relations departments to change in various aspects.
One of the issues where change is effective is education curricula. Curricula constitute one of the important topics
within the accreditation criteria of the Communication Education Evaluation Accreditation Board (ILEDAK), which
is the accreditation institution. The Board encourages public relations programs to be restructured in line with the
opinions and suggestions of internal and external stakeholders and updated at regular intervals. Therefore, it is
important to research the phenomenon of accreditation in order to understand the changes in public relations
education, especially in the curriculum dimension. The purpose of this study is to reveal the accreditation-based
changes in the curricula of 88 public relations departments that continue their educational activities in Turkey as of
2023. For this purpose, the curricula of all public relations departments were examined by content analysis method. In
the study, in which a comparative analysis of the curricula of accredited and non-accredited departments was made, in
addition to presenting a descriptive picture, the existence of a relationship between accreditation and curriculum
changes was sought. The findings reveal a triple course classification on the basis of curriculum. In accredited
departments, while the weight of one group of courses increases, the weight of another group of courses remains at
the same level and the weight of another group of courses decreases. If it is considered the rate of curriculum change
as a whole, the resulting figure indicates a minimal level, corresponding to a difference of approximately 10 points in
value and a difference of 23 points in percentage.

Keywords: Accreditation, Public Relations Education, Curticulum, ILEDAK.
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Girig

1960t yillardan bu yana 6nemli bir gelisim gOsteren halkla iliskiler alani, bu dénemde
Ttrkiye'de uygulamada, egitimde ve arastirmada hizla buyumis ve iletleme kaydetmistir. Uygulama
yontyle en basta kamu kurumlarinda ortaya ¢ikan halkla iliskiler, devaminda 6zel kuruluslarda ve
sivil toplum kuruluslarinda yayginlk kazanmstir. Gelisimin bir diger ayagt, halkla iliskiler egitiminin
tiniversitelerde yayginlasmast biciminde kendini géstermistir. Universitelerde iletisim ve halkla
iliskiler alanlarinda egitim veren fakulteler ve bolimler, 1965 sonrast agilmaya baslamis ve halkla
iliskilerin akademik olarak taninmasina katkida bulunmustur. Gunimizde ¢ok sayida uzman
akademisyenin yetismesine ve alana iliskin arastirma ve bilimsel calismalarin yapilmasina olanak
saglayan bir altyapinin olustugu rahatlikla g6zlemlenebilmektedir.

Halkla iligkiler meslegi, gintimiiziin karmastk ve hizla degisen iletisim diinyasinda 6nemli
bir islev gormektedir. Sirketler, kamu kurumlari, sivil toplum kuruluslari, giicli bir halkla iligkiler
ekibine sahip olmanin 6rgiitleri igin hayati oldugunu kabul etmektedir. Bu nedenle halkla iliskiler
alaninda nitelikli personel bulma ihtiyact giderek artmaktadir. Halkla iliskilerin karmagikligy, iletisim
teknolojilerindeki hizli degisim ve uluslararast iletisim gereksinimleri, halkla iliskiler uzmanlarinin
daha fazla bilgi ve beceri gelistirmesini gerekli kilmaktadir. Bu noktada halkla iligkiler uzmanlari,
sadece iletisim becerilerine sahip degil, ayni zamanda stratejik distinme, kriz yonetimi, dijital medya
yonetimi ve ¢ok kaltiirla iletisim yeteneklerine de sahip olmalidirlar. Bu karmasikligin farkinda olan
tniversiteler, halkla iliskiler boélimlerini bu beceri ve bilgilere sahip mezunlar yetistirmek icin
dénistiirme arayisindadirlar. Universiteler, halkla iliskiler alaninda akademik programlar gelistirerek
ve nitelikli 6gretim kadrosu olusturarak bu ihtiyaci karsilamada 6nemli bir rol oynamaktadir. 2023
yili itibariyle 101 lisans programi diizeyine ulasan halkla iliskiler egitimi, 6n lisans ve lisanstst
seviyede de egitim kapasitesini her gecen glin artirmaktadir. Halkla iliskiler boliimleri, 6grencilere
hem teorik hem de pratik bilgiler sunmaya ve onlart is dinyasinin taleplerine uygun sekilde
yetistirmeye ¢aba gostermektedir. Bu, halkla iligkiler bilimi ve mesleginin gelecegi agisindan 6nemli
bir temel olusturmaktadir.

Halkla iligkiler egitiminin niteligi gecen zamana paralel bir bicimde 6nemli ilerlemeler
gostermistir. Halkla iliskiler egitimi, 6ncelikle 1980’1 yillarda gazetecilik egitiminden ayrilmis ve ayrt
bir egitim programina dénismiistiir. Ilk yillarda yasanan bilimsel kaynak ve yetismis akademik
personel yetersizligine iliskin sitkintilar zamanla asilmistir. Daha nitelikli bir halkla iliskiler egitiminin
kosullart her gecen gtin daha da olgunlagsmaktadir. Bununla birlikte bir butin olarak hayatin her
alaninda yasanan hizlt degisimler halkla iliskilerin de hizli bir bigimde yeni ortama uyum saglamasint
gerektirmektedir. Bu yondeki ¢abalardan birini de halkla iligkiler bélimlerinin akreditasyon siiregleri
olusturmaktadir.

Halkla iliskiler bolumlerinin temel kurulus amaglari, halkla iliskiler sektoriintin ihtiyaglaring
karsilayacak donanimda &grenciler mezun etmeye atifta bulunmaktadir. Ogrencilerin niteliginin
olusmasinda belirleyici olan en 6nemli faktérlerden birisi bolim mufredatlaridir. Mifredatlarin
istenilen 6grenci niteligini ortaya ¢tkarabilmesi bakimindan sekt6r ihtiyaglarint karsilayan ve glincel
degisimleri yakalayan bir nitelige sahip olmasit gerekmektedir. Bu bakimdan akreditasyon
streglerinin en ¢ok odaklandigr konulardan biri de mufredatlardir.

Akreditasyon siirecleri, miifredatlarin konuya taraf paydaslarin istek ve beklentileri
dogrultusunda ortak aklin devreye sokulmast yoluyla ya da bir bagka ifadeyle daha demokratik bir
ortamda konusulup, tartisiip kararlastirilmasina ve belirli araliklarla gincellenmesine salik
vermektedir. Bu yaklasimin dogal bir sonucu olarak mufredatlar, akreditasyon streglerinde yeniden
ele alinmakta ve belirli 6l¢lide degisime ugrayarak giincellenmektedir. Bu noktada bu arastirmanin
amacl, akredite olan bélimlerin mufredatlarinda ne 6l¢tide ve ne yonde degisimler yasandigini tespit
etmektir. Bununla birlikte degisimin akredite olmayan diger bolim mifredatlar ile kiyaslamali
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sonugclarint ortaya koymak ve nihai olarak akreditasyon uygulamalari ile miifredat degisimleri
arasinda bir iliskinin varligint aramak arastirma amacinin kapsami i¢inde bulunmaktadir.

Calismanin ilk boliminde halkla iliskiler egitimi ve miifredatlar1 ile akreditasyon stiregleri
aciklanmakta ve iletisim alaninda YOK tarafindan yetkilendirilmis akreditasyon kurumu olan
ILEDAK’a iliskin bilgiler sunulmaktadir. Arastirma amaclarina uygun kuramsal zeminin
olusturulmast bakimindan kavramlarin tanimlanmasi ve sinirlarinin belirgin hale getirilmesi, kavram
kargasasini 6nlemek ve farkli sekillerde yorumlanmasindan kaynaklanan anlasmazliklart engellemek
acisindan 6nem tasimaktadir. Béylece arastirmaya daha saglam bir zemin olusturulmakta ve 6nceki
calismalarla baglanti kurulmasina olanak ve sonraki ¢alismalarin yeni bilgi tiretmesine katk: sunmak
amaglanmaktadir. Calismanin bir sonraki boliimiinde arastirmada takip edilen yontemin ayrintilart
aktarlmaktadir. Bu dogrultuda arastirmanin konusu, amaci, 6nemi, smurliliklar, gecerlik ve
guvenirligi, veri toplama, degerlendirme ve yorumlama stirecleri hakkinda bilgiler verilmektedir.
Takip eden boélumde arastirmadan elde edilen bulgulara belitli bir sistematik igerisinde yer
verilmistir. Sayisal veriler icermesi bakimindan tablolar halinde sunulan ve devaminda yazili olarak
aciklanan bulgular, arastirmanin ana omurgasint olusturan arastirma sorularina cevap niteligi
tastmaktadir. Bu bakimdan her bir arastirma sorusu ilgili bulgunun altinda yanitlanmustir. Son
bolumde ise arastirmanin sonucu, sonuglarin anlamt ve 6nemi genel bir degerlendirme bi¢iminde
verilmistir. Arastirma sorularina verilen cevaplar temelinde arastirmanin nasi bir sonuca ulastigs
aktarilmis ve literattr bilgileri kapsaminda yorumlanmustir. Sonuglarin ilgili alandaki genel bilgiye
nasil katki sagladiginin agiklanmasi ile devam eden bolim konuyla ilgili verilen onerilerle
sonlandirilmistir.

1. Kavramsal Cergeve

1.1. Halkla Iligkiler Egitimi

Diinyada iletisim egitimi, 6zellikle gazetecilik yoniiyle 20. yiizyihin ilk yillarinda ABD’de
baslarken (Wright, 2011, s. 253; Ozcan vd., 2020, s. 40) Tiirkiye’de de benzeri bir yaklagimla 1950
ve 1960’h yillarda Istanbul ve Ankara Universiteleri catist altinda baslamaktadir. 1970’li yillarda
iletisim egitimi Ankara, Istanbul, Marmara, Ege ve Gazi Universiteleri olmak tizere 5 farkli
Universitede verilmeye baslanmakta ve ileride ortaya cikacak olan iletisim fakiiltelerinin alt yapisini
olusturmaktadir. 1982 senesi ile birlikte yapilan mevzuat degisikligi ile bu okullar Basin Yayin
Yuksek Okullart olarak isim degistirmis ve ilgili Universitelerin rektorliklerinin yonetimine
birakilmistir. 10 yil sonra 1992 senesine gelinince yeni bir yasal degisiklik bu okullart Iletisim
Fakiltelerine dontistirmustiir (Tokgoz, 2003, s. 1). Bu fakiltelere 1992 yilinda Selguk ve Anadolu,
1994 yilinda Galatasaray, 1997 yiinda Atatiirk ve Firat, 1998 yiinda Kocaeli ve 1999 yilinda
Akdeniz Universitesinde acilan iletisim fakilteleri eklenmistir. 1997 yilindan itibaren vakif
universiteleri icerisinde de iletisim fakilteleri kurulmaya baslanmistir (Tokgdz, 2003, s. 1; Solmaz,
2012, s. 256; Canpolat, 2013, s. 147-148).

Halkla iligkiler egitimi de iletisim/gazetecilik egitimi gibi ABD’de ortaya cikip geligmistir.
[l halkla iliskiler dersi 1923 yilinda Edward I.. Bernays tarafindan New York Universitesinde
verilmistir (Grunig & Hunt, 1984, 77-78). 1lk halkla iliskiler okulu ise 1947 yilinda Boston
Universitesinde kurulmus ve onu takip eden iki yilin sonunda boliimlerin sayist farkls iiniversitelerde
100’e ulagmustir (Lattimore vd., 2012, s. 40; Sert & Ozel, 2019, s. 684). Giiniimiizde ABD’de
yaklagtk 300 tniversitede halkla iliskiler boliimii bulunmaktadir ve uygulamada halkla iligkiler
calisanlarinin tgte ikisi alana iligkin lisans diizeyinde egitime sahiptir (Lattimore vd., 2012, s. 40,
Broom & Sha, 2013, s. 51). Gelinen nokta itibariyle dinyanin pek cok tlkesinde yer alan
yuksekogretim kurumlarinda halkla iliskiler egitimi 6nemli 6l¢tide yayginlk kazanmis (Solmaz,
2017, s. 274) ve bir meslek olarak disiplinin temel dayanak noktast durumuna gelmistir (Jain, 2017,
s. 19).
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Thrkiye’de halkla iligkiler egitimi, baslangicta gazetecilik egitimi ile birlesik bir bolim olarak
okutulmus ve 1969 yiinda ik mezunlar “gazetecilik-halkla iliskiler” diplomasina hak
kazanmislardir. Bu yillarda yukarida bahsedilen bes iletisim/gazetecilik okulu benzeri bir bicimde
egitim programlarinda halkla iligkiler dersleri vermistir (Asna, 1998, s. 87). Halkla iligkiler egitiminin
kendi bagina bagimsiz bir bolime doéntsmesi ancak 1988 yilindaki yasal degisiklikle miimkiin
olmustur (Tokgoz, 2003, s. 10). Halkla iliskiler boliimlerinin sayilari da yine yukarida bahsedilen ve
1992 sonrasi faaliyete gegen iletisim fakiltelerinde kurulan halkla iliskiler bolumleri ile artis
yasamistir. Baslangictan itibaren agirhikli olarak iletisim fakilteleri altinda kurulduklarina tanik
olunmaktadir (Van Het Hof & Tuncer, 2011, s. 137).

Halkla iliskiler boliimlerinin sayist 2002 yilinda 21°e (Bakan, 2002, s. 67), 2011 yilinda 32’ye
(Van Het Hof & Tuncer, 2011, s. 136) ve 2016 yiinda kamu ve vakif tniversiteleri dahil 61°e
ulasmistir (Solmaz vd., 2017, s. 276; Solmaz, 2018, s. 238). I¢erisinde bulundugumuz 2023 yili igin
bu sayt (uzaktan, ikinci 6gretim, Ingilizce 6gretim dahil) 101 farkli halkla iliskiler programi seklinde
ortaya ¢tkmaktadir. 2023-2024 egitim 6gretim yili i¢in lisans programlarina yerlesen 6grenci sayist
12.440 olup halkla iliskiler 6grencilerine ayrilan kontenjanlar tam doluluk kapasitesine ulagmugtir
(OSYM, 2023). Dolayistyla egitim programlart bakimindan en énemli paydas olarak (Oztiirk, 2022,
s. 188) 6grencilerin Tiurkiye’de halkla iliskiler egitimine yiiksek ilgi gosterdigi anlasiimaktadir.

1.2. Halkla Iligkiler Miifredatlar1

1960’ yillarda ilk kurulan ve halkla iliskilere iliskin egitim veren bélimlerin mufredatlarinda
tctinct siiftan sonra su derslere yer verilmistir: “Gazete Yayinlama Teknikleri, Haber Toplama ve
Yazma Teknigi, Radyo Programcihigi, Radyo Televizyon Yayini, Halkla Tligkiler, Halkla liskiler ve
Reklameilik, Yazi Cesitleri ve Yazt Yazma Teknigi, Radyo Televizyon Yazarligi, Radyo Televizyon
Idaresi”. Kitle iletisim ile ilgili verilen dersler ise su sekilde gerceklesmistir: “Basin-Yayin Tarihi,
Kamuoyu, Haberlesme Teorileri ve Araglar, Haberlesme Hukuku, Fikri Haklar, Turizm”. Sosyal
bilim kategorisinde bulunan miufredat listesine de su dersler dahil edilmistir: “Anayasa, Iktisat,
Sosyoloji, Siyaset Bilimine Giris, Uluslararast Iliskiler Tarihi, Hukukun Temel Kavramlari, Diinya
Edebiyati, Tirk Dili ve Kompozisyon, Istatistik, Sosyal Psikoloji, Maliye, Uluslararast Iliskiler,
Siyasal Distinceler ve Rejimler, Sosyal Politika” (Tokgoz, 2003, s. 10-11).

1988 yilinda ayr1 halkla iliskiler bélumlerinin ortaya ¢ikmast, mifredatlara yeni derslerin de
girmesine yol acmustir. “Halkla Iliskiler ve Tanitim” adint alan yeni halkla iliskiler béliimleri
“Pazarlama ve Reklamcilik, Reklam Tasarimi, Halkla Iliskiler Uygulamalari, Kamuoyu ve Piyasa
Arastirmalart, Tanitma Yontemleri, Isletmecilise Giris, Reklam Fotografciligr” dersleri bu
kapsamdadir (Tokgoz, 2003, s. 10-11).

Miifredatlarda yasanan bir degisiklik de 1990’ yillardan itibaren bazi se¢meli derslerin
programa dahil edilmesidir. Boylelikle halkla iliskiler egitiminde 6grencilere yonelik daha esnek bir
egitim ortamt saglanmustir. Diger yandan yeterli akademik personelin ve ders kaynagt ve
ekipmaninin bulunmamasi gibi nedenlerle miifredatlarin giincellenmesi o yillarda ¢ok fazla
mumkin olamamustir (Tokgoz, 2003, s. 12).

Ginumizde yetismis akademik personelin artmasi, ders kaynaklari ve ekipmanlarin
gelismesi, dinyada ve Turkiye’de iletisim teknolojilerindeki gelismeler dolayisiyla tlke i¢i ve dist
bilgi alisverisinin ve etkilesimin artmast gibi nedenlerle halkla iliskiler miifredatlarinin gelisim ve
degisim gecirdigi gorilmektedir. Miifredatlar ve miifredatlara yonelik yaklagimlar bir yoniyle
onemli benzerlikler gosterirken (Stacks vd., 2004, s. 158; Distaso vd., 2009, s. 267; Turkal, 2018, s.
291) farkli bakis acilart ve 6zellikle secmeli dersler yoluyla 6nemli bir ¢esitlenmeye ve farklilasmaya
gitmektedir (Peltekoglu, 2001, s. 117; Seker & Seker, 2011, s. 116).
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1.3. Halkla Iligkiler Miifredatlarina Yonelik Yaklagimlar

Bir halkla iliskiler mifredatinin nasil olmast gerektigi konusunda cesitli gorusler
bulunmaktadir (Tellan, 2011, s. 23). Bunlardan biri, en ¢ok tizerinde durdugu konulardan biri,
egitim olan (Checkl, 1998, s. 7; Berth & Sjoberg, 1998, s. 13) Uluslararas: Halkla Miskiler Dernegi
(International Public Relations Association, kisaca IPRA) tarafindan 1979 yilinda ortaya
konulmustur. Asagida yer alan Sekil 1.1.’de halkla iliskiler miifredatinin ana gergevesi ¢izilmektedir.

Sekil 1
Egditim Carks

Organizasyon
Yapisi ve Davranist

Isletme
Yonetimj

Istatistik

{letisim Kuram
ve Sureci

Yabanct
Diller

Kitle Tletigim
Organlari I¢in
Yazim

Reklamcilik

Halkla Basin Dogal

Diizelti ve Uiskiler Hukuku ve | Bilimler
Siyasal Yayma Kurami ve Etgi
Bilimler \ Hazrlama Uygulamast

Sosyal

Aragtirma Hizmetler

Tletisim
Grafigi

Devlet
Yapist

Beseri

Medya Coziiml i
edya Coziimlemesi Bilimler

Kamu

. Personel
Yonetimi

Yonetim Yonetimi
Bilimi

Kaynak: Sjoberg, G. (1998). Mesleki nygulama icin bir halkla iliskiler editim modeli. Rota Yayinlart.

Sekilde gorildiugi tizere halkla iligkilere iliskin mufredat 3 ana kategori olusturmaktadir. Ik
kategori, egitimin merkezinde yer alan halkla iliskilere 6zgii mesleki derslerdir. Ikinci kategori,
mesleki dersleri 6nemli 6lciide destekleyen ve halkla iliskilerle yakin iliski igerisinde olan iletisim,
reklam ve medyaya yonelik derslerdir. Ugiincii kategoride bir sosyal bilim olarak halkla iliskilerle
ilintili isletme, istatistik, yonetim, ekonomi, sosyoloji ve psikoloji gibi sosyal bilim dersleri yer
almaktadir.

Konuya iliskin 6nemli bir baska yaklasim alanin 6nemli teorisyenlerinden James E. Grunig
ve Hunt'dan (1984) gelmektedir. Grunig ve Hunt’a (1984, s. 78-79) gore halkla iliskiler egitimine
yoneltilen ti¢ farkls elestiri bulunmaktadir. Bunlardan ilki halkla iliskiler uygulayicilart tarafindan ileri
strtlen ve halkla iliskilerin deneyime dayali bir alan oldugu ve 6gretilemeyecegi ile ilgili elestiridir.
Bu uygulayicilar halkla iliskilerin bir sanat olduguna ve yalnizca deneyimle 6grenilebilecegine
inanmaktadirlar. Bu duastinceyi ileri strenler, bunun yerine temel bilimler egitimi verilmesinin
ogrencilere islerini yapmalarinda daha ¢ok yardimct olacagini savunmaktadirlar. Diger bir elestiri,
meslegin gazetecilik yeteneklerine dayali oldugu ve bu nedenle daha ¢ok haber yazimi, diizenleme,
yayin tasarimi gibi konularda 6grencilere egitim verilmesi gerektigi yontindedir. Bagka bir elestiri ise
boliimiin gazetecilik bagindan styrilmast gerektigini ileri siirmektedir. Ogrencilerin iletisim
teknisyenleri olarak yetistirilmesinden ¢ok halkla iliskiler danismanlari olarak yetistirilmesinin daha
yararlt olacagini ve derslerin iletisim yetenekleri yerine sosyal bilimlere odaklanmasi gerektigini
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soylemektedir. Grunig ve Hunt, ti¢ gérusiin de hakli oldugu yonler bulundugunu kabul etmekte ve
modern halkla iligkiler egitiminin bu t¢ yonu bir araya getirdigini dile getirmektedir.

Grunig ve Hunt (1984, s. 78-79), genel olarak halkla iligkiler egitimcilerinin ve
uygulayicilarinin asagida yer alan derslerin halkla iliskiler 6grencilerine okutulmasi konusunda fikir
birligine sahip oldugunu ifade etmektedirler:

e Temel Bilimler Egitimi

Egitimin ilk iki yili halkla iliskiler ve iletisim alaninin digindaki temel bilimleri icermelidir.
Halkla iliskiler igin temel bilimlerin 6nemli oldugu kabul edilmektedir.

o Tletisim Becerileri

Halkla iliskilerde tiim baslangic seviyesi isler gazetecilik yetenegi (yazma, dizenleme ve
tasarim vb.) gerektirmektedir. Cogu halkla iliskiler programi gazetecilik okulundan ¢itkmustir. Ciinki
gazetecilik okullari temel iletisim becerileri konusunda egitim sunmaktadir.

e Yonetim Bilimleri

Yonetici konumuna ulasan halkla iliskiler ¢alisanlarinin yonetim becerisi gosterebilmesi igin
ogrenciler iletisim teorilerinin nasd planlanacagint ve halkla iliskiler programlarinin nasil
yonetilecegini 6grenmesi gerekmektedir. Ayni zamanda paydas davranis teorilerini, arastirma
teknikleri ve degerlendirmeyi de 6grenmelidirler.

o Isletme Bilimi

Halkla iliskiler mezunlarina is saglayan isletmelerle ilgili olarak halkla iliskiler egitimi
verilmektedir. Halkla iliskiler calisanlart yalnizca iletisimi ve paydas davranislarini anlamamali aymn
zamanda ¢alistiklart 6zel, kamu ya da génullii kurulusu da niteliklerine baglt olarak iyi anlamalidir]ar.

e Uygulama Deneyimi

Mezun olmadan 6nce halkla iliskiler uygulamasi yapan ogrenciler genellikle en iyi isleri
almaktadirlar. Bu nedenle, cogu 6grenci staj programina katilmakta ve son egitim yili igerisinde vaka
calismalart yapilan, gercek kuruluslar icin halkla iliskiler programlart hazirlanan kampanya dersi
almaktadir.

Grunig ve Hunt (1984, s. 79), egitim programi yukaridaki bes ogeyi icerdigi stirece farklt
tniversite birimlerinde de olsa basarili bir halkla iliskiler egitimi verilebilecegini ifade eder.

Miifredatlara iligkin yapilan bir bagka 6neri, 1973 yilinda Gazetecilik Egitimi Derneginin
Halkla Iliskiler Boliimi tarafindan kurulan ve Amerikan Halkla Iliskiler Dernegi ile birlikte ¢alisan
Halkla Iliskiler Egitimi Komisyonu tarafindan yapilmaktadir. Komisyon, dinya capindaki
Universiteler ve profesyonel dernekler icin halkla iliskiler egitimi konusunda Onerilerde
bulunmaktadir (Commissionpred, 2023). Son olarak 2006 yilinda yayinladiklart raporda ideal bir
halkla iliskiler miifredatinin asagida yer alan 6zellikleri icermesi gerektigini dile getirmislerdir:

e Halkla iliskilere giris (teorisi, kokeni ve ilkeleri)

e Halkla iliskilerde uygulama ve 6rnek olaylar

e Halkla iliskiler arastirmasi, 6l¢iimii ve degerlendirme

e Halkla iligkiler hukuku ve etigi

e Halkla iliskiler yazim1 ve tretimi

e Halkla iliskiler planlamast ve yonetimi

e Halkla iliskiler kampanyalart

e Halkla iliskiler alaninda denetimli is deneyimi (staj)

¢ Yonlendirilmis se¢meli dersler (Commissionpred, 2000, s. 7)
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Halkla iligkiler mufredatlar1 zaman zaman giincellenmektedir ve glincellenmesi tizerinde pek
¢ok etken bulunmaktadir (Ural, 2012, s. 162). Bu etkenler arasinda 6zellikle son dénemde halkla
iliskiler boliimlerinin akreditasyonu dikkat ¢ekmektedir. Bu yonde yapilan ¢alismalar ve etkileri, bir
sonraki baslik altinda ele alinmaktadir.

1.4. Halkla Iligkiler Boliimlerinin Akreditasyonu

Halkla iliskiler boliimlerinin akreditasyonu, egitim kurumlarinin bu programlarin belirli
kalite ve standartlara uygun oldugunu belgelemesini saglayan 6nemli bir stirectir. Akreditasyon hem
ogrencilere hem de is diinyasina, programin kalitesi ve etkinligi hakkinda giivence saglamaktadir.
Akreditasyon, paydaslar acisindan énemli bir 6ge olarak itibarin (Gilliipunar, 2022, s. 42) 6zellikle
ogrenci tercihleri Gizerinde etkisi bakimindan gelismesine katki sunmaktadir.

Bircok halkla iliskiler akademik programi, Amerikan Halkla Iliskiler Toplulugu (Public
Relations Society of America, kisaca PRSA) tarafindan lisans almaktadir ve/veya Gazetecilik ve
Kitle Tletisiminde FEgitim Akreditasyon Konseyi (The Accrediting Council on Education in
Journalism and Mass Communications, kisaca ACEJMC) tarafindan akredite edilmektedir. Bu
programlar, sertifikasyon ve akreditasyon mukemmellik standartlarina iligkin kapsamli bir 6z
incelemeden ge¢mektedir. Elde edilen akreditasyon belirli standartlari temsil etmesi bakimindan bu
programlara sayginlk ve statii kazandirmaktadir (Commissionpred, 2000, s. 6).

Her iki uygulama da géntllilik esast bulunmaktadir. 2006 yilt itibariyle 14 ABD, bir Kanada
ve bir Arjantin tiniversitesinde bulunan halkla iligkiler programi PRSA tarafindan onaylanmustir.
ACEJMC ise 2006 yilina degin 88 halkla iliskiler programina akreditasyon vermistir. 2023 yili
icindeki veriler ise ACEJMC’nin 119 programi akredite ettigini gbstermektedir (ACEJMC, 2023a).
ABD’de 300 dolayinda halkla iliskiler programt olmasi dolayisiyla akreditasyon oranin distik olmast
bir elestiri konusu olmaktadir (Black, 1998, s. 34-35).

Gerek PRSA gerekse ACEJMC dokuz inceleme standardina sahiptir. Her iki uygulamanin
da inceleme kriterleri arasinda egitim mufredatlart da bulunmaktadir (Commissionpred, 2000, s. 9).

ACEJMC (2023b), Yiksekogretimde akreditasyonu, “kamunun hesap verebilirligi ve
akademik kalitenin iyilestirilmesi i¢in i¢ ve dis degerlendirmeye dayali, ortak bir siire¢” olarak
tanimlanmaktadir. Disaridan degerlendirme yapanlar bir kurumun veya akademik programin
kalitesini incelemekte ve 6gretim Uyelerine ve personele gelisim konusunda yardimeir olmaktadir.
Bir akademik programin veya bir kurumun tamaminn akreditasyonu genellikle ti¢ ana faaliyeti
icermektedir.

e Kurumun veya akademik programin Ogretim tuyeleri, yoneticileri ve personeli,
akreditasyon veren kurulusun kaliteye iliskin beklentilerini (standartlar, lgiitler) rehber alarak kendi
kendine ¢alisma yurttmektedirler.

e Akreditasyon kurulusu tarafindan secilen degerlendirme uzmanlarindan olugan bir ekip,
kanitlar1 gbzden gecirmekte, Ogretim tyeleri ve personel ile gérismek tizere kamptisii ziyaret
etmekte ve kendi degerlendirmelerini ve akreditasyon kurulusuna Onerilerini iceren bir rapor
yayinlamaktadir.

e Kalite ve standartlara uyum ile ilgili bir dizi beklentinin 1s1ginda komisyon, delilleri ve
tavsiyeleri incelemekte, bir karara varmakta ve karart kuruma ve uygunsa uginci taraflara
iletmektedir.

Tiirkiye'de ise ILEDAK (lletisim Fakiilteleri I¢in Akreditasyon Dernegi) iletisim
fakiltelerinin akreditasyonunu dizenleyen ve denetleyen bagimsiz bir kurulus olarak 2016 yilindan
beri faaliyet géstermektedir. [ILEDAIK, Tiirkiye'deki iletisim fakiiltelerinin egitim kalitesini artirmayt
amaglayan bir dernek olarak Tletisim Arastirmalart Dernegi (ILAD) catist altinda faaliyet
gostermektedir (LEDAK, 2023a).
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ILAD dernek tliziigh su ifadeleri icermektedir.

Madde 3- Dernegin amac, iletisim, medya, reklamcilik, halkla iliskiler gibi sektérlerin

gelistirilmesine, ifade ve basin Szgirligiiniin yerlesmesine katkida bulunur, bu konularda

yurt icinde veya yurt disinda Universiteler, dernekler, vakiflar, sendikalar, sivil toplum

Orgltleri, kamu kurum ve kuruluslati ile bitlikte veya tek basina arastirmalar yapar, yaptirir

veya yapilan arastirmalari destekler.

Farkli disiplinlerdeki iletisim egitim programlari icin akreditasyon, degerlendirme ve

bilgilendirme ¢alismalari yaparak Tirkiye'de ve KKTC’de iletisim egitiminin kalitesinin

yikseltilmesine katkida bulunur. Boylece, glincel ve gelismekte olan teknolojileri kavrayan,

nitelikli iletisimciler yetistirilerek toplumun kendi icinde ve diinyayla iletisiminin ileri

goturilmesi hedeflenmektedir. ILEDAK, 2023b).

ILEDAK’in akredistasyona iliskin ulasmak istedigi amaglar dernegin yonetmeliginde su
sekilde dile getirilmektedir.

Toplumu, 6grencileri, 6grenci adaylarini, grenci rehberlerini, 6grenci velilerini, egitim

kurumlarini, meslek Grgiitlerini, olast isverenleri, devlet kurumlarini ve diger paydaslar

bilgilendirmek tizere, asgari degerlendirme Ol¢ltlerini saglayan iletisim programlarini

belitlemek;

Tletisim alanindaki mevcut egitim programlarinin ilerletilmesi, siirekli iyilestirilmesi ve yeni

programlarin gelistirilmesi konularinda yonlendirici rol oynamak;

Tletisim egitimi veren Turkiye'deki yliksekogretim-egitim kurumlarinin uluslararas: diizeyde

gelisimini tegvik etmek (ILEDAK, 2023c¢).

ILEDAK akreditasyon siirecinin odaklandigt konulardan biri, egitim miifredatidir.
Dernegin degerlendirme Olgiitleri, ilgili kitapcikta bizzat su ifadelerle dile getirilmektedir.

Bu dlcttler, iletisim ortamlarinin teknolojik gelisme ve degisimlere paralel olarak hizla
yenilendigi bir stirecte paydaslarin ve sektoriin beklentilerini karsilamak tizere, en az 8 yariyil
ya da esdegerinden (240 AKTS kredisi ile) olusan lisans diizeyindeki Iletisim alanint
kapsayan programlarin kalite glivencesini saglamayt ve bu programlarin strekli
iyilestirilmesini desteklemeyi amaglamaktadur.

Program, i¢ ve dis paydaslarin goriis ve Onerileri dikkate alinarak yapilandirilmalt ve belitli
araliklarla giincellenmelidir ILEDAK, 2023d).

Yukarida yer alan ifadelerden de agikca anlasilacagi tizere belirli kurallara bagl olarak
kurumsal bir yapt icerisinde (Giilliipunar & Giillipunar, 2021, s. 107-108) ILEDAK, akreditasyon
streci halkla iliskiler bolimlerinin mufredatlar tizerinde degisiklik ve giincelleme konusunda tesvik
edici bir etkide bulunmaktadir. Bu ¢alisma kapsamindaki temel odak noktasi da halkla iliskiler
akreditasyon stireclerinin  halkla iliskiler bolim miufredatlarinin  belirlenmesindeki  roliini
incelemektir.

2. Aragtirma

2.1. Aragtirmanin Konusu ve Onemi

Halkla iligkilerin uygulama alaninda calisan profesyoneller, her gecen gin daha da fazla
oranda halkla iliskiler egitimi alan mezunlardan olusmaktadir. Konuya iliskin 6n lisans, lisans ve
lisansuistii diizeyde yetismis eleman kazandiran halkla iliskiler programlari bu anlamda alanin temel
lokomotifi durumundadir. Halkla iliskiler egitimi dikkate alindiginda konuya iliskin programlarin
sayist ve kontenjanlari, 6gretim elemanlari, egitim kaynak ve ekipmanlari kadar programlarin
miifredatlart da 6nem tagimaktadir. Mifredatlar, 6grencilerin uygulamada nitelikli bir hizmet
tretebilmeleri bakimindan gerekli donanimi saglayan dersleri icermektedir. Bununla birlikte hizla
degisen ekonomik, sosyolojik ve teknolojik kosullar miifredatlarin da ayni hizla giincellenmesini
gerektirmektedir. Arastirma, mifredat degisimleri tizerinde ilkesel olarak giincellemeyi tesvik eden
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akreditasyon uygulamalarinin halkla iligkiler miifredatlar: tizerindeki etkisini ele almaktadir. Halkla
iliskiler egitiminin, alanin merkezinde yer almasi bakimindan temel bilesenini olusturan miifredat
degisimleri tzerindeki etkilere odaklanan bdylesi bir arastirmanin literatire katki sunacagi
disiiniilmektedir. Halkla iliskiler konusu literatiirde pek cok arastirmaya konu olmaktadir (Ozgen
vd., 2021, s. 134) bununla birlikte halkla iliskiler egitimi yeni bir olgu olmast bakimindan
akreditasyon yoniiyle hentiz yeterince arastirmamustir. Bu agidan ¢alismanin 6zgiin bir konuya sahip
oldugu s6ylenebilir.

2.2. Aragtirmanin Amaci ve Aragtirma Sorulari

ILEDAK tarafindan yiriitilen akreditasyon calismalarinin halkla iliskiler boliimlerinin
miufredatlart tzerindeki etkisini tespit etmeyi amaglayan bu calismanin temelini asagida yer alan
arastirma sorulart olusturmaktadir.

Arastirma Sorusu 1. Turkiye’de halkla iliskiler egitimi veren 84 [aymi fakiltede ayni
miifredata sahip olan programlarin miifredatlart (17 adet) degerlendirme digt birakilmustir] halkla
iliskiler bolimiiniin mufredatlarinda hangi dersler yer almaktadir?

Arastirma Sorusu 2. Halkla iliskiler miifredatlarinda yer alan her bir dersin 88 bolim
icerisindeki verilme orant ne dtizeydedir?

Arastirma Sorusu 3. Akredite olan boliimler ile akredite olmayan bolimlerdeki derslerin
verilme oranlart hangi diizeylerdedir?

Arastirma Sorusu 4. Akredite olmayan bolimlerin mufredatlar: ile kiyaslandiginda akredite
olan bolumlerin mufredatlarinda ortaya ¢ikan farklilasmanin dizeyi nedir?

2.3. Aragtirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin ¢alisma evreni, Turkiye’deki tim halkla iliskiler bolimleridir. Evrenin her
tyesinin arastirma kapsaminda incelemeye alinmast dolayisiyla yontemsel olarak tam sayima karsilik
gelmektedir. Aragtirma 6rneklemi ile arastirma evreninin 6zdes oldugu béylesi durumlarda her iki
kavram ayni arastirma birimlerini ifade etmektedir. Cogunlukla az sayida elemant bulunan arastirma
evrenlerinde uygulanmaktadir (Kazan, 2016, s. 123).

2.4. Aragtirmanin Simirhiliklar:

Arastirma halkla iligkiler egitimini konu edinmektedir. YOK kapsaminda yer alan “Halkla
Hiskiler ve Tanitim” ile “Halkla Iliskiler ve Reklamcilik” lisans béliimleri bu kapsamda arastirma
alant olarak kabul edilmistir. On lisans ve lisansiistii programlar, arastirma dist birakilmustir.

Arastirma zamansal acidan 2023 yiinin Ekim ayindaki verileri kapsamaktadir. Bu ay
icerisinde  tim  halkla iligkiler ~ bolumlerinin  miifredatlar:  gevrimi¢i  olarak  ilgili
universitelerin/fakiiltelerin/boltimlerin - web sitelerinden alinmistir.  Yalnizca Lefke Avrupa
Universitesi (KKTC-Lefke) miifredatina ulasilamamustir. Ilgili béliimiin yéneticisi ile yazilt
(cevrimici elektronik posta) ve sozli iletisim kurulmus ve mifredat talebinde bulunulmustur.
Bununla birlikte giincellenme dolayistyla meveut olmadigr yaniti alinmustir.

On yedi (13 ikinci 6gretim + 4 Ingilizce ve uzaktan égretim) boliimin miifredatt ayni
fakiiltedeki diger bolim miifredat: ile ayni olmast dolayisiyla degerlendirme digt birakilmistir.
Secmeli derslerin “alan dist” olanlart halkla iliskiler alanindan tamamen farklt olmast bakimindan
yine defetlendirme dist birakilmistir. Yalnizea “bolim” ya da “fakiilte” se¢meli dersler arastirma
kapsamina alinmustir. Bazi bolum mifredatlarinda Ingilizce olarak verilen ders adlari Turkgeye
cevrilmistir.

Arastirmada ayrica asagida belirtilen erisim sinirliliklart olusmustur:

-Dogu Akdeniz Universitesinin se¢meli derslerine ulagtlamamistir

-Girne Amerikan Universitesinin secmeli derslerine ulagtlamamustir
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-Istanbul Kent Universitesi t+u+k kredi bilgilerine ulagilamamistir

YOK tarafindan zorunlu olarak okutulan “Yabanct Dil”, “Atatiirk {lkeleri ve Inkilap Tarihi”
ve “Turk Dili” dersleri degisime tabi olmamast bakimindan analiz degerleri tizerinde etki etmemesi
icin degerlendirme digst birakidmustir.

Mifredat dersleri farkli bolimlerde farkls isimler alabilmektedir. Ayrica igerikleri agisindan
da bazt farkliliklarin bulunmasi anlagilabilir bir durumdur. Bu agidan arastirmanin konuya iliskin
keskin bir nicel sonug¢ vermesinden ¢ok olguyu yaklasik verilerle agikladigt kabul edilmektedir.

2.5. Arastirmanin Yontemi

Calismada Ttrkiye’de halkla iliskiler egitimi veren bélumlerin mifredatlart incelenmektedir.
Mifredatlarda bulunan derslerin nicel olarak tespit edilmesi ve akredite olan ve olmayan bolimler
arasinda sayisal veriler ile karsilastirma yapilmast nedeniyle nicel i¢erik analizi yontemi kullanilmustir.
Igerik analizi, incelemeye konu edilen bir baglamda bulunan kodlarin ortaya ¢tkma diizeyinin saysal
oranini tespit etmeyi olanaklt kilan bir analiz bi¢imidir. Belirli bir 6zelligin veya bir icerigin tekrar
etme sayisi, bir metindeki belirli bir disincenin ya da anlamin O6neminin 6lgiisi olarak
kullanilmaktadir (Scott, 2000, s. 40).

Verileri igeren mufredatlar, her bir tiniversitenin, fakiltenin veya boliimiin web sayfast
cevrimici olarak ziyaret edilerek elde edilmistir. Genellikle veriler AKTS Bologna bilgi
paketlerinden alinmistir. Devlet tiniversiteleri bu konuda belirli bir standardizasyona sahip oldugu
icin veriler bu universitelerde daha kolay toplanmistir. Verilere ulasmak konusunda vakif
tniversitelerinde boylesi bir standardizasyon bulunmamasi verilerin toplanmasinda  giicluk
olusturmustur.

Toplanan miifredatlar asagida yer alan tablodaki standarda goére bir paket sayisal veri isleme
programina aktarilmistir.

Tablo 1
Veri Toplama Cizelgesi
Unv. Devlet/ Zorunlu/ Ulusal
No No Sehir  Unv. Fakiilte Bolim Vakif Dersler Yartyll Segmeli  Teori Uygulama Kredi AKTS Laboratuvar
Veri  Veri Veri Veri Veri Veri Veri Veri Veri Veri Veri Veri Veri Veri Veri

Toplamda 84 farkli bélim miifredatinda 6946 ders sayisina ulasimistir. Bu rakam, bélum
basina ortalama yaklastk 83 ders sayisina karsilik gelmektedir.

Arastirmada elde dilen mufredat bilgileri arastirma sorularina yanit olusturacak istatistiki
islemlerle analiz edilmistirt. Bu dogrultuda veriler toplam sayilar olarak islenmis, siralanmis,
kiimelere ayrilmis, ortalamalari ve ylzdeleri alinmis ve karsilastirmalara tabi tutulmustur.

2.6. Arastirmanin Gegerlik ve Giivenirligi

Arastirmalarda gegerlik, bir 6l¢lim aracinin veya bir arastirma sonucunun, 6lgtlen kavrami
veya aragtirma sorusunu dogru bir sekilde temsil etme derecesini ifade eder. Gegerlik, bir 6l¢im
aracinin veya bir arastirma yonteminin ne kadar iyi oldugunu belirlemeye yardimci olan 6nemli bir
kavramdir. Gegerlik, bir Slcimin veya arastirma sonucunun guvenilir ve anlamli oldugunu
gostermek icin dikkate alinir. Arastirmanin gegerligine yonelik 5 kisilik uzman (halkla iliskiler ve
yonetim alanlarindan 6gretim tyesi dizeyinde akademisyenler) ekip goriisiine basvurulmustur.
Uzman ekibin onayi tizerine arastirma sonraki adimlara ge¢mistir.

Arastirmanin givenirligi, bir 6l¢imin veya arastirma sonucunun istikrarl, tekrarlanabilir ve
guvenilir oldugunu gosteren bir kavramdir. Baska bir deyisle, givenirlik, ayni 6l¢iim aract veya
yontemi tekrarlanarak ayni sonuglarin elde edilebilme derecesini ifade etmektedir. Arastirmanin
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glvenirligi, Ol¢lim araclarinin veya yontemlerin ne kadar giivenilir oldugunu belirlemek icin
onemlidir. Bu ¢alismada giivenirligin saglanmast i¢in ders kodlamalarinin ikinci bir kodlayict ile
yapilmasina karar verilmistir. Tki kodlayict arasindaki uyum orant Cohen’s Kappa formiilinden
yararlanilarak ol¢tldiginde 0,8-1 arasi ylksek giivenilirlik araligi icerisinde yer alan 0,99 sonucu
alinmis ve calisgmanin guvenilirligi saglanmustir (Leiva vd., 2000, s. 523). Yiksek guvenirlik
kodlamalarin paket sayisal program yardimiyla yapilmast dolayisiyla hata payinin oldukca dustk
olmasindan kaynaklandigini sdylemek mimkundir.

3. Aragtirma Bulgular

Bu béliimde arastirmadan elde edilen sayisal veriler tablo halinde sunulacak, agtklanacak ve
arastirma sorularina yanit olarak yorumlanacaktir.

ILEDAK (2023¢) tarafindan akredite olan halkla iliskiler béliimlerinin listesi asagida Tablo
2’de verilmektedir.

Tablo 2
Akredite Olan Halkla Uiskiler Biliimlerinin 1 istesi

Universite Fakulte Bolim

Ankara Universitesi Tletisim Fakiiltesi Halkla Tliskiler ve Tanitim

Atatiirk Universitesi

Atilim Universitesi
Bahgesehir Universitesi
Baskent Universitesi

Ege Universitesi

Erciyes Universitesi

Hali¢ Universitesi

Inéni Universitesi

Istanbul Aydin Universitesi
Istanbul Beykent Universitesi
Istanbul Medipol Universitesi
Nisantast Universitesi
Istanbul Universitesi

Izmir Ekonomi Universitesi
Maltepe Universitesi

Maltepe Universitesi

Sakarya Universitesi
Uluslararast Kibris Universitesi
Yasar Universitesi

Yeditepe Universitesi

Tletisim Fakiiltesi
Isletme Fakiiltesi
Tletisim Fakiiltesi
Tletisim Fakiiltesi
Tletisim Fakiiltesi
Tletisim Fakiiltesi
Isletme Fakiiltesi
Tletisim Fakiiltesi
Tletisim Fakiiltesi
Tletisim Fakiiltesi
Tletisim Fakiiltesi

Tktisadi, Idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi

Tletisim Fakiiltesi
Tletisim Fakiiltesi
Tletisim Fakiiltesi
Tletisim Fakiiltesi
Tletisim Fakiiltesi
Tletisim Fakiiltesi
Tletisim Fakiiltesi
Tletisim Fakiiltesi

Halkla Tliskiler ve Tanitim
Halkla fliskiler ve Reklamcilik
Halkla Tliskiler ve Tanitim
Halkla iliskiler ve Tanittm
Halkla Tliskiler ve Tanitim
Halkla fliskiler ve Tanitim
Halkla fliskiler ve Tanitim
Halkla Tliskiler ve Tanitim
Halkla Tliskiler ve Tanitim
Halkla Tliskiler ve Reklamcilik
Halkla fliskiler ve Reklamcilik
Halkla Iliskiler ve Reklameilik
Halkla Tliskiler ve Tanitim
Halkla iliskiler ve Reklameilik
Halkla Iliskiler ve Tanitim
Halkla fliskiler ve Tanitim
Halkla Iliskiler ve Reklameilik
Halkla Tliskiler ve Reklamcilik
Halkla iliskiler ve Reklameilik
Halkla Iliskiler ve Tanitim

Bolim miifredatlarinda yer alan derslerin toplam sayilari, biitiin igindeki yiizdesel oranlari,
akredite olan ve olmayan bolimlerdeki toplam ders sayist ve ylizdesel oranlari ile bu iki grubun
arasindaki farklilik oranlari (-azalanlar, +artanlar ve azalma/artmasina bakilmaksizin yalnizca
degisim orant) yapilan icerik analizi sonucunda belirlenmistir. Bulgular asagida yer alan Tablo 3’te
verilmektedir.
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Tablo 3

Aragtirma Bulgular: Analiz Tablosn

Akredite  Akredite
Olmayan Olan i ? OQ
Bolimlerin -~ Bélimlerin -~ 3 0«2( ?&3(
Tum dersler Dersleri Dersleri E = 8
(72 ders) (63 ders) (21 ders)
Ders Ders Ders Fark
Dersler Sayist %  Sayist %  Sayist %  Fark Fark  Yiizdesi

Staj 43 51 24 38 19 90 52 52 138

Halkla iliskilerde Ornek Olaylar 16 19 9 14 7 33 -19 19 133
Istatistik 22 26 21 33 1 5 29 29 86
Kamu Kurumlarinda Halkla Iligkiler 15 18 14 22 1 5 17 17 79
Yonetim ve Organizasyon 25 30 16 25 9 43 17 17 69
Tletisim Sosyolojisi 34 40 30 48 4 19 29 29 60
Psikoloji 26 31 17 27 9 43 -16 16 59
Sponsorluk 29 35 25 40 4 19 21 21 52
Temel Bilgisayar Bilimleri 21 25 14 22 7 33 -11 11 50
Yeni Medya Baglami 18 21 12 19 6 29 -10 10 50
Video Yapimi 40 48 27 43 13 62  -19 19 44
Halkla iliskilerde Etkinlik Y6netimi 37 44 25 40 12 57 17 17 44
Insan Kaynaklart Yoénetimi 38 45 32 51 6 29 22 22 44
Stratejik Halkla Mliskiler 44 52 30 48 14 67 -19 19 40
Reklam Yazathgt 42 50 35 56 7 33 22 22 40
Isletme 39 46 32 51 7 33 17 17 34
Kurumsal Kimlik, Bnaj ve Itibar Yonetimi 60 71 49 78 11 52 25 25 33
Tletisim Tarihi 43 51 35 5 8 38 17 17 31
Girisimcilik 46 55 32 51 14 67  -16 16 31
Saglik Tletisimi 37 44 30 48 7 33 14 14 30
Pazatlama 58 69 47 75 11 52 22 22 30
Reklamda Yaraticilik 25 30 20 32 5 24 8 8 25
Gazetecilik 40 48 32 51 8 38 13 13 25
Dijital Pazarlama 30 36 24 38 6 29 10 10 25
Kiiltitler Arasi Iletisim 35 42 28 44 7 33 11 11 25
Tletisim Btigi 58 69 4 65 17 81 -16 16 24
Fotografeilik 54 64 43 68 11 52 16 16 23
Medya Planlama 68 81 54 8 14 67 19 19 22
Siyaset Bilimine Giris 53 63 42 67 11 52 14 14 21
Reklam Kampanyalari 43 51 34 54 9 43 11 11 21
Kisileraras: letisim 53 63 38 60 15 71 -1 11 18
Kurumsal Sosyal Sorumluluk 60 71 47 75 13 62 13 13 17
Grafik Tasarim ve Animasyon 68 81 49 78 19 90 -13 13 16
Tktisat/Ekonomi 54 64 39 62 15 71 -10 10 15
Kariyer Planlama 45 54 35 56 10 48 8 8 14
Reklam Fotografciligt 29 35 21 33 8 38 -5 5 14
Ttuketici Davranislari 63 75 49 78 14 67 11 11 14
Marka Yonetimi 62 74 45 71 17 81 -10 10 13
Uluslararast Halkla iliskiler 49 58 38 60 11 52 8 8 13
Etkili Tletisim 62 74 48 76 14 67 10 10 13
Tletisim Kuramlar 75 89 58 92 17 81 11 11 12
Kiriz Tletisimi 66 79 51 81 15 71 10 10 12
Bitirme Projesi 48 57 35 56 13 62 -6 6 11
Bilisim Teknolojileri 37 44 27 43 10 48 5 5 11
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Reklamciliga Giris 73 87 56 89 17 81 8 8 9
Halkla ligkiler Yazarlig: 68 81 52 83 16 76 6 6 8
Hukukun Temel Kavramlart 53 63 39 62 14 67 -5 5 8
Pazarlama Tletisimi 72 86 55 87 17 81 6 6 7
Medya Okuryazarhig 55 65 42 67 13 62 5 5 7
Diger Reklamcilik Dersleri 57 68 42 67 15 71 -5 5 7
Web Tasarimi 38 45 29 46 9 43 3 3 7
Diger Pazarlama Dersleri 23 27 17 27 6 29 -2 2 6
Medya Dersleri 67 80 51 81 16 76 5 5 6
Dijital Halkla Tliskiler 81 96 60 95 21 100 -5 5 5
Aragtirma Yontemleri 83 99 63 100 20 95 5 5 5
Tletisim Hukuku 58 69 43 68 15 71 -3 3 5
Halkla Iligkiler Uygulamalari 58 69 44 70 14 67 3 3 5
Reklam Coziimlemeleri 35 42 26 41 9 43 -2 2 4
Siyasal Iletisim 74 88 56 89 18 8 3 3 4
Diger Iletisim Dersleri 78 93 58 92 20 95 3 3 3
Sosyal Psikoloji 53 63 40 63 13 62 2 2 3
Kurumsal {letisim 61 73 46 73 15 712 2 2
Sosyoloji/Davrans Bilimleri 67 80 50 79 17 81 -2 2 2
Diger Halkla Iliskiler Dersleri 75 89 56 89 19 9 -2 2 2
Halkla Tligkilere Giris 84 100 63 100 21 100 0 0 0
Diger Dersler 84 100 63 100 21 100 0 0 0
Iletisime Giris 76 90 57 90 19 9 0 0 0
Halkla fliskiler Kampanyalar 60 71 45 71 15 71 0 0 0
Dijital Reklameilik 36 43 27 43 9 43 0 0 0
Sunus Teknikleri 36 43 27 43 9 43 0 0 0
Reklam Uygulamalart 24 29 18 29 6 29 0 0 0
Gontllilik Caligmalart 20 24 15 24 5 24 0 0 0

N
(S8}

Ders Basina Ortalama Fark Ortalamas: 10

Tabloda goriuldugi tzere toplamda 72 ders kodlanmustir. 84 halkla iliskiler boliimiiniin
miufredatlarinda yer alan 6946 adet ders bu 72 dersin icerisine sayisal olarak kodlanarak aktarilmistir.
72 ders, “Turkiye’de halkla iliskiler egitimi veren 88 halkla iliskiler bélimiinin mufredatlarinda
hangi dersler yer almaktadir?” seklindeki ilk arastirma sorusuna yanit olusturmaktadir.

84 halkla iliskiler boliminin tamaminda (%100) okutulan yalnizca bir ders ve ders
kategorisi bulunmaktadir. Bunlar “Halkla Tliskilere Giris” dersi ile “Diger Dersler” kategorisidir.
Bunlara ilaveten en c¢ok okutulan dersler arasinda %99 ile “Arastirma Yontemleri” ve %96 ile
“Dijital Halkla Iliskiler dersleri ile %93 oranla “Diger Iletisim Dersleri” dersleri 6n plana
ctkmaktadir. En az sayida okutulan derslere bakildigt zaman binli sayilara ulasan bir ¢esitlilik ortaya
ctkmaktadir. Analizin saglikli sonu¢ vermesinin saglanmast ve ana g¢ergevenin goriilmesine engel
olusturacak gereksiz ayrintilardan kaginilmasi icin minimum 15 (%18) ders kabul edilmis ve bu
sayinin altinda yer alan dersler niteligine gére “diger dersler” kategorilerinden birine kodlanip
aktarilmistir. Bir biitiin olarak bu listede yer alan veriler ikinci arastirma sorusu olan “halkla iliskiler
boliimlerinde derslerin verilme oranlart ne dizeydedir?”’e cevap niteligindedir.

Tablo 3, ayni zamanda akredite olan 21 ve olmayan 63 bolimin mufredat verilerini
yansitmaktadir. Bu verilere gore, akredite olmayan 63 bélimde %100 oraninda okutulan dersler
“Halkla Iligkilere Giris”, “Arastirma Yontemleri” ile “Diger Dersler” kategorisidir. Bunlart %095 ile
“Dijital Halkla Iliskiler”, %92 ile “Iletisim Kuramlart” dersi ve “Diger Iletisim Dersleri” kategorisi
takip etmektedir. Akredite olan 21 béliimde ise %100 oraninda okutulan dersler “Halkla Tliskilere
Giris”, “Dijital Halkla Tliskiler” ile “Diger Dersler” kategorisidir. Bunlar1 %95 ile “Arastirma
Yontemleri” ve “Diger Iletisim Dersleri” kategorisi izlemektedir. “Akredite olan bélumler ile
akredite olmayan bolimlerdeki derslerin verilme oranlart hangi dizeylerdedir?”  seklinde
olusturulan t¢linct arastirma sorusunun yanitt bu verilerle saglanmustir.
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Tablo 2’nin son ig siitunu akredite olan bolimler ile olmayan boliimler arasindaki farki
yansitmaktadir. Akredite olan 21 halkla iliskiler boliminin olmayan 63 bélime gore ne Ol¢iide
farkllastigini ortaya koymak bakimindan hesaplamalar her iki gruba giren derslerin kendi biitiinligt
icerisindeki sayist ve orant ¢tkarilmis ve hesaplanmustir. Elde edilen veriler akredite olan halkla
iliskiler boliimlerinde bir kisim derslerin akredite olmayan boliimlere gore arttigini géstermektedir.
En ¢ok artts yasanan dersler %138 artis ile “Staj” ve %133 fark ile “Halkla Iliskilerde Ornek
Olaylar” dersleri olmustur. Bununla birlikte akredite olan halkla iliskiler boliimlerinde bir kistm
derslerin akredite olmayan bélimlere gore azaldigini gostermektedir. En ¢ok azalan dersler %-86
fark ile “Istatistik”, ardindan %-79 fark ile “Kamu Kurumlarinda Halkla Tliskiler” %-60 fark ile
“Iletisim Sosyolojisi” dersi olmustur. Diger yandan “Halkla Tliskilere Giris”, “Tletisime Giris” ve
“Halkla Iliskiler Kampanyalar1” gibi dersler her iki grupta ayni kalmustir.

Tum derslerin genel ortalamalarina bakildigt zaman tabloda yer alan veriler 1s1ginda
degisimin deger bakimindan 10 puan arttigt gérilmektedir. Bu sayt toplamda %023’lik bir degisime
karsilik gelmekte olup ylzdesel acidan olduk¢a dusiik bir degisim degeri olarak karsimiza
cikmaktadir. Dordincti arastirma sorusu, akredite olan boélimlerin mifredatlarinda akredite
olmayan bélimlerin mufredatlarina gore ortaya ¢ikan farklilasmanin diizeyini sorgulamaktadir. Elde
edilen bulgular bir degisimin varligint kanitlamakla birlikte genel ortalamalarda bu degisimin
oldukea dusiik bir diizeyde gerceklestigini gostermektedir.

Sonug ve Degerlendirme

Uygulamada halkla iliskilerin kamusal, 6zel ve gonillii kuruluslar yontyle buytimesi, alana
iliskin yetismis halkla iliskiler uzmanina ihtiyact her gecen gin artirmaktadir. Bu ihtiyag
dogrultusunda universitelerde halkla iliskiler bélumlerinin sayist, 6zellikle son 20 yilda hizla artis
gostermistir. Halkla iliskiler egitiminin gelisimi, birtakim nicel unsurlara sahip oldugu gibi egitim
kadrosu, toplumsal ve akademik ilgi, bilimsel kaynak gibi niteliksel boyutlara da sahiptir.

Halkla Tliskiler egitimi denilince konunun énemli bilesenlerinden biri de 6grencilerin sahip
olduklari bilgi donanimina temel olusturan program miufredatlaridir. Mifredatlar, egitimde belirli
standartlart ve hedefleri tanimlamakta ve Ogrencilere ne Ogrenmeleri ve hangi yetenekleri
kazanmalart gerektigini belirlemektedir. Mufredat, egiticilere ve Ogrencilere 6grenme siirecini
yonlendiren bir ¢erceve sunmakta olup ders planlamast ve 6grenme hedeflerini belitlemek igin
temel bir rehber olusturmaktadir. Bu anlamda iyi bir mufredat, 6grencilere is diinyasi veya akademik
kariyerlerine yonelik gerekli becerileri kazandirmaktadir. Bu, 6grencilerin gelecekteki basarilart igin
hazirliklt olmalarina yardimcr olmaktadir. Egitim miifredatinin tasarimt ve uygulanmasi, egitim
sisteminin etkili bir sekilde ¢alismasinin anahtart olmaktadir. Tyi bir miifredat, égrencilere bilgi ve
beceri kazandirmakla kalmamakta, ayni zamanda toplumun ihtiyaclarina ve degisen duinya
kosullarina uyum saglamaktadir. Bu nedenle, miifredatin diizenli olarak gbzden gecirilmesi,
gincellenmesi ve gelistirilmesi buytik 6nem tasimaktadir.

Universitelerin yaptiklart miifredatlar gesitli zaman araliklarinda giincellenmektedir. Egitim
miufredatlarinin giincellenmesi bir dizi 6nemli nedenle yapilmaktadir. Bilgi hizla evrilmekte ve
teknoloji strekli olarak gelismektedir. Guncel bir mufredat, dgrencilere en son bilgileri ve
teknolojileri 6grenme firsatt sunmaktadir. Toplumun ihtiyaclari, degerleri ve beklentileri zaman
icinde degisebilmektedir. Giincel bir mifredat, toplumsal degisikliklere uyum saglamak igin
gereklidir. Miifredatlar, 6grencileri gelecekteki is diinyast ve kariyerleri icin hazirlamaktadir. Bu
bakimdan gtincel beceriler ve endustri gereksinimleri dikkate alinmaktadir. Diger yandan toplumlar
giderek daha gesitli hale gelmekte ve kiiltiirel farkliliklarin anlasilmast ve saygt gosterilmesi
gerekmektedir. Miufredatlar, kiltiirel cesitliligi yansitacak ve Ogrencilere kiresel bakis agist
kazandiracak bicimde degisime ugramaktadir. Ulkeler, egitim standartlarint belirleyen ulusal ve
uluslararast kurallara uyum saglama ¢abast igerisinde olmakta ve kamu otoritesi mifredatlarin bu
standartlara uygun olarak degisimini talep ya da tesvik edebilmektedir. Bu ve benzeri sebepler,
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egitim kurumlart ve egitimcilerin diizenli olarak mifredatlart gbézden gecirmelerine ve
giincellemelerine zemin olusturmaktadir.

Son dénemde mifredatlarin degisimi tizerinde rol oynayan yeni bir olgu olarak akreditasyon
uygulamalari gorilmektedir. Yiksek6gretim alaninda akreditasyon, bir egitim kurumunun veya
programinin belirli bir kurum veya kurulus tarafindan belirlenmis standartlara ve kalite Slgttlerine
uygun oldugunun resmi olarak onaylandigt bir stireci olusturmaktadir. Bu streg; 6grencilere,
velilere, isverenlere ve diger paydaslara, egitim kurumunun veya programinin kaliteli bir egitim
sagladigina dair giivence vermektedir. Dogal olarak rekabet igerisinde olan veya egitim kalitesini
disaridan bir gézle gelistirmek isteyen boliimler akredite olmuslar ya da bu yondeki ¢alismalarini
baslatmislardir.

Akreditasyon kriterlerinin odak noktalarindan birini mifredatlar olusturmaktadir. Egitim
kalitesinin merkezinde yer almasi bakimindan olagan karsilanabilecek bu yaklasim halkla iliskiler
miifredatlarinin degisiminde temel ¢ikis noktasini olusturmaktadir. Tirkiye’de iletisim alaninda
bulunan béliimleri akredite eden dernek olarak ILEDAK’in giincel akreditasyon diizenlemesi de
benzeri bir yaklasima sahiptir. Dernek, halkla iliskiler bélimlerini paydaslarin istek ve beklentileri
dogrultusunda miufredat giincellemelerine tesvik etmektedir. Bu noktadan hareketle bu ¢alismada
akreditasyon ile mufredat degisimleri arasindaki iliski inceleme konusu yapilmustir.

Miifredatlar tzerinde yapilan igerik analizi sonucunda elde edilen bulgular, 6ncelikle halkla
iliskiler egitimi ve miufredatlarina iligkin genis bir betimsel veri sunmustur. 84 halkla iliskiler
boluimunde en ¢ok tekrar eden 72 dersin incelendigi ¢alismada mufredatlarin bir yoniyle belirli
derslerde benzestigi bir yonuyle de Ozellikle se¢meli derslerde bulunan gesitlilik nedeniyle
farklilastigr gortilmektedir. Halkla iliskiler ve iletisime iliskin temel mesleki derslerin, miifredatlarin
biiyiik bir cogunlugunda paylagildigs anlagilmaktadr.

Arastirmanin asil odak noktasini akredite olan ve olmayan bolumler arasindaki miifredat
farkliliklart olusturmaktadir. Turkiye’de 2023 yii Ekim ayr itibariyle 21 halkla iliskiler bolimu
ILEDAK tarafindan akredite edilmistir. Geriye kalan 63 bolim ile karsilastirmali bir analizin
yapildigt calismada degisim bakimindan akredite olan bolimlerde sayica artan, azalan ve ayni kalan
dersler olmak tizere 3 kategori olustugu tespit edilmistir. Degisim oranina bakildigi zaman %023’k
bir degisim orant goriilmektedir. Bu agidan bu veriye dayali olarak akreditasyon etkisine dayalt bir
degisimin bulundugunu ancak bu degisimin minimal bir diizeyde ortaya ¢iktigini soylemek
mimkiindir.

Halkla iliskiler mufredatlarinda biytik 6lgekli bir degisimin olmamasinin gesitli sebepleri
olabilir. Mufredatlar her yil degisime agik olup boliimler ¢esitli gerekgelerle miifredatlarini siklikla
giincelleyebilmektedirler. Giincellemeler yapilirken ilgili bolim yoneticileri Tirkiye’de ve hatta
dinyada bulunan diger bolimlerin mifredatlarina kolayca ulagip kontrol edebilmekte onlardan
yararlanabilmektedir. Iletisim araclarinin bu olanagi boliimlerin birbirleri arasindaki etkilesimi
kolaylastirmakta ve artirmaktadir. Gintimuzde halkla iliskiler programlart azimsanmayacak bir say1
olan 88 diizeyinde olup bu boliimlerin 6nemli bir kism1 son donemde kurulmustur. Dolayistyla yeni
acilmis olmalart mufredatlarinin giincel olmalarini agiklayacak bir gerekce olusturabilir. Halkla
iliskiler egitimine iliskin temel mifredat dinamikleri ¢ok fazla cesitlilik g&stermemekte ve
egitimcilerin ¢cogunlugu belirli noktalarda fikir birligine sahip olmaktadir. Mifredatlar arasindaki
benzerligin baskin olmasinda bir yontyle alanin ana ¢ikis noktasinin ABD olmast ve ABD halkla
iliskiler yaklasimlarinin tim diinyaya yayithm gostermesi olarak gorilebilir (Broom & Sha, 2013, s.
98-125). Turkiye’de halkla iliskiler akademisyenleri henliz sinirli sayida tniversitede bulunan
doktora programlarindan mezun olmaktadirlar. Yeni boélimlerin kurulmasinda rol oynayan yeni
akademik personel bu az sayida tniversitenin halkla iliskiler miifredatlarinin yansiticist roliini
gormekte ve dogal olarak benzeri mifredatlarin ortaya ¢tkmasina sebep alabilmektedir. Halkla
iliskiler egitimi, halkla iliskiler alaninda ¢okea arastirilan konu basliklarindan birini olusturmaktadir.

417



Tiirkal, I. (2023). Akreditasyon ekseninde miifredat degigimleri: Halkla iligkiler egitimi 6rnegi, Mavri Atlas,
11(2), 403-421.

Ortaya cikan bilgi birikiminin mifredat giincellemelerinde benzeri yaklasimlar sergilenmesine katk1
sunma ihtimalinden s6z edilebilir. Akreditasyon guncellemeleri, boélimlerin  mifredatlart
paydaslarinin istek ve beklentileri dogrultusunda bigimlendirmesine tesvik etmektedir. Ortaya ¢tkan
sonug, Turkiye’de konuya taraf olan paydaslarin Turkiye’de alistk olunan ve bilinen mufredatin
disinda ¢ok farkl taleplerde bulunmadigini géstermektedir. Bu durumun da Turkiye’de egemen
olan genel bir yaklasimin biitiin tzerindeki etkisi oldugunu séylemek miimkiindir.

Yukarida ifade edildigi gibi halkla iliskiler egitimi, literatiirde gesitli yazarlarca aragtirma
konusu yaptlmistir. Ornegin Bakan (2002), miifredatlarin uygulamadan ¢ok akademik bilgiye agirlik
veren Avrupa egitim modeline yakin olmast, Vural ve Yurdakul (2004, s. 267) ise farklt disiplinleri
icinde barindirmast bakimindan disiplinler aras1 dengenin iyi kurulmasi gerektigini ileri sirmektedir.
Isler (2005, s. 83-104) halkla iliskiler egitimini liberal-elestirel, isletme-iletisim, kuramsal-uygulamals;
Gullipunar (2015, s. 17) da teknisyen/yonetici/stratejist  perspektifleri  etrafinda
sorunsallastirmakta ve konuyu incelemektedirler. Tellan (2011, s. 29-30), halkla iliskiler egitiminin
sosyal bilim ve iletisim bilimleri arasinda yonelimini ele almakta ve yeni bir kurgulamaya ihtiyag
oldugunu dile getirmektedir. Van Het Hof ve Tuncer (2011, s. 142) ise miifredatlarda 6grencilerin
yaraticilik yonlerini de gelistirecek derslerin bulunmast gerektigini ve Kazancr’nin (2004, s. 3-4) da
savundugu gibi halkla iliskiler egitiminin yoneliminin Avrupa ve ABD’deki 6rneklerine benzer bir
bicimde yonetim bilimlerine dogru olmast gerektigini séylemektedirler. Buna karsin Ozgen vd.
(2021, s. 127), sektor temsilcileri ve 6grencilerin daha fazla uygulama beklentisi iginde olduklarin
aktarmaktadirlar. Bununla birlikte akreditasyon dolayimli mufredat degisiklikleri tizerine hentiz bir
arastirma olmadigi goérilmektedir. Bu acidan bu galisma ile ortaya konulan verilerin alana katk:
sunan 6zgun bir icerik olusturdugu dustnilmektedir.

Bugiinlerde halkla iliskiler boliimlerinin akreditasyona yonelik girisim ve disiincelerinin
agirlik kazandigy ve sayilarinin da siirekli artis gosterdigi goriilmektedir. Akredite olan bolim sayist
hentiz %25’ler dolaylarinda bulunmaktadir. Bu oranin artmasi durumunda benzeri arastirmalarin
tekrarlanmasi  literatiirdeki bilginin  boylamsal takibi acisindan yararh olacaktr. Elbette
akreditasyonlarin mifredatlar disinda farkli boyutlardaki etkileri de arastirmacilar i¢in inceleme
konusu olmaya aciktir.

Halkla iliskiler bolum yoneticileri agisindan akreditasyon kriterlerinin ortaya koydugu
vizyon tzerinde dusintlmesi ve degerlendirilmesi gereken bir yaklasimi olusturmaktadir.
Miifredatlarin sektoriin, mezunlarin, meveut 6grencilerin, gelisen yeni ¢evresel ortamin kosullarina
uygun bir big¢imde giincellenmesi mezunlarin gelecegi ve basarist, sektoriin daha etkin iletisim
calismalart yapabilmesi ve kiiresel rekabete cevap verebilmesi bakimindan énem tasimaktadir. Bu
yonde yapilacak ¢alismalar akreditasyon icin de bir 6n hazirlik olusturacak ve boliimlerin kolaylikla
akredite olmalarina katk: sunacaktir.

Ogrencilerin de béliimlerin  miifredat giincellemelerinde etkin olmast yeni neslin
egilimlerine uygun derslerin ve ders igeriklerinin ortaya ¢ikarilmasi bakimindan dogru bir yaklasim
olacaktir. Miifredatlar 6grencilere bilgi donanimi saglamakta ve gelecek kariyerlerinde kullanacaklart
en 6nemli malzemeyi olusturmaktadir. Bu acidan 6grencilerin de tabandan yaklasim sergileyerek
boliimlerden bu yonde taleplerde bulunmalari miifredatlarin niteligine olumlu katki sunacaktir.
Yoneticilerin de kararlari tabana ve butiine yaymak ve 6grenci motivasyonunu artirmak bakimindan
bu talepleri dikkate almast yararlt olacaktir.

Miifredatlar bakimindan YOK, iiniversitelere 6zerklik tanimaktadir. Bilimsel yaklasimin
cesitlilik olusturmast ve farkl yaklagimlara olanak vermesi bakimindan akla yatkin bir tutum oldugu
actktir. Bununla birlikte halkla iliskiler bolimlerinin ortak calisma alanlarinda miufredatlara da
yonelik fikir-aligverisi saglayacak mekanizmalar olusturulmasi yine bir 6neri olarak dile getirilebilir.
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