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XULASO

Magalada  tahsilin keyfiyyatinin idara edilmasinin sosiomadani shamiyyatindan, keyfiyyatli
tohsilin asas anlayislart va konsepsiyalarindan, tahsilin keyfiyyatinin idara edilmasinin asas xiisusiy-
yatlarindan, tohsilo  pedaqoji nozarat moasalalori, tohsilin - keyfiyyatinin - monitoringi  vo
giymatlandirilmasina dair problemlor, tohsildo nozaratin asas disullart va formalari, tohsilin
keyfiyyatinin biitiin sosiomadani aspektlorinin marhalali vo cox saviyyali tohlilini ahato edan
sosialmadoni  yanasmadan bahs edilir.

Agar sazlar: tohsil, keyfiyyat, nazarat, monitorniq, giymatlondirmo, tahsil standartlar, keyfiyyat
gostoricilari, sosiomadani miihit.

ABSTRACT

The article focuses on the sociocultural importance of quality management of education, key
concepts and concepts of quality education, key aspects of quality management, education pedagogical
issues, education quality monitoring and evaluation, basic methods and forms of education, and all
aspects of education quality, level social analysis.

Key words: education, quality, control, monitoring, assessment, education standards, quality
indicators, socio-cultural environments.



OZET

Makale, kalite yonetiminin sosyo-kiiltiirel onemini, kaliteli egitimin temel kavramlarini ve
kavramlarini, kalite yonetiminin temel yédnlerini, pedagojik kontrol konularmmi, egitim izleme ve
degerlendirme konularim ele almaktadir. Temel egitim teknikleri ve formlari, egitim kalitesinin tiim
yonlerinin adim adim ve ¢ok diizeyli analizini iceren sosyolojik bir yaklagimla tamimlanmaktadr.

Anahtar kelimeler: egitim, kalite, kontrol, izleme, degerlendirme, egitim standartlari, kalite
gostergeleri, sosyo-sosyal ¢evre.

1. GIRIS

Olkomizdos demokratik comiyyat quruculugu prosesinda soxsiyyatin hartorofli inkisafi,
insan problemi, onun vaziyyati va golocayi, soxsiyyat kimi onun inkisafi vo fordi taleyi, otraf
miihito onun faal vo getdikca giiclonan tasiri bu giin bagariyyatin hayati osaslari ilo bagli ictimai
problemlorlo yanasi golocok miiallimin pedaqoji madaniyyatinin inkisaf perspektivlarinin
miioyyanlosdirilmasi do xiisusi ohamiyyat kasb edir.

Azorbaycan Respublikasinin "Tohsil haqqinda" Qanunu yaradici soxsiyyat Vo
votondasin formalasdirilmasi problemlarini miioyyan edir. Qanunda deyilir ki, tohsilin asas
moqsadi Azarbaycan dovlati qarsisinda 6z masuliyyatini dork edon, xalqinin milli ananoalars va
demokratiya prinsiplaring, insasn hiiquqglarina vo azadliglarina hérmat edoan, vatonparvarlik vo
azorbaycangiliq ideyalarina sadiq olan, miistaqil,yaradic1 diisiinon votondas vo soXsiyyat
yetisdirmokdon ibarotdir (Tonsil haqqinda” qanun, 2012: 4). Bu oasas mogsadin hoyata
kegirilmasindon gézlonan natica foal Azarbaycan vatondaslarinin yetisdirilmasidir.

Son zamanlarda biitiin sahalords oldugu kimi tahsilin sosial-madani shamiyyatini artmis
Vo keyfiyyatli idarsetmasinds yeni yanagsmalarin axtarilmasi mithiim shomiyyat kasb edir. Bu,
miiasir comiyyatdoki hayatin biitiin sahoalorinds, eloco do tohsil sahasindo bas veran siiratli
dayisikliklorlo birbasa baglhidir. Keyfiyyotin yaxsilasdirilmasi yeni tohsil falsafasinin osas
ideyast olmusdur. Comiyyatin inkisafi vo mdévcudlugunun sortlori vo tohsil sisteminin bu
doyisiklikloro tez adaptasiya edilmomosi arasinda artan uygunsuzlugu ilo keyfiyyatin
yaxsilagdirilmasi, ona nail olmagq tigiin vasitalorin effektivliyi vo idars edilmasi zarurati xiisusilo
giiclonmays baglamigdir.Bunun naticasi olaraq dyronmo problemi yeni bir sokildo hoyata
kecirilmis vo hoyat boyu dyronma problemins gevirilmisdir.

2. TOHSILIN KEYFiYYOTININ SOSIALMODONI OHOMIYYOTI

Tohsilin miiasirlogdirilmasi onun islahatini vo yeni mona va dayarlorin formalagmasina,
tohsilin mozmununa vo todris metodlarina yanasmalarina, tohsil foaliyyastinin naticalorinin
monitoringino vo giymotlondirilmasine dogru iraliloyisini miioyyoanlosdiron obyektiv bir
prosesdir. Olkonin inkisafi iigiin miiasirlosdirmo proqramu tohsil sisteminin inkisaf prinsipino
osaslanir vo buna gora do tohsil asasen miiasir, qabaqcil, obyektiv sosial inkisaf meyllarini
dastoklayan, har seya qadir olmalidir. XXI asrin dovlat tohsil siyasstinin qurulmasi. bu halda
"olcatanliq - keyfiyyat - somoralilik" sliarina asaslanirlar. Tohsilin biitiin marhalalarini 6ziindo
sintez edon kompleks tahsilin keyfiyyatinin sosial gdstaricisinin asast olan inteqrasiya olunmus
sistemdir.

Sosiomadoni yanagmada comiyyat, madaniyyat fenomeni olan tahsil vo soxsiyyat bir-
biri ilo garsiligl: tasirlords olan sosiomadani sistemlar kimi ¢ixis edir. Madaniyyat tohsilin tokca
xarici mihitini deyil, hom do “daxili alomi”ni, strukturunu toyin edir. Tosadiifi deyil ki,
todqiqatgilar son zamanlar “madani-tahsil mokani” anlayisini isladir, bununla da tahsili manavi-
madani proses kKimi nozardan kegirirlor. Bu monada tahsil ilo madaniyyatin nisbatinin, bir-biri
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ilo garsiligli alagalarinin vo garsiligl tasirlorini iizo ¢ixarilmasi, basqa sozlo, “tohsil” anlayisini
Vo onda modoaniyyatin yerini vo oksino, “modoniyyat” anlayisinin vo onda tohsilin yerini
dogiglesdirilmasi aktual masalalordan biridir. (Nozorov, 2018: 99)

Tohsilin keyfiyyati tohsili mozmunun biitovliyii, tolim texnologiyalarinin, monitoring
tisullarinin vo subyektin hoyatinin 6z miigaddoratini toyin etmasinin fordi inkisafi vo yeni
sosial-igtisadi soraitdo comiyyatin taloblori baximindan giymatlondirilmasidir. Bu baximdan
tohsilin keyfiyyati konsepsiya kimi goabul edilir, tohsil sistemino goyulan mogsadlora nail
olmasini tomin etmok, miiayyan bir insanin tohsils olan talabatini, comiyyatin va iqtisadiyyatin
ehtiyaclara uygunlugunu tomin etmok {iglin bacarigi oks etdirir. Tohsil keyfiyyatinin tomin
edilmasinin miistasna shomiyyati bu giin asagidaki obyektiv sabablorlo miioyyan edilir:

Birincisi, elmi vo texnoloji teraqqi siiratlonir vo tohsil soaviyyasino vo miqyasina
comiyyatin inkisafindan asililigi artir. Belo soraitdo ali tohsil genis yayilir vo ali tohsil
miiossisaloring daxil olanlarin yaradici qabiliyyatlorini inkisaf etdirmoya sorait yaratmag tolab
olunur va peso tohsili timumi ohaliys ¢atdirtlir.

Ikincisi, comiyyatin igtisadiyyatin sonaye morhalosindon informasiya iqtisadiyyatina vo
informasiya sivilizasiyasinin formalasmasi marhalasine tadrican ke¢gmasi labtidiir. Bu proses,
asason universitetlorin  vo onlarin mozunlarinin iqtisadi vo sosial rolunun artmasi ilo
alagoalondirilir.

Ucgiinciisii, diinya informasiya sivilizasiyasinin inkisafi ilo birlikda, qloballasma prosesi
stiratlo inkisaf edir, bunun bir hissasi Boloniya prosesins uygun olaraq elmi moalumatlarin y1gil-
masidir, miixtalif 6lkalarin tohsil sistemlorinin is keyfiyyati saviyyasinin uygunlasdirilmasini,
gonclorin miioyyan universal meyarlara vo standartlara uygunlugunu, xiisusilo do mozunlarin
Vo tolobalorin beynolxalg harokatliliyini, onlarn mosgullugunu vo tohsil sertifikatlarinin
taninmasini tolob edon bir beynoalxalq tohsilin verilmasi ilo slagadardir.

Dordiinciisti, Azarbaycanin tohsil sahasinds siiratlo inkisafinin nazarora almagla maddi
Vo texniki bazasini diinyanin texnoloji, igtisadi vo madani cohatdon inkisaf etmis Glkalori
arasinda 6ziino yer tutmasi  mosalasi kaskin sokilda 6z oksini gostarir.

Bu va bir ¢ox digar sobablardon tohsilin keyfiyyati 6lkamizin igtisadi vo sosial-siyasi
inkisafi sistemindo on vacib yerlordon birina galir vo biz onun yeni keyfiyyat saviyyasinoe
kecidino sahid oluruq. Umumiyyatls, comiyyatin tohsil prioritetlori vo toloblori, forgli
mozmunu, dyranmoays miixtalif yanagmalar, forqli miinasibatlor, davranig va forgli bir pedaqoji
fikri oks etdiran tolobalor vo miitoxassislorin hazirligi paradigmasinda dayisiklik 6ziinii biruze
verir. Milasir goraitdo moktob miiallimlari otraf miihitls necs davranmay1 bilsn bir fardi talimls
qarsilagirlar. Madoniyyat va tohsil soviyyasi miiasir hayat soraitina humanist va informasiya
comiyyatinin toloblarina cavab veron soxsiyyatin formalagsmast XXI asrds tohsilin keyfiyyot
gostaricilarinin asasini togkil edir.

Tohsilin keyfiyyati "insan vo comiyyatin hayat keyfiyyatini" miioyyaon edir, ¢iinki bu,
gonc noaslin goxsi, ideoloji, votondas kimi inkisafi vo otrafdaki diinyaya duygu doyorinin
istiqgamotlondirilmasi ilo do miioyyon edilir. Beloliklo, tohsil keyfiyystinin problemi ilk
novbado tohsilin insan vo sosial doyor baximindan nozordon kegirilmolidir. Ciinki bir soxs
torofindon olds edilon tam hiiquqlu tohsil yalniz tobist, insan, comiyyat haqqinda miioyyan
biliklors sahib olmur, hom do 6ziinii taniyir vo sonradan 6ziinii bir votondas kimi géstormoyo
imkan verir.

Elmi humanist tohsil sistemi ii¢ osas mogsodo nail ola bilocok: madoni soxsin (modoni
subyektin), azad votondasin (tarixi movzu, votondas comiyyati), yaradict soxsin (foaliyyaot
predmeti, 6ziinii inkisaf).
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Bu mogsadin hoyata kegirilmosi asagidaki vozifalori hall etmays yonalib:

« Insan foaliyyatinin asas formalarinda &ziiniin qabiliyyati vo ehtiyaci olan bir soxsdo
tohsil;

* Diinya ilo birlikda, onunla dialoqda 6ziinii tanimaq gabiliyyatinin inkisaf etdirilmasi;

« Insanligin 6ziinii inkisafinin modoni tocriibasinin barpasina, monimsomasing
osaslanan 6z miigoddoratini toyin  etmok, Oziinii gdstorma  qabiliyyatinin inkisaf
etdirilmasi;

* Humanist doyorlor vo ideallar, azad soxsin hiiquqglar1 osasinda diinya ilo iinsiyyat
qurma ehtiyacini va bacarigini formalasdirmagq.

Bu giin tohsil sisteminin islahat prosesi foal inkisaf edir, tohsil mogsadlorini hoyata
kecirmok 1{iclin effektiv mexanizmlorin genis istifado vo tohsil nailiyyatlorinin
giymotlondirilmasi tiglin elmi metodlarin totbigi ilo miisayiot olunur.

Tohsilin  keyfiyyatini tomin etmok iicin ndévbati miithiim vozifo miixtalif tohsil
texnologiyalart misllimlorinin inkisafi vo doyismasi ilo baghdir. Toahsilin keyfiyyati miallimin
neco Vo hansi texnologiyalardan asili olmasina, tolobalorin xiisusiyyatlorino goéro metodik
vasitalarini necs doyiso bilacayi ilo baghdir.

Bosoriyyat, hogigoton, insanin 6zii, onun tohsil vo pesokar bacariglari, oxlaqi
xiisusiyyatlori inkisafin asas manbayins g¢evrildiyi zaman tarixi bir yeni mokana ¢evrilmisdir.
Bosariyyatin hoyati foaliyysti gox miirokkob obyektlors yonaldilmis vo yiiksok texnologiya ilo
xarakterizo edilmisdir.

3. KEYFIYYOTLI TOHSILIN 9SAS ANLAYISLARI VO KONSEPSIYALARI

Azorbaycan Respublikasinin "Tohsil hagqinda" Qanunun 9-cu maddosindo Tohsilin
keyfiyyot soviyyolori asagidaki kimi 6z oksini tapir:

- Tohsilin keyfiyyat soviyyasi 6lkads gobul olunan dovlot tohsil va pesa standartlar
asasinda beynolxalq va imumavropa tohsil sisteminin prinsiplarine uygunlasdirilaraq
tohsil pillalori tizro miivafiq keyfiyyat gostoricilori sistemina (tohsil programlari,
abituriyentlorin hazirliq soviyyasi, maddi-texniki baza, infrastruktur, informasiya
resurslari, tohsilveranlorin pesokarligi vo elmi-pedaqoji saviyyasi, miitaraqqi todris
texnologiyalar1 va s.) uygun olaraq miiayyan edilir.

- Tohsil miiessisasindos kadr hazirliginin keyfiyyot soviyyasi mozunlarin milli vo
beynalxalg omak bazarinda rogabst gabiliyyati, 6lkonin sosial vo iqtisadi inkisafinda
rolu ilo miiayyon edilir.

- Tohsilin keyfiyyat saviyyasi har bir tarixi marhalods ictimai-siyasi, sosial-igtisadi,
elmi vo modoni inkigafla bagli toloblordan irali golir vo akkreditasiya xidmati
torafindon miivafiq qaydada qiymatlondirilir (Teonsil hagqinda” qanun, 2012: 5)

Bu baximdan "tohsilin keyfiyyati" konsepsiyasi beynolxalq vatondasliq qazanmis vo
tohsilin keyfiyyat saviyyasinin artirilmasi uzunmiiddatli perspektivli tohsil miiassisalarinin asas
vazifalorindon biri olmusdur. Comiyyatin inkisaf saviyyasinds Vo sosial soraitdo doyisikliklo
tohsilin keyfiyyatino yeni toloblor qoyulur, xiisusilo do bir soxsin yaradici vo prognoz
gabiliyyatino etik torkib hissasi ilo baglidir. Sosial miithitin daimi doyiskonliyi nazars alinmagla,
"tohsilin keyfiyyati" konsepsiyasi galocokds daim doyisacokdir.

Respublikamizin tohsil sahasinda ganunvericiliyina asaslanan "tohsilin keyfiyyati"
konsepsiyasi tadrisin va tohsilin planlagdirilmis magsadlarina uygun olaraq tohsil miiassisasinin
mozunlarini alds edan bilik va bacariglarin miiayyan daracasi, zehni, fiziki vo monavi inkisafi
kimi tofsir olunur. Tohsilin keyfiyyati- hadaf va naticanin nisbati, amaliyyat foaliyyatins toyin
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olunmus moaqgsadlora nail olmaq va talabalarin potensial inkisaf zonasinda prognozlasdirilan
todbirlar sistemidir.

Tohsilin keyfiyyati yalniz bir natico kimi deyil, ham do tohsil miisssisalarinin va
fordlorin faaliyystindos dayisikliklora vo otrafdaki sosial, iqtisadi, texnoloji vo siyasi miihitin
doayisdirilmasine gora inkisafin kompleks dinamika prosesi kimi nozardan kegirilmasina imkan
verir.

Bacariq vo biliklorin inteqrasiyasi, onlarin kogiiriilmasi, interpenetrasyasi onunu
sintezi, imumiyyatlo, yiiksok saviyyali tadrisi nozards tutur; 6ziinii tasdiglomo, 6ziinii ifads
etmo, 6ziinli inkisaf etdirma, 6ziinii miioyyanlosdirmo ehtiyacini dork etmays imkan verir,
naticads fordin inkisafi vo sosial hazirligi Giclin bir meyardir. Miiayyan bir sahads salahiyyatli
bir soxs ona bu sahoni asaslandirmagqla vo bu sahodo effektiv foaliyyot gostormays imkan veran
imumi bilik vo miivafiq gabiliyyatlora malikdir. Bu daha ¢ox bilik vo bacariglar1 universal
sokildo istifado etmok gabiliyyatini oks etdiron vo mévzuya qeyri-standart voziyystlordo
(sinergetik yanagma) qarar gabul etmak va faaliyyat gostormayas imkan veran bir soxsiyyatdir.

Belalikls tohsilin keyfiyyati yalniz islarin naticalori deyil, hom da toloboalorin hartorsfli
soXsi Vo sosial inkisafi tomin edon sistem, model, toskilatdir.

Bu baximdan tohsilin keyfiyyati asagidaki kompleks gostaricilori 6ziinds aks etdirir:

- Mogsadlarin va 6yranma naticalorinin korreksiyast;

- Tohsil prosesinds istirak¢ilarin gozlontilorinin tomin olunmus tohsil xidmotindon
asililiq daracasini tomin etmoak;

- Soxsin miiayyan saviyyado bilik, bacariqg, gabiliyyat, bacariq va salahiyyatlori, zehni,
fiziki vo monovi inkisafi;

Miiasir didaktika baximindan tahsilin keyfiyystinin asagidaki xiisusiyyatlori nazors
alinir:

1. Elmi va texniki toraqqi saviyyasina uygun mozmunun konseptual saviyyasi;

2. Fonlorarasi, bilik, bacariq vo faaliyyatin xarakteri;

3.Tolobalorin  maraqlarina, istoklorina, imkanlarina vo fordi xisusiyyatlorine
uygunlagma;

4.Informasiya texnologiyalarinin genis istifadasi ilo tolimin doyiskon, alternativ vo
problemli tobisti;

5.0zlorini zonginlosdirmok Vo goxmillotli bir miithitde yasamaga hazir olmagi tomin
etmok ticiin goxmadoaniyyatli tohsil ticiin miixtalif modoni miihitlorin yaradilmast,

6.Tohsiln noticalarinin vo soxsiyyatin inkisaf soviyyasinin giymatlondirilmasinin
miistoqil xarakteri;

7.0yronmo Vo inkisafda oziiniigiymotlondirmo,  dziiniisertifikatlasdirma  vo
Oziiniiidaraetma tigiin soraitin tomin edilmasi.

Keyfiyyatli tohsilin naticasi fordlarin bels gabiliyyatlorini (xiisusiyyatlorini) toskil edir:
Ozlinii togkil etma, monovi do daxil olmagqla; 6ziinii doyismo foaliyyatlori; 6ziinii gostarma.
Nohayat, yaxsi bilikli bir insan iisiin amok bazarinda rogabat, ugurlu vo tolob olunmalidir.
Siiratlo doyison sosial-igtisadi soraito asanliqla vo sarbast sokilds uygunlagmagq, alinan tahsili
somorali gokilds istifads etmok lazimdir. R.Delorsun sozlarina gors, har bir soxs tohsilin dérd
asas pillasini idara etmolidir: bilik alda etmoak, islomak iigiin 6yranmoak, soxsiyyatin inkisafni
Ooyranmok, yasamagq tiglin 6yronmok (https://en.wikipedia.org/wiki/ Delors_Report). Tohsila
inteqrasiya olunmus bu yanasma diinya saviyyasinds bir sira 6lkalords miizakiralora sobob
olaraq, miiallim kadrlarinin hazirlanmasina va tadrisin inkisafina shomiyyatli tasir gostormisdir.
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3.1.Tahsilin keyfiyyatinin pedaqoji prinsiplari

Son zamanlarda toanhsil xidmatlorinin keyfiyyatina artan toloblor getdikco daha gox
diggatolayiq hala galarok keyfiyyatli tohsilin asagidaki pedaqoji prinsiplarin formalagdirmasina
imkan verir:

- Sagirdlorin tohsil ehtiyaclarina bacariq asasli yanasma va profillari nazars alaraq,
tohsil programlarmin  vo tohsil texnologiyalarmin soxsiyyosto Vo inkisaf
xiisusiyyatlorina yonalmasi;

- Tohsilin mozmunun vo faaliyyatinin ardicillig, biitovliyii vo doyiskanliyi, problemin
bir ¢ox ndqteyi-nazarlari va hallinin bir ¢ox istiqgamatlarini nozars alinmast,

- Tohsil prosesinds tohsil subyektlorinin qarsiligl faaliyyatinin olagslarine kegid;

- Tolobolorin todris predmeti kimi foaliyyst vo  Oziini inkisaf etdirmo, 06z
miiqoddaratini toyin etmo sahasinds yaradiciliq faaliyyati;

- Tohsilin mazmununun va talobalarin faaliyyatinin toskilinin modul-blok prinsipi;

- Oyronmo Vo inkisafda iroliloyis prinsiplori, motivasiya, oziiniigiymotlondirms,
Oziintiidaraetms Vo 6ziinii korreksiyani dastoklomok;

- Hoyatin va faaliyyatin galocok mazmununa, humanist doyarlars vo ideallara yoniimlii
olmagq; goalacokds Gyronma, dyranmoys bir yaddas moktobi kimi deyil, diisiinco
moktobi kimi yanasmaq; obyektiv, sosial vo monavi madoaniyyat diinyasina aktiv
olaraq Oziino glivonmoak Yyolu ilo diinyadaki bir imicin yaratdigi insanin
formalasdirilmasi.

Azorbaycan Respublikasinin Prezidenti conab Ilham Oliyevin 2013-cii il 24 oktyabr
tarixli Sorancamu ilo tosdiq edilmis “Azarbaycan Respublikasinda tohsilin inkisafi tizro Dovlot
Strategiyas1” sonadinds tohsilin keyfiyyati baslica strateji prioritet elan olunmus, timumi tahsil
miiossisalorinin sagird vo mozunlarinin keyfiyyot gostoricilorinin yaxsilasdirilmasi aktual
moasalo Kimi irali stiriilmiisdiir (“Azarbaycan miiallimi” qozeti, 25.10.2013).

Hal-hazirda diinyada tohsilin inkisafinin forqli bir xiisusiyyati tohsilin keyfiyyati vo
somaraliliyi problemloarins inkisaf etmis 6lkalorin hokumatlorinin diggetinin artmasidir. Tahsil
milli tohliikasizliyi tamin edoan strateji bir sahs halina galir va 6lkanin rogabat gabiliyyati genc
naslin tahsil saviyyasine gora qiymatlondirilir. Bir ¢ox 6lkalar tahsilin keyfiyyatinin miiqayisali
todqiqatlar ii¢iin metodologiya, texnologiya vo vasitalorin inkisafinda qiivvalori birlosdirir.
Eyni zamanda, telobolorin maddi hazirliq soviyyasine gora, 6lkolor arasinda méveud olan
forglori izah etmok, xiisusilo do on yiiksok nailiyyatlori miiayyan edon naticalors tosir edon
amillori miioyyanlosdirmak istigamati do diggot markazindadir.

Azarbaycan Respublikasinda tohsilin inkisafi iizro Dovlet Strategiyasi’nda qeyd olunur
ki, “Tohsilin keyfiyyati vo ohataliliyi. Birlogmis Millotlor Toskilatinin 2010-cu il {izro Insan
Inkisafi Hesabatina asason, 2005-ci illo miiqayisads Azorbaycan 34 pillo iraliloyarok 169 6lko
arasinda 101-ci yerdon 67-Ci yers yiiksalmis, “orta insan inkisafi” qrupundan “yiiksok insan
inkisafi” grupuna daxil olmusdur. Azorbaycan iqtisadi inkisaf tempini siiratlondirorok
yoxsullugun azaldilmasi vo orta omiir uzunlugu gostoricisinin artmast baximindan boyiik
nailiyyatlor oldo etmisdir. Bununla yanasi, aparict beynolxalq toskilatlarin statistik tohlillori
Azorbaycan tohsilinin  beynolxalq rogaboto davamliliq gostaricilorinin v Azarbaycan
Respublikasinin  orazisindo yerlogson ali tohsil miiossisolorinin reyting soviyyasinin
yiiksoldilmasinin zoruri oldugunu gostorir” (“Azarbaycan miiollimi” gozeti, 25.10.2013)

Azorbaycanda tohsil keyfiyyatinin giymatlondirilmasi {igiin bir sistem yaradilmasi,
saglam idaroetmo qorarlar gobul etmok iigiin tohsil standartlarina uygun olaraq tolim
naticalorino dair obyektiv. molumat olds etmok zorursti ilo baglidir. Bu qgiymatlondirmo
sisteminin etibarliligini miiqayiso etmok figiin kriteriyalar tolob edir. Bu prinsiplardan biri
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diinyanin miixtalif 6lkalorinds 6yranma naticalarini giymatlondirmak ti¢iin sistemlorin inkisafi
tendensiyalarii miiayyan etmays imkan veran xarici olkalarin tocriibasinin  inkisaf etmis
idaroetmo sistemlori ilo diinyanin miixtalif 6lkalorinds istifads olunan moktoblords tadgigatlarin
naticalorini giymatlondirmok ticiin sistemlordir.

Son illordo Azorbaycanda tohsil nailiyystlorinin beynolxalq todqiqgatlarda istirak
etmigdir. Tohsilin keyfiyyatinin giymotlondirilmasi tizro beynolxalq todgigatlar tohsilin
beynalxalq prioritetlori nozars alinmagqla yaradilmis eyni pedaqoji 6l¢ii vasitalorindan istifads
edorok Azorbaycan vo beynalxalg kontekstds tohsil sisteminin vaziyyatini giymatlondirmayo
imkan verir.

Bunlarla yanasi talobalarin fonlorarasi biliklorinin miiayyanlasdirilmasins, xiisusilo doa
praktik problemlari hall etmok {igiin molumatlarin istifadosine xiisusi digqoat yetirilmali vo
asagidaki kimi xarakterizo edilmalidir.

- Miiasir comiyyatds uygunlasma bacarigini miioyyan etmak ti¢iin talobalorin funksional
savadliligini qiymatlondirmak;

- Tohsilin keyfiyyatinin yaxsilasdirilmasi sahosindo miiasir beynolxalq prioritetlor
baximindan talobalarin tohsil nailiyyatlorinin miisyyanlosdirilmasi;

- Tohsilin inkisafinin istigamatini miiayyanlosdirmak, tohsil sahasinds olds olunan
nailiyyatlori tahlil etmoak, onun giiclii vo zaif cohatlorini miioyyan etmok va s.

Miiasir tohsilin keyfiyyatinin pedaqoji xiisusiyyatlori, gonclorin bacariglarinin inkisafi,
onun tomin edilmasi vo giymatlondirilmasi prinsiplari talabalorin tohsil nailiyyatlorinin
keyfiyyatino olan taloblorin miioyyanlosdirilmasi lazim olan yeni tohsil standartlarina olan
toloblori togkil edir, bu da tadris va talim texnologiyalarinin inkisafi, nozarat metodlari vo tohsil
keyfiyyatinin giymatlondirilmoasindan ibaratdir.

4. TOHSILIN KEYFiYYOTININ iDARO EDILMOSININ XUSUSIiYYOTLORI

Keyfiyyatin yaxsilasdirilmasit masalosi artiq goxdlgiilii - siyasi, igtisadi, sosial, pedaqoji,
psixoloji, etik, elmi vo toskilati-texnoloji vozifoys ¢evrilmisdir. Miiasir tohsili idaroetmoa
nozariyyassindo  tohsilin keyfiyyatinin tomin edilmasi {iglin asagidaki ardicillign  oks
etdirmalidir:

- Mivafig magsadlorin se¢ilmasi asasinda tohsil Xidmotlorinin planlasdirilmas;
- Secilmis metod va harakat vasitalari ila planlarin hoyata kegirilmasi;

- Yoxlama va ya nazarat vasitasi ilo horokatlarin effektivliyinin tomin edilmasi;
- Tadbirlarin tohlili va tanzimlonmasi; planlagdirma vo S

Tohsilin keyfiyyatinin idaroetmasinin asas metodikasi, yalniz oldugu kimi, sonayeds va
xidmatlara deyil, tohsilo aiddir. Toahsilin keyfiyyatini idaro etmok {igiin yeni texnologiyalara
kegmok, biitlin tohsil sisteminin agigligini tamin etmak, dovlatin, igtisadiyyatin vo comiyyatin
miixtalifliyino, onun daxili biitovlilylini vo yiiksok akademik standartlarini qoruyub
saxlamaqdan ibarotdir.  Tadris prosesinin va tohsil sistemlarinin keyfiyyatinin idaro edilmasi
naticalorin obyektiv giymatlondirilmasindon miimkiin deyil va etibarli bir monitoring sistemi-
nin yaradilmasini talob edir, ¢ilinki idaroetma sistemi olmadan talim prosesi effektiv ola bilmaz.
Nozarat tokco todris prosesinin idaro edilmosi vasitosi kimi deyil, ham do talobs va tohsil
sistemlorinin inkisafi vasitasi kimi foaliyyat gostorir.

M.V.Klarina gora tohsilin keyfiyyatinin giymatlondirilmasi va 6yranilmasinds texnoloji
yanasmada asagidakilar nozors alinmalidir :

-Naticalara nail olmagq moagsadilo magsadlari vo maksimum zarifliyi miiayyanlosdirmok;
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-Tedris materiallarinin  hazirlanmas1  vo todrisin  biitiin  istiqgamotlorini  tadris
magsadlarine uygun toskil etmoak;

- Cari naticalarin giymatlondirilmasi;
- Magsadlara nail olmagq tigiin talimlarin diizaldilmasi;
- Naticalarin yekun giymatlondirilmasi (Knapun, 1984: 4).

Tohsilin  keyfiyyatinin yaxsilasdirilmast yalniz monitoring vo giymotlondirmo
prosesinin tokmillosdirilmasi yolu il alds edilo bilmaz; bu olmasa da, miimkiinsiizdiir, lakin
tohsil sisteminin biitiin komponentlorinin miiasir toloblorine uygun olaraq doyismok vacibdir.
Ozlityiindo bir notico olmadig1 {iciin nozarot vo giymatlondirmo prosesinds doyisiklik tohsil
sisteminin inkisaf istigamotini gostarir, tempi vo xarakterini miioyyanlogdirir va bir sira digar
mithiim proseslorin inkisafina gatirib ¢ixarir, tohsilin mazmununda doayisikliklar, tohsil
mozmununun osas komponentinin standartlagdirilmasi, tohsil tocriibasine yeni dyronmo vo
inkisaf texnologiyalarmin yayilmasi, kiitlovi test sisteminin g¢ox soviyyali strukturunun
formalasmasi, tohsilin keyfiyyatinin giymatlondirilmasi, monitoring vo keyfiyyatin idara
edilmasi sistemlarinin yeni novlarinin inkisaf etdirilmasi miithtim vazifalordandir.

Tohsilin  keyfiyyatinin giymatlondirma sistemi tolobs hazirhiginin vo inkisafinin
keyfiyyatinin idars edilmosinin etibarli vo effektiv bir vasitadir. Sonayeds oldugu kimi, tahsil
prosesi tglin effektiv keyfiyyat idaroetmo sisteminin yaradilmasi an azi ii¢ vazifoni hall
etmolidir: keyfiyyat standartinin formalasdirilmasi (standartlasdirma); alds edilmis talim soviy-
yasinin standartla miiqayisasi va bu keyfiyyatin giymotlondirilmasi; askar edilmis nogsanlarin
minimuma endirilmasi tigiin alds edilmis keyfiyyoti miiayyan edon sorait vo amillor tizorinds
noazarat todbirlorinin inkisaf etdirilmasi.

Bunlar, tohsil daxil olmagla har hansi bir keyfiyyoto nazaratin va idaroetmanin klassik
moarhalaloridir.

Tohsilin keyfiyyati probleminin formalasdirilmasi vo bununla slagadar onun tomin
edilmasi vo giymatlondirilmasi tohsil miioassisalorinin praktik aspektlari ilo va ilk novbads ali
tohsil ilo baglidir vo keyfiyyat tominati sisteminin tomin edilmoasi ti¢iin istifado olunan alatlor
Vo texnologiyalarin birlogsmasi hesab olunur

4.1. Tahsilda keyfiyyatin tominatimin konseptual aspektlori

Tohsildo keyfiyyatin tominatinin konseptual aspektlori asason Gyronma soraitinin
yaradilmasi ilo baglidir:

« Keyfiyyatin yaxsilagdirilmasi izra tohsil siyasati;

* Tohsil mozmunun aydin va birmanali sokilds miioyyon edilmis meyarlari, qaydalari,
keyfiyyat standartlar;

* Misllimlarin vo maktablilorin - tadris planlarinin vo didaktik materiallarin keyfiyyati,
tohsil miiossisalorinin maddi, sosial, maisot vo informasiya infrastrukturunun
keyfiyyat saviyyasi;

« Tohsil prosesinin subyektlaring, o ciimladan tahsil va tadris proseslarinin toskili tiglin
xiisusi texnologiyalara, tohsilin keyfiyyatinin giymatlondirilmasi iisullarma  tasir
vasitosi;

* Tohsilin obyektiv keyfiyyato nozarat {igiin miiasir alatlor vo texnologiyalardan istifado
etmok;

* Tohsilin informasiyalasdirilmasi (pesokar molumat bazalari, elektron darsliklor vo
kitabxanalar, sinifdo telekommunikasiya xidmatinin giindslik istifadoasi vo miistoqil
akademik is);
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* Keyfiyyat baximindan tohsil foaliyyatinin idaroetma mexanizmlori va alati vo 6ziinii
idaro etma.

Belalikla, tohsilin keyfiyyati, asason, biitiin tahsil sisteminin vo onun subyektlorinin
idaroetmo sisteminin torkib hissalorinin keyfiyystindon asilidir. Tohsilin keyfiyyoti kimi
ohomiyyatli bir kateqoriya, rohbarlik, muallimlar va talobalar tarafindon manimsanilmali olan
yeni bir idarsetms madaniyyatinin fenomenini dyranmays macbur edir. Keyfiyystos nail olmaq
problemi tahsilin obyektiv funksiyasini va har bir saviyyads tahsils sistemli yanasmanin basa
diistilmasi ilo alagalondirilir, tagkilatin magsadlarins ¢atmagq ii¢iin bir faaliyyat hesab olunur vo
tohsil sisteminin biitiin komponentlorinin foaliyyatini koordinasiya edir.

Keyfiyyat tohliikosizliyi konsepsiyasinin an vacib aspektlori kimi tohsil sistemins sistem
yanasmasi barads danisarkon, bunun ti¢iin imumilagdirilmis saviyyada va har bir xiisusi tahsil
miiossisasinin  soviyyasindo bir sira toloblori miioyyon etmok lazimdir. Keyfiyyatin
idarosedilmoasinin har bir soviyyssinds keyfiyyastin idarsedilmasi biitiin sistem asagidaki
xiisusiyyatlori 6ziinds oks etdirmalidir: keyfiyyat idarsetma metodlarini se¢arkon isogotiiran,
qurulus, alqoritmlar (proses), keyfiyyat (effektivlik), texniki (texnoloji) proseslorin hayata
kegirilmasinin maqgsadi.Sistemin strukturunu miioyyan etmok i¢iin bu strukturun torkib
hissalarini miiayyan etmoak, bir-birina nisbaton mévqeyini géstarmok, komponentlorin qarsiligl
oslagosini yaratmagq, onlarin qarsiligli tasiri vo an perspektivli sahalords sistemin inkisafini tamin
edon qarsiligli tasir sxemlorini inkisaf etdirmok.

Son vaxtlarda keyfiyyat idaroetms sistemlorinin toskili prosesi yalniz maddi istehsal
deyil, madaniyyat, elm va tohsil sahasini do nozards tutmusdur ki, bu da sosial zokanin foaliyyat
gostordiyi saho, keyfiyyat idaroetms ideologiyasini tohsil prosesinin 6ziina totbiq etmok meylini
irali gokmisdir. Idaroetmo sahasindo mévcud olan odobiyyatlarda keyfiyyatin idaroetmonin iig
nov xiisusiyyat var: tobii vo ya maddi - struktur, funksional va sistem (sosial). Eyni zamanda,
sistem - sosial keyfiyyatlor vo onlarin formalagsmasinin sosial ma'nasi tohsilo tam totbiq oluna
bilor. Iqtisadi sahodo 6z {istiinlilyiinii tosdigloyon tohsildo miiasir keyfiyyot tominati
sistemlarinin totbigi asason asagidaki masalori ohato edir: .

* Son naticays diqgat;

« Istehlak¢1 maraglarina diggot;

* Toskilatin mogsadlarinin hayata kegira bion rohbarliyin tutarliligs,
» Toskilata kadrin calb edilmasi va hazirligs;

» Davamli tohsil, yenilik va inkisaf;

* Torofdasligin inkisafi;

« Sosial masuliyyat.

Keyfiyyatin idaroedilmasi funksiyalar1 miixtalif nov keyfiyyot idaraetma sistemlarinin
yaradilmasi tigiin togkilati isdo 6ziinii gostarir Vo asas masalalar yiiksok keyfiyyatli xidmatlorin,
texnologiyalarin, tohsilin inkisafina va s. nail olmaqdir Miiasir idarsetma prinsiplorine uygun
olaraq keyfiyyat idaroetmo nozariyyasi ¢argivasinda tohsilin keyfiyyatinin toamin edilmasi tohsil
sistemlorinog tinvanl vo daim tasir gostarir. Bu sistemlor asagidaki miiddoealarda 6z oksini tapir:

» Keyfiyyatin planlagdirilmast — istirak¢ilarin (tolobolor, miisllimlor, valideynlar,
comiyyat va s.) ehtiyaclarin1 miiayyonlosdirmok, Xidmatlorin xiisusiyyatlorini inkigaf
etdirmok;

 Keyfiyyatli olagolorin qurulmasi - foaliyyat novlori, tadris prosesinin dastoklonmosi
vasitolori, miallimlar grupu va talobalarin calb edilmasi, tohsil prosesinin standart
sxemo uygun toskil edilmasi, keyfiyyat gostaricilori;

119



» Keyfiyyato nozarat - keyfiyyot gostoricilorinin dlgiilmasini tomin etmok, keyfiyyat
gostoricilorinin  tohlili  prosesini  miisyyon bir standarta uygunlasdiraraq
tokmillogdirmoak;

» Keyfiyyatin yaxsilagdirilmas: - todris prosesinin davamli yaxsilasdirilmasi tigiin
infrastrukturun yaradilmasi, tohsil prosesinds qiisurlarin asas sabablorinin miiayyan
edilmasi vo aradan galdirilmasi, miallim heyatinin davamli tohsilini tamin etmoak;

Talabalorin tolob olunan saviyyasina nail olmag magsadi ilo tohsilin keyfiyyatinin
idaro olunmasi problemlari ilo yaxindan olagalondirilir. Tohsildo keyfiyyatli idarsetmonin
miiasir tofsirinds sagirdlorin hazirhgmin keyfiyyatino nail olmagq va tohsil prosesinds nazaratin
rolunu nozors almadan dialektik asaslarin yenidon giymatlondirilmasi aparilir

Tohsil miiassisasinin tohsilin keyfiyyatini davamli inkisaf etdirmok gabiliyyatini tasdiq
etmok, todris nailiyyatlorinin pedaqoji  Ol¢iilorino  osaslanan miiasir monitoring Vo
giymatlondirma vasitalorini, prosedurlarini va tohsil malumatlarinin etibarliligini tomin etmok
lazimdir.

Idaroetma vo giymotlondirmo foaliyyatinin doyismosi tolobolorin  hazirhiginin
keyfiyyotinin keyfiyystco ifado edilmosino osaslanaraq ixtisas dorocasi osasinda hoyata
kegirilir. Macburi minimum vo osas mozmun arasinda aglabatan bir sorhad oldugunda,
comiyyatin program taloblarinin hagigston oldugu barads dayarli malumat veran keyfiyyatli bir
yanasmadir.

Totbigi elm istigamatinds tohsil sahasindo keyfiyyat idaroetms 20-ci asrin avvalindan
formalasmaga baslamisdir vo bu giin tohsilin keyfiyyatini tomin etmok (biitiinliiklo) biitiin
Olkalarin tohsil islahatlarinin markoazlosdirilmis yerlarindon birini toskil edir, eyni zamanda
onlarin hayata kegirilmoasinin magsadi va gobul edilmis todbirlorin ugurlu olmagin on miithiim
meyaridir. Keyfiyyatin idarsedicilorinin inkisafi yoxlama, monitorinq vo qiymatlondirmo
keyfiyyatin idars edilmasi kimi toyin oluna bilor. Miiasir soraitds tohsil keyfiyyatinin giymaot-
londirilmasinin  kompleks vo miixtolif tofokkiirii bilik vo bacariglarin testindon Vo
giymatlondirmasindon, tolobalorin olds etdiyi nailiyyatlori izlomok {igiin moalumatlarin
oyranilmasina nazarat etmoklo vo nohayat, diagnostika, bilik 6l¢gma kimi  tohsil nailiyyatlori
yeni pedaqoji anlayiglar vasitasilo hayata kegirilir:

 Lisenziya, sertifikatlasdirma vo akkreditasiya prosedurlarinda qiymatlondirma

metodologiyast,

* Tohsilin keyfiyyatinin standartlagdiriimast;

* Tohsil prosesinin normativ bazasi kimi dovlet tohsil standartlarini da daxil olmagqla

keyfiyyot standartlarini tomin etmok;

* Tohsil sistemloarinin, toahsilin mazmununun, tahsil va tohsil proseslarinin, talobalorin

biliklorinin, kadr potensialinin tosnifati;

* Tohsilds testlorin qurulmasi nazariyyasinin va tacriibasinin inkisaf etdirilmasi;

* Yeni giymotlondirmo modellorinin vo giymotlondirma texnologiyalarinin inkisaf

etdirilmasi;

* Pedaqoji 6lgmalarin, monitoringin va digar sahalorin naticalorinin toplanmasi va tahlil

tisullarmin kompiiterlosdirilmasi.

Tohsildo keyfiyyat doyisikliklori ilo olagali sigrayis yalniz yeni nazoriyyalorin,
metodlarin, texnika va tahsilin, talim va inkisafin, nazaratin va idaraetmonin inkisafi asasinda
yarana bilor. Lakin, 6ziindo yeni fakt vo malumatlarin miqdarmin yigilmasi obyektin vo ya
sistemin keyfiyyot doyisikliyino Sabob olmadan geyri-miioyyan miiddoto davam eds bilar.
Tohsil programlarinin keyfiyyati, todris prosesinin idara edilmasi vo talobolorin hazirligi
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naticads tohsil miiassisalarinin keyfiyyati ilo 6ziinii gostorir. Sistem yanasmasinin bir hissasi
kimi, tohsilin keyfiyyati idaroetmos asagidaki masalalari hall etmak baximindan inkisaf etdirilir:

Olkods tohsilin asas mozmunu iigiin programlarm vo taloblorin birliyinin tomin
edilmasi;

* Toalabalarin biliklarinin pedaqoji 6l¢malara subyektiv qiymatlondirilmasindan standart

todris nailiyyatlorina  kecid;

Mazunlarin ikiqat yiikiinii gonc noslin saglamligina tosir gostoron amillordan biri kimi
aradan qaldirmaq mogsadi ilo mazunlarin mistoqil yekun sertifikatlasdirma toskili vo
universitetlords tohsil almaq ti¢iin keyfiyyat segiminin tomin edilmasi;

*Tohsilin  keyfiyyatinin  giymatlondirilmasi  baximindan demokratiklasdirilmasi,

comiyyato aciqligi, pedaqoji qiymotlondirmo naticalorinin miigayisasi asasinda daha
¢ox moalumatl idaraetma gorarlar gabul etmakls tokmillogdirilmasi;

Tohsilin fordilogdirilmasi vo sagirdin tohsil planinin planlasdirilmasina soxsiyyot
yOniimlii yanasma;

* Tohsil va nazaratin informasiya texnologiyalarina keg¢id edilmasi, dziintiidaroetms vo

Oziinii qiymoatlondirms t¢iin vahid tohsil vo nozarat-giymatlondirms mokaninin
yaradilmasi.

Tohsilin inkisafi vo tohsil prosesinin keyfiyysti idaroetmo parametrlorinin vo
naticalarinin taloblora, norma, standartlar va gézlontilors an uygun sokilds uygunlasdiriimasi
mogsadilo tohsilin subyektlorino vo onun osas iinsiirlorine hortorafli, razilagdirilmis tasir
gostararak oldo edilir.

4.2. Miasir tahsilin keyfiyyatli idaraetma sisteminin asas komponentlari

Miiasir tohsilin keyfiyyat idarsetma sisteminin asas komponentlori asagidakilardir:

Tohsil sisteminin Oyronmos meyarlarinin keyfiyyotinin elmi vo statistik etibarli
gostariciloring hazirliq, obyektiv meyarlarin qiymatlondirilmasi;

Umumilosdirmanin miixtolif soviyyalari iizro kemiyyat tohsil malumatlarini tahlil
edorak, tohsil prosesinin keyfiyyatinin monitoringi tiglin ¢ox saviyyali systemlarin
yaradilmasi;

Molumatlarin  sistemlosdirilmosi, monitorinq islorinin formalasdirilmasit va
algoritmilosdirilmasi, standartlarin vo normalarin tolablorine uygun olaraq aldos
edilmis naticalorin giymatlondirilmasi;

Cox saviyyali vo goxtarofli pedaqoji tahlili tomin edon formatda talabolorin tohsil
nailiyyatlori va tohsilin keyfiyysti haqqinda informasiya istifadogilorinin genis
auditoriyasinin agiqligi vo mdévcudlugu iiciin sorait yaradilmast;

* Tadris prosesinin tokmillasdirilmasi Va onun icrasi ti¢lin lazimi saraitin tamin edilmasi

barodo molumatli qorar gabul etmak iigiin tohsil orqanlarina g¢oxtorafli va etibarli
malumat verilmasi.

Bu sortlori tomin etmok {iglin asagidaki tadbirlorin ardicilligi nazards tutulur:

Tohsil standartlarinin formalasdirilmas1 - standartlarin taloblorinin  miiayyan-
logdirilmosi, gostoricilords standartlarin totbiq edilmosi, standartlarin oldo olunma
daracasini giymatlondiran gostaricilorin vo meyarlarin - miisyyon edilmasi;

Standart test vo Olgli materiallarinin, test vo giymatlondirmo prosedurlarinin, test
naticalorinin avtomatlagdirilmig yoxlanilmasi ti¢lin texnika vo texnologiyani inkisaf
etdirmok;
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« Olgmo iisullarinin  tokmillogdirilmosi vo pedaqoji  dlgmolorin  naticalarinin
giymatlondirilmasi;

« Informasiya texnologiyalar1 vo program tominati vasitolorindon istifado edon
tolobalarin tahsil nailiyyatlorinin keyfiyyatinin komiyyat xiisusiyyatlorinin y1gilmasi
ticilin tohsil statistikasi banklarinin yaradilmasz;

* Naticalorini sarh etmoak, tahsil sisteminin vaziyyatini modellosdirmak, onun inkisaf
istigamotlorini prognozlasdirmaq tisullarini istifado etmok;

* Tosirini artirmaq mogsadi ilo tohsil miisssisalorinin tohsil foaliyyatindo miisbot
doyisikliklorin alinmasina yonolmis idaroetmo gorarlarmin vo tadbirlarin gobul
edilmasi.

Moagsadli, etibarli, nazari cohotdon asaslandirilmig yranma naticalorinin giymatlondi-
rilmasi miisllimlora pedaqoji prosesin gedisi,har bir tolobonin tohsil nailiyyatlori barado
malumat vers bilor.

Tohsildo keyfiyyat standartinin formalasdirilmasi tohsil standartlarinin inkisafi ila
baglanir. Dovlot tohsil standartlarinin inkisafi tohsilin  keyfiyyatinin tomin edilmasi vo
tolobalorin bilik vo bacariglarinin idars olunmasi sisteminin obyektivlosdirilmasinin vacib
sortidir. Todris prosesinin subyektlorinin  vo psixoloji-pedaqoji  miihitin faaliyyatinin
mogsadouygun togkilinin  biitiin kompleksini miioyyan edon standartlar - miiasir tohsilin
keyfiyyatini nazars alaraq, tohsil faaliyystinin son mahsulunun keyfiyyatins, talim vo nozarst
vasitalarina vo metodlarina uygun talablor asasinda tatbiq edilmolidir.

Dovlat tohsil standartlarinin totbiqi, onlarin konseptual, struktur, asas vo tonzimloyici
cargivalorinin yaradilmasi tohsilin standartlasdirilmasini tomin edir vo tohsilin keyfiyyatinos
sorait yaradir. Buna goéro standartlar realligin 6z xiisusiyyatlorini vo tendensiyalarini oks
etdirmalidir, tohsil sistemlorinin asas parametrlorini miioyyanlosdirir, tohsil vo tohsilin miiasir
folsofosini ifado edir, tohsil xidmatlorinin istehlakgilarinin standartlari, meyarlar1 vo
gozlantilorino uygun olmalidir. Eyni zamanda, tohsil proqramlar1 vo standartlar1 6zlori bu
morholods igtisadiyyat, elm, texnologiya vo madaniyyat torafindon toqdim olunan talablors
cavab vermalidir.

Standartlarin asas funksiyalari tahsil keyfiyyatinin standartini tomin etmak, 6lkada tohsil
sahasinin birliyini qoruyub saxlamag, sanadlarin ekvivalentliyins nail olmag, talabalarin tohsil
miiassisalarinin hazirligina va faaliyyastina qiymatlondirmalarini obyektivlosdirmok va tohsil va
peso miiassisalarinin tohsil proqramlariin davamliligimi tomin etmakdir.

Tohsilin keyfiyyatini idars etmok {iglin yeni texnologiyalara kegmakloa tahsil sisteminin
comiyyat, dovlst vo igtisadiyyatdan asililigini, onun daxili biitdvlilyiini vo yiiksok akademik
standartlar1 qoruyub saxlamagi tomin etmok lazimdir.

Tohsilda keyfiyyatin giymatlondirilmasi ti¢iin gostaricilorin segilmasinin asas prinsiplor
asagidakilardan ibaratdir:

« Xarici istifadagilorin taloblorina digqgat;

* Tohsil sisteminin ehtiyaclarini nozars almag;

*Tohsil sisteminin miixtolif Soviyyalordo idaroetmo ehtiyaclarini nozoro alaraq
gostaricilor sisteminin minimallagdirilmasi;

« Istifads edilon gostaricilorin instrumental vo istehsalatlilig: (molumatlarin toplanmasi
Vo tohlili, onlarin gabul edilmasi iigiin istehlak¢inin hazir olma ehtimali nozars
alinmagqla).

Tohsilda keyfiyyatin giymatlondirilmasi baximindan forgli vo miirokkab bir gostarici
olmasina  baxmayaraq, noticods, tohsil  prosesindo  tolobolorin  nailiyyatlorinin
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giymatlondirilmasi vacibdir. Bu tahsilo, kadrlara, metodik tadris sistemlaring, ailonin sosial-
igtisadi voziyyatina vo daha ¢ox investtisiyalarin migdar1 hagqinda galan malumatlar 6yranma
naticalorine vo molumatlarin manimsonilmasino tasir edon sorait vo tohsil keyfiyyatinin
hartorafli giymatlondirilmasine imkan veracokdir.

Tadris sisteminin keyfiyyatinin obyektiv giymatlondirilmasi tigiin daxili meyarlar va
giymatlondirmalor xarici tohsil miiassisalori ilo tamamlanmalidir, ¢iinki boazi tohsil
miiassisalorinin isinin naticalori basgalarinin naticaloring,xiisusilo davamliliq soraitinda
ohomiyyatli daracads tasir gostarir.

5. NOTICO

Idaroetma sisteminin todris prosesina tosirli tosir gostormosi iigiin todris vo soxsi
inkisafda noazaratin rolunu miioyyon etmok lazimdir. Buna gora 6lgmo vo giymotlondirmoani
anlamag, pedaqoji 6lgmalarin naticalarini tahlil etmok tohsil sisteminin tokmillosdirilmasinin,
keyfiyyatinin idaro edilmasina noazarst vo giymotlondirmo prosesinin inkisaf etdirilmasinin
vacib aspektlorindan biridir.

Tadris sisteminin keyfiyyatinin ¢ox sayda gostaricilori arasinda talobalarin hazirligr halo
do asasdir vo miiayyan bir movzuda tohsil nailiyyatlori pedaqoji 6lgma nazariyyasinds onlarin
hazirliginin hortorofli gdstoricisi kimi taninir.

Tohsil nailiyyatlorinin strukturu olduqca miirokkebdir.Oyranma nailiyyotlori, osason,
subyektlorin bilik, bacariglar1 vo tiimumi tahsil nailiyyatlorinin kamiyyat giymatlondirmalori
bilavasito sagirdlorin soxsi inkisaf soviyyasina gora qiymotlondirils bilor.

Lazimi gostaricilor kompleksi tadgigat obyektinin vaziyyatini vo onun doyisikliklorin
dinamikasini vahid, keyfiyyatco vo kamiyyat osaslandirir. Miiasir tohsilin keyfiyyatinin biitiin
gostaricilori ilo an shamiyyatli halda sldo edilon biliklorin keyfiyyati, miisyyan bacariglarin
inkisafi vo 6yranma prosesinin har bir marhaloasinds lazimi bacariglarin alds edilmasi tahsilin
idrak-praktik komponentidir. Buna gora soxsiyyat xiisusiyyatlorinin giymatlondirilmasi - ilk
novbads bilik komponentins - pedaqoji 6lgma obyekti kimi tahsil nailiyystlarinin saviyyasina
osaslanir.

Obyektiv pedaqoji giymatlondirma tokca tadris nailiyyatlorinin saviyyasini va talobanin
inkisaf soviyyasini oks etdirmir, hom do miiollimin pesokarliq Saviyyasini, tadris metodlar1 vo
texnologiyalarinin etibarliligini, miistaqil nazaratin ayrilmaz gostaricilarini tadris prosesinin va
tohsil sistemlarinin keyfiyyati ilo bagli prognozlasdirma imkanini tomin edir.

Lakin bu prosesds soxsiyyatin inkisafinin sosial-pedaqoji sortlori va ailonin tasiri, fiziki
Vo psixi saglamliq saviyyasi, nozarst zamani sagirdin psixoloji vaziyyati, narahatliq vaziyyatlori
nozars alimmalur, fordi vo pedaqoji miinasibatlar, test zamani dayar slds etmok, dyronms vo
peso aldo etmak {igiin doyarli motivasiya tutumu, omok bazarinda rogabstos calb edilmasi va s.
sinaq materiallariin keyfiyyati, pedaqoji todbirlorin dagigliyi vo etibarliligi, istifado olunan
texnologiyalar, nazarat va giymatlondirma prosesinin togkili vo sartlorids vacibdir.

Qeyd etmok lazimdir ki, nailiyyatlor toloba, asason fardlorin sosial-psixoloji inkisafinin
xisusiyyatlori vo miixtalif foaliyyat sahalorinds 6zlorini hoyata kegirma gabiliyyati ilo alagali
olan talabalarin doyar yoniimlarinin strukturunda an shomiyyatli sahalordoan biridir.

Nohayat sonda geyd etmok olar ki, insan rongarong sosiomodoni miihitds inkisaf edir
sosiomadoni miihitlor insanin madani slagslors qosuldugu, xidmatloring gors sosial status aldigi
konkret mokandir. Saxsiyyatin sosiomadoni Saviyyasi miixtalif amillor macmusu (intellekt,
madaniyyat, manoavi keyfiyyatlar) tohsil sisteminin mazmunu vo yo6nalisliyi, ailda, maktobda
torbiya ilo sortlonir.
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