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Kisisel Verilerin Yabanci Unsurlu Sozlesmelere Aykiri Olarak
islenmesinden veya Korunmamasindan Kaynaklanan Uyusmazliklara
Uygulanacak Hukukun Tespiti

ilyas Arslan®

Oz

Kisisel veriler, veri stjesi gergek kisi ile veri sorumlusu konumundaki karsi taraf arasinda akdedilen bir sézlesme gergevesinde
islenebilmektedir. Bu veriler, genellikle bir sézlesmenin kurulmasina veya sézlesmenin ifasina iliskin olarak islenmektedir.
Kisisel verilerin islenmesi ve bu verilerin korunmasi geregi, benzer sekilde yabancilik unsuru igeren sozlesmeler bakimindan
da ortaya ¢ikabilir. Dolayisiyla, kisisel verilerin taraflar arasindaki yabanci unsurlu s6zlesmeye aykiri olarak islendigi veya
korunmadigl iddialar Turk mahkemelerinin 6niine gelebilir. Bu durumda Tirk mahkemelerinin, dncelikle s6z konusu
uyusmazliga uygulanacak maddi hukuk kurallarini, 5718 sayili Milletlerarasi Ozel Hukuk ve Usul Hukuku Hakkinda Kanun
hikimleri uyarinca tespit etmesi gerekecektir. Bu ¢alismanin temel amaci, heniiz yabanci unsurlu sézlesmeler gergevesinde
incelenmemis olan kisisel verilerin islenmesi ve/veya korunmasi ile Turk kanunlar ihtilafi kurallari arasindaki iligkiyi genel
hatlariyla izah etmektir. Bu itibarla, yabanci unsurlu sézlesmeler gergevesinde elde edilen kisisel verilerin islenmesinden veya
korunmamasindan kaynaklanan sézlesmeden dogan sorumluluga uygulanacak hukukun, MOHUK hiikiimleri uyarinca nasil
tespit edilmesi gerektigi meselesi ele alinmistir.
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The Applicable Law to Disputes Arising From Processing or Non-Protection of Personal Data Due to The
Violation of Contracts Having Foreign Elements

Abstract

Personal data can be processed within the framework of a contract concluded between a natural person who is a data
subject and the counterparty of the contract, who is the data controller. These data are generally processed for the
establishment or the performance of the contracts. Similarly, the need to process and/or protect personal data may
also arise in cases of contracts with foreign elements. Therefore, claims that personal data are processed in violation of
contracts between the parties, or the personal data processed under the contract between the parties are not protected,
may be the subject of an action before the Turkish courts. At this stage, Turkish courts should first determine the law to be
applied to these disputes arising out of contracts in accordance with the provisions of the Code on Private International
Law and International Civil Law no. 5718 (CPIL). The main purpose of this study is to explain the relationship between
processing and/or protection of personal data, which have not yet been examined within the framework of contracts
containing foreign elements in Turkish private international law and Turkish conflict of laws rules in general terms. In this
respect, this study addresses the issue of determining which law is to be applied to contractual responsibility arising from
processing or non-protection of personal data in violation of contracts containing foreign elements in accordance with
the provisions of CPIL.
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Extended Summary

Personal data can be processed within the framework of a contract concluded
between a natural person who is a data subject and the counterparty of the contract.
These data are generally processed for the establishment or the performance of the
contracts. Similarly, the need to process and/or protect personal data may also arise
in cases of contracts with foreign elements. Therefore, claims that personal data are
processed in violation of contract between the parties, or the personal data processed
under the contract are not protected, may be the subject of an action before the Turkish
courts. In this case, the substantive law rules to be applied to such claims of breach
of contract will be determined in accordance with the conflict of laws rules in Arts.
24-29 of the CPIL. The questions of whether the counterparty is under an obligation
to process or protect the personal data obtained for the establishment or performance
of the contract and whether the scope and conditions of such an obligation are related
to the substance of the contract fall within the scope of Arts. 24-29. Which of the
conflict of laws rules contained in Arts. 24-29 shall apply may vary depending on
the nature and the parties to the contract. If the contract falls within the scope of the
special conflict of laws rules in Arts. 25-29, the law applicable to the dispute arising
from the contract will be determined in accordance with the relevant rule. Otherwise,
Art. 24, which is a general conflict of laws rule regarding contracts, shall be applied.

The majority of contracts requiring the processing, or the protections, of personal
data of natural persons by the counterparty of the contract, take the form of consumer
and employment contracts nowadays. Therefore, the law applicable to such
contractual disputes arising from the processing or non-protection of personal data
shall be determined in accordance with Art. 26 and Art. 27. Both articles are designed
to protect consumers and workers who are deemed to be the weaker parties to the
contract. Accordingly, the parties to consumer and employment contracts have been
given a limited choice of law. The choice of law will only be valid if the chosen law
provides more protection than the minimum protection provided by the mandatory
provisions of the law of the country where the customer’s habitual residence and the
employee’s habitual workplace are located. In the absence of a choice of law, the
customer’s habitual residence law and the employee’s habitual workplace law will
apply, respectively. In cases where the employee does not have a habitual workplace,
the employer’s main workplace law will apply (Art. 27(3)). In addition, if there is
a law that is more closely related to the employment contract than the employee’s
habitual workplace (or the employer’s main workplace), this law can be applied to
the contract (Art. 27(4)).

Natural persons can also conclude contracts within the framework of their
commercial or professional activities, and their personal data must be processed for
the establishment or performance of such contracts. The law applicable to disputes
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arising from such contracts that do not fall within the scope of Arts. 25-27 of the CPIL
due to unlawful processing or non-protection of personal data shall be determined
in accordance with Art. 24. Accordingly, the parties may choose the applicable law
within the limits stipulated in Arts. 24(1)—(3). In the absence of a choice of law,
the Turkish court shall apply the law most closely connected with the contract in
accordance with Art. 24(4). The determination of the law most closely connected
with the contract may differ depending on whether the contract is established within
the framework of a commercial or professional activity. Where the contract is
established within the framework of a commercial or professional activity, this law
shall be the law of the place of business of a characteristic performance obligor, and
where there is no such place of business, the law of her/his domicile, and where the
characteristic performance obligor has more than one place of business, the law of
the place of business most closely connected with the relevant contract. Otherwise,
the law of the habitual residence of the characteristic performance obligor shall apply
to the contract. However, where there exists a law more closely connected with the
contract under all existing circumstances, the contract shall be governed by this law
(Art. 24(4)).

Where it is determined that foreign law will be applied to the contract, the Turkish
courts can prevent the application of the substantive law rules of foreign law in two
cases. First, the substantive law rules of foreign law only apply insofar as these rules
do not constitute a clear violation of Turkish public policy (Art. 5 of CPIL). Second,
it may not be possible to apply foreign law due to the application of overriding
mandatory rules of Turkish law or the overriding mandatory rules of the third country
closely connected with the contract.
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Kisisel Verilerin Yabanci Unsurlu Sozlesmelere Aykir1 Olarak
Islenmesinden Veya Korunmamasindan Kaynaklanan Uyusmazhklara
Uygulanacak Hukukun Tespiti

Giris
Kisisel kisisel verilerin korunmasi, 2010 yilinda yapilan Anayasa degisikligi' ile
Tiirk hukukunda AY m.20’de anayasal olarak diizenlenen bir hak haline gelmis, 6698
say1li Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK)? ile birlikte 6zel bir diizenlemeye
sahip olmustur’. KVKK ile kisisel verilerin hangi hal ve sartlar altinda islenebilecegi
0zel olarak diizenlenmis, boylece verileri islemek suretiyle bireylerin kigilik
haklarina miidahalede bulunan, baska bir deyisle kisisel verileri isleyen kisilerin
hukuki, idari ve cezai sorumluluguna iligkin hiikiimlere yer verilmistir. Siiphesiz,
kisisel verilerin hukuka aykiri olarak iglenmesinin, ilgili bireylerin kigilik haklarinin
ihlal edilmesi ve bu ihlal nedeniyle maddi veya manevi zararlarin ortaya ¢ikmasi
gibi 6zel hukuka yonelik sonuglar1 da ortaya cikabilir. Esasen, bireylerin kisisel
verilerinin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramalari halinde zararin
giderilmesini talep etme hakkina sahip ve bireylerin genel hiikiimlere gore tazminat
haklarmin sakli oldugunu hiikme baglayan KVKK, kisisel verilerin hukuka aykir1
olarak islenmesinden dogacak zararlardan sorumluluk bakimindan genel hiikiimlerin
uygulanacagini ortaya koymaktadir*. Buna gore, Tlirk vatandasi bir gergek kisi, kisisel
verilerinin hukuka aykir1 olarak islendigi gerekgesiyle veri sorumlusu konumundaki
Tiirk kamu kurumlar1 veya Tiirk gercek veya tiizel kisilerine kars kisilik haklarinin

ihlal edildigi gerekgesiyle dava agabilecektir.

Peki, kisisel verileri hukuka aykirt olarak islenen/islendigini ileri siiren kisi
yabanc1 bir devlet vatandas ise, bdyle bir davada nasil hareket etmek gerekecektir?
Ister kanun geregi isterse sdzlesmenin kurulmas: veya ifasma iliskin olsun, kisisel
verileri isleyen ve bu verilerin giivenligini saglamakla yiikiimlii olan kisiler, yabanci
devlet veya devlet kurumu veya yabanci devlet kanunlarina gore kurulmus bir 6zel

' Tirkiye Cumhuriyeti Anayasasinin Bazi Maddelerinde Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun, Kanun Numarasi: 5982,
Kabul Tarihi: 7.5.2010, RG 13.5.2010/27580.

2 Kigisel Verilerin Korunmasi Kanunu, Kanun Numarasi: 6698, Kabul Tarihi: 24.3.2016, RG 7.4.2016/29677.

Kisisel verilerin korunmasina iliskin olarak ulusal diizenlemeler sadece bunlarla simirli olmadig: gibi, bu konuda pek ¢ok
uluslararasi diizenleme kaleme alinmistir. Tiirkiye nin imzalayip 2016 tarihi itibariyle i¢ hukukunda yiiriirlige koydugu ve
Avrupa Konseyi tarafindan hazirlanan Kisisel Verilerin Otomatik isleme Tabi Tutulmasi Karsisinda Bireylerin Korunmast
Sozlesmesi buna ornek verilebilir. (RG 17.3.2016-29656). Bunun disinda AB iiyesi iilkelerde kisisel verilerin korunmasi
konusunda yeknesak bir standardi olusturmak amaciyla AB biinyesinde pek ¢ok diizenleme yapildigi goriilmektedir.
Bunlardan ilkini, KVKK’nin hazirlanmasinda esas alinan 95/46/EC sayili Veri Koruma Yonergesi olusturmaktadir. S6z
konusu yo6nerge 2018 tarihi itibariyle yiiriirliige giren 2016/679 Sayili Avrupa Genel Veri Koruma Tiiziigii ile ortadan
kaldirilmus, boylece Tiiziik yonergeden farkli olarak iiye devletlerin i¢ hukuklarinmn bir pargas: haline gelerek dogrudan
uygulanma giiciine sahip olmustur.

Hayrunnisa Ozdemir, Elektronik Haberlesme Alaninda Kisisel Verilerin Ozel Hukuk Hiikiimlerine Gore Korunmast (Segkin
2009) 95; Hiiseyin Can Aksoy, Medeni Hukuk ve Ozellikle Kisilik Hakki Yoniinden Kisisel Verilerin Korunmast, (GCakmak
2010) 80ff; Mine Kaya, Elektronik Ortamda Kisilik Hakkinin Korunmasi, (Seckin 2015) 305; Damla Giirpinar, ‘Kisisel
Verilerin Korunamamasindan Dogan Hukuki Sorumluluk’, (2017) 19(Ozel Say1) DEUHFD (Prof. Dr. Seref ERTAS’a
Armagan), 679, 689.

138



Arslan / Kisisel Verilerin Yabanci Unsurlu Sézlesmelere Aykiri Olarak islenmesinden veya Korunmamasindan

hukuk tiizel kisisi ya da yabanci bir gergek kisi olabilir. Yabancilik unsuru, kisisel
verinin muhafaza edildigi veya paylasildig1 yerin yabanci bir devletin {ilkesinde
bulunmasindan da kaynaklanabilir. Kisacas1 kisisel verilerin hukuka aykir1 olarak
islenmesi suretiyle gerceklesen zararlardan dogan o6zel hukuk davalarinin, veri
sorumlusunun veya verileri islenen kisinin tabiiyeti nedeniyle yabancilik unsuru
ihtiva etmesi miimkiin ve muhtemeldir. Acaba kigisel verilerin islenmesi nedeniyle
ortaya c¢ikan ve birden fazla iilkeyle irtibath olan bu tiir uyusmazliklar bakimindan,
milletlerarasi yetkiye sahip bir Tiirk mahkemesinin nasil hareket etmesi gerekecektir?
Bu tiir davalarda da, yetkili Tiirk mahkemesinin, ister bir s6zlesmenin ifasi veya
kurulmastyla ilgili olsun isterse olmasin, kisisel verilerin hukuka aykir1 olarak
islenip islenmedigini veya korunup korunmadigini tespit etmek i¢in belirli bir yasal
diizenlemeye istinat etmesi gerektigi bir gercektir. Acaba, yabancilik unsuru igeren
bu tiir bir davada KVKK hiikiimleri veya genel hiikiim mahiyetindeki Tiirk Medeni
Kanunu (MK)* ve Tiirk Borglar Kanunu (BK)® hiikiimleri mi uygulanacaktir? Kisisel
verilerin iglenmesinin ayni zamanda taraflar arasindaki sézlesmenin kurulmasinin
veya ifasinin bir geregi olarak da ortaya ¢ikabilir. Acaba bdyle bir durumda, verisi
islenen tarafilgili sozlesmenin niteligine gore Tiirk maddi hukuk kurallarina m1 istinat
etmelidir yoksa 5718 sayili Milletleraras1 Ozel Hukuk ve Usul Hukuku Hakkinda
Kanun (MOHUK)’ hiikiimleri uyarinca tespit edilen hukukun mu uygulanmasi
gerekecektir? MOHUK hiikiimlerinin uygulanmasi gerektigi hallerde, hangi kural
veya kurallarin tatbiki gerekecektir?

Caligmamizda yukaridaki sorulara Tiirk milletleraras1 6zel hukukuna iliskin kurallar
1s1g8inda cevap bulmaya calisacak, boylece Tiirk hukukunda anayasal, idari, cezai ve
0zel hukuk yonleriyle sikca ele alinan kisisel verilerin islenmesi veya korunmamasi
nedeniyle ortaya ¢ikabilecek yabanci unsurlu 6zel hukuk uyusmazliklarinin kanunlar
ihtilafi boyutunu ele alacagiz. KVKK birlikte yeni bir boyut kazanan kisisel verilerin
islenmesi ile verilerin islenmesiyle ortaya ¢ikabilecek yabanci unsurlu 6zel hukuk
uyusmazliklar1 olduke¢a cesitlilik ve farklilik arz edebilir. Tiirk milletleraras1 6zel
hukukunda kisilik haklarinin korunmasi meselesinin, giinimiize kadar genellikle
kisilik haklarina yonelik miidahalede kullanilan internet veya medya araglar1 gibi

5 Tiirk Medeni Kanunu, Kanun Numarasi: 4721, Kabul Tarihi: 22.11.2001, RG 08.12.2001/24607.
¢ Tiirk Borglar Kanunu, Kanun Numarast: 6098, Kabul Tarihi: 11.01.2011, RG 04.02.2011/27836.

7 Milletlerarast Ozel Hukuk ve Usul Hukuku Hakkinda Kanun, Kanun Numarast: 5718, Kabul Tarihi: 27.11.2007, RG
12.12.2007/26728.
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vasitalar bakimindan® veya sadece uygulanacak hukukun tespitiyle sinirl olarak®
ele alindig1 goriilmektedir. Diger yandan, kisisel verilerin iglenmesi ve bu verilerin
korunmasi, cogunlukla bir sozlesme iliskisi ¢er¢evesinde gergeklesmektedir.
Dolayisiyla, sozlesme iliskisi gercevesinde elde edilen kisisel verilerin hukuka aykiri
olarak iglendigini diislinen taraf, so6z konusu kigisel verilerin islenmesinin veya
korunmamasinin sadece kisilik haklarin degil, ayn1 zamanda s6zlesmeye aykirilik
teskil ettigi iddiasiyla da Tiirk mahkemelerinde dava acgabilir. Kisacasi, kisisel
verileri isleyen veya korumak durumunda olan ilgili tarafin sdzlesmeden dogan
sorumluluguna gidilebilir. Iste bu ¢alismada, kisisel verilerin islenmesinde kullanilan
yontem veya vasitalar bakimindan herhangi bir ayrima gidilmeksizin, yabancilik
unsuru iceren sdzlesmelerin kurulmasi veya ifasiyla ilgili elde edilen kisisel verilerin
hukuka aykir1 olarak islendigi gerekgesiyle agilan yabanci unsurlu 6zel hukuk
davalarinin ¢oziimiinde uygulanacak hukukun ne sekilde tespit edilmesi gerektigi
meselesi iizerinde duracagiz. Bu ¢aligsmada temel gayemiz, Tiirk milletlerarasi 6zel
hukuk literatiiriinde genellikle kisilik haklarinin ihlali boyutuyla ele alinan, heniiz
yabancit unsurlu sozlesmeler cergevesinde incelenmemis olan kisisel verilerin
islenmesi ve/veya korunmasi ile Tiirk kanunlar ihtilafi kurallar1 arasindaki iliskiyi
genel hatlariyla izah etmektir. Bagka bir deyisle, milletlerarasi karakterli s6zlesmeler
cergevesinde elde edilen kisisel verilerin iglenmesi veya korunmamasi nedeniyle
sozlesmeden dogan sorumluluga uygulanacak hukukun hangi hiikiimlere istinaden
ve ne sekilde tespit edilmesi gerektigi meselesi genel olarak analiz edilecektir.
Stiphesiz, kisisel verilerin islenmesinin ve korunmasinin sozlesmelere iliskin Tiirk
kanunlar ihtilafi hukuku boyutun genel olarak izah etmeden evvel, uygulanacak
hukukun tespiti bakimindan 6nem arz eden kisisel veri ile kisisel verilerin islenmesi
kavramlarinin anlami ve kapsamini ele almak konumuzun anlasilmasi bakimmdan
yararl olacaktir.

I. Kisisel Veri ve Kisisel Verilerin islenmesi

Kisisel verilerin islenmesinin hukuka aykiri olup olmadiginin, dolayisiyla verileri
islenen kisinin kisilik haklarinin ihlal edilip edilmediginin tespiti i¢in 6ncelikle kisisel
veri kavraminin kapsamina nelerin girdiginin tespiti gereklidir. Bu tespit ayni zamanda
kisisel verilerin islenmesiyle ortaya ¢ikan yabanci unsurlu davalarda uygulanacak
hukukun tespiti bakimindan da 6énem arz eder. Zira Tiirk hukukunda kisisel veri

8 Bkz Sibel Ozel, Uluslararast Alanda Medya ve Internette Kisilik Haklarmmn Korunmast (Segkin 2004) 23ff; Ayfer Uyanik
Cavusoglu, ‘Internet Ortaminda Islenen Haksiz Fiil Sorumluluguna Uygulanacak Hukuk’ (2002) 22(2) MHB (Prof.
Dr. Ergin Nomer’e Armagan) 967, 967ff; Sibel Ozel, ‘Internet Yoluyla Kisilik Hakki Ihlallerinde Uygulanacak Hukuk
Meselesi’ (2004) 24(1-2) MHB 609, 6091t; Sibel Ozel, ‘Imalatginin Sorumlulugu ve Kitle letisim Araglar1 Yoluyla Kisilik
Hakkinin Thlalinde Uygulanacak Hukuk® Kog Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dr. Niisret-Semahat Arsel Uluslararas: Ticaret
Hukuku Uygulama ve Arastirma Merkezi Konferans Yaynlart Dizisi-2: Avrupa’da Devletler Ozel Hukuku ve Yeni Tiirk
Milletlerarasi Ozel Hukuk ve Usul Hukuku Hakkinda Kanun un Akitler ve Ticaret Hukukuna Iliskin Hiikiimleri (Legal 2010)
219, 219ff

Bkz Fatma Esenyel Hanaz, ‘Kisilik Haklarinn Ihlalinde Sorumluluk ve Uygulanacak Hukuk’ (Doktora Tezi Istanbul
Universitesi 2018) 1ff; Secil Etlioglu Ergetingdz, ‘Internet Ortaminda Seref ve Haysiyetin Korunmasinda Uygulanacak
Hukuk’ (Yiiksek Lisans Tezi, Marmara Universitesi 2019) 1ff
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kavraminin anlami1 ve kapsami, dolayistyla kisisel verilerin korunmas: konusundaki
yaklagim, Tiirk kanunlar ihtilafi kurallar1 uyarinca yetkili kilinan yabanci hukuktan
daha farkli, daha genis veya dar olabilir. Dolayisiyla, bu tiir davalarin muhatabi olan
bir Tiirk mahkemesinin kigisel veri ve/veya kisisel verinin islenmesi kavramlarinin
anlami1 ve kapsamini goz onilinde bulundurmasi da gerekecektir.

Kisisel veri, en genel anlamiyla kisinin sahsi, ailevi, meslegine iliskin aywt edici
ozelliklerini ve niteliklerini gostermeye yarayan her tiirlii bilgi”'° olarak ifade
edilmektedir. Baska bir tanima gore ise, “bir kiginin belirlenebilir kilinmasi, verilerin
dogrudan ya da dolayli olarak bir ger¢ek kisiyle iligkilendirilmesi suretiyle kiginin
tamimlanabilmesi, yani sahsin o sahis oldugunu ortaya ¢ikarilabilmesi ozelligidir "'
Kisisel veri kavraminin KVKK’nin hazirlanmasinda esas alinan 95/46/EC sayil
Veri Koruma Yonergesi m.2(a)’da belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle ilgili
her tiirlii bilginin kisisel veri anlamina geldigi belirtilmektedir. Belirlenebilir kisi
ise, dogrudan veya dolayli olarak, 6zellikle kisinin kimlik numaras1 veya fiziksel,
psikolojik, zihinsel, ekonomik, kiiltiirel veya sosyal kimligine 6zgii bir veya birden
fazla faktore istinaden belirlenebilen kisi oldugu ifade edilmektedir. Kisisel Verilerin
Otomatik Isleme Tabi Tutulmasi Karsisinda Bireylerin Korunmasi Sézlesmesi m.2(a)
ve KVKK m.3(d)’de ise kisisel veri “kimligi belirli veya belirlenebilir ger¢ek kisiye
iligkin her tiirlii bilgi” olarak tanimlanmigtir'2,

Kisisel veri kavraminin tanmimindan yola ¢ikilarak, bir bilginin kigisel veri
olarak nitelendirilebilmesi i¢in i¢in dort temel unsura sahip olmasi gerektigi kabul
edilmektedir. Buna gore, veri olarak nitelendirilecek bir bilginin var olmasi, s6z
konusu verinin bir gergek kisiye ait olmasi ve ilgili verinin s6z konusu gergek kisiye
iligkin/gercek kisiyle iliskili olmasi gerekmektedir. Son olarak, verinin kimligi belirli
veya belirlenebilir nitelikte olan bir kisiye ait olmas1 gerekmektedir'®. Bu noktada,
bir verinin bir gercek kisiyi belirlenebilir kilmasi dogrudan ya da dolayli olarak
gerceklesebilir'®,

KVKK’da kisisel veri kavramimin tanimina yer verilmekle beraber kapsamina
nelerin girdigine yer verilmemistir. Kigsisel veri kavraminin igeriginin ¢ok genis

10

Ersan Sen, ‘Kisisel Verilerin Korunmas: Kanunu Tasarisi’nin Anayasa ve Tiirk Ceza Kanunu Hiikiimleri Cergevesinde
Degerlendirilmesi’ (2009) 83(3) IBD 1197, 1197; Cigdem Ayozger Ongiin, Kisisel Verilerin Korunmast Hukuku, (2.Bas1,
Beta 2019) 6.

' Nilgiin Basalp, Kisisel Verilerin Korunmasi ve Saklanmasi (Yetkin 2004) 16.

2 Benzer bir ifadeyle, kisilere ait saglik bilgilerine 6zgii olarak Kisisel Saglik Verilerinin Islenmesi ve Mahremiyetinin
Saglanmas1 Hakkinda Yénetmelik m.4(1)(g) hiikmiinde de yer verilmistir. Bkz Kisisel Saghk Verilerinin Islenmesi ve
Mahremiyetinin Saglanmas1 Hakkinda Yo6netmelik, RG 20.10.2016/ 29863).

95/46/EC say1li Avrupa Birligi Veri Koruma Yo6nergesi m.29 uyarinca kurulmus ve kisisel verilerin korunmasi hususunda
Avrupa Birligi biinyesinde bagimsiz danisma organi olarak faaliyet gosteren Article 29 Data Protection Working Party
tarafindan hazirlanan “Opinion 4/2007 on the concept of personal data” adl1 galismada kisisel veri kavraminin dort temel
unsura sahip oldugu ifade edilmistir. Ayrintili bilgi igin bkz Aksoy (n 4) 13ff; Sehriban Ipek Asikoglu, Avrupa Birligi ve
Tiirk Hukukunda Kigisel Verilerin Korunmasi ve Biiyiik Veri (Oniki Levha 2018) 5ff; Furkan Giiven Tastan, Tiirk Sozlesme
Hukukunda Kigisel Verilerin Korunmasi (Oniki Levha 2017) 26ff

Kisisel veri kavraminin s6z konusu temel unsurlar1 hakkinda ayrintili bilgi i¢in bkz Article 29 Data Protection Working
Party, Opinion 4/2007 on the concept of personal data, <https://ec.europa.eu/justice/article-29/documentation/opinion-
ecommendation/files/2007/wp136_en.pdf> s.6 Erisim Tarihi 20 Ocak 2020.
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oldugu ve sinirlarinin net bir sekilde ¢izilemedigi belirtilmekle birlikte's, Tiirk
mevzuati, doktrin ve mahkeme kararlarlarindan yola ¢ikarak kavramin kapsamina
gercek kisilere ait hangi bilgilerin girdigi tespit edilebilir. Ornegin, miilga
Telekomiinikasyon Sektoriinde Kisisel Bilgilerin islenmesi ve Gizliliginin Korunmasi
Hakkinda Yo6netmelik'® m.3’te “tamimlanmis ya da dogrudan veya dolayli olarak, bir
kimlik numarast ya da fiziksel, psikolojik, zihinsel, ekonomik, kiiltiirel ya da sosyal
kimliginin, saglik, genetik, etnik, dini, ailevi ve siyasi bilgilerinin bir ya da birden fazla
unsuruna dayanarak tanimlanabilen gercek ve/veya tiizel kisilere iliskin herhangi bir
bilgi” kisisel veri olarak nitelendirilmistir. Yine, Anayasa Mahkemesi bir kararinda,
kisinin adi, soyadi, dogum tarihi ve dogum yeri gibi sadece kimligini ortaya koyan
bilgiler degil; telefon numarasi, motorlu tasit plakasi, sosyal giivenlik numarasi,
pasaport numarasi, 6zgegmis, resim, goriintii ve ses kayitlari, parmak izleri, genetik
bilgiler, IP adresi, e-posta adresi, hobileri, tercihleri, etkilesimde bulundugu kisiler,
grup tlyelikleri, aile bilgileri gibi kisiyi dogrudan veya dolayli olarak belirlenebilir
kilan tiim verileri kisisel veri olarak nitelendirmistir!’.

Bunlara ilaveten, dogrudan veya dolayli olarak bir kisi ile iliskilendirilerek,
kisinin kimligini belirli kilan veya kilabilecek olan kimlik, etnik koken, fiziksel
ozellikler, saglik, isttihdam, egitim, ikamet, emniyet, kredi kart1 bilgileri, baskalar1 ile
gergeklestirilen haberlesmeler, telefon numarasi, telefon rehberi, telefon mesajlari,
kisisel inang ve ideoloji, aligveris aliskanliklari, maas bordrosu, vergi miikellefiyetine
iligkin bilgiler, yiiz, iris, gen izi, yazi, ses tanima gibi yontemlerle elde edilen verileri,
kan grubu, parmak izleri, meslegi, vakif, dernek, sendika iiyelikleri, adli sicil kayitlari,
ekonomik bilgileri, banka hesap numaralari, medeni durumu, saglik bilgileri, cinsel
tercihleri, sosyal medya hesaplari, kisisel blog sayfasinda paylastig1 yazilar gibi
bilgilerin kisisel veri niteliginde oldugu yaygin olarak kabul edilmektedir'®. Bunlarin
disinda kisi hakkinda 6nemsiz sayilan veriler ve agik kaynaklarda yayinlanmis olan
verilerin de aslinda birer kisisel veri niteliginde oldugu belirtilmektedir'®.

KVKK kapsaminda kisisel verilerin 6zel nitelikli kisisel veri veya 6zel nitelikli
veriler diginda kalan veriler geklinde bir ayrima tabi tutuldugu goriilmektedir®.

15 Aksoy (n 4) 12; Aydzger Ongiin (n 10) 5; Ian J. Lloyd, Information Technology Law (6th edn Oxford University Press 2011)
39; M. Volkan Diilger, ‘Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve Tiirk Ceza Kanunu Baglaminda Kisisel Verilerin Ceza
Normlartyla Korunmasi (Ceza Normu)’ (2016) 2(3) IMUHFD 101, 102.

16 Telekomiinikasyon Sektdriinde Kisisel Bilgilerin Islenmesi ve Gizliliginin Korunmasi Hakkinda Yonetmelik, RG
16.2.2004/25365. Diger yandan, bu yonetmelik yerine yiriirlige konan Elektronik Haberlesme Sektoriinde Kisisel
Verilerin Islenmesi ve Gizliliginin Korunmasi Hakkinda Yonetmelik (RG: 24.7.2012/28363) m.3(h)’de ve bu yonetmeligi
yiiriirlikten kaldiran Elektronik Haberlesme Sektoriinde Kisisel Verilerin Islenmesi ve Gizliliginin Korunmasi Hakkinda
Yonetmelik (RG: 4.12.2020/31324) m.4(f) de kisisel veri kavrammim KVKK m.3(d) hitkmiine paralel bir sekilde “kimligi
belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her tiirlii bilgi” olarak tanimlandig1 goriilmektedir.

7 Anayasa Mahkemesi, 2013/122 2014/74, 9.4.2014 (RG 26.7.2014/29072).

18 Ozdemir (n 4) 123-124; Aybzger Ongiin (n 10) 6-7; Aksoy (n 4) 1, 111f; Diilger (n 15) 102; Nafiye Yiicedag, ‘Medeni Hukuk
Agisindan Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun Uygulama Alani ve Genel Hukuka Uygunluk Sebepleri’ (2017) 75(2)
IUHFM 765, 768.

1 Ozdemir (n 4) 24.

2 S6z konusu ayrim sadece KVKK’da degil, baz1 farklhiliklarla birlikte 95/46/EC sayili Veri Koruma Yonergesinde de
benimsenmistir.

142



Arslan / Kisisel Verilerin Yabanci Unsurlu Sézlesmelere Aykiri Olarak islenmesinden veya Korunmamasindan

Ayn1 zamanda hassas veri olarak da ifade edilen 6zel nitelikli kisisel veri ile normal
kisisel veri arasinda ayrim, s6z konusu verilerin iglenmesi sartlar1 bakimindan aranan
hukuka uygunluk sartlar1 bakimindan énem arz etmektedir?’. Ozel nitelikli kisisel
veriler, esas itibariyle bir kigisel veri olmasma ragmen kisisel verilerin daha fazla
koruma saglanan kiigiik bir grubu olarak nitelendirilebilir’>. KVKK m.6’da kisilerin
ki, etnik kdkeni, siyasi diislincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi veya diger inanglari,
kihik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika iiyeligi, sagligi, cinsel hayati, ceza
mahklmiyeti ve glivenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileri
Ozel nitelikli veri kabul edilmistir. S6z konusu maddede yer alan kisisel verilerin
smirl sayida oldugu ve kapsamimin genisletilemeyecegi ve sadece kanunda sayilan
istisnai hallerde islenebilecegi icin, bu veriler bakimindan kesin isleme yasagi
mevcuttur?®. Bunlar disinda kalan kisisel veriler ise, 5.maddede yer alan hukuka
uygunluk sartlarinin karsilanmasi kaydiyla islenebilecektir.

Kisisel verilerin islenmesi kavrami ile veriler lizerinde gergeklestirilen her tiirlii
islemlerin kastedildigini sdylemek miimkiindiir. KVKK m.3(e) uyarinca kisisel
verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin
pargast olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi,
depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistirilmesi, yeniden diizenlenmesi, agiklanmasi,
aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi, siiflandirilmasi ya da
kullanilmasinin engellenmesi gibi her tiirlii islem kisisel verinin iglenmesi olarak
ifade edilmistir. Ornegin, bir bankayla kredi s6zlesmesi yapilmasi sirasinda bankanin,
o kigiye ait maag bordrosunu, tapu kayitlarini, icra borcu olmadigina dair belgeyi
edinmesi bir veri isleme faaliyetidir. Bir sirketin ¢alisanina maas 6deyebilmesi i¢in
banka hesap numarasi, evli olup olmadigi, bakmakla ylikiimli oldugu kisiler, esinin
calisip calismadigi, sosyal sigorta numarast gibi bilgileri edinmesi de buna 6rnek
verilebilir®*. Yine, kisisel verilerin sadece bir hard diskte, CD’de veya sunucuda
depolanmasi, anilan verilerle bagkaca higbir islem yapilmasa da bir veri isleme
faaliyeti niteligindedir®®. Kanunda mehaz diizenlemeden esas alinarak islemenin
otomatik veya otomatik olmayan yollarla yapilabilecegi 6ngoriilmiis, boylece verinin
islenme seklinin veya islemede kullanilan aracin 6nemli olmadig1 vurgulanmistir. Bu
bakimdan, nitelik olarak veri igsleme kapsamina giren eylemler sinirli sayida olmayip,

21

Kisisel verilerin korunmasi hukukunda boyle bir ayrima gidilmesinin sebebi, bu verilerin kamusallastiklar: takdirde

bireylerin toplumdaki yerini ve diger insanlarin kisiye bakis agisini degistirme ozelligine sahip olmalaridir. igeriginde

inang, politik diisiince, cinsel tercih, etnik koken, kilik kiyafet gibi unsurlart bulunduran bu verilerin agiklanmasi kiginin

“otekilestirilmesi” sonucunu dogurabilecegi igin “hassasiyet” tasidigi belirtilmektedir. Bkz Tiirkay Henkoglu, ‘Hassas

Bilgi Varliklarinin ve Kisisel Verilerin Hukuksal Diizenlemeler ile Korunmasi ve Bu Kapsamda Universiteler igin Bilgi

Giivenligi Politikasinin Gelistirilmesi’ (Doktora Tezi, Hacettepe Universitesi 2015) 18-19, 205.

2 (Ozdemir (n 4) 126; Cemil Kaya, ‘Avrupa Birligi 1995/46 EC Veri Koruma Direktifi Ekseninde Hassas (Kisisel) Veriler ve
Islenmesi’ (2011) 69(1-2) TUHFM 317, 318.

3 (Ozdemir (n 4) 127; Yiicedag (n 18) 768; Tastan (n 13) 41.

24 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Madde ve Gerekgesi ile Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (Bilgi Notu) ve Kisisel

Verilerin Korunmasina Iliskin Terimler Sozligii (KVKK Yaynlar 2019) 19.

Kisisel Verileri Koruma Kurumu, 6698 Say:li Kisisel Verilerin Korunmas: Kanunu Hakkinda Stk¢a Sorulan Sorular (KVKK
Yayinlar1 2018) 31.

143



istanbul Hukuk Mecmuasi 79/1

veri igleme kisisel verilerin ilk defa elde edilmesinden baslayarak veriler lizerinde
gerceklestirilen tiim islem tiirlerini ifade etmektedir®.

II. Kisisel Verilerin islenmesi Suretiyle Ger¢eklesen Yabanci Unsurlu Ozel
Hukuk Uyusmazhklar1 Bakimindan Taleplerin Yarismasi ve Uygulanacak
Kanunlar ihtilafi Kurallarinin Tespiti

Kisisel veri kavramini, unsurlarini, tiirlerini ve kapsamina bireylere ait ne tiir
bilgilerin girdigi ile kisisel verilerin islenmesinin ne anlama geldigini ana hatlariyla
ele almis bulunmaktayiz. Caligmamizda kisisel verilerin islenmesinin kanunlar
ihtilafi boyutunun sadece sozlesmelere iliskin kismini ele aldigimizdan, hukuka
aykir1 olarak islendigi ileri siiriilen bir kigisel verinin hangi konuda veya alana
iligkin oldugu veya 6zel nitelikli bir veri mahiyetinde olup olmadig1 esasen konumuz
bakimindan bir 6nem arz etmemektedir. Calismamizin asil konusunu, bir kiginin belirli
bir alana (6rnegin saglik alanina) iliskin, ister genel isterse hassas veri niteliginde
olsun, sozlesmenin bir tarafini olusturan gergek kisiye ait olan ve sdzlesmenin
kurulusu veya ifastyla ilgili kisisel verilerinin sdzlesmenin karsi tarafin1 olusturan
ve veri sorumlusu konumundaki taraf¢a islenmesinin veya islenen bu verilerin
korunmamasinin sézlesmeye aykirilik teskil edip etmedigi meselesi olusturmaktadir.
Yukarida da belirttigimiz iizere, kigisel verilerin iglenmesinin veya korunmamasinin
taraflar arasindaki s6zlesmeye aykirilik teskil edip etmedigine iliskin yerel karakterli
bir davada, islenen verinin bir kisisel veri niteliginde olup olmadigindan, islemenin
hukuka uygunluk sartlarimi saglayip saglamadigi gibi kisisel verilerin 6zel hukuk
hiikiimlerine gore korunmasina iliskin pek ¢ok husus hakkinda Tiirk maddi hukuk
kurallar1 uygulanacaktir. Bununla birlikte, uyusmazligin yabancilik unsuru ihtiva
etmesi halinde, kisisel verilerin islenmesine veya korunmasi meselesi, bir yoniiyle
bireylerin kisilik haklariyla yakindan ilgili olmas1 nedeniyle, uyusmazligin bir kisilik
hakka aykirilik veya sézlesmeye aykirilik olarak nitelendirilip nitelendirilmeyecegi
meselesini de beraberinde getirmektedir. Bu da, yapilacak nitelendirmeye bagh
olarak uygulanacak kanunlar ihtilafi kuralinin, dolayl olarak uygulanacak hukukun
degisiklik arz etmesine neden olabilecektir.

Tiirk hukukunda kisisel verilerin, hukuki niteligi itibariyle sahsin varligina iligkin
haklardan oldugu kabul edilmektedir. Kisisel veriler, genel olarak bireylerin kisilik
haklarinin kapsamina giren maddi ve manevi degerlerden olugmas: itibariyle Tiirk
maddi hukukunda kisiler hukuku alaninda miitalaa edilmektedir. Kisiler hukuku
alaninda miitalaa edilen kisisel degerlere yonelik hukuka aykir1 bir saldir1 ise, haksiz
fiil teskil eden bir eylem mahiyetindedir. Kisacast, kisisel verilerin islenmesi suretiyle
gergeklesen kisilik haklarinin ihlali bir haksiz fiil seklinde ortaya ¢ikabilecektir.
Dolayisiyla, kigisel veriler, Tiirk hukukunun kisilik haklarina kars1 saglamis oldugu

% KVKK, Sorular (n 22) 31; Basalp (n 11) 30-31; Ozdemir (n 4) 135; Aydzger Ongiin (n 10) 131.
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genis korumadan faydalanacaktir?”’. Bu bakimdan, kisisel verilerin islenmesi suretiyle
kisilik haklar1 saldirtya ugrayan kisi, MK m.24-25 hiikiimleri uyarinca s6z konusu
saldirinin 6nlenmesi, siirmekte olan saldirinin sonlandirilmasini veya saldiriin
hukuka aykiriliginin tespitini isteyebilecektir. Bunun yani sira kisilik haklarma
yonelik yukaridaki haksiz fiil niteligindeki eylemler nedeniyle ortaya ¢ikan zararin
tazmini amaciyla maddi veya manevi tazminat talebinde de bulunulabilecegi kabul
edilmektedir.

Yabanci unsurlu bir uyusmazlikta, yani verisi islenenin yabanci devlet vatandasi
oldugu veya veri sorumlusunun bagka bir devletin tabiiyetinde oldugu hallerde ise
Tiirk mahkemesi, veri igsleme faaliyetinin hukuka uygunlugunu, dolayisiyla kisilik
haklarinin ihlal edilip edilmedigini MOHUK hiikiimlerine istinaden uygulanacak
hukuk olarak tespit etmis oldugu tilke hukukuna gore karara baglamak durumunda
kalacaktir. Tiirk milletleraras1 6zel hukukunda dakisilik haklarina yonelik miidahalenin
haksiz fiil niteliginden yola ¢ikilarak, MOHUK m.35 hiikmiinde kisilik haklarmin
ihlalinin bir haksiz fiil olarak vasiflandirildigim® séylemek hatali olmayacaktir.
Gergi, MOHUK m.35 hiikmii, kisilik haklarmin her tiirlii ihlaline degil, sadece medya
ve kitle iletisim araclar1 vasitasiyla gerc¢eklesen kisilik haklar1 ihlalleri ile kisisel
verilerin islenmesi suretiyle gerceklesen kisilik hakki ihlallerine uygulanacak hukuka
iliskindir. Ancak, s6z konusu hiikmiin Kanun sistematigindeki yeri, kisilik haklarmin
ihlalinin Kanun Koyucu tarafindan haksiz fiil olarak vasiflandirildigini dolayli olarak
gostermektedir. Bagka bir ifadeyle, medya veya kitle iletisim araglariyla veya kisisel
verilerin islenmesi suretiyle gergeklesen kisilik haklarina yonelik eylemler, bir haksiz
fiil olarak vasiflandiriimis, boylece s6z konusu haksiz fiil tiirii bakimmdan MOHUK
m.35’te 6zel bir kanunlar ihtilafi kuralina yer verilmistir®. Demek ki, kisisel verilerin
islenmesinin kisilik haklarina yonelik haksiz bir eylem mahiyetinde oldugu, bu
nedenle kisilik haklarimin ihlal edildiginin ileri siiriildiigii yabanci unsurlu bir davada
uygulanacak hukuk MOHUK m.35 uyarinca tespit edilecektir.

Bir kisiye ait verilerin islenmesi, kisisel verilerin kisilik haklarindan olmasi
itibariyle kisilik haklarina yonelik bir miidahale niteliginde oldugundan, veri isleme

27 Aydzger Ongiin (n 10) 52-53.

2 Tirk hukukunda vasiflandirma (baglama konusu ve baglama noktasinin vasiflandirilmasi) hakkinda ayrintili bilgi igin bkz

Aysel Celikel ve B. Bahadir Erdem, Milletlerarast Ozel Hukuk (15.Bas1 Beta 2020) 74ff; Ergin Nomer, Devletler Hususi
Hukuku (22.Bas1, Beta 2018) 96ff; Cemal Sanli, Emre Esen ve Inci Ataman-Figanmese, Milletleraras: Ozel Hukuk (7.Bast,
Beta 2019) 45-46, 49ff; Vahit Dogan, Milletleraras: Ozel Hukuk (4.Bas1, Savas 2016) 179; Rona Aybay ve Esra Dardagan,
Uluslararas: Diizeyde Yasalarin Catismast (Kanunlar Ihtilafi) (2.Basi, Istanbul Bilgi Universitesi Yayinlar1 2008) 47ff;
Giiloren Tekinalp ve Ayfer Uyanik-Cavusoglu, Milletlerarasi Ozel Hukuk-Baglama Kurallar: (11.Bast, Vedat 2011) 40ff

5718 sayili MOHUK 6ncesi dénemde de kisisel degerlere yonelik saldirilarin, hususen kisisel verilerin islenmesi suretiyle
gergeklesen saldirtlarin/kisilik hakki ihlallerinin bir haksiz fiil olarak vasiflandirilmas: gerektigi ifade edilmekteydi. Bkz
Ozel, Medya (n 8) 82-83; Giinseli Oztekin Gelgel, Akit Dist Borg Iliskilerine Uygulanacak Hukuk Hakkindaki Avrupa
Birligi Diizenlemesi (Beta 2006) 133-134. Buna gore, her ne kadar kisilik haklarmin ihlali kisisel degerlerin korunmas: ile
ilgili olsa da, bu meselenin tek tarafli olarak kisilik hakk: ihlal edilen kisinin kisisel statiisii dikkate alinarak séz konusu
kiginin milli hukukuna goére ¢oziilmesi yerinde olmayacaktir. Zira ister medya yoluyla isterse kisisel verilerin islenmesi
suretiyle gergeklessin, kisilik hakkinin ihlaline iligkin yabanci unsurlu bir davada iki taraf arasinda bir menfaat gatismasi
vardir ve gatisan menfaatlerin denklestirilmesi, uyusmazhgin bir haksiz fiil olarak vasiflandirilmasini gerekli kilmaktadir.
Bu konuda ayrintili bilgi igin bkz Ozel, Medya (n 8) 82.
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faaliyetinde bulunan kisinin s6z konusu eylem nedeniyle haksiz fiil sorumluluguna
gidilebilecegi bir gercektir. Diger yandan, veri isleme faaliyetinin verisi islenen kisi
ile veri sorumlusu olarak ifade ettigimiz kisi arasinda var olan bir s6zlesmesel iligkiye
dayanmasi ihtimali de bulunmaktadir®®. Hatta kisilik haklarindan oldugunu kabul
ettigimiz bir kisisel verinin islenmesi, veri igleme faaliyetinde bulunan kisilerin kimi
hallerde s6zlesme Oncesi goriismelerden dogan (culpa in contrahendo) sorumlulugu
dahi glindeme gelebilir. Zira kisisel verilerin islenmesi, genellikle bir sdzlesmesel
iligkinin kurulmasindan 6nce veya sozlesmesel iliski ¢ercevesinde ve sdzlesmenin
kurulmasina veya sézlesmenin ifasina iliskin olarak elde edilmesi ve kullanilmasi
hallerinde ortaya gikmaktadir. Ornegin, isverenin is¢i adaymna ait bagvuru formu,
0zgecmis, iletisim bilgisi diploma, sertifika, saglik raporu gibi is¢inin kisisel verileri
niteligindeki kimi bilgi ve belgeleri edinmesi ve bunlari is iliskisi kurulsun veya
kurulmasin belirli sartlar dahilinde saklamasi miimkiindiir. Isverenin bu verileri
is¢inin rizast olmaksizin {igiincii kisilerle paylagmasi, verisi islenen is¢inin veya
is¢i adayinin kisilik haklarina saldirida bulunmasi anlamina gelecektir. Boyle bir
durumda is iligkisinin ig¢i yoniinden siirdiiriilmesinin ig¢i bakimindan ¢ekilmez hale
gelmesi, is s6zlesmesinin hakli nedenle fesih nedeni sayilabilir®'. Yine, bir kisi ile bir
0zel hastane arasinda akdedilen tibbi tedavi ve bakim s6zlesmesi kapsaminda hastane
tarafindan elde edilen hastanin saglik durumuna iliskin kimi bilgilerin hastanin
rizast alinmaksizin reklam amaciyla umuma yayilmasi, hastanenin sézlesmeden
kaynaklanan hastanin kisisel verileri koruma ylikiimliiliigiine aykir1 olabilir. Bunlarin
yani sira, bir gercek kisinin ticari veya mesleki faaliyetlerini ger¢eklestirmek amaciyla
sozlesme akdetmesi de miimkiindiir. Ornegin, bir avukatin biirosunda kullanmak
lizere mobilya siparisi vermesi veya meslegini ifa ederken kullanmak {izere igtihat
ve mevzuat bilgi bankalarina abone olmas1 s6z konusu olabilir. Bu tiir sézlesmelerin
gerek kurulabilmesi gerekse ifasi amaciyla avukata ait kisisel veri niteligindeki
bilgilerin s6zlesmenin karsi tarafinca kullanilmasi gerekecektir.

Bu orneklerden de anlagilacag lizere, veri siijesi gercek kisi ile veri sorumlusu
konumundaki kars1 taraf arasinda bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasina iligkin
olarak elde edilen kisisel verilerin hukuka aykiri olarak iglenmesi halinde veri
sorumlusunun sozlesmeye aykiri davranigs nedeniyle sozlesmeden kaynaklanan
sorumlulugu dogabilir. Bu tiir sézlesmesel iliskilerin ¢esitli maddi veya hukuki
unsurlar1 itibariyle birden fazla hukuk diizeni ile irtibat1 s6z konusu olabilir. Yukarida
degindigimiz 6rnekten yola ¢ikacak olursak, tibbi tedavi sozlesmesinin tarafi olan
gercek kisi yabanci bir devletin vatandasi olabilir. Haliyle, hastanenin yabanci
gercek kisiye ait saglik verilerinin kullanmasinin hukuka aykir1 oldugu, bunun ayni
zamanda hastanenin yabanci unsurlu sézlesmeden kaynaklanan yiikiimliligiyle
bagdasmadigi Tiirk mahkemelerinde tartisma konusu olabilir. Benzer bir durum,

30 Tagtan (n 13) 75ff
3t lke Giirsel, Is¢inin Kigisel Verilerinin Korunmast Hakki (Adalet 2016) 420.
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yabanci devlet vatandasi is¢inin kisisel verilerinin isveren tarafindan is iligkisinden
kaynaklanan kimi ylikiimliiliiklerine (6rnegin sir saklama yiikiimliiliigiine) aykir
bir sekilde kullanilmas1 halinde de s6z konusu olabilir. Dolayisiyla, kisisel verilerin
islenmesi suretiyle ortaya ¢iktig ileri siirlilen kisilik haklarina aykirilik, aym
zamanda taraflar arasinda var olan ve yabancilik unsuru igceren bir sézlesmenin ihlali
anlamina gelebilir. Boyle bir durumda, kisisel verilerin sdzlesmenin bir tarafinca,
genellikle veri sorumlusu sifatina sahip olan tarafca islenmesinin taraflar arasindaki
sozlesmeden kaynaklanan yiikiimliliiklere aykirilik teskil edip etmedigi, prensip
olarak dogrudan Tirk hukukuna gore karara baglan(a)mayacaktir. Artik burada,
yabancilik unsuru iceren bir sozlesmesel iligkiden kaynaklanan borca aykirilik
s0z konusu oldugundan, Tiirk mahkemeleri kisisel verilerin islenmesi eyleminin
sozlesmeye aykirilik teskil edip etmedigini sozlesmelere uygulanacak hukuku
gosteren MOHUK m.24 vd. hiikiimleri uyarinca tespit edilecek iilke hukukuna gore
karara baglayacaktir. Aksi takdirde yabanci unsurlu 6zel hukuk uyusmazliklarinda
Tiirk kanunlar ihtilafi kurallarinin re’sen uygulanmasi gerektigini éngéren m.2(1)
hiikiimlerine riayet edilmemis olunacaktir.

Diger yandan, s6zlesmesel iliski kapsaminda elde edilen kisisel verilerin islenmesi
eylemi, yukaridaki ifadelerden de anlagilacag: lizere, ayni zamanda hem haksiz fiil
hem de sozlesmeye aykirilik teskil edebilir?. Maddi hukukta benimsenen haksiz
fiilden kaynaklanan talepler ile s6zlesmeye aykiriliktan kaynaklanan taleplerin
yarigmast meselesi, varligini kanunlar ihtilafi hukukunda da muhafaza etmektedir®.
Tiirk maddi hukukunda bir eylemin hem mutlak bir hakkin ihlali nedeniyle haksiz
fiil hem de borca aykir1 davranma nedeniyle s6zlesmeye aykirilik teskil edebilecegi,
bdyle bir durumda haksiz fiili sorumlulugu ile akdi sorumlulugun yarigma halinde
oldugu ve birbirini diglamadigi anlayis1 hakimdir**. Boyle hallerde, s6z konusu eylem
nedeniyle zarar goren taraf, tazminat alacagini ister haksiz fiil isterse sozlesmeden
dogan sorumluluk hiikiimlerine gore talep edebilecektir. Tiirk milletlerarast 6zel
hukukunda da zarar goren tarafin/davacinin bu gibi durumlarda diledigi hiikme
dayanabileceginin kabul edilmesi gerektigi, davacinin yaptigi hukuki nitelendirmenin
esas alimmasi gerektigi kabul edilmektedir. Dolayistyla, hem haksiz fiil teskil eden
hem de sozlesmeye aykirilik teskil eden ve yabancilik unsuru igeren bir eylem
nedeniyle acilan davada, davaci iddialarini so6zlesmeye dayandirmissa, uygulanacak
hukuk sozlesmeden kaynaklanan borg iligkilerine uygulanacak hukuku gosteren
kanunlar ihtilafi kurallarina gore belirlenecektir. Davacinin iddialarin1 haksiz fiile
dayandirmasi halinde, uygulanacak hukukun haksiz fiillere uygulanacak hukuku
gosteren kurallara gore belirlenecegi kabul edilmektedir®.

32 Tagtan (n 13) 191.
Sanli, Esen ve Ataman-Figanmese (n 28) 323.

3 Fikret Eren, Bor¢lar Hukuku Genel Hiikiimler (22.Basi, Yetkin 2017) 1166ff; Ahmet Kiligoglu, Bor¢lar Hukuku Genel
Hiikiimler (22.Bas1, Turhan 2018) 581-582.

Sanli, Esen ve Ataman-Figanmese (n 28) 323.
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Buna gore, kisisel verilerin islenmesi ve/veya korunmamasi eyleminin hem
kisilik haklarma yonelik haksiz fiil niteliginde bir eylem oldugu hem de veri igleme
faaliyetinde bulunan kisinin s6zlesmeye aykiri bir davranista bulundugu iddiasinda
olan taraf, davasimi haksiz fiil olarak nitelendirerek soz konusu eylemin/saldirinin
Onlenmesini, tespitini veya ugradigi zararin tazminini isteyebilecektir. Uyusmazligin
yabancilik unsuru ihtiva etmesi halinde, s6z konusu yabanci unsurlu kisisel verilerin
islenmesi nedeniyle ortaya ¢ikan yabanci unsurlu kisilik hakki ihlaline iliskin davada
uygulanacak hukuk, yukarida bahsettigimiz MOHUK m.35(3) uyarinca tespit
edilecektir®.

Davaci, davasmi kigisel verilerinin islenmesinin yabancilik unsuru igeren
sO0zlesme hiikimlerine aykirilik teskil ettigi iddiasina da dayandirabilir. Bu durumda,
veri igleme faaliyetinin sozlesmeye aykirilik teskil edip etmedigi, bu baglamda
sozlesme kapsaminda edinilen kisisel verilerin islenmesinin (korunmamasinin)
hukuka uygun olup olmadig1 meselesi, MOHUK m.24-29 ve 32’de yer alan kanunlar
ihtilafi kurallar1 uyarinca yetkili kilinan tilke hukukuna gore belirlenecektir. Asagida
bir gergek kisinin tarafi oldugu yabanci unsurlu bir sdzlesme iligkisi ¢ergevesinde
edinilen kigisel verilerin iglenmesinin ve/veya korunmamasinin sézlesmeye aykirilik
teskil edip etmedigi iddias1 hakkinda uygulanacak hukukun MOHUK m.24 vd.
hiikiimlerine gore ne sekilde tespit edilmesi gerektigini ele alacagiz.

I11. Kisisel Verilerin Islenmesi veya Korunmamasi Nedeniyle Dogan
Sozlesmesel Sorumluluga Uygulanacak Hukukun Tespiti

A. Genel Olarak

Davaci, davasmi kisisel verilerinin islenmesi suretiyle kisilik haklarinin ihlal
edildigini ileri siirmek yerine, veri sorumlusu olan sézlesmenin karsi tarafinin
aralarinda var olan ve yabancilik unsuru iceren s6zlesme hiikiimlerine aykirilik teskil
ettigi iddiasma dayandirabilir. Bu durumda, veri isleme faaliyetinin sozlesmeye
aykirilik teskil edip etmedigi, bu baglamda sozlesme kapsaminda edinilen kisisel
verilerin iglenmesinin/korunmasimnin hukuka uygun olup olmadigi meselesi,
sozlesmelerden kaynaklanan borg iliskilerine uygulanacak hukuku gésteren MOHUK
m.24-29°da yer alan kanunlar ihtilafi kurallari uyarinca yetkili kilinan tilke hukukuna
gore belirlenecektir. Bu halde, MOHUK m.24-29°da yer alan kanunlar ihtilafi
kurallarindan hangisinin uygulama alan1 bulacaginin tespiti gerekmektedir. Hangi
kuralin uygulanacagi ise, biiyiik dlciide taraflar arasindaki s6zlesmenin niteligine ve
taraflara bagl olarak belirlenecektir.

3¢ Daha 6nce de zikrettigimiz tizere, ¢alismamizin kapsamu, kisisel verilerin islenmesi veya korunmas: faaliyetinin herhangi
bir sozlesmesel iliski kapsaminda gergeklestirilen hallerle siirlandirildigindan, kisisel verilerin hukuka aykiri olarak
islendigi gerekgesiyle agilan yabanci unsurlu kisilik hakk ihlallerine uygulanacak hukukun tespiti ele alinmayacaktir.
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MOHUK ’ta szlesmelerden kaynaklanan borg iliskileri bakimindan ikili bir ayrima
gidildigi goriilmektedir. Bunlardan MOHUK m.24 yabanci unsurlu sézlesmelerden
dogan borg iliskilerine uygulanacak hukuku gosteren genel kanunlar ihtilafi kurali
niteliginde iken, MOHUK m.25-29 arasinda ise bazi sdzlesme tiirleri bakimindan
ozel kanunlar ihtilafi kurallarma yer verilmistir. Buna gére, MOHUK m.25-29
hiikiimlerinin kapsaminda giren s6zlesmelere uygulanacak hukuk ilgili 6zel kanunlar
ihtilafi kuralina gore belirlenecek, bu hiikiimlerin kapsamina girmeyen sozlesmelerin
tabi olacagi hukuk ise MOHUK m.24’e gére belirlencektir?’.

Sozlesme kapsaminda kisisel verileri iglenen, yani kisisel verileri elde edilen,
kaydedilen, depolanan, degistirilen, aciklanan, aktarilan veya devranilan ya da
elde edilebilir hale getirilen, dolayisiyla kisisel verilerinin sézlesmeye aykirt bir
sekilde islendigini ileri siiren taraf, dogal olarak ve sadce bir gergek kisi olacaktir.
Bu bakimdan, MOHUK m.24-29 hiikiimleri, her tiirlii yabanc1 unsurlu sézlesmeye
degil, en az bir tarafinin gergek kisi oldugu yabanci unsurlu s6zlesmeler ¢ergevesinde
kisisel verilerin sozlesmeye aykiri bir sekilde islendigi veya korunmadig: iddialar
bakimindan uygulama alani bulacaktir. Asagida anlatacagimiz tizere, gercek kisilerin
tarafi oldugu ve genellikle karsi tarafin bu kisiye ait kisisel verilerini —s6zlesme
geregi- islemek ve korumak durumunda oldugu s6zlesmelerin biiyiik bir kismim
tilketici sozlesmeleri ile is sozlesmelerinin olusturdugunu sdyleyebiliriz. Zira
yukaridaki 6rneklerden de anlasilacagi tizere, genellikle tiiketici veya is sdzlesmesinin
tarafi olan gergek kisilere ait kisisel verilerin, sdzlesmenin kars1 tarafi olan satic/
saglayict veya igveren tarafindan sdzlesmesinin kurulmasi ve/veya ifast amaciyla
kullanilmasi gerekecektir. Dolayisiyla, tiiketici/is¢i s6z konusu verilerin hukuka
aykin olarak iglendigini, bu kisilerin ayn1 zamanda s6z konusu sozlesmeye aykiri
davrandigini ileri siiriilebilir. Bu itibarla, —sirasiyla- yabanci unsurlu tiiketici ve is
sozlesmelerinden dogan uyusmazliklara uygulanacak hukuku gosteren MOHUK
m.26 ve m.27 hiikiimleri uygulama alani bulacaktir.

Bunun disinda kalan, gercek kisilerin tarafi oldugu ancak MOHUK m.26 ve
m.27’nin kapsamina girmeyen yabanci unsurlu sézlesmelerden bakimindan, daha
dogrusu s6z konusu sozlesmelerden dogan yiikiimliiliiklere aykiri olarak gerg¢eklesen
veri igsleme faaliyetinden dogan sézlesmesel sorumluluga uygulanacak hukuk,
genel hiikiim mahiyetindeki MOHUK m.24 uyarinca belirlenecektir. Ornegin, bir
tilketici veya is¢i sifatina sahip olmayan bir gercek kisiye ait kimi kisisel verilerini
sO0zlesmenin kars1 tarafinca —s6zlesmenin kurulmasi veya ifasina iligkin elde edilmis
olmak kaydiyla- hukuka aykir1 olarak kullanilmis veya aktarilmis olmasi s6z konusu
olabilir. Iste bu bashk altinda, kisisel verilerin islenmesinin taraflar arasindaki
sozlesmeye aykirilik teskil ettigi iddialarma uygulanacak hukukun MOHUK m.24
vd. hiikiimlerine gore ne sekilde tespit edilmesi gerektigini ele alacagiz. Siiphesiz

37 Sanli, Esen ve Ataman-Figanmese (n 28) 272; Celikel ve Erdem (n 28) 394-395.

149



istanbul Hukuk Mecmuasi 79/1

bu, fikri miilkiyet haklarina iliskin ve esyanin tasinmasina iliskin s6zlesmelerin bir
tarafinin gercek kisi olmayacagi ve bu gercek kisiye ait kisisel verilerin kars1 taraf¢a
hukuka aykir olarak islenmeyecegi/korunmayacagi anlamina gelmemektedir. Ancak,
bu sdzlesmeler bakimindan uygulanacak hukukun tespiti ile MOHUK m.24’iin
kapsamina giren sozlesmelere uygulanacak hukukun tespiti arasinda, karakteristik
edim bor¢lusunun Kanun koyucu tarafindan bu maddelerde agik¢a belirlenmis
olmas1 disinda biiyiik bir benzerlik bulunmaktadir. Dolayisiyla, kisisel verilerin
islenmesinden kaynaklanan sozlesmesel sorumluluga uygulanacak hukuka iliskin
genel kural niteligindeki MOHUK m.24’e iliskin agiklamalarimiz MOHUK m.28 ve
m.29’un kapsamina giren sozlesmeler bakimindan da gecerli olacaktir.

B. Kisisel Verilerin Yabanci1 Unsurlu Tiiketici Sozlesmelerine Aykir1 Olarak
Islenmesi veya Korunmamasi Halinde Uygulanacak Hukukun Tespiti

1. Kisisel Verilerin Islenmesi veya Korunmasi ile Tiiketici
Sozlesmeleri Arasindaki Iliski

Kisisel verilerin iglenmesi, genellikle bir sozlesmesel iliskinin kurulmasindan
Once veya soOzlesmesel iliski ¢ercevesinde ve sOzlesmenin kurulmasina veya
sOzlesmenin ifasina iligkin olarak elde edilmesi ve kullanilmasi hallerinde ortaya
cikmaktadir. Ornegin, bir kisi ile banka veya bir telekomiinikasyon kurumu arasinda
kredi sozlesmesi veya abonelik s6zlesmesi kurulabilmesi i¢in banka veya kurum,
s6z konusu kisinin anne kizlik soyad: da dahil kisisel bilgileri, is bilgileri, mali
durumu veya saglik durumu hakkinda g¢esitli bilgileri sézlesmenin kurulmasi i¢in
isteyebilmektedir. Yine, internetten satin alinan bir malin, satici tarafindan teslim
edilebilmesi i¢in adres ve iletisim bilgilerinin istenmesi de sdzlesmenin ifasiyla
ilgilidir. Ornek kabilinden verdigimiz bu ve benzeri pek ¢ok durumda, gercek kisiler
ile kredi veren, satici, saglayict gibi kisiler arasinda akdedilen s6zlesmelerin ¢ogu
titkketici sozlesmesi niteligindedir. Dolayisiyla, tiiketici sdzlesmesinin kurulmasi veya
ifastyla dogrudan ilgili olan kisisel verilere bu kisilerce erisilmesi, belirli bir siire depo
edilmesi veya kullanmasi ya da bunlarin saklanmasi veya aktarilmasi sdzlesmenin bir
geregi olarak ortaya ¢ikabilir.

Iste, tiiketiciye ait kisisel bilgilerin satic1, saglayici veya hizmet veren tarafindan
sozlesmeden kaynaklanan borcun tam ve dogru bir sekilde ifa edilmesi amaciyla
islenmesi veya bu verilerin korunmasi, sézlesmeden kaynaklanan bir yan yiikiimliiliik
olarak ortaya cikabilir’®. Zira doktrinde kisisel verilerin islenmesinin, s6zlesmeden
kaynaklanan asli yiikiimliiliigiin yerine getirilmesini saglayan, ifaya yardimci bir yan
yiikiimliiliik niteliginde oldugu belirtilmektedir®®. Ornegin, elektronik haberlesme

3% Tagtan (n 13) 104ff
3 Tagtan (n 13) 106.
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sektoriinde faaliyet gosteren bir sirket, abonelerine kars1 olan asli yiikiimliiliiklerini
abonelere ait kisisel verileri iglemek suretiyle yerine getirmektedir. S6z konusu kisisel
verilerin ama¢ dis1 yetkisizce veya yanlig bir sekilde islenmesi halinde de hukuka
aykirt bir isleme, dolayisiyla ifaya yardimcr yan yiikiimliiliigiin ihlali glindeme
gelecektir. Bu da, sozlesmenin geregi gibi ifa edilmemesi anlamina gelmektedir*.
Sozlesmeye aykirilik, ayni zamanda soézlesme iligkisi ¢ergevesinde edinilen
kisisel verilerin, KVKK anlaminda veri sorumlusu olan satici/saglayici tarafindan
korunmamasi halinde de ortaya ¢ikabilir. Bir kira sozlesmesinde kiraya verenin
sozlesme iligkisi dolayisiyla kiraciya iliskin edindigi verileri ifsa etmemesi buna
ornek verilebilir. Yine, mobil uygulamali satis sdzlesmesinde, saticinin tiiketicinin
cihazinda bulunan ve satim s6zlesmesiyle veya uygulamayla ilgili olmayan kisisel
verilerini edinmemesi ve zarar vermemesi, bir yan yiikiimliiliik olan kisisel verileri
koruma yiikiimliiligiin bir geregidir*.

Bu tiir sozlesmeler, bir tarafini yabanci bir ger¢ek kisinin veya satict veya
saglayicinin yabanci olmasi itibariyle ya da sdzlesme konusu edim(ler)in yabanci
iilkede ifa edilecek olmasi itibariyle yabancilik unsuru ihtiva edebilir. Dolayisiyla,
tiikketici karsisinda satici/saglayict konumunda olan taraflarca kisisel verilerin
hukuka aykir1 olarak islenmesi veya elde edilen kisisel verilerin korunmamasi
halinde, yabanci unsurlu bu tiiketici sézlesmesinden dogan uyusmazligin hangi iilke
hukukuna gore karara baglanacagi meselesi dogacaktir. Bu baglamda, satici/saglayici
konumunda olan tarafin, yukarida birbirinden farkli nitelikte olan yiiktimliiliiklerine
aykir1 davranip davranmadigi, sozlesmeye aykiriligin hangi hal ve sartlar altinda
s0z konusu olabilecegi, sdzlesmeye aykirilik halinde tiiketicinin ne tiir haklara sahip
oldugu gibi meseleler, tiiketici sdzlesmesine uygulanacak hukuk uyarinca karara
baglanacaktir.

2. Uygulanacak Hukukun Tespiti

a. Uygulanacak Kanunlar Ihtilafi Kuralinin Tespiti

Tirk hukukunda yabanci unsurlu tiiketici sdzlesmelerine uygulanacak hukuk
konusunda MOHUK m.26’da 6zel bir kanunlar ihtilafi kuralma yer verildigi
goriilmektedir. Kisilerin tiiketici sifatiyla yaptiklari sdzlesmeler bakimindan,
sOzlesmenin karsi1 tarafina nazaran daha tecriibesiz ve zayif konumda olduklar
varsayimindan hareketle maddi hukukta benimsenen tiiketicinin korunmasi
gerektigine yonelik bakis agisi, yabanct unsurlu tiiketici sdzlesmeleri bakimimdan

9 Ozdemir (n 4)105; Aydzger Ongiin (n 10) 231.
4 Tagtan (n 13) 106-107.
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da muhafaza edilmistir?. Bu bakimdan, tiiketicinin korunmasi gerektigine yonelik
anlayisin kanunlar ihtilafi boyutunu bu hikkmiin olusturdugunu sdylemek yanlis
olmayacaktir.

Bununla birlikte, kisisel verilerin igslenmesini veya korunmasini gerektiren bir
tiiketici sézlesmesinin MOHUK m.26’nin kapsamina giren bir sézlesme niteliginde
olup olmadiginin tespiti gerekmektedir. Zira “tiiketici s6zlesmeleri” bashgim
tastyan MOHUK m.26 hiikmii incelendiginde, maddenin her tiirlii yabanci unsurlu
tiiketici sdzlesmeleri bakimindan uygulama alani bulmayacagi anlasilmaktadir®’. Bu
nedenle, MOHUK m.26 nin kapsamina giren tiiketici sézlesmeleri ile s6z konusu
maddenin kapsamina girmeyen tiiketici sdzlesmeleri seklinde bir ayrimdan hareket
ederek uygulanacak hukuku tespit etmek sistematik olarak daha uygun olacaktir.
Buna gére, MOHUK m.26 nin kapsamina giren tiiketici sozlesmelerine uygulanacak
hukuk, bu maddede yer alan kanunlar ihtilafi kurallarma gore tespit edilecek,
MOHUK m.26’nin kapsamina girmeyen tiiketici sézlesmelerine uygulanacak hukuk
MOHUK daki diger hiikiimlere gore belirlenecektir. Dolayisiyla, kisisel verilerin
islenmesinin/korunmamasinin yabanci unsurlu bir tiiketici sozlesmesine aykirilik
teskil edip etmedigine uygulanacak hukukun tespiti bakimidan boyle bir ayrimdan
hareket edilmesi gerektigini sdyleyebiliriz.

b. Tiiketici S6zlesmesi Kavrami ve Vasiflandirilmasi

Yabanct unsurlu tiiketici sodzlesmelerine uygulanacak hukukun yukarida
degindigimiz hiikiimlere gore tespiti i¢in Oncelikle taraflar arasindaki sézlesme
iligkisinin bir tiiketici s6zlesmesi niteliginde olup olmadig belirlenmelidir. Kisisel
verilerin iglenmesini veya korunmasini gerektiren bdyle bir sézlesmenin bir tiiketici
sOzlesmesi niteliginde olup olmadigmin tespiti, hangi kanunlar ihtilafi kuralinin
uygulanacagi konusunda belirleyici olacaktir. Diger yandan, ilging bir sekilde
MOHUK m.26(2)’de “mesleki veya ticari olmayan amagla mal veya hizmet ya da
kredi saglanmasina yonelik tiiketici s6zlesmeleri” seklinde bir tanima da yer verildigi
goriilmektedir. Acaba Tiirk mahkemesi, kisisel verilerinin tiiketici sozlesmesine aykir
bir sekilde islendigi gerekgesiyle dava acan veri siijesinin nitelendirmesinden farkli
olarak, taraflar arasindaki sozlesmesel iliskinin bir tiikketici s6zlesmesi niteliginde

2 Nitekim MOHUK m.26’nin gerekgesinde de “Devletin ekonomik ve sosyal politikasinin énemli bir unsuru olan tiiketici,

bu sozlesmenin nitelendirilmesini genis élgiide etkilemektedir. Bu sebeple, maddenin ikinci fikrasinda diizenlenen sartlar
altinda yapilan tiiketici sozlesmelerinde, karst tarafa nazaran daha zayif ve tecriibesiz olan tiiketicinin korunmasi ekonomik
ve sosyal dengenin saglanmasinda énemli unsurlardan birini tegkil etmektedir.” ifadesiyle bu husus ortaya konmustur.
Bkz Giinseli Oztekin Gelgel ve B. Bahadir Erdem, Milletlerarast Ozel Hukuk ve Usul Hukuku Hakkinda Kanun (5.Bast,
Beta 2016) 91. Milletlerarasi 6zel hukukta tiiketicinin korunmasi hakkinda ayrintil bilgi i¢in bkz Celikel ve Erdem (n 28)
416; Giilin Giingor, Milletleraras: Ozel Hukukta Tiiketicinin Korunmasi (Yetkin 2000) 55ff; Zeynep Caligkan, ‘5718 Sayil
Milletleraras1 Ozel Hukuk ve Usul Hukuku Hakkinda Kanun’un 26. Maddesine Gore Tiiketici S6zlesmelerine Uygulanacak
Hukuk’ (2008) 28(1-2) MHB 281f

4 Celikel ve Erdem (n 28) 405; Nomer (n 28) 350-351; Sanli, Esen ve Ataman-Figanmese (n 28) 299; Ali Giimrah Toker,
¢5718 Sayili MOHUK *ta Diizenlenen Tiiketicinin Korunmasina Yonelik Hiikiimler’ (2016) 81(3) Izmir Barosu Dergisi 11,
17.
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olup olmadigim nasil belirleyecektir? Tiirk hukukunda tiiketici islemi/sézlesmesi
kavramina verilen anlam ve igerik ile MOHUK m.26’da verilen tanim birbiriyle
ortismekte midir?

Yukarida da belirttigimiz iizere, kisisel verilerin islenmesinin/korunmamasinin
yabanciunsurlutiiketicisézlesmesine aykiri olup olmadiginitespitetmek durumundaolan
bir Tiirk mahkemesi, uyusmazliga MOHUK m.26 nm uygulanip uygulanmayacagini
tespit etmeden evvel, vasiflandirma ile somut uyusmazhigin bir tiiketici sozlesmesi
niteliginde olup olmadigimi belirlemelidir. Taraflar arasindaki uyusmazlhigin kaynagini
olusturan sozlesmenin bir tiiketici sdzlesmesi niteliginde olup olmadigi, bu baglamda
tilketici sozlesmesinin ne anlama geldigi, Tiirk hukuku (lex fori) uyarinca yapilacak
vasiflandirma ile belirlenecektir**. Buna gore Tiirk mahkemesi, 6niine gelen boyle bir
uyugmazlikta tiiketici sdzlesmesini Tiirk (maddi) hukuku uyarmca 6ngoriilen hukuki
kaliba oturtacaktir. Bu konuda, Tiirk hukukunda tiiketicinin tarafi oldugu islemlerin
hukuki rejimini diizenleyen 6502 sayili Tiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun
(TKHK)*, kimlerin tiiketici olarak nitelendirilecegi ile hangi tiir sozlesmelerin tiiketici
sOzlesmesi olarak nitelendirilebilecegi konusunda yol gosterici olacaktir.

TKHK m.3(k)’de ticari veya mesleki olmayan amaglarla hareket eden gergek veya
tlizel kisi tiiketici olarak tanimlanmustir. Kanunda tiiketici sdzlesmesi de olduke¢a genis
tutularak, kamu tiizel kisileri de dahil olmak iizere ticari veya mesleki amaglarla hareket
eden veya onun adina ya da hesabina hareket eden gercek veya tiizel kisiler ile tiiketiciler
arasinda kurulan, eser, tasima, simsarlik, sigorta, vekalet, bankacilik ve benzeri sozlesmeler
de dahil olmak iizere her tiirlii s6zlesme ve islem tiiketici iglemi olarak nitelendirilmistir
(m.3(1)). Dolay1styla, taraflardan birinin tiiketici diger tarafin satici/saglayici veya mesleki
faaliyeti geregi gelir elde etmek igin bu isi yapan kisi olmasi halinde taraflar arasindaki
sOzlesme tiiketici sozlesmesi olarak kabul edilecektir. Bu bakimdan, taraflar arasimdaki
sozlesmenin niteliginin ve adinin 6nemi bulunmamaktadir.

Tiirk maddi hukukunda yapilan bu nitelendirmenin, MOHUK m.26(1)’de yer
alan “mesleki veya ticari olmayan amacla mal veya hizmet ya da kredi saglanmasina
yonelik tliketici sozlesmeleri” tanimiyla da Ortistigini soyleyebiliriz’. Zira
TKHK m.3(k)’da tiiketici olarak tarif edilen kisinin ticari veya mesleki olmayan
amaglarla hareket eden bir kisi olmas1 gerektigi zaten vurgulanmistir. Dolayisiyla,
bir kisinin kar elde etmek amaci olmaksizin kendisi veya ailesi i¢in yapmis oldugu
mutad tiiketime iliskin mal, hizmet veya kredi saglanmasina yonelik bir sdzlesme,
yabancilik unsuru da ihtiva etmesi halinde MOHUK m.26(1) anlaminda bir tiiketici

4 Sanli, Esen ve Ataman-Figanmese (n 28) 299 dn.454; Toker (n 43) 16-17.
4 Tiiketicinin Korunmas1 Hakkinda Kanun, Kanun Numarasi: 6502, Kabul Tarihi: 7.11.2013, RG 28.11.2013/28835.

% Bu konuda bkz Aydin Zevkliler ve Caglar Ozel, Tiiketicinin Korunmas: Hukuku (Segkin 2016) 77ff; Murat Aydogdu,
Tiiketici Hukuku Dersleri (Segkin 2015) 58ff

47 Sanl, Esen ve Ataman-Figanmese (n 28) 299 dn.354; Zeynep Derya Tarman, ‘Milletlerarast Ozel Hukukta Tiiketicinin
Korunmas1’ (2019) 39(1) PPIL 325, 330.

153



istanbul Hukuk Mecmuasi 79/1

sozlesmesi sayilacaktir*®. Buna gore, bir meslegin ifasi igin gerekli olan bir aracin
temin edilmesine veya hizmetin saglanmasina, 6rnegin bir avukatin biirosu i¢in
mobilya satin almasi veya ictihat ve mevzuat bilgi bankalarina abone olmasi halinde
bu sozlesmeler tiiketici sdzlesmesi olarak nitelendirilemeyecektir. Keza, iki tacir
arasinda veya {ireticiler arasinda bir malin tedarik edilmesine ya da aracin temin
edilmesine iligkin sdzlesmeler de tiiketici sdzlesmesi olarak nitelendirilemeyecektir.

Yine, MOHUK m.26(1)’deki tanimda tiiketici sozlesmesinin mal veya hizmet
ya da kredi saglanmasina yonelik olmasi gerektigi belirtilmektedir. Burada yer
alan “mal”, “hizmet” veya “kredi” saglanmasi kavramlarmin vasiflandiriimasi
(hukuki nitelendirilmesi) da Tiirk hukukuna gore yapilacaktir®. Boylece, tiiketici
sO0zlesmesinin konusunun bir malin veya hizmetin ya da kredinin saglanmasinin
olusturup olusturmadigi TKHK’da s6z konusu kavramlarin anlami ve igerigi dikkate
aliarak belirlenecektir. TKHK’daki tiiketici islemine konu olabilecek mal ve hizmet
kavramlari® ile kredi s6zlesmesi’' kavrammin oldukga genis bir kapsama sahip
oldugu goz éniine alindiginda, MOHUK m.26(1)’deki tiiketici sozlesmesi tanimimin
TKHK dan ¢ikan tiiketici sozlesmesi tanimini fazlasiyla kargiladigini sdyleyebiliriz®.

Sonug olarak, bir kisinin mesleki veya ticari olmayan amaglarla, yani kendisi
veya ailesi i¢in yapmig oldugu mal teminine veya hizmet sunulmasini ya da kredi
saglanmasina yonelik akdetmis oldugu her tiirli sozlesme tiiketici sozlesmesi
olarak nitelendirilecektir. Bu bakimdan, TKHK hiikiimleri karsissnda MOHUK
m.26’da yer alan tiiketici sdzlesmesine iligkin tanimin maddenin tatbiki bakimimdan
herhangi bir farklilik arz etmedigini sdyleyebiliriz. Ayrica, tiiketici sozlesmesi
kapsaminda sozlesmenin kurulmasina veya ifasina yonelik kisisel verileri islenecek
olan veya verileri korunmasi gereken kisilerin sadece gergek kisi tiiketiciler olacagi
da unutulmamalidir. Her ne kadar TKHK da tiizel kisiler de tiiketici olarak kabul
edilmigse de, KVKK uyarinca veri stijesi, yani kisisel verileri islenen kisiler sadece
gercek kisiler olabilecektir. Zaten MOHUK m.26’da uygulanacak hukukun tespitinde
titkketicinin mutad meskeninin esas alinmis olmasi, s6z konusu diizenlemede gergek
kisi tiiketicinin esas alindigimi dolayh olarak ortaya koymaktadir®.

4 Nomer (n 28) 350; Tarman, Tiiketici (n 47) 329-330.
4 Toker (n43) 19.

50 TKHK m.3(h)’de mal kavrami “Aligverise konu olan; taginir esya, konut veya tatil amagli tasinmaz mallar ile elektronik
ortamda kullanilmak iizere hazirlanan yazilim, ses, goriintii ve benzeri her tiirlii gayri maddi mallar” seklinde tanimlanmisken,
m.3(d)’de ise hizmet Bir ticret veya menfaat karsiliginda yapilan ya da yapilmasi taahhiit edilen mal saglama disindaki her
tiirlii tiiketici isleminin konusunu” ifade etmektedir.

TKHK’da kredi saglanmasina yonelik sozlesme veya kredi s6zlesmesi ifadeleri yer almamakla beraber, TKHK m.22(1)’de

tiiketici kredisi sozlesmesi tanimina yer verildigi goriilmektedir. Buna gore, “kredi verenin tiiketiciye faiz veya benzeri bir

menfaat karsiliginda 6demenin ertelenmesi, 6diing veya benzeri finansman sekilleri araciliiyla kredi verdigi veya kredi
vermeyi taahhiit ettigi sozlesme™ tiiketici kredisi sozlesmesi olarak tanimlanmustir.

2 Bu nedenle, MOHUK m.26(2)’deki tanimin TKHK daki tiiketici sozlesmesi tanimiin bir tekrart mahiyetinde oldugu,
ayrica soz konusu maddede boyle bir tanima yer verilmis olmasinin gereksiz oldugu da belirtilmektedir. Bkz Sanli, Esen ve
Ataman-Figanmese (n 28) 299 dn.454.

3 Bu yonde bkz Sanli, Esen ve Ataman-Figanmese (n 28) 299 dn.450; Sedat Sirmen, Milletlerarasi Ozel Hukukta Culpa in

Contrahendo Sorumluluguna Uygulanacak Hukukun Tayini (Yetkin 2016) 163; Hatice Selin Piirselim, ‘Milletleraras1 Ozel

Hukukta Tiiketici Sozlesmelerine Uygulanacak Hukuk’ i¢ Sibel Ozel ve Mustafa Erkan (edr), Milletlerarast Ozel Hukukta

Sozlesmesel Meseleler (Oniki Levha 2018) 73, 78.
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¢. MOHUK m.26 Kapsamina Giren Tiiketici S6zlesmelerine Uygulanacak
Hukukun Tespiti

aa. MOHUK m.26’nin Kapsam ve Uygulama Alam

Tiiketici sOzlesmesinin karsi tarafina nazaran daha zayif ve tecriibesiz olan
tiiketicinin korunmast ihtiyacini dikkate alan Kanun Koyucu, bu amagla MOHUK
m.26’da &zel bir kanunlar ihtilafi kuralma yer vermistir MOHUK m.26 genel
olarak incelendiginde, akdi borg iliskilerine iliskin diger MOHUK hiikiimleri ile
kiyasladiginda tiiketici sozlesmeleri bakimindan tiiketicinin korunmasi amaciyla
simirli bir hukuk segimine izin verildigi goriilmektedir. MOHUK m.26(2)’de
Ongoriilen objektif baglama kurali uyarinca tiiketicinin mutad meskeni hukukunun
uygulanacagi 6ngoriilmiis, ancak tiiketicinin mutad meskeni hukukunun uygulanmasi
icin tiiketici s6zlesmesinin belirli 6zellikler ihtiva etmesi sart1 aranarak tiiketicinin
kendi yasadigi yerin standartlari ile korunmasi amag¢lanmstir.

MOHUK m.26 nin kapsamina giren tiiketici sdzlesmelerinin kurulmasi veya ifasina
iligkin olarak gergek kisi tiiketiciye ait kisisel verilerin hukuka aykir1 olarak islenmesi
veya bunlarin korunmamasi nedeniyle tiiketici sdzlesmelerine aykirilik teskil edip
etmeyecegi meselesine uygulanacak hukuk, MOHUK m.26(1) ve (2)’de yer alan
subjektif ve objektif baglama kurallari uyarinca belirlenecektir. Bu kurallar uyarinca
yetkili kiliman hukuk, oncelikle tiiketici sozlesmesiyle karsi tarafin sdzlesmenin
kurulmasi veya ifasi amaciyla gergek kisi tliketiciler tarafindan sunulan bilgilerin
islenmesi ve/veya korunmasi seklinde bir yiikiimliiliik altina girip girmedigi hakkinda
karar verecektir. Ayrica, kisisel verileri isleme ve/veya koruma yiikiimliiliiglintin asli
veya yan ylikiimliiliik niteliginde olup olmadig1, s6z konusu ylikiimliiliigiin ihlalinin
ayni zamanda sozlesmenin ihlali sonucunu dogurup dogurmadigi meseleleri de
bu hukuka tabi olacaktir. Bununla baglantili olarak, kisisel verileri isleme ve/veya
koruma yiikiimliiligiine aykir1 davranan satici/saglayici vb. kisilere kars1 tiiketicinin
maddi veya manevi tazminat talebinde bulunup bulunamayacagi ve bunun sartlarinin
neler oldugu gibi hususlarin da MOHUK m.26(1)-(2) nin kapsamina girmektedir.

MOHUK m.26(3) hiikmiinde ise, tiiketici sdzlesmelerinin esasima uygulanacak
hukuka iligkin yukaridaki hiikiimlerden farkli olarak, tiiketici s6zlesmesinin sekline
iliskin 6zel bir kanunlar ihtilafi kurali getirilmistir. Buna gore, tiikketici s6zlesmesinin
sekli gecerliliginin tiiketicinin mutad meskeni hukukuna tabi olacagi 6ngorillmiis ve
boylece diger taraf karsisinda zayif taraf konumunda oldugu varsayilan tiiketicinin
asina olmadig1 hukuklara tabi kilinarak istismar edilmesinin engellenmesi
amaglanmistir®®. MOHUK m.26’nm son fikrasinda ise, uygulanacak hukukun
tespitine iligkin degil, maddenin kapsamina giren tiiketici sdzlesmelerine iliskin bir
diizenlemeye yer verilmistir. MOHUK m.26’nin, paket tur sézlesmeler hari¢ olmak

** Bu konu hakkinda ayrintil bilgi i¢in bkz Toker (n 43) 45-46.
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lizere, tagima sozlesmeleri ile tiiketiciye hizmetin onun mutad meskeninin bulundugu
ilkeden baska bir iilkede saglanmasi zorunlu olan sézlesmelere uygulanmayacagi
belirtilmistir.

bb. Yetkili Hukukun Taraflarca Belirlenmesi (Hukuk Secimi)

MOHUK m.26(1) hiikmiiyle Kanun Koyucu, yabanci unsurlu tiiketici
sOzlesmelerine uygulanacak hukukun taraflarca serbestge belirlenebilecegini
Ongormiistiir. Buna gore, tiiketici sozlesmeleri, tiiketicinin mutad meskeni
hukukunun emredici hiikiimleri uyarinca sahip olacagi asgari koruma sakli kalmak
kaydiyla, taraflarin sectikleri hukuka tabidir. Hukuk se¢iminin ne sekilde yapilacagi
konusunda MOHUK m.26(1)’de herhangi bir agiklik yoktur. Ancak, MOHUK
m.26(1)’de diizenlenmese de, sozlesmelere uygulanacak hukuku gosteren genel
hiikiim niteligindeki MOHUK m.24’te yer alan hukuk segimine iliskin kurallarin
MOHUK daki sozlesmelere iliskin 6zel kanunlar ihtilafi kurallar1 bakimindan da
uygulama alan1 bulacag: kabul edilmektedir®®. Dolayisiyla, ister MOHUK m.26 nin
kapsamina girsin ister girmesin, taraflar tiiketici sdzlesmesine uygulanacak hukuku
MOHUK m.24(1)-(3) hiikiimleriyle getirilen kosul ve smirlamalar cergevesinde
serbetce belirleyebilecektir. Bu bakimdan, asagida MOHUK m.24(1)-(3) hiikiimleri
igin sdyleyecegimiz hususlar MOHUK m.26’nin  kapsamina giren tiiketici
sozlesmeleri bakimindan da aynen gegerli olacaktir’,

MOHUK m.26(1)’de tiiketici sdzlesmelerine uygulanacak hukukun taraflarca
belirlenebilecegi ongoriilmekle birlikte, secilen hukukun tiiketici s6zlesmesinden
kaynaklanan uyusmazliga uygulanmasinin, secilen hukukun tiiketicinin mutad
meskeni hukukuna nazaran tiiketiciye daha fazla koruma saglanmasi halinde miimkiin
oldugu anlasiimaktadir. Zira Kanun Koyucu, ayn1 zamanda MOHUK m.26(2)’de
objektif baglama kurali olarak da ongoriilen tiiketicinin mutad meskeni hukukunun
sagladig1 korumay1, MOHUK m.26(1)’de diizenlenen hukuk sec¢imi agisindan asgari
diizey olarak belirlemistir. Boylece, sozlesmenin diger tarafina karsi daha zayif
konumda bulundugu varsayilan tiiketici aleyhine olabilecek bir hukuk se¢iminin
dayatilabilecegi diisiincesiyle, tiiketici sozlesmeleri bakimindan sinirl etkiye sahip bir
hukuk se¢imine imkan taninmustir’’. Gergekten, tiiketicinin mutad meskeni hukuku,
tiikketicinin en iyi bildigi veya en azindan agina oldugu, bu sebeple tiiketiciyi en iyi
korudugu kabul edilen hukuktur®. Dolayisiyla, hukuk se¢iminin, tiiketicinin mutad
meskeninin bulundugu iilke hukukunun tiiketiciye sagladigi korumadan daha iist
seviyede bir koruma sagliyorsa, gecerli kabul edilecegi belirtilmektedir. Buna karsin
tiiketicinin mutad meskeni hukukunun tiiketiciye sagladig1 koruma, secilen hukuktan

5 Caligkan (n 42) 41; Toker (n 43) 35; Sanli, Esen ve Ataman-Figanmese (n 28) 275.

56 Tiketici s6zlesmelerine uygulanacak hukukun hukuk se¢imi yoluyla tespiti hakkinda bkz Toker (n 43) 31-40.
57 Celikel ve Erdem (n 28) 419; Toker (n 43) 32; Sanli, Esen ve Ataman-Figanmese (n 28) 300.

% Celikel ve Erdem (n 28) 419.
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daha ist seviyede ise hukuk se¢imi gegerli olmayacaktir®. Stiphesiz ki, taraflarca
secilen devlet hukukunca da tiiketicileri korumak iizere gerek kamusal gerekse 6zel
hukuk karakterli bir takim emredici kurallara yer verilmis olabilir. Zaten, taraflarca
secilen hukukun gerek emredici gerekse tamamlayici ve yorumlayici kurallariyla
birlikte, bir biitlin olarak s6zlesmeye uygulanmasi gerektigi kabul edilmektedir®.

Bununla birlikte, taraflarca secilen hukukun hiikiimlerinin, tliketicinin
mutad meskeni hukukunun emredici hiikiimlerinden farkli oldugu gerekgesiyle
uygulanmamasi yoluna gidilemeyecegi, hiikiimlerin birbirinden farkli olmasinin
6nemli olmadig1 da unutulmamalidir. Bu noktada, hangi hiikiimlerin tiiketicinin Iehine
oldugunun tespitinde, kural olarak sadece miinferit hiikiimlerin karsilastiriimasi
gerekmektedir®. Bir ornekle agiklamak gerekirse, tliketicinin mutad meskeni olan
Tirk hukukunda tiiketiciye ait kisisel verilerin satici tarafindan {igiincii kisiyle
paylasilmasi/pazarlanmasi bu konuda tiiketicinin acik rizasina baghdir. Tiiketici
sO0zlesmesine uygulanmak tizere segilen hukuk diizeninde tiiketiciye ait kimlik ve
iletisim bilgilerinin tigiincii kisilere paylasimi i¢in bdyle bir sartin aranmamasi halinde,
yapilan veri isleme faaliyeti (veri aktarimi) hukuka aykiri olarak nitelendirilmeyecek,
dolayisiyla saticinin kigisel verileri koruma yiikiimliiligii s6z konusu olmadigindan
tiikketici sozlesmesine aykiriliktan bahsedilemeyecektir. Boyle bir durumda segilen
yabanci hukukun tiiketicinin korunmasma iliskin mevzuatta sézlesmeye aykirilik
halinde tiiketiciye —Tiirk hukukuna nazaran- daha fazla se¢imlik hak tanimis olmasi,
s6z konusu hukukun tiiketiciyi daha fazla korudugu anlamina gelmeyecektir.

cc. Hukuk Secimi Yapilmayan Hallerde Sozlesmeye Uygulanacak Hukukun
Tespiti (Objektif Baglama Kuralr)

Taraflarin hukuk se¢imi yapmamis olmalar1 halinde, tiiketicinin mutad meskeninin
bulundugu iilke hukuku sézlesmeden dogan uyusmazliga uygulanacaktir (MOHUK
m.26(2)). Bununla birlikte, tiiketicinin mutad meskeni hukukun uygulanabilmesi
icin maddede bazi sartlar getirilmis ve bu sartlardan en az birinin gergeklesmis
olmas1 halinde tiiketicinin mutad meskeni hukukunun uygulanacag ongoriilmiistiir.
MOHUK m.26(2) uyarinca tiiketicinin mutad meskeni hukukunun uygulanabilmesi
i¢in aranan sartlar sunlardir:

% Nomer (n 28) 351; Celikel ve Erdem (n 28) 419; Giingor Giilin, ‘Tiiketicinin Mutad Meskeni Hukuku—Diisiinsel Temeller’
(2008) 57(2) AUHFD 115, 124-125; Tarman, Tiiketici (n 47) 339.

% Glingdr (n 59) 127.
1 Nomer (n 28) 351; Toker (n 43) 33.
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a) Tiiketici sozlesmesinin tiikketicinin mutad meskeninin bulundugu {iilkede, ona
gonderilen 6zel bir davet iizerine veya ilan sonucunda kurulmus ve sézlesmenin
kurulmasi i¢in tiiketici tarafindan yapilmasi gereken hukuki fiiller bu iilkede yapilmis
olmalidir® veya

b) Tiiketici sozlesmesinin diger tarafi veya temsilcisi, tiiketicinin siparigini
tiiketicinin mutad meskeninin bulundugu tilkede almalidir®® veya

¢) Taraflar arasindaki iliskinin bir satim s6zlesmesi olmasi halinde, satici tiiketiciyi
ikna etmek iizere bir gezi diizenlemis ve tiiketici de bu gezi ile bulundugu tilkeden
baska bir {lilkeye gidip siparigini orada vermis olmalidir.

Goriildiigii iizere, yabancilik unsuru iceren her tiirlii tiiketici sézlesmeleri MOHUK
m.26(2)’nin kapsamima girmemektedir. Buna gore, tiiketici sdzlesmesi ya saticinin
tiiketiciye (pasif tiiketiciye) yonelmesi neticesinde tiiketicinin yasadigi sosyal ve hukuki
cevre igerisinde kurulmus olmali (home deal) ya da tiiketicinin (aktif tiiketici) szlesmenin
kars1 tarafinin diizenlemis oldugu bir geziye katildig1 ve bu gezi ile so6zlesme yapmak
tizere gotiriildiigl iilkede kurulmus (traveller’s deal) olmahdir. Boylece, tiiketicinin
yagadig1 yerin standartlari ile korunmasi amacglanmig ve bu amaci ger¢eklestirmek
acisindan en uygun baglama noktasmin tiiketicinin mutad meskeni oldugu sonucuna
varilmistir™. Bu bakimdan, MOHUK m.26 ile her tiirlii tiiketici sézlesmelerinin degil,
sadece milletlerarast 6zel hukukun koruma amacimna giren tiiketicilerin korunmasinin
hedeflendigini, diger tiiketici s6zlesmeleri bakimindan tiiketicinin kendi mutad meskeni
hukukunca korunmasina gerek duyulmadigini séylemek miimkiindiir®.

Sonug olarak, tiiketici sozlesmesinin kurulmasi veya ifasiyla ilgili olarak elde
edilen gercek kisi tiiketiciye ait kisisel verilerin hukuka aykir1 olarak iglenmesi veya
bunlarin korunmamasi nedeniyle ileri siiriilecek tiiketici sozlesmelerine aykirilik
iddialarinin tiiketicinin mutad meskeni hukukuna gore karara baglanabilmesi i¢in
sOzlesmenin yukarida {i¢ kosuldan/6zellikten birine sahip olmasi gerekmektedir.
Ornegin, mutad meskeni yabanci iilkede olan bir kisiyle Tiirkiye’de sa¢ ekimi

Ornegin, iiretici veya satici basin, radyo veya televizyon gibi medya yoluyla veya katalog dagitim yoluyla iiriiniin reklamini
tiiketicinin mutad meskeninin bulundugu tilkede yapmissa ve tiiketici de sdzlesmenin kurulmast igin gerekli hukuki fiilleri
bu iilkede yapmugsa, tiiketici s6zlesmesi MOHUK m.26(2)(a) kapsamma girecektir. Ornek igin bkz Toker (n 43) 42-43.
Bu bendin kapsamina, posta yoluyla siparisler ile kapidan yapilan satislarin da girdigi hakkinda bkz Nuray Eksi, ‘Avrupa
Birligi Konvansiyonuna Gore Tiiketici Sozlesmelerine Uygulanacak Hukuk’ (2004) 3(1-2) IKUHFD 139; Elektronik
ortamda diizenlenen tiiketici sozlesmelerinin de bu bent kapsamina girdigine dair bkz Hatice Ozdemir Kocasakal,
Elektronik Sozlesmelerden Dogan Uyusmazliklarin Coziimiine Uygulanacak Hukukun ve Yetkili Mahkemenin Tespiti (Vedat
2003) 136ff; Gamze Turan, ‘Elektronik Sozlesmeler ve Elektronik Sozlesmelere Uygulanacak Hukukun Tespiti’ (2008) 77
Tirkiye Barolar Birligi Dergisi 87, 112ff; Piirselim (n 53) 89.

Satic1 veya temsilcisinin fuar veya sergi amaciyla tiiketicinin mutad meskeninin bulundugu tilkeye gelmesi ve tiiketicinin
siparisini bu iilkede almasi suretiyle gergeklesen bir tiiketic s6zlesmesi MOHUK m.26(2)(b) kapsamina girmektedir. Ancak,
bu bendin uygulama alani bulabilmesi igin tiiketici s6zlesmesinin kurulmus olmasi sarti aranmamaktadir. Bkz Giinseli
Oztekin Gelgel, Milletleraras: Ozel Hukukta Tiiketici Akitlerine Iliskin Sorunlar, (Beta 2004) 65; Tarman, Tiiketici (n 47)
337.

*  Giingor (n 59) 119; Sanl, Esen ve Ataman-Figanmese (n 28) 301; Toker (n 43) 42.

% Giingdr (n 59) 119; Sanl, Esen ve Ataman-Figanmese (n 28) 301; Toker (n 43) 42.
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tedavisi veya estetik ameliyat hizmeti sunan bir tip merkezi arasinda ve bu kiginin
tip merkezinin yapmis oldugu teklifi kabul etmesi suretiyle tiiketicinin mutad
meskeninin bulundugu iilke akdedilen tedavi veya ameliyat sézlesmesi, MOHUK
m.26(2)(a) kapsamina girmektedir. S6zlesme kapsamina sa¢ ekimi tedavisi alan veya
estetik operasyon geciren bu gergek kisinin tedavi 6ncesi ve sonrasi fotograflarinin
tip merkezince reklam amaciyla yayimlanmasi halinde, so6z konusu kisi, kisisel
verilerinin rizas1 olmaksizin kullanildigi gerekcesiyle s6zlesmenin ihlal edildigini
ileri siirebilir. Bu durumda, kural olarak sdzlesmeye aykiriligin var olup olmadig:
titkketicinin mutad meskeni hukuku uyarinca karara baglanacaktir.

MOHUK m.26(2)’deki sartlarin higbirinin gerceklesmemis olmasi halinde,
s6z konusu tiiketici sdzlesmesine uygulanacak hukuk MOHUK m.24 uyarinca
belirlenecektir®®. Bagka bir ifadeyle, milletlerarast 6zel hukukun koruma amacina
girmeyen tiiketici sozlesmelerinin yukaridaki gerekgelerle ihlal edildigi iddialar:
bakimindan ise MOHUK m.24 hiikmii uygulanacaktir.

d. MOHUK m.26 Kapsamina Girmeyen Tiiketici S6zlesmelerine
Uygulanacak Hukukun Tespiti

Gerek MOHUK m.26(1)’deki tanim gerekse TKHK hiikiimleri dikkate alindiginda
tiiketici sdzlesmesi niteliginde olmasina ragmen, Kanun Koyucu tarafindan MOHUK
m.26’nin kapsami diginda tutulan kimi tiiketici sozlesmeleri de bulunmaktadir.
Tasima sozlesmeleri ile tiiketiciye hizmetin onun mutad meskeninin bulundugu
iilkeden bagka bir iilkede saglanmasi zorunlu olan tiiketici sdzlesmelerinden dogan
uyusmazlikla bakimindan MOHUK m.26(1)-(2) hiikiimlerinin uygulanmayacagi
MOHUK m.26(4) hiikmii ile ortaya konmustur. Bununla birlikte, tasima ve konaklama
gibi turistik hizmetlerin birlikte taahhiit edildigi ve tek fiyat uygulamasinin oldugu
gezilere iliskin sozlesmeler, yani paket tur sézlesmeler®” hakkinda MOHUK m.26
hiikmiiniin uygulanacagi MOHUK m.26(4)’te agik¢a diizenlenmistir®®. Buna gore,
bir igletmenin sadece konaklama veya ulasim hizmeti sunmayi taahhiit ettigi tiiketici
s6zlesmeleri MOHUK m.26 nin kapsamina girmemektedir®.

MOHUK m.26(4) uyarinca kapsam disinda tutulan tasima sozlesmeleri, mesleki
veya ticari olmayan amaclarla yapilmak kaydiyla, esasen birer tiiketici sozlesmesi

% Celikel ve Erdem (n 28) 420; Sanli, Esen ve Ataman-Figanmese (n 28) 300; Toker (n 43) 41.

Paket tur sozlesme ile neyin anlasilmasi gerektigi de bir vasiflandirma meselesi olarak Tiirk mahkemelerinin oniine
gelebilir. Paket tur sozlesmeleri TKHK m.51’de tanimlanmistir. Buna gore, ulastirma, konaklama veya bunlara bagl
olmayan baska turizm hizmetlerinden en az ikisini igeren ve hizmetin yirmi dort saatten fazla bir siireyi kapsadigi veya
gecelik konaklamay1 igerdigi sozlesmeler, paket tur s6zlesmesi olarak nitelendirilmektedir.

% Sanli, Esen ve Ataman-Figanmese (n 28) 302; Toker (n 43) 30; Tarman, Tiiketici (n 47) 331-332.
MOHUK m.26’nin gerekgesinde, bir yandan Tiirkiye nin tarafi oldugu gok sayida milletlerarasi anlasma ile diizenlenmis
olmasi diger yandan esya tasinmasina iliskin sozlesmeler bakimindan MOHUK m.29°da 6zel bir diizenlemeye yer verilmis

olmasi nedeniyle tasima sdzlesmelerinin maddenin kapsami disinda tutuldugu belirtilmektedir. Madde gerekgesi i¢in bkz
Oztekin Gelgel ve Erdem (n 42) 93.
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niteligindedir. Ornegin, bir kargo veya nakliye firmasi tarafindan bir kisiye ait esyalarin
taginmasinin veya bir havayolu firmasi tarafindan bir gercek kisinin tagmmasimin taahhiit
edildigi s6zlesmeler tiiketici sdzlesmesi niteligindedir. Bunlardan, egyalarin tasimmasinin
taahhiit edildigi yabanci unsurlu sézlesmeler bakimindan MOHUK m.29’da 6zel bir
kanunlar ihtilafi kuralina yer verilmisti. MOHUK m.29 hiikmiinde, esyanin tasinmasina
iliskin sozlesmenin ticari veya tiiketici islemi niteliginde olmasi seklinde bir kosul
veya smirlama getirilmedigi de goz oniine alindiginda, konusunu esyanin tagmmasinin
olusturdugu yabanci unsurlu tiiketici sozlesmelerinden kaynaklanan uyusmazliklara
uygulanacak hukuk MOHUK m.29 hiikiimleri uyarinca tespit edilecektir.

Kisilerin taginmasimi konu edinen yabanci unsurlu sozlesmelerden dogan
uyusmazliklara uygulanacak hukuku gosteren 6zel bir kanunlar ihtilafi kuralina
MOHUK da yer verilmemistir. Keza, tiiketiciye hizmetin onun mutad meskeninin
bulundugu {iilkeden baska bir lilkede saglanmasinin zorunlu oldugu tiiketici
sozlesmelerine iliskin bir hiikiim de bulunmamaktadir. Bu nedenle, kisilerin
taginmasina iligkin veya tiiketiciye hizmetin onun mutad meskeninin bulundugu
iilkeden baska bir iilkede saglanmasinin zorunlu oldugu tiikketici sdzlesmelerinden
kaynaklanan uyusmazliklara uygulanacak hukuk sozlesmelere iligkin genel kural
mahiyetindeki MOHUK m.24 uyarinca tespit edilecektir™.

Bunlarin yam sira, hatirlanacagi {lizere hukuk seciminin yapilmamis olmasi
halinde, tiiketicinin mutad meskeninin hukukunun uygulanacagi éngéren MOHUK
m.26(2)’de tliketicinin mutad meskeni hukukunun uygulanabilmesi, tiiketici
sozlesmesinin MOHUK m.26(2)(a)-(c)’de yer alan ii¢ kosuldan birini karsilamasina
baglanmistir. iste bu ii¢ kosuldan en az birini karsilamayan, baska bir ifadeyle
MOHUK m.26(2)’de tarif edilen 6zelliklere sahip olmayan yabanci unsurlu tiiketici
sozlesmelerinden dogan uyusmazIik tiiketicinin mutad meskeni hukukuna gore karara
baglan(a)mayacaktir. Dolayisiyla, bu ii¢ kosuldan en az birini karsilamadigindan
milletlerarast 6zel hukukun koruma amacia girmeyen tiiketici sézlesmelerine
uygulanacak hukuk, MOHUK m.24 uyarinca tespit edilecektir’’. Biz bu baslk
altinda, sadece konusunu esya tagimalarinin olusturdugu tiiketici sdzlesmelerine
uygulanacak hukukun MOHUK m.29 uyarinca nasil tespit edilecegi meselesini ele
alacagiz. Asagida kisisel verilerin islenmesi veya korunmamasi suretiyle gerceklesen
sozlesmesel sorumluluga uygulanacak hukuku gosteren genel hiikiim niteligindeki
MOHUK m.24 hiikmiinii ayrica ele alacagiz. Bu bakimdan, MOHUK m.24’¢ iliskin
asagida yapacagimiz agiklamalar, gereksiz tekrara diismemek adma, MOHUK
m.26’nin ve m.29’un kapsamina girmeyen tiiketici sdzlesmelerine uygulanacak
hukukun tespiti bakimimdan da gegerlidir’.

7 Celikel ve Erdem (n 28) 451; Sanli, Esen ve Ataman-Figanmese (n 28) 302, 309; Toker (n 43) 30.
' Celikel ve Erdem (n 28) 420; Sanli, Esen ve Ataman-Figanmese (n 28) 300; Toker (n 43) 41.
> Bkz Asagida I1I/ D/ 2.
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Yabancilik unsuru iceren ve ayni zamanda tiiketici sdzlesmesi niteliginde olan bir
esya tagima sozlesmeleri ile kisisel verilerin islenmesi arasinda ne tiir bir iliskinin
olabilecegi konusunda ilk bakista bir tereddiit yaganabilir. Dolayisiyla, kisisel verilerin
hukuka aykiri olarak islenmesinin veya korunmamasinin yabanci unsurlu esya tasgima
sozlesmesine aykirilik teskil etme ihtimalinin nadiren ortaya ¢ikacagi veya hig ortaya
¢ikmayabilecegi de sdylenebilir. Bununla birlikte, esyanin taginmasini taahhiit eden
tastyicinin (6rnegin bir nakliye sirketinin veya denizcilik firmasinin) sézlesmenin
kurulmasi veya tasimanin yapilabilmesi (ifas1) amaciyla tiiketiciye/tasitana ait
kimi bilgileri (6rnegin kimlik, hesap ve iletisim bilgileri) islemesi (kaydetmesi,
depolamasi) ve bunlar1 korumasi gerekebilecektir. Bu bakimdan, niteligi itibariyle
bir tiiketici sozlesmesi olsa da, tasiyicinin tiiketiciye/tasitana ait kisisel verileri
isleme/koruma yiikiimliiligii altinda olup olmadigi, boyle bir yiikiimliiliigiin yerine
getirilmemesinin sozlesmeye aykirilik teskil edip etmedigi veya hangi hallerde
teskil edecegi gibi pek ¢ok husus hakkinda MOHUK m.29 hiikmii uygulama alani
bulacaktir”. Kisacasi, Kanun koyucu tarafindan milletlerarasi 6zel hukukun koruma
amacina girmedigi varsayilan esya tagimaya iliskin tiiketici sézlesmelerinden dogan
uyusmazliklar hakkinda m.29 uyarinca yetkili kilinan hukuk karar verecektir™.

MOHUK m.29(1)’de esyanin tasinmasina iliskin sézlesmeler taraflarin sectikleri
hukuka tabi kilmmustir, Gériildiigii iizere, MOHUK m.26(1)’den farkli olarak,
konusunu esya tasimanin olusturdugu tiiketici s6zlesmeleri bakimindan tiiketicilere
herhangi bir koruma saglanmamustir. Diger yandan, tipki MOHUK m.26(1)’de
oldugu gibi, hukuk se¢iminin ne sekilde yapilacagi konusunda madde metninde bir
aciklik yoktur. Dolayistyla, genel hiikiim niteligindeki MOHUK m.24’te yer alan
hukuk segimine iliskin kurallar, MOHUK da yer alan her tiirlii sézlesme bakimindan
da uygulama alam bulacagindan, hukuk segimine iliskin MOHUK m.24(1)-(3)’de
getirilen kosul ve sinirlamalarin esya taginmasina iliskin tiiketici s6zlesmeleri
bakimindan da gegerli oldugunu séylemek miimkiindiir’.

Taraflarin hukuk se¢imi yapmamis olmalari halinde esya tasima sozlesmesine
MOHUK m.29(2) uyarinca sdzlesmenin kurulusu sirasindaki tastyicinin esas isyerinin

? Bu noktada, Tiirkiye’nin tarafi oldugu ve konusunu esyalarin taginmasini olusturan pek ¢ok uluslararasi anlagmanin
bulundugunu, bu anlagmalarda tasima sozlesmelerinden dogan sorumluluga iliskin maddi hukuk kurallarina yer verildigi
unutulmamalidir. Dolayistyla, MOHUK m.29 hiikmii, bir uluslararasi anlasmanin kapsamina girmekle birlikte, s6z konusu
anlagmada maddi hukuk kurallariyla diizenlenmeyen konular bakimindan uygulama alani bulacaktir.

Tagimanin ne sekilde yapildigi, hiikkmiin uygulanmasi bakimindan 6nem arz etmemekte olup, deniz, hava, demir veya
karayoluyla yapilan her tiirlii yabanci unsurlu tasima sozlesmesi hitkmiin kapsamina girmektedir. Bkz Sanl, Esen ve
Ataman-Figanmese (n 28) 309.

5 Celikel ve Erdem (n 28) 450; Sanli, Esen ve Ataman-Figanmese (n 28) 309; Nuray Eksi, ‘Uluslararasi Esya Tasima
Sozlesmelerine Uygulanacak Hukuk (5718 Sayih MOHUK md. 29)’ Kog Universitesi Hukuk Faliiltesi Dr: Niisret-Semahat
Arsel Uluslararast Ticaret Hukuku Uygulama ve Arastirma Merkezi Konferans Yayinlart Dizisi-2: Avrupa’da Devletler
Ozel Hukuku ve Yeni Tiirk Milletlerarast Ozel Hukuk ve Usul Hukuku Hakkinda Kanun'un Akitler ve Ticaret Hukukuna
Iligkin Hiikiimleri (Legal 2010) 125, 126; Rumeysa Partalci, ‘Esyanin Tagmmasina iliskin Sézlesmelere Uygulanacak
Hukuk Hakkindaki MOHUK Madde 29°un Degerlendirilmesi’ (2017) 37(2) MHB (Prof. Dr. Yiicel Sayman’a Armagan)
945, 962.

6 Partalci (n 75) 962.
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bulundugu iilke hukuku uygulanacaktir. Ancak, tasiyicinin esas igyeri hukuku, ancak
belirli sartlarin gergeklesmesi halinde uygulama alan1 bulabilecektir. Buna gore,
tastyicinin esas igyeri hukukunun uygulanabilmesi i¢in ya mallarin yiikkleme veya
bosaltma yeri ya da gonderenin esas igyeri tastyicinin esas isyerinin bulundugu
iilke ile ayni olmalidir””. Ornegin, Tiirkiye’den satin alman bir miktar mobilyanin
Bulgaristan’a taginmasi konusunda Bulgar tiiketici ile merkezi Tiirkiye’de bulunan
nakliye sirketi arasinda yapilan bir sozlesmeye nakliye sirketinin esas igyeri (Tiirk)
hukukunun uygulanabilmesi i¢in, mobilyanin yiiklendigi tilkenin Tiirkiye olmasi yeterli
olacaktir. Gonderenin menfaatinin de gozetilmesi amaciyla getirildigi belirtilen’® bu
sartlar dikkate alindiginda, hiikmiin esasen ticari karakterli esya tagima sozlesmeler
bakimindan uygulanacag: diisiincesiyle kaleme alindigini séylemek miimkiindiir.

MOHUK m.29(3)’de MOHUK m. 29(2)’deki kanunlar ihtilafi kuralin1 devre dist
birakan bir kurala yer verilmis ve halin biitiin sartlarina gore esyanin taginmasina
iliskin sozlesme ile daha siki iliskili bir hukukun bulunmasi halinde s6zlesmeye bu
hukukun uygulanacagi 6ngérilmiistiir. Doktrinde istisna kurali olarak nitelendirilen”
bu hiikiim uyarinca, MOHUK m.29(2)’de yer alan sartlar1 karsilasa dahi, esya tasima
sO0zlesmesinin tastyicinin esas isyeri hukukuna nazaran daha siki iligkili oldugu bir
tilke hukukunun arastirilmasi gerekecektir.

Tastyicinin esas isyeri hukukunun uygulanabilmesi igin MOHUK m.29(2)’deki
sartlarin gergeklesmemesi durumunda nasil bir yol izlemesi gerektigi konusunda
MOHUK m.29’da bir aciklik bulunmamaktadir. Ancak, maddenin gerekcesinden
tastyicinin igyeri hukukunun uygulanabilmesi i¢in aranan sartlarin yoklugu halinde
MOHUK m.24’deki genel kuralm uygulanacag: anlagiimaktadir®. Nitekim doktrinde,
tagiyicinin esas isyeri hukukunun uygulanmasi igin gereken sartlarin ger¢eklesmemesi
halinde, esyanin taginmasina iliskin sézlesmeye uygulanacak hukukun MOHUK m.
24(4)’deki objektif baglama kurali uyarinca belirlenmesi gerektigi savunulmaktadir®!.

77 Doktrinde, fiilen yiikleme veya bosaltma yapilan yerlerin MOHUK m.29 bakimindan bir éneminin olmadig1 belirtilerek,
yiikleme ve bosaltma limanlarinin tagima s6zlesmesinde yer alan limanlar oldugu savunulmaktadir bkz Eksi, m.29 (n 75) 127.

" Sanli, Esen ve Ataman-Figanmese (n 28) 310; Tekinalp ve Uyanik-Cavusoglu (n 28) 432.
" Celikel ve Erdem (n 28) 398, 451; Tekinalp ve Uyanik-Cavusoglu (n 28) 433.
80 Bkz Oztekin Gelgel ve Erdem (n 42) 100.

81 Celikel ve Erdem (n 28) 451; Tekinalp ve Uyanik-Cavusoglu (n 28) 432; Aybay ve Dardagan (n 28) 269. Bu goriise gore,
esya tasinmastna iliskin titketici sézlesmesine MOHUK m.24(4) uyarinca sdzlesmeyle en siki iliskili hukuk uygulanacaktir.
En siki iligkili hukukun tespitinde MOHUK m.24(4)’de yer alan karineler uyarinca ticari veya mesleki faaliyet geregi
kurulan sézlesmelerde karakteristik edim borglusunun isyeri veya yerlesim yeri hukuku, sézlesme ticari veya mesleki
faaliyet geregi kurulmayan bir s6zlesme s6z konusu ise karakteristik edim bor¢lusunun isyeri hukuku, en sik iliskili hukuk
olacaktir. Ister ticari veya mesleki faaliyet geregi kurulmus olsun isterse olmasin, karakteristik edim kavramma iliskin
tamimlar dikkate alindiginda esya tasima sozlesmelerinde karakteristik edim bor¢lusunun tastyici oldugu sonucuna varmak
miimkiindiir. Esya tasima sozlesmeleri bakimindan karakteristik edim borglusu olan tastyicinin sézlesmenin kurulusu
sirasindaki mutad meskeni veya yerlesim yeri/isyeri ya da sozlesmeyle en siki iliskili isyeri hangi iilkede ise, sozlesmeyle
en siki iliskili hukuk da bu tilke hukuku olacaktir. Bu agiklamalarimiz, ayn1 zamanda esya tagima sozlesmeleri bakimimdan
tastyicinin ediminin Kanun Koyucu tarafindan karakteristik edim olarak bizzat tespit edilmis oldugu gorisiinii (Bkz Sanli,
Esen ve Ataman-Figanmese (n 28) 310) teyit eder niteliktedir. Bu itibarla, MOHUK m.24(4) hiikmii tatbik edildiginde,
MOHUK m.29(2)’de yer alan sartlari karsilasin veya karsilamasinin, tastyicinin mutad meskeni/yerlesim yeri/isyeri veya
sozlesmeyle en siki iligkili isyeri hukukunun esya tagimalarina iliskin tiiketici sozlesmeleri bakimindan uygulama alani
bulacagini sdyleyebiliriz.
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Buna mukabil, MOHUK m.29(2)’nin aksi ispat edilebilen bir karine getirdigi,
bu karine uyarinca en siki iliski hukuk olarak tasiyicinin esas igyeri hukukunun
ongoriildiigii, MOHUK m.29(2)’deki sartlarin ger¢eklesmemesi halinde de karinenin
gliriitiilmiis olacagi ve MOHUK m.29(3) hiikmii uygulanarak sézlesmeyle en siki
iliskili hukukun hal ve sartlara gore tespit edilmesi gerektigi de savunulmaktadir®.
Buna gore, somut olayin 6zelliklerine gore esya tasima sdzlesmesiyle en siki iligkili
oldugu tespit edilen hukuk, sdzlesmeden kaynaklanan uyusmazliga uygulanacaktir.

Esasen, MOHUK m.29(3) hiikmii, MOHUK m.24(4)’iin son ciimlesinde yer
alan ve her haliikarda sozlesmeyle daha siki iliskili hukukun var olup olmadigini
aragtirma yukUimliligii getiren istisna kuralinin tekrari mahiyetindedir. Bu itibarla,
gerek MOHUK m.29(2)’deki kosullari karsilayan gerekse karsilamayan esya tasima
sozlesmeleri bakimindan, esya tasima sozlesmesiyle daha siki iligkili hukukun
varlig1 halinde bu hukuk sdzlesmeye uygulanacaktir. Baska bir ifadeyle, MOHUK
m.29(2)’deki sartlarm yoklugu halinde MOHUK m.24(4) uyarinca tespit edilen en
sikiiligkili hukuk (tastyicinin mutad meskeni/yerlesim yeri/igyeri veya sozlesmeyle en
sik1 irtibatli isyeri hukuku) ile MOHUK m.29(2) uyarinca tespit edilen tasiyicinin esas
igyerinin bulundugu iilke hukukuna nazaran sdzlesmeyle daha siki irtibath hukukun
varligl yine benzer sekilde arastirilip tespit edilecektir®. Bu nedenle, tasiyicinin
esas igyeri hukuku ile egya tasima sozlesmesiyle en siki iligkili hukukun birbiriyle
ortiismedigi haller bakimindan, MOHUK m.24(4)’un uygulanmas: ile MOHUK
m.29(3)’un uygulanmasi arasinda bir farkliligin bulunmadigi kanaatindeyiz.

C. Kisisel Verilerin Yabanci Unsurlu Is Sézlesmelerine Aykir1 Olarak
islenmesi veya Korunmamas1 Halinde Uygulanacak Hukukun Tespiti

1. Kisisel Verilerin Islenmesi veya Korunmasi ile Is Sézlesmeleri
Arasindaki iliski

Kisisel verilerin iglenmesi faaliyetinin bir sdzlesme iliskisi ¢er¢vesinde meydana
geldigi sozlesme tiirlerinden bir digeri de is sozlesmeleridir. Is sdzlesmesinin
kurulmasiyla veya isin ifasiyla ilgili olarak islenmesi gereken kisisel veriler, tiiketici
sozlesmelerinden farkli olarak ¢ok c¢esitlidir ve bunlarin ¢ogu, ayni zamanda
taraflarin sézlesmeden kaynaklanan bor¢larimin ifasiyla oldukca yakindan alakalidir.
Bunlarin ilk basinda, is gorismeleri esnasinda adaydan talep edilen kimi bilgi
ve belgeler gelmektedir. Zira isverenin ise elverisli olup olmadigini belirlemek
amaciyla istihdam edecegi kisiye bir takim sorular1 yonelterek bilgi edinme hakki
bulunmaktadir. Adayin da s6z konusu sorulari kisisel verilerin korunmasi hakkini

8 Sanli, Esen ve Ataman-Figanmese (n 28) 310; Eksi, m.29 (n 75)126. Benzer yonde bkz Partalc1 (n 75) 967.

8 Egya tasima sozlesmelerinde daha siki iligkili hukukun ne sekilde tespit edilecegi ve bu amagla dikkate alinabilecek
unsurlarin neler oldugu hakkinda bkz Partalci (n 75) 963.

163



istanbul Hukuk Mecmuasi 79/1

ihlal etmedigi siirece cevaplama, isin ifasmni zorlastiracak veya imkéansiz hale
getirecek bilgileri agiklama yiikiimliiliiginii yerine getirmesi gerekmektedir®. Bu
baglamda, sozlesme Oncesi goriismeler esnasinda isveren tarafindan adaya sorular
veya testler yoneltilebilir, 6zge¢mis, sinav evraki, diploma, sertifika, saglik raporu
gibi kimi belgeler talep edilebilir. Yine, adaya isin niteligi ve ifasiyla ilgili olmak
kaydiyla, mesleki tecriibesi, yabanci dil bilgisi, askerlik durumuna iligkin kisisel
sorular ydneltilmesi miimkiindiir®®. is¢inin medeni durumuna ve gocuk sayisina iliskin
bilgiler ile egitim seviyesine iligkin bilgiler ise, igverenin toplu i sdzlesmelerinden
kaynaklanan parasal ylikiimliiliikleri agisindan veya seyahat etmeyi gerektiren isler
bakimindan belirleyici olabilir®. Keza, isveren is sézlesmesi kurulduktan sonra ticret
Odeyebilmek veya sigorta kaydini yapabilmek gibi yasal islemler amaciyla ig¢inin
kimlik ve banka hesap bilgileri isteyebilir.

Isveren, 6zel uzmanlik gerektiren alanlarda istihdam edilmek iizere adayn iiyelik
veya sertifika gibi igs¢inin mesleki egitimi veya uzmanligina iliskin bir takim kisisel
verileri iglemek durumunda kalabilir'’. Mesela, bir doktorun mesleki deneyimini
ve sahip oldugu yetkiligini ortaya koyan bilgiler, bir 6zel hastane tarafindan
sadece istihdam edilmesi igin gerekli olabilecegi kadar, hastanenin kendi reklamini
yapabilmek amaciyla doktora ait bu bilgileri kullanmasi sz konusu olabilir. Is¢inin
saglik durumuna iliskin bilgiler de, is s6zlesmesinin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan
ilgili olabilen, hatta yasal zorunluluk geregi edinilmesi gereken bilgiler arasindadir®s.
Adaya ve isciye ait kisisel saglik verileri, 6zel nitelikli (hassas) veri niteliginde olup,
gerek ise alim siirecinde gerekse sonrasinda igverenle paylasilmasi ve igverenin
s6z konusu saglik verilerini saklamasi/korumasi 6zel bir dnem arz etmektedir®.
Bu kapsamda, iscinin tedavi edilemeyecek nitelikte olan ve calisma yetenegini
siirlandiran veya ortadan kaldiran bir hastalig1 olmasi, saglik sebeplerine dayanan
bir hakli fesih nedeni oldugu i¢in, is¢inin saglik durumuna iligkin bilgileri igverenle
paylagmasi gerekmektedir®.

Adayin ve ig¢inin saglik durumunun yani sira, hamileligine yonelik bilgiler de
kisisel veri niteligindedir ve ancak igin niteligi geregi (hamilelerin ¢aligmasinin
yasak oldugu hallerde), isvereninin bu konuda bilgilendirilmesi gerekmektedir.
Hatta bu durum isverenin is¢iyi gézetme ve koruma borcunu yerine getirebilmesi

Selen Uncular, Is figkisinde Is¢inin Kisisel Verilerinin Korunmasi (2.Bas1, Seckin 2018) 188-189.
8 Giirsel (n 31) 294; Uncular (n 84) 189.

8 Girsel (n 31) 292; Uncular (n 84) 190-192.

8 Giirsel (n 31) 294.

8 Giirsel (n 31) 300ff

8 Uncular (n 84) 197; Giirsel (n 31) 301-302.

Ornegin, hemsirelik, doktorluk, laboratuar teknisyenligi gibi is tiirlerine bagvuranlarin AIDS hastast olma durumunu veya
yakin gelecekte ameliyat gibi is gormeyi engelleyecek tiirden tedavilerin varligini isverene bildirmeleri gerekmektedir. Bkz
Giirsel (n 31) 301. Bununla birlikte, isin niteligiyle ilgili olmayan veya ileride tekrar ortaya ¢tkma ihtimali bulunmayan
hastalik veya engellilik durumunun olup olmadig1 sorulamayacagi gibi, adayin ve is¢inin bu sorulara dogru cevap verme
yiikiimliiligi bulunmamaktadir. Bkz Giirsel (n 31) 301.
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igin bir gereklilik olarak ortaya ¢ikmaktadir’. Benzer sekilde, engellilik durumu
da bir kisisel veri niteligindedir ve engellilerin istihdami konusunda isverenlere
getirilen yasal yiikiimliiliikklerin yerine getirilebilmesi ve bu yilikiimliiliikkleri ifa edip
etmediginin denetimi i¢in adaymn veya iscinin engellilik durumu hakkinda bilgi
edinmesi kagimilmazdir®. Bunlarin yani sira adayin ve is¢inin ceza mahk(miyetine
iligkin bilgiler de kisisel veri niteligindedir ve igin niteligi bakimindan énemli olmak
kaydryla adaya bu konuda sorular sorulabilir. Ayrica, bu bilgiler ayn1 zamanda hassas
veri niteligindedir. Ornegin, banka veznedarina bir mali sug isleyip islemedigi veya
bir doktora yanlis teshis ve tedavi nedeniyle cezai mahkimiyetinin olup olmadigina
iligkin soru yoneltilebilir ve adaymn/is¢inin de isvereni bu konuda bilgilendirmesi
gerekmektedir®®. Adaya ve is¢iye yoneltilen dini veya felsefi inanca, siyasi goriise,
parti ve sendika {iyeligine iliskin bilgiler hassas veri niteligindedir ve bu bilgilerinin
edinilmesi amaciyla igveren tarafindan soru sorulmasi, belirli istisnalar ve mesru
nedenler diginda, gegerli ve hukuka uygun degildir®.

Goriildiigli tizere, yukarida ornek kabilinden saydigimiz kisisel verilerin pek
¢ogu, is sozlesmesinin kurulabilmesi ve/veya istihdam edilen/edilecek sahsin
calisma yeteneginin igveren tarafindan tespit edilebilmesini saglamasi itibariyle
oldukca 6nem arz etmektedir. Zira s6z konusu kisisel veriler, igverenin is iligskisinin
kurulmasi veya devamina yonelik kararini etkileyebilecek niteliktedir. Yukaridaki
agiklamalarimizdan anlagilacag iizere, is sozlesmesinin kurulabilmesi veya is¢inin
veya igverenin sozlesmeden dogan edimlerini yerine getirebilmeleri i¢in igverenin
is¢iye aitkisisel verileri hukuka uygun bir sekilde edinmesi, kullanmasi ve ig iligkisinin
devam stiresince ve is iliskisi sona erdikten sonra da saklamasi gerekmektedir®. Hatta
sozlesme kurulmamis olsa dahi, is¢i adayinin is s6zlesmesinin kurulmasi amaciyla
sunmus oldugu kisisel verilerin saklanmasi gerekmektedir®®. Bu noktada isgiye ait
her tiirlii kisisel verinin degil, s6zlesmenin ifasi bakimindan gercekten gerekli olan
verilerin isveren tarafindan islenmesi gerekmektedir”’. Isin niteligiyle veya ifasiyla
ilgili olmayan kisisel verileri islenmesi hukuka aykir1 oldugu gibi, is¢inin igvereni bu
konular hakkinda bilgilendirme yiikiimliliigii de bulunmamaktadir.

Bu bakimdan, aday veya is¢i hakkinda igverence bilgi toplanirken isletilmesi
gereken temel kuralin elde edilmek istenen bilgi ile igin niteliginin baglantili olmasi
oldugunu sdyleyebiliriz. Dolayisiyla, isverenin isin niteligiyle ve isin ifasiyla ilgili
olarak edinmis oldugu isciye veya adaya ait kisisel veri mahiyetindeki bilgileri
edinmesi ve kullanmas1 gerek is iliskisinin devami siiresince gerekse sonrasinda

ol Uncular (n 84) 204-205.

2 Giirsel (n 31) 313-314.

% Giirsel (n31) 318-321.

% Giirsel (n 31) 323-324.

% Giirsel (n 31) 244; Uncular (n 84) 150.

% Uncular (n 84) 189-190.

7 Giirsel (n 31) 244-245; Uncular (n 84) 151.
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korumas1 gerekmektedir. Aksi halde, kisisel verilerin isverence hukuka aykir1 olarak
elde edilmesi veya kullanilmasi, ahlak veya iyiniyet kurallarina uymayan eylem
olarak nitelendirilebilir ve is¢inin ise devami objektif iyi niyet kurallar1 geregince
kendisinden beklenemeyecek durumda ise is sozlesmesinin hakli nedenle feshi
giindeme gelebilir®®. Istihdam ettigi doktorun bir hirsizlik sucu isledigine dair
bilgiyi bir sekilde edinen ve bu veriyi doktorun personel dosyasinda saklayan bir
6zel hastanenin, daha sonra bu bilgiyi salt doktorun igyerindeki itibarin1 zedelemek
amactyla kullanmasi buna 6rnek verilebilir.

Daha da 6nemlisi, isin niteligi ve ifasiyla ilgili olarak edinilen is¢iye ait kisisel
verilerin {igiinci kisilerle paylasilmasi, sadece is¢i ve isveren arasindaki giiven
iliskisinin zedelenmesine degil, ayn1 zamanda BK m.417 uyarinca is¢inin kisiliginin
ve kisisel verilerinin korunmasi borucunu da igeren is¢inin kisiligini koruma ve
kisiligine saygi gosterme yiikiimliiliigine de aykir1 bir sonuca yol agabilir ve bu
aykirilik is sozlesmesinin devamini ¢ekilmez hale getirdigi Olglide hakli fesih
sebebi olacaktir®. Ayrica, isverenin soz konusu eylemi, KVKK m.12(4) uyarinca
veri sorumlusu konumunda olan igverenin sir saklama ve kisisel verileri amaci
disinda kullanmama yiikiimliiliigiiniin de ihlali anlamina gelecektir'®. Iscinin kisisel
verilerinin korunmasi1 hakkia aykirilik neticesinde, igverene karsi maddi tazminat
talebinde bulunabilecegi gibi, kisilik degerlerine hukuka aykir1 saldir1 nedeniyle
ugramig oldugu manevi zararin tazminini de talep etmesi miimkiindiir. Hatta
sOzlesmenin kurulmadigi hallerde dahi isverenin culpa in contrahendo nedeniyle
tazminat sorumlulugu giindeme gelebilir!?!,

2. Uygulanacak Hukukun Tespiti

a. Uygulanacak Kanunlar ihtilafi Kuralimin Tespiti ve Uygulama Alam

Yukarida Tiirk hukukundan 6rneklerle, is sozlesmesi kapsaminda elde edilebilecek,
kullanilabilecek, saklanmasi ve korunmasi gerekecek olan kisisel verilerin
neler olabilecegini, bunlarin isin niteligiyle ve ifasiyla baglantili olarak farklilik
arz edebilecegini, is¢inin kisisel verilerinin hukuka aykiri olarak islenmesinin
veya korunmamasmin ne tiir sonuclar doguracagini 6zetlemeye calistik. Benzer
uyusmazliklarin, is¢inin veya adayin yabanci devlet vatandasi oldugu veya igverenin
yabanci bir gercek veya tiizel kisi oldugu ya da isin ifa yerinin yabanci iilke oldugu,
dolayisiyla is sozlesmesinin yabancilik unsuru ihtiva ettigi hallerde de ortaya ¢ikmasi

% Uncular (n 84) 314.
9 Giirsel (n 31) 231; Uncular (n 84) 315-316.
100 Giirsel (n 31) 230-231; Uncular (n 84) 318.

Giirsel (n 31) 282. Zira isveren, adaya ait kisisel veri niteligindeki bilgi ve belgeleri, adayn ise kabul edilmemesi halinde
adaya iade etmek ve/veya kisisel verileri silmek, yok etmek veya anonim hale getirmekle, sayet ilerideki ise alimlar i¢in bu
belgeleri saklamak isterse adayin agik rizasini almakla yiiktiimliidiir.
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kuvvetle muhtemeldir'®. Bir yabanci sirketin istihdam ettigi bir Tirk vatandasi
mithendisin saglik durumuna veya ceza mahkGmiyetine iligkin bilgileri ti¢lincii
kisilerle paylasmasi nedeniyle is¢inin igyeri nezdinde itibarinin zedelenmesi buna
ornek verilebilir. Bdyle bir durumda, iscinin kisisel verilerinin is sdzlesmesinden
kaynaklanan yiikiimliiliklere aykiri olarak islendigi veya korunmadigi Tiirk
mahkemelerinde ileri siirildiiglinde, uyusmazligin kaynagini teskil eden is s6zlesmesi
yabancilik unsuru ihtiva ettiginden s6z konusu uyusmazligin hangi iilke hukukuna
gore karara baglanacagi meselesi ortaya ¢ikacaktir.

Tirk hukukunda yabancilik unsuru igeren is sozlesmelerinden kaynaklanan
uyusmazliklara uygulanacak konusunda MOHUK m.27’de 6zel bir diizenlemeye yer
verilmistir. Bu itibarla, is¢inin kisisel verilerinin islenmesinin veya korunmamasinin
yabanci unsurlu i sdzlesmelerine aykirilik teskil ettigi iddiast Tiirk mahkemelerinin
oniine geldiginde, kaynagin is sozlesmesinden alan bu tiir uyusmazliklarin hangi
iilke hukukuna gore karara baglanacagi, MOHUK m.27°de yer alan kanunlar ihtilafi
kurallar1 uyarinca belirlenecektir. MOHUK m.27(1)’de akdi borg iliskilerine iliskin
diger MOHUK hiikiimleri gibi, sozlesmenin taraflarina hukuk se¢imi imkan1 taninmus,
hukuk se¢iminin yapilmamis olmasi halinde is s6zlesmesine uygulanacak hukukun
MOHUK m.27(2) veya m.27(3)’te yer alan objektif baglama kurallarma gore tespit
edilecegi ongoriilmiistiir. Maddenin son fikrasinda ise, Tiirk mahkemelerine objektif
baglama kuralina gore tespit edilen hukuka nazaran i sozlesmesiyle daha siki iligkiye
sahip hukukun uygulanmasi imkani1 taniyan bir istisna kuralina yer verilmistir.

Kisisel verileri isleyen veya paylasan igverenin yabanci unsurlu ig s6zlesmesinden
dogan gozetme ve koruma borcuna aykiri davranip davranmadigi, bu aykiriligin is
sO0zlesmesinin devamini imkansiz hale getirip getirmedigi ve dolayisiyla hakli fesih
sebebi olup olmadigi, islenen verinin isin niteligi veya ifasiyla baglantili bir veri
niteliginde olup olmadig1 gibi hususlar, is sdzlesmesinin esasina yonelik hususlar
olmas: itibariyle bu konular hakkinda MOHUK m.27 uyarinca tespit edilen iilke
hukuku karar verecektir. Bu kapsamda, is¢inin kisisel verilerini hukuka aykir1 olarak
isleyen veya koruma yilikiimliiliigiinii yerine getirmedigi tespit edilen isverenin maddi
veya manevi tazminat sorumlulugunun dogup dogmadigi ve/veya bu sorumlulugun
dogmasi i¢in gerekli sartlarin karsilanip karsilanmadigina iliskin pek ¢ok meselenin
¢oziimii de, MOHUK m.27 uyarinca yetkili kilinan hukuka tabidir. Asagida bu
konuyu ele alacagiz.

b. Yetkili Hukukun Taraflarca Belirlenmesi (Hukuk Secimi)

Yabanci1 unsurlu tiiketici sdzlesmeleri bakimmdan MOHUK m.26’da benimsenen
bakis agisimin MOHUK m.27°de de benimsendigi goriilmektedir. Isverene nazaran

12 By konuda farkli drnekler igin bkz Zeynep Derya Tarman, ‘Yabancilik Unsuru Tastyan Is Sézlesmelerine Uygulanacak
Hukuk’ (2010) 59(3) AUHFD 521, 526.
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ekonomik agidan daha zayif konumda oldugu, s6zlesmenin miizakeresinde igverenle
esit kosullara sahip olmadigi varsayilan is¢ilerin korunmasi ihtiyacimi dikkate alan
Kanun Koyucunun, MOHUK m.27°deki diizenlemeyle is¢inin isini mutaden yaptig
tilkenin standartlar1 ile korunmasinin amagladigini séyleyebiliriz'®.

Buamagla, ilk olarak MOHUK m.27(1)’de sinirli bir hukuk segimine yer verilmistir.
Buna gore, is sozlesmeleri, iscinin mutad isyeri hukukunun emredici hiikiimleri
uyarinca sahip oldugu asgari koruma sakli kalmak kaydiyla, taraflarin segtikleri
hukuka tabidir'®. Bu hiikiimle, yabanci unsurlu is sézlesmelerine uygulacak hukukun
taraflarca serbestge belirlenebilecegi dngoriilmiistiir' . MOHUK m.26(1)’de taraflara
hukuk se¢imi imkani taninmis olmakla birlikte, se¢ilen hukukun is sdzlesmesinden
kaynaklanan uyusmazliga uygulanmasi, segilen hukukun is¢inin mutad isyeri
hukukuna nazaran is¢iye daha fazla koruma saglanmasi halinde miimkiindiir. Zira,
aym zamanda MOHUK m.27(2)’de objektif baglama kurali olarak da 6ngériilen
iscinin mutad isyeri hukukunun saglamis oldugu koruma, MOHUK m.27(1) uyarinca
yapilan hukuk se¢imi bakimindan asgari diizey olarak belirlenmistir. Bagka bir
deyisle, hukuk seciminin gecerliligi, secilen hukukun is¢iyi koruyucu hiikiimlerinin
mutad isyeri hukukuna gore daha fazla is¢i lehine hiikiimler icermesi, yani hukuk
se¢iminin ig¢inin lehine olmasi sartina baglanmistir'®, Boylece, daha zayif konumda
bulundugu varsayilan is¢inin aleyhine olabilecek bir hukuk se¢iminin dayatilabilecegi
disiincesiyle, is sozlesmeleri bakimindan simirli etkiye sahip bir hukuk se¢imine
imkan tammmugtir'”. Dolayisiyla, taraflarin segmis olduklari hukuk, is¢inin mutad
igyerinin bulundugu {ilke hukukunun isciye sagladigi korumadan daha {ist seviyede
bir koruma sagliyorsa, yapilan hukuk se¢imi gegerli kabul edilecektir. Buna karsin
is¢inin mutad igyeri hukukunun isciye sagladigi koruma, secilen hukuktan daha iist
seviyede ise hukuk secimi nazara alinmayacaktir'%,

MOHUK m.27 hiikmiiniin uygulama alaninin bireysel is sézlesmeleri ile siirh oldugu kabul edilmektedir. Bkz Doga Elgin,
Milletlerarast Unsurlu Bireysel ve Toplu Is Sozlesmelerine Uygulanacak Hukuk (Adalet 2012) 253ff; Ayse ipek Sarioz
Biiyiikalp, ‘Mutad Isyeri Kavrami ve MOHUK m.27/£.3’{in Uygulanmasi Sorunu’ (2018) 8(2) Hacettepe Hukuk Fakiiltesi
Dergisi 195, 199.

104 fseinin mutad bir isyerinin bulunmadig1 haller de s6z konusu olabilir. Boyle hallerde asgari koruma standardinin hangi
hukuka gore belirlenecegi konusunda maddede agik bir hiikkiim yoktur. Doktrinde, bu konuda ortaya ¢ikacak tereddiidiin,
MOHUK m.27(3) hiikmiinden hareketle ¢oziimlenebilecegi, bu itibarla isginin mutad isyerinin bulunmadigi hallerde
yapilan hukuk se¢imi bakimindan, isverenin esas isyeri hukukunda yer alan hiikiimlerin asgari koruma standard: olarak
kabul edilmesi gerektigi ileri stiriilmektedir. Bkz Sanli, Esen ve Ataman-Figanmese (n 28) 303 dn.461.

105 MOHUK m.26(1)’de oldugu gibi, hukuk segiminin ne sekilde yapilacagi konusunda madde metninde bir agiklik yoktur.
Dolaystyla, genel hiikiim niteligindeki MOHUK m.24’te yer alan hukuk segimine iliskin kurallar MOHUK da yer alan
her tiirlii sozlesme bakimindan da uygulama alami bulacagindan, hukuk segimine iliskin MOHUK m.24(1)~(3)’de getirilen
kosul ve smirlamalarm MOHUK m.27(1) bakimindan da gegerli oldugunu soyleyebiliriz. Bkz Celikel ve Erdem (n 28)
431; Vahit Dogan, ‘5718 Sayili Kanuna Gore Is Akdine Uygulanacak Hukukun Tespiti’, (2007) 11(1-2) GUHFD 147, 154;
Tarman, [s Sozlesmesi (n 102) 528.

196 Dogan, Is Akdi (n 105) 153.

107 Celikel ve Erdem (n 28) 430; Sanli, Esen ve Ataman-Figanmese (n 28) 303; Nomer (n 28) 345; Tekinalp ve Uyanik-
Cavusoglu (n 28) 420.

108 Celikel ve Erdem (n 28) 430; Nomer (n 28) 345; Dogan, Is Akdi (n 105) 153; Tarman, fs Sozlesmesi (n 102) 532-533.
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Sinirlt hukuk se¢imine izin veren Kanun Koyucu, hukuk se¢iminin ne zaman
ve hangi sartlarda is¢inin lehine olacagim tespit etmemistir'®. Is hukuku alaninda
ekonomik ve sosyal miilahazalarin geregi olarak ortaya ¢ikan licrete ve izne, ¢alisma
stiresi ve sartlarina, saglk sartlarina, sosyal giivenlige, is iliskisinin sona ermesine
iliskin kamu hukukuna ait pek cok kurala, gerek secilen hukukta gerekse is¢inin
mutad isyeri hukukunda yer verilmis olabilir. Bu bakimdan, se¢ilen hukuk ile is¢inin
mutad isyeri hukukundan hangisinin is¢iye daha fazla koruma sagladig: konusundaki
degerlendirmenin ne sekilde yapilacagi olduk¢a 6nem arz etmektedir''. Bu noktada,
somut bir uyusmazlikta s6z konusu iki hukuk diizeninden hangisinin is¢iyi daha
fazla korudugu, her iki hukuka ait yasal diizenlemelerin genel olarak mukayesesi ile
degil, uyusmazliga uygulanma ihtimali bulunan kanun hiikiimlerinin miinferit olarak

" Bununla birlikte,

degerlendirilmesiyle yapilmasi gerektigi ileri siiriilmektedir
sadece tatbiki gerekli hiikiim bazinda tek tek karsilagtirilmas: yerine, davaya tatbik
edilmesi gereken hiikiim ile baglantili olan hiikiimlerin bir grup olarak dikkate alinmasi
suretiyle, her iki hukukun karsilastirilmasi gerektigi de savunulmaktadir'2. Ornegin,
bir ingaat sirketi, Tiirk vatandas1 bir insaat miithendisini Katar’daki ofisinde proje
miihendisi olarak ¢alismak iizere istihdam etsin ve is sozlesmesinde sézlesmeden
dogabilecek uyusmazliklarin Tiirk hukukuna gore ¢oziimlenecegi 6ngoriilmiis olsun.
Ise alimdan sonra isveren, miihendisin sosyal medya hesaplarindaki begenilerinden
veya paylagimlarindan yola ¢ikarak onun siyasi goriisii veya cinsel yonelimine
iligkin bilgiler edinmis ve bunu tasvip etmedigini belirtmis veya santiye sahasinda
caligabilme yetenegini etkilemeyecek olmasina ragmen, cinsel yolla bulasan bir
hastaliginin varligin1 6grenmis ve bu bilgiyi isyerinde {igiincii kisilerle paylagmis
olsun. Bunun {izerine, igveren tarafindan itibarinin zedelendigini ve kisilik hakkinin
ihlal edildigini diisiinen miithendis, Tirkiye’de igverene kars1 is s6zlesmesinin hakli
nedenle feshi ile maddi ve manevi tazminat davasi agmis olsun. Ornegimizde, is¢inin
mutad igyeri olan Katar hukukunda yukarida yer alan is¢iye ait olan kisisel verilerin
iglenmesi ve bunlarin paylagilmasi hukuken miimkiin olabilir. Bu itibarla, bu verilerin
iglenmesi, s6z konusu hukukta igverenin is¢iyi gozetme ve koruma ylkiimliliigiine
aykir1 olmayabilir veya aykir1 olsa bile bu aykirilik, yasal olarak is s6zlesmesinin
hakli nedenle feshi sebebi olarak 6ngoriilmemis olabilir. Buna mukabil, taraflarca
secilen hukuk olan Tiirk hukukunda ise, ig¢iye ait yukaridaki bilgiler, hem hassas
veri niteliginde hem de isin niteligiyle ilgili olmadigindan isverence edinilemeyecek
veri niteligindedir. Bu itibarla, Tiirk hukukunda miihendisin kisisel verilerinin hukuk
aykiri olarak iglenmesi ve/veya korun(a)mamasi, hem is sdzlesmesinden kaynaklanan
is¢inin kisiligini gézetme ve koruma borcuna aykirilik teskil etmekte hem de hem de
bu aykirilik, is s6zlesmesinin devamini ¢ekilmez kilmasi halinde, is¢i lehine bir hakli

19 Dogan, /s Akdi (n 105) 153.

10 Bu konuda ayrintili ve teorik bilgi igin bkz Dogan, s Akdi (n 105) 153-158; Tarman, fs Sozlesmesi (n 102) 530ff
""" Nomer (n 28) 345.

112 Sanli, Esen ve Ataman-Figanmese (n 28) 303.
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nedenle fesih sebebi sayilmaktadir. Bu 6rnekten yola ¢ikacak olursak, secilen hukuk
ile mutad isyeri hukukunun gerek kisisel verilerin korunmasina gerekse bunun is
sOzlesmelerine yonelik olan hukuki sonuglarina iligkin hiikiimlerinin bir grup halinde
dikkate alinarak bir karsilastirma yapilmasi daha yerinde olacaktir.

c. Hukuk Sec¢imi Yapilmayan Hallerde Sozlesmeye Uygulanacak Hukukun
Tespiti (Objektif Baglama Kurali)

MOHUK m.27(2)’de taraflarca hukuk segimi yapilmamis olmasi halinde, is
sOzlesmesine is¢inin isini mutad olarak yaptigi isyeri hukukunun uygulanacag:
Ongorilmistiir. Burada yetkili kiliman hukuk, isverenin igyerinin bulundugu yer
degil, is¢inin isini yaptigi isyerinin bulundugu iilke hukukudur'’®. S6z konusu
igyerinin is¢inin isini mutaden yaptig1 isyeri olup olmadiginin tespitinde, isin belirli
bir anda ifa edildigi yerin dnem arz etmedigi', is sdzlesmesi bir biitiin olarak ele
almarak, is¢inin isini nicelik ve nitelik bakimindan ve siire olarak hangi tilkede
agirlikli sekilde yerine getirdiginin dikkate alinmasi gerektigi'' belirtilmekte, isin
esas kisminin ve agirlikli boliimiiniin mutad olarak yapildig1 yer mutad igyeri olarak
kabul edilmektedir''®. Bu baglamda, MOHUK m.27(2)’de iscinin isini gegici olarak
baska bir iilkede yapmasi halinde, bu isyerinin mutad isyeri sayilmayacag: 6zellikle
belirtilmistir. Mesela, sirket merkezinde ¢alismakta olan bir mithendisin Katar’daki
santiyede sadece proje bazli olarak gorevlendirilmesi halinde, bu yer is¢inin mutad
isyeri olmayacaktir.

Iscinin isini mutad olarak belirli bir iilkede yapmasinin miimkiin olmadig
haller séz konusu olabilir. Ornegin, uluslararas1 deniz veya havayolu tasitlarinda
caligmakta olan kisiler veya ¢esitli iilkelerde konser veya gosteriler yapan turne
topluluklar1 bakimindan, mutad isyeri hukukunun tespit edilmesi her zaman miimkiin
olmayabilir'”. Is¢inin isinin farkli iilkelerde ifa ettigi hallerde, s6zlesmenin her iki
tarafin1 belirsizliklere karsi korumak iizere''® MOHUK m.27(3)’de bir diger baglama
noktasia yer verilmistir. Buna gore, is¢inin isini belirli bir iilkede mutad olarak
yapmayip devamli olarak birden fazla iilkede yapmasi halinde, is s6zlesmesinden
kaynaklanan uyusmazliklara igverenin esas isyeri hukuku uygulanacaktir!®.

MOHUK m.27(4)’te, MOHUK m.27(2) ve m.27(3)’deki kanunlar ihtilafi
kurallarin1 devre disi birakan bir istisna kuralina yer verilmistir. Buna gore, halin
biitiin sartlarina gore is sdzlesmesiyle daha siki iligkili bir hukukun bulunmasi halinde,

* Sanl, Esen ve Ataman-Figanmese (n 28) 305.

"4 Elgin (n 103) 123.

115 Sanli, Esen ve Ataman-Figanmese (n 28) 305; Sar16z Biiyiikalp (n 103) 206.

116 fs¢inin mutad isyeri kavrami hakkinda ayrmntili bilgi igin bkz Sariéz Biiyiikalp (n 103) 197ff

17 Celikel ve Erdem (n 28) 432; Elgin (n 103) 144.

118 Bkz Oztekin Gelgel ve Erdem (n 42) 97-98.

19 Bu konuyla ilgili ayritili bilgi i¢in bkz Dogan, Is Akdi (n 105) 161; Tarman, s Sozlegmesi (n 102) 567-568.
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sozlesmeye ikinci ve liglincii fikra hiikiimleri yerine bu hukuk uygulanabilir. Bu
hiikiimde, MOHUK ’daki akdi borg iliskileri hakkindaki diger istisna kurallarindan
farkli olarak, is s6zlesmesiyle daha siki iligkiye sahip oldugu tespit edilen hukukun
uygulanip uygulanmamasi konusunda mahkemenin takdir hakkina sahip oldugu
kabul edilmektedir'?’. Buna gore, Tlirk mahkemeleri, somut olayin &zelliklerine gore,
is¢inin mutad igyeri hukukuna veya (is¢inin mutad igyerinin bulunmamasi halinde
uygulanma imkan1 olan) igverenin esas igyeri hukukuna nazaran is sozlesmesiyle
daha siki iligkili bir hukukun var olup olmadigini arastirmak durumunda oldugunu,
takdir hakkinin ise daha siki iliskili oldugunu tespit ettigi {ilke hukukunu uygulayip
uygulamama konusunda oldugunu sdyleyebiliriz. Mahkemenin, takdir hakkini
kullanirken, ilk olarak is¢inin menfaatini gozeterek hareket etmesi gerektigi
belirtilmektedir'?'. Ornegin, is¢inin mutad isyeri olmak disinda is sdzlesmesiyle
herhangi bir irtibati olmayan yabanct hukuk, daha siki iligkili olan Tiirk hukukuna
nazaran is¢inin kigisel verilerinin korunmast ile is¢inin kisisel verilerinin igveren
tarafindan korunmamasi halinde is¢iye tanidigi haklar bakimindan daha az koruma
saglamakta ise, Tlirk mahkemesi daha siki iliskili hukuk olan Tiirk hukukunun is¢inin
menfaatine oldugu gerekcesiyle Tiirk hukukunu s6zlesmeye uygulayabilecektir.

D. Kisisel Verilerin MOHUK m.24’iin Kapsamina Giren Yabanci Unsurlu
Sozlesmelere Aykir1 Olarak Islenmesi veya Korunmamas1 Halinde
Uygulanacak Hukukun Tespiti

1. MOHUK m.24 Kapsamina Giren ve Kisisel Verileri Islemeyi Gerektiren
veya Koruma Yiikiimliiliigii Dogurabilecek Sozlesmelerden Ornekler

Glinimiizde gercek kisilere ait kigisel veri mahiyetindeki bilgilerin iglenmesini
gerektiren sozlesme iligkilerinin ¢ogunu tiiketici sozlesmesi niteligindeki s6zlesmeler
ile 1§ sozlesmelerinin olusturdugu sdylenebilir. Yalniz, gercek kisilerin tarafi oldugu
sozlesmeler sadece tiiketici ve is sozlesmeleri ile siirli degildir. MOHUK daki akdi
borg iliskilerine uygulanacak hukuku gosteren 6zel kanunlar ihtilafi kurallarinin
kapsamina girmeyen, dolayistyla MOHUK m.24’iin kapsamina giren yabanci unsurlu
sozlesmeler de sdz konusu olabilir ve kisisel verilerin bu sézlesmelerin kurulmasi
veya ifasi amaciyla islenmesi gerekebilir. Bu sdzlesmelerin en somut 6rnegini,
milletleraras1 6zel hukukun koruma amacma girmeyen, dolayistyla MOHUK
m.26’nin kapsami diginda tutulan kisilerin tasinmasima iligkin sozlesmeler ile
MOHUK m.26(2)’deki kosullar1 karsilamayan tiiketici sozlesmeleri olusturmaktadir.
Niteligi itibariyle bir tiiketici s6zlesmesi olan ve konusunu kisilerin taginmasinin
olusturdugu bu sozlesmelerin kurulmasi ve tagimanin yapilabilmesi, biiyiik 6lciide

120 Tarman, fs Sozlesmesi (n 102) 539; Sanli, Esen ve Ataman-Figanmese (n 28) 306.

121 Nomer (n 28) 349; Dogan, MOH (n 28) 397; Tarman, I Sézlesmesi (n 102) 539; Sanli, Esen ve Ataman-Figanmese (n 28)
306.
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ilgili gergek kisinin kisisel verilerinin islenmesine baglidir. Mesela, bir havayolu
tagima sirketinden bilet satin alan bir kiginin kimlik, adres ve iletisim bilgilerini ve/
veya kredi karti/banka bilgilerini sirket ile paylagmasi gerekecektir.

Tiiketici sozlesmeleri bahsinde belirttigimiz tizere, gercek kisiler, ticari veya
mesleki faaliyetlerinde kullanmak tlizere mal veya hizmet teminine iliskin s6zlesmeler
akdedebilir. Mesela, 6zel bir muayenehaneye sahip bir dig hekimi ile yabanci bir tibbi
cihaz iireticisi firma arasinda tibbi cihaz satisi, yedek par¢a ve teknik servis hizmetine
iliskin akdedilen bir s6zlesme kapsaminda bir 6nceki 6rnekte belirttigimiz bilgilerin
burada da islenmesi gerekecektir. Keza, Tiirkiye’de sa¢ ekimi uzmani olan ve kendini
Avrupa lilkelerinde de tanitarak bu iilkelerden de miisteri edinmek isteyen bir doktor,
bu amagla Sampiyonlar Ligi final mag1 devre arasinda reklamimin yayimlanmasi
konusunda s6z konusu macin Avrupa’da yaymn haklarini satin alan bir televizyon
sirketi ile sozlesme akdetmis olsun. Bu sozlesme uyarinca yaymcinin reklami
hazirlama (yapim) ve yayinlama borcunu ifa edebilmesi, doktorun ismine, meslegine
ve igyerine iliskin bilgilerin televizyonda goriilmesine baglidir. S6z konusu reklamin
sO0zlesmede kararlastirilan siire zarfinda veya higbir sekilde yayinlamamasi halinde,
yayinci sozlesmeden kaynaklanan sorumlulugunu yerine getirmemis olacaktir.

Gergek kisilere ait goriintii, ses veya isim gibi pek ¢ok kisisel verinin kullanilma
ve bu verilerin hukuka aykiri olarak iglenme ihtimalinin s6z konusu olabilecegi
sozlesmelere bir diger drnek olarak sponsorluk sdzlesmeleri verilebilir. Sponsorun
sportif, sanatsal vb. bir alanda faaliyet gosteren bir gercek kisinin nakdi (belirli bir
paranin verilmesi), ayni (malzeme temini) veya hizmet edimleriyle destekleme,
desteklenen kisinin ise tegvik aldigi sponsorun tanitimini yapma borcunu ifa
etme, bu kapsamda sponsordan tesvik aldigi faaliyeti icra etme borcu altina
girdigi bu sozlesmelerde, sponsorun desteklenen tarafindan tanitimi, kimi hallerde
desteklenen gergek kisinin kisisel veri mahiyetindeki bilgilerinin sponsor tarafindan
kullanilmasiyla gergeklesir'??. Kanunda diizenlenen veya diizenlemeyen pek g¢ok
sOzlesmenin unsurlarini barindirabilen bu s6zlesmelerde taraflar, destekleyenin
sponsoru tanitma ve bu kapsamda sponsordan tesvik aldigi faaliyeti icra etme
borcunun kapsamin, sartlarini ve siirlarii belirleyebilir. Ornegin, sponsorun tanitimi
amaciyla desteklenenin imza giinii ve reklam faaliyetlerine katilmasi, desteklenenin
ad1, imzasi, fotografl, markasi gibi kisisel veya fikri haklarinin kullaniminin sponsora
birakilmasi gibi hususlara sozlesmede yer verilebilir'?. Boylece, desteklenenin
borcunun kapsamu ile sponsorun desteklenene ait kisisel veri mahiyetindeki bilgileri
isleyebilmesinin sinirlar1 sézlesmede ¢izilebilir. Ornegin, kisisel bakim ve kozmetik

2 Sponsorluk sézlesmelerinin hukuki niteligi ile sponsor ve desteklenenin haklari ve borglart hakkinda ayrmtih bilgi i¢in bkz
Giilgin Elgin Grassinger Sponsorluk Sozlesmesi (Segkin 2003) 591ff; Kemal Atasoy, Spor Sponsorlugu Sozlesmesinin Hukuki
Niteligi (Oniki Levha 2016) 77ff; Omiir Karaagag, ‘Sponsorluk S6zlesmesine Uygulanacak Hukuk” ig Sibel Ozel ve Hatice
Selin Piirselim Arning (edr), Atipik Sozlesmelere Uygulanacak Hukuk (Oniki Levha 2020) 539, 543-552.

123 Bkz Karaagag (n 122) 546.
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iiriinleri alaninda faaliyet gosteren bir Ttirk sirketi, piyasaya yeni siirdiigii bir iiriiniin
tanitimi amaciyla yabanci bir futbolcu ile bir sponsorluk sdzlesmesi yapmis ve bu
anlagsma uyarinca futbolcunun adi ve fotograflarinin yer aldigi reklamin gazete
ve televizyonlarda belirli bir slire yaymlanacagir 6ngériilmiis olsun. Sirketin, bir
stire sonra futbolcunun ismini ve fotografini diger iiriinlerine/markalarina iliskin
reklamlarda da kullanmaya baslamasi, futbolcuya ait kisisel verilerin sézlesmede
kararlastirilan sekilde kullanmamasi, dolayistyla s6z konusu verileri hukuka aykir
olarak kullanmas1 anlamina gelecektir.

MOHUK m.24 kapsaminda miitalaa edilebilecek ve bireylerin kisisel verilerinin
islenmesini konu edinen sdzlesme tiirlerine baska bir 6rnek bulut depolama
sozlesmeleridir. Gliniimiizde biiyiik boyutlu belge depolamak, bu belgelere her yerden
ulagmak ve bunlarin kaybolma/zarara ugrama riskinden korumak isteyen kisiler
veya kurumlar, giin gectikce yayginlasan bulut depolama denilen “sanal dolap”lar
tercih etmektedir'>*. Baskalarmna ait uzakta bulunan sunucularda veri depolamaya
yararayan sistem olarak tanimlanan'* bulut depolama, bu hizmeti sunan saglayici
(Dpobox, Google Drive, iCloud) ile kullanici arasinda, kullanicinin kisisel veya
kurumsal bilgi, belge ve dosyalarinin depolanmasi, depolanan bu belgelere internet
baglantis1 araciligiyla diledigi zaman ve yerden erisim imkani saglanmasina iligkin
bir s6zlesmedir'*. Burada kullanici, bir tiiketici, tiizel kisi veya kurum olabilecegi
gibi, bulut depolama hizmetine, ticari veya mesleki faaliyetlerin ifasi kapsaminda da
basvurulabilir'?’. Ornegin, bir avukat, vekaletini aldig1 davalara veya miivekkillerine
iliskin iliskin her tiirlii bilgiyi (dava/cevap dilekgeleri, deliller, mahkeme kararlari, dava
kapsaminda yapilan seyahat ve konaklama giderlerini gosteren fatura vb.), mesleki
bilgilerini (diploma, ruhsat, sertifika vb.) veya mali bilgilerini, sadece biirosunda
degil, bu tiir bir bulut depolama sistemi iizerinde sanal olarak arsivleyebilir. Benzer
sekilde, bir mimar, meslegine ve mesleki gegmisine iliskin her tiirli bilgiyi (misteri
bilgilerini, tasarimlarini, projelerini vb.) bu tiir sistemler iizerinde depolayabilir. Iste
bir tarafin1 gercek kisilerin olusturdugu bu tiir sézlesmeler ¢er¢evesinde saglayicinin,
borcunu kesinti veya veri kaybi gibi nedenlerle yerine getirmemesi, depolanan
verilerin ifsa edilmesi veya saglayicinin bu verilere kullanicinin izni olmaksizin
erismesi ve lgiincil kisilerle paylagsmasi gibi konularda uyusmazliklar giindeme
gelebilir.

Benzer bir durum, ticari veya mesleki amaglarla yapilan kimi abonelik s6zlesmeleri
bakimindan da ortaya ¢ikabilir. Ornegin, Tiirkiye’de meslegini yiiriiten bir avukatin
yabanci bir yayinevinin yayinladigi yabanci hukuk kaynaklarma dijital ortamda

124 M. Ece Uyanik, ‘Bulut Depolama Sozlesmelerine Uygulanacak Hukuk” ig Sibel Ozel ve Hatice Selin Piirselim Arning (edr),
Atipik Sozlesmelere Uygulanacak Hukuk, (Oniki Levha 2020) 499, 502-503.

125 Bkz Eric Johnson, ‘Lost in the Cloud: Cloud Storage, Privacy, and Suggestions for Protecting Users’ Data’ (2017) 69(3)
Stanford Law Review, 867, 872; Uyanik (n 124) 503.

126 Uyanik (n 124) 505.
127 Benzer yonde bkz Uyanik (n 124) 505.
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erigebilmek amaciyla séz konusu yaymeviyle bir abonelik sozlesmesi akdedebilir.
Soézlesme kapsaminda yabanci yayinevinin, avukatin yayimevine ait siteye/veritabanina
erigim saglama borcunu, avukatin da bunun karsiliginda iicret 6deme borcunu yerine
getirebilmesi, avukata ait kimlik, iletisim, kredi kart1 gibi pek ¢ok bilginin yaymevi
tarafindan kullanilmasiyla miimkiin olabilir. Hatta sézlesme kapsaminda, avukatin
bilgisayarinin IP adresinden sisteme ne zaman ve ne kadar siire giris yaptigina kadar
her tiirlii bilgiyi edinmesi miimkiin olabilir. Bir 6nceki 6rnekte oldugu gibi, abonelik
sozlesmesinin kurulmasi veya ifasi kapsaminda aboneye ait kisisel bilgileri kullanmak
durumunda olan yaymevinin bu verileri iigiincii kisilerle paylagsmasi, sdzlesmeden
kaynaklanan borcunu yerine getirmemesi anlamina gelebilir.

Yukaridaki orneklerden de anlasilacag: iizere, gercek kisilerin tarafi oldugu ve
MOHUK’daki akdiborgiliskilerine iliskin 6zel kanunlarihtilafi kurallarinin kapsamima
girmeyen, dolayistyla MOHUK m.24’iin kapsamina giren pek ¢ok yabanci unsurlu
sO0zlesmenin kurulmasi i¢in veya bu sdzlesmelerden kaynaklanan edimlerin ifasini
saglamak lizere, gergek kisiye ait kisisel veri mahiyetindeki bilgileri s6zlesmenin kars1
tarafinca islenmesi gerekebilir. Kisisel verilerin islenmesi ile tliketici s6zlesmeleri
arasindaki iligkide oldugu gibi, tiiketici konumunda olmayan bir gercek kisiye ait
kisisel verilerin islenmesi, sozlesmeden kaynaklanan asli yiikiimliliigiin yerine
getirilmesini saglayan bir yan yiikiimliiliik niteligindedir. Bu verilerin amaci disinda
veya yanlig bir sekilde islenmesi, bu kisilerin sézlesmeden kaynaklanan borcunu
tam ve dogru bir sekilde ifa edememesi sonucuna yol agabilecektir'?®. Yukarida
verdigimiz reklam yaym sozlesmesi Orneginden yola ¢ikacak olursak, doktorun
isminin reklamda yanlis yazilmig veya ayni veya farkli alanda baska bir uzman
doktorun ismine ya da fotografina yer verilmis olmasi, televizyon sirketinin doktora
ait kigisel verileri yanlis islemesi, dolayisiyla sdzlesmeden kaynaklanan borcunu
geregi gibi ifa etmemesi sonucunu doguracaktir. Sponsorluk sézlesmesi drneginde
de, sirketin futbolcunun adina ve fotografina sozlesmede kararlastirilmayan tiriinlerin
reklamlarinda da kullanmasi, futbolcuya ait olan ve sponsorluk sdzlesmesinin
ifastyla dogrudan ilgili olan kisisel verilerin sézlesmeye aykir1 bir sekilde islemesi,
dolayisiyla sirketin/sponsorun sézlesmeye aykirt davranmasi anlamina gelecektir.
Yine, bulut depolama sozlesmesi kapsaminda saglayicinin, kullanicinin kisisel
verilerine erisebilme hizmetini kismen veya belirli bir siireligine kesmis olmasi veya
verilerin bir kisminin kullanicidan kaynaklanmayan bir nedenle kaybolmasi halinde,
saglayici sozlesmeden kaynaklanan kullanicinin kisisel verilerine erisimi saglama
borcuna aykir1 davranmis olacaktir.

Soézlesmenin kurulmasi veya ifasi ¢er¢evesinde satici, saglayict veya hizmet sunan
tarafindan islenen (elde edilen, depolanan, erisim saglanan) gercek kisiye ait kisisel
verilerin, yine bu kisilerce korunmas: da gerekmektedir. Buna gore, s6zlesmenin
kars1 tarafinin 6ncelikle gergek kisiye ait, sdzlegsmenin kurulmasi veya ifasiyla ilgili
olmayan kisisel verileri edinmemesi, eger edinmisse bu verilere zarar vermemesi (yok
etmesi, anonim hale getirmesi) veya {igiincii kisilerle paylasmamasi, sézlesmeden

128 Bu konuda bkz Yukarida ITI/ B/ 1.
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kaynaklanan bir yilikiimliilik olan kisisel verileri koruma yiikiimliiliigiiniin bir
geregi olarak ortaya ¢ikmaktadir'?. Sozlesmenin kurulmasiyla veya ifasiyla ilgili
olan kisisel verileri islemek durumunda olan satici, saglayict veya hizmet sunan
tarafin, gercek kisiye ait bu bilgileri, veri siijesinin rizas1 gibi bir hukuka uygunluk
sebebi olmadikga, ligiincii kisilerle paylasmamalar1 da gerekmektedir. Mesela bulut
depolama sozlesmesinde kullanicinin kisisel verilerine erisebilmesi saglamakla
ylkimli olan saglayici, ayn1 zamanda sdzlesme kapsaminda bu verilere izinsiz
bir sekilde erigmeyecegi taahhiidiine aykiri davranarak bu verilerin ticlinci kisiler
tarafindan erisilebilir olmasini saglamigsa, kullanicinin kigisel verilerini koruma
ylkimliliigiine, dolayisiyla sdzlesmeye aykir1 davranmis olacaktir.

Gergek kisilerin ticari veya mesleki faaliyetlerini gergeklestirmek tizere akdetmis
oldugu, dolayisiyla bu kisilerin sozlesmenin kurulmasiyla veya ifasiyla ilgili
olan kisisel verilerinin sdzlesmenin kars1 tarafinda islenmesini gerektiren bu tiir
sozlesmeler, kimi 6rneklerimizde de goriildiigii lizere, sdzlesmenin bir tarafini yabanci
bir gercek veya tiizel kisinin olusturmasi veya sézlesme konusunun veya ifa yerinin
yabanci lilkede olmasi itibariyle yabancilik unsuru ihtiva edebilir. Dolayisiyla, veri
sorumlusu konumundaki satici, saglayict veya hizmet sunan tarafin, kisisel verileri
hukuka aykir1 olarak isledigi veya elde ettigi verileri koruma yiikiimliiligii ihlal ettigi
ileri stiriildiglinde, yabancilik unsuru iceren bu sézlesmelerden dogan uyusmazligin
hangi iilke hukukuna gore karara baglacagi meselesi dogacaktir.

2. Uygulanacak Hukukun MOHUK m.24 Uyarinca Tespiti ve
Uygulama Alani

a. Genel Olarak

Bu baslik altinda, MOHUK ’daki akdi borg iliskilerine iliskin 6zel kanunlar ihtilafi
kurallarinin kapsamina girmeyen, dolayistyla MOHUK m.24 kapsamia giren ve
kisisel verileri islemeyi gerektiren ve bu verileri koruma yiikiimliiligii dogurabilecek
olan yabanci unsurlu sézlesmeleri ele alacagimizi yukarida dolayli olarak belirtmistik.
Bu tiir sozlesmelerden dogan -konusunu kisisel verilerin islenmesi veya korunmasi
ylkimliligine aykiriligin olusturdugu- uyusmazliklara uygulanacak hukuk
MOHUK m.24 hiikmii uyarinca tespit edilecektir'*.

122 Bu konuda bkz Yukarida ITI/ B/ 1.

130 Dolayistyla, bu baslik altinda MOHUK ’daki akdi borg iliskilerine dair 6zel kanunlar ihtilafi kurallarmimn kapsamina
girmeyen sozlesmelere uygulanacak hukukun MOHUK m.24’{in kapsamina girecegi varsayimindan hareket ettigimizi
belirtmeliyiz. Zira yabanci unsurlu bir sozlesmeden kaynaklanan uyusmazlhik Tiirk mahkemesinin oniine geldiginde,
mahkemenin bu sézlesmeye uygulanacak hukukun MOHUK m.24-29°da yer alan akdi borg iliskilerine iliskin hangi
kanunlar ihtilafi kuralina gore tespit edilecegini belirlemeden evvel, uyusmazhgin kaynaklandigi sozlesmenin hukuki
niteligini belirlemesi, yani vasiflandirma yapmasi gerekecegi unutulmamalidir. Tiirk milletleraras: 6zel hukukunda da genel
kabul edilen yaklasim, vasiflandirmanin lex fori’ye gore yapilacagi yoniinde oldugundan, Tiirk mahkemesi, yabanci unsurlu
sozlesmenin Tirk maddi hukukunda ongoriilen hukuki niteligini esas alacaktir. Dolayisiyla, yapilacak vasiflandirma
sonucunda, uyusmazhgn kaynaklandigi yabanct unsurlu sézlesmenin MOHUK m.25 ila m.29°da yer alan borg akitlerine
iliskin 6zel kanunlar ihtilafi kurallarindan birinin kapsamina girmeyen bir sozlesme niteliginde olmadig1 sonucuna varirsa,
MOHUK m.24 hiikmiinii tatbik edecektir.
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MOHUK m.24 uyarinca yetkili kilman hukuk, dncelikle sézlesmenin kars tarafini
teskil eden saglayici, sponsor, hizmet sunan vb. tarafin, sdzlesmeye taraf olmakla,
sO0zlesmenin kurulmasi veya ifas1 amaciyla gergek kisiler tarafindan sunulan bilgilerin
islenmesi ve/veya korunmasi seklinde bir yiikiimliiliik altina girip girmedigi hakkinda
karar verecektir. Kisisel verileri isleme ve/veya koruma yiikiimliiligiiniin asli veya
yan yikiimlilik niteliginde olup olmadigi, birbirinden farkli bu iki yiikiimliilige
aykirihigin, ayni zamanda sozlesmenin ihlali sonucunu dogurup dogurmadigi,
sozlesmeye aykiriligin hangi hal ve sartlar altinda s6z konusu olacagi (hukuka
uygunluk sebeplerinin neler oldugu) meseleleri de bu hukuka tabi olacaktir. Bununla
baglantili olarak, s6zlesmeye aykirilik halinde, gercek kisilerin kars: tarafa yonelik
maddi veya manevi tazminat talep etmek hakkina sahip olup olmadig1 ile bunun
sartlariin neler oldugu gibi meseleler hakkinda da karar verecektir.

MOHUK m.24’te, daha &nce inceledigimiz sozlesmelere iliskin 6zel kanunlar
ihtilafi kurallarinda oldugu gibi, uygulanacak hukukun iki sekilde tespit edilebilecegini
ongdrmiisti. MOHUK m.24(1)-(3)’de sbzlesmeye uygulanacak hukukun taraf
iradelerine (hukuk segimi) istinaden tespit edilebilecegi, MOHUK m.24(4)’te ise
hukuk se¢iminin yoklugu halinde uygulanacak hukukun objektif baglama kuralina
gore belirlenecegi ongoriilmiistiir.

b. Yetkili Hukukun Taraflarca Belirlenmesi (Hukuk Secimi)

MOHUK m.24(1)-(3) hiikiimleriyle yabancilik unsuru igeren sdzlesmelere
uygulanacak hukukun taraflarca hukuk se¢imi yoluyla belirlenebilmesine iligkin
kosul ve sinirlamalara yer verilmistir. Buna gore, taraflar, aralarindaki sézlesmeyi
acik olarak sectikleri hukuka tabi kilabilir. Ayni fikra uyarinca soézlesmenin
hiikiimlerinden ve halin sartlarindan tereddiide yer vermeyecek bir bi¢imde
anlasilabilen bir hukuk se¢iminde de bulunabilecektir'3!. Taraflarca segilen hukuk,
gerek emredici gerekse tamamlayici ve yorumlayici kurallariyla birlikte, bir biitiin
olarak s6zlesmeye uygulanacaktir'®2, MOHUK m.24(2)-(3) uyarinca taraflar, se¢mis
olduklar1 devlet hukukunun s6zlesmenin bir kismina veya tamamina uygulanabilecegi
konusunda anlasabilecekleri gibi, hukuk seciminin her zaman yapilabilmesi veya
degistirilebilmesi miimkiin kilimustir.

13

Nomer (n 28) 322; Sanli, Esen ve Ataman-Figanmese (n 28) 276; Celikel ve Erdem (n 28) 395-396; Dogan, MOH (n 28)
366-367; Aybay ve Dardagan (n 28) 255-256; Hac1 Can ve Ali Giimrah Toker, Milletleraras: Ozel Hukuk, (3.Bas1, Adalet
2018) 443-445; Nuray Eksi, Sozlesmeden Dogan Bor¢lara Uygulanacak Hukuk Hakkinda Roma Konvansiyonu (Beta
2004) 100-101; Berk Demirkol, Milletlerarasi Ozel Hukuk ve Usul Hukuku Hakkinda Kanun un 24. Maddesi Cer¢evesinde
Sozlesmeye Uygulanacak Hukuk (Vedat 2011) 139ff; Asli Bayata Canyas, ‘Roma I Tiiziigii ile Milletleraras1 Ozel Hukuk
ve Usul Hukuku Hakkinda Kanun Uyarinca Sézlesmeden Dogan Borg iliskilerinde Ortiilii Hukuk Segimi’ (2011) 1(1)
Hacettepe Hukuk Fakiiltesi Dergisi 110, 110ff; ilyas Arslan, 5718 Sayili Milletlerarasi Ozel Hukuk ve Usul Hukuku
Hakkinda Kanun Uyarinca Sézlesmeden Dogan Borg Iliskilerinde Zimni Hukuk Segimi’, (2013) 33(2) MHB 1, 5ff

132 Giingdr (n 59) 127; Sanli, Esen ve Ataman-Figanmese (n 28) 273.
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Taraflarin sdzlesmeye uygulanmak iizere sectikleri hukukun, beliri bir devlet
hukuku olmasi gerekir'**. Bu baglamda, se¢ilen hukuk Tiirk hukuku veya baska bir
devletin hukuku olabilir. Bununla birlikte, s6zlesmede belirli bir devlet hukukuna ait
olmayan, 6zellikle milletlerarasi ticari hayati ilgilendiren s6zlesmelerde UNIDROIT
prensiplerini veya milletlerarasi ticari orf adet hukuku (lex mercatoria) kurallarinin
sozlesme metnine dahil edilmesi (incorporation)** ve akdin bir pargasi haline
getirilmesi miimkiindiir. Bu kurallar, taraflarca esasa uygulanmak iizere secilen veya
boyle bir se¢im yoksa objektif baglama kurali uyarinca belirlenen hukukun sinirlari
ve temelleri tizerinde uygulanacaktir'®®. Yine, hukuk se¢imi yapilmasi halinde, segilen
hukukun kanunlar ihtilafi kurallarinin degil, maddi hukuk kurallarimin se¢ilmis
oldugu kabul edilmektedir. Zaten, gerek MOHUK m.2(3) gerekse m.2(4) hiikiimleri
birlikte ele alindiginda, hukuk se¢iminin taraflarca segilen hukukun kanunlar ihtilafi
kurallar degil, sozlesmeye iliskin maddi hukuk kurallarina yonelik olmas: gerektigi
anlagilmaktadir'®,

Bunlara ilaveten, MOHUK m.24(1)-(3)’de hukuk secimine iliskin getirilen
simirlamalar bunlardan ibaret oldugu icin, segilen hukuk ile sézlesmesi arasinda
objektif olarak herhangi bir baglantinin olmamasinin, baska bir deyisle s6zlesmeyle
hicbir iliskisi bulunmayan bir iilke hukukun secilmesinin miimkiin oldugu kabul
edilmektedir'”’. Yine, Yargitay’in bir karartyla da ortaya kondugu tizere'®, objektif
agidan yabancilik unsuru i¢cermeyen bir sézlesmeye uygulanmak iizere taraflarin
yabanct hukukun uygulanacagi konusunda anlagmis olmalari, sozlesmeye taraf
iradesiyle yabancilik unsurunun katilmasini miimkiin ve gegerli kilmaktadir'>’.

c. Hukuk Sec¢imi Yapilmayan Hallerde S6zlesmeye Uygulanacak Hukukun
Tespiti (Objektif Baglama Kurali)

Taraflarin hukuk se¢iminde bulunmamalar1 halinde sézlesmeye uygulanacak

hukukun nasil belirlenecegi MOHUK m.24(4)’te diizenlenmistir. Buna gore,

taraflarca hukuk sec¢iminin yapilmamis olmasi halinde, objektif baglama kurali

133 Nomer (n 28) 320; Sanli, Esen ve Ataman-Figanmese (n 28) 279.
134 Incoprporation hakkinda bkz Nuray Eksi, ‘Kanunlar Ihtilafi Alaninda Incorporation’ (1999) 19(1-2) MHB 263, 263ff

135 Sanli, Esen ve Ataman-Figanmese (n 28) 279-280. Mesela, uygulanacak hukukun Tiirk hukuku oldugunu kararlagtiran bir

sponsorluk sdzlesmesinin taraflar1, ayni zamanda ICC’nin Reklamcilik ve Pazarlama iletisim Kodu’nun (ICC Advertising
and Marketing Communications Code) “B” Boliimiinde yer alan sponsorluga iligkin hiikiimlerin uygulanmasini
kararlagtirabilir. Ornek i¢in bkz Karaagag (n 122) 562.

13 Nomer (n 28) 326; Sanli, Esen ve Ataman-Figanmese (n 28) 278.

137 Sanli, Esen ve Ataman-Figanmese (n 28) 281.

138 Bkz Yargitay 11HD, 8585/12877 7.12.2006, (<https://www.lexpera.com.tr> Erigim Tarihi 30 Mart 2020). Kararin detayl
analizi i¢in bkz Emre Esen, ‘Critique of a Turkish Court of Cassation Decision on the Validity of Choice-of-Law and
Choice of-Forum Clauses in an Insurance Agreement’, (2010)(59) Annales de la Faculté de Droit d’Istanbul 365ff; Sibel
Ozel, ‘Sozlesmesel iliskide Yabancilik Unsuru ve Hukuk Segimi’ i¢ Bilgin Tiryakioglu, Mesut Aygiin, Ali Onal, Kiibra
Altiparmak, Cansu Kaya (edr), Milletleraras: Ozel Hukukta Giincel Konular Sempozyumu (Yetkin 2016) 423, 428.

139

Konu hakkindaki teorik tartismalar hakkinda ayritili bilgi igin bkz Sanli, Esen ve Ataman-Figanmese (n 28) 283-285; Ozel,
Hukuk Se¢imi (n 138) 423ff
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olarak, sozlesmeyle en siki iliskili hukuk uygulanacaktir. Maddenin devaminda,
sozlesmeyle en siki iligkili hukukun tayininde kullanilmak iizere —emredici nitelikte-
bazi karinelere yer verilmistir'®’. Dolayisiyla, Tiirk mahkemeleri, yabancilik unsuru
iceren ve konusunu gercek kisilere ait kisisel verilerin islenmesi veya bu verilerin
korunmamasi nedeniyle ihlal edildigi ileri siiriilen s6zlesmeyle en siki iligkili hukuku
bu karineleri kullanmak suretiyle tespit edecektir. MOHUK m.24(4) c.2’ye gore,
karakteristik edim borg¢lusunun, soézlesmenin kurulusu sirasindaki mutad meskeni
hukuku, ticari veya mesleki faaliyetler geregi kurulan sézlesmelerde karakteristik
edim bor¢lusunun igyeri, bulunmadigi takdirde yerlesim yeri, karakteristik edim
bor¢lusunun birden fazla igyeri varsa sozlesmeyle en siki iliskili bulunan isyeri
hukuku, s6zlesmeyle en siki iliskili hukuktur.

MOHUK m.24(4) hiikmii, en sik1 irtibatli hukukun tespitinde kullanilan karineler
bakimindan, ticari veya mesleki faaliyet ¢ergevesinde kurulmus sozlesmelerle boyle
bir faaliyet ¢cergevesinde kurulmus olmayan sézlesmeler arasinda ayrim yapmaktadir.
Bu hiikiim uyarinca, karine olarak sozlesmeyle en siki iligkili hukuk, ticari veya
mesleki faaliyet ¢ercevesinde kurulmus sézlesmeler bakimindan, karakteristik edim
bor¢lusunun isyeri, isyerinin bulunmamasi halinde yerlesim yeri hukukudur. Ticari
veya mesleki faaliyet cer¢cevesinde kurulmayan sézlesmeler bakimindan s6zlesmeyle
en siki iliskili hukuk karine olarak, karakteristik edim bor¢lusunun mutad meskeni
hukukudur. Demek ki, s6z konusu karinelerin hangisinin uygulanacaginin tespiti i¢in,
oncelikle sdzlesmenin ne zaman ticari veya mesleki faaliyet ¢ercevesinde kurulmus
sayilacaginin tespiti gerekmektedir. Mahkemenin oniine gelen uyusmazliga konu
sOzlesmenin ticari veya mesleki bir faaliyet ¢ercevesinde kurulmus olup olmadigi, bir
vasiflandirma meselesi olup, Tiirk hukukuna gore belirlenecektir'*'. Mesela, yukarida
verdigimiz 6rneklerden doktor ile yabanci yayinci arasindaki reklam yapim ve yayin,
dis hekimi ile tibbi cihaz iiretici yabanci firma arasindaki satim, yabanci futbolcu
ile Turk sirket arasindaki sponsorluk veya avukat ile yabanci yaymevi arasindaki
abonelik s6zlesmelerinin ticari veya mesleki faaliyet g¢ercevesinde yapildigin
sOylemek miimkiindiir. Dolayisiyla, yabancilik unsuru i¢eren bu tiir sézlesmelerin
en siki iligkili oldugu hukuk, karakteristik edim borglusunun sézlesmenin kurulusu
sirasindaki igyeri, bulunmamasi halinde yerlesim yeri, birden fazla isyerinin
bulunmasi halinde s6zlesmeyle en siki iligkili isyeri hukuku olacaktir.

MOHUK m.24(4) uyarinca, sozlesmeyle en siki iliskili hukukun, bu baglamda
maddede yer alan karinelerin dogru bir sekilde uygulanabilmesi, ayn1 zamanda
karakteristik edim bor¢lusunun sozlesmenin hangi tarafi oldugunun tespitine

140 Nomer (n 28) 330; Celikel ve Erdem (n 28) 398; Dogan, MOH ( 25) 376; Tekinalp ve Uyanik-Cavusoglu (n 28) 365; Sanli,
Esen ve Ataman-Figanmese (n 28) 291; Can ve Toker (n 131) 450; Aybay ve Dardagan (n 28) 260; Demirkol (n 131) 276ff;
Eksi, Roma (n 131) 109-110.

Sanli, Esen ve Ataman-Figanmese (n 28) 293.

178



Arslan / Kisisel Verilerin Yabanci Unsurlu Sézlesmelere Aykiri Olarak islenmesinden veya Korunmamasindan

baglidir'#. Karakteristik edim kavraminin yasal bir tarifi bulunmamaktadir'®. Ancak
doktrinde akdi karakterize eden, akde adin1 ve agirligin1 veren, akde damgasini vuran
ve hukuki 6zelligini veren, digerine nazaran daha rizikolu konumda bulunan edim
olarak tarif edilmektedir'*. Bu konuda onerilen bir diger kriter, para 6denmesine
iliskin edimin karakteristik edim olamayacagidir'#. Bu agiklamalar 1s1g1nda, yukarida
degindigimiz mesleki veya ticari faaliyet g¢ercevesinde kurulan sozlesmelerde
karakteristik edimin, bu mesleki veya ticari faaliyet sonucu ortaya ¢ikan edim
oldugunu sdyleyebiliriz. Yukarida verdigimiz bir gercek kisinin akdettigi havayoluyla
tagima sozlesmesi Orneginde tagiyanin ediminin, tibbi cihaz satim sézlesmesinde
saticinin, bulut depolama sozlesmesinde depolama altyapisinin ve/veya yazilimim
kullanictya sunan saglayicinin'¥, abonelik s6zlesmesinde yayinevinin ediminin
karakteristik edim oldugunu, dolayisiyla bu kisilerin karakteristik edim borg¢lusu
oldugunu sdylemek miimkiindiir. Diger yandan, taraflarin edimleri karsilastirildiginda
bazi sozlesme tiirleri bakimindan karakteristik edimin belirlenmesinin zorluk arz
edebilecektir'¥’. Mesela, sponsorluk sozlesmelerinde taraflarin farkli, karmasik ve
salt para 0denmesine dayanmayan karsilikli edimlerinin bulunmasi, hangi tarafinin
ediminin karakteristik oldugunun belirlenmesini zorlagtirmaktadir. Ancak, sponsorun
ediminin sadece para édenmesi veya ayni ya da hizmet seklinde bir edim olmasi
karsisinda desteklenenin ediminin karakteristik edim oldugu belirtilmektedir'#.
Dolayistyla, desteklenenin isyeri hukuku, birden fazla igyeri varsa sdzlesmeyle en
siki iligkili igyeri hukuku, igyerinin bulunmamasi halinde yerlesim yeri hukuku,
sozlesmeyle en siki iliskili hukuk olacaktir'®,

MOHUK m.24(4) hiikmii, bir sézlesmeyle en siki irtibatli hukukun hangisi oldugu
sorusunu, aynit maddede yer alan karinelerle cevaplamaktadir. Ancak, bu karinelerin
uygulanmasi suretiyle yetkili kilinan hukukun uygulanmasimin mutlak olmadigi,
MOHUK m.24(4)’iin son ciimlesinde yer alan istisna kuralindan anlasilmaktadir: “
halin biitiin sartlarina gore sozlesmeyle daha siki iligkili bir hukukunun bulunmasi
halinde sézlesme, bu hukuka tabi olur”. Demek ki, MOHUK m.24(4) deki
karineleri uygulamak durumunda olan mahkemenin ulasmis oldugu hukuk, her

zaman gercek anlamda s6zlesmeyle en siki iligkili hukuk olmayabilir ve bu hukuka

142 Sanli, Esen ve Ataman-Figanmese (n 28) 293.

14 Karakteristik edim kavrami hakkinda ayrintili bilgi igin bkz Fiigen Sargin, ‘Karakteristik Edim Teorisine Elestirel Bir

Yaklagim’ (2001) 50(2) AUHFD 37, 44ff; Giingér Giilin, Temel Milletlerarasi Ozel Hukuk Metinlerinin Sozlesmeden Dogan
Borg¢ lliskilerine Uygulanacak Hukuk Konusunda Yakinlik Yaklagim: (Yetkin 2007) 1711f; Demirkol (n 131) 217f

14 Bkz Nomer (n 28) 331; Sargin (n 143) 45-46; Sanli, Esen ve Ataman-Figanmese (n 28) 293-294; Demirkol (n 131) 217-218.

145 Nomer (n 28) 331; Eksi, Roma (n 131) 111-112; Ziya Akinci, Taraflarin Yetkili Hukuku Belirlememeleri Durumunda
Sozlesmeye Uygulanacak Hukuk, (Dokuz Eyliil Universitesi Yaymlar1 1992) 40.

146 Bu yonde bkz Uyanik (n 124) 514.

147 Bu konu hakkinda bkz Sanli, Esen ve Ataman-Figanmese (n 28) 295.
15 Karaagag (n 122) 565-566.

149 Karaagag (n 122) 567.
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kiyasla s6zlesmeyle daha siki irtibath bir hukukun bulunmasi s6z konusu olabilir'*°.
Dolayistyla, Tiirk mahkemeleri somut olayda sadece MOHUK m.24(4) uyarinca
karinelerin uygulamak ve yetkili hukuka ulasmakla yetinmemeli, en siki irtibath
hukuk olarak tespit edilen bu hukuka nazaran sdzlesmeyle daha siku iliskili bir iilke
hukukunun var olup olmadig1 somut olaym kosullarina gére aragtirmalidir’'.

IV. S6zlesmeye Uygulanacak Hukuk Olarak Tespit Edilen Yabanci
Hukukun Tatbikini Engelleyen Haller

Kisisel verilerin islenmesinden veya korunmamasindan kaynaklanan yabanci
unsurlu s6zlesmeye aykirilik iddialarini karara baglamak durumunda olan bir Tiirk
mahkemesi, yukarida degindigimiz kanunlar ihtilafi kurallarini tatbik ettiginde
davaya ya Tirk hukukunu ya da yabanci bir iilke hukukunu uygulamak durumunda
kalacaktir. Davaya Tirk hukukunun maddi hukuk kurallarinin uygulanmasi
halinde, esasen herhangi bir problem ortaya ¢ikmamaktadir. Zira davaya Tiirk
hukukunun uygulanacaginin tespiti halinde mahkeme, artik uyusmazlig: yerel
karakterli bir dava imis gibi karara baglayacaktir. Bu baglamda, kisisel verilerin
islenmesi veya korunmamasi nedeniyle sd6zlesmenin ihlal edilip edilmedigi, kisisel
verilerin islenmesini/korunmamasini hukuka uygun kilan herhangi bir sebebin
olup olmadigini, tazminat talep edilmesi halinde bunun sartlarinin gerceklesip
gergeklesmedigi gibi hususlari, Tlirk hukukuna gore karara baglayacaktir. Burada,
basta bu konuda 6zel kanun niteliginde olan KVKK olmak iizere Tiirk kanunlarini
uygulayacaktir.

Davaya yabanci hukukun uygulanmasi gerektigi sonucuna varilmasi halinde,
aslolan uyusmazligin yetkili kilinan yabanci1 hukukun maddi hukuk kurallari uyarinca
¢oziimlenmesidir. Bununla birlikte, MOHUK hiikiimleri uyarinca yetkili kilinan
yabancit hukukun uygulanmasmi sinirlandiran iki hal bulunmaktadir. Bunlardan
ilki, yabanci hukukun uygulanmasiin Tiirk kamu diizenine agikg¢a aykiri olmasidir.
Kisisel verilerin islenmesi suretiyle gerceklestigi ileri siiriilen gerek kigilik hakkinin
ihlali gerekse sozlesmeye aykirilik iddialarina iliskin davaya yabanci hukukun
uygulanmasi gerektigi sonucuna varilmasi halinde, aslolan bu hukukun davaya
tatbik edilmesidir. Bununla birlikte, aslolan yetkili yabanci hukukun davaya tatbik
edilmesi olsa da, bu mutlak degildir. Zira yabanc1 hukukun uygulanmasi, Tiirk kamu
diizenine aykiri olmamasi sartina baglidir’>?. Uygulanacak yabanci hukukun somut
uyusmazliga iligkin hiikmiiniin uygulanmasi Tiirk kamu diizenine agik¢a aykirilik

150 Sanli, Esen ve Ataman-Figanmese (n 28) 296.

151 S6zlesmeyle en siki iliskili tilke hukukuna nazaran daha siki iliskili hukukun bulunup bulunmadiginin tespitinde, halin biitiin

sartlarmin dikkate alinmasi gerekmektedir. Bu ger¢evede sozlesmenin ifa veya inikat yerinin, taraflarin vatandashklarimnmn,
isyerlerinin, mutad meskenlerinin veya yerlesim yerlerinin dikkate alinmasi1 gerektigi belirtilmektedir. Bkz Tekinap ve
Uyanik-Cavusoglu (n 28) 367-368; Sanli, Esen ve Ataman-Figanmese (n 28) 297.

132 Yabanci hukukun tatbikine engel kamu diizeni miidahalesi hakkinda bkz Celikel ve Erdem (n 28) 139ff; Nomer (n 28)
161ff; Sanl, Esen ve Ataman-Figanmese (n 28) 75ff
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teskil edecek ise, bu hiikmiin uygulanmasma engel olunabilir, gerekli goriildiigii
takdirde Tiirk hukuku uygulanir (MOHUK m.5).

Burada esas alinacak husus, yabanci hukukun uygulanmasiyla ortaya ¢ikacak
sonugtur. Yabancit hukukun uygulanmasiyla ortaya ¢ikan sonug, Tiirk adap ve ahlak
anlayistyla, Tirk hukukunun temel prensipleriyle veya temel hak ve 6zgiirliiklerle
tahammiil edilemez bir sekilde bagdagmamakta ise, yani kamu diizenini asikar bir
sekilde ihlal etmekte ise, yabanci hukukun tatbikinden vazgecilecektir. Dolayisiyla,
yukarida inceledigimiz hiikiimler uyarinca yetkili kilinan yabanci hukukun somut
uyusmazliga iliskin hiikmiiniin uygulanmasi, Tirk kamu diizenine agikca aykiri
bir sonuca yol agmakta ise, bu hiikmiin uygulanmasina engel olunabilir, gerekli
goriildiigii takdirde Tiirk hukuku uygulanir (MOHUK m.5). Ornegin, MOHUK
m.27(2) uyarinca is¢inin mutad isyeri hukuku olan yabanci hukukun is kanunu
hiikiimlerinde, is¢inin c¢alistigl iskolu bakimindan hakli sebeple dahi olsa is
sozlesmesini feshetme hakki tannmamus olsun'®. Isveren de, s6z konusu is¢inin
bulagic1 hastaliina veya cinsel yonelimine ya da ceza mahkumiyetine iligkin
bilgilerini kullanarak santajda bulunmus veya bunlar1 igyerindeki diger is¢ilerin
ogrenecegi sekilde sosyal medyada paylasmis olsun. Is¢inin isyeri/toplum nezdinde
onurunu ve itibarin1 zedeleyen ve is¢inin kisiligini (kisisel verilerini) koruma ve
gbzetme borcuna acikca aykirt olmasina ve ig¢inin ig sdzlesmesine devam etmesinin
kendisinden beklenemeyecegi agik¢a anlasilmasina ragmen, salt yetkili yabanci
hukukta isciye is sozlesmesini feshetme hakki taninmamasi nedeniyle isciye ise
devam etme zorunlulugu 6ngoéren bdyle bir kuralin uygulanmasi, igs¢inin maddi ve
manevi varligini koruma ve gelistirme hakkiyla bagdasmayacagindan Tiirk kamu
diizenine acik¢a aykir olarak nitelendirilebilecektir. Yine, sponsorluk sdzlesmesine
uygulanacak hukuk olarak secilen yabanci hukukta, sadece sponsora sdzlesmeyi fesih
hakki taninmis olsun. Sponsor bu hakkini kullanmadig: takdirde, 6ngoriilemeyen
uzun bir siire boyunca sdzlesmeyle bagl kalacak olan desteklenenin kisisel verileri
sponsor tarafindan kullanilabilecek, desteklenenin kisisel ve ekonomik 6zgiirligii
asirt derece sinirlanacaktir. Dolayisiyla, segilen yabanci hukuktaki ilgili hiikiim,
kamu diizenine agikga aykiri olmasi halinde uygulanmayabilecektir'>,

Sozlesmeye uygulanacak yabanci hukukun maddi hukuk kurallarmin
uygulanmasin1 engelleyen bir diger hal de dogrudan uygulanan kurallardir.
Devletin organizasyonunu tanzim etmek veya mali, ekonomik, sosyal veya kiiltiirel
politikalarin1 gergeklestirmek tizere ¢ikardigi kurallar, hukuki igslem veya ihtilafin
niteligine bakilmaksizin dogrudan uygulama alani bulmaktadir'*®. Bu kurallar,
kamu menfaatini koruma amacini tasiyarak, yabanci unsurlu olsin veya olmasin,

153 Benzer bir 6rnek igin bkz Tarman, fs Sozlesmesi (n 102) 545.
154 Ornek igin bkz Karaagag (n 122) 572.

155 Sanli, Esen ve Ataman-Figanmese (n 28) 314; Hatice Ozdemir Kocasakal, Dogrudan Uygulanan Kurallar ve Sozlesmeler
Uzerindeki Etkileri (Galatasaray Universitesi Yaymlar1 2001) 8.
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tilkeyle irtibatli her tiirli uyusmazhiga uygulanmaktadir’®®. Burada kamu diizeni
miidahalesinden farkli olarak, dogrudan uygulanan kurallar, getirdikleri diizenlemeyle
siirli olmak kaydiyla, kanunlar ihtilafi kurallarinin ve bu kurallar uyarinca yetkili
kilman yabanci hukukun uygulanmasini engellemektedir'®’. Yukarida zikrettigimiz
hiikiimler uyarinca soézlesmeye uygulanacak hukuk olarak tespit edilen yabanci
hukukun maddi hukuk kurallarmin uygulanmasi, kaynagmi 5718 sayili MOHUK 'ta
yer alan diizenlemelerden alan dogrudan uygulanan kurallarin uygulanmasi suretiyle
engellenebilir.

Bunlardan ilki olan MOHUK m.6 uyarinca, yabanci hukukun uygulandig
durumlarda, diizenleme amaci ve uygulama alani bakimindan Tiirk hukukunun
dogrudan uygulanan kurallarinin kapsamina giren hallerde o kural dogrudan uygulanir.
Bunlardan ikincisi olan ve MOHUK m.6’dan farkli olarak sadece sozlesmeden
kaynaklanan borg iliskileri bakimindan uygulama alami bulan'® MOHUK m.31
uyarinca, soézlesmenin tabi oldugu hukuk uygulanirken, sozlesmeyle siki iliskili
liciincii devletin dogrudan uygulanan kurallarina etki tanmabilir. Tiirk mahkemesi,
s0z konusu kurallara etki tanimak ve uygulayip uygulamamak konusunda bu
kurallarm amacini, niteligini, muhtevasini ve sonuglarmi dikkate alacaktir. Ugiincii
olarak, sozlesmeye uygulanacak hukuk olarak tespit edilen yabanci hukukta yer
alan dogrudan uygulanan kurallar, MOHUK m.24 vd. hiikiimlerinin bir geregi
olarak, Tiirk mahkemelerince uygulanacaktir. Dolayisiyla, kisisel verilerin islenmesi
nedeniyle ortaya ¢ikan yabanci unsurlu s6zlesmeye aykirilik iddialar1 hakkinda Tiirk
mahkemesi, sdzlesmeye uygulanacak yabanci hukukun maddi hukuk kurallarini
uygulamadan evvel, yukarida saydigimiz ayni anda ti¢ farkli devletin hukukuna ait
dogrudan uygulanan kurallar1 uygulamak durumunda kalabilecektir.

Bunlardan, MOHUK m.24 vd. hiikiimleri uyarinca yetkili kilman yabanci
hukukun dogrudan uygulanan kurallari, yabanci hukukun bir pargasi olarak zaten
uygulanacaktir. Bununla birlikte, yetkili kilinan yabanci hukukta gercgek kisilerin tarafi
oldugu yukarida zikrettigimiz sézlesmeler kapsaminda elde edilen kisisel verilerin
islenmesine veya korunmasi konusunda herhangi bir diizenleme bulunmayabilir.
Keza, yabanci hukukta kimi kigisel verilerin s6zlesmenin karsi tarafinca -sézlesmenin
ifasiyla veya kurulmasiyla ilgili olsun veya olmasin- elde edilmesi, kullanilmas,
paylasilmas1 veya transfer edilmesi herhangi bir kosul aranmaksizin miimkiin
kilinmig olabilir. Bu gibi durumlarda, gerek Tiirk hukukunun gerekse so6zlesmeyle
siki iligkili Giglincii devletin dogrudan uygulanan kurallarinin devreye girmesi soz
konusu olabilir. Boylece, kigisel verilerin islenmesine veya korunmasima iligkin

156 Ozdemir Kocasakal (n 155) 8; Mustafa Erkan, ‘MOHUK Madde 31 Baglaminda Tiirk Hukukunda Dogrudan Uygulanan
Kurallara Bakis’ (2011) 15(2) GUHFD 81, 84.

Sanli, Esen ve Ataman-Figanmese (n 28) 94.

Tiirk hukukunun (lex fori’nin) dogrudan uygulanan kurallarina iliskin MOHUK m.6 hiikmii, her tiirlii islem ve iliski
hakkinda uygulama alani bulacak genel bir hiikiim iken, MOHUK m. 31 hiikmii sadece sozlesmeden dogan borg iliskileri
hakkinda uygulama alani bulmaktadir. Bkz $anli, Esen ve Ataman-Figanmese (n 28) 315.

182



Arslan / Kisisel Verilerin Yabanci Unsurlu Sézlesmelere Aykiri Olarak islenmesinden veya Korunmamasindan

esnek diizenlemeler getirmesi nedeniyle veri sorumlusu konumundaki sézlesmenin
kars1 tarafinin kisisel verileri isleme veya koruma ylikiimliiliigiine iligskin diizenleme
getirmeyen veya boyle bir ylikiimliilik altinda bulunmadigi sonucuna yol agan
yabanci hukukun maddi hukuk kurallarinin uygulanmas: engellenebilir.

Siiphesiz, bu noktada akla Tiirk hukukunda var olan ve sézlesmeye uygulanacak
yabanct maddi hukuk kurallarinin uygulanmasini engelleyen kisisel verilerin
islenmesine ve/veya korunmasina iligkin kurallardan hangilerinin dogrudan
uygulanan kural niteliginde oldugu sorusu gelmektedir. Bu soruya verilecek cevap,
yukarida zikrettigimiz sozlesmelerin niteligine bagli olarak degisebilecegi gibi,
KVKK ile kigisel verilerin korunmasina iligkin diger diizenlemelerde yer alan bazi
kurallar, her tiirlii hukuki islem ve iliski bakimindan Tiirk mahkemelerince dikkate
alinmasi gereken bir dogrudan kural olarak nitelendirilebilir. Ornegin, 6zel nitelikli
kisisel veriler ile bu verilerin islenmesi sartlarina iliskin KVKK m.6 hitkmiiniin bir
dogrudan uygulanan kural niteliginde oldugu sdylenebilir. Dolayisiyla sézlesme
kapsaminda islenen (kullanilan, depolanan, paylasilan) gercek kisiye ait kisisel
veri, yetkili yabanci hukukta 6zel nitelikli veri olarak nitelendirmese, hatta bir veri
olarak nitelendirilmese dahi, Tirk mahkemelerinin bu veriyi bir kisisel veri olarak
nitelendirmesi, verinin sézlesmenin kars1 tarafinca KVKK m.6’ya uygun olarak
islenip islenmedigini arastirmasi gerekecektir.

Yine, kigisel verilerin yurt digina aktarilmasint ve bunun igin gerekli
kosullar diizenleyen KVKK m.9 hilkmii de bir dogrudan uygulanan kural olarak
nitelendirilebilir. Bu itibarla, akdettigi s6zlesmeler ¢ergevesinde gerek ¢alisanlarina
gerekse tiiketicilere ait kisisel verileri yurt disina aktarmak isteyen bir yabanci
veya Tirk sirketi, s6zlesmeye uygulanacak hukuk hangi iilke hukuku olursa olsun,
KVKK m.9’da yer alan kosullara uygun olarak hareket etmelidir. Aksi takdirde,
yetkili yabanci hukukta kisisel verilerin iglenmesi (veri aktarimi), sozlesmeye aykir
bir davranis olarak nitelendirilmese, dolayisiyla sirketin kisisel verileri koruma
ylkimliligine aykir1 davranmadigi kabul edilse dahi, Tirk mahkemesi veri
aktarimimm KVKK m.9’daki kosullara uygun yapilip yapilmadigini inceleyebilir
ve sirketin sozlesmeye aykirt hareket ettigine hiikmedebilir. Konuyu daha da
somutlastirmak adina, bulut depolama s6zlesmeleri tizerinden bir 6rnek verilebilir.
2019/12 sayili Cumhurbaskanligi Genelgesi'® ile bilgilerin dijital ortamlara
taginmast, dijital altyapilarin ve bilgi yonetim sistemlerinin yaygin olarak kullanilmasi
nedeniyle dogabilecek giivenlik risklerini azaltmak amaciyla bilgi ve iletisim
giivenligi icin tedbirler alinmistir. Tiirk hukukun dogrudan uygulanan kurallarindan
biri olarak nitelendirilebilecegi belirtilen'® bu genelgenin ilk maddesinde, niifus,
saglik ve iletisim kayit bilgileri ile genetik ve biyometrik bilgilerin yurt iginde

199 Bilgi ve Iletisim Giivenligi Tedbirleri ile Tlgili 2019/12 Sayili Cumhurbaskanligi Genelgesi, Genelge Numarast: 2019/12,
Kabul Tarihi: 5.7.2019, RG 6.7.2019/30823.

190 Uyanik (n 124) 526.
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depolanacag diizenlenmis, kamu kurum ve kuruluglarinin yurt disindaki sunucularda
veri depolamasi yasaklanmistir. Dolayisiyla, s6z konusu kisisel verilerin yabanci
iilkelerdeki sunucularda depolanmasini ve gerektiginde kullanilmasini konu edinen
bulut depolama sozlesmelerinden kaynaklanan uyusmazliklar bakimindan, bulut
depolama sozlesmelerinin gecerliligini ve ifasini etkileyebilecek olan bu kural Tiirk
mahkemelerince dikkate alinacaktir.

Tiirk hukukunun dogrudan uygulanan kurallarinin yani sira, yukarida zikrettigimiz
sozlesmelerle siki iligkili olmak kaydiyla, tiglincli devletin dogrudan uygulanan
kurallar1 da yetkili yabanct hukukun so6zlesmeye iliskin maddi kurallarinin
uygulanmasini engelleyebilir. Bulut depolama sozlesmesi Orneginden yola
¢ikacak olursak, sozlesmeye yabanci bir devlet hukukunun kararlastirildigi, ancak
sozlesmeye konu verilerin depolandig1 sunucunun bulundugu iilkenin ii¢lincii bir tilke
oldugu hallerde, iiciincii lilkenin s6zlesmeyle siki iliski iginde oldugunu sdylemek
mimkiindiir. Dolayisiyla, Tirk mahkemesi, sozlesmeyle siki iliski i¢inde olan
liciincii devletin kisisel verilerin islenmesine iliskin genel nitelikteki veya (2019/12
sayili Genelge gibi) 6zel diizenlemelerinde yer alan kurallara etki taniyabilir. Bunun
sonucunda verilerin hangi tilkede depolandigini bilmeyen kullanicilar bakimindan
bulut depolama sdzlesmesinin gegerliligine veya ifasina iligkin silirpriz sonuglar
ortaya cikabilir. Zira kisisel verilerin depolanmasina iliskin bulut altyapilarinin
yayginlagmasiyla birlikte, pek ¢ok tilke hukukunda 2019/12 sayili Genelge benzeri
diizenlemelere yer verildigi belirtilmektedir'®'. Bu bakimdan, yetkili yabanci hukukun,
caligma kapsaminda inceledigimiz sozlesmelerden kisisel verilerin islenmesi veya
korunmamasi nedeniyle kaynaklanan uyusmazliklara uygulanmasi, sdzlesmeyle siki
iligkili i¢indeki t¢lincii bir devletin kisisel verilerin islenmesine veya korunmasina
iligkin dogrudan kurallarin varligi nedeniyle miimkiin olmayabilir. Ancak, ti¢lincii
devletin s6z konusu kurallarina etki tanimak ve uygulayip uygulamamak konusunda
bu kurallarin amacinin, niteliginin, igeriginin ve sonuclarmin da dikkate almacagi
unutulmamalidir.

Sonug¢

KVKK ile farkli bir boyut kazanan kisisel verilerin iglenmesi ve korunmasi, Tiirk
kanunlar ihtilafi hukukunda genellikle kisilik haklarinin korunmasi boyutuyla ele alina
gelmistir. Gliniimiizde kisisel verilerin iglenmesi ve iglenen bu verilerin korunmasi
geregi, genellikle veri siijesi gercek kisi ile veri sorumlusu konumundaki kars: taraf
arasinda akdedilen bir s6zlesme cergevesinde islenen kisisel veriler bakimindan da
ortaya ¢ikabilmektedir. Bu durumda genellikle bir s6zlesmenin kurulmasia veya
s6zlesmenin ifasina iliskin olarak kisisel verilerin islenmesi s6z konusu olmaktadir.

1ol Uyanik (n 124) 528.
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Sozlesmesel iliski kapsaminda elde edilen kisisel verilerin elde edilmesi,
kullanilmasi, depolanmasi, paylasilmasi, aktarilmasi, silinmesi gibi kisisel veriler
iizerindeki her tiirli eylem, ayn1 zamanda ilgili ger¢ek kisinin sahis varligiyla yakindan
ilgilidir. Bu itibarla, kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesi veya korunmamast,
ayn1 zamanda kisilik haklarina yonelik bir saldir1 olmast itibariyle haksiz fiil olarak da
nitelendirilebilmektedir. Tiirk maddi hukukunda benimsenen haksiz fiil sorumlulugu
ile akdi sorumlulugun yarisma halinde oldugu ve birbirini diglamadig: anlayis1 Tiirk
kanunlar ihtilafi hukuku bakimindan da gegerlidir. Bunun dogal sonucu olarak, yabanci
unsurlu sozlesmeler ¢ergevesinde elde edilen kisisel verilerin hukuka aykiri olarak
islenmesi veya bu verilerin korun(a)mamasi nedeniyle agilan bir davada, hangi kanunlar
ihtilafi kuralimin uygulanacagi davaciin iddialarin1 haksiz fiil veya sozlesmeye
aykiriliktan hangisine dayandiracagina bagli olarak degisecektir. Kisacasi, yabanci
unsurlu bdyle bir davada uygulanacak kanunlar ihtilafi kuralinin tespiti, dolayistyla
hangi tilke hukukunun uygulanacag, yapilacak bdyle bir nitelendirmeye bagl olarak
farklilik arz edecektir. Caligmamizin kapsamini yabancilik unsuru igeren sdzlesmelerin
kurulmasi ve ifastyla ilgili kisisel verilerin iglenmesi veya bu verilerin veri sorumlusu
olan sozlesmenin karsi tarafinca korunmamasi nedeniyle ortaya ¢ikan sozlesmeye
aykirilik halleriyle siirlandirmistik. Bu itibarla, yabanci unsurlu bu tiir s6zlesmeye
aykirilik iddialarim karara baglayacak olan Tiirk mahkemesi, sozlesmeye uygulanacak
hukuku MOHUK m.24-29 ve 32 hiikiimleri uyarinca belirleyecektir.

MOHUK m.24-29°da yer alan kanunlar ihtilafi kurallar1 uyarinca tespit edilen
hukuk, sozlesme goriismelerinden dogan sorumluluk (culpa in contrahendo),
sOzlesmenin kurulmasi, maddi gegerliligi, igerigi, yorumu, hiikiim ve sonuglari,
stiresi, irade sakatliklari, ifa ve ifa engelleri gibi konular hakkinda yetkili olacaktir.
Gergek kisilere ait kisisel veriler, sozlesmenin kurulmasi veya sdzlesmeden
kaynaklanan edimlerin ifas1 amaciyla sozlesmenin bir tarafinca islenmektedir.
Dolayisiyla, gergek kisiler tarafindan bu amagla sunulan veya kars: tarafga istenen
bu bilgilerin islenmesi veya elde edilen bu verilerin korunmasi konusunda karsi
tarafin sozlesmeden kaynaklanan bir yiikiimliliik altinda olup olmadigi veya bu
yiikiimliiliigiin kapsami ve kosullar1 hakkinda da MOHUK m.24-29 ve 32 uyarinca
sozlesmeye uygulanacak hukuk yetkilidir. MOHUK m.24-29 arasinda yer alan
kanunlar ihtilafi kurallarindan hangisinin uygulanacagi ise, gergek kisiye ait kisisel
verilerin islenmesini ve korunmasini gerektiren sdzlesmenin niteligine ve taraflarina
bagh olarak degisebilmektedir MOHUK m.25-29°da bazi sozlesme tiirleri
bakimindan 6zel kanunlar ihtilafi kurallarina yer verilmis, MOHUK m.24’te ise 6zel
kurallarin kapsamina girmeyen sozlesmelerden dogan borg iligkilerine uygulanacak
hukuku gosteren genel kanunlar ihtilafi kuralina yer verilmistir. Dolayistyla, kisisel
verilerin islenmesi veya korunmamasi nedeniyle ihlal edildigi ileri siiriilen s6zlesme,
MOHUK m.25-29’un kapsamina giren bir sézlesme ise, ilgili dzel kural uyarinca
uygulanacak hukuk tespit edilecektir.
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Glinlimiizde, basta tiiketici ve is sozlesmeleri olmak tizere, gercek kisilerin tarafi
oldugu pek ¢ok sozlesmenin kurulabilmesi veya bu sozlesmeler kapsaminda karsi
tarafin s6zlesmeden dogan borglarini ifa edebilmesi i¢in, veri siijesi konumundaki
gercek kisiye ait kisisel verilerin elde edilmesi, kullanilmasi, depo edilmesi veya
paylasilmas1 gerekmektedir. Gergek kisilerin tarafi olabilecegi bu tiir sézlesmelerin
¢ogunlukla, tiikketici ve is s6zlesmeleri niteliginde olabilecegi diisiincesiyle, konusunu
kisisel verilerin igslenmesi veya korunmamasinin olusturdugu bu tiir sézlesmelerden
dogan uyusmazliklara uygulanacak hukukun, MOHUK m.26 ve m.27 hiikiimleri
uyarinca tespit edilecegi sonucuna varilmisti. MOHUK m.26 ve m.27 hiikiimleri
analiz edildiginde, her iki maddedeki kanunlar ihtilafi kurallari, sézlesmenin zayif
tarafi konumunda oldugu varsayilan tiiketicileri ve iscileri korumak gayesiyle
dizayn edilmistir. Buna gore, tiiketici ve is sdzlesmelerinin taraflarma MOHUK
m.24(1)-(3)’de belirlenen smirlar dahilinde hukuk se¢iminde bulunma imkani
tanmnmustir. Ancak, hukuk se¢imi, se¢ilen hukukun tiiketicinin mutad meskeninin
ve ig¢inin mutad isyerinin bulundugu iilke hukukunun emredici hiikiimlerinin
saglayacag: asgari korumaya nazaran daha fazla koruma saglamas: halinde gegerli
olacaktir. Hukuk se¢iminin yapilmadig1 hallerde ise, yabanci unsurlu tiiketici ve
is sozlesmelerinden tiiketicinin ve iscinin kisisel verilerinin hukuka aykiri olarak
islenmesi veya korunmamasi nedeniyle kaynaklanan uyusmazliklara, -sirasiyla-
objektif baglama kurali olarak tiiketicinin mutad meskeni hukuku ve ig¢inin mutad
isyeri hukuku uygulanacaktir. Bu noktada, MOHUK m.27(3) uyarinca is¢inin mutad
bir igyerinin bulunmadig1 hallerde, bu tiir uyusmazliklara igverenin esas igyeri hukuku
uygulanacaktir. Diger yandan, MOHUK m.26’dan farkl1 olarak, MOHUK m.27(4)’te
yer alan istisna kurali uyarinca mahkeme, halin biitlin sartlarina gore is sozlesmesiyle
is¢inin mutad igyerine (veya igverenin esas igyerine) nazaran daha siki iligkili bir
hukukun bulunmas1 halinde s6zlesmeye bu hukuku uygulayabilecektir.

Gergek kisilerin tarafi olabilecegi, dolayisiyla bu kisilere ait kisisel verilerin elde
edilmesi, kullanilmasi, depo edilmesi, paylasilmasi gibi veri isleme faaliyetinin s6z
konusu olabilecegi sozlesmeler sadece tiiketici ve is sozlesmeleri ile sinirli degildir.
Gergek kisilerin, 6zellikle ticari veya mesleki faaliyet ¢ercevesinde kullanmak tizere
mal ve hizmet teminine iliskin pek ¢cok sézlesme akdedebilmeleri miimkiin oldugu,
satim, sponsorluk, reklam yapim ve yaymlama, abonelik veya bulut depolama
sozlesmeleri gibi orneklerle ortaya konulmustur. Gergek kisilerin tarafi oldugu ve
kisisel verilerin islenmesinin sd6zlesmenin kurulmasi ve ifasi i¢in gerekli oldugu bu tiir
yabanci unsurlu sézlesmelerden kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesi veya
korunmamasi nedeniyle kaynaklanan uyusmazliklara uygulanacak hukuk MOHUK
m.24 uyarinca belirlenecektir. Yine, MOHUK m.26’nin kapsamina girmeyen, ancak
niteligi itibariyle bir tiiketici s6zlesmesi olan gergek kisilerin tarafi oldugu esya tasima
sozlesmelerine uygulanacak hukuk, MOHUK m.29 hiikmii uyarinca; konusunu
kisilerin tasinmasimi olusturan sdzlesmelerle MOHUK m.26(2)’deki kosullardan
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birini kargilamayan tiiketici sdzlesmelerine uygulanacak hukuk ise, MOHUK m.24
uyarinca belirlenecektir.

MOHUK m.24(1)-(3)’te yer alan kosullar dahilinde taraflarin sozlesmeye
uygulanacak hukuku serbestce belirleyebilecegi ongoriilmiistiir. Dolayisiyla, 6zel
kanunlar ihtilafi kurallarinin kapsamina girmeyen sézlesmelerden kisisel verilerin
hukukaaykiri olarak islenmesi veya korunmamasinedeniyle kaynaklanan uyusmazliga
secilen hukuk uygulanacaktir. Taraflarca hukuk seciminde bulunulmamasi halinde
Tiirk mahkemesi, MOHUK m.24(4) uyarinca sozlesmeye sdzlesmeyle en siki iligkili
hukuku uygulayacaktir. Sézlesmeyle en sik1 iliskili hukukun tespiti icin MOHUK
m.24(4)’te yer alan karinelerin isletilmesi gerekmekte olup, so6z konusu karinelerin
isletilebilmesi igin sdzlesmenin ticari veya mesleki faaliyet ¢ergevesinde kurulmus
olup olmadig ile karakteristik edim borglusunun sézlesmenin hangi tarafi oldugu
belirleyici olacaktir. Buna gore, Tiirk mahkemelerinin bir sézlesmenin ticari veya
mesleki faaliyet c¢ergevesinde akdedilmis olup olmadigini Tiirk hukukuna gore
vasiflandirilacaktir. S6zlesme Tiirk hukukuna gore ticari veya mesleki bir faaliyet
amactyla yapilan bir sdzlesme niteliginde ise, en siki iliskili hukuk, karakteristik
edim bor¢lusunun isyeri, isyerinin bulunmamasi halinde yerlesim yeri hukuku;
aksi takdirde karakteristik edim bor¢lusunun mutad meskeni hukukudur (m.24(4)).
Karakteristik edim bor¢lusun sézlesmenin hangi tarafi oldugu ise, akdi karakterize
eden, akde adin1 ve hukuki 6zelligini veren edim olmakla birlikte, kimi sdzlesmeler
bakimindan taraflarin edimlerinin esit agirlikta olabilecegi ve karakteristik edim
borg¢lusunun sozlesmenin hangi tarafi oldugunun tespitinin zorluk arz edebilecegi
unutulmamalidir. S6z konusu karinelere istinaden en siki iligkili hukuka ulasilsa dahi,
bu hukukun uygulanmasimin mutlak olmadigt MOHUK m.24(4)’iin son ciimlesinden
anlasilmaktadir. Tiirk mahkemelerinin, MOHUK m.24(4)’iin son ciimlesindeki
istisna kurali uyarinca halin biitlin sartlarina gore en siki iligkili hukuk olarak tespit
ettigi hukuka nazaran s6zlesmeyle daha siki iliskili hukukun var olup olmadig1 somut
olayin kosullarina gére aragtirmasi gerekmektedir.

Yabanci unsurlu sozlesmelerden kisisel verilerin hukuka aykir1 olarak islenmesi
veya korunmamasi nedeniyle kaynaklanan uyusmazliga uygulanmak iizere tespit
edilen hukuk, ya Tiirk hukuku ya da yabancit bir iilke hukuku olabilir. Davaya
yabanci1 hukukun uygulanmasi gerektigi sonucuna varilmasi halinde, aslolan yabanci
hukukun uyusmazliga iliskin maddi hukuk kurallarinin uygulanmasidir. Ancak,
iki halde, sozlesmeye uygulanacak hukuk olarak tespit edilen yabanct hukukun
uygulanmasi engellebilir. Bunlardan ilki, yabanci hukukun davaya iliskin maddi
hukuk kurallarinin uygulanmasinin, Tiirk kamu diizenine agik¢a aykirilik teskil
etmesidir (MOHUK m.5). Bu durumda, oncelikle yabancit maddi hukuk kurallari
davaya uygulanir. Ancak, ortaya ¢ikan sonug, Tiirk adap ve ahlak anlayisi, Tiirk
hukukunun temel prensipleri ve temel hak ve ozgiirlikklerle tahammiil edilemez
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bir sekilde bagdasmamakta, yani Tiirk kamu diizenine ag¢ik¢a aykir1 bir sonuca yol
acmaktaysa, bu hiikiim uygulanmayacaktir.

Yabanci hukukun tatbik edilmesine engel diger bir hal de, Tiirk hukukunun veya
sozlesmeyle sikiiligkiliiclincii devletin dogrudan uygulanan kurallarinin uygulanmasi
nedeniyle yabanci hukukun maddi hukuk kurallarmin uygulanmamasidir. Burada,
kamu diizeni miidahalesinden farkli olarak, yabanci maddi hukuk kurallarmin
uygulanmasiyla elde edilen sonuca bakilmayacaktir. Yetkili kilinan yabanci hukukta
yukarida zikrettigimiz sozlesmeler ¢ergevesinde kisisel verilerin islenmesine veya
korunmasi konusunda herhangi bir diizenleme bulunmayabilir veya bu konuda veri
sorumlularina herhangi bir yiikiimliilik getirilmemis olabilir. Bu noktada gerek
KVKK’da gerekse diger diizenlemelerde yer alan dogrudan uygulanan kurallar
devreye girerek, yabanci hukukun uyusmazlikla ilgili maddi hukuk kurallar yerine
uygulanabilecektir. Tipki Tiirk hukukunda oldugu gibi, sdzlesmeyle siki iliskili olan
ticlincii bir devletin hukukunda da kisisel verilerin islenmesi veya korunmasina iligkin
ve dogrudan uygulanan kural niteligindeki diizenlemeler bulunabilir. Dolayisiyla,
yetkili yabanci hukukun ¢alisma kapsaminda inceledigimiz sozlesmelerden kisisel
verilerin islenmesi veya korunmamasi nedeniyle kaynaklanan uyusmazliklara
uygulanmasi, sdzlesmeyle siki iligkili i¢indeki {igiincii bir devletin kisisel verilerin
islenmesine veya korunmasina iliskin dogrudan kurallarina etki taninmasi nedeniyle
uygulanmayabilir.
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