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UNIVERSITE OGRENCILERI ARASINDA iINTERNET KULLANIM ORUNTULERI

Siikrii Balc1 - Ayse Arsal Golcii” - Minel Eray Ocalan”™

OZET

Yirminci yiizyihn ikinci yarisinda ortaya ¢ikan ve “Enformasyon (Bilgi) Toplumu” olarak nitelen-
dirilen yeni toplumsal diizen, tiim diinyada bilimsel ve teknolojik alanda olduk¢a yogun ve hizli bir
degisime zemin hazirlamistir. Bu degisimle birlikte giindelik hayatimiza en etkin sekilde giren
iletisim teknolojisi ise hi¢ kuskusuz binlerce agi birbirine baglanmasiyla ortaya ¢ikan internettir.
Toplumsal yasantimiz iginde giderek yayginlasan ve pek ¢ok hizmeti daha hizli ve kolay bir bi¢im-
de gerceklestirmemize olanak taniyan bu sistem ile artik insanlar bir tikla diinyanin bir¢ok farkli
bélgesinde yasanan gelismeleri an be an takip edebilmektedir. Artik internet sayesinde Insanlar
karsilikl iletisim kurabilmekte, alisveris yapabilmekte, e-devlet ve bankacilik iglemlerini gercek-
lestirilebilmekte ve her tiirlii haber, bilgi ve belgeye kolayca ulasabilmektedir. Bu ¢alisma; iiniver-
site ogrencileri 6rneginde internet kullanim aliskanliklarini ortaya koymak icin dizayn edilmistir.
Selcuk Universitesi’'nden secilen 440 6grenci iizerinde yiiriitiilen saha arastirmasinmin sonucunda;,
erkeklerin kadinlara gére giinliik daha uzun siireyi internet karsisinda gegirdikleri bulgulanmistir.
Haber ve bilgiye ulagsma istegi, diinyada yasanan gelisme ve yenilikleri takip etme arzusu insanlar
internet kullanmaya yénelten en 6nemli nedenler arasinda ilk siralarda yer almaktadir. Universite
ogrencilerinin giinliik kullamim siivesi arttikca, internet bagimlilik diizeyinde de bir artig yagan-
maktadir.

Anahtar sozciikler: Yeni iletisim teknolojisi, internet, davranis ériintiileri, iiniversite ogrencisi
INTERNET USAGE PATTERNS AMONG UNIVERSITY STUDENTS

ABSTRACT

New social system defined as “Information Society” came into picture after the half of 20" century
and it prepared a suitable environment for quick technological and scientific transformation all
over the world. With this transformation, communication technologies entering effectively in our
daily life is internet by coming into picture with connecting so many networks. Internet has gained
an importance our social life and as a system it also provides possibility to realize some services
quickly, people can fallow developments and situations all over the world at the same time any-
more. At this moment, people can communicate each other, shop, use possibilities of e-state and
bank services and also people can reach news and information easily from all over the world. This
study was designed in order to show internet usage behaviors of university students in the example
of Selcuk University. According to results of survey conducted on 440 students from Selcuk Uni-
versity, it is found that men spent more time on internet than women. Desire about reaching news
and information, fallowing developments and innovations are some of the main reasons for canal-
izing people to use internet. When daily internet usage time of university students increases, inter-
net addiction level of them also increases.

Keywords: New communication technologies, internet, behavior patterns, university students

miizlin en dnemli iletisim teknolojisi ve zama-
nin en popiiler olgusu olan internetin tarihsel
Internet diinya ¢apinda hepimizin hayatin1 bir  seriivenine baktigimizda, temelinin 1960l
sekilde etkileyen bir iletisim sistemi, bir medya  yillarda Amerika Birlesik Devletleri’nin Sa-
veya bir kiiltiirdiir (Demirkol 2001: 9). Giinii- vunma Bakanligi’nin askeri personel ve sivil
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arastirmacilarin savunma ile ilgili projelerde
haberlesebilmelerini saglamak amaciyla bilgi-
sayar aglarmimn kullanilmasi disiincesine da-
yandigimi goriiriiz (Timisi 2003: 122). 1970’1
yillarda ARPANET adli bir genis alan agmin
ortaya ¢ikmasi ile birlikte de yerel alan aglari-
nin genis alan aglarma baglanmasi kavrami
ortaya ¢ikmis ve birbirine bagli aglar arasi
iletisim giindeme gelmistir (Baykal 2001: 369).

Tiirkiye’de ise internet ilk olarak 1980’11 yilla-
rin  ortalarindan sonra giindeme gelmistir.
1993’de internet baglantismm kullanima agil-
masiyla baglayan siirecin ilk asamasinin en
onemli goriiniimii, internet aginda akademik
kesimin egemenligidir (Basaran 2010: 177).
Daha sonra bu agin ihtiyaglar1 karsilayamaz
duruma gelmesi, akademik kurumlar tarafindan
¢ok sayida yeni baglantinin gerceklestirilmesini
saglamistir. Bugiin ise gerek iniversitelerin,
arastirma kuruluslarinin gerekse ticari kurulusg-
larin ve kisilerin internete baglanmasini ger-
ceklestiren ¢ok sayida baglanti merkezi bulun-
maktadir (Seker 2005: 68-69).

Elbette ki her gecen giin sundugu alternatif
yeniliklerle kullanici sayisini giderek arttiran
internet, sadece eglence amacl kullanilmamak-
tadir. Giiniimiizde biitiin diinya, bir anlamiyla
insanlarin parmaklarinin ucundadir. Internet
aracihigiyla insanlar ihtiya¢ duydugu her tiirli
bilgiye hizli bir sekilde ulasabilmekte; diinyada
meydana gelen gelismelerden aninda haberdar
olmakta; eglenceli ve hogca vakitler gecirebil-
mekte; sevdikleriyle ve tanidiklariyla sohbet
edebilmekte, bankacilik islemlerini yerine
getirebilmekte ve hatta alig-veris yapabilmek-
tedirler. Internetin en dnemli 6zelligi interaktif
iletisim saglamasidir (Morris ve Ogan 2004:
141). Bunun yaninda internet, kullanicilarma
zaman ve mekan ile smirli olmayan kiiresel bir
iletisim imkan1 da sunmaktadir (Aktas 2007a:
110). Oyle ki insanlar, “mouse”a bir kez do-
kunmak suretiyle yiizlerce internet goniilliisiine
ayni anda mesaj gonderebilmektedir. Internet
teknolojisi, mesajlarin sadece yazili olarak
degil, ayn1 zamanda gorsel ve sesli olarak da
iletilmesine imkan tanimaktadir (Newhagen ve
Rafaeli 1996: 5). Birey agisindan bu denli etkili
olan, bazen bilgilendirmek, bazen de eglenmek,
vakit gecirmek igin tercih edilen internetin,
giinliik yasamimizda bu denli etkin bir bicimde
yer almasi belki de insanlik tarihinin en 6nemli

devrimidir ve giiniimiizde yediden yetmise
birgok kisinin yasaminda vazgegilmez olarak
yerini almaktadir (Zeybek 2002: 425). Teker-
lekten matbaaya kadar bir¢ok yenilik gibi top-
lumsal yasantida, insanlarin tutum, davranis ve
aligkanliklarinda 6nemli  degisikliklere yol
acacak potansiyele sahip olan internet ortami
belirli bir sosyal smifa, belirli bir rka, dine
degil bilgisayar ile internet baglantist olan her
vatandasa agiktir (Tarcan 2005: 3). Bu ydniiyle
internet sadece c¢esitli alanlarda arasgtirma ya-
pabilecegimiz bir bilgi kaynagi olmanin Ote-
sinde; diinyanin farkli yerlerinden, farkli kiil-
tirlerden insanlarla bir araya gelebilecegimiz
biiyiik bir platform olma ozelligine sahiptir
(Ozsoy 2010: 17).

Ote yandan temellerinin atildig1 yillardan gii-
niimiize internetin, kullanici sayis1 bakimindan
ulastig1 rakamlar ise oldukga sasirticidir. Gii-
niimiiziin en ¢ok kullanilan iletisim teknolojisi
olarak karsimiza ¢ikan bu teknolojinin bugiin
itibariyle Diinya genelinde 2,1 milyar kullani-
ciya ulastign kabul edilmekte; Tiirkiye’de ise
36,5 milyon internet kullanicisinin bulundugu
tahmin  edilmektedir  (www.sabah.com.tr).
Internet, ozellikle son yillarda Facebook ve
Twitter gibi sosyal paylasim sitelerinin yaygin-
lasmasiyla kullanict sayisimi her gecen giin
daha da artirmaktadir. Ozellikle genglerin yo-
gun bir sekilde kullandig internet igin {iniversi-
teler; 6grencilere daha rahat erisim saglamalari
i¢in ¢esitli imkanlar sunmakta ve onlarin bu
teknolojiden maksimum diizeyde yararlanmala-
rimin yollarmi aramaktadir (Balci ve Ayhan
2007: 176).

Iste Selguk Universitesi'nin cesitli fakiilte ve
meslek yiiksekokullarinda egitim goren 6gren-
ciler iizerinde yiiriitiilen bu ¢aligma; tiniversite
ogrencilerin internet kullanim amaglarini, haf-
talik internet kullanim miktarini, giinliik inter-
net kullanim siiresini, internete duyulan giiven,
cinsiyet ve internete baglanti durumu arasinda
ne tiir iligkilerin bulundugunu ortaya koymay,
daha c¢ok hangi internet sitelerinin kullanildigi-
n1 ve ayrica internet bagimlilik diizeylerini
tespit etmeyi amaglamaktadir.

1. TOPLUMSAL YASAMDA iNTERNET

Giderek daha gorsel bir hal almak suretiyle
giiniimiiz diinyasinin vazgegilmez bir fenomeni
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ve hatta egemen medyasi haline gelen internet
(Nalgaoglu 2007: 46); kisa ama dikkat ¢eken
tarihsel artalani ile karsimiza c¢ikmaktadir.
Bugiin internet diinyanin dort bir yanindaki
milyonlarca bilgisayar1 birbirine baglayan,
eszamanlilik lizerinden mekanm &nemselligini
ortadan kaldiran ve ayni zamanda diinyay:
kiiresel bir kdye doniistiren karmasik bir ag
sistemidir. Artik herkes biliyor: Insanligin
bugiine kadar iirettigi hicbir sey, internet kadar
hizli yer almadi hayatimizda. Ortaya c¢ikis
gerekcesi ne olursa olsun internet, olaganiistii
bir bicimde giindelik hayatimiza niifuz etti ve
gerceklesmesi zamana dayali olan ne kadar
iligkimiz varsa hepsini kendi hizina uyum sag-
lamaya zorlad1 (Yedi ve Akman 2002: 7).

Internet, degisik cografyalara dagilmis milyon-
larca bilgisayar ve bu bilgisayarlari kullanan
insanlar arasinda, simdiye degin karsilasilan-
lardan oldukga farkli bir iletisim olanagi mey-
dana getirmistir. Bu iletisim olanagini olustu-
ran alt yapiya iliskin teknolojiler ¢ok biiyiik bir
hizla gelismekte ve buna paralel olarak da sz
konusu alanda ortaya ¢ikarilan bir teknolojinin
kullanim 6mrii giderek kisalmaktadir. Bu ise,
olagan dis1 bir teknolojik rekabetin egemen
oldugu bir ekonomik sektor haline gelmektedir
(Atabek 2001:119).

Internetin  yayginlasmasimin  ardinda  farkli
dinamiklerin oldugu kuskusuz bir gergektir.
Internetin diinya ¢apinda hizla yaygilagmasi-
nin en dnemli nedeni, giincel bilgilere ulasma-
da hiz ve ucuzluga imkan tanimasidir. Diinya-
nin herhangi bir yerinden internete baglanan bir
kisi, herhangi bir yerdeki bilgi bankasina ulaga-
rak, buradan edindigi bilgileri bilgisayara akta-
rabilmektedir (Seker 2005: 67). Bu haliyle
internet ulusal sinirlar1 asarak tim diinyada
bilgi akisin1 destekleyen kiiresel bir mecra
konumundadir (Aydogan 2010: 12).

Internetin getirdigi degisim ve yenilikler top-
lumsal yasantimiz iizerinde de biiyiik etkiler
yaratmistir (Giilnar ve Balc1 2011: 63). Bu
degisimin etkisiyle bilim, egitim, saglik, tica-
ret, kamu yonetimi gibi bir¢cok alanda farkli
aliskanliklar gelismekte ve yeni ortama adap-
tasyon siireci devam etmektedir. Bunun yanin-
da internet, kendisinden 6nceki donemin gele-
neksel pek ¢ok aliskanligmimn rafa kaldirilmasi-
na neden olmus ve bu yeni medya ortamina

Ozgii yeni bicimlerin gelistirilmesini zorunlu
kilmistir (Isik 2007: 8-9). Bu yeni medyayla
birlikte hizin ve kapsama alani biiyiikliigiiniin
(hem cografi hem de demografik anlamda) 6ne
gectigi, iletisimde uzak mesafelerin sorun ol-
maktan c¢iktig1, mesajlarin kisiler ve gruplar
olgeginde secilebildigi ya da adreslenebildigi,
insan akliyla karsilastirilamayacak oranda
biiyiik bir bellek kapasitesinin s6z konusu ol-
dugu bir iletisim bigimi ortaya ¢ikmistir (T6-
renli 2005: 155-156).

Diinyada bu kadar degisime neden olan yeni
iletisim teknolojilerinin &zelliklerine bakildi-
ginda en 6nemli 6zelliklerinden birinin etkile-
sim oldugu dikkat cekmektedir. Geleneksel
iletisim ortaminda iletisimde bulunan bireyler,
ya iletisimi alan konumundadir ya da iletisim
siirecine miidahalesi smirli dlgiide olmaktadir.
Internet iizerinde etkilesim, kullanicinin ileti-
sim siirecindeki egemenligine vurgu yapmak-
tadir (Timisi 2003: 132). Yani etkilesim “ileti-
sim siirecine bu amagla katilmis teknik diizen-
lemeler yardimiyla alicinin, verici olmasi veya
kaynagm mesaj tizerindeki kontrolii arttirabil-
mesi”dir. Internet gibi yeni iletisim teknolojile-
ri, alict ile verici arasindaki kanalda etkilesime
olanak veren kanal devreye sokmustur. Bu
ozellik, geleneksel iletigsim araglarinin higbirin-
de yoktur. Ornegin geleneksel radyo yayinlari,
kendi iginde etkilesime olanak taniyan bir ka-
nala belki de bugiin icin sahip degildir. Bu
nedenle, canli miizik istekleri programinda
bile, bir bagka kanala, 6rnegin telefona gerek-
sinme duymaktadir. Canli televizyon yayinla-
rinda izleyicilerin programa katilmasi da tele-
fonun kullanilmasii gerektirmektedir (Geray
2003: 17-18). internet ve onun getirdigi tekno-
loji, diinya tizerindeki biitiin insanlar1 bir sekil-
de etkileme giiciine sahiptir. Bu sahip oldugu
etkisel gii¢ ise; diinyanin kiiresel koye doniis-
tiigii seklindeki sdylemin toplumlara daha c¢ok
yerlesmesini saglamistir (Kara 2002: 39).

Bir baska agidan internet; (1) yiiksek oranda
bilgi depolama ve gonderme kapasitesine sa-
hiptir, (2) verilerin aktarilmasinda gereken
zamani biiylik 6lgiide azaltmaktadir, (3) farkli
formattaki verilerin gerek gorsel gerekse de
sesli olarak tasinmasmi saglamaktadir, (4)
etkilesimli yapisi sayesinde es zamanli ve kar-
silikli iletisimi miimkiin kilmaktadir ve (5)
mesajlarin alinmasi ve gonderilmesinde birey-
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sel kontroliin 6n plana ¢ikmasi giiciin belli
merkezde  toplanmasini engellemektedir
(Gibson ve Ward 2000: 304). Bunun yaninda
internetin; ucuzlayan bir teknoloji haline gel-
mesi, sansiir edilememesi, birgok iletisim ara-
cinin  Ozelliklerini biinyesinde barindirmast,
hem es anda hem de baska anlarda kullanila-
bilmesi, insanoglunun bildigi anlamdaki sahip-
lik kurumunu ortadan kaldirmasi ve bireylere
alternatif kullanim olanaklar1 sunmasiyla gele-
neksel medyaya kiyasla bir takim avantajlara
da sahiptir (Atabek 2003: 63-77).

Ozellikle insanlar giinliik olarak gergeklestir-
dikleri bircok faaliyeti, internet ortaminda
hayata gecirerek zamandan kar edip; toplum-
sallasmaya daha fazla zaman ayirabilmektedir-
ler. Ornegin; insanlar internetten alis-veris
yaparak magaza magaza gezmeden istedikleri
iriine ulasabilir veya bankacilik faaliyetlerini
gerceklestirmek igin bankalara gitmeye gerek
kalmaksizin istedikleri islemleri siiratle ¢evri-
mici yerine getirebilmektedirler (Aktas 2007b:
125).

2. INTERNET KULLANIMINA iLiSKiN
BAZI ARASTIRMA BULGULARI

fletisim arastirmalar1 tarihine bakildiginda
yarim ylizyila agkin bir zamandan beri gerek
gazete, radyo ve televizyon gibi geleneksel;
gerekse de kablolu televizyon, e-mail, cep
telefonu ve internet gibi geleneksel olmayan
kitle iletisim araglart kullanim Oriintiileriyle
ilgili genis bir literatiir bulunmaktadir. Ozellik-
le son 15 yilda internetin hizla biiyiimesi ve
yayginlagsmast; diger geleneksel kitle iletigim
araglariyla  karsilastirildiginda  kullanicilari
arasinda karsilikli etkilesimin daha yiiksek
seviyede olmasi arastirmacilarinin ilgisinin bu
alana kaymasina sebep olmustur (Balci ve
Ayhan 2007: 177).

Ornegin iilkemizde bu konuda ilk calismalarin-
dan biri Kogak ve Ozcan (2002) tarafindan
Tiirkiye'nin farkl bolgelerindeki dort {iniversi-
teden segilen 1371 Ogrenci iizerinde yiiriitiil-
mistiir. Arastirmacilar  bilgisayar kullanma
becerisi, aylik harcama miktar1, evde internet
baglantismin olup olmadigi, internet kullani-
mina verilen 6nem, internet kullanim yetenegi
ile arama teknikleri hakkindaki bilgilerin inter-
net kullanimmi su iki motivasyon ydniinde

belirledigini bulgulamiglardir. Bunlar, bilgi ve
eglence motivasyonlaridir.

Universite ogrencilerinin interneti kullanma
amaglar1 ve internet kullanimiyla ilgili sorunla-
11 ve ¢oziime yonelik onerileri belirlemek {izere
yapilar bir diger aragtirma ise, Gaziosmanpasa
Universitesi’nde 6grenim goren 311 &grenci
tizerinde gerceklestirilmistir. Arastirma sonu-
cunda 6grencilerin bilgisayar ve internet kulla-
nimma iligskin bilgileri okullardan ¢ok kendi
olanaklart ile grenmis olduklari ortaya ¢ikmis-
tir. Ogrenciler interneti giinliik islerde en cok
elektronik posta gondermek ve haber okumak-
medyay1 izlemek; en az ise internet lizerinden
para kazanmak amaciyla kullanmaktadir. Egi-
timle ilgili olarak, en ¢ok arastirma ve 6dev
yapmak; en az ise uzaktan egitime devam et-
mek amaciyla internet tercih edilmektedir
(Dursun 2004: 1-11).

Yiiziincii Y1l Universite Egitim Fakiiltesi’nde
sectigi 369 Ogrenci lizerinde bir arastirma ger-
¢eklestiren Cavus ve Goktas’a (2006: 56-78)
gore; internetten yararlanma oranit daha g¢ok
bilgi edinim amaclidir. Bunu sirasiyla sosyal ve
ticari amagli kullanim takip etmektedir. Bulgu-
lar incelendiginde, internetten yararlanma ama-
cinin ticari ve sosyal amagli kullanimda erkek-
ler lehine fark yarattigi, bilgi edinme amach
kullanimda cinsiyetler arasinda anlamli fark
olmamakla birlikte, kadinlarin erkeklere oranla
internetten daha cok bilgi edinme amach yarar-
landiklar1 ortaya ¢ikmustir.

Bir diger arastirmada Balc1 ve Ayhan (2007:
174), Selguk Universitesi 6grencilerinden seg-
tikleri 487 kisiyle goriismiisler ve {iniversite
ogrencilerinin internet kullanim aligkanliklari
ve motivasyonlar1 iizerine odaklanmislardir.
Aragtirma sonucuna gore; katilimcilarin inter-
net kullanimida etkili olan 6 faktdr tespit
edilmistir. Bu faktorler Onem sirasma gore;
sosyal kagcis, bilgilenme, bos zamanlar1 deger-
lendirme, ekonomik fayda, sosyal etkilesim ve
chat ve eglencedir. Deneklerin ne zamandan
beri internet kullandigi, deneklerin internet
kullanma becerisi, haftalik internet kullanim
stiresi, glinliik internet kullanim siiresi, interne-
te duyulan giiven, cinsiyet ve 6grencilerin aylik
harcama miktar1 internet kullanim ve doyum
motivasyonlarma verilen énem diizeyini etkile-
yen en temel degiskenler konumundadir.
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Benzer bir arastirma Isik (2007: 117-126, 172-
173) tarafindan 2007 yilinda Gazi Universitesi
ogrencilerinden secilen 563 kisiyle gergeklesti-
rilmistir. Arastirma sonuglari; iiniversite 6gren-
cilerini internet kullanmaya yonelten 9 faktori
bulgulamistir. Bu faktdrler 6nem sirasina gore;
Sohbet/ etkilesim, giinlik gerilimden ka¢ma,
bilgi arama, arkadaslk/ yenilik arayisi, fantezi/
cinsellik, zaman gecirme, oyun/ eglence, ger-
cekten kacis/ Ozgirlik arayisi, yiikleme/
download. Yine arastirma bulgulari; katilimci-
larin gilinlik internet kullanim siiresinin 109
dakika oldugunu, katilimcilarin biiyiik bir bo-
limiiniin evdeki kisisel bilgisayarlar1 aracili-
giyla internette baglandiklarini isaret etmekte-
dir. Ayrica katilimcilarin internet kullanim
sonrasi arkadaslariyla, ailesiyle ve es/sevgili ile
iletisimlerinde bir kayip yasayip yasamadiklari
tizerine verdikleri cevaplar; bir etkinin muhak-
kak sz konusu oldugunu gostermektedir.

Pamukkale Universitesi Buldan Meslek Yiik-
sek Okulu’na yeni baslayan 6grencilerin (top-
lam 277 kisi) bilgisayar ve internet kullanimina
yonelik tutumlarinin arastirildigi bir bagka
arastirmada, 6grencilerinin bilgisayar ve inter-
net kullanimina yonelik olumlu tutuma sahip
olduklar1 bulunmustur. Erkek ogrenciler kiz
ogrencilere gore bilgisayar ve internet kullani-
mina yonelik daha olumlu tutum sergilerken;
bilgisayar sahibi ve erisimi olan Ogrenciler
bilgisayar ve internet kullanimina yonelik daha
olumlu tutuma sahiptirler. Katilimcilar interneti
¢ogunlukla arastirma ve e-posta amach kullan-
diklarm dile getirmisledir (Kose vd. 2007: 52).

Sinif dgretmeni adaylarinin internet kullanim
amaglarinin arastirildigt bir baska c¢alismada
katilimeilarin interneti en c¢ok egitim amach
olarak kullandiklar1 bulunmustur. Ogrencilerin
internet lizerindeki aktiviteleri kullanim siklik-
larina gore, en ¢ok tercih edilen aktivitelerin
“dgrenci isleri” ve “6dev ve dersle ilgili arag-
tirma yapma” konularmi kapsayan egitim
amach aktiviteler oldugu goriilmektedir. Bunun
yaninda dgrenciler e-posta, sohbet etme ve kisa
mesaj gonderme amaciyla da internet karsisina
geemektedirler. Yine katilimcilar interneti
genel ve kisisel bilgi aramaya yonelik aragtirma
yapma yoniinde “sik sik”, mizik dinleme-
indirme, gazete-dergi okuma aktivitelerini de
“bazen” araliginda kullanirlarken; bahis oyna-
ma, aktivitesini ise “hichir zaman” kullanma-

diklarim1  belirtmislerdir (Ozdemir ve Usta
2007: 107).

Balc1 ve Tarhan (2007: 322-335) ise siyasal
bilgilenmede internetin rolil ve etkileri konulu
tiniversite Ogrencileri lizerinde bir arastirma
yiiriitmiislerdir. Seluk Universitesi 6grencileri
arasindan basit tesadiifi 6rneklem yoluyla segi-
len denekler iizerinde yiiriitiilen bu saha aras-
tirmasiyla; secim donemlerinde {iniversite
ogrencilerini internet kullanmaya yonelten
motivasyonlarin neler oldugu saptanmistir.
Internet kullaniminda etkili olan dort motivas-
yon tespit edilmistir. Bu faktdrler 6nem sirasi-
na gore bilgilenme/ rehberlik, sosyal kagis, bos
zamanlar1 degerlendirme/ eglence ve sosyal
faydadir. Yine katilimcilarin yiizde 32’si her
giin diizenli ve ylizde 37.9’u haftada 4-5 giin,
yizde 22.3’1 haftada 2-3 giin ve yilizde 7.8’1
haftada bir giin internete baglandigini ifade
etmistir. Universite 6grencilerinin yiizde 10.4’ii
bir saatten az, yiizde 21.9’u bir saat, yiizde
27.1°1 iki saat, yizde 15.6’s1 li¢ saat, yiizde
10.4°1 dort saat ve yiizde 14.5°1 5 saat ve lizeri
bir zamanda giinliik olarak internet kullanmak-
tadir.

Yolal ve Kozak (2008: 115) da iniversite 6g-
rencilerinin internet kullanim durumlartyla
ilgili Eskigehir Meslek Yiiksekokulu ile Turizm
ve Otel isletmeciligi Programi’nda egitim go-
ren toplam 98 katilimcinin goriisiine basvur-
muglardir. S6z konusu arastirmayla; 6grencile-
rin internete iliskin farkindalik diizeyinin ol-
dukga yiiksek oldugu, internet kullanimi konu-
sunda deneyimlerinin oldukca gelistigi, bilgi
arama araci olarak interneti dnemli gordiikleri
ve haftada ortalama 12,6 saatlerini internet
basinda gecirdikleri saptanmistir.

Balta ve Horzum (2008: 189-194) internet
kullanimi ve internet bagimliligi {izerine yap-
tiklar1 arastirmalart igin Ankara Universitesi
Egitim Bilimleri Fakiiltesi’nin alt1 farkli boli-
miinden toplam 292 kisiyle gorismislerdir.
Calismada cinsiyet yoniinden erkek 6grencile-
rin kiz Ogrencilere gore internet bagimlilig
diizeylerinin yiiksek oldugu bulunmustur. Haf-
tada sekiz saatten fazla internete bagl kalan
ogrencilerin, haftada sekiz saatten az internete
bagl kalan Ogrencilerden internet bagimlilik
diizeyi olarak daha yiiksek oldugu ortaya cik-
mustir.
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Balct ve Giilnar (2009: 5) tarafindan Selguk
Universitesi 6grencilerinin internet bagimlili-
gin1 ortaya koymaya yonelik gerceklestirdikleri
bir diger arastirma igin, farkli bolgelerden
gelen ve farkli kiiltiirlere sahip 953 6grenci
orneklemi olusturmustur. Arastirma sonucuna
gore; tiniversite Ogrencilerinin ylizde 23,2°si
internet bagimliligr belirtisi gostermektedir.
Internet bagimlig: iizerinde demografik degis-
kenlerin (cinsiyet ve aylik harcama miktar)
ayirt edici bir etkisi bulunmaktadir. Internet
bagimlilarini, bagimli olmayanlardan ayiran en
giiclii iki degisken ise sirasiyla internet siiresi
ve internete duyulan giivendir. Yani bir diger
ifadeyle bagimlilar1 daha uzun siire internet
kullanmakta ve internete daha fazla giiven
duymaktadirlar.

Anadolu Universitesi’nde 6grenim goren 6g-
rencilerin internet {izerinden bilgi arama davra-
niglarmin incelendigi bir baska arastirma
Kurulgan ve Argan (2007: 291-303) tarafindan
yuriitilmiistiir. 472 6grenciden anket yoluyla
elde edilen bulgulara gore, ogrencilerinin
biiyiik ¢cogunlugu internet’i arastirma yapmak
(%85.6) ve e-posta (%82.2) aract olarak kul-
lanmaktadir.  Yine sonuglar, &grencilerin
Google ve Yahoo gibi arama motorlarmi diger
arama motorlarmma oranla daha fazla kullandi-
gin1 gostermektedir. Giivenlik ve baglanti hizi
internet ilizerinde yasanan en temel problemler
konumundadir. Sonuglar; katilimcilarin cinsi-
yetinin, ortalama harcama diizeylerinin, aka-
demik birim ve internet kullanim diizeylerinin;
internet kullanim amaglari {izerinde istatistiksel
olarak anlamli etkiye sahip oldugunu goster-
mektedir.

Cagir ve Giirgan (2010: 70-85) ise “UCLA
Yalnizhk Olgegi” ve ‘Algilanan Esenlik Hali
Olgegi’ kullanarak iiniversite ve Lise dgrenci-
lerinin gittikce yayginlasan problemli internet
kullanimi, yalnizlik diizeyleri ve esenlik halleri
arasindaki iliskiyi incelemislerdir. Calisma,
Balikesir Universitesi Necati Bey Egitim Fa-
kiiltesi ve Susurluk Endiistri Meslek Lisesi’nde
O0grenim goren toplam 646 6grenciyle yiiriitiil-
mistiir. Arastirma sonucunda, &grencilerin
problemli internet kullanimlar1 ile yalnizlik
diizeyleri arasinda pozitif yonde, problemli
internet kullanimlari ile algilanan esenlik halle-
ri arasinda ise negatif yonde anlaml bir iliski
ortaya konmustur.
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Okay ve Aydogan’in (2010: 287-295) yedi
farkli iniversitenin meslek yiiksekokullarindan
sectikleri toplam 687 Ogrenci ilizerinde yiiriit-
tiikkleri aragtirmanin sonuglar1 incelendiginde;
ogrencilerinin yarisindan fazlasinin bes yil
tizeri bir zamandan beri internet kullandigi
dikkat ¢ekmektedir. Yine katilimcilarin inter-
neti iletisim amach en ¢ok e-posta kullanarak
ve sohbet etme aktiviteleri seklinde kullandik-
lar1 goriilmektedir. Ozellikle erkekler bayanlara
oranla daha fazla interneti iletisim amacli kul-
lanmaktadir. Internetin egitim amacl tiiketi-
minde en fazla Ogrencilerin ddev ve dersle
ilgili aragtirma yapmak amach kullandiklari
ifade edilebilir. Yine arastrma sonucunda
ogrencilerin bilgi arama amagch olarak interneti
miizik dinleme/ indirme, TV-video izleme ve
gazete-dergi okuma amach olarak kullandiklari
ortaya konulmustur. Arastirma sorularma ce-
vap veren Ogrencilerin yaklasik yarisinin ticari
amagl olarak interneti kullanmadiklar1 dikkat
cekmektedir. Ogrencilerin ekonomik diizeyleri
dikkate alindiginda buna ihtiya¢ duyulacak bir
durumla karsilasilmadigr ifade edilebilir.

Keskin ve Ertugrul (2010: 4-12) Pamukkale
Universitesi Buldan MYO &grencileri arasin-
dan belirledikleri 96 kisiden elde ettikleri veri-
ler; katilimeilarin yaridan fazlasmm haftanin
her giinii veya en az ii¢ giinii internete baglan-
maktadirlar. Internette kalis siireleri yiizde
67,1’lik bir dagilimla 1-3 saat araligindadir.
Internet kullanim amaglar1 arasinda oncelik
sirasina gore Odevler igin veri toplama, ileti-
simde bulunma ve oyun-eglence siralanmakta-
dir.

Internetin kiiltiirlesme ve kiiltiirel adaptasyon
tizerindeki etkisinin arastirildigi bir baska arag-
tirmada veriler Tiirkiye’nin farkli {iniversitele-
rinde egitim gdren 283 yabanci uyruklu 6gren-
ciden elde edilmistir. Arastirma bulgular1 kati-
limeilarm yiizde 33,9’unun her giin diizenli,
yizde 25,1’inin haftada 5-6 giin, yiizde
20,5’inin haftada 3-4 giin ve yine yiizde
20,5’inin haftada 1-2 giin internet basinda
zaman gecirdigini ortaya koymustur. Yabanci
uyruklu tniversite &grencilerini internete yo-
nelten faktorler arasinda bilgi arama, kiiltiir-
lesme-deger yansimasi, sosyal etkilesim, eg-
lence, bos zamanlar1 degerlendirme ve sosyal
kagis on plana ¢ikmaktadir (Giilnar ve Balci
2011: 192-195).
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3. YONTEM

Bu arastirma, katilimecilarm (Selguk Universi-
tesi 0grencilerinin) internet kullanim aligkan-
liklarini ortaya koymayi amaglayan betimleyici
(descriptive) bir kimlige sahiptir. Yine bu ¢a-
lisma genel tarama modelinde olup; ¢alismanin
bagimli ve bagimsiz degiskenleri arasinda
karsilastirmalr iligkisel tarama yapilmistir.

3.1. Arastrmamin Uygulanmasi ve Ornek-
lem

Universite 6grencilerinin internet kullanim
oriintiilerini tespit etmek amaciyla Selcuk Uni-
versitesi 6rneginde bir saha arastirmasi gergek-
lestirilmistir. Dolayisiyla ¢aligmanin niifusunu
Selguk Universitesi’nde egitim goéren grenci-
ler olusturmaktadir. Selguk Universitesi, farkli
bolgelerden gelen ve farkli kiiltiirlere sahip
altmig binin iizerindeki &grencisiyle, Tirki-
ye’nin en bilyiik tiniversitelerinden biri konu-
mundadir. Yine Selguk Universitesi, son yillar-
da internet teknolojisi alaninda gergeklestirdigi
biiyiik yatirnmlarla tiim Ggrencilerin internet
hizmetlerinden yararlanmasimi olanakli hale
getirmistir (Balct ve Giilnar 2009: 11). Calis-
mada Ozellikle iniversite 6grencilerinin segil-
mesinin nedeni ise, diger niifus gruplarina
kiyasla iiniversite Ogrencilerinin internet eri-
simlerinin ve bilgi birikimlerinin daha yiiksek
olacag1 seklindeki 6n kabuldiir.

Orneklemin belirlenmesinde rastlantisal drnek-
lem alma teknigi esas alinmig; Konya merkez-
de Aldeddin Yerleskesinde faaliyet gosteren
fakiilte ve yiliksekokul 6grencilerine yiiz yiize
anket uygulanmustir. On inceleme sonucunda
440 anket analiz i¢in uygun goriilmiistiir.

3.2. Veri Toplama Araclan

Aragtirmaya katilan iiniversite Ogrencilerinin
internet kullanim aliskanliklarmi 6l¢mek igin,
bes boliimde toplam 48 sorudan olusan bir
anket formu hazirlanmistir. Anket formu kati-
Iimcilar tarafindan anlasilabilecek sekilde,
konu ile ilgili yapilmis arastirmalardan (Kaye
1998, Korgaonkar ve Wolin 1999, Papacharissi
ve Rubin 2000, Ferguson ve Perse 2000, Kaye
ve Johnson 2002, Kogak ve Ozcan 2002, Song
vd. 2004, Balc1 ve Ayhan 2007, Balci ve Tar-
han 2007, Ayhan ve Balc1 2009, Balci ve Giil-

nar 2009, Giilnar ve Balc1 2010, Giilnar vd.
2010, Giilnar ve Balc1 2011) yararlanilarak
diizenlenmistir. Soru formunun ilk bdliimiinde
5’1 likert tipinde (1= Hi¢, 2= Haftada 1-2
Giin, 3= Haftada 3-4 Giin, 4= Haftada 5-6
Giin, 5= Her giin Diizenli) hazirlanan 4 soruluk
bir 6l¢ekle katilimeilarin haftalik medya kulla-
nim sikligi sorgulanmistir. Anketin ikinci bo-
limiinde 5°li likert tipinde (/= Hig¢ katilmiyo-
rum, 5= Tamamen Katiliyorum) hazirlanan 23
maddelik bir o6lgekle katilimcilarin internet
kullanim nedenleri mercek altina alinmustir.
Ugiincii boliimde arastirmaya katilanlarm in-
ternet sitesi kullanim sikligini belirlemek ama-
ciyla 5°1i likert tipinde (1= Hig¢, 2= Haftada 1-
2 Giin, 3= Haftada 3-4 Giin, 4= Haftada 5-6
Giin, 5= Her giin Diizenli) hazirlanan 10 mad-
delik bir dlgege yer verilmistir. Anketin dor-
diincii boliimiinde ise 6 soru ile katilimcilarin
internet kullanim siireleri, internet tecriibeleri,
internete giiven ve internet bagimliliklar tespit
edilmeye c¢alisilmistir. Anketin son bdlimiinde
ise katilimcilarin sosyo-demografik 6zellikleri-
ni belirlemek i¢in dizayn edilmis ii¢ soru bu-
lunmaktadir.

3.3. Verilerin Analizi ve Kullanilan Testler

Saha arastirmasi 15-30 Nisan 2012 tarihleri
arasinda katilimcilarla yiiz ylize goériisme yo-
luyla gerceklestirilmistir. Elde edilen veriler,
SPSS 17.0 istatistik programma aktarilmak
suretiyle elektronik ortamda iglenmistir. Verile-
rin analizinde sirasiyla; anket sorularmni cevap-
layanlarin medya kullanim davramislart ve
demografik ozelliklerini belirlemek amaciyla
frekans analizi kullanilmistir. Cinsiyete ile
internet kullanim aligkanliklar1 arasindaki iliski
Bagimsiz Orneklem T-Testi ile ortaya konul-
mustur. Internete baglanti durumuna gére in-
ternet kullanim davranislarinin, internet bagim-
lilik diizeyinin ve internete giivenin farklilik
gosterip gostermedigini belirlemede Tek Yonlii
Varyans Analizi (ANOVA) esas almmis; coklu
karsilastirmalarda ise Tukey Testi tercih edil-
migtir. Giinliik internet kullanim siiresi ile
internete giiven ve internet bagimlilik diizeyleri
arasindaki iliskinin giiclinii ve yoniinii tespit
etmede de Korelasyon Analizine bagvurulmus-
tur.

3.4. Arastirma Sorulari

Bu caligmada; asagida siralanan 8 temel arag-
tirma sorusuna cevap aranmigtir:
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- Universite ogrencilerinin giinliik ortalama
internet kullanim stiresi nedir?

- Ginliikk internet kullanim siiresi cinsiyet ve
baglanti durumuna gore farklilik gdstermekte
midir?

- Universite 6grencilerinin haftalik internet
kullanim siklig1 nedir?

- Universite dgrencilerini internet kullanmaya
yonelten nedenler nelerdir?

- Universite dgrencileri ne tiir internet sitelerini
daha sik ziyaret etmektedirler?

- Universite 6grencilerinin cinsiyetine gore
internet sitesi kullamm sikliginda bir farklihik
bulunmakta midir?

- Universite o6grencilerinin giinliik internet
kullanim siiresi ile internete giiven diizeyleri
arasinda nasil bir iligki vardir?

- Universite o6grencilerinin giinliik internet
kullanim siiresi ile internet bagimlilik diizeyleri
arasinda nasil bir iligki vardir?

4. BULGULAR VE YORUM

Asagidaki boliimde arastirma sorularma cevap
veren  {niversite  Ogrencilerinin  sosyo-
demografik ozellikleri ile internet kullanim
aliskanliklarma iliskin bazi bulgular ortaya
konulmaktadir.

4.1. Arastirmaya Katilanlarin Baz1 Ozellik-
leri

Cinsiyet bakimindan arastirmaya katilan {ini-
versite Ogrencilerinin ylizde 54.5’1 kadm, %
45.5’1 ise erkeklerden olusmaktadir. Oranlar
ankete katilanlarmn cinsiyetleri agisindan karsi-
lastirma yapmaya elveriglidir.

Yas dagilimmin betimleyici istatistikleri ince-
lendiginde en diisiik 18, en yiiksek 35 yasinda-
ki katilimcilarla goriisiildiigii ortaya ¢ikmakta-
dir. Ankete katilanlarin yas ortalamasi 21.5,
dagilimin standart sapmasi ise 2.27°dir.

Ankete katilanlarm aylik harcama miktarlarina
iligkin betimleyici istatistik sonuglarmna goz
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atildiginda, en diisiik 100 TL, en yiiksek 2500
TL harcama yapan bir drneklem kitlesi ile
goriisiildiigii ortaya c¢ikmaktadir. Buna gore,
ankete katilanlarin aylik ortalama harcama
miktar1 yaklasik 473 TL olarak tespit edilirken;
dagilimin standart sapmasmm 280.5 oldugu
goze carpmaktadir.

Katilimeilarin yiizde 5.7’si Iletisim, yiizde 9.1’
iktisadi ve Idari Bilimler, yiizde 2.7’si Dis
Hekimligi, ylizde 7.3’ Mesleki Egitim, yiizde
4.8’1 Fen, yiizde 5.0’1 Edebiyat, yiizde 8.4’u
Miihendislik- Mimarlik, yiizde 5.9’u Ziraat,
yizde 4.3’ Veteriner, yiizde 3.4’ Teknik
Egitim, yiizde 4.3’ii Giizel Sanatlar, yiizde
6.4’0 Saglik Bilimleri, yiizde 1.6’s1 Hukuk
Fakiiltesi Ogrencilerinden olusurken; yiizde
7.5’1 Beden Egitimi ve Spor, yiizde 4.1°1 ise
Yabanci Diller Yiiksekokulu 6grencilerinden;
yizde 8.2’si, Sosyal Bilimler, yiizde 5.9’u
Adalet Meslek Yiiksekokulu ve yiizde 5.2°si de
Konservatuvar dgrencilerinden ibarettir.

Aragtirmaya katilanlarin internet kullanim
tecriibeleri incelendiginde; 6grencilerin yiizde
2.1’1 bir yildan az, ylizde 6.8’i 1-2 yil, yiizde
32.6’s1 3-5 yil, ylizde 39.6’s1 6-8 yil ve yiizde
18.9°u 9 y1l ve iizerinde internet kullandiklarini
ifade etmislerdir.

Internete baglanilan yer acgisindan katilimcila-
rin 62.6’s1 kisisel bilgisayar, yiizde 13°i cep
telefonu, yiizde 5.7’si internet kafe, yiizde
18.7’si birden ¢ok aragla internet erigimine
sahip olmaktadir.

4.2. Katihmeilarin Medya Kullammm Sikhig:

Tablo 1’e gore arastirmaya katilan iiniversite
ogrencilerinin Tirkiye’deki kitle iletisim arag-
lar1 igerisinde aritmetik ortalama itibariyle
haftalik en sik kullandiklari ara¢ internettir.
Katilimcilarin yiizde 48,1 gibi yariya yakin bir
kismi interneti her giin diizenli kullandigini
ifade ederken; yiizde 15,51 haftada 5-6 giin,
yizde 18,5’1 haftada 3-4 giin, ylizde 16,4’
haftada 1-2 giin internet kullandigini dile ge-
tirmektedir. Universite &grencilerinin yiizde
1,6’s1 ise hi¢ internet kullanmadigimni belirtmis-
tir.
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Tablo 1. Katilimcilarm Haftalik Medya Kullanim Sikliklarmin Betimleyici Istatistikleri

'ﬁ o= S = S = S = v SD

5% | E% | E% | B | 2|

58 | 9 | 51 | Ea | %

anlli=) = wn T en anBR
Internet 48.1 15.5 18.5 16.4 1.6 3.92 1.20
Gazete 15.0 11.3 21.4 37.1 15.2 2.73 1.27
Televizyon 16.6 12.4 16.2 28.1 26.7 2.64 1.41
Radyo 13.8 12.9 18.6 29.4 25.3 2.60 1.35

Katilimcilarin Tiirk medyasi igerisinde en gok
kullandiklar1 ikinci ara¢ gazetedir. Arastirma
sorusunu cevaplayanlarin yiizde 15’1 her giin
diizenli olarak gazete okudugunu agiklarken;
yizde 11,3’i haftada 5-6 giin, yiizde 21,4’1
haftada 3-4 giin ve yiizde 37,1’i haftada 1-2
giin gazete okudugu dile getirmistir. Katilimci-

larin yiizde 15,3’ ise hi¢ gazete okumadig
seklinde goriis belirtmistir. Televizyon izleme
acisindan, katilimcilarin haftada 1-2 giin izleme
kategorisinde agirlikli olarak (yiizde 28,1) yer
aldiklar1 dikkati ¢ekmektedir. Universite 6g-
rencilerinin en az kullandiklar1 Tiirk medyasi
ierisinde radyolar (X = 2.60) ilk sirada yer

almaktadir.

Tablo 2. Cinsiyete Gore Haftalik Medya Kullanimindaki Farklilik

MEDYA Cinsiyet N X t-value df Sig.
fnternet gﬁ ggg ‘3‘:23 5.83 437 000
Gazete gﬁ gz §g§ 2.81 432 005
Televizyon gﬁ gg g:i; 2.42 425 016
Radyo prkek e o 2.00 433 045

Katilimcilarin cinsiyetine gore haftalik internet
kullanma (t= 5.83; p< .001), gazete okuma (t=
2.81; p< .01), televizyon izleme (t= 2.42; p<
.05) ve radyo dinleme (t= -2.00; p< .05) siklig1
anlamli farklilik gostermektedir. Katilimcilar
arasimnda erkekler, kadinlara nazaran haftalik
daha sik internet kullanmakta, gazete okumakta
ve televizyon izlemektedir. Ote yandan kadin-
lar 2,72 aritmetik ortalama degeriyle, erkeklere
(X = 2.46) gore haftalik daha sik radyo dinle-
mektedir (bkz. Tablo2)

4.3. Katthmeilarin Giinliik internet Kulla-
mm Siiresi

Aragtirmaya katilan iiniversite Ogrencilerinin
giinliik internet kullanim siiresiyle ilgili soruya
verdikleri cevaplarin betimleyici istatistik so-
nuglar1 incelendiginde, en diisiik 5 dakika, en
yiiksek 840 dakika internet karsisinda giinliik
zaman gecirdikleri dikkat ¢ekmektedir. Buna
gore, ankete katilanlarin ortalama giinliik inter-
net kullanim siireleri 167,5 dakika olarak tespit
edilirken; dagilimin standart sapmasmin 141,3
oldugu ortaya ¢ikmaktadir.
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Tablo 3. Giinliik Internet Kullanim Siiresinin Betimleyici Istatistikleri

N

Min. Max. X SD

Giinliik internet kullanma siiresi 419

5 840 167.5 141.3

Tablo 4’de de acgikga goriildiigii gibi arastirma-
ya katilan iiniversite 6grencilerinin cinsiyeti,
giinliik internet kullanimi1 bakimindan anlaml
farkliliga neden olmaktadir (t=5.15; p<.001).

Erkekler 204,5 aritmetik ortalama degeriyle;
kadmnlara (X = 135.2) gore giinliik daha uzun
siire internet karsisinda zaman gegirmektedir
(bkz. Tablo 4).

Tablo 4. Cinsiyete Gore Giinliik internet Kullanim Siiresindeki Farklilik

Cinsiyet N X t-value df Sig.
ST .. Erkek 195 204.5
Giinliik internet kullanma siiresi Kadm 224 135.2 5.15 417 .000

Aragtirmaya katilanlarin internete baglant
durumlarma goére gilinlik internet kullanim
stireleri de anlamli farklilik gdstermektedir (F=
3.00; p< .05). Betimleyici istatistik sonuclar1 ve
¢oklu karsilastirma tablosu incelediginde; ken-

di kisisel bilgisayariyla internete baglananlar
(X = 180,7); cep telefonu ( X = 4,10) ile inter-
net erigimi saglayanlara gore giinliikk daha uzun
stireyi internet karsisinda gecirmektedir (bkz.
Tablo 5).

Tablo 5. internete Erisim Durumuna Gére Giinliik internet Kullanim Siiresindeki Farklilik

Baglanti Durumu N X F df Sig.

Kisisel Bilgisayar 267 180.7

Internete Baglanilan Cep Telefonu 51 121.6
Yer Internet Kafe 21 1346 | 300 3 030

Birden Cok 78 163.1

4.4. Katthmcilarin internet Kullanim Ne-
denleri

Aragtirmanm bu boliimiinde 5°1i likert tipinde
(1= Hi¢ Katilmiyorum, 5= Tamamen Katilryo-
rum) hazirlanan 23 maddelik bir 6l¢ekle kati-
limeilarm internet kullanim nedenleri sorgu-
lanmistir. Olgegin giivenirliligini ortaya koy-
mada Cronbach’s Alpha katsayis1 .891 olarak
hesaplanmistir.

Yapilan aragtirma sonucunda elde edilen veri-
lere gore; Selguk Universitesi Ogrencilerinin
internet kullanma nedenlerinin baginda 4.30
aritmetik ortalama degeriyle “internetin haber
ve bilgi alma ihtiyacini kargilamasi” gelmekte-
dir. Yine internet sayesinde “diinyada yasanan
gelismeleri ve yenilikleri takip edebiliyor ol-
mas1” da Ogrencilerin yiiksek oranda puan
verdikleri (X = 4.28) bir baska maddeyi olus-
turmaktadir. Internetin diger kitle iletisim arac-
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larina oranla daha hizli ve kapsayicit olmasi
4.21’lik oranla Ogrenciler tarafindan en ¢ok
puanlanan {iglincii internet kullanim nedeni
olarak on plana g¢ikmaktadir. Bunun yaninda
“Internet ¢ok yonlii iletisim olanaklarini biin-
yesinde barmdiriyor (ses, goriintii, fotograf vd.)
olmasi” (X = 4.15), “Internet iizerinden prog-
ram, yazilim, miizik ve video gibi dgeleri in-
dirmek igin kullanilmasr” (X = 4.13) ve “In-
ternetin insan hayatini kolaylastirdig1 icin ter-
cih edilmesi” (X = 4.10) dikkat ¢eken diger
onemli internet kullanim nedenleridir. Bir bas-
ka acgidan “internetin sosyal kagis olanagi sag-
lamasr” (X = 2.48), “internet tizerinden kiigiik
capla bireysel ticaret yapilabilmesi” (X = 2.59)
ve “internet Uzerinden kisinin kendimi daha
rahat ifade ettigi icin bu aracin tercih edilmesi”
(X = 2.70) en az puan verilen ii¢ internet kul-

lanim nedeni olarak karsimiza c¢ikmaktadir
(bkz. Tablo 6).
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.Tablo 6. Katilimcilarin Internet Kullanim Nedenlerinin Betimleyici Istatistikleri

N X SD
Haber ve bilgi alma ihtiyacimi karsiladigi i¢in 434 4.30 0.80
Diinyada yasanan gelisme ve yenilikleri takip edebilmek i¢in 425 4.28 0.80
Diger kitle iletisim araclarina oranla daha hizli ve kapsayici oldugu i¢in 432 4.21 0.87
Cok yonlii iletisim olanaklarini (ses, goriintii vb.) barindirdigi i¢in 424 4.15 0.86
Program, yazilim, miizik ve video gibi dgeleri indirmek i¢in 433 4.13 0.93
Internet hayatimi kolaylastirdig1 icin 433 4.10 0.85
Es zamanli olarak insanlar ile goriisiip bilgi paylasimi imkani sundugu 425 4.09 086
icin
Ders materyallerine ve egitime katki sagladigi i¢in 432 4.00 0.97
Sosyal paylagim aglar sayesinde eski arkadaslarimla haberlesebildigim 429 3.79 1.10
icin
Internet kullanmay1 sevdigim icin 426 3.53 1.19
Sosyallesmek i¢in farkliliklar ayni ortamda bulusturabildigi i¢in 423 3.40 1.17
E-Devlet imkanlarindan yararlanmak i¢in 437 3.31 1.26
Bos zamani degerlendirme olanagi sagladigi i¢in 436 3.24 1.23
Gezi ve seyahat gibi konularda ¢ok ¢esitli olanaklar sundugu i¢in 427 3.18 1.29
Online bankacilik iglemleri olanagi sundugu i¢in 430 3.07 1.34
Internet iizerinden online olarak oyun oynayabilmek icin 435 2.95 1.39
Daha 6zgiir bir tartigma ortami1 sundugu igin 433 2.92 1.23
Kontdr yiikleme gibi mobil hizmetlerin alinabildigi i¢in 424 2.85 1.34
Ortak ilgilere sahip insanlarla tanismak i¢in 423 2.83 1.27
Yeni arkadagliklar gelistirmeye olanak 432 2.78 1.30
Internet iizerinden kendimi daha rahat ifade ettigim igin 419 2.70 1.25
Internet iizerinden kiiciik ¢apli bireysel ticaretin yapilabildigi i¢in 433 2.59 1.27
Sosyal kacis olanagi sagladigi i¢in 419 2.48 1.23

4.5. Katthmcilarin internet Sitesi Kullamm  tada 3-4 Giin, 4= Haftada 5-6 Giin, 5= Her
Oriintiileri giin Diizenli) hazirlanan 10 maddelik bir 6lgek-

Aragtirmaya katilanlarin internet sitesi kulla-
nim sikligimi belirlemek amaciyla 5°1i likert
tipinde (1= Hi¢, 2= Haftada 1-2 Giin, 3= Haf-

ten yararlamlmistir. Olgegin giivenirliligini
ortaya koymada Cronbach’s Alpha katsayisi
.815 olarak hesaplanmuistir.
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Tablo 7. internet Sitesi Kullanim Sikhgmimn Betimleyici Istatistikleri

internet Siteleri N Min. | Max. X SD
Sosyal Paylasim Siteleri (Facebook, Twitter...) 426 1 5 3.70 1.36
Bilgi- Haber Siteleri 435 1 5 3.45 1.30
Film ve Video Siteleri 432 1 5 3.26 1.31
Miizik Siteleri 426 1 5 3.25 1.33
Kisisel Bloglar 424 1 5 2.22 1.28
Dini Siteler 434 1 5 2.16 1.20
Oyun Siteleri 434 1 5 2.14 1.35
Online Aligveris Siteleri 424 1 5 2.07 1.24
Online Devlet Hizmetleri (e-devlet vb.) 425 1 5 2.04 1.20
Bankacilik ve Finans Siteleri 433 1 5 1.69 1.04

Ankete katilan tiniversite 6grencilerine yonelti-
len “internet sitelerini ne siklikla kullanirsi-
niz?” sorusuna verilen cevaplarin aritmetik
ortalamasi goz Oniine alindiginda; sosyal pay-
lasim siteleri 3.70’lik aritmetik ortalama dege-
riyle katilimcilarin en ¢ok kullandiklari internet
sitesidir. Ardindan ise 3.45 ile bilgi ve haber

siteleri, 3.26 oraniyla film ve video, 3.25’le
miizik siteleri gelirken, 2.22 ile kisisel bloglar,
2.16’yla dini, 2.14 oraniyla da oyun siteleri
siralanmaktadir. Bunun yaninda son siralarda
2.07 aritmetik ortalama degeriyle online aligve-
rig siteleri, 2.04 ile online devlet hizmetleri ve
son olarak tabloda 1.69 oraniyla bankacilik ve
finans siteleri yer almaktadir (bkz. Tablo 7).

Tablo 8. Cinsiyete Gore Internet Sitesi Kullanim Sikhigindaki Farklilik

Internet Siteleri Cinsiyet N X t df Sig.
Bilgi- Haber Siteleri el |2 38| st | 4 | 000
Online Devlet Hizmetleri (e-devlet vb.) I]:Zralzﬁ égg ?S(l) 2.59 423 .010
%(;si};?;rfaylaslm Sitesi (Facebook, Eral:ﬁﬁ ég; ggg 4.49 424 000
Film ve Video Siteleri kel |0 3ol | asa | a0 | 000
Miizik Siteleri gl N 3 | e | 4 | o
Oyun Siteleri gfﬁﬁ ég; f:gg 4.62 432 .000
Online Alisveris Siteleri gfﬁl; égg g:gg 031 | 42 | 751
Dini Siteler ek | S| 22| 266 | 432 | 008
Kisisel Bloglar gfﬁl; égg g:gg 232 | 42 | .02
Bankacilik ve Finans Siteleri IFZSEEE égg }Zg 4.76 431 .000
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Tablo 8’de de goriildiigii gibi anket sorularma
cevap veren iniversite 6grencilerinin cinsiyeti-
ne gore, haftalik Bilgi- Haber Sitesi (t= 6.51;
p< .001), Online Devlet Hizmetleri (e-devlet
vb.) Siteleri (t= 2.59; p< .01), Sosyal Paylasim
Sitesi (Facebook, Twitter) (t= 4.49; p< .001),
Film ve Video Siteleri (t= 4.54; p< .001), Mii-
zik Siteleri (t= 1.97; p< .05), Oyun Siteleri (t=
4.62; p< .001), Dini Siteler (t= 2.66; p< .01),
Kisisel Bloglar (t=2.32; p<.05) ve Bankacilik-
Finans siteleri (t= 4.76; p< .001) kullanim
sikliklar1 anlamlh farklilik gostermektir. Aras-
tirmaya katilanlar arasinda erkekler, kadinlara
gore bilgi- haber sitesi, online devlet hizmetleri
(e-devlet vb.) siteleri, sosyal paylasim sitesi
(facebook, twitter), film ve video siteleri, mii-

zik siteleri, oyun siteleri, dini siteler, kisisel
bloglar ve bankacilik-finans sitelerini haftalik
daha sik ziyaret etmektedirler.

4.6. Katiimcilarin internete Giiven Diizeyi

Katilimcilarin  toplumsal yasamda internet
giiven diizeylerini belirlemek tizere 1 ile 10
arasinda puan vermelerine yonelik bir skala
(1= Hig¢ Giivenilmez, 10= Olduk¢a Giivenilir)
olusturulmustur. 438 kisinin verdigi cevaplar
dogrultusunda yapilan betimleyici istatistik
analizi sonuglari; katilimeilarm orta diizeye
(X = 4.91) yakin oranda internete giiven duy-
duklarini ortaya koymaktadir.

Tablo 9. Katilimcilarm Internete Giiven Diizeyinin Betimleyici Istatistikleri

N

Min.

Max. X SD

Internete Giiven Diizeyi 438

1 10 4.91 2.04

Giiven sorusuna verilen cevaplarin cinsiyet ile
olan iliskisine baktigimizda, internete duyulan
giivenin cinsiyete gore farklilik gdstermedigi

dikkat c¢ekmektedir (&= 1.47; p> .05). Erkek
katilimeilarin  oran1 kadinlardan biraz daha
yiksek olmasma ragmen, séz konusu oran
anlamli fark olusturacak diizeyde degildir.

Tablo 10. Cinsiyete Gore Internete Giiven Diizeyindeki Farklilik

Cinsiyet X t-value df Sig.
Internete Giiven Diizeyi Erkek 200 5.07
Kadn | 238 | 478 | 47 | 436 | 140

Tablo 11. Giinliik Internet Kullanim Siiresi ile
Internet Giiven Arasindaki iliski

Giiven Diizeyi

Giinliik internet
Kullanim Siiresi

N 417
Not: **p<.01

169**

Bir bagka noktada giinliik internet kullanim
stiresi ile internete giiven diizeyi arasindaki
iligkinin yoniini ve giiclinii belirlemek icin
yararlanilan korelasyon analizi sonuglar1 ince-

lendiginde, iki degisken arasinda pozitif yonde
zayif anlamli iligki bulunmaktadir (= .169; p<
.01). Buna gore katilimcilarin giinliik internet
kullanim siiresi arttik¢a; internete giiven diize-
yinde de bir artis yasanmaktadir (bkz. Tablo
11).

Aragtirmaya katilanlarmn haftalik internet kulla-
nim siklig1 ile internete gliven diizeyleri arasin-
da da anlaml1 iliski bulunmaktadir (F= 6.52; p<
.001). Tukey testi sonucunda % 5 anlam diize-
yinde haftalik internet kullanim siklig1 ile in-
ternete giiven diizeyi arasinda ortaya cikan
anlamli farklilagmanin kaynagi, her giin diizen-

li internet kullananlarin (X = 5.37); hi¢ (X =
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3.00), haftada 1-2 giin (X = 4.48), haftada 3-4
giin (X = 4.50) ve haftada 5-6 giin (X = 4.66)
internet kullananlardan farkli diisinmesinden
ortaya c¢ikmaktadir. Bir baska anlatimla kati-

limeilarm  haftalik internet kullanma siklig:
arttikca, internete giiven diizeylerinde de bir
artis kendini hissettirmektedir (= .215; p<.01).

Tablo 12. Haftalik Internet Kullanim Sikligina Gére Internete Giiven Diizeyindeki Farklihk

internet Kullamm N X F df Sig.
Hic 7 | 3.00
Haftada 1-2 Giin 72 4.48
Internet Kullanim Siklig1 Haftada 3-4 Giin 80 450 | 6.52 4 .000
Haftada 5-6 Giin 68 4.66
Her Giin Diizenli 211 5.37

4.7. Katihmcilarin internet Bagimhhk Dii-
zeyi ve internet Kullanimm

Katilimcilarin internet bagimlilik diizeylerini
belirlemek tizere 1 ile 10 arasinda puan verme-
lerine yonelik hazirlanan bir skaladan (1= Hig

Bagimli Degilim, 10= Olduk¢a Bagimlyim)
yararlanilmistir. 438 kisinin verdigi cevaplar
dogrultusunda yapilan betimleyici istatistik
analizi sonuglari; katilimeilarin orta diizeye
(X = 4.79) yakin oranda bagimlihga sahip
olduklarin1 ortaya koymaktadir.

Tablo 13. Katihmcilarm Internete Bagimlilik Diizeyinin Betimleyici Istatistikleri

N

Min.

Max. X SD

Bagimlilik Diizeyi 438

1 10 4.79 2.56

Aragtirmaya katilan iiniversite Ogrencilerinin
cinsiyetine gore internet bagimlilik diizeyleri
anlamh farklilk tagimaktadir (t= 4.56; p<
.001). Arastirma sorusuna yanit verenler iginde

erkeklerin 5.39 aritmetik ortalama degeriyle,
internet bagimlilik diizeyleri kadinlara (X =
4.29) gore daha yiiksektir (bkz. Tablo 14).

Tablo 14. Cinsiyete Gore Internet Bagimlilign Diizeyindeki Farklilik

Cinsiyet N X t-value df Sig.
Bagimlilik Diizeyi prkelc | 299 o | 46 436 000

Ote yandan giinliik internet kullanim siiresi ile
internet bagimlilig1 arasindaki iliskinin yoniini
ve giiciinii belirlemek i¢in yapilan korelasyon
analizi sonuglar1 incelendiginde; iki degisken
arasinda pozitif yonde orta diizeyde anlamli
iligki bulundugu dikkat ¢ekmektedir (= .490;
p< .01). Buna gore arastirma sorusuna cevap
veren lniversite 6grencilerinin giinliik internet
kullanim siiresi arttik¢a; internet bagimlilik
diizeyinde de bir artis yasanmaktadir (bkz.
Tablo 15).
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Tablo 15. internet Kullanim Siiresi ile Internet
Bagimhihg: Arasindaki iligki

Bagimhilik Diizeyi
Giinliik internet 490%*
Kullanim Siiresi
N 417
Not: **p<.01
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Aragtirmaya katilanlarin internete baglant
durumlarma gore internet bagimlilik diizeyleri
de anlamh farklilik gostermektedir (F= 8.14;
p< .001). Betimleyici istatistik sonuglari ve
¢oklu karsilastirma tablosu incelediginde; kisi-
sel bilgisayar1 ile internete baglananlar (X =

5.09); cep telefonu (X = 4.10) ve internet
kafeden (X = 2.80) internete baglananlara gore
kendilerini daha bagimli hissetmektedirler.
Yine birden ¢ok aragla internete baglananlarin
(X = 4.95); internet kafeden erisim saglayanla-
ra nazaran bagimlilik diizeyleri daha yiiksektir.

Tablo 16. internete Baglant: Durumuna Gére Internet Bagimliigindaki Farklilik

Baglanti Durumu N X F df Sig.
Kisisel Bilgisayar 273 5.09
Internete Baglanilan Cep Telefonu 57 4.10
Yerg Internet Kafe 25 2.80 8.14 3 -000
Birden Cok 81 4.95
SONUC VE TARTISMA kullanim siiresi; cep telefonu ve internet

Ulastig1 boyut itibariyle internet, tim diinyada
giindelik hayatin ayrilmaz bir pargasi haline
gelen, heyecan verici yeni bir iletisim ortami-
dir. Insanlarin ihtiya¢ duydugu her tiirlii bilgiye
hizli bir sekilde ulasabilmesine; diinyada mey-
dana gelen gelismelerden aninda haberdar
olmasina; eglenceli ve hosca vakitler gegire-
bilmesine; sevdikleriyle ve tanidiklariyla soh-
bet edebilmesine, bankacilik iglemleri basta
olmak {iizere birgok ticari islemleri yapabilme-
sine imkan saglayan bu yeni medya sayesinde,
insan hayati daha da kolaylasmaya baslamistir.
Internetin getirdigi degisim ve yenilikler ayni
zamanda toplumsal yasantimiz lizerinde biiyiik
etkiler meydana getirmistir. S6z konusu etkileri
belki de en ¢ok hissedenlerin baginda, bu arag-
lar1 en ¢ok kullanan, erigimlerim olanaklarinin
ve bilgi birikimlerinin yiiksek olmasiyla geng
niifus gelmektedir. Iste betimleyici bir tasarima
sahip ve Orneklemini Selguk Universitesi 6g-
rencilerinin olusturdugu bu alan arastirmasi
sonuglarma gore; caligmaya katilan 6grencile-
rin yartya yakin bir kismi, her giin diizenli
internet kullanmaktadir. Cinsiyete gore erkek-
lerin, kadmlara nazaran haftalik daha sik inter-
net kullandiklari ortaya ¢ikmaktadir.

Yine saha arastirmasi ile aragtirmaya katilan
tiniversite Ogrencilerin gilinliik ortalama ¢
saate yakin bir siireyi internet karsisinda gecir-
dikleri bulgulanmistir. Cinsiyet agisindan er-
keklerin giinliik internet kullanim siiresi kadin-
lara gore daha fazladir. Kendi kisisel bilgisaya-
11 ile internete baglananlarin giinliik internet

kafeden erisime sahip olanlara nazaran daha
yiiksektir.

Katilimcilarin internet kullanim nedenleri ara-
sinda ise; haber ve bilgi ihtiyacin1 kargilamak,
diinyada ve Tiirkiye’de meydana gelen olaylar-
dan haberdar olmak, diger iletisim araglarina
gore hizli ve kapsayict bir ara¢ olmasi, ¢ok
yonlii iletisimi biinyesinde barindirmast gibi
maddeler ilk siralarda yer almaktadir. Gergek-
ten de giliniimiizde internet diinyanin dort bir
yanindaki milyonlarca bilgisayar1 birbirine
baglayan, eszamanlilik iizerinden mekanin
onemini ortadan kaldiran ve ayni zamanda
diinyay1 kiiresel bir koye doniistiiren karmasik
bir ag sistemidir. Ote yandan sosyal kacis me-
kanizmasi olmasi1 ve kiiciik capl bireysel tica-
retin yapilmasma imkan tanimasmdan dolay:
internet kullanimi, tiniversite Ogrencileri ara-
sinda daha az puan verilen degiskenleri olus-
turmaktadir.

Aragtirma sorularia cevap veren Ogrencilerin
haftalik en ¢ok ziyaret ettikleri internet siteleri
arasinda; sosyal paylasim aglari, bilgi-haber
siteleri, film, video ve miizik siteleri ilk siralar-
da bulunmaktadir. Ozellikle erkekler, kadinlara
gore bu siteleri haftalik daha ¢ok ziyaret et-
mektedirler.

Bir baska noktada iniversite Ogrencilerinin
toplumsal yasamda kullandiklar1 internete orta
diizeyde giiven duyduklar1 bu aragtirmayla
tespit edilmistir. Katilimcilarin gerek giinliik
internet kullanim siireleri gerekse haftalik in-
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ternet kullanim sikligi arttikca, internete duy-
duklan giiven diizeyinde de bir artis kendini
gostermektedir.

Selguk Universitesi 6rneginde yiiriitiilen bu
alan aragtirmasiyla ayni zamanda 6grencilerin
internet bagimlilik diizeyleri de mercek altina
almmistir. Betimleyici istatistik sonuglari;
katilimeilarin orta diizeye yakin oranda bir
bagimhilik tasidiklarimi gostermektedir. Aras-
tirma sorularina cevap verenler arasinda erkek-
lerin bagimlilik diizeyleri kadinlara gore daha
yiiksektir. Katilimcilarin giinliik internet kulla-
nim siiresi arttikca, bagimlilik diizeylerinde de
bir artig yasanmaktadir.

Sonugta giiniimiiz insani i¢in internet; kullanim
kolayligi, kolay erisilebilirligi sayesinde artik
yiiksek bir bagimlilik yaratmaktadir. Giin geg-
tikce de bu bagimlilik artmaktadir. Universite
ogrencileri i¢in internet iginde bulunduklari
ortamdan bir kacis olanag saglarken; ayni
zamanda farkli mecralara da kimlik belirtmek-
sizin girilip ¢ikilmasinin vermis oldugu rahat-
likla daha gekici bir mecra haline gelmektedir.
Sanal alem de denilen bu yeni ortam; kisilere,
diinyanin biitiin sorunlarmdan siyrilip kendile-
rine ait bir diinya yaratmada 6nemli bir kapi
acmakta ve yeni olanaklar sunmaktadir. Kendi-
ni daha rahat ifade edebilme, farkli kimliklerle
farkli ortamlarda degisik konularda tartismalara
girebilme ve karsiliksiz bilgi depolayabilme
gibi birgok faktér giiniimiiz toplumlarinda
interneti vazgecilmez hale getirmektedir.
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