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ISLETMELERDE KONTROL VE DENETIM KAVRAMLARININ
DOGRU KULLANILMASI AMACINA YONELIK KAVRAMSAL
BiR INCELEME

Nuran COMERT [l

Oz

Ingilizcede “contro” ve “audit” kavramlari, anlamlar1 pek de birbirine karistirilmayan iki ayr1 sozciikle
ifade edilirken bunlarin Tirkce karsiliklar: olan “kontrol” ve “denetim” kavramlar: siklikla birbirine
karigtirilmakta ve zaman zaman da birbirinin yerine kullanilmaktadir. Revizyon, teftis, murakabe gibi
biraz daha eski dili yansitan sozciikler de isin igine girdiginde tam bir kavram kargasas1 yasanmaktadir.
Ozellikle ticari ve mali mevzuat ile ilgili diizenlemelere baktigimizda kontrol kavrami denetimle
karistirilmakta, bunun devami olarak da isletmelerde i¢ kontrol ve i¢ denetimin islevleri ve bu islevleri
tistlenme sorumluluklar: iyi anlagilamamaktadir. Kavramlara dogru anlamlar yiiklemedigimiz
stirece o kavramlara dayali dogru yapilar kurma ihtimalimiz diisiik demektir. Bu amagla bu ¢alisma
kapsaminda 6ncelikle kontrol ve i¢ kontrol kavramlari daha sonra da denetim ve i¢ denetim kavramlar:
¢oztimlenerek aralarindaki farklar ortaya konulmus ve bu baglamda i¢ kontrol ve i¢ denetimin orgiit
kapsaminda nasil yapilandirilmasi gerektigine 1s1k tutulmaya ¢aligilmistir.

Anahtar Kelimeler: Kontrol, I(; Kontrol, Denetim, Bagimsiz Denetim, I(; Denetim.

A CONCEPTUAL ANALYSIS TOWARDS CORRECT USAGE OF
CONTROL AND AUDIT CONCEPTS

Abstract

In English, control and audit concepts are used as two different concepts. However, Turkish equivalents
of audit and control concepts are often confused and sometimes used interchangeably. Moreover, when
the similar concepts used in older language, such as “revizyon’, “teftis’, “murakabe” (revision, inspection,
and supervision) are involved; there is a complete confusion of concepts. Especially when we look at
the regulations related to commercial and financial legislation, the concept of control is confused with
audit, and as a consequence, the functions of internal control and internal audit in businesses and their
responsibilities to undertake these functions are not well understood. As long as we do not give correct
meaning to concepts, we are less likely to construct “right” structures based on those concepts. For this

purpose, the concepts of control and internal control and then audit and internal audit concepts were

1 Prof. Dr., Marmara Universitesi, isletme Fakiiltesi, nurancomert@marmara.edu.tr
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analyzed and the differences between them were put forward in this study. In this context, shedding
light to structuring internal control and internal audit within the organization was aimed.

Keywords: Control, Internal Control, Audit, Internal Audit, Independent Audit.

l. Giris

Ingilizcede control ve audit kavramlari, anlamlar1 pek de birbirine karistirilmayan iki ayri
sozciikle ifade edilirken bunlarin Tiirk¢e karsiliklari olan kontrol ve denetim kavramlar:
siklikla birbirine karistirilmakta ve zaman zaman da birbirinin yerine kullanilmaktadir.
Revizyon, teftis, murakabe gibi biraz daha eski dili yansitan sozciikler de isin igine girdiginde
tam bir kavram kargasasi yasanmaktadir. Ulkemizde bu konularda gozetim ve diizenleme
yetkisi olan kurum ve kuruluslar biraz da Amerika’y1 yeniden kesfetmeye gerek yok anlayisini
benimsedikleri igin, yeni diizenlemeler yaparken, eski uygulamalarin olumlu etkilerini
de ortadan kaldirabilecek sekilde davranmakta, akademik bir temelde birlesip dogrusunu
benimsemek yerine her biri kendi ¢eviri anlayisini esas almaktadir. ! Hig siiphesiz bu durum
yoneticiler, isletme sahipleri ve uygulamacilar arasinda problem yaratmakta ve isletmelerde
orgiitsel catigmalara neden olmaktadir. Birbirinden neredeyse habersiz bir sekilde bilimsel
calismalar yapanlar da —odzellikle denetim ve isletmecilik alaninda ¢alisanlar— bu kavramlari
birbirinin yerine kullanabilmektedirler.

Siiphesiz Tiirk isletmecilik hayati icin bu kavramlar igerik itibariyle ¢ok yeni degildir. Ozellikle
karma ekonomik modelin benimsendigi Cumhuriyetin yaklasik ilk 50 yillik déneminde kamu
iktisadi tesekkiillerinde, banka ve sigorta sirketlerinde teftis olarak ifade edilen islev, bugiin i¢
denetim olarak ifade edilen isleve, Eski Tiirk Ticaret Kanunumuzda (TTKda) yer alan murakiplik
ise bagimsiz denetime benzemektedir. Ancak bu islevlerin ¢agin gelismelerine uygun, kuruma
deger katan etkili ve verimli bir sekilde calisir hale getirilmesi hep eksik kalmistir. Ozellikle Avrupa
Birligi (AB) uyum siirecinde mevzuatta yer alan bu miiesseseler siirekli elestirilmis ve dolayistyla
uyum kapsaminda ister istemez teftis ve murakabe anlayisini degistirme ihtiyaci dogmustur. Bu
baglamda halka agik isletmelerle para ve sermaye piyasalarinda faaliyet gosteren isletmeler i¢in
diizenleme yapma yetkisi olan kurumlar diinyadaki modelleri mevzuata uyarlamislar ancak bunu
ceviri gelenegi ile gerceklestirirken, kavramlarda titizlik gostermedikleri i¢in kavram kargasasina
sebep olmuslardir. Stiphesiz bu konuda literatiire katki verenleri de ayr1 tutmamak gerekir. Ancak
uygulamaya yon verenlerin sebep oldugu kavram kargasasinin etkisi biraz daha fazla olmaktadir.

1" Nitekim Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulunun 1 Kastm 2006 tarihinde yayimnlamis oldugu Bankalarin I¢

Sistemleri Hakkindaki Yonetmelik ten 6nceki diizenlemelerinde bankalar igin i¢ kontrol ve teftis birimlerini kapsayan
bir denetim sistemi modelini 6rnek olarak yayinlamasi, diger isletmelerin de yanlis kurgulanmig bir modeli aynen
uygulamalarina sebep olmustur. SPK da bu modeli sorgulamadan aynen benimseyerek 14 Temmuz 2003 tarihinde
yayinlamis oldugu Araci Kurumlarda Uygulanacak I¢ Denetim Sistemine Iliskin Esaslar Hakkinda Teblig de
kavram kargasasini koriikleyen bir diizenleme yapmustir.
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Diizenlemelere baktigimizda oOzellikle kontrol kavrami denetimle karigtirlmakta, bunun
devamu olarak da i¢ kontrol ve i¢ denetimin iglevleri ve bu iglevleri tisttenme sorumluluklar:
karistirilmaktadir.

Kavramlara dogru anlamlar ytiklemedigimiz siirece o kavramlara dayali dogru yapilar kurma
ihtimalimiz diistik demektir. Bu iilkenin bir vatandasi olarak her giin yasadigimiz sorunlar1 kendi
mesleki birikimimle anlamaya ve degerlendirmeye ¢alisirken, 6zellikle bireysel olarak kontrol
mantigimizin gelismemis olmasinin bir sebebinin de bilingaltina yerlestirilmis olan yanlis
anlamlardan kaynaklandigini diigiiniiyorum. Bu yazi bu diisiinceden hareketle kaleme alinmustir.

Bu amagla bu ¢alisma kapsaminda 6ncelikle kontrol ve i¢ kontrol kavramlar1 daha sonra da
denetim ve i¢ denetim kavramlar1 ¢6ziimlenerek aralarindaki farklar ortaya konulmus ve bu
baglamda i¢ kontrol ve i¢ denetimin orgiit kapsaminda nasil yapilandirilmas: gerektigine 151k
tutulmaya caligilmgtr.

2. Kontrol Kavrami

Kontrol sézctigii dilimize Fransizcadan ge¢mis olup Latince counter-roll (contre-roll= karsit kayit)
sozctguniin kisaltilmigidir. S6zctigiin bugtinkii anlamini ifade eden kullanimi 14. YY a dayaniyor.
1422'de contre-role olarak ¢ift tutulan kayit anlaminda digerini kontrol i¢in kullanilmustir. 2

Tiirkgede de benimsendigi tizere Control, Fransizcada isin dogru yapilip yapilmadigini inceleme
anlamina gelirken, Ingilizcede esas olarak ydnetme, yoneltme ve zapt etme giicii ve yetkesi (otorite)
anlamina gelmektedir. Ancak Fransizcadaki anlamina benzer sekilde hesap incelemesi anlamini
da tasgimaktadir.

Bilimsel yonetime katkida bulunan ve bugiin de gecerli olan yonetim ilkelerinin evrenselligini
ortaya koyan Henri Fayol, kontrolii yonetsel igin bir parcasi olarak kabul ederek bir isletmede
islerin programa, verilen talimatlara ve kabul edilen ilkelere gore yiriylp yiiriimediginin
dogrulanmasi olarak tanimlamistir. Yonetim biliminin bugiline kadar gelisiminde ¢ok gesitli
kontrol tanimlar1 yapilmakla birlikte Fayol'un klasik yaklagimi gecerliligini korumustur.

Fayol, yonetimin kontrol etme islevini séyle tanimlamaktadir (Sengiil, 2007): “Kontrol her seyin
verilen emirlere ve var olan kurallara uygun sekilde olmasini gozetlemektir”.

Fayola gore kontrol islevinin amaci orgiitiin isleyisindeki hata ve eksiklikleri ortaya ¢ikararak
gidermek ve tekrarini 6nlemektir. Kontrol eylemi dogrudan yoneticiler tarafindan yerine
getirilebilecegi gibi bu gorev yardimcilara da birakilabilir. Kontrol eylemlerinin yogun ve
karmagik oldugu orgiitlerde bu is icin 6zel birimler olusturulmalidir. Kontroliin etkili olabilmesi
i¢in zamaninda yapilmasi ve yaptirimlarla desteklenmesi gerekir. Kontrol eyleminin yerine
getirilmesi oOrgiitiin isleyisini engellememelidir. Dolayisiyla kontrol eyleminin kapsami ve

2 Le Nouveau Petit Robert Dictionnaire de la langue frangaise, Paris, 1993, sayfa 2840.
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smirlart agik bir bicimde belirlenmelidir. Fayol, bu noktada icraci birimlerle kontrol birimleri
arasinda olas1 gorev ve yetki karmagikliginin 6nlenmesini 6nermektedir. Kontrol eylemi, karar
alma ve uygulama eylemi degildir. Orgiitiin isleyisine iliskin karar alma ve uygulama eylemleri
diger birimler tarafindan yerine getirilmekle orgiitte bir is bolimii gerceklesmis olmaktadir.
Orgiitiin bagaris1 is boliimiiniin iyi yapilmasina ve birimlerin kendi gorev ve yetki alanlar1 disina
¢itkmamasina baglidir. Bu anlamda kontrol eylemini gergeklestirenler yapilan islerin orgiitiin
hiyerarsik isleyis, plan ve amaglarina uygunlugunu denetlemekle yiikiimliidiirler. Fayol'a gore iyi
bir kontrol sisteminin varlig1 yonetim eylemini destekler ve 6rgiitiin yikimina neden olabilecek
sorunlarin tespitine olanak saglayabilir. Kontrol islevi, yonetimin diger islevler gibi siirekli bir
sekilde dikkat gerektiren ve sanat niteligi tasiyan bir islevdir (Sengiil, 2007).

EW. Taylor ile gelismeye baslayan bilimsel yonetim yaklasiminin verimlilik temeline dayali
anlayisinin dogasinda yatan kontrol anlayis1 Fayol'un yaklasimiyla yonetsel bir islev olarak yerini
bulmustur. Fayol'un klasiklesen yonetim siireci yaklasgimina gore kontrol yoénetimin bes temel
islevinden—Planlama, orgiitleme, yiiriitme, esgiidiim ve kontrol— biri olup isletmenin faaliyet
sonuglarini tespit ederek diger fonksiyonlarin neyi nasil ve hangi dl¢tilerde basardigini ortaya
koyar. Daha 6nce de vurguladigimiz {izere bu anlayisa gore kontroliin asil amac, hatalar1 ve zayif
noktalar1 ortaya ¢ikarmak, diizeltici onlemler alarak bunlarin tekrarini engellemektir. Bu yoniiyle
kontrol tipki bir 6lgme tartma iglemi gibi yoneticinin isletmede yapilan ve tamamlanan igleri

degerleme ve diizeltme faaliyetidir (Hodgetss, 1999).

Taylor ve Fayol'u izleyen donemlerde yonetim bilimi yaklasimlari ¢ergevesinde yapilmis gesitli

kontrol tanimlarini su sekilde siralayabiliriz 3:

Hugo Diemere gore kontrol, yonetimden ne yapilmasi gerektiginin ve isletmenin tiim
birimlerinde ne yapildiginin bilinmesini isteyen bir yonetim ilkesidir. Eger yapilmas: gereken ile
yapilan arasinda fark varsa kontrol, bu farkin neden olustugunu bilmek demektir. Kontrol; hata,
eksiklik veya agir1 maliyetlerin iistesinden nasil gelinecegini bilmek ve bunun geregini yerine

getirmek anlamina gelmektedir (Diemer, 1924).

Webster R. Robinson (1925) ise kontroli isletme Orgiitiiniin sekiz temelinden altincisi olarak
belirlemis ve isletmenin genel mudiirii ve ist diizey yoneticilerine isletme faaliyetlerinin
verimliligi, isletmenin ge¢miste ve bugiin neler yaptig1, gelecekte neler beklenebilecegi konusunda

stirekli, hizli ve dogru bilgi sunma yollarini kapsayan temel olarak tanimlamigtir.

Davis (1940) ise kontrolii, isletmenin yonerge ve kilavuzlari ile faaliyetlerinin yonetimi ve
diizenlenmesi olarak tanimlamigtir. Davis kontroliin alt islevini ise rutin planlama, programlama,

hazirlik, sevk, yonlendirme, gozetim, karsilagtirma ve diizeltici islem olarak siralamustir.

3 Bukonuda ayrmtilt inceleme icin bakiniz, Fatih Kulak; Merkez Bankalarinda i¢ Kontrol ve I¢ Denetim: Kavramsal

Cergeve ve Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasrnda I¢ Kontrol ve I¢ Denetimin Etkililigi Konusunda Bir
Degerlendirme.
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DimocKun (1945) tanimina gore kontrol, yonetsel emir ve beklentilerin ne derece basarildigina
karar vermek iizere, belirlenmis amaglar ve standartlar 1s18inda mevcut performansin analiz

edilmesidir.

B.E. Goetz’in (1949) kontrol tanimina gore kontrol, planlara uyum saglanmasini icerir. Goetze
gore program calisincaya ve hedeflerine ulagilincaya degin astlar talimatlandirilmaly, yonetilmel,

gidiilenmeli, denetlenmeli ve diizeltilmelidir. Yonetsel kontroliin amaci ve igerigi budur.

W.H. Newman (1951) kontrolii yonetimin bir siireci olarak a¢iklamakta, faaliyet sonuglarinin
planlara olabildigince uyuldugunun goériilmesi olarak tanimlamaktadir. Bunun geregi olarak
standartlarin konmasi, ¢aliganlarin bu standartlara ulagmak icin tesvik edilmesi, gerceklesen
sonuglarin standartlarla karsilagtirilmasi ve bagari planindan sapmalar oldugunda diizeltici islem

yapilmasi gereklidir.

D.S. Sherwin (1956) kontrolii, faaliyetleri 6nceden belirlenmis standartlara gore diizenleme isi

olarak tanimlamaktadir.

H. Koontz (1958) yonetimin islevlerini planlama, orgilitleme, personel saglama, yoneltme
ve kontrol etme olarak siralamis ve kontrolii, planlarin eyleme doniistiigiinden emin olmak
i¢in astlarin faaliyetlerinin ol¢iilmesi ve diizeltilmesi olarak tanimlamistir. Koontz, Fayolin
tanimina atifta bulunarak kontroliin isletmedeki her sey, tiim calisanlar ve islemlere yonelik
eylemler oldugunu belirtmektedir. Koontz’a gére kontrol siireci ti¢ agamadan olusmaktadir: (1)
standartlarin belirlenmesi, (2) performansin standartlarla kargilastirilmasi ve (3) sapmalarin

diizeltilmesi.

Koontz ve O’'Donnell’a (1959) gore ise kontrol, islemlerin planlara uyum géstermesini saglamak
icin tasarlanmig faaliyetleri icerir. Yani planlarin basarilmasini saglamak tizere astlarin

faaliyetlerinin 6lgiilmesi ve diizeltilmesidir.

Reevesve Woodward (1970) ise kontrolii tam olarak faaliyetlerin istenen sonuglari dogurdugundan
emin olma gorevi olarak tanimlamislardir. Bu bakimdan kontrol, faaliyetlerin sonuglarinin

izlenmesi, geri bildirimlerin incelenmesi ve gerekirse diizeltici islemlerin yapilmasi ile sinirhdir.

Yonetim kontrolit kavramina vurgu yapan Mockler (1970) ise kontrolii, performansin
onceden belirlenmis standartlara uygun olup olmadigmin belirlenmesi, kurumsal amaglarin
basarilmasinda beseri ve diger kurumsal kaynaklarin miimkiin olan en etkili ve verimli sekilde
kullanilip kullanilmadig1 ve gerekli olan iyilestirici 6nlemin alinip alinmadiginin arastirilmasi

amactyla isletme yoneticileri tarafindan gergeklestirilen sistematik bir ¢aba olarak tarif etmistir.

Gerek bilimsel yonetim yaklasimlarinda gerek uygulamada yapilan tiim kontrol tanimlari, islerin

gercek durumu hakkinda bir yoklama ve karsilastirma unsuru icermektedir.
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Diinya uygulamalarina yon verici bir etki giictine sahip olan COSO, - Committee of Sponsoring
Organisations * I¢ Kontrol-Biitiinlestirilmis Genel Cerceve baslikli raporunda, isletmeler igin 6rnek
teskil edecek bir i¢ kontrol modeli ortaya koyarken oncelikle herkesin kabul ettigi bir kontrol
tanim1 yapmaya caligmis, ancak siiregte boyle bir ortak tanim yapmanin ne kadar gii¢ oldugu
konusunda bir tespit de ortaya koymustur.

COSO s6z konusu ¢aligmanin aragtirma sathasinda toplumun her kesimine sorular sormak
suretiyle insanlarin kontrol denilince neyi anladigini belirlemeye ¢aligmigtir. Aragtirmanin
sonucunda kontrol kavramina insanlarin 6nemli bir kisminin su anlamlar1 ytikledigi anlagilmigtir;
glictin kullanilmasz, kisitlanmasi ya da kontrolii; rehberlik etmek veya yonetmek amach gii¢ ya
da otorite; yapilan islerin diizene sokulmasi, yonetimi ve koordinasyonu, bir sistemin isleyisini
diizenleyen veya yonlendiren mekanizma. COSO bu tanimlardan yola ¢ikarak, biitlin kontrol
tanimlarimin ortak noktasini bulmaya ¢aligmis ve bunlardan somut olarak iki ¢ikarim yapmustir;

o Amag belirleme
» Bu amaglara ulasabilmek i¢in eylemlerde -yénlendirme, yol gosterme, kisitlama, diizenleme,
yonetim gibi—bulunma.

COSO’ya gore kontroliin gerceklestirilebilmesi i¢in 6nceden belirlenmis amaglara gereksinim
vardir. Amag olmadan kontroliin bir yarar1 olmaz.

COSO bu gercevede kontrolii amaglara ulasmak igin birilerinin ve/veya herhangi bir seyin,
ornegin bir isletmenin ¢calisanlarinin, bir birimin veya tiim isletmenin etki altina alinmas: seklinde
tanimlamistir.

COSO komitenin sponsorlarindan biri olan Uluslar Arasi I¢ Denetgiler Enstitiisii (ITA), Mesleki
Uygulamalar Cercevesi (IPPF) kapsaminda kontrolii su sekilde tanimlamigtir;

“Kontrol, riskleri yonetmek, belirlenmis amag ve hedeflere ulasma olasiligini artirmak
amaciyla yonetim, yonetim kurulu ve diger ilgililerce, yapilan her tiirlii eylemdir.
Yonetim amag ve hedeflerin basarilmas: i¢in makul bir giivence saglayacak yeterli
performans eylemlerini planlar orgiitler ve yiiriitiir”

IIA ile paralel diizenlemeler yapan Avrupa I¢ Denetgiler Enstitiileri Konfederasyonu (ECIIA)
kontroli; “yonetimin, amag ve hedeflere ulasma konusunda makul giivence saglayacak yeterli
faaliyetleri planlamasi, organize etmesi ve yiiriitmesi” seklinde agiklamaktadur.

4 coso, Destekleyici Orgiitler Komitesi Amerika Birlesik devletlerinde ilk kez 1985 yilinda Hileli Finansal
Raporlama Ulusal Komisyonuna destek saglamak amaciyla kurulmus bir 6zel sektor girisimidir. Esas olarak hileli
finansal raporlamaya yol aabilen ihmal edilmis ya da dikkatten kagan etkenler tizerinde ¢alisir ve halka agik sirketler,
bagimsiz denetgiler, Amerikan Sermaye Piyasas1 Kurulu(SEC) ve diger diizenleyiciler ile egitim kurumlar1 igin
tavsiyeler gelistirir. {lk baskaninin adi James C. Treadway oldugu igin komisyon bu kisinin adiyla da anilmaktadur.
Bugiin diinyanin her tarafinda kurumsal y6netim, is ahlaki (business ethics), i¢ kontrol, kurumsal risk yonetimi,
hile ve finansal raporlama konularina elestirel bir bakigla rehberlik saglayan bir kurum olarak kabul gérmektedir.
Bu komitenin destekleyicisi bes mesleki orgiit (AAA-Amerikan Muhasebecilik Kurumu, AICPA-Amerikan Kamu
Mubhasebecileri Orgﬁtﬁ, IIA- Uluslararast i¢ Denetgiler Enstitiisii, IMA- Yonetim Muhasebecileri Enstitiisii, FEI-
Uluslararas: Finansal Yoneticiler Birligi) kendi diizenlemelerinde bu komitenin rehberlerini referans aldiklari igin
komitenin diizenlemelerinin etki giicii yiiksektir. Ozellikle Amerikan yasalarina ve Literatiiriine de etki eder.
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ic Kontrol Kavrami

COSO I¢ kontrol kavramini tanimlarken oldukga titiz davranmis i¢ sdzciigiinii dahi tanimlama
geregi duymugtur.

COSO I¢ (internal) sézciigiinii “bir seyin sumrlart ya da kapsami icinde kalan” olarak dikkate
aldigin1 agiklarken bu tanimda gegen “bir sey” sozctgu ile “bir kisilik” ya da “kurum” un
kastedildigini belirtmistir. Dolayisiyla i¢ kontrol ile bir isletmenin, bir iiniversitenin, bir kamu
kurulugu veya yardim kurulusunun veya emeklilik fonlarinin sinirlari dahilindeki kontroller
kastedilmekte, isletme disindaki diizenleyici otoritelerin ve dis denetcilerinin eylemlerinin
bunun diginda tutuldugu agiklanmaktadir.

Esasen kontrol; kontrol edenin kontrol edilen karsisindaki konumuna gore i¢ ve dis kontrol olarak
ikiye ayrilabilir (Knedler, 2003). COSO yaklasiminda i¢ kontrol, kurulus biinyesindeki kontrolle
ayni anlamda kullanilmaktadir. Ancak burada 6nemli olan nokta i¢ kontroliin kurulusun amaglari
ile ilgili olmasidur.

COSO’nun bugiin i¢in evrensel boyutta kabul goren tanimindan 6nce diinyada kabul goren birgok
i¢ kontrol tanimi yapilmis ve bu ¢ergevede i¢ kontrol modelleri 6nerilmistir. Ancak uygulamaya
doniik en kapsamli tanimlar Amerikan Sertifikali Kamu Muhasebecileri Enstitiisi’ (AICPA -
American Institute of Certified Public Accountants) tarafindan yapilmistir. COSO 19924de Ig
Kontrol - Biitiinlesik Cergeveyi yaymlaymcaya kadar -ozellikle denetim uygulamalarinda-
AICPAn1n i¢ kontrol yaklagimlar: etkili olmustur.

AICPANIn 1949da yaptig1 bir tanima gére I¢ kontrol, isletmede varliklarin korunmast, muhasebe
verilerinin dogrulugu ve giivenilirliginin saglanmasi, faaliyetlerin etkili bicimde yiiriitiilmesinin
tesviki ve yonetsel politikalara baghhgin 6zendirilmesi icin kabul edilen tiim esgiidiim yontem ve
onlemleri ile organizasyon plamindan ibarettir.

COSO’nun 1992 yilinda yayimlanmis oldugu I¢ Kontrol - Biitiinlesik Cergevesinde ise i¢ kontrol
su sekilde tanimlanmuigtir;

I¢ kontrol genelde isletmenin yénetim kurulu, iist yonetimi ve diger personeli
tarafindan etkilenen; faaliyetlerin etkililigi ve verimliligi, finansal raporlamanin
guivenilirligi ve ilgili yasalara ve diizenlemelere uygunluk amaglarma ulasilip
ulasilmadigr konusunda makul giivence saglamak iizere tasarlanmus bir siiregtir.

COSO yukaridaki tanim1 2013 yilinda giincelleyerek yayinladig: I¢ Kontrol-Biitiinlesik Cercevede
aynen benimsemis ancak finansal raporlamanin giivenilirligi amac1 yerine biraz daha genis anlam
tagtyacak sekilde sadece raporlamanin giivenilirligi kavramini kullanmigtir.

Ulkemizde 6zellikle 2000li yillarin bagindan itibaren kamu kurumlari ile para ve sermaye
piyasalarinda faaliyet gosteren kurum ve kuruluglarin mevzuatlarinda i¢ kontrollerle ilgili gesitli
diizenlemeler yer almaya baglamistir. Bu kurum ve kuruluglarin kiiresel piyasalarla dogrudan

7
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veya dolayl iligkisinin artmasi ve Avrupa Birligi miiktesebatina uyum ihtiyaci nedeniyle kiiresel

diizenleyici kurumlarin diizenlemelerinde yer alan kontrol modelleri, ister istemez iilkemiz

mevzuatina da yansimustir. Ancak tilkemizdeki diizenlemelerde yer alan kontrol kavrami ve
tanimlari amaci ve sistemik modeli izah etmekten uzak, birbirini tekrar eden - AICPAnin 1949 da
yaptig1 ve 1992 de terk ettigi tanimi benimsemis- bir 6zellik tagimaktadir.

Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulunun (BDDK) Bankalarin Sistemleri Hakkinda

Yonetmeliginde® i¢ kontrol sisteminin amaci baslikl1 9. Maddede i¢ kontrol syle tanimlanmugtir:

I¢ kontrol sisteminin amaci, bankanin varliklarimn korunmasim, faaliyetlerin etkin
ve verimli bir sekilde Kanuna ve ilgili diger mevzuata, banka ici politika ve kurallara
ve bankacilik teamiillerine uygun olarak yiiriitiilmesini, muhasebe ve finansal
raporlama sisteminin giivenilirligini, biittinliigiinii ve bilgilerin zamaninda elde
edilebilirligini saglamaktir. ©

Sermaye Piyasasi Kurulu (SPK), araci kurumlar i¢in yaymlamis oldugu V/68 Sayil: Araci
Kurumlarda Uygulanacak I¢ Denetim Sistemine Iliskin Esaslar Hakkinda Teblig de i¢ kontrol
sistemini kendine 6zgii sekilde soyle tanimlamistir:

I¢ kontrol sistemi: Aract kurumun merkez dis rgiitleri dahil tiim is ve islemlerinin
yOnetim stratejisi ve politikalarina uygun olarak diizenli, verimli ve etkin bir sekilde
mevcut mevzuat ve kurallar cercevesinde yiiriitiilmesi, hesap ve kayit diizeninin
biitiinliigiiniin ve giivenilirliginin, veri sistemindeki bilgilerin zamaminda ve dogru
bir sekilde elde edilebilirliginin saglanmast, hata, hile ve usulsiizliiklerin onlenmesi ve
tespiti amactyla aract kurumda uygulanan organizasyon plani ile bunlara iliskin tiim
esas ve usulleri”

Bagbakanlik Hazine Mistesarlig1 tarafindan 21.06.2008 tarih ve26913 sayili resmi gazetede

yayimlanan Sigorta ve Reasiirans fle Emeklilik Sirketlerinin I¢ Sistemlerine Iliskin Yonetmelik de ise

i¢ kontrol su sekilde tanimlanmustir:

5
6

11 Temmuz 2014 tarih ve 29057 sayili Resmi Gazetede yayimlanmustir.

Bu tebligde bankalar i¢in 6nerilen i¢ kontrol sisteminde ve tanimda goriisiimiize gore teknik hatalar yapilmgtir.
Ingilizcede dogru diiriistlitk anlamina da gelen integrity sézciigii Tiirkgeye biitiinliik seklinde ¢evrilmistir. COSO'nun
1992 de yapmis oldugu yalin ancak model ortaya koyan tanimi1 AICPA tarafindan da aynen benimsenmis ve 1992
den sonra yayinlanan standartlarda bu tanim esas alinmigken, BDDK sinirh sayidaki Tiirkge yazinda birbirinden
veya eskimis kaynaklardan kopyalanarak kullanilmaya devam edilen AICPAnin 1949 yilinda yapilmis tanimini esas
alip kendine 6zgii karma bir tanim ortaya koymustur.

SPK’nin bu diizenlemesi ne teorik temellere ne de standartlara uygun olup uygulamada kafa karigtirmaktadur.
Ornegin ad1 gegen tebligde su tanimlar yer almaktadir: I¢ denetim sistemi: I¢ kontrol sistemi ile teftis sisteminden
olugan biittinlestirilmis siireci, Teftis sistemi: Aract kurumun giinliik faaliyetlerinden bagimsiz, yonetimin ihtiyaglar:
ve aract kurumun yapisina gore mevzuat ve aract kurum politikalarma uygunluk denetimleri seklinde miifettislerce
gergeklestirilen, i¢ kontrol sisteminin isleyisi basta olmak iizere aract kurumlarmn tiim faaliyetlerini ve birimlerini
kapsayan ve bu alanlara iliskin degerlendirme yapilmasini saglayan, degerlendirmelerde kullanilan kanit ve bulgularin
raporlama, izleme ve inceleme sonucunda elde edildigi sistematik denetim siirecini ifade eder. Bu tanimda i¢ kontroller
konusunda giivence unsuru olan denetim i¢ kontrolden daha genis bir kavrammus gibi tarif edilmistir. Oysa i¢
denetim ig kontrol sisteminin bir pargasidir.
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I¢ kontrol sisteminin amaci, sirket varliklarinin korunmasini, faaliyetlerin etkin ve verimli
bir sekilde Kanuna ve ilgili diger mevzuata, sirket i¢i politikalar ile kurallara ve sigortacilik
teamiillerine uygun olarak yiritilmesini, muhasebe ve finansal raporlama sisteminin
glivenilirligini, blitiinliiglin ve bilgilerin zamaninda elde edilebilirligini saglamaktir.

Sayistay Denetim Terimleri Sozligiinde ise I¢ kontrol, ‘Biitceye ve yiiriirliikteki kurallara
uyulmasima, varliklarin korunmasina, muhasebe kayitlarinin gegerliliginin ve samimiyetinin
saglanmasina ve ozellikle finansal bilgileri uygun zamanda kullanmima hazir halde bulundurarak
yonetsel kararlarin kolaylastinlmasina imkdn veren prosediirler ve araglar biitiinii’ olarak

tanimlanmaktadar.

10.12.2003 tarihli ve 5018 sayili ‘Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununa dayali olarak
Maliye Bakanligr'nca yayimlanan ‘I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole liskin Usul ve Esaslara Iliskin
Yonetmelikte i¢ kontrol tanimi soyle yapilmigtir:

I¢ kontrol, “Idarenin amaglarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak
faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesini, varlik ve kaynaklarin
korunmasini, muhasebe kayitlarimin dogru ve tam olarak tutulmasini, mali bilgi ve
yonetim bilgisinin zamamnda ve giivenilir olarak tiretilmesini saglamak iizere idare
tarafindan olusturulan organizasyon, yontem, siireg ile i¢ denetimi kapsayan mali ve
diger kontroller biitiinii” olarak tanimlanmustir.

3. Denetim ve i¢c Denetim Kavramlari

Denetim (audit) sozcligii Latince kokenli olup duyma, isitme anlamina gelen audire
sozcligtinden gelmektedir. Esas olarak hesaplarin sozlii olarak okunmasi yoluyla incelenmesinden
kaynaklanmakta ve gliniimiizde de hesaplarin incelenmesi anlamina gelmektedir (The Oxford
Dictionary of Etymology). Daha ¢ok bagimsiz muhasebe uzmanlarinin bu isi yapmalari nedeniyle
de muhasebe yazininda auditing bu anlami ifade edecek sekilde genellikle muhasebe/finansal
denetimi kavramiyla es anlamli olarak kullanilmaktadir (Arkun, 1980).

En genis anlamiyla auditing/denetim kavraminin tanimi Amerikan Muhasebecilik Kurumu
(AAA) tarafindan su sekilde yapilmistir; ekonomik eylemler ve olaylar hakkindaki beyanlarin/
iddialarin, bu beyanlarla ilgili onceden belirlenmis olan dlgiitlere uygunlugunun derecesini
belirlemek ve sonuglarin ilgili kullanicilara iletmek amaciyla tarafsiz bir sekilde kanit toplayan ve
degerlendiren sistematik bir siirectir (Committee on Basic Auditing Concepts, s.2).

Bu tanimda yer alan beyan kavraminin denetimde 6zel bir anlami bulunmaktadir (Taylor &
Glazen, 1991). Ornegin finansal tablo kalemlerinde sunulan bilgiler ile kayitlarda veya sistemde
yer alan agiklamalar yonetim tarafindan pay ve cikar sahiplerine(sosyal paydaslara) sunulan
beyan ve iddialardir. Buna iliskin iki 6rnek vermek gerekirse;
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(1) Finansal tablolar bir isletmenin belli bir dénemdeki ekonomik olay ve islemlerinin makul/
adil olgiimlerini(degerini) gosterir.

(2) Isletmenin kullandig: bilgisayara dayali muhasebe sistemi verimlidir ve giivenilirdir.

flk beyanda veya iddiada; denetci finansal tablolarin genel kabul gérmiis muhasebe ilke ve

kurallarina uygun hazirlanip hazirlanmadigini arastirir.

Ikinci beyanda da ise; denet¢i muhasebe sisteminin verimlilik ve giivenilirlik 6l¢iitlerini karsilayip
karsilamadigini aragtirir.

Denetimi orgiitsel amaca bagli olarak siniflandirmak gerekirse tige ayirabiliriz.;

(1) Finansal tablo denetimi,
(2) Uygunluk denetimi
(3) Faaliyet denetimi

Bu ayirim dikkat edilirse COSO’nun i¢ kontrol taniminda- ki bu tanim basglt bagina bir i¢ kontrol

modelini de ortaya koyuyor- yer alan {i¢ temel amag ile ortisir.

(1) Finansal Tablo Denetimi: Bir isletmenin finansal tablolarinin 6nceden belirlenmis
olgiitlere uygun olarak hazirlanip hazirlanmadigi konusunda goriis belirtmek amaciyla finansal
tablolarin denetlenmesidir. Bu 6lgiitler temel olarak genel kabul gérmiis muhasebe ilkeleri ya da
standartlaridir. Bu denetimi genellikle orgiitle hiyerarsik bir bag1 ve iliskisi olmayan bagimsiz
muhasebe uzmanlari yapar. Bu nedenle bu hizmete bagimsiz denetim denilir.

(2) Uygunluk Denetimi: Bir kisi ya da isletme biriminin yasalara ve diizenlemelere bagli kalip
kalmadigini belirlemek amaciyla yapilan denetimdir. Ornegin gelir vergisi beyannamesinin vergi
kanunlarma uygunlugunun vergi idaresinin uzmanlar: tarafindan yapilan denetimi uygunluk
denetimidir.

(3) Faaliyet Denetimi: Bir orgiitiin faaliyetlerinin etkililigini ve verimliligini degerlendirmek
amaciyla bu faaliyetlerle ilgili usul ve yontemlerin uygulaniginin gozden gegirilmesidir. Orgiitiin
tamamy, bir isletme birimi, bir iiretim faaliyeti, pazarlama faaliyeti vb. fonksiyonun denetimi
faaliyet denetiminin kapsamina girer. Bu denetim i¢ denetciler tarafindan yapilir ve kamu
kuruluglarinda kamu denetgileri de faaliyet denetimi yaparlar.

Bu agiklamalarimizi denet¢inin konumu agisindan degerlendirdigimizde denetimi asagidaki gibi
3 gruba ay1rabiliriz;

(1) Bagimsiz/Dis denetci

(2) ¢ denetci

(3) Devlet denetgisi

10
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4. Bagimsiz Denetim/Denetci

Bagimsiz denetim Orgiitle hiyerarsik bir bag1 ve iliskisi olmayan bagimsiz uzmanlarca yapilan
denetimdir. Bu nedenle bu denetime dig denetim de denir. Giiniimiizde daha ¢ok serbest meslek
sahibi olarak kendi adina veya bu denetim isini yapmak tizere kurulmus olan bir denetim
sirketinin ortag: olarak calisan kisiler tarafindan, isletmelerin finansal tablolarinin genel kabul
gormiis muhasebe ilkelerine(muhasebe standartlarina) uygunluk derecesini belirlemek amaciyla
yapilan denetim ¢alismasina bagimsiz denetim ya da dis denetim denilmektedir. Ozellikle kamuya
hesap verme sorumlulugu olan igletmelere bu hizmeti veren yetki belgeli muhasebe uzmanlarina
ABDde Certified Public Accountant(CPA) Kanadada Certified General Accountant (CGA) veya
Chartered Accountant(CA) 8, Ingilterede Chartered Certified Accountants (CCA), Fransada
Expert Comptable, Almanyada Wirtschaftpriifer, Commonwealth {ilkelerde ise Chartered
Accountant (CA) denilmektedir. Ulkemizde ise bu hizmeti 3568 sayili meslek yasasi kapsaminda
Serbest Muhasebeci Mali Miisavir (SMMM) ve Yeminli Mali Misavir (YMM) belgesine sahip
muhasebe uzmanlar1 verebilir. Ulkemizde séz konusu meslek mensuplarinin bu hizmeti
verebilmeleri icin ayrica Kamu Go6zetimi Muhasebe ve Denetim Standartlar1 Kurumu (KGK)
tarafindan 6ngoriilen yetkinlik belgesine de sahip olmasi gerekmektedir.

5. Devlet Denetimi/Denetgisi

Devletin yetkili kurumlarinca; kamu hizmeti yapan kurum ve kuruluglarin cesitli nedenlerle
yapilan denetimlerdir. Bunun 6rnekleri agagida siralanmustir;

o Devlet Denetleme Kurulu; Cumhurbagkanligrna bagli olup Anayasanin ilgili maddelerine
gore Cumhurbagskaninin istegi ile silahli kuvvetler ve yargi organlar1 harig tiim kamu hizmeti
veren kamu kurum ve kuruluslarinda—dernekler vakiflar sendikalar dahil—yapilan inceleme
aragtirma ve denetimleri gerceklestirir.

o Sayistay Denetimi; Sayistay kamuda hesap verme sorumlulugu ve mali saydamlik esaslari
cercevesinde, kamu idarelerinin etkili, ekonomik, verimli ve hukuka uygun olarak ¢aligmasi ve
kamu kaynaklarinin 6ngoériilen amag, hedef, kanunlar ve diger hukuki diizenlemelere uygun
olarak elde edilmesi, muhafaza edilmesi ve kullanilmasi i¢in Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi
adma denetim yapar, sorumlularin hesap ve islemlerinin kesin hitkme baglanmasini ve
kanunlarla verilen inceleme, denetleme ve hitkme baglama iglerini yiiritir.

o Bagbakanlik Yiiksek Denetleme Kurulu: TBMM adina sermayesinin yarisindan fazlasinin
devlete ait oldugu kamu kurulus ve ortakliklarinin -mabhalli idareler ve meslek kuruluslar:
harig¢—denetimini yapar.

o Kamu Kurum ve Kuruluslar1 Biinyesindeki Denetim Kurullari; SPK, BDDK, EPDK, Maliye
Bakanlig1, Glimriik ve Ticaret Bakanlig1 vb. gibi kamu kurum ve kuruluslari, kendi mevzuatlar:

Kanadada Quebec ve Ontarioda Certfied Mangement Accountant (CMA) denilen yonetim muhasebecileri de
denetim yetkisi alabilirler.
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cercevesinde olusturulan ve kendi mevzuatlar: kapsaminda denetim yapan denetim veya teftis
kurullarina sahiptirler.

o T.C. Kamu Denetciligi (Ombudsmanlik) Kurumu: 29/6/2012 tarihli ve 28338 sayili Resmi
Gazetede yayimlanarak yiriirlige giren 6328 sayii Kamu Denet¢iligi Kurumu Kanunu
ile idarenin her tiirli eylem ve islemleri ile tutum ve davramslarini; insan haklarina dayali
adalet anlayis1 i¢inde, hukuka ve hakkaniyete uygunluk yonlerinden incelemek, aragtirmak
ve oOnerilerde bulunmak {izere TBMM’ye bagl kamu tiizel kisiligini haiz 6zel bitgeli
Kamu Denetciligi Kurumu kurulmustur. Daha ¢ok sikayete bagli olarak yonetimin yaptig
haksizliklar1 ortaya koymak, takdir yetkisinin kétiiye kullanilmasini engellemek, mevzuata
saygill olmay1 ve uygun hareket etmeyi temin etmek, icrai karakter tagimayan onerilerde
bulunmak, hakkaniyet tedbirleri salikk vermek ve nihayet kamu hizmetlerinin daha iyi
goriilmesi icin gerekli reformlarin yapilmas: 6nerilerinde bulunmak amaglar1 ¢ergevesinde
gorev yapan bir kurumdur.

6. ic Denetim

Denetim ile ilgili olarak yukarida yapmis oldugumuz agiklama ve siniflandirmalardan anlasilacag:
tizere i¢ denetgiler tarafindan yapilan denetime genel olarak i¢ denetim denir.

f¢ denetgi ise isletme orgiitii icinde yiiriitillen denetim eylemlerinin sonuglarini, 6rgiit iginde
en etkili sekilde degerlendirmeye alacak bir yonetim birimine raporlama yapan kisilere denir.
Bu kisilerin orgiit i¢inde olusturulan fonksiyonel bir birimde ¢aligmas: aligilmis bir uygulama
olmakla birlikte i¢ denetimin olduk¢a genis ve ileri uzmanlik gerektiren bir hizmet olmasi
sebebiyle isletme digindan hizmet veren Kisiler de i¢ denetci olabilir ya da bu hizmet disardan
satin alinabilir.

f¢ denetim hizmetinin etkili ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesine iliskin goriis ve anlayis son
50 yilda biiyiik ol¢iide degismistir. Bugiin i¢in gecerli olan anlayis ¢ercevesinde i¢ denetim
asagidaki gibi tanimlanmaktadir.(IIA-IPPE2013)

I¢ denetim bir érgiitiin faaliyetlerini gelistirmek ve onlara deger katmak amaciyla tasarlanan
bagimsiz ve tarafsiz bir giivence ve danismanlik faaliyetidir. I¢ denetim orgiitiin yonetim siirecleri,
kontrol siiregleri ve risk yonetimi stireglerinin etkililigini degerlendirmeye yonelik disiplinli ve
sistemli bir yaklasim getirerek orgiitiin amaglarini basarmasina yardimci olur.

Bu tanimdan anlagilacag iizere bi¢imsel ve belgelendirilmis bir siire¢ olan i¢ denetim vasitastyla
yonetim ve ¢aliganlar kendi faaliyetlerini analiz ederler ve ilgili i¢ kontrol prosediirlerinin
etkililigini degerlendirirler (Dumitrescu, 2004).

I¢ denetim hem finansal islemlerle hem de finansal olmayan islemlerle ilgilenir. i¢ denetim; esas
olarak orgiite deger katmak amaciyla orgiitiin faaliyetlerini incelemek ve degerlendirmek igin
orgiit icinde kurulmus bagimsiz bir degerleme fonksiyonu oldugundan bu denetimin kapsamina
yukarida belirttigimiz tiim denetim tiirleri girer.
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o I¢ Denetim-Finansal Tablo Denetimi: I¢ denetim finansal tablonun dogrulugunun
aragtirilmasindan ¢ok finansal tablolara temel olugturan muhasebe bilgilerinin dogruluk
ve giivenilirligini arastirir. Hata ve hilelerin ortaya ¢ikarilmasi, 6nlenmesi, varliklarin
mevcudiyetinin belirlenmesi bu denetimin kapsami déhilindedir.

o I¢ Denetim-Uygunluk denetimi: Isletme faaliyetlerinin isletme yonetimince belirlenmis
politikalara, planlara, programlara, prosediirlere yasalara ve isletme ici diger diizenlemelere
uygunlugunun ol¢tilmesi ve bu anlamda i¢ kontrollerin etkililiginin degerlendirilmesi ig
denetimin gérevidir. Bu anlamda i¢ denetim bir i¢ kontrol aracidur.

o I¢ Denetim-Faaliyet Denetimi: Isletme orgiitiiniin veya biriminin faaliyet sonuglarinin
onceden belirlenmis amaglara ve hedeflere ulasip ulasmadigi, kaynaklarinin ekonomik ve
verimli bir sekilde kullanilip kullanilmadiginin denetimi de yine i¢ denetimin gorevidir.

I¢ denetim ile ilgili baska tanimlar da yukarida verilen tanimin ne kadar evrensel kabul gérdiigiinii
gostermektedir.

Uluslararast Muhasebeciler Federasyonu'na gore ° i¢ denetim isletme iginde isletmeye hizmet
vermek iizere kurulan bir degerlendirme faaliyetidir. Islevleri arasinda i¢ kontroliin yeterliligi ve

etkililiginin incelenmesi, degerlendirilmesi ve gozlemlenmesi yer alir.

I¢ denetim, Avrupa Konseyinin 9 Eyliil 2001 tarih ve 762/2001 sayil: Finansal Diizenlemesinde
“yonetim ve kontrol sistemlerinin etkililiginin degerlendirilmesi ve faaliyetlerin diizenli bir bicimde
yiirtitiildiigiiniin dogrulanmasi” olarak tanimlanmaktadir (Knedler, 2003).

Ingiltere Hazinesi tarafindan hazirlanan Kamu Sektdrii I¢ Denetim Standartlar1 baslikl
dokiimanda i¢ denetimin tanimi ve yaptig: faaliyetler soyle belirtilmektedir (Yoriiker, 2004):

“I¢ denetim, drgiit biinyesindeki bagimsiz bir degerlendirme olup i¢ kontrol sisteminin
etkililigini Glgmek ve degerlendirmek suretiyle yonetime hizmet saglamak seklinde

faaliyet gosterir.

Bu hizmeti saglamada i¢ denetim:

v ¢ kontrol sistemini analiz eder ve bir inceleme programi olusturur.

v' Hedeflerin en ekonomik ve verimli bir bicimde gerceklestirilmesi icin sistemler icinde tesis
edilmis kontrolleri belirler ve degerlendirir.

v Bulgular1 ve sonuglari raporlar ve uygun oldugu durumda tavsiyelerde bulunur.

<\

Incelemeye tabi sistemdeki kontrollerin giivenilirligi hakkinda bir goriis bildirir.

v" Orgiit biinyesindeki i¢ kontrol sistemini bir biitiin olarak degerlendirmek suretiyle bir

glivence verir”.

®  Bakiniz http://www.ifac.org/Members/Downloads/A060Glossary.pdf, s.10.
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BIS Basel Bankacilik Gozetim Komitesinin Agustos 2002'de yayimlanan ‘Bankalarda I¢ Denetim
ve Yoneticilerin Denefgilerle Iliskisi: Bir Arastirma’ bashkli arastirma raporunda, sz konusu
aragtirmanin i¢ denetimin kapsamiyla ilgili sonuglar1 Uluslararasi i¢ Denetgiler Enstitiisi’niin
(ITA) ig denetim tanimiyla uyum halindedir: “I¢ denetim bir érgiitiin faaliyetlerinin gelistirilmesi ve
katma deger yaratilmas icin tasarlanmis bagimsiz ve tarafsiz bir giivence ve damsmanlik faaliyetidir.
I¢ denetim; risk yonetimi, kontrol ve yonetisim siireclerinin etkililigini degerlendirmek ve artirmak
icin sistematik ve disiplinli bir yaklagim sunarak organizasyonun amaglarima ulasmasina yardimci
olur). I¢ denetim, bankanin i¢ kontrol sistemlerinin siirekli izlenmesi ve sermaye degerlendirme
prosediirlerinin bir par¢asidir (Dumitrescu, 2004).

Ingilterede 2006 yilinda yayimlanan Birlesik Krallikta Yerel Yonetimlerin I¢ Denetim

«

Uygulama Yasas: i¢ denetimi; .. risk yonetimi, kontrol ve yonetimden olusan kontrol ortami
hakkinda érgiite, kontrol ortaminin orgiitiin amaglarina ulasmasindaki etkililigini degerlendirmek
suretiyle bagimsiz ve tarafsiz bir goriis sunan bir giivence fonksiyonu” olarak tanimlamaktadir. S6z
konusu kaynaga gore “i¢ denetim, isletmenin i¢ kontrol ortamini gelistirmesinde isletme yonetimine
yardimcr olmak icin bagimsiz ve tarafsiz bir damsmanlik hizmeti de sunar. I¢ denetim kaynaklarin
diizgiin, ekonomik, verimli ve etkili kullanimina katki saglamak iizere kontrol ortaminin yeterliligini

tarafsiz bicimde olger, degerlendirir ve raporlar (CIPFA, 2006).

Ulkemizde diizenleyici ve gozetim kurumlari tarafindan yapilan i¢ denetim tammlarimn hig biri
i¢ denetim standartlarimdaki tanumi kapsayacak ozellik tasimamaktadir. Ne yazik ki diinyadaki
gelismeleri daha iyi takip edebilen bazi 6zel sektor kuruluslarimiz kendi kurumlart igin hazirladiklar:

yonetmeliklerde IIAnin tanimlarina ¢ok daha uygun tanimlar yapmiglardir.

Ulkemizde Sayistay i¢ denetimi kurum biinyesinde bulunan ve kurum yénetimi tarafindan olas
yolsuzluklari, hatalar: ve verimsiz uygulamalari en aza indirmek amaciyla kurumun sistemlerini ve
prosediirlerini kontrol etmek ve degerlendirmek iizere gorevli bulunan birim (veya faaliyet) olarak
tanimlamustir. 1

I¢ kontrol sistemi ile teftis sisteminden olusan biitiinlestirilmis siireci i¢ denetim sistemi
olarak tanimlayan SPK uluslararasi yaklasimlarda i¢ denetim(internal auditing) denilen
kavramu teftis sistemi olarak tanimlamustir. SPK ya gore teftis sistemi; Aract kurumun giinliik
faaliyetlerinden bagimsiz, yonetimin ihtiyaglart ve araci kurumun yapisina gore mevzuat ve
aract kurum politikalarima uygunluk denetimleri seklinde miifettislerce gerceklestirilen, i¢ kontrol
sisteminin isleyisi basta olmak iizere aract kurumlarin tiim faaliyetlerini ve birimlerini kapsayan
ve bu alanlara iliskin degerlendirme yapilmasini saglayan, degerlendirmelerde kullanilan kanit ve
bulgularin raporlama, izleme ve inceleme sonucunda elde edildigi sistematik denetim siirecini,
ifade etmektedir (SPK V/68).

10

Sayistay disindaki kurumlarin i¢ denetim tamimlarinda sistem, siire¢ gibi terimler tagidiklari anlam ifade
etmekten uzak bigimde rast gele kullanilmus, i¢ denetimin isletme iginde fonksiyonel bir birim oldugu bir tirla
anlatilamamigtir. Birimin kontrol ile farki ve iligkisi ise dogru diiriist agiklanamamigtir.

14
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SPK bagimsiz denetim standartlarina iligkin Tebligin de ise uluslararasi standartlara daha uygun
bir tanim yaparak i¢ denetimi su gekilde agiklamigtir !1:

I¢ denetim, isletme ydnetiminin amaglarina hizmet etmek iizere, isletme i¢inde olusturulan bir
degerlendirme mekanizmasi olup, diger faaliyetler yaninda isletmenin i¢ kontrol sisteminin
yeterliligi ve etkinliginin aragtirilmasi, degerlendirilmesi ve gozetimini igerir.

I¢ denetimin kapsami ve amaglar: isletmenin biiyiikliigii ve yapisi ile isletme
yonetiminin isteklerine gore degisiklik gosterir. Genelde i¢ denetim faaliyetleri;

a) Muhasebe ve i¢ kontrol sistemlerinin gozden gegirilmesi: Yeterli muhasebe ve i¢
kontrol sistemlerinin kurulmasz, isletme yonetiminin sorumlulugunda olup, stirekli
ozen ve dikkat gerektiren bir faaliyettir. Bu ¢ergevede soz konusu sistemlerin gozden
gecirilmesi, islerliklerinin kontrol edilmesi ve gelistirilmesine yonelik calismalarin
yapilmas da i¢ denetimin gorev tamimu iginde yer alir.

b) Finansal bilgiler ile faaliyet bilgilerinin incelenmesi: Bu stireg, finansal bilgilerin
belirlenmesi, olgiilmesi, simiflandirilmas: ve raporlanmasi igin  kullanilan
prosediirler ile islemlere, kayitlara ve prosediirlere iliskin detay testleri de igeren
miinferit kalemlerin ozellikle arastirilmast amaciyla kullanilan yéntemlerin
gozden gegirilmesini kapsar.

c) Isletmenin finansal nitelikli olmayan kontrolleri de dahil olmak iizere, faaliyetlerinin
etkinligi ve yeterliliginin gozden gegirilmesi ve

d) Kanunlar, diger yasal gereklilikler ve diizenlemeler ile isletme yonetimi politikalari,
kurallar: ve diger i¢c gerekliliklere uyumun gozden gegirilmesi, faaliyetlerinden
birini veya bir kagini kapsar.

BDDK ise yayinlamis oldugu Bankalarin I¢ Sistemleri Hakkindaki Yonetmelikte i¢ denetimin
amacini ve fonksiyonunu su agiklamistir !2:
Iedenetim sisteminin amacu,iist yénetime banka faaliyetlerinin Kanun ve ilgili diger
mevzuat ile banka igi strateji, politika, ilke ve hedefler dogrultusunda yiiriitiildiigiive
ickontrol ve risk yonetimi sistemlerinin etkinligi ve yeterliligi hususunda giivence
saglamaktar.

Icdenetim sisteminden beklenen amacin saglanabilmesi icin, i¢denetim faaliyetleriyle;
banka ici herhangi bir kisitlama olmaksizin bankamn tiim faaliyetleri, yurt ici ve
yurt dist sube ve genel miidiirliik birimleridahildiger birimleri donemsel ve riske
dayaliolarak incelenir ve denetlenir, eksiklik, hata ve suiistimaller ortayagikarilir,

1 Ulkemizde KGK'nin bagimsiz denetim standartlarini yaymlamasini takiben her ne kadar yiiriirliikten kalkmig

da olsa SPK, Seri X;No:22 Sayili Sermaye Piyasasinda Bagimsiz Denetim Standartlari Hakkinda Teblig, Kistm
27, Birinci Boliim, Madde 3. de bu tanimi yapmustir. (Bu teblig uluslararasi denetim standartlariyla tam uyumlu
oldugundan Tebligde yer alan i¢ denetim tanimi ve agiklamalar1 da dogal olarak IIA'in tanimiyla uyumludur.)

12 Bankalarin I¢ Sistemleri hakkindaki Yoénetmelik (11 Temmuz 2014 tarih ve 290573 sayili Resmi Gazete’ de
yayimlanmgstir.), Bakiniz Ugiincii Kisim, Birinci Bélim, Madde 21.
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bunlarin yeniden ortaya ¢ikmasmmin onlenmesine ve banka kaynaklarimn etkin ve
verimli olarak kullanilmasina yonelik goriis ve onerilerde bulunulur ve Kuruma ve

iist yonetime iletilen bilgi ve raporlamalarin dogrulugu ve giivenilirligi degerlendirilir.

Dénemsel ve riske dayali denetimlerde;

o Ickontrol ve risk yonetimi sistemlerinin yeterligi ve etkinligi degerlendirilir.

o Elektronik bilgi sistemi ile elektronik bankacilik hizmetleri de dahil olmak tizere
ve 13/1/2010 tarihli ve 27461 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Bagimsiz
Denetim Kuruluslarinca Gergeklestirilecek Banka Bilgi Sistemleri ve Bankacilik
Siireglerinin Denetimi Hakkinda Yonetmeligin, Bilgi Sistemleri ve Bankacilik
Stirecleri Denetimine Iliskin Esaslar baslikl besinci boliimiinde belirlenen usul ve
esaslar cercevesinde bilgi sistemleri gozden gegirilir.

o Muhasebe kayitlari ile finansal raporlarim dogrulugu ve giivenilirligi incelenir.

o Operasyonel faaliyetlerin, belirlenmis olan usullere uygunlugu ile bunlara iliskin

ickontrol uygulama usullerinin isleyisi test edilir.

o Islemlerin, Kanuna ve ilgili diger mevzuata, banka ici strateji, politika ve uygulama

usulleri ile diger i¢ diizenlemelere uygunlugu denetlenir.

Banka i¢i diizenlemeler ¢ercevesinde yonetim kurulu ve denetim komitesine

yapilan raporlamalar ile yasal raporlamalarin dogrulugu, giivenilirligi ve zaman

kisitlamalarima uygunlugu denetlenir.

Bankada risk ol¢tim modeli kullamlmasihalinde, risk 6l¢iim modelleriyle ilgili olarak;

o Riskolciim model ve yontemleriyle elde edilen sonuglarn giinliik risk yonetimine
dahil edilip edilmedigi,

o Bankamn kullandig: fiyatlama modelleri ile degerleme sistemleri,

o Bankamn kullandig: risk ol¢iim modellerinin kapsadig riskler,

o Risk olctim modellerinde kullamlan verinin ve varsayimlarm dogrulugu ve

uygunlugu,

o Risk ol¢iim modellerinde kullanilan verinin kaynagimn giivenilirligi, biitiinliigii ve

zamaninda elde edilebilirligi,

o Risk olgciim modelleri i¢in kullamlan geriye doniik testlerin dogrulugu denetime

tabi tutulur.
Bankanin konsolidasyona tabi ortakliklar: da i¢ denetime tabi tutulur.

ISEDES, i¢ denetim sistemi kapsaminda ilgili mevzuat ve banka i¢i diizenlemeler

cercevesinde denetlenir.
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BDDK’nin yukarida agiklanan i¢ denetimle ilgili aciklamalar: ITA in standartlarina uyumlu
goriinmekle birlikte ayni tebligin i¢ kontrolle ilgili agiklamalar béliimiinde bankalarda ayr1 bir
i¢ kontrol birimi kurulmasini 6ngérmesi ayn1 yonetmelik i¢inde i¢ denetim ve i¢ kontrol ile ilgili
benzer agiklama ve diizenlemeler getirmesi ve i¢ kontrolil i¢ kontrol elemanlarinin bir faaliyeti
olarak agiklamasi kafa karistirici ve banka iginde orgiitsel ¢atigmalara yol agacak niteliktedir.

5018 Sayili Kamu Mali Yonetim ve Kontrol ve Kanunu kapsaminda yayinlanan I¢ Denetgilerin
Calisma Usul Ve Esaslar1 Hakkindaki Yonetmelikte ise i¢ denetim su sekilde tanimlanmigtir:

I¢ denetim: Kamu idaresinin ¢aligmalarina deger katmak ve gelistirmek igin kaynaklarin
ekonomiklik, etkililik ve verimlilik esaslarina gore yonetilip yonetilmedigini degerlendirmek ve
rehberlik yapmak amaciyla yapilan bagimsiz, nesnel giivence saglama ve danigmanlik faaliyetidir.

Ayni teblig kapsaminda i¢ denetim faaliyetinin amaci ise su sekilde agiklanmustir:

I¢ denetim faaliyetinin amacs;

(1) I¢ denetim faaliyeti; kamu idarelerinin faaliyetlerinin amag ve politikalara,
kalkinma planina, programlara, stratejik planlara, performans programlarina
ve mevzuata uygun olarak planlanmasini ve yiiriitiilmesini; kaynaklarin etkili,
ekonomik ve verimli kullamlmasini; bilgilerin giivenilirligini, biittinliigtinii ve
zamaninda elde edilebilirligini saglamay: amaglar. I¢ denetim faaliyeti sonucunda,
kamu idarelerinin varliklarimin giivence altina alinmasi, i¢c kontrol sisteminin
etkinligi ve risklerin asgariye indirilmesi i¢in kamu idaresinin faaliyetlerini
olumsuz etkileyebilecek risklerin tammlanmasi, gerekli onlemlerin alinmasi,
siirekli gozden gegirilmesi ve miimkiinse sayisallastirilmast konularinda yonetime
onerilerde bulunulur.

(2) I¢ denetim, nesnel giivence saglamamn yaninda, ozellikle risk yonetimi, kontrol
ve yonetim siireglerini gelistirmede idarelere yardimci olmak tizere bagimsiz ve
tarafsiz bir danismanlik hizmeti saglar. Damsmanlik hizmeti, idarenin hedeflerini
gerceklestirmeye yonelik faaliyetlerinin ve islem siireclerinin sistemli ve diizenli bir
bicimde degerlendirilmesi ve gelistirilmesine yonelik onerilerde bulunulmasidir.

(3) Nesnel giivence saglama, kurum igerisinde etkin bir i¢ denetim sisteminin var
olduguna; kurumun risk yonetimi, i¢ kontrol sistemi ve islem siireclerinin etkin
bir sekilde isledigine; iiretilen bilgilerin dogruluguna ve tamhgina; varliklarinin
korunduguna; faaliyetlerin etkili, ekonomik, verimli ve mevzuata uygun bir
sekilde gerceklestirildigine dair, kurum igine ve kurum disina yeterli giivencenin
verilmesidir.

Ulkemizde cesitli otoritelerce yapilan i¢ denetim tanim ve agiklamalar1 uluslararast standartlari
referans almis gibi goriinmekle birlikte her otoritenin kendi anlayis ve yorumuna gore degisiklik
gostermektedir.
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7. Sonug

Bilindigi tizere kavram, bir seyin zihnimizdeki tasarimi olup bir iletisim araci olarak kullanilir.
Kavramlara atfettigimiz anlamlar farkl olursa iletisim kurmak imkansiz hale gelir. Kisiden kisiye
gore degisebilecek olan kavramlara ortak anlamlar yiikleyebilmek i¢in tanim yapmak ihtiyaci
dogar. Oziin ifadesi olan tanim, esasen kullandigimiz bigimsel mantigin temel iiriiniidiir. Yapilan
tammlama bir kavramin anlamini aydinlatma, agiklama ve belirleme islemidir. Filozof John
Locke’nin tig yiiz y1l 6nce soyledigi gibi dilin 6zensiz ve yaniltict kullanimi dogru akil olusturma
ve iletisim kurma yetenegimizi olumsuz etkiler (Kilig, 2014). Gereksiz tartigmalarin temel
kaynagini biiyiik 6l¢lide yanlis anlagilmalar olusturur. Dolayisiyla kontrol ve denetim ile ilgili
olarak bugiine kadar yasadigimiz sorunlarin temelinde biraz da bunlara atfettigimiz anlamlardaki
hatalar olugturmaktadir. Neyi, ni¢in, nasil yapmamiz gerektigini dogru olarak ifade edemedigimiz
siirece, yapilan seyin gereksiz olacagindan hi¢ kusku duyulmamalidir. Iginde bulundugumuz
ortam ve kosullar siirekli degisirken kontroller ve denetimle ilgili kavrayislar da degismektedir.
Dolayisiyla diizenleyiciler ve literatiire yon verenlerin bu kavramlara dogru anlamlar yiikleyerek

degisimi yakalamaya yardimci olmalar gerekir.
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