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OZET

Bireylerin satin alma davranisini etkileyen birgok faktér bulunmaktadir. Bu faktorlerden
bir tanesi de bireyin dini inancidir. Bireyler bir iiriin satin alirken dini inancin etkisinde
kalarak satin alirlar. Calisma Bing6l il merkezinde yasayan 392 kisiye anket uygulanmistir.
Veriler SSPS programi yardimiyla analize tabi tutulmustur. Igsellestirilmis Inang Duygusu,
Geleneksel Dindarlik Anlayisi, Cevre ve Sosyal Sorumluluk Bilinci ve Maddi-Manevi Aidiyet
Duygusu olmak iizere dort (4) boyut elde edilmistir. Icsellestirilmis Inang Duygusu
faktoriiniin ortalama deger ve katilim diizeyleri oldukca yiiksektir. Geleneksel Dindarlik
Anlayis1 faktoriiniin ortalama degeri ve katilim diizeyleri olduk¢a diisiiktiir. Cevre ve Sosyal
Sorumluluk Bilinci ve Maddi-Manevi Aidiyet Duygusu faktorlerinin ortalama deger ve
katilim diizeyleri orta derecede oldugu tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: inang-Tiiketim iliskisi, Dini A¢idan Tiiketimi Etkileyen Faktorler,
Bingol Ornegi.

AFFECTING ON CONSUMPTION THE FACTORS DETERMINING FROM
THE BELIEFS: THE BINGOL CASE

ABSTRACT

There are many factors that affect people buying behavior. One of these factors is the
belief of the individual. People; buy a product, under the influence of their religious beliefs
too. The study was carried out in Bingo6l province center and a questionnaire was applied to
392 people selected easily by random sampling method. The data were analyzed with SPSS
program. As a result of the research, four (4) subscales were obtained; Internalized Faith
Sense, Traditional Religiosity, Environmental and Social Responsibility Consciousness and
Material-Spiritual Consciousness Sensation. The level of internalized Faith Mood factor was
found high in determining the people purchasing behavior. The Internalized Faith Mood
dimension has been identified as the strongest determinant of the people purchasing behavior.
However, it has been determined that the level of traditional religiosity dimension is low,
while the levels of Environmental and Social Responsibility awareness and material-spiritual
sense emotion dimensions are moderate.

Keywords: Belief-Consumption Relationship, Factors Affecting Consumption from
Religious Opening, Bingdl Case.
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1. GIRIS

Din; hiir iradeleriyle inanan akil sahibi insanlari, en iyiye, en dogruya, en giizele ve
ebedi mutluluga ulastiran ilahi kanunlar biitiiniidiir. Dinlerin toplum ve toplumsal yasanti
iizerinde etkisi yadsmamaz bir gercektir. Insanlarin yeme-igme aliskanliklarindan giyim
kusamlarina kadar hayatin hemen her alanina etki edebilen dini yasantinin ticaret alanina olan
etkisi bu ¢alismanin konusunu olusturmaktadir.

Bireylerin satin alma davranisini etkileyen faktorler sadece ekonomiklik bakimindan en
cok fayda saglayacagi olan alternatifi segmemektedir. Ayni zamanda bireyin satin alma
davranisini etkileyen faktorlerden biri bireyin dini inancidir. Bireylerin dini agidan adanmislik
diizeyleri onlarmn tiikketimini etkilemektedir (Derin ve Tiirk, 2016, s.87).  Tiiketici
davramslarmi etkileyen en dnemli faktdrlerinden bir tane din ve dindarhktir. Isletmeler dini
inancin tiiketicilerin satin alma davranisi etkiledigini bildigi i¢in reklamlarda, tabelalarda,
iirlin paketlerinden pazarlamanin vb. araglarindan dini inang¢ olgusunu kullanmaktadirlar.
Miisliimanlar giinliik yasamlarinda degisken diizeyde olsa da inanglarina uygun miizik, yayin,
giyim esyasi, egitim hizmetleri ve medya kanallarini tercih ederek yasamlarini dine uygun bir
sekilde yasamaya dikkat etmektedirler (Bozaci, 2017, s.131).

2. KURAMSAL CERCEVE

Din, inanig ve davranis sekilleriyle, insanlar arasi iligkileri diizenleyen ve insanlarm iyi
isler yapmasini ve bir arada yasamasini saglayan genel kurallar biitiinii olarak tanimlanabilir
(Timer ve Giinay, 1997). Din insanlar i¢in onemli bir tiikketim tercih faktorii ve varhgmnin
vazgecilmez bir parcasidir. Insanlik tarihinin her ddéneminde toplumlarin dini inanclari
mevcuttur. Ilk insandan bu yana insanlar bir inanca, bir dine ait olma ihtiyacmni her zaman
hissetmislerdir. Din insanlarin yasamlarma yon veren, emir ve yasaklarda bulunan, insanlarin

yasaminda genis bir alan kapsamaktadir. Din toplumu 6nemli 6l¢iide etkilemektedir (Sahiner,
2012, 5.26).

Din, yasam ile ilgili toplum ve bireyin deger ve tutumlarinda yansiyacak idealleri
kapsamaktadir. Dini inanglar bireyin sosyal davraniglarinin sekillenmesinde 6nemli bir rol
oynamaktadir. Inang bireyin yasam tarzimni, tercihlerini, ne giyeceklerini, kimlerle iliski icinde
olacaklarini etkilemektedir. Dini inanca bagli olan kisiler ahlaki standartlara gére davranis
sergilemektedirler. Ayrica dini inancin tiiketim iizerindeki etkisi bazi yiyecek ve igecekleri
yasaklamasi veya israf edilmemesi ile iliskilidir. Ornegin; Miisliimanlarm ve Yahudilerin dini
inanglar1 domuz etinin tiikketilmesini yasaklamis iken, Hindularin inancina gore ise sigir etinin
yenilmesi yasaktir (Sezen, 2012, s.105).

Dindarlik; inang, ibadet, cemiyet, kiiltiir, orf, adet, gelenek, bilgi ve deger gibi bir¢ok
boyut ile ele almabilir. Bu nedenle bir bireyin dindar olarak degerlendirilebilmesi i¢in sadece
inang ve ibadetlere devamlilik 6lgiitleri yeterli degildir (Yapici, 2002, s.76). Dindarlik; bireyin
bir dine inanma ve baglanma derecesidir. Dindar olan bir birey; ibadethanelere devam eder,
ibadethaneler i¢in goniillii ¢aligmalarda bulunur, bagiglarda bulunur, dini kitaplar okur, dini
inanglara ve degerlere inanir, ahlaki ilkelere uygun hareket eder ve yoksula yardim etme gibi
eylemlerde bulunur (Kirman, 2004, s.63).

Din psikolojisi yazininda dini inang iki temel boyutta ele almmistir. Din
psikolojisindeki birinci dini inang boyutu dini inancin i¢sellestirmesi ile ilgilidir. I¢sel inanca
sahip olan kisiler kendilerini tamamen dini kurallara adamistir. Birey sergiledigi biitiin
davranislar dini kurallar dogrultusunda sergilenmektedir (Allport, 1967, s.438). Ikinci boyut
olan dissal inang ise din, bireyin kendini bir gruba katilimini saglayan bir aractir (Lewisvd,
2005, s.1195). Dini inancin digsal boyutu yani digsal dindarlik, dini faaliyetleri yerine



Sosyal Bilimler Metinleri, 2019/01 Abdulvahap Baydas, Ethem Kilic, Yavuz Tiirkan

getirirken kisinin kendi faydasina olacak tutumlar i¢ine girmesidir. Ornegin bireyin dini bir
gruba iiye olurken bireyin 6nceligi sosyal statii kazanmaktir. Dini inancin igsel boyutunda ise
durum tam tersinedir, bireyin dini bir gruba katilmasinin dnceligi ¢izdigi sinirlardir (Ji ve
Ibrahim, 2007, s.189-190).

Ibadetler ve inanglar bireylerin neler tiiketilmesi konusunda etkili oldugundan dolay1
bazi iriinleri kullanmalar1 yasaklayabilir. Bu nedenle pazarlama bilimi tiiketicilerin
ithtiyaclarimi g6z oniinde bulundurmali ve onlarm inanglar1 dogrultusunda triinler sunmalidir
(Sandik¢1 ve Ger, 2007, s.191). Din ile ilgili emir ve yasaklar tiiketim kararlarini 6nemli
derecede etkilemektedir. Ornegin dini inanglarindan dolay1 baz1 bolgelerde alkol tiiketimi
diisiiktiir (Tek ve Ozgiil, 2007, s. 169).

Toplumun inanig, deger ve normlar1 insan davraniglarinin sekillenmesinde 6nemli rol
oynamaktadir. Temel inanis ve degerler okul, isletme, dini kurumlar ve devlet eliyle nesiller
boyunca devam etmektedir. Toplumsal degerlerin ve kiiltiiriin temel bir pargasi olan din
aliskanlik ve davranislar1 etkilemektedir. Sosyo-kiiltiirel 6zellik ve degismelerin tiiketici
kararlar1 tizerindeki etkilerini bilmek ve Ongérmek daha dogru pazarlama kararlarimin
almmasmi saglamaktadir. Ayni sekilde miisterilerin olumsuz tepki vermesi, muhtemel
kararlarin bilinmesi, toplumun deger, yargi ve inanislarinin bilinmesi ile miimkiindiir (Bozaci,
2017, 5.132).

Dini baghlik, bireylerin yasaminda inang, bilgi ve davranslarinin sekillenmesinde
onemli bir rol oynamaktadir. Diinyada ve tilkemizde farkli dini gruplarin farkh inanglar: ve
yasam tarzlari toplumun zenginligini gostermektedir. Fakat bu durum tiiketim i¢in bazi
zorunluluklarin olusmasma neden olmaktadir. Her dini inancin bazi liriinlerin tiiketimini
yasaklamaktadir. Dini inancina bagli olan kisiler bu yasaklara uymaktadir. Dini baglilik
unsurlari, insanlarin ginlik yasamlarinda ve o6zellikle tiiketime yonelik davranis ve
tercihlerinde bigimlenmesinde etkili olmaktadir (Hanzee ve Ramezani, 2011, s.1-2).
Bireylerin dini inang¢ ve degerlere olan baghliklari arasindaki farklar bireylerin yasantilarina
yon vermekte, sosyal davraniglarinin sekillenmesinde onemli rol oynamakta ve bireylerin
kiminle iliskide bulunacagi, neleri tiiketecegi gibi tercihlerini etkilemektedir (Fam, Waller ve
Erdogan, 2004).

Tiiketicilerin trinler hakkinda gosterdikleri tutumlar onlarin satinalma kararlarini
dogrudan etkilemektedir. Dini inanglar, bireylerin tutum gelistirmesine yon veren énemli
faktorlerden biridir. islam dinine gore Miisliiman Kisiler helal 6zelliklere sahip iiriinler
tilketmelidirler. Bu nedenle kendilerini Miisliman olarak tanimlayan ya da islam dinin
getirmis oldugu bu kurali benimseyen Kisilerin tiiketim davranislarini sergilerken helal
riinlere karsi olumlu bir tutum iginde olmalar1 beklenmektedir. Tiiketiciler inandiklar1 dini
inang onlarin neler tiiketip tiiketmeyecegi konusunda etkin olmaktadir (Oztiirk, Nart ve
Altunisik, 2015, s.146). Dini inang; pazarlama faaliyetlerini, ticaret kullarini etkileyerek
belirli bir iiriinii yasaklayabilir (Cubukc¢uoglu ve Hasiloglu, 2012, s.5). Bireylerin dini
kimliklerine ait o6zellikler, bireylerin tiiketim kiiltiiriinii, yasam tarzini, kisisel se¢imlerini,
ekonomik davranislarini, is aliskanliklarini1 ve sosyo-kiiltiirel davranislar: gibi birgok faktori
etkilemektedir (Jafari ve Siierdem, 2012, s. 9).

Bireylerin satin alma kararimi etkileyen bir¢ok faktor bulunmaktadir. Bunlardan biri de
kiiltiirel faktorler icinde sayilan dini inangtir. Bireylerin dini inan¢ agisindan adanmiglik
diizeyleri onlarin yiyecek, icecek gibi gida se¢imini 6nemli derecede etkilemektedir (Derin ve
Tiirk, 2016, 5.87).

Uretilen gidalarin ¢ogu dogal hallerinde armndirilip sanayi tipi iiretime doniistiiriilmiis
iiretimde s6z sahibi olan gruplarin dini inanglar1 ve kiiltlirlerine gore {iretilmistir.
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Gergeklestirilen bu lretimler Miisliman tiiketicilerin ihtiyaclarin1 karsilayamamaktadir
(Kizgm ve Ozkan, 2014:25). Genel olarak bireyler gida segiminde, yasam tarzi, kiiltiir, din,
diyet ve saglik sorunlarma dikkat ederlerken, Miislimanlarin dikkat ettigi en dnemli se¢enek
ise gidanin dini yonden helal olup olmadigidir (Nakyinsige, 2012, s.91).

Bireyin dindarlik diizeyi marka tercihi ve satin alma davranisini etkilemektedir. Fakat
bu yargiyr her irin igin genellemek dogru olmayabilir. Cilinkii dini inancin kesin olarak
yasakladig1 bazi iiriinler vardir. Ornegin domuz iiriiniin bir Miisliman icin satin alma
davranigsinda dindarlik olgusu, yiiksek diizeyde etkilidir. Ciinkii Miisliimanlarin dini inancina
gore domuz etti haramdir. Diger yandan bir ayakkabinin satin alma davranisinda dindarlik
olgusunun etkisi zayif olacaktir. Bu nedenle tiiketici davranisi agisindan dindarlik olgusu, o
din ile baglantili olan emir, referans ve iiriine gore degiskenlik gostermektedir (Ozdemir ve
Yaylali, 2014, 5.185).

Soesilowati (2010) yaptig1 ¢alismada, helal 6zellikli gidalara yonelik olarak kentlerde
yasayan Miishiman tiiketicilerin tercihlerini belirlemeye ¢alismistir. Miskiman tiiketicilerin
et, balik ve sebze gibi drtnleri secerken helal ve haram kavramlari ile ilgili farkindahk
diizeylerinin oldukga yiiksek oldugu tespit edilmistir. Calismada Miisliiman olan tiiketicilerin
bireysel dindarlik diizeyleri ile helal gida tiiketimi arasinda kuvvetli bir iliski oldugu
belirlenmistir. Ayrica Miisliimanlarin tiikettigi gidalardan domuz eti ve alkoliin olmamasina
onem verdikleri gozlemlenmistir. Kendini dindar olarak gorenlerin bir markaya bagimlilik
diizeyleri, dini Ogretilere gore farlilik gosterdigine dair bulgular elde edilmistir. Bazi
arastirmacilar dini baghligin markaya olan baghga kadar genisleyebilecegi iddiasini
savunmaktadir (Tiltay, 2010, s.3).

Ozdemir ve Yaylali (2014) yaptiklar1 ¢calismada Istanbul da helal sertifikali {iriinlerin
satildig1 marketlerin miisterilerinin tutumlarini belirlemeye ¢alismislardir. Dini yasam tarzi ile
helal gida tutum arasinda zayif, dini yasam tarzi ile helal sertifikal: iirtin tercihi arasinda gok
zayif ve helal gida tutumu ile helal sertifikal: @iriin tercihi arasinda zayif bir iliski oldugunu
belirlemislerdir. Kizgmn ve Ozkan (2014) yaptiklar1 ¢alismada tiiketicilerin {izerinde helal
sertifikali {iriinler hakkinda farkindalik olusturmak ve helal sertifikali triinleri tiiketen
kisilerin, bu Triinleri tiikketmelerine etki eden faktorleri ortaya koymaya calisilmistir.
Tiiketicilerin helal olup olmamasina en ¢ok dikkat ettikleri iiriinler temel beslenme gidalaridir.
Ayrica helal gida tiiketimi tizerinde etkisi olabilecegi distinilen faktorler ise sosyal ¢evrenin,
sosyal medyanin, saglikli yasam bilincinin, reklam ve kamuoyu bilgilendirmeleri yaninda dini
hassasiyete sahip olma gibi faktorlerin etkili olabilecegi diisiiniilmektedir. Derin ve Tiirk
(2016) Tirkiye’de Helal Gida perakendecilerinin, pazarlama karmasinda karsilastiklar:
sorunlart ele almislar ve ¢oziim Onerileri gelistirilmistir. Gelistirilen ¢6ziim Onerileri hem
Tiirkiye’deki helal gida perakendecilerine hem de diinyadaki helal gida perakendecilerine yol
gosterici niteliktedir. Cubukguoglu ve Hasiloglu (2012) dindarlik olgusunun satin alma
davranis1 iizerindeki etkisini arastirmiglardir. Dindarlik diizeyi ile satin alma davranisina ait
birgok faktor arasinda anlamli iligki oldugunu belirlemislerdir. Kisinin dindarhik diizeyine
gore marka tercihi ve satin alma davranisi degisebildigini gosterilmektedir. Alagéz ve
Demirel (2017) Konya’daki tiiketicilerin helal sertifikali iiriinleri satin alma niyetlerini ve bu
tiiketicilerin tiiketim davraniglarini etkileyen sebepleri belirlemeye ¢alismislardir. Elde edilen
sonuglar neticesinde davranisa yonelik tutum, 6znel normlar ve algilanan davranis kontrolii ile
helal sertifikali iirlinleri satin alma niyeti arasinda anlamli bir iliski ulunmustur. Fakat
dindarlhik faktori ile helal sertifikali iirlinleri satin alma niyeti arasinda anlamli bir iligki
bulunmamistir. Bozact ve Giiler (2015) tiiketicinin dini grupla olan iligki diizeyinin tiiketim
tercihleri ile olan iligkilerini belirlemeye ¢aligmiglardir. Yapilan analizler sonucunda dini grup
kaynakli tliketim davranisinin dini gruba iiye olma ve dini grup sempatisine gore
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farklilastigini ortaya ¢ikarmislardir. Ayrica, bireysel ve sosyal boyutlardan olusan dini grup
bagliliginm, grup iliskilerine duyarli tiiketim, inanca uygun iriin tercihi ve siyasi goriige
uygun firma tercihi ile iligkili oldugu belirlenmistir. Kurtoglu ve Cicek (2013) tiiketicilerin
helal iirtinler hakkindaki algilama, tutum ve beklentilerini ve bu algilama, tutum ve
beklentilerin tiiketicilerin sosyo-demografik Ozelliklerine gore farklilasip farklilagmadigini
arastirmislardir. Elde edilen veriler dogrultusunda tiiketicilerin algilama, tutum ve
beklentilerinin cinsiyet, 6grenim durumu, meslek ve gelirlerine gore farklilik gostermesine
ragmen yas ve medeni duruma gore farklilik olmadig1 ortaya ¢ikmistir. Yener (2014) yaptigi
calismada dindarligin tiiketicilerin etnosentrizmini etkisini arastirmistir. Dindarlik; igsel ve
digsal dindarlik olmak iizere iki boyut olarak ele almistir. Elde edilen veriler sonucunda
tiikketici etnosentrizminin, i¢sel ve digsal dindarlik faktorlerinden pozitif olarak etkilendigi
ortaya ¢ikmistir. Ayrica ¢esitli sosyo-demografik faktorlerin de hem dindarlik hem de tiiketici
etnosentrizmi lizerinde etkisi oldugu belirlenmistir.

3. UYGULAMA
3.1. Arastirmanin Amaci ve Sinirlan

Bu c¢alismanin temel amaci; Bingdl Ili smirlar1 icerisinde yasayan bireylerin dini
inancinin satin alma davranisi tizerindeki etkisini belirlemektir. Calismanin evrenini Bingol il
merkezinde yasayan bireyler olusturmaktadir. Toplam il merkez niifusunu olusturan yaklasik
120.000 kisiden 392 drneklem secilmistir. Orneklem belirlenirken %3 6nem diizeyine gore en
ideal sayr olan minimum 384 O&rneklem sayist esas almarak anketler uygulanmistir
(Yazicioglu ve Erdogan, 2004, s.50).

3.2. Arastirma Yontemi

Arastirma anket yontemiyle yapilmistir. Arastirma icin gerekli olan veriler yiiz yiize
anket yapilarak elde edilmistir. Anket formunda ii¢ kategori soru mevcuttur. Birinci kategori
demografik sorular, ikici kategori tiiketime yonelik sorular, iiglincii kategoride ise inang ile
ilgili sorular mevcuttur. Calismada dini inanc1 8lgmek icin Allport tarafindan gelistirilen; I¢sel
inan¢ ve digsal inang olmak iizere iki boyutlu 6lgek kullanilmistir. Ankette 5°li Likert lcegi
esas alinmistir. 1- Kesinlikle katiltyorum, 2- Katiliyorum, 3- Kararsizim, 4- Katilmiyorum, 5-
Kesinlikle katilmiyorum seklindedir. Elde edilen veriler SPSS paket programi araciliiyla
frekans, giivenirlik, gecerlilik ve faktor analizine tabi tutulmustur.

3.3. Bulgular

Yapilan analizler sonucunda elde edilen bulgular asagida tablolar halinde sunularak
yorumlanmistir.

Tablo 1: Tamimlayici Istatistikler

Cinsiyet Frekans | Oran | Yas Frekans | Oran
Erkek 229 58,4 25 - Al 141 38,1
Kadin 163 41,6 26 -35 147 37,5
Toplam 392 100 36-45 58 14,8

Medeni Durum Frekans | Oran 46 -55 31 7.9
Evli 207 52,8 55 ve Uzeri 7 1,8
Bekar 185 47,2 Toplam 392 100,0
Toplam 392 100 Gelir Frekans | Oran

Egitim Durumu Frekans | Oran | 1500 ve Alt1 213 54,4
Ilkokulu 91 23,2 1501 — 3000 76 194
Lise 105 26,8 3001 — 5000 37 9,4
On Lisans 60 15,3 5001 ve Uzeri 66 16,8
Lisans 60 15,3 Toplam 392 100
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Yiiksek Lisans ve Ustii 76 19,4 | Meslek Frekans | Oran
Toplam 392 100 Ev Hanimi 43 11,0
Inanch misimz? Frekans | Oran | Memur 127 32,4
Evet 371 94,6 | Isci 84 21,4
Hayir 21 5,4 Serbest Meslek 43 11,0
Toplam 392 100 Ozel Sektor 26 6,6
Namaz Kilma Sikhigi Frekans | Oran | Calismiyor 69 17,6
Her giin 277 70,7 Toplam 392 100
Haftada bir 66 16,8 | Inanc Derecesi Frekans | Oran
Ayda birkag 23 5,9 Cok Inangh 106 27,0
Yilda Birkag 12 3,1 Tnang:ll 191 48,7
Hig 14 3,6 Belirtmek Istemiyor 77 19,6
Toplam 392 100 Inanc1 zayif 18 4,6
Uriin aliminda iiriin | Frekans | Oran | Toplam 392 100
iceriklerine dikkat edilmesi
Evet 336 85,7 | Uriinlerde Helal Gida | Frekans | Oran
Sertifikas1 aranmasi
Hayir 56 14,3 Evet 229 58,4
Toplam 392 100 Hayir 163 41,6
Toplam 392 100

Arastirmaya katilanlarm; % 58,41 erkek, %41,6’s1 ise kadinlardan olugmaktadir. %
38,1125 yas ve alt1, %37,5°1 26 — 35 yas araliginda, % 14,81 36-45 yas araliginda, %7,9’u 46
-55 yas araliginda, %1,8’i ise 55 ve Uzeri yas arahgindandir. Arastirmaya katilanlarin %52,8’i
evli, % 47,2’si ise bekardir. Egitim diizeyleri agisindan bakildigindan; % 23,2’si ilkokul
mezunu, % 26,8’ Lise mezunu, %15,3’ii On Lisans mezunu, %15,3’ii Lisans mezunu
%19,4’1i 1se Yiiksek Lisans ve lizeri egitim diizeyindedir. Katilimcilarin %54,4°1 1500 ve Alt1
gelire sahipler, %19,4’i 1501 — 3000 gelire sahiptirler, %9,4’ti 3001 — 5000 arasinda gelire
sahip, %16,8’i ise 5001 ve Uzeri arasinda gelire sahipti. Meslek acisindan
degerlendirildiginde; Ev Hanim1 %11,0, Memur ~ %32,4, isci %21,4, Serbest Meslek %11,0,
Ozel Sektdrde calisanlar %6,6 ve %17,6°s1 ise calismiyor. Arastirmaya katilanlarm %94,6’s1
inangl, %5,4’1 ise inangsizdir. %70,7’si her giin namaz kiliyor, %16,8’i haftada bir namaz
kiliyor, %5,9’u ayda birka¢ defa namaz kiliyor, %3,1°1 yilda birka¢ defa namaz kilmakta
%3,6’s1 ise hi¢ namaz kilmamaktadir. Katilimcilarin %27,0°1 ¢ok inangli %48,7°1 inangl,
%19,6’s1 inang diizeyini belirtmek istemiyor, %4,6’s1 ise Inancmin zayif oldugunu
belirtmigtir. Arastirmaya katilanlarin %85,7’si iirlin aliminda {iriin iceriklerine dikkat ettigini
belirtirken %14,3’1 ise {iriin aliminda {iriin igeriklerine dikkat etmedigini belirtmisler. Ayrica
katilimeilarin %58,4°1 iirlin tercihinde helal gida sertifikasini aradiklarini ve %41,6’s1 {iriin
tercihinde helal gida sertifikasina baktiklarini belirtmiglerdir.

Tablo 2: I¢sellestirilmis Inan¢ Duygusu
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Icsellestirilmis inan¢ Duygusu

Kesinlikle Katiliyorum

Katiliyorum
Katilmryorum

Kararsizim

*| Kesinlikle Katilmiyorum

N
o

9

[EY
()

6 14

©

Tikettigim  drtinlerin  inanglarima  uygun | Frekans
olmasina dikkat ederim

a1
w
w
w
©
[
w
o
N
w
=
o

Oran

Tercih ettigim markanin inanglarima uygun | Frekans | 172 | 164 | 36 15 5
olmasina dikkat ederim

Oran 439 | 418 |92 3,8 13

Ayni dini gorisleri tagidigim isletmeleri tercih | Frekans | 182 | 112 | 59 30 9
ederim

Oran 46,4 | 28,6 |151 |77 2,3

Dini inancima uygun olmayan triinleri satin | Frekans | 113 | 113 | 63 27 76
almam

Oran 288 288 |16,1 |96 19,4

Inancimi hayatimin her alanina tasiyorum Frekans | 179 106 53 45 9

Oran 45,7 | 270 135 |115 |23

Siklikla tanrinin veya ilahi bir varhigm varligin1 | Frekans | 279 67 25 16 5
hissediyorum

Oran 71,2 (17,1 |64 4,1 1,3

Yalnizken ettigim dualar daha anlamli ve | Frekans | 278 60 28 22 4
samimidir

Oran 709 (153 |71 5,6 1,0

Dini faaliyetlere ozel olarak zaman aywrmak | Frekans | 245 99 25 19 4
benim i¢in dnemlidir

Oran 625 (253 |64 4,8 1,0

Dini inancim, hayatta yaklagtmimi belirler Frekans | 239 99 33 19 2

Oran 61,0 [ 253 |84 4,8 0,5

Hayatin anlami ile ilgili sorulara verdigi | Frekans | 222 124 | 23 14 9
cevaplardan dolayr din benim i¢in Ozellikle

onemlidir Oran 56,6 [316 |59 3,6 2,3




TUKETIM UZERINDE ETKILIi OLAN FAKTORLERIN INANC ACISINDAN
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Inancimla ilgili yayinlart okurum Frekans | 154 114 | 62 49 13

Oran 39,3 29,1 |158 |125 |33

Zorunlu bir sebep olmadigi siirece ibadethaneye | Frekans | 182 | 131 | 49 12 18
devam ederim

Oran 46,4 |334 |125 | 3,1 4.6

Katilimcilar tiriin veya hizmet tercihinde i¢sellestirilmis inang duygusu agisindan en ¢ok
dikkat ettikleri faktorleri; Tiikettigim diriinlerin inanglarima uygun olmasma dikkat etme
(kesinlikle katiliyorum + katiliyorum= % 93,1), siklikla tanrinin veya ilahi bir varhigin
varhigimni hissetme (%88,3), inangla ilgili yaymlari okuma (%88,2), hayatin anlamu ile ilgili
sorulara verdigi cevaplardan dolay1r dinin 6nemliligi (%88,2), dini faaliyetlere 6zel olarak
zaman ayirmanin 6nemli olmasi (%87,8), dini inancin, hayatta yaklasimi belirlemesi (%86,3),
yalnizken edilen dualarin daha anlamli ve samimi olmas1 (%86,2) ve tercih edilen markanin
inanglara uygun olmas1 (%85,7) seklinde siralanmislardir. S6z konusu faktorlerin frekanslari
da oldukga yiiksek ¢cikmustir.

Ayni dini gorislere sahip olan isletmelerin tercih edilmesi (%75,0) ve inancin hayatin
her alanina tagimasi (%72,7) seklinde siralanmislardir. S6z konusu faktorlerin frekanslari
yiiksek ¢ikmustir. Inanca uygun olmayan iiriinlerin satin almmamas: (%57,6) faktorii orta
derecede ¢ikmustir.

Tablo 3: Geleneksel Dindarhk Anlayisi

gl E § g
25 E |E ¢S |2¢
x 5| o N 2 x =
SEEZ |8 | £ EE
RS IR S G 3 =
Geleneksel Dindarhk Anlayist X M| M| MM | XM
Ahlaki bir hayat yasadigim siirece neyi tiikettigim | Frekans | 52 50 |70 |88 |132
fark etmez Oran | 13,3 [12,8[17,9 | 22,4 | 337
Inancimdan ziyade iiriiniin kaliteli olup olmadigina | Frekans | 47 60 |126 |97 |62
bakarim Oran | 12,0 [ 153 32,1 | 24,7 [ 158
Cevremdekilerin etkisiyle tirtinleri satin almay tercih | Frekans | 36 125 |83 |91 |57
ederim Oran 9,2 319212232145
Inancimdan ziyade iiriiniin ucuz olup olmadigma | Frekans | 27 56 | 57 175 | 77
bakarim Oran [ 6,9 |14,3[14,5]44,6 19,6

Tiiketecegim lirliniin zevkime uygun olmasi yeterli Frekans | 41 70 | 148 |90 |42
Oran 10,5 | 17,9 |37,8 | 23,0 | 10,7

Ahlaki bir hayat yasadigim siirece neye inandigim | Frekans | 48 44 |55 |74 |171

fark etmez Oran | 122 [11,2]14,0]18,9] 436
Dindar bir insan olmama ragmen, dini kurallarin | Frekans | 40 52 |51 |81 | 168
giinliik islerimi etkilemesini istemem Oran 10,2 | 13,3 13,0 ] 20,7 | 42,9
Dua etmem gerektigi 6gretildigi icin dua ederim Frekans | 38 47 |38 147 | 122

Oran 97 112097 375|311

Dinle ilgilenmemin birincil sebebi, dini mekanlarin | Frekans | 46 49 113 |9 |88
uygun bir sosyal faaliyet ortami olmasidir Oran 11,7 | 12,5] 28,8 | 245 | 22,4
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Katilimcilar iiriin veya hizmet tercihinde geleneksel dindarlik anlayist agisindan en ¢ok
dikkat ettikleri faktorleri; Ahlaki bir hayat yasandiginda neyin tiiketildigi fark etmemesi (%
26,1), ahlaki bir hayat yasandiginda neye inanildigmin fark etmemesi (%23,4), inangtan
ziyade Uriniin kaliteli olup olmamasi (%27,3), ¢evredekilerin etkisiyle iriinlerin satin
alinmasmin tercih edilmesi (%41,1), inangtan ziyade iriiniin ucuz olup olmadigi (%21,2),
tiketilen triiniin zevke uygun olmasi (%28,4), dindar bir insan olunmasma ragmen, dini
kurallarin giinliik isleri etkilenmesinin istenmesi (%23,5), dua etme gerektigi dgretildigi i¢in
dua edilmesi (%21,7), dinle ilgilenmenin birincil sebebi, dini mekanlarin uygun bir sosyal
faaliyet ortami olmasi (%24,2) seklinde siralanmislardir. S6z konusu faktorlerin frekanslari
diisiik ¢ikmugtir. Geleneksel dindarlik anlayis1 faktoriine gore tiiketicilerin satin alma
davranisini onemli diizeyde bir etkisi olmadig1 goriilmektedir.

Tablo 4: Cevre ve Sosyal Sorumluluk Bilinci

= =

o § § = |5 |08

x g| o S 2 X >

EZZ |E | & |EE

O & ® S = EERS

Cevre ve Sosyal Sorumluluk Bilinci M M| M M M X M
Alacagim uriiniin dirtist reklam yapip yapmadigina | Frekans | 87 132 1121 |31 |21
dikkat ederim Oran 22,2 1337130979 |54
Alacagim iriiniin ¢evre dostu olup olmamasina | Frekans | 87 146 | 117 |25 |17
dikkat ederim Oran 22,2 13721298 |64 |43
Alacagim iriiniin insani degerlere ©onem verip | Frekans | 104 | 152 |97 |27 |12
vermedigine dikkat ederim Oran 26,5 138824769 |31
Alacagim friiniin toplumsal sorumluluk algisinmi | Frekans | 114 | 186 |53 |23 |16
dikkate alirnm Oran 29,1 | 47,41135|59 |41

Katilimeilar iiriin veya hizmet tercihinde geleneksel dindarlik anlayisi agisindan dikkat
ettikleri faktorleri; Alinan iriiniin toplumsal sorumluluk algisin1 dikkate alma (% 75,5) ve
alinan triiniin insani degerlere 6nem verip vermedigi (%65,3) seklinde siralanmislardir. S6z
konusu faktorlerin frekanslar1 yliksek ¢ikmistir. Alman {iriiniin ¢evre dostu olup olmamasi
(%59,4) ve alinan triiniin diirtist reklam yapip yapilmadigi (%55,9) seklinde siralanmiglardir.
S6z konusu faktorlerin frekanslar1 orta derecede ¢ikmustir. Cevre ve Sosyal sorumluluk bilinci
kisilerin {iriin satin almalarinda orta derecede dnemli oldugu tespit edilmistir.

Tablo 5: Maddi — Manevi Aidiyet Duygusu

g g = g §

55 |5 |2 |22

EZZ | B |E |EE

8= & S G 3=

Maddi — Manevi Aidiyet Duygusu MMM MM XM
Bir dini gruba katilma amacim sosyal arkadaglik | Frekans | 57 35 121 | 117 | 62

kurmaktir Oran [ 14,5 89 [30,9 298158
Dini mekanlar iyi sosyal iliskiler kurmak igin en | Frekans | 147 | 132 |51 |43 |19
Onemli mekanlardir Oran 375 |33,7|13,0|11,0| 4,8
Duanin amact mutlu ve huzurlu bir hayata ulagmaktir | Frekans | 236 | 96 | 29 16 |15
Oran 60,2 | 245|174 |41 |38
Dinin en biiyiik faydasi kotii zamanlarda sagladigi | Frekans | 180 | 137 | 41 17 |17
rahathktir Oran | 459 (349|105 |43 |43
Sosyal ve ekonomik durumumu korumak i¢in bazen | Frekans | 51 56 |89 120 | 76
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dini inancimin arabuluculuk etmesini gerekli bulurum | Oran 13,0 | 14,3 | 22,7 | 30,6 | 19,4
Dua etmenin birincil amaci rahatlama ve koruma elde | Frekans | 143 | 112 |93 |31 |13
etmektir Oran 36,5 128623779 |33
Dinime inanmakla beraber hayatimda daha 6nemli | Frekans | 76 138 | 103 |44 |31
bir¢ok sey bulunmaktadir Oran 194 1352(263[112]7)9
Dini mekanlara gitme sebeplerinden biri toplumun | Frekans | 98 124 1107 |41 |22
bir parcasi olmama yardimei olmasidir Oran 250 (316|273|10,5|5,6
Din tipki arkadashk ve diger iyeler gibi hayati | Frekans | 182 | 139 |35 |25 |11
dengeleyici bir unsurdur Oran 46,4 |355|89 |64 |28

Katilimcilar iiriin veya hizmet tercihinde geleneksel dindarlik anlayisi agisindan en ¢ok
dikkat ettikleri faktorleri; Duanin amaci mutlu ve huzurlu bir hayata ulagmaktir (%84,7), Din
tipk1 arkadaslik ve diger iiyeler gibi hayati dengeleyici bir unsurdur (%81,9) ve Dinin en
biiyiik faydasi kotii zamanlarda sagladigi rahatliktir (%80,8) seklinde swralamiglardir. So6z
konusu faktorlerin frekanslar1 da oldukea yiiksek ¢ikmigtir. Dini mekanlar iyi sosyal iliskiler
kurmak i¢in en 6nemli mekanlardir (%71,2) ve Dua etmenin birincil amaci rahatlama ve
koruma elde etmektir (%65,1) faktorleri ise yiiksek ¢iktigr gézlemlenmistir. Dini mekanlara
gitme sebeplerinden biri toplumun bir pargasi olmaya yardimci olmasidir (%56,6) ve Dinime
inanmakla beraber hayatimda daha onemli bircok sey bulunmaktadir (%54,6) seklinde
siralanmistir. Bu faktorler ise orta derecede 6nemli oldugu belirlenmistir. Bir dini gruba
katilma amacim sosyal arkadashik kurmaktir (%23,4) ve Sosyal ve ekonomik durumumu
korumak i¢in bazen dini inancimin arabuluculuk etmesini gerekli bulurum (%17,3) faktori
tiiketicilerin satin alma davranisi etkilemesi agisindan 6nemsiz oldugu tespit edilmistir.

3.4. Frekans Analizi
Tablo 6: Giivenirlilik Analizi

Cronbach's Alpha Cronbach's Alpha Based on Standardizedltems N of Items
748 , 767 19

Tiiketim ve inang ile ilgili ifadelerin aralarindaki tutarlilign ve kullanilan 6lgegin
giivenirliligini test etmek amaciyla giivenirlilik analizi yapilmistir. Analiz sonucunda
Cronbach Alfa degeri 0.748 olarak bulunmustur. Bu sonug, sosyal bilimler agisindan 6lgegin
giivenilirliginin uygun oldugunu gdstermektedir.

3.5. Gegerlilik ve Giivenirlilik Analizi
Tablo 7: KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-OlkinMeasure of SamplingAdequacy. ,801
Approx. Chi-Square 3310,682
Bartlett's Test of Sphericity df 171
Sig. ,000

Calismada analize tabi tutulan veri setinin faktor analizi i¢in uygun olup olmadigini
degerlendirmek amaciyla Barttlet Kiiresellk ve Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) testi
kullanilmistir. Gozlenen korelasyon katsayilar1 biiytikligii ile kismi korelasyon katsayilarinin
biiylikligiinii karsilastiran KMO testi sonucu 0.801 olarak tespit edildigi i¢in ¢aligmanin veri
setinin faktdr analizi yapmak i¢in uygun oldugu sdylenilebilir.

Tablo 8: Faktor Analizi

Component

1] 2] 3] 4
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Inancimla ilgili yayinlari okurum ,789
Hayatin anlamu ile ilgili sorulara verdigi cevaplardan dolayr din benim igin|,769
ozellikle dnemlidir

Dini faaliyetlere 6zel olarak zaman ayirmak benim i¢in dnemlidir 122

Dini inancim, hayatta yaklagimimu belirler ,693
Zorunlu bir sebep olmadigi siirece ibadethaneye devam ederim ,665
Yalnizken ettigim dualar daha anlamli ve samimidir ,580
Inancimi hayatimin her alania tagtyorum ,570
Siklikla tanrinin veya ilahi bir varligin varligini hissediyorum ,559

Dua etmem gerektigi 6gretildigi i¢in dua ederim ,833
Dindar bir insan olmama ragmen, dini kurallarin giinliik iglerimi etkilemesini , 784
istemem

Ahlaki bir hayat yasadigim siirece neye inandigim fark etmez , 782
Dinle ilgilenmemin birincil sebebi, dini mekanlarin uygun bir sosyal faaliyet 172

ortami olmasidir

Alacagim iirliniin ¢evre dostu olup olmamasina dikkat ederim ,840
Alacagim iirliniin insani degerlere 6nem verip vermedigine dikkat ederim ,835
Alacagim iirliniin diiriist reklam yap1p yapmadigina dikkat ederim ,730
Alacagim iirliniin toplumsal sorumluluk algisin1 dikkate alirim ,708
Dinime inanmakla beraber hayatimda daha 6nemli bir¢ok sey bulunmaktadir ,812
Dua etmenin birincil amaci rahatlama ve koruma elde etmektir. , 746
Dini mekanlara gitme sebeplerinden biri toplumun bir pargasi olmama yardimci ,626

olmasidir

Tablo 7’de goriildigii gibi yapilan anket analizleri sonucunda calismada 4 farkli

faktoriin ortaya ¢iktigi goriilmektedir. Birinci faktoriin altinda olan degiskenlerin igerigi
dikkate almarak birinci faktor “I¢csellestirilmis Inang” olarak adlandirilmistir. Bu faktor sekiz
ifadeden olusmakta ve en ¢ok degisken igeren faktordiir. Degiskenler i¢inde en yiiksek degere
sahip olan “Inancimla ilgili yayinlar: okurum” (0,789) iken en diisiik degere sahip olan
degisken ise (0,559) ile “Siklikla tanrimin veya ilahi bir varligin varligini hissediyorum”
degiskenidir.

Ikinci faktdriin altinda olan degiskenlerin icerigi dikkate alinarak ikinci faktdr
“Geleneksel Dindarlik Anlayisi” olarak adlandmrilmistir. Bu faktér dort degiskenden
olugsmaktadir. S6z konusu degiskenler i¢inde faktdr yiikleri bakimindan en biiyiik degere
sahip (0.833), “Dua etmem gerektigi O6gretildigi i¢in dua ederim” iken (0,772) “Dinle
ilgilenmemin birincil sebebi, dini mekanlarin uygun bir sosyal faaliyet ortami olmasidir”
degiskeni ise en diisiik degere sahip olan faktordiir.

Uciincii faktoriin altinda olan degiskenlerin icerigi dikkate alinarak iigiincii faktdr
“Cevre ve Sosyal Sorumluluk Bilinci” olarak adlandirilmistir. Bu faktor dort degiskenden
olusmaktadir. S6z konusu degiskenler icinde faktor yiikleri bakimindan en biiylik degere
sahip (0.840), “Alacagim iirliniin ¢cevre dostu olup olmamasina dikkat ederim” iken (0,708)
“Alacagim iriiniin toplumsal sorumluluk algisin1 dikkate alirim” degiskeni ise en diisiik
degere sahip olan faktordiir.

Dordiincii faktoriin altinda olan degiskenlerin igerigi dikkate alinarak dordiincti faktor
“Maddi - Manevi Aidiyet Duygusu” olarak adlandirilmistir. Bu faktor ii¢ degiskenden
olusmaktadir. S6z konusu degiskenler icinde faktor yiikleri bakimindan en biiyiikk degere
sahip (0.812), “Dinime inanmakla beraber hayatimda daha énemli bir¢ok sey bulunmaktadir”
iken (0,626) “Dini mekanlara gitme sebeplerinden biri toplumun bir par¢ast olmama yardimci
olmasidir” degiskeni ise en diisiik degere sahip olan faktordiir.

4. SONUC
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Bu calismada dini inancin bireyin satin alma davranisini nasil etkiledigini aragtirilmustur.
Calisma Bingol ili sinirlar1 igerisinde yasayanlara anket uygulanarak veriler elde edilmistir.
Allport tarafinda gelistirilen ve iki faktor olarak kullanilan 6lgek, yapilan analizler sonucunda
iic faktdr olarak bulunmustur. Faktdrler degiskenlerin icerigi dogrultusunda Igsellestirilmis
Inan¢ Duygusu, Geleneksel Dindarlik Anlayis1 ve Maddi — Manevi Aidiyet Duygusu seklinde
adlandirilmistir.  Yapilan analizler sonucunda faktorlerinin yiiksek derecede oldugu
gozlemlenmistir. Katilimcilar iirlin veya hizmet tercihinde igsellestirilmis inan¢ duygusu
acisindan daha hassas olduklar1 gozlenmistir. Katilimcilar iiriin veya hizmet tercihinde
Geleneksel dindarlik anlayis1 agisindan hassas olmadiklar1 goriilmiistiir. Cevre ve Sosyal
sorumluluk bilinci kisilerin iiriin satin almalarinda orta derecede Onemli oldugu tespit
edilmistir. Maddi — Manevi aidiyet duygusu kisilerin iirlin satin almalarinda orta derecede
onemli oldugu tespit edilmistir.

KAYNAKLAR

_ Alagéz, S. ve Demirel, E. (2017) “Helal Gida Sertifikal Uriinlerin Tiiketici Davramslar
Uzerine Etkisi: Konya Ili Uzerinde Bir Arastirma”, Siileyman Demirel Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii Dergisi, S. 28, s. 451-472.

Allport, G.W, (1967), Personal Religious Orientation And Prejudice, Journal of
Personality and Social Psychology, Vol. 5, pp. 432-443.

Bozaci, 1. (2017), “Dini Mesajlarmm Tiiketici Algilamalar1 ve Tercih Egilimine EtKisi

Uzerine Deneysel Bir Calisma”, Gazi Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi,
S.19, s. 130-142.

' Bozaci, .1. ve Giler, Y.B. (2015), “Dini Grup Baghiligi ile Tiketici Tercihleri
Iligkilerinin  Incelenmesi: Kirikkale Ilinde Gergeklestirilen Bir Alan Arastirmasi”,
International Journal of Science Culture and Sport, Special Issue 3, s. 163-176.

Cubukguoglu, M.E. ve Hagiloglu, S.B. (2012), “Dindarlik Olgusunun Satinalma
Davranisi Faktorleri Uzerinde Etkisi”, Tiiketici ve Tiiketim Arastirmalari Dergisi, C. 4, S. 1,
s. 1-18.

Derin, N. ve Tiirk, M. (2016), “Helal Gida Perakendecilerinin, Pazarlamaya Doniik
Problemleri ve Céziim Onerileri”, Akademik Yaklagimlar Dergisi, S. 2, C. 7, s. 86-98.

Fam, K.S., Waller, D.S. ve Erdogan, B.Z. (2004). The Influence of Religion on
Attitudes Towards The Advertising of Controversial Products. European Journal of
Marketing, 35 (5-6), pp. 537-555.

Hanzaee, K.H. ve Ramezani, M.R. (2011). “Intention to Halal Products in the World
Markets”, Interdisciplinary Journal of Research in Business, 1(5): 1-7.

Jafari, A. ve Siierdem, A. (2012). “An Analysis of Material Consumption Culture in The
Muslim World”, Marketing Theory. 12(1); 61-79.

Ji, Chang-Ho C, Ibrahim Y. (2007), Islamic Doctrinal Orthodoxy and Religious
Orientations: Scale Development and Validation, The International Journal for the
Psychology of Religion, Vol. 17, No. 3, pp. 189-208.

Nakyinsige K., Bin C.M.Y. and Sazili A.Q., (2012), “Halal Authenticity Issues In Meat
And Meat Products”, Meat Science, 91, s. 207-214.

12



Sosyal Bilimler Metinleri, 2019/01 Abdulvahap Baydas, Ethem Kilic, Yavuz Tiirkan

Kizgin, Y. ve Ozkan, B. (2014), “Tiiketicilerin Helal Gida Tiiketim Egilimlerinin
Belirlenmesine Yonelik Bir Calisma”, Uluslararasi Isletme ve Y&netim Dergisi C. 2, S. 1, s.
18-37.

Kirman, M.A. (2004), Din Sosyolojisi Terimleri SozIiigii, Istanbul: Ragbet Yaynlar:.

Kurtoglu, R. ve Cigek, B. (2013), “Tiiketicilerin Helal Uriinler Hakkindaki Algilama,
Tutum ve Beklentilerini Tespit Etmeye Yonelik Bir Arastirma”, Eskisehir Osmangazi
Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 8(3), s. 181-205.

Lewis, C.A., JOHN, M. Liz, D. (2005), Religious Orientation, Religious Coping And
Happiness Among UK Adults, Personality and Individual Differences, Vol. 38, pp. 1193-
1202.

Sandikg¢, O. and Ger, G. (2007), “Constructing and Representing the Islamic Consumer
in Turkey”, Fashion Theory, 11, 189-210.

Sezen, A. (2012), “Tiiketici Davranislar1 ve Dindarlik iliskisi”, Akademik Arastirmalar
Indeksi, S. 20, s. 99-115.

Soesilowati, E.S. (2010), “Business Opportunities for Halal Products in the Global
Market: Muslim Consumer Behaviour and Halal Food Consumption, Journal of Indonesian
Social Sciences and Humanities, 3, 151-160.

Sahiner, T. (2012), “Inan¢ Turizmi Potansiyeli ve Halkin Inan¢ Turizmine Bakisi
Acisindan Karaman”, Karamanoglu Mehmet Bey Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Isletme ABD, Yiiksek Lisans Tezi, (Bahadir Akin), Karaman.

Ozdemir, H. ve Yaylal, A. (2014), “Tiiketicilerin Helal Sertifikali Uriin Tercihleri
Uzerine Bir Arastirma Istanbul ili Ornegi”, Isletme Arastirmalar1 Dergisi, 6(1), s. 183-202.

Oztirk, A., Nart, S. ve Altumsik, R. (2015), “Tiiketicilerin Helal Tiiketim
Davraniglarinin - Belirleyicileri: Planli Davramis Teorisi Cergevesinde Bir Arastirma”,
Uluslararasi islam Ekonomisi ve Finans1 Arastirmalar1 Dergisi, C. 1, S. 2, s. 141-160.

Tek, O.B. ve Ozgiil, E. (2007), “Modern Pazarlama Ilkeleri”, 2. Baski, Izmir: Birlesik
Matbaacilik.

Tiltay, M.A. (2010), Materyalist Egilim, Dini Degerler, Marka Baglhligi ve Tiiketici
Ahlaki Arasindaki lliskiler, Yiiksek Lisans Tezi (Omer Torlak), Eskisehir Osmangazi
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii.

Yapic, A. (2002), “Dini Yasayismn Farkli Goriiniisleri ve Dogmatik Dindarlik”,
Cukurova Universitesi Ilahiyat Fakiiltesi Dergisi, 2(2), 75-117.

Yazicioglu, Y. ve Erdogan, S., SPSS Uygulamali Bilimsel Arastirma YOntemleri.
Ankara: Detay Yayncilik, 2014.

Yener, D. (2014), “Tiiketici Etnosentrizmini Etkileyen Bir Faktor Olarak Dindarlik”,
International Journal of Economic and Administrative Studies, Vol. 12, s. 65-84.

13



