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Organik Gida Sertifikasyonlarinin ve Etiketlemelerinin Turkiye Gida
Sektorii isletmelerinin itibar1 Uzerindeki Etkisi

OzZET

Dunyada oldugu gibi Turkiye’'de de tlketiciler bilinglendikge ¢evre korunmasi, hayvan haklari ve saglikh, givenli
beslenme konularina giderek daha fazla hassasiyet gostermektedir. Bu hassasiyet tlketicilerin organik gidalara
olan ilgisini ve talebini arttirmakta, organik gida Urlinlerinde i¢ pazarin olugsmasina olanak saglarken, gida
isletmelerinin de Uretim, tutundurma, tedarik ve satiglarinda surdurulebilir yesil hareketi benimseyip ¢evreye en az

zarar verecek uygulamalari gelistirmelerine neden olmaktadir.

Organik gida Uretimi sertifikaya bagli bir Gretim faaliyetidir. Organik bir Griinin pazarda satilabilmesi igin organik
Uriin sertifikasina sahip olmasi kadar ambalaji iizerindeki etiketler de 6nemlidir. Uriinlerin sertifikasyon ve
etiketlenmeleri de tiketicilerin satin alma davranisi Uzerinde etkilidir. Bugln Turkiye gida sektoriindeki birgok
sirket marka imajini yesil Uretim hassasiyeti vurgulayarak, kurumsal itibarini da organik uretim yaparak ve
yapiimasina destek vererek gliglendirmeye calismaktadir. Arastirmalar gevreci bakis agisina sahip olan gida
isletmelerinin rakiplerinden daha inovatif ve vizyoner girisimci olarak algilandigini ortaya koymaktadir. Ayrica
daha uzagi gorerek, beklenmedik durumlari daha iyi yonetebilmekte, gelirlerini arttirarak, operasyon giderlerini
azaltabilmektedirler. Nihai olarak itibarlarini gigclendirerek marka degeri olusturmakta ve mdisteri sadakati
yaratabilmektedirler. Bu ¢aligmada Turkiye organik gida pazari, tiiketici satin alma karar siirecinde organik gida
satin alim davranisini etkileyen faktérler ve yesil pazarlamanin en énemli géstergelerinden olan organik gida
sertifikasyonlari ve etiketlemelerinin Turkiye gida sektdriinde yer alan markalarin, kurumlarin itibar yénetimlerine

katkisi elestirel bir gozle incelenecektir.

Anahtar Kelimeler: Organik gida, gida sertifikasyonlari, gida etiketlemeleri, sirket itibari
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Effects of Organic Food Certifications and Labeling on Reputation
of Businesses in Turkey’s Food Sector

ABSTRACT

Consumers around the world as well as in Turkey increasingly show more sensitivity on issues such as
environmental protection, animal rights and healthy and safe nutrition as they become more aware incident
thereto. This sensitivity increases the interest and demand of consumers for organic foods, ensures the creation
of internal market for organic food products and leads the food establishments to adopt sustainable green
movement in their production, promotion, supply and sales as well as developing the least harmful practices to

the environment.

Organic food production is a production activity based on certification. Labels on packaging of organic products
are as important as their organic product certificates with an eye to be sold in the market. Product certification and
labeling have significant effects on the purchasing behavior of consumers. Currently, many companies in the food
sector in Turkey strive to strengthen their brand image by highlighting their sensitivity of green manufacturing and
try to strengthen their corporate reputation through making organic production and supporting the realization of
organic production. Studies reveal that food businesses with an environmental point of view are perceived as
more innovative and visionary entrepreneurs compared to their competitors. Furthermore, they can foresee the
future and manage unexpected situations better than others as well as increasing the revenues thereof and
reducing their operational costs. Ultimately, they create a brand value through strengthening their reputation as
well as creating customer loyalty. In this study, the organic food market in Turkey, factors affecting the behavior of
the purchasing organic food during the consumer buying decision process and the contribution of organic food
certification and labeling which are some of the most important indicators of green marketing to the reputation

management of the brands in the food industry in Turkey will be examined with a critical approach.

Key Words: Organic food, food certificates, food labeling, company reputation
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1. GIiRIiS

Gida sanayisi dinamik ve hizli blylyen vyapisiyla Tirkiye pazarinin énemli bir bolimini
olusturmaktadir. Bugtin, Tulrk ekonomisinin i¢ tlketim ve ihracatta en buylk itici glglerinden biri
konumundadir. Tim dinyayl saran yesil dalga, cift yonli eko-avantaj nedeniyle Turkiye'de yesil
pazarlamanin etkisine girmis ve organik gida sanayi ivme kazanmistir. Tlketici gevre ve saglik,
glvenli beslenme konusunda giderek daha fazla hassasiyet gostermis bu hassasiyet tiketicilerin
organik gidalara olan ilgisini ve talebini arttirmistir. Bu da organik gida drinlerinde i¢ pazarin
olusumuna olanak sagdlamistir. Bu sebeple pazar igcerisinde yer alan sirketler ve itibarlar i¢in organik

gida Uretimi ve bunlarin gostergesi olan sertifikasyon ve etiketler son derece 6nem kazanmistir.

2. ORGANIK GIDA NEDIR?

Organik (ekolojik, biyolojik) gidalar, yetistiriimesinde ve islenmesinde genetik mihendisligin, yapay ve
benzeri gubrelerin, bocek ilaglarinin yabani ot ve mantar 6ldirtci ilaglarin, buyltme dizenleyicilerinin,
hormonlarin, antibiyotiklerin, koruyucularin, renklendiricilerin, katki maddelerinin, kimyasal kaplama ve
parlatici maddelerinin ve kimyasal ambalaj malzemelerinin kullanilmadigi gida maddeleridir.
(www.tarim.gov.tr, Erisim: 21.07.2013). USDA (Amerika Birlesik Devletleri Tarim Ofisi) organik gida
ariinind; konvansiyonel pestisitler, yapay gubreler ya da kanalizasyon kullanilmadan yetistiriimis,
dizenli olarak antibiyotik ve biyime hormonu kullaniimadan yetistiriimis hayvanlar, iyonize edilmig
Isinlama teknidi kullaniimadan Uretilen ve kullanimina izin veriimeyen pek c¢ok katki maddesini
icermeyen Urtnler ve Uretimin higbir asamasinda genetik yapisi degistiriimis organizma kullaniimamis

urUnler olarak tanimlamaktadir.

3. TURKIYE GIDA VE ORGANIK GIDA SEKTORUNE GENEL BIiR BAKIS

Tarkiye ekonomisinde ilk kurulmus sektorlerden biri zengin tarimsal kaynaklari ile gida sanayisidir.
Cumbhuriyetin kurulmasindan sonra Turkiye'nin sanayilesme sureci bu sektérle baglamistir (Donduran,
2007, s.107). Turkiye gida sanayi, Ozellikle gida teknolojisinde kaydedilen gelismeler sonucunda
sektdrde dogrudan ihracata yonelik Uretim olusturarak, uluslararasi piyasalarda rekabet edebilir
konuma ulasmistir (Bulu, 2007, s.314). Buglin Turk Gida sektéri dinyanin 130 Ulkesine ihracat
yapmaktadir (Cetin, 2007, s.7).

Gida sanayi GSYIH iginde %8,8 pay, toplam ihracatta %5,3 pay, imalat sanayi tretiminde %14,1 pay
ve gida sanayinde galisanlarin toplam imalat sanayinde ¢alisanlar icinde %13,7 civari pay ile lUlke
ekonomisine o6nemli katkilari olan bir sektordir. Tirkiye, 361 milyar ABD Dolari olan diinya gida
ticaretinden %1 gibi oldukca diisiik bir pay almaktadir (iSO, 2006:2-3). Bugiin iilkemizde, basta
makarna olmak Uzere un ve unlu mamuller, dondurulmus sebze ve meyveler, domates salgasi ve

konserveler, cekirdeksiz kuru tGzim ve kuru kayisi gibi geleneksel gida Grtnleri Gretimi giderek artan

1
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ihrag Griinleri olarak gbéze garpmaktadir (Bulu vd.,2007:315). Ithalatta hububat ve mamulleri, yagl
tohum, bitkisel ve hayvansal yaglar ile hayvan yemi énemli kalemlerdir (iSO, 2006:3). Gida sanayinde
kapasite kullanimi ortalama %50 olup, bu oran gida alt sektorlerine gére degisim gostermektedir.
Kapasite kullanma oranlarinda ise ilk sira %97 ile Seker Sanayi'nindir. Bunu, %49,6 oranla Mesrubat,
%43,2 oranla Meyve Sebze isleme Sanayi izlemektedir. Kirmizi Et ve Et Uriinleri Sanayi'nde kapasite
kullanim orani ise % 10,4 diizeyindedir (istekobi, 2011).

imalat sanayisi icinde tarima dayali sanayinin bir alt grubu olarak yer alan Gida Sanayi, standart
uluslar arasi ticaret gruplandirmasina gére bes baslikta toplanir. Bunlar: 1-Et ve et Urinleri sanayi, 2-
St ve sit drinleri isletme sanayi, 3- Un ve unlu mamuller sanayi, 4-Seker ve sekerli mamuller sanayi,

5-Bitkisel Urtinler sanayi. (Copur, 1997, s.28)

Dinamik bir yapiya sahip olan gida sanayi tim dlnyay saran yesil dalganin etkisinde kalan bas
sektorlerden olmus ve kendi igerisinde yeni bir pazar olusturmustur. Kisaca, pazara sununla Grtnlerin
tamamen dogal olmasina dayanan organik gida sektori dinyada 1970’li yillarda ortaya ¢ikmis,
Tarkiye'de yurt disindan firmalarin Tirk firmalarindan birtakim organik drtnler talep etmeleri
neticesinde calismalar ancak 1985 yilinda ihracata dénuk olarak baslamigtir. Turkiye’de organik Uretim
yapan uretici sayisi, Uretim miktari, Gretim alanlari ve Urln gesitliligi yillar icerisinde artis gostermistir.
Bunun en dnemli sebepleri kuskusuz, Tarkiye'nin cografi yapisi, iklimi, trin cesitliligi, gelismis diger
ulke topraklarina kiyasla topraklarinin kirlenmemis yapisi, tarim sektoérinde faaliyet gosteren Kkisi
sayisinin fazlaligi gibi nedenlerle organik tarim igin elverisli bir Glke durumunadir. Yesil dalga akimini
gecikmeli olarak takip eden bir Ulke olarak, organik tarim Uretimi daha ¢ok ihracata donik gelismekte,
ic pazar igin ayni gelisme stz konusu olamamaktadir. Buglin, Tirkiye’de organik gida sanayinin
toplam buyuklGgd 250 milyon TL'yi buldugu tahmin edilmektedir ve organik gida sektériine kayith 68
firma bulunmaktadir. (http://organik-gida-firmalari.turkbusinesscenter.com, 2013) Turkiye organik gida
sektérinin  SWOT analizine baktigimizda su sekilde bir yapr karsimiza ¢ikmaktadir:

(http://'www.istekobi.com.tr/sektorler/organik-tarim-s28/sektore-bakis/organik-tarim-b28.aspx, 2013)

3.1. Giig¢lii Yoénleri

— Ulusal mevzuatin varligi, Kurumsal yapinin varligi,
— Pazara arz siresinin uzunlugu,

—  Zengin biyolojik gesitlilik ve dogal kaynaklar,

—  Zengin tarimsal eko sistemler,

—  Temiz toprak ve su kaynaklarinin varligi,

— Organik hayvanciliga uygun cayir ve meralar,

—  Geleneksel bilgi ve tecriibenin varligdi,

—  Organik tarim déngusti.
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3.2. Zayif Yonleri

Guincel olmayan organik tarim kanunu,

—  Denetim alt yapisinin etkinsizligi,

-  Kayit dislilik,

—  Pazar sikintisi, i¢ ve dis pazarin dengeli gelismemesi,

— Uzmanlik ve hizmet igi egitimlerin yeterli diizeyde olmamasi,

—  Egitim ve yayim galismalarinin yeterince etkili olmamasi,

—  Ar-Ge galismalarinin yetersiz olmasi, sonuglarin uygulamaya konulmamasi,
—  Fonksiyonel olmayan Organik Tarim Birimleri,

— il Mudrliklerinin organik tarimi benimsemedeki yaklasim farkliliklari,

—  Kutuphane ve dokiimantasyon yetersizligi.

3.3. Firsatlan

— Dunyada ve Turkiye’de organik Urunlere olan talebin artmasi,
- Ig pazarin geligiyor olmasi,

—  Uretici érgutlenmesine iliskin yasal diizenleme,

—  Agro-ekoturizm ve saglik turizmine talebin artmasi,

— Paydaslar arasi isbirligi,

—  Entegre tesislerin varligi,

—  Etkin lojistik hizmet ag,

— Konu bazinda akredite analiz kapasitesinde gelisme.

3.4. Tehditleri

Organik Uriinlere givensizlik,

—  Sanayilesme,

- thal girdiye bagimlilik,

—  Girdi fiyatlarinin gérece yuksek olmasi,
- I¢ pazarin yeterince gelismemesi,

- lhracatta karsilasilan teknik engeller.

4. YESIL ETIKET (EKO-ETIKETLEME) VE SERTIFIKASYONLAR

Yesil etiketleme, sirketlerin yesil 6zelliklerini toplum ©6ninde belgeleme ydntemidir. Kurumlar
uluslararasi veya yerel orgltlerin belirledigi c¢evreci, yesil kriterlere gobre degerlendirilir ve bu
degerlendirme neticesinde, gevreye uyumluluklarina gore etiket alir. Uluslararasi Standardizasyon
Orgiitii (ISO), 14000 Belgeler Dizisi, bu standardizasyonu gergeklestirecek nitelikte hazirlanmistir.

Temel amag tuketicilerin hangi Urinun ne kadar ¢evreci oldugunu gdérmesini saglamaktir. Yesil
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etiketleme hem tiketicinin gelisen ¢evre bilincine hitap eder, hem de g¢evreci tutum igin Ureticilerin
sinirlarini zorlamasina destek olur. (Emgin ve Tirk, 2004, s.7) Yesil etiketleme karsilastirildigr diger
UrGinlere gore c¢evreye daha az zararli oldugu kabul edilen Urlnlere verilen bir 6dul niteligi
tasimaktadir. Yesil etiketleme ile tiketicilerin saglik ve ¢evreye olan duyarlhiligini arttirmak ve bu yénde
zararl olmayan Urtnleri tercih etmelerini saglamak amaci tasinmaktadir. Uluslararasi Standardizasyon
Orgiitii (ISO), cevreye duyarl etiketler igin bir dizi standart gelistirmis ve (¢ farkl cevreci etiket
tanimlamistir. (Yagci ve Ozcan, 2008, s.637)

1. tip veya uygunluk muahri: Bu etiketler Gglincl sahislar tarafindan takdir edilen kamu veya 6zel
isletme Urlin 6nceden belirlenmis bir dizi kriteri sagliyorsa etiketi alir. Kriter, etiketleme kurumu
tarafindan ve Urinin c¢oklu ve cevreci durumuyla ilgili olarak farkli Grin kategorileri icin
saptanmaktadir. Bu etiketler bazen aydinlatma ve cihazlar icin Energy Star veya boyama ve yizey
kaplama igin olan Environmental Choice gibi belirli tipteki trinler igin kullaniimaktadir. Bu etiketler
genellikle Grin uzerinde bulunan bir logo veya urin paketlerinde temsil edilmektedir. 2.tip veya
kendinden agiklayici etiketler Ureticinin, bir Urinin yesil performansi hakkinda kendi agikladig
beyanina dayanmaktadir. Bu etiketler tipik olarak Griinin gevreyle ilgili durumunu ortaya koyar. 3.tip
yesil Uriin beyanlari, bir Grin hakkinda cevreyle ilgili veri saglamaktadir. Bu beyanlar, Griin veya
hizmeti yapan firma tarafindan ortaya konulur ve genellikle tg¢iincl taraflarca belgelendirilir. Bunlar

genellikle bir etiket veya logodan ¢ok brogtr formu almaktadir.

Tirkiye'de Uzerinde organik tarim Grini logosunun bulundugu etiketleri bakanlik basmaktadir.
Logolari Uzerinde bulundurmayan Urlnlerin i¢ pazarda satiimasi yasaktir. Turkiye'de logolarda
kullanilabilecek renkler yesil, mavi, siyah, beyaz olarak sinirlandiriimistir. Etiketler ve logolar organik
drtnlerin tiiketiciler tarafindan taninmasini saglamaktadir. Uriin etiketinde logoyla birlikte, hangi yilda
hasat edildigi, Urindn icerisindeki maddeler, Uretim tarihi, Grinin mengei, Uretim yeri, son kullanma
tarihi, ithal edilmis bir Urln ise Turkge etiket bilgileri, sertifika, statlsu, yetkilendirilmis kurulusun adi,

kod numarasi, sertifika numarasi yer almaktadir. (igli, 2011, s.98)

Organik gida Uretimi sertifikaya bagl bir Uretim faaliyetidir. Organik Griinlerin sertifikasyonlari ve
etiketlenmeleri de tiketicilerin satin alma davranigi Uzerinde etkili olan bir konudur. Sertifikalar,
drtnlerin organik standartlara goére dretildiginin, islendiginin, paketlendiginin garantisi olarak kabul
edilmektedir. Bu islem 6zel sirketler ve resmi kurumlarca yapilmaktadir. Yapilan arastirmalar
tiketicilerin hikumeti en dnemli sertifika organi olarak belirttikleri, sayilari hizla artan ve sektdrde
gelisen buyuk sirketleri ise glvenli bulmadiklarini ortaya koymustur. (Essoussi ve Zahaf, 2008, s.46)
Tarkiye'de organik tarm faaliyetleri sertifikasyon faaliyeti yapmak isteyen isletmeler Tarm
Bakanhigr'na basvurmakta ve bakanligin uygun gordigl yerli ya da yabanci kuruluslara izin
vermektedir. Etko, Imo, Tirkgap, Ceres Tirkiye’de bulunan vyerli ve yabanci sertifikasyon

kuruluslarindan bazilaridir.
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Yesil Urinler igin uluslararasi eko-etiket bulunmamasina ragmen, Uluslararasi Standartlar Orgiitii
cevre dostu anlamina gelebilecek etiketleri kabul ettiklerini belirtmektedir. CE etiketi eko-etiketlemede
onemli bir semboldlr. Bu isaret ilgili Griinde asgari guvenlik sartlarinin mevcudiyetinin bir gdstergesidir
ve isareti tasiyan bir Grin AB Ulkelerinde higbir engelle karsilasmadan serbest¢e dolasim hakkina
sahip olabilmektedir (Varinli, 2006, s.47). Ayrica Turkiye’de Cevko tarafindan verilen ve uluslararasi
bir simge uygulama olan Yesil Nokta da bulunmaktadir. Yesil Nokta 1990-1991 yillarinda Almanya’da
Yesil Nokta sistemi olarak 6zel toplama sistemine giren ambalajlarin belirlenmesi i¢in kullaniimistir. Bu
sistem, kendi toplama ve geri kazanim faaliyetlerini finanse eden 82 milyon tiketiciyi kapsamistir.
Boylece tiketiciler ve yeftkililer icin sisteme katilmis ve katiimamis olan ambalajlarin geri kazanimi ile
ilgili ayni sembolli kullanan llke sayisi artmig, sistemler blylmdistir. Su anda 33 llke Yesil Nokta
sistemini kullanmaktadir. Turkiye’de bu isaret, kuruluglarin geri kazanimi ile ilgili gérevlerini Cevko’ya

devrederek yerine getirdiklerini gdsterir. (www.cevko.org.tr, 2013)

Bugin eko-etiketler veya cevre sertifikasyonlari, 6zellikle g¢evrenin korunmasina yoénelik bilincin
glclenmesiyle 6nem kazanmistir. Nihai tiketiciler, isletmeler, araci kuruluglar bir Grini satin alirken
ariinin cevre Uzerindeki etkilerine dikkat etmektedir. Bu etiketler, UGrindn tim yasam doénglsu i¢inde
cevre dostu oldugunu, cevreyle ilgili gereklilikleri yerine getirdigini gosterir ve o etiketi tasiyan trind
piyasadaki benzeri Urinlerden farkli kilmaktadir. Cevre etiketi edinilmesinde yasal bir zorunluluk
bulunmamaktadir. Bu goénulli bir uygulamadir. Ancak gunimuz pazar kosullari gbéz 6ninde
bulunduruldugunda bircok sektor icin bu etiketlerin hayati dnemi vardir. isletmelere rekabet avantaji

sag@layacak olan Eko etiketler kurum itibarini gliglendirerek, marka degeri yaratacaktir.

Veri analizinde SPSS (Statistical Package for Social Sciences) programi kullaniimistir. Hipotez testleri
icin % 95 given arali§i ve anlamhlik degeri p<0.05 olarak kabul edilmistir. On analizler sonucu,
anketlerden 356 kisinin gorusleri istatistiki olarak degerlendirilmigtir. Arastirma; Demografik bilgileri
iceren sorular ile Edirne halkinin Trakya Universitesi'ne yonelik bakis agisini belirlemeye yonelik likert
Olcekli toplam 48 soruyu kapsamaktadir. Arastirma, kolayda érnekleme yontemi ylz ylze goruismeler
seklinde 2012 Nisan-Mayis aylarinda gergeklestiriimis, bulgular sekil ve tablolar halinde sunulmus ve

yorumlanmistir. Bu 6lgegin glvenilirlik katsayisi (Cronbach a) 0,82 olarak hesaplanmistir.

5. DUNYADA EKO-ETIKETLEME PROGRAMLARINA GENEL BIiR BAKIS

Yesil dalganin dinyanin her kdsesini etkilemesiyle birlikte ekonomilerini canli tutmak, pazarda rekabet
avantajl yakalamak, tiketicilere kargi kurum itibarlari ve marka degeri olusturmak icin yesil etiketleme
programlari dnem kazanmigtir. Butlin Ulkeler gevreye karsi duyarliliklarini yesil etiketler ile ispatlama
yoluna gitmeye baslamistir. Asagida yer alan programlar, Urlnlerin g¢evreyle ilgili tutumlarini

degerlendirmek tzere kurulmustur: (Wasik, 1996)

Blue Angel / Green Dot (Almanya): Blue Angel en eski ecolabeling programlarindan biridir.

ABD'deki Green Seal programina model olan Blue Angel; triin kategorileri icin standartlar tespit eder.
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Federal Cevre Orgiitii, ya da Umweltbundesamt, en énemli cevreyle ilgili kaliteleri dlgmek icin her Griin
kategorisi Uzerinde testler uygulamaktadir. Her kategori igin gerekli standartlar belirlendikten sonra,
Ureticiler testlere katilir ve Ucret 6der. Kabul edilirlerse ureticiler, lisans almak i¢in ve Blue Angel Eco
logosunu kullanmak Uzere imzalayacaklari antlagsma igin 6deme yapar. Tlketim mallarini inceleyen bir

program olan Green Dot, dogrudan Blue Angel'e bagli olmayan ayri bir geri déntisim programidir.

Ecomark (Japonya): Blue Angel'dan sonra en eski program Ecomark'tir. Japon Cevre Orgitiniin
yardimlariyla 6diller dagitmaktadir. Blue Angel gibi Ecomark da urlin kategorileri ve 6dllendirme
kistaslari komiteler tarafindan belirlenmistir. Oddil kriterleri su sekildedir: (a) énleyici élgltler ve tretim
esnasinda kirlilik azaltimi, (b) atik kadar zor olmayan islem sireci, (c) Uriniin sagladigi enerji ya da
kaynak tasarrufu, (d) kalite ve guvenlik kurallarina uygun Urtin ve Uretici, (e) ikdme UrUnlerle arasinda

olusan fiyat farki. Logo lisansi almak iki yillik bir sireyi kapsamaktadir.

Ecomark (Hindistan): Hindistan Cevre Bakanligi ve Orman Bakanhi ile ortak yuratilen ¢alisma Urin
kategorilerini tespit etmekle baslar. 60 giin boyunca bu kategoriler kapsaminda incelemeler yapilir.
G6z 6nunde bulundurulan cevreyle ilgili kaliteler sdyledir: (a) Uretim, kullanim ve atik agsamasinda
olusturacagi potansiyel kirlilik miktari, (b) geri dénisumlulik, (c) yenilenemeyen kaynak kullaniminda
gérulen azalma, (d) cevre Uzerinde yarattigi etkide azalma. Diger programlarda oldugu gibi burada da

lisans almak igin 6deme yapilmasi gerekmektedir.

Ecolabel (Avrupa Toplulugu): Blue Angel'dan sonra tasarlanan Ecolabel Uye devletlerin onayi
alinirsa, urun kategorileri belirleyip kriterleri tespit eder ve &dulleri dagitir. Program standart bir
yontemle isler. Uriinler ve Ureticiler atik, kirlilik, gurQlt, eneriji, tiiketim ve ekosistem Uzerindeki etkileri

yénunden degerlendirilir.

Environmental Choice (Yeni Zelanda): Telarc tarafindan yiritilen program Blue Angel'l 6rnek
alarak tasarlanmistir. Uriin kategorileri ve kistaslar komiteler tarafindan tespit edilmektedir. Bir triin su
kistaslari karsiladigi sirece sertifika alabilir: (1) enerji tasarrufu saglayan, (2) Grtinlerden kaynaklanan
zarari azaltan, (3) geri doniisim materyali kullanan, (4) kendileri de geri dénisime gonderilebilen.

lisans alma suresi ise 2 yildir.

Eco-Mark (Giiney Kore) : Eco-Mark nispeten yeni bir programdir ve Cevre Bakanli§i destegini
almaktadir. Kategori ve kistas belirlemek, halkin nabzini yoklamak ve ilerlemeleri takip etmek igin
komiteler kurulmustur. Urliniin belgelendirilmesi ureticilerin kistaslari kargilamasina baglidir. Ureticiler

lisans Ucreti 6der ve lisans almak i¢in édngdrulen sire 2 yildir.

Stichting Milieukeur (Hollanda): Stichting Milieukeur tarafindan ydratilen program, kendi kendine
standart belirlemedigi icin alaninda tektir.TUketicilerden, endUstrilerden ve ¢evre 6rgutlerinden gelen

teklifleri kabul eder. Bu nedenle konuyla ilgilenen taraflar, belli kategorilerde éneriler sunabilir hatta
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yardim sunabilirler. En énemli 6zelligi ise programin yasam dongusu analizini kullanmasidir ve her ¢

yilda bir glincellemeye gitmesidir. (Neitzel, H. & Landmann U., 1994.s.50)

Green Seal (ABD Ozel Gevre Gruplan): Blue Angel programini kullanan bu isletme modeli, 6zel
sektorin cevreyle ilgili konularla ilgili duydugu endiseyi ele alir. Halkin kategoriler ve kriterler Uizerinde
yorum yapmasi istenir.Test edilen Urtinler su oélgitlere gore degerlendiriimektedir: (a) Toksik kimyasal
kirlilik, (b) enerji tiketimi, (c) su kaynaklari tGzerindeki etkisi, (d) vahsi yasama etkisi, (e) dogal kaynak
tuketimi, (f) atmosfere etkisi, (g) kuresel iIsinma. Yasam déngusu analizi kullanmasa da Griiniin yasam

dongusu igindeki etkilerini degerlendirir.

Environmental Choice (isveg): Isvec'in en biiyilk gevre grubu The Society for the Conservation of
Nature tarafindan yuratilen program, Blue Angel'in arkasindan tasarlanmistir. Kategoriler belirlenir,
kriterler tespit edilir ve gerekli kistaslara uyan driinlere 6ddlleri verilir. Bu program iskandinav

ecolabeling programi White Swan (Beyaz Kugu) icin bir alternatif olmaktadir.

Kullanilan Bazi Sertifika ve Eko Etiketleme Cesitleri
Sertifikali veya eko-etiketli organik trGn: Organik tarimla uretileni, Gretiminden tiketimine kadar tim
asamalarda vyetkili kurumlarca denetlenen ve belgelenen Urindur. Bu ydntem, vitaminlerini

kaybetmemis ve kimyasallardan arindiriimis gidalarin Gretilmesini mimkun kilmaktadir.

Tarm, Gida ve Hayvancillk Bakanligrnin Organik Tarimin Esaslari ve Uygulanmasina iligkin
Yonetmeligine gore organik tarimsal Urin veya organik tarimsal madde U(reten ve satanlar;
ambalajlarinda birtakim logo 6rneklerini (etiket veya sertifika) kullanmak zorundadir. Bu logolari
Uzerinde bulundurmayan Urlnler organik olarak i¢ pazara sunulamaz, reklam ve tanitim yapilamaz

veya kisaltmalariyla patent i¢in bagvuramazlar.

Etiketi kullandirma yetkisi, Bakanhga aittir.ic pazara sunulan organik Uriinlerde logo dili Tirkge
olmalidir. ithal edilen driinlerde Tirk Organik Uriin Logosu kullanilamaz. Logolarda kullanilacak
renkler; yesil, mavi, siyah ve beyazdir. (www.controlunion.com.tr/download.php?id=33, Erigim:
25.08.2013)

Tirk Organik Logosu: Tarim, Gida ve Hayvancilik Bakanlhgrnin
Organik Tarimin Esaslari ve Uygulanmasina lliskin Yénetmeligine
gore Uretilmis organik Grtinler igin kullanilan logodur. Bu organik tarim
logosunun, satisa sunulan organik riinlerin Uzerinde

bulunmasinin zorunlu oldugu bildirilmigtir.
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Certified Producer

150 22000:2005
BUREAU VERITAS

EKOLOGINIS

ZEMES KIS

LT-EKO-001
EU Agriculture

GMP Certified Producer isareti: Uluslararasi standart GMP (Good
Manufacturing Practice), ureticinin genis c¢apli standartlari yerine
getirmesi  gerektirmektedir. GMP standartlarina goére farmakolojik
firmalar icin  Uretimin  her asamasinda ayri  parametreler

uygulanmaktadir.

ISO 22000 BUREAU VERITAS Certification isareti: Bureau Veritas
logosudur. 1828 yilinda kurulmus olan bu Uluslararasi grup, denetim,
analiz, drin belgelendirme, yasalar uyarinca altyapi ve sistem ydnetimi

veya gonulll standartlar Gzerinde uzmanlagmistir.

Ekologinis zemés ikis: Svencioniy vaistaZolés (SVF) fabrikasinin
sahip oldugu ekolojik sertifikadir. Bu sertifika, Avrupa Birligi 834/2007
ve 889/2008 direktiflerine gore organik uretim, isleme, tagsima depolama

ve geri donlisimuU garanti eder.

DER GRUNE PUNKT (Yesil nokta)simgesi: Uluslararasi geri
doénisimlli ambalaj Uretim programinin desteklendigini gosteren bir
simgedir. Bu simge, sirketimizin doganin korunmasi ve atiklarin ayri
toplanmasina 6nem verdigini gostermektedir. Ayrica bu simge,
tlketicilere ambalaj i¢in kullanilan materyalin glivenli ve tamamen geri

donlsimli oldugunu goéstermektedir.

LT-EKO-001 EU Agriculture simgesi: Kimyasal gibre kullaniimadan

Uretilen organik gidalari isaretlemekte kullanilan Avrupa Birligi

simgesidir.
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“GDO igermez!” isareti: Ureticinin Genetigi Degistiriimis Organizmalar
(GDO) kullanmadigini belgelendirmektedir. Uriin ambalaji tizerinde bu
simgenin kullanilma izni ulkelerin ve yerel boélgelerin yasalarina uygun

olarak dizenlenmektedir.

CRYO Cryogrinding Technology —196C logosu: Uretim esnasinda

Dondurarak Pargalama (cryogrinding) teknolojisinin  kullanildigini

CRYO

CRYOGRINDING
TECHNOLOGY

gOstermektedir. Sivi azot kullanilarak bilesenleri -196 ° dondurularak toz
haline gelene kadar pargalama islemidir. Bu teknoloji bugln birgok gida
isetmesi tarafindan gida takviyelerinin Uretiminde kullaniimaktadir. Bu
sayede Urunlerin igeriginde bulunan bitkilerin faydali bilesenleri

canhligini korumaktadir.

5 Antioxidant Ingredients logosu: iFly fitotonik seti kutusu Uzerinde
kullaniimaktadir. Bu her bir fitotonigin iceriginde dogal antioksidan
icerdigini gostermektedir. Bes efsanevi bitki ekstresi: Altin  Koka,

Ginseng, Ginko Biloba, Mate, Guarana.

GOTS Logo: GOTS Standardina goére uretilmis drlnlerde sadece
sertifikali  firmalar tarafindan, kontrol kurulusunun onay vermesi

sonrasinda kullanabilecekleri logodur.

6. SONUG: EKO-ETIKET VE SERTIFIKASYONLARIN SIRKET iTIBARLARI ACISINDAN ONEMi

Son dénemde artan saglikh/givenli gida Urdnleri tartismalari, organik Grlin pazarindaki firsatlarin altini
bir kez daha ¢izmistir. Organik gida pazari, gida Urunleri ile ilgili spekulasyonlarin oldugu dénemlerde
satiglarini hizla artirmaktadir. Ancak, pazar her ne kadar spekilasyon dénemlerinde sigrama yapiyor

olsa da, aslinda asil biiyiime, satis kanallarindaki degisimden kaynaklanmaktadir. ilk etapta daha gok

9



_ Sosyal Bilimler Metinleri

internet Uzerinden ya da organik pazarlarda satisa sunulan Urlnler, buglin bulylk perakende
zincirlerinin reyonlarinda kendine yer agmistir. Bunun disinda markalasan dreticiler, AVM'lerde
subeleserek, hizli bir blylime sansi yakalamistir. Bu noktada énemli bir dénlsim sirecinden gegen
sektor, yillik yizde 40'lari bulan blyime ortalamalari ve konvansiyel Urlnlere oranla iki katina kadar
cikan fiyatlar ile tim kiguk ve orta dlgekli yatinmcilara 'firsat var' mesajini vermektedir. Organik
uretimin en blylk avantaji ise dlgcek ekonomisi istememesi nedeniyle kiiclk ya da orta buyuklikteki
tim arazilerde uygulanabiliyor olmasidir. (http://www.istekobi.com.tr/sektorler/organik-tarim-
s28/sektore-bakis/organik-tarim-b28.aspx, 2013)

Tarimda bilingsizce ilag kullanimi, tarim drtnlerindeki ilag kalintilari ve gesitli hormonlar nedeniyle
tuketiciler, daha saglikli oldugu igin organik Urtinlere yonelmektedir. Ancak tiketicilerin organik trlnler
konusunda da bilinglenmesi gerekmektedir. Tarim ve Koyisleri Bakanligi tarafindan hazirlanan
Organik Tarim logosunun, satisa sunulan organik Grtinlerin tGzerinde bulunmasi zorunludur. Logonun
yani sira urindn UGzerinde kontrol sertifikasyon kurulusunun adi ve adresi, sertifika numarasi,
mitesebbisin adi, adresinin yazili olmasi gerekmektedir. Marketlerde organik Urlnlerin bulundugu
reyona durlUnlerin organik Uretim sertifikalarinin yani sira ulasim sertifikalarinin da asiimasinin,
tuketicilerin daha given duyarak alisveris yapmalari saglayacaktir. Organik Urtn sertifikasyon ve
etiketleri sayesinde bunu Ureten ve pazara sunan markalarin tiuketici nezdinde bilinirlikleri ve
farkindaliklari artacagi gibi bilingli tliketicilerin bu markalari birincil olarak tercih etmeleri de kaginiimaz
olacaktir.

Eko etiket ve sertifikasyonlar Grinin fark edilebilirligi ve diger Griinlerden ayirt edilebilirligi agisindan
son derece dnem tasimanin yani sira rakip Urtinlere gore ¢evreye daha az zararli oldugu kabul edilen
drtnlere verilen 6dul niteligi tasimaktadir. Bugun, etiketler ve sertifikasyonlar Ureticiler Gzerinde,
drtnlerini tiketicilerin ¢evresel taleplerini yerine getirme konusunda baski unsuru olabilmektedir. Bu
sebeple kurum itibarlarini korumak isteyen gida sirketleri yesil pazarlamanin gerektirdigi kaideleri
yerine getirmeye calismaktadir. Bu kaidelere edilen riayetler 6zel ve kamu kurumlarinca saglanan
etiket ve sertifikalarla ispatlanmaktadir.

Modern pazarlama anlayisinin hareket noktasi tiketicilerdir. Sirketler pazarlama stratejilerini tiketici
istek ve ihtiyaglarina gore olugsturmakta ve uygulamaktadir. Organik gida pazarinda da isletmeler
degisen tuketici istek ve ihtiyaglarini baz alarak hareket etmek zorundadir. Yesil Uretim yapan bir
isletme, tim tedarik agindaki araci kuruluslarini da yesil kaideler cercevesinde seg¢meli, yesil
tutundurma ile bunlar desteklemelidir. Bu tutum sUrddrulebilir oldugu sirece bilingli tlketicinin
g6zinde kurum itibari istenilen sekilde olusturulabilir ve korunabilir. Buradaki anahtar nokta entegre bir

sureg ve surdurdlebilirliktir.

Saglikl yagsama ve ¢evreye 6nem veren tuketici sayisinin her gegen gun artiyor olmasi kurumlari yesil
pazarlama konusunda hassasiyete sevk etmeye baslamistir. Ozellikle gida sektériinde organik Gretim

onem kazanmigtir. Gida igletmeleri yeni ylzyilla birlikte artan yesil dalga hareketine dahil olarak ¢evre
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dostu olduklarini sertifikasyonlar ve etiketler ile ispatlama yoluna gitmektedir. Bu sayede bilinglenen
tlketicinin gbéziinde kurum ve marka imajlarini giglendirip, kurum itibar ve degerini koruyarak tercih

edilirliklerini arttirmaya veya korumaya g¢alismaktadirlar.

Gida igletmeleri organik Urlnlerin yarattidi fiyat dezavantajina ragmen yavas yavas bu pazarin
bldyimesine yonelik tretime gegmeye baslamistir. Cevre dostu Uretimler nadiren ucuzdur ve genellikle
artin icin daha yuksek bir fiyati gerektirir. Uzun vadede eger etiketli triin basaril ise artan talepten
dolayi fiyat tekrar dusurulebilir. Etiketli Grinlerin basarisi ¢evreye duyarli, ilave maliyet 6demek
arzusunda olan, yeterli sayida tlketicilerin olup olmadigina baglidir.

Organik gida sektoriinde en 6nemli konularin baginda sertifikasyon ve etiketler gelmektedir. Tirkiye'de
sertifikasi olmayan Urinler gerekli sartlar yerine getirilerek Uretilse bile organik olarak kabul
edilmemektedir. Organik Urtn sertifikasi Grinin T.C Tarim ve Kdyisleri Bakanligrnin "Organik
Tarmin Esaslari ve Uygulanmasina iligkin Yénetmelik" kapsaminda (retiminin yapildiginin
gostergesidir. Organik Urin sertifikasi ve logosu olmayan bir UrGnin organik olarak pazarlanmasi
cezai yaptinmi olan bir davranistir. Bu sebeple tlketici nezdinde kurumlarin trdnlerinin sahip oldugu

sertifika ve etiketler prestij ve itibar sebebidir.
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