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A Methodology Based on the Measurement of the Value Created by Library
Institution and the Information Resources in Social Sciences and Humanities:
Citation Analysis Findings - 11

Oya Gurdal Tamdogan*

Oz

Makalenin odaklandigi ana unsur, literatirde de son zamanlarda tzerinde agirhikla durulan atif analizi
yoluyla ulusal bilgi Gretimi stirecinin, ulusal gerceklerde, daha yeterli bigcimde nasil degerlendirilebile-
cegi sorusuna mumkin olabildigince yanit bulmaktir. Bu dogrultuda arastirmada, ¢alisma sinirhliklar
cercevesinde goreli bicimde, ulusal ve uluslararasi bibliyografik veritabanlarina giren (296 makale,
7.804 atif) ve ulke gerceklerinde gesitli sebeplerle giremeyen makaleler (191 makale ve 4.620 atif),
iki ayri bilgi kimesinde (birinci kiime ve ikinci kiime olarak) analiz edilmis ve elde edilen bulgular
sunulmustur. Boylece atif analizi ¢alismasinda, toplam 487 makalenin 12.424 atifi degerlendirilmistir.
Bunun yani sira arastirmanin basinda varsayilan bir gercek daha ortaya ¢ikmistir ki, o da arastirma
sinirhihiklari ile birlikte ve buna karsin retilen makalelerin %60,78'i bibliyografik denetim araglarinda
yer alirken; 9039,21'i yer almamaktadir. Bir baska deyisle bilimsel bilgi Gretimi stirecinin trind niteli-
gindeki ¢iktilarin %39,21'i ulusal ve uluslararasi dizeyde kolay erisilebilir degildir.

12.424 atiftan, kitlphane dermesinde varolmasi beklenmeyen 1.085 atif (arsiv belgeleri, web
siteleri vb.) ¢ikariimistir. Bu dogrultuda Ankara Universitesi sosyal bilimler alaninda tam zamanh cali-
san akademik personelin makalelerindeki 11.339 atifin Ankara Universitesi kiitiiphanelerinin basil ve
elektronik dermesinde erisilebilirlik durumu arastiriimistir. Atiflarin 5.684' (%50,14) basili/elektronik/
basili+elektronik dermede bulunmustur. Atiflarin 3.333'0 (%29,39) basili dermede, 2.351" (%20,73)
elektronik dermede erisilebilir durumdadir

Anahtar Sozcukler: bilgi dretimi, bilgi kaynaklari, kiitiphane kurumu, atif analizi, bibliyometrik calis-
malar, derme, yontem, metodoloji
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Abstract

The main focus of the article is to answer the question of how to evaluate the process of information
production, which is being dwelled on lately in literature, in relation to national realities more sufficiently
through citation analysis. In this respect, within the framework of the limitations of the study, the articles
(296 articles, 7.804 citations) included in national and international bibliographic databases and the
ones not included (191 articles and 4.620 citations) because of different reasons in the realities of
country are evaluated in two different sets of data (1st and the 2nd set) and the acquired findings are
presented. Therefore, in the study of citation analysis, 487 of 12.424 articles are analyzed. However, one
of the supposed facts which are foreseen at the beginning of the study is revealed that though 60,78% of
the articles take place in bibliographic control resources, 39,21 % of the articles do not exist. In other
words, 39,21% of the papers, which are qualified as the results of the information production process, is
not available in both national and the international level.

1.085 citations (archive records, web sites etc.) out of 12.424 citations are not evaluated;
because such references are not expected to exist in the library collection. In this direction, 11.339
citations are analyzed and investigated by their availability in the printed collections and accessibility
in the e-collections of Ankara University libraries. 11.339 citations acquired from the articles of
social sciences academic staff at Ankara University revealed the following results: 5.684 (50,14%)
out of 11.339 citations are found (in printed/electronic/ printed+e-collections). 3.333 (29,39%) of the
citations are available in the printed collections. 2.351 (20,73%) of the citations are accessible in the
e-collections.

Keywords: information production, information resources, library institution, citation analysis,
bibliometric studies, collection, method, methodology

Giris

Calisma, bilgi Gretimi surecinin drinleri (output) olan bilgi kaynaklari ve bilgi kaynaklarinin
olusturulmasinda girdi (input) niteliginde bulunan atif kaynaklarinin ve kiitiphane kurumunun
slirecte yarattigl ya da yaratmasi beklenen degerin ortaya konmasi ve/veya olglilmesi icin ge-
listirilen metodolojik yaklasima odaklanmaktadir. Atif analizi ve bibliyometrik arastirmalarin
yeterlilikleri ve yetersizlikleri ile zayif ve Ustln yanlarini gdzonunde tutatarak, zayif yanlarini
elemine eden, gucll yanlarini tlke gerceklerinde daha uygun hale getiren bir metodolojiye
dayandirmak mumkiindir. Konunun ve bu makalenin kuramsal altyapisina iliskin bilginin su-
nuldugu birinci makalede, mikro ve makro diizeyde daha etkili sonuglari ya da basarilari (out-
come) elde etmek (izere ¢aba gdésteren konu uzmanlarinin metodolojik yaklasimlari yaninda atif
analizi ve bibliometrik ¢alismalarda metodoloji sorununu igeren galismalari analiz edilmistir.
Gorulmektedir ki disiplinimizde bu alandaki metodolojik yaklasimlar héalé gelistirilmeye agik-
tir. Literaturde yer alan yaklasimlar ve elde edilen bulgular dikkate alinarak, konu ile ilgili yeni
metodolojik yaklasimlar gelistirilebilir.

Bu dogrultuda makale, sosyal ve insan bilimleri alanlarinda bilgi Gretimi stirecinde bilgi
kaynaklari ve kutlphane kurumunun yarattigi degeri belirlemek tzere, atif analizine dayali ve/
fakat mimkdin olabildigince calismanin birinci boliminde sézu edilen sinirliliklari elemine
eden, ulkemiz gerceklerinde veri sunan metodolojiyi ve ele alinan metodolojiye dayali yiruti-
len arastirma bulgularini icermektedir.

Sosyal bilimler ve insan bilimleri kapsaminda elde edilen uygulama verilerinin dayan-
digi metodoloji, tim kutiphane ve enformasyon merkezlerinde olabilecedi gibi 6zellikle tni-
versite kitliphanelerinde bilgi hizmetlerinin gelistirilmesi ve kitliphane kurumunun yarattigi
degerin belirlenmesi icin gerceklestirilmek istenen benzer projeler icin bir model olarak kulla-
nilabilir.
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Bilgi Uretimi Stirecinde Bilgi Kaynaklari ve Kitiphane Kurumunun Degeri
Kuttphanecilik ve enformasyon alaninin, hem disipliner hem de mesleki ylzinin inceleme
konusu ve/veya nesnesi ‘bilgi’ ve nesnenin 6znesi dolayisiyla yonelmesi gereken ikinci un-
sur ‘insan’dir. Bu nedenle ‘ne’, ‘nigin’, ‘nasil’ sorulari baglaminda ve bilgi odaginda, insanin
gereksinimleri, istekleri, algilari, kavrayislari, algilari ve kavrayislarina yonelik davranislari
ve sz konusu degiskenlerin bileskesi durumundaki ‘bilgiye yaklasimlari’, disiplinimizin hem
kuramsal hem de pratik diizleminde ele alinmasi gereken temel konu, soru ve sorundur.

Bilindigi Uzere, bilginin Uretimi, dolagimi, yayimi ve yeniden Uretim strecini tanimla-
yan ‘enformasyon zinciri’nin 6nemli halkalarindan biri bilgi kaynaklarinin ve onlarin igerigin-
deki bilginin dretimidir. Bilgi kaynaklari ve/veya bilginin tretiminden sorumlu olan bilim in-
sanlari, yazarlar, arastiricilar ve kullanicilar enformasyon zincirinin aktorleridir. Enformasyon
zincirinin diger aktorleri, siirecin Urlinleri olan bilgi kaynaklarinin ve kaynaklarin icerigindeki
bilginin yayimi, dolasimi ve yeniden Uretimi strecinde deger yaratan yayinevleri, dagitici ku-
ruluslar ve bilgi erisim sistemleridir (Glrdal Tamdogan, 2009).

Bilgi erisim sistemlerinin tdrleri tanimlanacak olursa, bilgi merkezleri -kitiphaneler,
enformasyon merkezleri, dokiimantasyon merkezleri, arsivler, bilgi ve belge saglayan kuru-
luslar (clearinghouses), yoneltme merkezleri (referral centers)-, indeks ve abstrakt hazirlayan
kuruluslar, veritabanlari -bibliyografik, tam metin ve gorsel isitsel-, arama motorlari -Google,
Lycos, AltaVista, AllTheWeb gibi tarayici tabanl tarama motorlari (crawler-based search engi-
nes), Yahoo Directory, Open Directory, LookSmart gibi insan destekli dizinler ve Dogpile, Me-
tacrawler, Mamma gibi ¢oklu tarama motorlaridir (meta-search engines). Bilgi erisim sistemle-
ri, insan ve insanlik icin, yazarlar tarafindan tretilen bilgi kaynaklarinin varligini tespit etmek,
yerini belirlemek, elde etmek ve onlari erisilebilir kilmak tzere elde ettikleri bilgi kaynaklarini
sistematik hale getirmek, islemek ve kullanilabilir kilmak tzere bilginin yayimi islevini yeri-
ne getirirler. BOylece enformasyon zincirinin ¢ok dnemli bir halkasini olustururlar. Bilginin
uretimi, dolasimi, yayimi ve yeniden Gretimi surecine katkida bulunduklari gibi, yine insan
ve insanlik i¢in mimkin oldugunca ve olanaklarin elverdigi 6lglde Uretilen bilginin, cogdrafi
uzaklik ve zaman engelini asarak paylasimini saglarlar. Bu sayede de gegmis ve giinimizin
bilgi ve kultlr mirasinin olusturulmasi, korunmasi ve gelecek kusaklara aktarilmasi islevlerini
yerine getirirler.

Bilgi erisim sistemi olarak kuttiphaneler ve bilgi merkezleri yukarida sayilan islevleri
insan ve insanlik igin maddi ya da manevi higbir karsilik beklemeden yerine getirirler. Ayrica
ginumduz verilerinde, insan-insan etkilesimi yalnizca kittiphaneler ve diger bilgi merkezlerinde
gerceklesmektedir. Olanaklar dlciisinde insan-makine etkilesimini de en Ust dlzeyde sagla-
mak Uzere, insan-insan etkilesimli rehberlik hizmetinin sunuldugu ve diger tum bilgi erisim
sistemlerini (veritabanlari ve tarama motorlari) biinyesinde bulundurarak insan ve insanlik igin
erisilebilir ve kullanilabilir kilindigi tek bilgi erisim sistemidir. Bu nedenle kutuphaneler, gec-
miste oldugu gibi bugiin ve gelecek i¢in de enformasyon zincirinin olmazsa olmaz aktorleridir.
Bilgi Uretiminin gerceklestigi énemli kurumlardan biri olan Universiteler ise kitlphanelerin
yaninda, enformasyon zincirinin diger aktorlerini (bilim insanlari ve varsa yayinevlerini) de
blnyelerinde barindirdiklari igin bilginin tretimi, dolasimi ve yayimi strecinde ¢ok 6nemli
roller Gstlenmektedir.

Calisma, universitelerde Gretilen bilgi Grlnlerinin (output), Grtnlerin Gretimi slrecine
katki saglayan bilgi kaynaklarinin (input) ve kittiphane kurumunun katkisina odaklanmaktadir.
Bu dogrultuda “bilgi kaynaklarinin ve kittiphane kurumunun, bilginin lretimi surecinde yarat-
t101 ve/veya yaratmasi beklenen degerin 6l¢tilmesi ve buna bagli olarak mikro ve makro 6lcekte
uygun politikalarin belirlenmesi icin nasil bir arastirma metodolojisi izlenmelidir?' sorusuna
yanit bulunmasi istenmistir.

Literatur
Yukarida tanimlanan soruya yanit bulmak tzere, bu makalenin amaci dogrultusunda, sap-
tanabildigi olclde, yurtici ve yurtdisi literatlirde yer alan ¢alismalar incelenmis ve ayrintisi
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calismanin birinci boliminde sunulan, literatirde yer alan tartismalar ve yaklasim bigimle-
rinden de yararlanilarak, metodolojinin kuramsal icerigi ve bilgi altyapisi olusturulmustur. Bu
baglamda erisilebildigi Olgude literatiirde bilgi Gretimi surecinin Grlnlerini degerlendirmede
yontem olarak kullanilan atif analizi ve bibliyometrik ¢alismalarda metodoloji konusu ve/veya

metodolojinin tanimlanmasi sorununu ele alan calismalar (Hoffmann ve Doucette, 2012; Enger,
2009; White, Boe® Dav” Wison ve Cole, 2009; Haddow, 2008; pancheshmkov, 2007;

East, 2006; CHASsS, 2005; Archambault ve Vignola-Gagne, 2004; Kelland ve Young, 1994;

MacRoberts ve MacRoberts, 1989; Bensman, 1985; Broadus, 1977; Smith, 1981; Line, 1978),
gerceklestirilen atif analizi ve bibliyometrik ¢alismalarda atif gosterilen kaynaklarin kituphane
dermesinde bulunurluk verilerinin arastirilmasinin yerinde olacagini belirten calismalar (Braz-
zeal ve Fowler, 2005; Al ve Tonta, 2004), gerceklestirdikleri arastirmalarda atif gosterilen kay-
naklarin yazarlarin bagh bulundugu kuttiphane dermesinde bulunurluk verilerini degerlendiren
calismalar (Kayongo ve Helm, 2012; livonen, Nygren, Valtari ve Heikkila, 2009; Beile, Boole
ve Killingsworth, 2004; Edwards, 1999; Uzun, 1998; Walcott, 1994; McCain ve Bobick, 1981)
ve sosyal bilimler ve insan bilimleri alanlarinda atif analizi ve bibliyometrik arastirmalar yapi-
lirken bu alanlarin kendine 6zgl dogasinin dikkate alinmasi gerektigini ve nasil bir metodolo-
ji izlenebilecegini vurgulayan ¢alismalar (Kayongo ve Helm, 2012; Enger, 2009; East, 2006;
CHASS 2005; Hicks, 1999; Wellston 1998; Glanzel, 1996; Wndawska, 1996; Nederhof ve
Zwaan, 1991; Nederhof, Zwaan, De Bruin ve Dekker, 1989) saptanmis ve analiz edilmistir.

Metodolojinin belirlenmesi ardindan, kuramsal diizeyde belirlenen arastirma modeli ve
modele uygun arastirma siireci, TUBITAK destekli bir projede Ankara Universitesi 6rnekle-
minde pratik diizleme aktariimistir. Bdylece yukarida tanimlanan soruya, asagida sunulan aras-
tirma sinirlikliklarr gergevesinde yanit verilmesine galisilmis, metodoloji test edilmis ve elde
edilen bulgular paylasiimistir.

Arastirma Sorulari ve Amag

Proje bazinda, Ankara Universitesi 6rnekleminde, sosyal bilimler ve insan bilimlerinde bilgi
uretimi slrecinde bilgi kaynaklari ve kituphane kurumunun katkisini, mimkiin oldugunca ulu-
sal gerceklerde belirleme amaciyla gerceklestirilen arastirma, asagida tanimlanan sorulara yanit
bulmaya odaklanmistir:

« Arastirma sinirlihklari gergevesinde bilgi Uretimi surecinin trtnleri nelerdir?
Urdinlerin fakultelere gére dagilimi nedir?

Uriinlerin arastirma sinirlikliklarr kapsaminda yillara gére dagilimi nedir?

Urdinlerin ulusal ve uluslararasi diizlemde erisilebilirlik durumlari nedir?

Uriinlerin ortaya cikisinda girdi niteligindeki bilgi kaynaklarinin, bir baska deyisle
atiflarin tlr, ortam -basili, elektronik ve yazili ortam-, dil, yas, cografi alan -yayin yeri-, ve ya-
yinevi acisindan dagilimi nasildir?

« Ulusal ve uluslararasi dlzeyde veritabanlari araciliiyla erisilebilir olan ve arastirma-
da birinci kiime olarak tanimlanan bilgi Grlnleri ile erisilebilir olamayan ve ikinci kiime olarak
tanimlanan bilgi Grlinleri arasinda, bilgi Gretimi slrecinde deger yaratan bilgi kaynaklarinin
dagihmi agisindan bir fark var midir?

« Uriinlerin ortaya ¢ikisinda, yazar(lar) durumunda olan 6gretim tiyelerinin bagh bulun-
dugu kittphane kurumunun goéreli katkisi nedir?

« Kitlphane kurumunun bilgi tretim stirecine katkisi, basili ve elektronik derme bazin-
da nasil bir dagilim gostermektedir?

 Kituphane kurumunun bilgi Uretim surecine katkisi, veritabanlarinda yer alan ve
alamayan arastirmada birinci ve ikinci kiime olarak tanimlanan- kaynaklar bazinda nasil bir
dagilim gostermektedir?

Metodoloji ve Karsilasilan Guglikler

Arastirmada yukarida tanimlanan sorulara yanit bulmak tizere, daha énce deginilen ulusal ve
uluslararasi gercekler baglaminda, girdi niteligindeki kaynaklar kapsaminda dergiler yaninda
kitaplarin vd. bilgi kaynagi tirlerinin de degerlendirildigi ve kitliphane dermesinde goriinir-
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lUklerinin ve/veya erisilebilirliklerinin sinandigi bir metodoloji belirlenmis ve mumkin oldu-
gunca atifanalizi calismasinin sinirhliklarini elemine eden bir yaklagim tarzi benimsenmistir.

Calisma kapsaminda, oncelikle, arastirmanin basladi§i 2008 yilinda Ankara Universitesi
Rektorligu’nden alinan verilerle, tniversitede sosyal bilimler alaninda egitim ve arastirma
islevini yerine getiren 5 Fakulte’deki (DTCF, Egitim Bilimleri, Hukuk, lletisim ve Siyasal
Bilgiler) disiplinler ve disiplinler bazinda tam zamanli ¢alisan 6gretim Gyelerinin adlari belir-
lenmistir. Toplam 111 disiplinde tam zamanli calisan 432 Ogretim (yesinin (186’sI profesor.
147’si Dogent, 99'u Yardimci Dogent) oldugu verisi elde edilmistir. Ikinci asamada, atif analizi
verilerine ulasmak tzere, 6gretim Gyelerinin, 2003-2007 yillar1 arasinda dergilerde yayinlanan
makalelerin verisi arastirlimistir. Bu dogrultuda calismada, ulusal gergeklerin dikkate alinmasi
istegiyle, atif analizi kapsamina alinacak makalelerin belirlenmesi icin iki asamali arastirma
yapilmistir.

Arastirmanin birinci asamasinda, ulusal ya da uluslararasi bibliyografik denetim arac-
larinda yer alan boylece ulusal ve/veya uluslararasi diizeyde erisilebilirligi olan makaleler igin
bibliyografik denetim araglarindan tarama yapilmistir. Atif analizi ¢alismasi igin veri olustur-
mak Uzere, makalelerin bibliyografik kiinyeleri yaninda atiflari ve/veya tam metni sunan veri-
tabanlarindan tarama yapma geregi ile uluslararasi bibliyografik denetim araci olarak Thom-
son-Reuters’in Grinu Web of Science (WoS) veritabani ile bu Grinin daha 6nce sézl edilen
yetersizliklerini tamamlamak ve daha genis bilgi havuzunda saptamada bulunmak Gizere Scopus
veritabani, her ikisinde de yer almayan ulusal bilgi Gretimi strecinin Grunlerini kapsama dahil
etmek (izere de ulusal bibliyografik denetim araci olarak ULAKBIM Ulusal Veri Tabanlari esas
alinmistir. Bu dogrultuda basta Sosyal Bilimler Veri Tabani olmak lizere, disiplinler arasi ca-
lisma yapan yazarlarin olabilecedi de dikkate alinarak, Yasam Bilimleri Veri Tabani, Tirk Tip
Veri Tabani ile Muhendislik ve Temel Bilimler Veri Tabanfnda 432 6gretim yesinin tek tek
adindan tarama yapilmistir. Ancak her (¢ veritabaninda da yazar adi ve kurum adi kisaltmala-
rindaki tutarsizliklar nedeniyle, yazar adinin yeterli olmayacagi kaygisiyla yazarlarinin galistigi
kurum adlarindan da tarama yapilmistir. Birkag veritabaninda birden yer alan makaleler teklige
indirilmistir ve boylece bu asamada, toplam 296 makale tespit edilmis ve 7.804 atif belirlenen
parametreler agisindan analiz edilmistir. 7.804 atifin, -hem yazarlarin bibliyografik kiinyelerde
yanlis ya da eksik verdigi bilgilerden kaynaklanan yetersizlikler hem de daha 6nce belirtilen
Ozellikle WOS'ta kullanilan kisaltmalarin yarattigi zorluklarin giderilmesi yoninde -mimkin
oldugunca Internet’'ten (6zellikle Google Scholar ve Amazon ve (niversitenin abone oldugu
diger veritabanlari ve kuttuphanelerin ¢evrimgi kataloglarindan ve To-Kat) yararlanilarak- bib-
liyografik dogrulama yapilmistir. Atif gosterilen her bir kaynak, Ankara Universitesinin hem
cevrimigi katalogu ve hem de Elektronik Kutuphanesinden taranarak, dermede bulunulurluk
ve bdylece bilgi Uretimi slirecinde Universite kiitiphanesinin 6gretim tyelerine sunduklari katki
metrik bigcimde 6lgiimlenmistir.

Makale ve atif verileri ile atiflarin kitiphane dermesinde erisilebilirlik bilgileri, Mic-
rosoft Access 2007 veritabani yonetim sisteminde olusturulan veritabanina girilmis ve analiz
edilmistir. Boylece olusturulan veri kimeleri “birinci kiime” olarak belirlenmistir.

Bu calisma sonunda Hukuk Fakdltesinde tam zamanli ¢alisan bilim insanlarinin her-
hangi bir calismasina rastlanmadigi igin Fakdlteye ait birinci kiime verileri olusturulamamistir.
Zira proje calismasinin sonlandiriima asamasinda, ULAKBIM Yonetim Kurulu’nun 8 Ocak
2010 gun ve 62 sayili toplantisinda alinan karar ile, ULAKBIM tarafindan gelistirilmekte olan
Ulusal Veri Tabanlari kapsamina Din ve Inan¢ Arastirmalari ve Hukuk konu alanlari da dahil
edilmistir. Calismanin yuritildigi sirada, veritabani henliz olusturulma asamasinda oldugu
icin yararlanilamamistir.

Arastirmanin ikinci asamasinda, bilgi Gretim strecinin ciktilari olarak ulusal ve/veya
uluslararasi veritabanlarina girmeyen ancak hakemli dergi niteligindeki yayinlarda yer alan
bilimsel calismalara ulasmak, Ingilizce yaninda Tirkge dretilen bilgi Grlnlerini daha yeterli
dizeyde belirlemek ve boylece arastirma sinirliliklari icinde mimkiin oldugunca bilimsel bilgi
tretimi ciktilarinda tamhgda erismek icin Ankara Universitesinin yayinladigi ve tniversitenin
web sitesinde Online Yayinevi’nde, Dergiler alt basliginda yer alan 36 derginin bulundugu agik
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ag’da yer alan tarama arayuzunden yine 432 6gretim Uyesinin adindan tek tek tarama yapilmis-
tir. Erisilen kaynaklar icinden, birinci kiimede yer alan ve degerlendirilen, yani ulusal verita-
banlarina girmis makaleler ayitklanmis ve yer almayan makaleler bu kiimeye alinmistir. 1zleyen
asamada, atif kiimesine alinacak bibliyografik kimlikler, makalelelerin pdf formatindaki tam
metinlerinde bulunan kaynakgalarindan, kaynakcanin ayrica sunulmayip atiflarin sayfa sonun-
da dipnot olarak verildigi dergilerde de tek tek makale iclerinden alinmistir. Bdylece bu asama-
da da, toplam 191 makale ve 4.620 atifa erisilmistir. birinci kiimede oldugu gibi atif géstermede
karsilasilan sorunlar nedeniyle kaynaklarin bibliyografik dogrulamalari yapiimis ve mimkin
oldugunca yazar(lar) tarafindan eksik verilen yayin yeri, yayinlayan ve yayin yili bilgilerinin
tamamlanmasina calisiimistir. Basili dermede bulunurlugu tespit yoniinde yapilan bu ¢alisma-
nin yani sira, atifgosterilen bilgi kaynaklarinin elektronik dermede (e-dermede) bulunup bulun-
madigini tespit etmek lzere, birinci kiimede oldugu gibi, tek tek atif gosterilen dergi adlarindan
Elektronik Kutliphane dergi tarama araytizinden tarama yapilmistir. Hem atif verileri hem de
atiflarin dermede gortndrluk bilgileri veritabanina aktariimistir. Boylelikle olusturulan veri ku-
meleri “ikinci kiime” olarak tanimlanmistir.

Atifanalizi calismasi ardindan Ankara Universitesi kiitiiphanelerinin basili ve elektronik
dermesindeki bulunulurluk verilerini elde etmek i¢in hem birinci kiime hem de ikinci kiime
verilerinde yer alan atiflarin tek tek atif yazar adlarindan cevrimici katalogdan tarama yap-
mak yeterli olmamistir. Cunku gevrimigi katalogda veri girisindeki yanlisliklam yazarin atif
bilgilerindeki yanlishklar ya da eksiklikler, otomasyon programi/sistem kaynakli kimi
yetersizlikler nedeniyle sorun yasanmistir. Bu nedenle birinci kiimede oldugu gibi ikinci k-
mede de farkh erisim uglarindan (yazar, geviren, hazirlayan vd. ve basliktan) tarama yapiimis
ve bdylece bilgi dretimi siirecinde kutlphanenin katkisi, goreli bicimde, mimkin oldugunca
somut verilere ve/veya kanita dayali bicimde ortaya konmustur.

Sonug olarak birinci kiimede (296 makale, 7.804 atif) yer almayan 191 makale ve
4.620 atifa daha ulasiimis, yani arastirma sorularinda tanimlanan ve baslangicta varsaydigi-
miz bilgi Uretimi ciktilarinda hem ulusal hem de uluslararasi diizlemde miumkin oldugunca
tamhga erisim istegine ulasiimistir. Cunki ikinci kimede degerlendirilen ulusal ve uluslararasi
bibliyografik denetim araclarinda yer almayan ve/fakat hakemli, bilimsel kriterlere uygunluk
niteliklerine sahip Universite yayinlarinda yer alan 191 makale ve bu makalelerin 4.620 atifi,
tlke gerceklerinde bilgi Gretimi stirecinin rtinleri arasinda géz ardi edilemeyecek degerdedir;
ustelik bu verilere, tekrardan kaginma ve teklige indirme gabasi ile 6zellikle ULAKBIM Ulusal
Veri Tabanlar!nda yer alan makaleler dahil degildir. Hem ULAKBIM veritabanlarinda yer alan
hem de Universitenin yayinladigi dergiler havuzunda bulunan makaleler tekligin saglanmasi
amaciyla sadece birinci kiimede degerlendirilmistir.

Boylece atif analizi ¢alismasinda, toplam 487 makalenin 12.424 atifi, yukarida sunulan
sorulara yanit bulmak tizere degerlendirilmistir. Bunun yani sira, arastirmanin basinda varsayi-
lan bir gergek daha ortaya ¢ikmustir ki, o da arastirma sinirhliklari gergevesinde tretilen maka-
lelerin %60,78’i bibliyografik denetim araclarinda yer alirken; %39,21’i yer almamaktadir. Bir
baska deyisle bilimsel bilgi tretimi strecinin Grinl niteligindeki ¢iktilarin yaklasik yarisi, ulu-
sal ve uluslararasi diizeyde kolay erisilebilir degildir. Elde edilen veri, uluslararasi veritabanlari
bazinda degerlendirildiginde ¢ok daha dusuktir. Zira asagida sunulan bulgulardan izlenecegi
Uzere, birinci kiimede analiz edilen kaynaklarin cogu ULAKBIM Ulusal Veri Tabanlar! ndan
alinmustir.

Yukarida tanimlanan ¢ok asamali ¢alismanin trinii olan arastirma bulgulari, “Bulgular
ve Degerlendirme” kisminda yer alan alt bashklar altinda, ulusal gercekler baglaminda kiyasla-
malara da gitmek (izere, birinci ve ikinci kiime verileri ile birlikte sunulmus ve analiz edilmistir.



Sosyal Bilimler ve insan Bilimlerinde Bilgi Kaynaklarinin ve Kitiphane Kurumunun Yarattigi Degeri Olcmeye Dayali Bir
Metodoloji: Atif Analizi Bulgulari - 11

A Methodology Based on the Measurement of the Value Created by Library Institution and the Information Resources in Social
Sciences and Humanities: Citation Analysis Findings - 11

Bulgular ve Degerlendirme

Arastirma bulgulari, Ankara Universitesinde sosyal bilimler ve insan bilimleri alanlarinda
degerlendirmeye alinan bes fakiltenin 111 disiplininde, tam zamanli gérevli 432 6gretim Uye-
sinin, arastirma sinirhliklar kapsaminda belirlenen 2003-2007 yillari arasindaki bilgi uretimi
stireci ciktilarini ve bu baglamda belirlenen 487 makalenin, 12.424 atifi cercevesinde gercek-
lestirilen atif analizi bulgularini icermektedir.

Fakultelerin Boltimleri/Anabilim Dallari, Ogretim Uyesi Sayisi ve Katkida Bulunan Ogretim
Uyeleri

Ankara Universitesinde, 2008 yili verilerine gore, sosyal bilimler ve insan bilimleri alanla-
rinda egitim ve arastirma islevini yerine getiren bes fakultede (Dil ve Tarih-Cografya Fakul-
tesi (DTCF), Egitim Bilimleri Fakultesi, Hukuk Fakiiltesi, lletisim Fakultesi, Siyasal Bilgiler
Fakultesi) Bolim ve Anabilim Dallari bazinda 111 disiplin bulunmaktadir. Séz konusu disip-
linlerde tam zamanli galisan 0gretim yesi sayisi 432°dir; 6gretim Gyelerinin 186’si Profesor,
147’si Dogent, 99'u Yardimci Dogent’tir. Ogretim (iyesi kadrosunda Iletisim ve Siyasal Bilgiler
Fakdltesi disinda ters piramit séz konusudur.

Fakulteler bazinda, disiplinlere ve 6gretim Uyelerine gore dagilim oranlarina bakildigin-
da genel toplamin iginde, barindirdigi 42 disiplin ile DTCF %37,83 (6gretim Uyesi %46,29),
24 disiplin ile Siyasal Bilgiler Fakdltesi %21,62 (6gretim tyesi %20,60), 19 disiplin ile Hukuk
Fakiiltesi %17,11 (6gretim lyesi %12,50), 16 disiplin ile Egitim Bilimleri Fakiiltesi %14,41
(6gretim Gyesi %15,27), 10 disiplin ile lletisim Fakultesi %9’luk (6gretim Uyesi %5,32) dilim
icerisindedir.

Arastirma sinirhliklari dahilinde, bilimsel bilgi Gretimi niteligindeki makalelerin fakdil-
telere gore dagihm oranlarina bakildiginda ise, 178 makale ile DTCF % 36,55; 118 makale ile
Egitim Bilimleri Fakdiltesi %24,22; 78 makale ile Siyasal Bilgiler Fakiiltesi %16,01; 68 makale
ile lletisim Fakdiltesi %13,96; 45 makale ile Hukuk Fakdltesi %9,24’luk paya sahiptir.

Bilgi Uretimi Stirecinin Urtnleri Niteligindeki Makalelerin Tek Yazarl/Ortak Yazarli Olma
Durumlari, Dilleri ve Yillara Gore Dagilimi

Bu baslik altinda, arastirma sinirliliklari iginde, bilim insanlarinin bilgi Gretimi strecindeki
katkilari niteligindeki makalelerin nicel verileri, tek/ortak yazarh c¢alisma egilimi, makalelerin
dil ve yillara gore dagihmini iceren bulgular sunulmustur.

Oncelikle ulusal ve uluslararasi veritabanlarinda yer alan ve calismada birinci kiime
verileri bashginda tanimlanan makalelerin veritabanlarina gore dagilimini sunmakta yarar
bulunmaktadir. Veriler, ayni zamanda yukarida sunulan bilgi Uretimi slrecindeki cikti
niteliginde olan “Urlnlerin ulusal ve uluslararasi diizlemde erisilebilirlik durumlari nedir?” so-
rusuna, arastirma sinirhiliklarr cergevesinde yanit vermektedir. S6z konusu veriler icinde ikinci
kiime verilerinde yer alan 191 makalenin bulunmadigini hatirlatmakta yarar bulunmaktadir.
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= WoS
m Scopus

ULAKBIM Veritabanlar
m WoS - Scopus

= WoS - ULAKBIM
Veritabanlari

= Scopus - ULAKBIM
Veritabanlari

(Grafik 1): Fakdlteler bazinda ulusal ve uluslararasi veritabanlanndan alinan makaleler (birinci kiime)

Bu baglamda veriler, bilyiik oranda ULAKBIM Ulusal Veri Tabanlar!ndan alinmistir;
onu Scopus ve WoS izlemektedir. Veriler degerlendirilirken, ayni anda 2 veritabaninda indeks-
lenen makalelerin ‘teklik’ durumu saglanmis, grafikte sunulan ilgili kategoride degerlendirilmis
ve boylece 296 dergi makalesi birinci kiime kapsamina alinmistir.

Makalelerin, “tek yazarh”, “ortak yazarh”, dretildikleri diller ve Gretildikleri yil dagi-
limlari, birinci kiime ve ikinci kime verileri ile karsilastirmali olarak, asagidaki grafiklerden
izlenebilir.

O Tek yazarli
m Ortak yazarli

(Grafik 2): Fakiltelere gére makale sayilari ve tek yazarli/ortak yazarli galisma egilimleri (birinci kiime)
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O Tek yazarh

m Ortak yazarl

(Grafik 3): Fakdiltelere gore makale sayilari ve tek yazarli/ortak yazarh galisma egilimleri (ikinci kiime)

~ Makalelerin fakdilte bazinda ‘tek yazarll' ve *ortak yazarll' olma durumlarina bakildigin-
da, lletisim Fakiltesi disindaki diger fakiltelerde, ulusal ve uluslararasi veritabanlarina giren
calismalarin yer aldigi birinci kiime verilerinde tek yazarli ve ortak yazarh ¢alisma egilimi he-
men hemen esit dizeyde iken, incelenen veritabanlari baglaminda, herhangi bir veritabaninda

indekslenmeyen calismalarin yer aldigi ikinci kiime verilerinde, Egitim Fakiltesi disinda tek
yazarh calisma egilimi daha yuksektir.

m Turkce
m ingilizce

= Almanca

(Grafik 4): Makalelerin tretildigi dilller (birinci kiime)
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m Turkge
m ingilizce

= Fransizca

Bilimleri F. Bilgiler F.
(Grafik 5): Makalelerin tretildigi dilller (ikinci kiime)

Genel anlamda makalelerin yayinlandiklari diller agisindan, uluslararasi veritabanlarini
da icine alan birinci kiimede dogal olarak Ingilizce makalelerin yiiksek olmasi, Turkce dergileri
iceren ikinci kiime verilerinde de Turkce makalelerin yiksek olmasi bekleniyordu ki arastirma
sonunda elde edilen veriler bu 6ngoruyt destekler niteliktedir.

m 2007
2006
m 2005
2004
#2003

(Grafik 6): Makalelerin yayinlandiklari yillara gére dagihmi (birinci kiime)
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= 2007
2006
m 2005
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2003

(Grafik 7): Makalelerinyayinlandiklari yillara gore dagilimi (ikinci kime)

Makalelerin yayinlandiklari yil agisindan elde edilen verilere bakildiginda, 2003-2007
yillari arasinda genel anlamda hem birinci kiime hem de ikinci kiime verileri esas alindiginda
2003 ve 2004 yillarinda yayin sayilari ilk siralarda yer almakla ve yillarin oranlari arasinda ¢ok
blylk fark gérilmemektedir. Bununla birlikte 2007 yilinda yayinlanan makale sayilari, goreli
olarak en son sirada yer almaktadir. Makaleler, 2008 yili Nisan ayinda bibliyografik denetim
araclarindan alinsa da bu durum, yayinlanan makalelerin bibliyografik denetim araglarina ya da
elektronik versiyonlarinin Internet ortamina aktariimasindaki gecikmeden ve dergilerin zama-
ninda yayinlanmamasindan da kaynaklanmaktadir.

Atf Analizi Calismasi Verileri
Calismada degerlendirilen toplam 487 makalenin birinci kiimede yer alan makale verisi, top-
lam icinde %60,78 iken makalelerin atif verisi %62,81, ikinci kiimede yer alan makale verisi,
%39,21 iken, atif orani da %37,18dir.

Atf analizi verileri, karsilastirma yapmayi da olanaklh kilmak amaci ile mumkun
olabildigince fakulteler bazinda ve kiime verileri ile birlikte sunulmustur.

Fakulteler Bazinda Makale ve Atif Sayilar

Arastirmada, birinci kiimede 296 makale ve 7.804 atif, ikinci kiimede 191 makale ve 4.620
atif olmak tizere toplam 487 makale ve 12.424 atif verisi elde edilmis ve calisma kapsaminda
degerlendirilmisgtir.

DTCF 2.727
Egitim Bilimleri Fakultesi

iletisim Fakdltesi u Atiflar

m Makaleler

Siyasal Bilgiler Fakdltesi
2.479

S0
" 1.000 1500
: 2.000
2.500
3.000

(Grafik 8): Fakdltelerin makale ve atif sayilari (birinci kiime)
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Daha oOnce belirtildigi gibi, arastirmanin yapildi§i donemde incelenen ulusal ve
uluslararasi veritabanlarinda Hukuk Fakiiltesi 6gretim (yelerine ait bir ¢calismaya rastlanama-
dig1 icin -yine hatirlatmakta yarar bulunmaktadir ki ULAKBIM Hukuk Veritabani 8 Ocak 2010
tarihli karar sonrasi kullanima acildigi, arastirma verileri ise 2008 yilinda toplandigi igin- birin-
ci kiime verilerinde degerlendirilememistir.

En Cok Atif Gosterilen Bilgi Kaynaklari

Arastirmada, fakilteler bazinda en ¢ok atif alan bilgi kaynaklari baslik, tur ve atif sayilari ba-
zinda belirlenmek istenmis ve Tablo 1’de sunulan verilere erisilmistir. Makalenin sinirliliklari
dolayistyla, Tablo’da, her fakultede en gok atif alan sadece ilk U atif kaynagi sunulmustur. Atif
saylilari ayni oldugu ve ayrilamadigi icin Iletisim Fakdltesi’nde ilk Ug’te bulunan tg’ten fazla
kaynak listelenmistir.

(Tablo 1): Fakiltelerde en cok atif gosterilen bilgi kaynaklari (birinci kiime)

Kaynak Basliklari ve Atif Sayilari (Birinci Kiime)

Fakulte Kaynak Tar AtiIf Sayisi
DTCF Journal of Personality and Social Psychology Dergi 58
DTCF Tirk Kutuphaneciler Dernegi Biilteni (eski adi) -Turk Kitiipha-  Dergi 48
neciligi (yeni adi; 1987-)
DTCF Turk Psikoloji Dergisi Dergi 32
Egitim Resmi Gazete Gazete 20
Egitim Adolescence Dergi 16
Egitim Journal of Educational Psychology Dergi 15
iletisim Tabloid Tales: Global Debates Over Media Standards Kitap 12
iletisim Birikim Dergi 9
iletisim Journal of Communication Dergi 7
iletisim Media Culture and Society Dergi 7
Siyasal Journal of Applied Psychology Dergi 32
Siyasal Journal of Personality and Social Psychology Dergi 25

Siyasal Academy of Management Journal Dergi 23
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Fakilte
DTCF
DTCF

DTCF
Egitim
Egitim
Egitim
Hukuk
Hukuk
Hukuk
iletisim
iletisim
iletisim
iletisim
Siyasal
Siyasal
Siyasal

Tum Fakulteler bazinda, hem birinci kime hem de ikinci kime verilerinde en cok atif

(Tablo 2): Fakiiltelerde en cok atif gosterilen bilgi kaynaklari (ikinci kiime)
Kaynak Basliklari ve Atif Sayilar (ikinci Kiime)

Kaynak Tur AtiIf Sayisi
Belleten Dergi 20
Ankara Universitesi Turkiye Cografya Arastirma ve Uygula-  Dergi 14
ma Merkezi Dergisi

Islam Ansiklopedisi Ansiklopedi 13
Journal of Speech, Language, and Hearing Research Dergi 10
Sabah Gazetesi Gazete 10
Milliyet Gazetesi Gazete 9
Juristenzeitung (J2) Dergi 15
Tirk Hukuk Tarihi Kitap 15
Resmi Gazete Gazete 9
Tabloid Tales: Global Debates over Media Standards Kitap 6
Birikim Dergi 5
Kltir ve iletisim Dergi 4
Journal of Communication Dergi 4
Journal of Personality and Social Psychology Dergi 25
European Human Rights Court Decisions Rapor 35
Miras Hukuku Kitap 8

gosterilen ilk ¢ siralamasindaki kaynaklarin agirhkla dergi oldugu gérulmektedir.

Atif Gosterilen Bilgi Kaynaklarinin Tarlerine Gore Dagilimi
AtIf gosterilen bilgi kaynaklarinin tirlere gore dagilimi degerlendirirken, bilgi kaynag: ttrleri
ayrintili olarak tanimlanmistir. Ornegin dergiler, gazeteler ve seriler “sureli yayinlar” genel bas-
li§inda degil; monografi niteligindeki kitaplar, bildiri kitaplari, el kitaplari, ansiklopediler, soz-
ltkler, yilliklar, rehberler, istatistikler, bibliyografik kaynaklar ve yazma eserler kitap formunda
olmakla birlikte “kitaplar” genel basliginda degil, mesleki literatiirimizde ayrinti dizeyinde
tanimlanan basliklar altinda sunulmustur.

DTCF - Bilgi Kaynagi Turleri
(Birinci kiime)

Yayinlanmamis Bildiri

Ansiklopedi
Arsiv Be Ige si
Proje
Elkitabi
Sozlik
Gazete
Rapor

Web Sitesi
Tez

Biidiri Kitabi
Kitap

Dergf

1
1

5

10
11
12
1?
41
59
71

m 125

0

901
1.44

500 1.000 1.5002.000

DTCF - Bilgi Kaynagi Turleri
(Ikinci kiime)

Yilhk 5
Rapor 7
Yazit 12
E-Kitap 20
Ansiklope di 29
Sozluk 35
Tez 1 47

Biidiri Kitabi = 66
WebSitesi m 93

Arsiv Be Ige si 230
Derg 458
Kitap
0 500 1.000 1.500

(Grafik 10 ve 11): DTCF - Atif gosterilen bilgi kaynaklarinin tirlerine gére dagilimi (birinci ve ikinci kiime)
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DTCEF birinci kiime verilerinde en ¢ok kullanilan bilgi kaynag tirii %53 ile dergilerdir.
Dergileri %33 ile monografi niteligindeki kitaplar izlemektedir. DTCF ikinci kiime verilerinde
ise tersine, en ¢ok kullanilan bilgi kaynagi turti %53 ile monografi niteligindeki kitaplardir.
Kitaplari %21 ile dergiler izlemektedir.

Egitim Bilimleri F. - Bilgi Egtim BiiimleriF. - Bilgi
Kaynag Turleri Kaynag! Turleri
(Birinci kiime) (Ikinci kiime)

(Grafik 12 ve 13): Egitim Bilimleri Fakiltesi- Atif gosterilen bilgi kaynaklarinin tirlerine gére dagihmi (birinci
ve ikinci kime)

Egitim Bilimleri Fakultesi birinci kiime verilerinde en ¢ok kullanilan bilgi kaynagi tir
%46 ile dergilerdir. Dergileri %33 ile monografi niteligindeki kitaplar izlemektedir. Egitim Bi-
limleri Fakdltesi ikinci kiime verilerinde en ¢ok kullanilan bilgi kaynag tiir(i %46 ile dergilerdir.
Dergileri %31 ile monografi niteligindeki kitaplar izlemektedir.

Hukuk F.-Bilgi Kaynagi Turleri
(ikinci kime)

(Grafik 14): Hukuk Fakiiltesi - Atif gosterilen bilgi kaynaklarinin tirlerine gére dagilimi (ikinci kiime)
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Hukuk Fakdltesi ikinci kiime verilerinde en ¢ok kullanilan bilgi kaynag: turt %64 ile
monografi niteligindeki kitaplardir. Kitaplari %18 ile dergiler izlemektedir.

iletisim F. -Bilgi Kaynagi Turleri iletisim F.-Bilgi Kaynagi Turleri

(Birinci kiime) (ikinci kiime)

(Grafik 15 ve 16): iletisim Fakiltesi - Atif Gosterilen bilgi kaynaklarinin tirlerine gére dagiimi (birinci ve ikinci kiime)

Iletisim Fakiiltesi birinci kiime verilerinde en ¢ok kullanilan bilgi kaynagi tiirti %69 ile
monografi niteligindeki kitaplardir. Kitaplari %23 ile dergiler izlemektedir. Iletisim Fakdltesi
ikinci kiime verilerinde en ¢ok kullanilan bilgi kaynagi tirl %73 ile monografi niteligindeki
kitaplardir. Kitaplari %20 ile dergiler izlemektedir.

Siyasal Bilgiler F, -Bilgi Kaynagi Turleri
(Birinci kiime)

Tutanak
Elkitabi
Sézluk
Bildiri Kitabi
Seri

Gazete

Dergi

(Grafik 17 ve 18): iletisim Fakiltesi - Atif gosterilen bilgi kaynaklarinin tiirlerine gére dagilim
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Siyasal Bilgiler Fakultesi birinci kiime verilerinde en ¢ok kullanilan bilgi kaynagi tlr(
%46 ile dergilerdir. Dergileri %37 ile monografi niteligindeki kitaplar izlemektedir. Siyasal Bil-
giler Fakdltesi ikinci kiime verilerinde en ¢ok kullanilan bilgi kaynagi tirl %62 ile monografi
niteligindeki kitaplardir. Kitaplari %16'lik oran ile raporlar izlemektedir.

Yukarida sunulan grafiklerden goruldigu tizere, monografi niteligindeki Kkitaplarin ve
dergilerin yani sira atif gosterilen diger bilgi kaynag tirleri arasinda gazeteler, seriler, tezler,
web siteleri, arsiv belgeleri, raporlar, istatistikler, tiiziik/yonerge/kanun/yonetmelik/dava/genel-
ge/tutanak/teblig/antlasma/sozlesme/nizamname gibi mevzuat kaynaklari, basiilmamis bildiri/
konferans metinleri, haritalar, yazitlar, komisyon bildirimleri, seminer notlari, basiimamis ders
notlari, posterler, projeler, brosurler, kilavuzlar, teksirler, mektuplar, ve roportajlar da bulun-
maktadir.

Tum fakultelerin toplam verilerine bakildiginda ise, Ankara Universitesinde arastirma
sinirlihklari icinde sosyal bilimler alaninda Gretilen bilimsel bilgi alaninda en ¢ok tercih edilen
bilgi kaynaklari 5.308 atif sayisi (%42,72) ile monografi niteligindeki kitaplar ve 4.748 atif sa-
yisi (%38,21) ile dergilerdir. Yurtici ve yurtdisi literatirde gorilmektedir ki atif calismalarinda,
atif gosterilen kaynak tiirti genellikle genis bilgi kaynagi tiir(i kategorisinde -kitaplar, dergiler,
tezler gibi- degerlendirilmektedir. Bu durumda arastirmada erisilen bulgular ayni yaklasimla
degerlendirildiginde, ‘kitaplar’ kapsamina bildiri kitaplari, armagan/ani kitaplari, el kitaplari,
ansiklopediler, sozlukler, yilliklar, rehberler, bibliyografik kaynaklar, biyografik kaynaklar ve
yazma eserler gibi kitap formatindaki diger bilgi kaynagi tirleri de alindiginda, kitap formatin-
daki kaynaklarin daha da siklikla atif aldigi rahatlikla soylenebilir.

Atif Gosterilen Bilgi Kaynaklarinin Ortama Gore Dagilimi

Atif gosterilen kaynaklarin bilgi kayit ortamlarini belirlemek tizere, yazarlarin ve/veya yayinla-
rin uluslararasi atif gésterme bicimlerini esas almamalarindan dolay! kaynaklarin bibliyografik
ktnyelerinin verilis bicimine bakarak karar vermek olanakli degildir. Web sitelerine yapilan
atiflarda URL adreslerinin verilmesi geregi, genel anlamda herkes tarafindan bilinmekle birlik-
te drnegin veritabanlarindan pdf formatinda indirilen ya da ¢iktisi alinan makaleler, ¢cogu kez
elektronik ortamdan alindigini gosterir atif gosterme bicimi bilinmedigi ya da esas alinmadigi
icin basili dergiden alinan makale gibi goriinmektedir. Oysa kabul edilir bir gercektir ki, gu-
niimuz verilerinde Universite kitlphaneleri e-dermeleri araciligiyla dergilerin elektronik versi-
yonlarini kullanicilar igin erisilebilir kilmaktadir.

Bu sebeple arastirmada, atif gosterilen kaynaklarin ortami belirlenirken, batiun bil-
gi kaynaklarinin baslik ve yazarlarindan, 6zellikle dergiler igin tek tek makalelerin yer aldig
dergi adlarindan, yazarlarin calistigi kurum olan Ankara Universitesinin basili ve elektronik
dermesinde depolanmis bilgi kaynaklarinin varligini gosteren “cevrimici katalogu” ve
“elektronik kutlphane”de bulunan dergi tarama araylzi kullanilarak bibliyografik tarama
yapilmis ve bulunan kayitlarin ortami buna gore belirlenmistir. Hem cevrimici katalogda hem
de elektronik kituphanede varhgi tespit edilen kaynaklar “basil + elektronik ortam” kategori-
sinde degerlendirilmistir. Bir baska deyisle, dermede varhg: tespit edilen kaynaklarin 6gretim
uyeleri tarafindan kullanildigi varsayimindan hareket edilerek, bir bakima “géreli” bicimde atif
gosterilen kaynaklarin “bilgi kayit ortami” tespit edilmistir. Basili ve/veya elektronik dermede
varligi tespit edilemeyen kaynaklar bibliyografik kiinyelerde verilen bicimleriyle, “basili or-
tam” kategorisinde sunulmustur.

Eger tlkemiz gergeklerini goz dniinde tutmadan, sadece yazarlarin verdigi bibliyografik
kinye bicimleri esas alinsaydi, web sitelerinden yapilan alintilar disinda “elektronik ortam”
kategorisinde degerlendirilebilecek atif sayisi ¢ok az olacakti. Atif gosterilen bilgi kaynaklari-
nin ortam verilerini saptamak, bilginin ve/veya bilimin kimulatif ilerlemesi strecini degerlen-
dirme (makro dizlemde) ve derme ydnetimi politikalarini degerlendirme asamasinda (mikro
dizlemde) onemlidir. Bunun yaninda yukarida belirtilen kosullar gercevesinde asagida sunulan
“ortam” verilerinin, “gdreli” ancak guclu bir varsayima dayali oldugu gerceginin dikkate
alinmasi yerinde olur.
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Bununla birlikte bibliyografik kiinyelerinden ayirt edici nitelikleri belirlenen bilgi kay-
naklari, ozelikle de arsiv belgeleri, yonetmelikler vb. mevzuat kaynaklari, brosurler vb. kay-
naklar belirgin niteliksel bilgilerine gore “yazili ortam” olarak tanimlanmistir. Tezler, yayinlan-
madiklari halde, bilgi kaynagi olarak bibliyografik denetim araci niteligindeki hem kuttiphane
kataloglarinda hem de veritabanlarinda basili kaynaklar ile birlikte yer almalari dolayisiyla
“pasili ortam” kategorisinde yer almistir.

DTCF

Egitim Bilimleri Fakultesi m Televizyon
= Yazil oitam
B asi i - el ektronil- ortam

iletisim Fakiltesi m Elektronik ortam

= Basili dtam

Siyasal Bilgiler Fakdultesi

(Grafik 19): Atif gosterilen bilgi kaynaklarinin ortama gére dagilimi (birinci ve ikinci kiime verileri birlikte)

Fakdlteler bazinda atif gosterilen kaynaklarin ortam bulgulari, makalenin sinirlikhilari
dolayisiyla, birinci ve ikinci kiime verilerini karsilastirabilir bicimde sunulamamistir. Toplam
veriler baz alindiginda, DTCF, Egitim Bilimleri Fakiiltesi ve Siyasal Bilgiler Fakultesi’nde, atif
gostermede basili ortamdaki kaynaklar tercih edilmekle birlikte elektronik ortamda bulunan
kaynaklara yonelme egiliminin de ¢ok alt diizeylerde olmadigi; lletisim Fakultesi’nde atif gos-
termede blyuk oranda basil ortamdaki kaynaklarin tercih edildigi; Hukuk Fakultesi’nde birinci
kiime kapsaminda degerlendirilecek makale bulunmadigindan sadece ikinci kiime verileri ile
basili ortamda bulunan kaynaklar tercih edilmektedir.

Atif Gosterilen Bilgi Kaynaklarinin Dillere Gore Dagilimi
Arastirmada analizi yapilan toplam 12.424 atifin makale ve/veya bilgi kaynaginin bashgi esas
alinarak dilleri saptanmaya calisiimistir. Bashklarin hangi dile ait olduguna yonelik teredditler
de yasanmustir. Ozellikle birinci kiimede, atiflari WoSdan alinan makalelerin atif bilgilerinde
makale bashgi verilmedigi gibi kaynak adlarinin sunumunda da kisaltmaya gidildigi icin ilgili
makalenin, varsa, Scopus veritabaninda ya da ULAKBIM Ulusal Veri Tabanlarfndaki kayitlar
esas alinmis, bu secenegdin olmadigi durumlarda makale Ankara Universitesinin abone oldugu
diger veritabanlarindan ve Internet'ten (6zellikle Google Scholar vd. tarama motorlari) yazar
adi esas alinarak literatlr taramasi yapilmistir. WoS veritabaninda da atif gosterilen kaynaklar,
tarama aray(zlinden yazar adi erisim ucu ile sorgulama yapilarak, kaynak basliginin “kisaltil-
mis” ve “acik ad” secenekleri ile makale bashgl olmasa da basligin acik adina erisim icin ¢aba
gGsterilmistir.

Ayrica 6zellikle genis dil yelpazesinin bulundugu DTCF’de ve az da olsa diger fakiilte-
lerde de atif gosterilen kaynaklarda Ingilizce disindaki Fransizca, Italyanca ve Ispanyolca dil-
leri ile Bulgarca, Rusca ve Lehge gibi birbirine yakin olan dillerin ayirimini yapma asamasinda
tereddltler yasanmis ve dil sozliklerine basvurulmus, yeterli olmadi§i durumlarda da konu
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uzmanlarina danisiimistir. Buna karsin asagida sunulan grafiklerden izlenecegi uzere, sayilari
az da olsa dili tespit edilemeyen atiflar (birinci kiime verilerinde 6 atif) bulunmaktadir.

(Grafik 20): Atif gosterilen bilgi kaynaklarinin tretildikleri dillere gére dagihimi (birinci ve ikinci kiime verileri birlikte)

DTCF’de birinci ve ikinci kiime verileri birlikte degerlendirildiginde, atif gosterilen
kaynaklarda Turkee, Ingilizce, Almanca, Fransizca, Ispanyolca, Italyanca, Osmanlica, Arapga,
Farsca, Rusca, Lehce, Grekce, Macarca, Goktlrkce, Bulgarca, Korece, Eski Oguzca, Ozbekce
ve Cince gibi ¢ok genis bir dil yelpazesinin bulundugu gorllmektedir. Atif gosterilen kay-
naklarda en ¢ok tercih edilen diller %37,73’1lik oran ile Ingilizce (1.848 atif) ve %23,97’lik
oran ile Tirkege’dir (1.174 atif). Birinci ve ikinci kiime verileri kiyaslanirsa, agirlikla ingilizce
makalelerin bulundugu birinci kiime atiflarinda Ingilizce kaynaklar %65 iken Tirkge kaynaklar
%29’dur. Agirlikla Tiirkge makalelerin bulundugu ikinci kime atiflarinda ise Tirkge kaynaklar
%46’ya ¢ikarken Ingilizce kaynaklar %31’e dusmektedir. Goraldugu tzere makalelerin dilleri
ile atif gosterilen kaynaklarin dilleri arasinda dogru orantili baglanti bulunmaktadir.

Egitim Bilimleri Fakiiltesi birinci ve ikinci kiime verileri birlikte degerlendirildigin-
de, atif gosterilen kaynaklarda en ¢ok tercih edilen diller %58,85 ile Ingilizce (1.689 atif) ve
%40,90 ile Turkge’dir (1.174 atif).

Hukuk Fakiltesi’nin birinci kime verileri olmadigindan ikinci kime verilerine
bakildiginda, atif gosterilen kaynaklarda en ¢ok tercih edilen dillerin %59 ile Ttirkce (583 atif),
%24 ile Ingilizce (239 atif), hemen izleyen sirada da %14 ile Almanca (136 atif) oldugu gorl-
mektedir.

lletisim Fakiiltesi birinci ve ikinci kiime verileri birlikte degerlendirildiginde, atif
gosterilen kaynaklarda en ¢ok tercih edilen dillerin %51,20 ile Ingilizce (468 atif) ve %48,82
ile Tlrkge (428 atif) oldugu gorilmektedir.

Siyasal Bilgiler Fakultesi birinci ve ikinci kiime verileri birlikte degerlendirildiginde, atif
gosterilen kaynaklarda en ¢ok tercih edilen dillerin %71,65 ile Ingilizce (1.972 atif) ve %21,40
ile Turkge (589 atif) oldugu gorilmektedir. Bununla birlikte sirasiyla Fransizca, Almanca, Is-
panyolca, Arapca ve Rusca dillerinde atif kaynaklari bulunmaktadir. birinci ve ikinci kime
verileri arasinda karsilastirma yapildiginda, birinci kiimede Ingilizce kaynaklara gosterilen atif
%76 iken, ikinci kimede %33’e dustigu, ikinci kiimede de Turkce kaynaklara gosterilen atif
%19’dan (birinci kiime) %40’a ¢iktigi gorilmektedir.
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Atf Gosterilen Bilgi Kaynaklarinin Yasi

Arastirmada, atif gosterilen bilgi kaynaklarinin yasi, temel olarak yazarlarin makalelerinde
sunduklari bibliyografik kiinyelerden alinmistir. Bununla birlikte atif gosterilen kaynaklarin
kutlphane dermesinde bulunulurlugu ¢alismasi gerceklestirilirken tutarsizliklar tespit edildigi
icin, mimkin oldugunca Internet’ten bibliyografik dogrulama yapma amaciyla literatir tara-
mas! yapilmis ve boylelikle atif verilirken eksik verilen bilgiler ve tutarsizliklar giderilmeye
cahsiimistir. Buna karsin asagida fakilte bazinda sunulan grafikten izlendigi Gzere, yayin yih
belirlenemeyen kaynaklar bulunmaktadir. Kuskusuz bilginin tretimi, dolasimi ve gelecek ku-
saklara aktarimi stirecinde ¢ok temel unsur olan atif gosterilen bilgi kaynaklarinin yayin yilla-
rinin titizlikle ve eksiksiz bigcimde belirtilmesi yonlinde yazarlarin, editorlerin ve yayincilarin
bilgilendirilmesi ve bilin¢lendirilmesi geregi bulunmaktadir.

2001-2007
1991-2000
1981-1990
—H—1971-1980
—€-1961-1970

1951-1960

Bilimleri Fakultesi  Bilgiler 1941-1950
Fakdultesi Fakultesi

(Grafik 21): Atif gosterilen bilgi kaynaklarinin tretildikleri yillara gére dagihimi (birinci ve ikinci kiime verileri birlikte)

Bilgi kaynaklarinin yasi ile ilgili atif oranlarina bakildiginda, arastirma sinirliliklari da-
hilinde sosyal bilimler ve insan bilimleri alanlarinda, genel olarak, 2000’li ve 1990’ yillar ilk
grubu, 1980 ve 1970°li yillar ikinci grubu, 1960 ve oncesi yillar ise Gglnci grubu olusturmak-
tadir. Bir baska deyisle bilgi kaynaklarinin yasi buytdikce atif gosterilme durumu azalmaktadir
ya da yas! kiculdikce atif sayilar artmaktadir. Atif gosterilme yasi ile atif gosterilme oranlari
arasinda, azalan degerde (ters orantih) bir baglanti bulunmaktadir. Hukuk Fakultesi’nin birinci
kiime verileri olmadigindan, ikinci kiime bazinda degerlendirme yapildiginda, atif kaynaklarinin
yasi ile atif alma durumu degiskenlik gostermektedir. Ancak ¢ok genel degerlendirme ile en ¢ok
atif gosterilen yillarin, ilk 20 siralamasinda 1977 ile 2004 yillari araliginda oldugu soylenebilir.

Atif Gosterilen Bilgi Kaynaklarini Yayinlayan Kuruluslar ve Yayin Yerleri

Atiflarin yayinevleri ve yayin yerine gore dagilimini belirleme asamasinda, daha 6nce belirtilen
yazarlarin atif gostermedeki yetersizliklerden dolayi pek ¢ok kaynagin ilgili verileri edinile-
memistir. Bu sebeple, zaman kisiti nedeniyle kismen de olsa bibliyografik dogrulama yéniinde
ayrica caba gosterilmistir. Yazarlarin atif gostermede en fazla eksik biraktigi bilgilerden biri
‘yayin yeri'ne digeri de ‘yayinevi’ne iliskin bibliyografik kimlik kayitlari olmustur. Bir de kimi
yazarlarin ‘yayin yeri' bilgisinde il belirteci yerine “USA”, “England”, “Misir” gibi Ulke belir-
teclerini kullandiklari gérilmastir. Bunun yani sira 6zellikle birinci kiimede H'OS'tan alinan
atiflarda yayin yeri ve yayinlayan bilgilerinin olmayisi da dikkate alinmalidir. Atiflarda bu gibi
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eksik ya da yanlis bilgilerin giderilmesi yoniinde, bibliyografik dogrulama amaciyla daha énce
belirtildigi gibi bibliyografik tarama ¢alismasinin yani sira, eger bibliyografik kiinyede ‘yayin-
layan’ bilgisi verildiyse, yayinevlerinin web sitelerine gidilerek iletisim bilgilerinden ‘yayin
yeri bilgileri edinilmeye calisiimistir. Buna karsin, biiytik oranda, yayin yeri tespit edilemeyen
kaynaklar bulunmaktadir. Ayrica, kabul edilir ki, arsiv belgeleri, web siteleri vb. bilgi kaynagi
tlrlerinde yayin yerini belirleme ydnunde herhangi bir ¢alisma yapma olanagi bulunamamistir.

Atif calismasi ile, arastirma sinirliliklart dahilinde ve/fakat tlkemiz gerceklerinde bilgi
uretimi strecine katki saglayan cografi yerlere yonelik veriler elde edilmis ve sistematik hale
getirilmistir. Bu baglamda atiflarin yayin yerine gére dagilimina fakdlteler genelinde bakildi-
ginda, en ¢ok Ankara, Istanbul, New York ve Londra’da bulunan yayinevleri ya da basimevle-
rinde yayinlanan kaynaklara atif gosterildigi gorilmektedir. Bununla birlikte, gosterilen ¢abaya
karsin, erisilemeyen yayin yeri bilgileri gz 6nunde tutularak, verilerin ‘gorell’ olarak deger-
lendirilmesi yerinde olur.

Arastirmada bilginin tretimi ve dolagimi stirecinde aktdrlerden biri olan yayinevlerine
yonelik veriler elde edilmis ve sistematik hale getirilmistir. Bu baglamda atiflarin yayinevle-
rine gore dagilimina fakilte bazinda bakildiginda, ilk U¢ sirada yer alan yayinevleri gunlar-
dir: DTCF birinci kimede Ankara Universitesi (30 atif), ODTU (17 atif) ve Wiley (16 atif),
ikinci kiimede Ankara Universitesi (36 atif), DIE (30 atif) ve California Universitesi (27 atif);
Egitim Bilimleri Fakiiltesi birinci kiimede Ankara Universitesi (87 atif), MEB (46 atif) ve
Hacettepe Universitesi (40 atif), ikinci kiimede de Ankara Universitesi (38 atif), MEB (26 atif)
ve Hacettepe Universitesi (14 atif); Hukuk Fakiiltesi ikinci kimede Oxford Universitesi (10
atif), Clarendon (7 atif) ve Harvard Universitesi (7 atif); Iletisim Fakltesi birinci kiimede Sage
(21 atif), Routledge (21 atif), Imge (15 atif) ve Oxford Universitesi (15 atif), ikinci kiimede de
Routledge (13 atif), Imge (9 atif) ve Sage (9 atif); Siyasal Bilgiler Fakltesi birinci kimede
Cambridge Universitesi (28 atif), Oxford Universitesi (20 atif) ve Sage (20 atif), ikinci kiimede
Ankara Universitesi (10 atif), 1z Yayincilik (4 atif), Iletisim Yayinlari (3 atif) ve Pinar Yayinlari
(3 atif)’dir.

Bununla birlikte, gosterilen ¢abaya karsin, erisilemeyen yayinevi bilgileri goz 6niinde
tutularak, verilerin ‘gorell’ olarak degerlendirilmesi yerinde olur.

Atiflarin Kiitiiphanede Bulunurlugu: Kitiiphanenin Bilgi Uretimi Siirecine Katkis
Arastirmada, enformasyon zincirinin 6nemli aktorlerinden olan bilgi erisim sistemleri
baglaminda kutuphane ve veritabanlarinin bilgi Gretimi surecindeki katkilari élgimlemek
istenmistir. Bu baglamda atif analizi verilerine dayali bicimde Ankara Universitesinin basili
ve elektronik ortamda bulunan dermesine ulasimi saglayan bibliyografik denetim araglari olan
“cevrimici katalog”dan (basili ve elektronik ortamdaki kitaplar icin) ve Elektronik Kitipha-
nemden (‘tam metin’ olarak erisilebilir kaynaklar igin) yararlaniimistir. Elektronik Kittiphane'de,
abone olunan veritabanlarindaki dergiler ve/veya abone olunan elektronik dergileri belirlemeyi
olanakli kilan ‘federe tarama’' araylzlerinden (elektronik ortamda bulunan makaleler igin)
‘bibliyografik tarama’ ¢calismasi yapilmis ve elde edilen veriler degerlendirilmistir.

Bu asamada atif kaynaklarinin kittiphane dermesinde varoldugu tespit edildiginde, aka-
demisyenlerin calismasinda kitlphane dermesinden yararlandigi varsayimindan hareket edil-
mistir. Aslinda varsayimin desteklenmesi icin yazarlardan tek tek atif kaynaklarinin nasil edi-
nildigine iliskin veri toplanmasi ve alinacak geribildirimin degerlendirilmesi diistinilmus ancak
s6z konusu ¢alismanin hem ¢ok zaman alici olacagl hem de 6gretim Uyelerinin zaman alici ¢a-
lismaya istekli olmayacagi ve ilgili bilgileri hatirlayamayacagi gercegi, yapilan 6n arastirmada
ortaya ¢ikmistir. Kuttuphanelerimizde basili kaynaklara iliskin olarak ayrintili dding verme ista-
tistikleri ve kaynaklarin kittphane-i¢i kullanim verileri tutulmus olsa idi, elektronik kaynaklar
icin ‘etkilesimli bilgi erisim sistemleri’ni isletecek yazilimlar araciligiyla indirilen (download)
kaynaklara iligskin kullanici bazl kittphane istatistikleri alinabilmis olsa idi ya da veritabani
ureticilerinden alinan kullanim istatistikleri ayrintili verileri icermis olsa idi arastirmada elde
edilen veriler, s6z konusu veriler ile de desteklenebilirdi.
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Onemle vurgulamak gerekir ki bu durum, sadece bizim tilkemizin gercegi degildir. Yurt-
disinda yaratulen, literatlirden belirlenebildigi 6lcide, kutliphanenin bilgi Uretimi sirecine
katkisini atif analizine dayali bigimde nicel verilerle sunan sinirh sayidaki arastirmalarda da
benzer nedenlerle olsa gerektir, atiflarin sadece kitliphane dermesinde bulunurluk ve/veya eri-
silebilirlik verileri sunulabilmistir. Ustelik s6zi edilen sinirli sayidaki calismada, biyiik olgiide,
sadece atif gosterilen dergilerin dermede gorunurlik verileri arastiriimistir.

Bununla birlikte, atif kaynaginin kituphanenin dermesinde var oldugu verisi, bilgi kay-
naklari, yazar(lar) tarafindan baska kanallar araciligiyla elde edilmis olsa bile, kiitiphanenin
gergekte gereksinim duyulan bilgiyi karsiladigini gésterir ki bu da somut bir veridir ve kitup-
hanenin bilgi tretimi surecine katkisi i¢in énemli bir kanittir.

mToplam
B 1 kime
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296 191

Makale sayisl Atiflarin kutiiphane
derine sinde erisilebilirligi

(Grafik 22): Atiflarin kiitiphane dermesinde bulunurlugu (birinci ve ikinci kiime verileri birlikte)
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(Grafik 23): Atiflarin ortama gore kiittiphane dermesinden erisilebilirligi

Bilgi kaynaklarinin ve dzellikle “tam metinli” dergilerin kittiphanenin elektronik der-
mesinde bulunurluk durumu arastirilirken, kaynak adindan tarama yapilmis ve ilgili veriler elde
edilmistir. Ancak kimi dergilerin elektronik dermede bulundugu halde, atifin yapildigi yillar ile
kutlphanenin veritabani araciliiyla dergiye abone oldugu yillarin drtismedigi saptanmistir.
Bir bagka deyisle atif kaynaginin, elektronik dermede var gibi gorinmekle birlikte, atif yil agi-
sindan, aslinda erisilebilir/kullanilabilir durumda olmadigi gortlmastir. Bu nedenle, karsilas-
tirma yapilabilsin diye, arastirmada “var gibi gorinen” bulunurluk verileri yaninda atif yil ve
abone olunan yilin értustigu “gercek” bulunurluk verileri ayri ayri elde edilmis ve ilgili veriler
dipnot olarak aktarilmistir. Ancak yukarida sunulan grafiklerde sadece “gercek” bulunurluk
verileri degerlendirilmistir.

Fakiilteler bazinda sunulan atiflarin Ankara Universitesi Kiitiphaneleri dermesinde bu-
lunurluk verileri degerlendirildiginde su sonuca ulasiimistir: Oncelikle kitiiphane dermesinde
bulunmasi beklenmeyen arsiv belgeleri, yayinlanmamis bildiriler, web siteleri vb.ne iliskin atif
sayilari, kittiphanede bulunurluk verilerine dahil edilmemistir. S6z konusu atif sayilari toplam
12.424 atif sayisindan ¢ikariimis ve 11.339 atifin dermede ‘erisilebilirlik’ verisi arastiriimistir.
Bu dogrultuda elde edilen veriler Fakulteler bazinda asagida sunulmustur. Oranlari ¢ok dustk
oldugu icin dikkatleri dagitmamak adina, ayni anda hem basili ve hem de elektronik ortamda
erisilebilir olan atiflarin verileri asagida sunulmamis, ilgili veriler daha sonra genel toplamlarda
degerlendirilmistir.

DTCEF birinci kiimede atiflarin %23’l basili dermede, %26’°sI e-dermede! (toplam %49),
ikinci kiimede atiflarin %43't basili dermede, %7’si e-dermede? @dptam %50); Egitim Fakiltesi
birinci kimede atiflarin %21’i basili dermede, %25’i e-dermede? (toplam %46), ikinci kiimede
atiflarin %219’u basil dermede, %24’ e-dermedes (toplam %44); Hukuk Fakiiltesi birinci kiime
verileri olmadigindan ikinci kiimede atiflarin %56’s1 basili dermede, %3’ e-dermedeb (top-

1 Y1l acisindan erisilebilir atif  sayis1,612; baglik olarak “var gértinen” dergilerdeki atif sayisi, 989
2 Y1l agisindan erisilebilir atif sayisi,136; baslik olarak “var gorinen” dergilerdeki atif sayisi, 195

3 Y1l acisindan erisilebilir atif sayis1,454; baglik olarak “var gdriinen” dergilerdeki atif sayisi, 603
4 Y1l agisindan erigilebilir atif - sayis1,197; baslik olarak “var goriinen” dergilerdeki atif sayisi, 264
5 Y1l acisindan erisilebilir atif sayisi, 33; baslik olarak “var goriinen” dergilerdeki atif sayisi, 46
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lam %62); iletisim Fakiiltesi birinci kiimede atiflarin %38’i basili dermede, %8’i e-dermede6
(toplam %47), ikinci kiimede atiflarin %41’i basili dermede, %8’i e-dermede’ (toplam %49);
Siyasal Bilgiler Fakiiltesi birinci kimede atiflarin %17’si basili dermede, %33’'U e-dermedes
(toplam %50), ikinci kimede atiflarin %44’ basili dermede, %5’i e-dermeded (toplam %49)
bulunmaktadir.

Fakdlteler genel toplaminda, hem basili hem de basili dermede bulunan 47 atif veri-
si degerlendirildiginde ise, kaynaklar iki ortamda da ayri ayri bulundugu icin katki durumu,
toplamda 47°den 94’e ¢ikmaktadir ve %0,82’dir. Boylelikle, arastirma sinirliliklari dahilinde
bilgi Uretimi sirecinde kutlphanenin ‘géreli’ katkisi ve bilgi Gretimi siirecinde yarattigi deger,
degerlendirmeye alinan 11.339 atif icinde, (basili+elektronik ortam verileri de dahil olmak (ize-
re), basili derme ile %29,39 (3.333 atif), elektronik derme ile %20,73 (2.351 atif) ve toplamda
%50,12dir (5.684 atif). Kltuphanenin bilgi Gretimi stirecine katkisi, ortam agisindan hemen
hemen dengelidir ancak yaklasik %10, basili derme ile daha fazla katkida bulunmaktadir. Aras-
tirma bulgular degerlendirilirken, 6zellikle elektronik dermede baslik olarak erisilebilir du-
rumda gortnen dergiler dikkate alindiginda, katki yizdesi %56,62’ye ¢ikmaktadir ki, gercek
verilerin degerlendirilmesi daha uygun olacaktir.

Birinci ve ikinci kiimede atiflarin dermede ‘bulunurluk’ ve/veya ‘erisilebilirHk’ verileri
degerlendirildiginde, genel toplamda (11.339 atif toplaminda) ve kendi iclerinde (birinci kiime
icin 7.161 atif toplaminda, ikinci kiime icin 4.178 atif toplaminda) karsilastirildiginda, birin-
ci kimede 1.570 atif (genel %13,84; kendi iginde %21,92) basili dermede, 1.900 atif (genel
%16,75; kendi iginde %26,53) elektronik dermede, 9 atif hem basili hem de elektronik derme-
de (toplamda 18 atif, genel %0,15; kendi iginde %0,25) ve genel toplamda 3.488 atif (genel
%30,76; kendi icinde %48,70) tim dermede erisilebilir durumda iken; ikinci kimede 1.716
auf (genel %15,13; “end i¢’nde %41,07) basib derme” 404 aif (genel %3,56; “end i¢’nde
%09,66) elektronik dermede, 38 atif da hem basili hem de elektronik dermede (toplamda 76 atif,
genel %0,67; kendi icinde %1,81) ve genel toplamda 2.196 atif (genel %19,36; kendi i¢inde
%52,56) tum dermede erisilebilir durumdadir. Boylece birinci kiimede veriler birbirine yakin
olmakla birlikte, atiflara daha ¢ok elektronik derme aracihgiyla erisilebilir iken ikinci kiimede
atiflara blylk oranda basili derme aracilhigiyla erisilebildigi bulgulanmistir.

Sonug

Disiplinimizde bilgi Uretimi surecinin (rlnleri degerlendirilirken, enformasyon zincirinin
onemli aktdrlerinden olan kitlphane kurumunun surecteki katkisini da belirlemeye gereksinim
bulunmaktadir. Bu dogrultuda atif analizi ve bibliyometrik ¢alisma yontemleri nicel veri bagla-
minda somut kanitlar sunmaktadir. Ancak sozkonusu yontemlerin ele alinis bigimleri agisindan,
sahip olduklari gucli ve zayif yanlari bulunmaktadir. Bu durum, ginimdiz literattiriinde tartisma
konusudur. Bugniin verilerinde, ézellikle ulusal diizlemde retilen bilgi kaynaklarinin, gcogun-
lukla uluslararasi veritabanlarina hatta ulusal veritabanlarina da girmedigi dikkate alinirsa, bilgi
uretimi surecinin ciktilari blyuk 6lglde degerlendirilememektedir. Ustelik atif ¢calismalarinda
genellikle sadece uluslararasi veritabanlarindan alinan makaleler degerlendirilmektedir. Diger
yandan bilgi Uretimi siirecinin temel degerleri, akademisyenler tarafindan ortaya konmaktadir;
Lisansustu tezlere dayali atif arastirmalari, lisansustt 6grencilerin atif tercihlerini belirleme agi-
sindan kuskusuz énemlidir ancak akademisyenlerin ve/veya 6gretim Uyelerinin Grunleri dikkate
alinmadan bilimsel iletisim ve_biI?i uretim slrecini deEerIendirmek eterli degildir.

Autf calismalarinda disiplinlerin dogasindan kaynaklanan farkliliklar konusunun da
dikkate alinmasi gerekmektedir. Ornegin sosyal bilimler ve insan bilimleri alanlarinda, temel
ve uygulamali bilimler alanina kiyasla, 6zellikle bilgi Gretimi strecindeki Grinler (output) ve
urtinlerde atif gosterilen kaynaklar, bilgi kaynagi turt agisindan farkhliklar gostermektedir. Bu

nedenle sadece dergilere yapilan atiflarin analiz edilmesi ve/veya dergilerin kittiphane derme-

6 Y1l acisindan erisilebilir atif sayisi, 46; baslik olarak “var goriinen” dergilerdeki atif sayisi, 77
1Yil agisindan erisilebilir atifsayisi, 24; baglik olarak “var goriinen” dergilerdeki atifsayisi, 37

§ Y1l acisindan erisilebilir atif sayisi, 788; baslik olarak “var gérunen” dergilerdeki atif sayisi, 861
9Yil aisindan erisilebilir atif sayisi, 14; basik olarak “var goriinen™ dergflerdeki atifsayisi, 15
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sinde bulunurluk verilerinin arastiriimasi, bilgi Gretimi stirecinde bilgi kaynaklari ve kitiipha-
nenin yarattigi degerin dlgimlenmesi igin yeterli degildir. Atif analizi ve bibliyometrik arastir-
malarin ¢ogu bu gercedi dikkate almamaktadir. Degerin gercek anlamda ortaya konmasi igin,
atif analizi verilerinin, kaynaklarin kutiphane igi/disi kullanim verileri ile desteklenmesi gerek-
mektedir. Bunun yaninda veritabani kullanim durumunun gercek anlamda belirlenmesi adina
kattphanelerin blnyelerinde olusturulacak ‘etkilesimli bilgi erisim sistemleri’nden elde edile-
cek veriler de dikkate alinmalidir. ‘Kullanici arastirmadin’ (user survey), ‘durum incelemesi’
(case study) calismalarindan, insan-insan etkilesimli goriismelerden alinacak geribildirimlerin
de degeri goz ardi edilemez. S6zu edilen metodolojik yaklasim, ayni zamanda mikro 6lgekte
kittphane hizmet politikalarinin (derme yonetimi, danisma hizmetleri vd.) ve makro 6lcekte
ulusal bilgi ve/veya bilim politikalarinin saptanmasinda ve surecin daha nitelikli islemesinde,
daha saghkh kararlarin alinmasinda blyuk 6lgtde yarar saglayacaktir

Bu baglamda, c¢alismada atif analizi ve bibliyometrik ¢alismalarin szl edilen zayif
yanlarini elemine eden, gucli yanlarini degerlendiren bir metodolojik yaklasim belirlenmis ve
uygulama sirecinde elde edilen bulgular paylastimistir. Kuskusuz bu metodolojinin de yetersiz
kalan yanlari bulunmaktadir. Ornegin yukarida sozii edilen atif gosterilen kaynaklarin kiitiipha-
ne igi/cisi kullanim istatistikleri ve kullanicidan alinmasi beklenen geribildirim verileri deger-
lendirilmek istendigi halde, ayrintili istatistiklerin tutulmamasi ve 6gretim tyelerinin isteksizli-
gi ve/veya zaman kisitlari nedeniyle saghikh sonuclar alinamamistir. S6z konusu durum, kabul
edilir ki kurumsal degil ulusal gergegimizdir. Bunun yaninda ¢alismanin arastirma sinirliliklari
da g6z onunde bulundurulmalidir. Sosyal ve insan bilimleri alanlarinda 6zellikle bazi disiplin-
ler icin cok 6nemli olan bilgi kaynaklari (kitaplar, Kitap-i¢i bolimler, bildiri kitaplari, raporlar
ve sanat alanindaki performansa dayali triinler) dederlendirilememistir. Arastirma kapsamina,
bilgi tretimi strecine katkida bulunan yazarlar durumunda olan kullanici grubu olarak sadece
ogretim Gyelerinin calismalari alinabilmistir. Sosyal ve insan bilimleri alanlarindaki bulgularin
temel ve uygulamali bilimler alanindaki bulgularla karsilastirmali verileri ve bu baglamda bas-
ka Ulkeler ile karsilastirmali veriler (benchmarking) sunulamamistir. Kuskusuz her arastirma-
nin sinirhiliklarr bulunmaktadir, bulunmahdir da. Konunun butiin boyutlari ile eksiksiz bicimde
ele alinmasi olanakli degildir. Ancak dikkat ¢ekilmek istenen unsur, ayni metodoloji ve ileride
yapilacak ¢alismalar ile sézu edilen bosluklarin doldurulabilecegidir.

Bilgi Uretimi surecinde bilgi kaynaklari ve kittiphane kurumunun yaratti§i degeri be-
lirlemeye yonelik olarak gelistirilen arastirma metodolojisinin, olanaklar 6lcustinde, baska tni-
versitelerde de yapilmasi; ulusal 6lcekte elde edilen bulgularin, ulusal kitiiphane performans
gostergelerinin tartisilacagi genis katiliml bir platforma tasinmasi; makro diizeyde, bilgi ve
bilim politikasi calismalarinda dikkate alinmasi umut edilmektedir.

Kuramsal ve pratik yizi ile birbirini izleyen iki makale halinde sunulan ¢alismanin,
universiteler, Gniversitelerdeki bilim insanlari, tlkemizde konu ile ilgili bilim insanlari ve karar
verme diizeyinde bulunan birey ve/veya kuruluslar, drneklem grubuna giren bilim insanlari ve
orneklem alinan Universitenin kittphane yoneticileri, mikro ve makro dizeyde ulusal bilim
ve bilgi politikalarini hazirlama sorumlulugunu tasiyan karar mercileri, kituphanecilik ve en-
formasyon bilimi alaninda faaliyet gosteren teorisyenler, meslektaslar, sivil toplum kuruluslari
ve dgrencilerimiz igin ‘deger’e doniismesi; karar stireclerinde dikkate alinmasi; ulusal ve/veya
uluslararasi literatlre katki saglamasi ve konu baglaminda isbirligine dayal ¢abalar ile perfor-
mans Ol¢imine yonelik ulusal bir ‘arastirma modeli'nin gelistirilmesi adina dikkat ¢cekmesi
dilegi ile...

Tesekkur
Makalede sunulan arastirma verileri ve bulgulari, yazarin yiritictlugind yaptigr Tubitak-
SOBAG destekli 108K047 numarali projeye dayalidir. Proje calismasindaki desteklerinden

dolayi proje arastirmacisi olan meslektaslarim Prof. Dr. Tulay Fenerci'ye, Prof. Dr. Fatos Suba-
stoglu’na ve bursiyer 6grenci Siynem Baykara’ya tesekkir ederim.
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Summary

Literature as far as it can be traced has some certain gaps regarding the process of information
production of library institution in terms of metrical studies which support its contributions with
concrete data. The gap should be filled with new approaches and methodologies by colleagues
engaged in research at the application level and theorists working in the field of our discipline.
The requirement in question has become more important than ever in the contemporary realities
in which the existence of the library institutions against the technology even the researchers
make use of them not as the tools for their research but as the essence of their studies.

In the sample of Ankara University Faculty of Languages, History and Geography,
Faculty of Educational Sciences, Faculty of Communication, Faculty of Law and Faculty of
Political Science, the research, which has been carried out in order to determine the contribution
of library institution and information resources for the information production in the fields
of social sciences and humanities as consistent as possible in the realities of the country, has
generally focused on finding answer to such questions by means of citation analysis: As part
of research within the limitedness, on basis of Ankara University’s 111 disciplines from which
samples were received between 2002 and 2007; how are the qualifications of fulltime academic
members’ data production process’s output- only as part of journal articles- within the context
of quantitative information, sort, language and year? What is the distribution of the outputs
in regard to faculties? How accessible are journals on national and international levels? Do
accessibilities of outputs on national and international levels have an effect on assessment of
inputs creating value in the process of information production? Which of the resources are
mostly cited- with their titles, sorts and data of citation numbers- on the basis of faculties?
How is the distribution of source of information in the emergence of products as an input in
terms of type/ media (printed-electronics and written media)/ language/ age/ geographical area/
publishers? What is the relative contribution of the library institution that the writers belong to in
the emergence of products ? How is the distributing scale of the library institution’s contribution
to the information production process on the base of printed and electronic collection?

In this study a methodology, which enables to answer the questions mentioned above,
has been selected and the data acquired from the survey, proves the sufficiency of methodology.
The main focus of the methodology is to answer the question of how to evaluate the process
of information production, which is being dwelled on lately in literature, in relation to national
realities more sufficiently through citation analysis. In this respect, within the framework of
the limitations of the study, the articles (296 articles, 7.804 citations) included in national and
international bibliographic controller devices and the ones not included (191 articles and 4.620
citations) because of different reasons in the realities of country are evaluated in two different
sets of data (1st and the 2nd set) and the acquired data is presented side by side to enable a
comparison. Therefore, in the study of citation analysis, 487 of 12.424 articles are evaluated in
order to find an answer to the above mentioned questions. However, one of the supposed facts
which are mentioned at the beginning of the study is revealed that though 60.78% of the articles
take place in bibliographic control resources, 39.21 % of the articles do not exist. In other
words, 39.21% of the papers, which are qualified as the results of the information production
process, is not available in both national and the international level.

1.085 citations (archive records, web sites etc.) out of 12.424 citations are not evaluated;
because such references are not expected to exist in the library collection. In this direction,
11.339 citations are investigated by their availability in the printed collections and accessibility
in the e-collections. 11.339 citations of the articles by social sciences academic staff at Ankara
University revealed the following results: 5.684 (50.14%) out of 11.339 citations are found (in
printed/electronic/ printed+e-collections). 3.333 (29.39%) of the citations are available in the
printed collections. 2.351 (20.73%) of the citations are accessible in the e-collections.



