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ISLETMELERDE MALIYET DUSURME YAKLASIMI:
KAIZEN (SUREKLI IYILESTIRMEYE YONELIK)
MALIYETLEME YONTEMI

Fatih Coskun ERTAS'

Ozet:  Bu caligmada, isletmelerde maliyet diisirme yaklasimn olarak Kaizen
Maliyetleme Yoénitemi incelenmistir. Kaizen, Japonca bir kavram olup. bir driintin
surekli iyilestirmeye yonelik gelismelerini itade eder. Toplam Kalite Ydnetimi
anlayig1 doBrultusunda, yiksek kalite ve diigtik maliyet iliskisi, ayn zamanda Kaizen
Maliyetleme Yoniemini gerektirir, Dolayisiyla, Kaizen Maliyetleme Yontemi, maliyet
azaltmaya yonelik bir yaklagtm olup, yiritilen Kaizen faaliyetleri ile de irin
kalitesinin yikseltilmesini ve dretim proseslerinin gelismesini saflar. Son yillarda
dlkemizde kalite konusunda Snemli gelismeler olmaktadir. Bu baglamda, sanayi
isletmelerinin  dlisiik maliyet ve yilksek kaliteyi gergeklestimmeleri Kaizen
Maliyetleme Ydntemini uygulamalarina bagli olacakur. .

L. Giris

Siiphesiz isletmeler baslangigta mitkemmel olmayabilirler. Ancak
yogun rekabet ortaminda, sayet ortada yapilabilirlik varsa, daha iyisini yapmak
zorunlu olabilir. Bir bagka ifade ile, isletmeler izleyen siiregte bilinmeyenleri
ard arda yok ederek, hatalan da azaltabilirler.

Bu baglamda, rekabetin giderek artmasi ve utusal boyuttan uluslararasi
boyuta taginmast sonucunda, isletmelerin hata yapmamast ve buna kargilik
mitkemmellige ulasma ¢abalan kalite kavramini dogurmustur. Sinirlan siirekii
bigimde genisleyen bu kavram, igletmelerde ayni zamanda devamli gelismeyi de
gerekli kilmaktadir. Yani, bir gletmede kalitenin uygulanmasi ve gziimsenmesi,
biiyiik dlgiide siirekli kalite iyilestirme ve gelistirme faaliyetlerine baglidir.

Bu amagla, ¢alismada, igletmelerde kalite anlayis1 dogrultusunda siirekli
iyilestirmeye yonelik faaliyetler ile maliyet iliskisi incelenecek ve yeni bir
kavram olan Kaizen (Siirekli lyilestirmeye Yonelik) Maliyetleme Yontemi
iizerinde durulacaktir,

II. Kaizen

Son yillarda, kalite anlayis1 konusunda ¢ok seyler degismis ve batt
yiiziinii doguya gevirerek, geleneksel Taylor Modeli yerine bagta Japonya olmak
lizere bir ¢ok lilkede basariyla uygulanan Toplam Kalite Yonetimini
benimsemeye baslamigtir, Yani, Taylor Modeli’nin “iiret, kaliteyi kontrol et,
bozukluklari ayikla, sat” anlayiss, yerini Japon kalite modeli olan “hig¢ bir
asamada hata yapma” ilkesine birakmaya baglamistir (ITKIB, 1993: 5).
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Japonlarn kalite konusundaki bu yaklagimi yénetim anlaytsinda yatmakta ve iki
temel iizerine oturmaktadir. Koruma ve lyilestirme faaliyetleri. Koruma,
teknoloji, yonetim ve igleyise ait var olan standartlarin devam ettirilmesiyle
ilgili faaliyetleri, lyilestirme ise bu standartlarin iyilestirilmesine yonelik
degisim faaliyetlerini ifade eder (Ertiirk, 1995: 236).

Nitekim, Masaaki Imai, iki farkl yénetim yaklagimindan bahsederek,
batidaki bir fabrikanin 25 yi1l 6nce gordiigii ile ayni oldugunu, buna karsilik, bir
Japon fabrikasinin geyrek ylizy1l boyunca degismeden kalabilmesinin hayal bile
edilemeyecegini ifade etmistir (Imai, 1997: 2). Buradaki temel fark degisimdir.
Gergi, degisimin her iki y8netim tarzinda da olacag muhakkaktir. Burada
tizerinde durulmas: gereken temel ayrim noktasi, degtsimin farkl iki tird olan
kademeli ve ani degisimin her ikisinin de Japonya’da gdriilmesi, buna kargikik
batili yagam tarzinda kademeli degisimin gériilmemesidir. Sonug olarak, Imai,
degisimin Japonya’da nasil anlagildign ve Bati’da nasil goriildiigii arasindaki
temel farka “Kaizen™ kavram ile ulagugini belirtmistir (Imai, 1997: 3).

Kaizen, Japonca’da Kai = degisim, Zen = daha iyi anlamlarina gelen iki
kelimenin birlesimi olup, sirekli iyilestirme, gelistrme kavrami olarak
kullanilmaktadir (MPM, Siirekli lyilestirme: 1). Imai’ye gére, Kaizen iyiles-
tirme demektir. Dahasi, Kaizen, is, ev, 6zel ve sosyal yasamdaki sirekli
lyilestirme faalivetleridir. Bu kavram bir igyerine uygulandiginda, yoneticiler ve
is¢iler dahil olmak {izere herkesi igeren siirekli iyilestirmeleri ifade etmektedir.
Dolayisiyla, Kaizen’t tammlamak gerekirse, kademeli ve siirekli iyilestirme
faaliyetleri ile kiigiik isleri daha iyi yapmak, standartlar: stirekli gelistirmek ve
gelistirilen standardi her defasinda asmak demektir, (Imai, 1997: 3). Burada
temel kogut meveut durumu yeterli kabul etmeyip daha ileri gtiirmektir. Hig bir
sistem kusursuz degildir. Dikkat edilmesi gereken sonuglar degil siireglerdir.
Siiregler istenilen gekilde gelistirilirse mutlaka basarili sonuglar alinacaktir
{Kavrakoglu, 1996: 12). Kisacasi, Kaizen her gegen giiniin bir éncekinden daha
iyi olmasi igin sirece yonelik kiiciik adimiarla elde edilen gelisme ve
iyilegtirmeleri ifade etmektedir. ‘

Goriildiigh gibi, Japon basarisinin temeli olan Kaizen felsefesi, Toplam
Kalite Yonetimi kapsaminda, kalitesini yerlestirerek 6zimsemis, yiiksek rekabet
giictine sahip sirketlerde sirekli iyilestirmeye dayanir. En alt dizeydeki
prosesten tiim sirketi igine alan hedeflerle yonetim sistemine kadar biitiin ileriye
dontik planlama ve uygulama ¢ahigmalari bu anlayisa gore diizenlenir. Hedef
belirli bir standardi tutturmak degil, seviyeyi siirekli ve hizli bir tempoda
gelistirmektir (Vural vd., 1997: 132). Bir diger ifade ile, Kaizen felsefes, kigiik
ama sik adimlarla siirekli gelismeyi Ongériir. Geligmeler isletmenin biitiin -
béliimlerinde galisan herkesten, her konuda gelmektedir. Gelismeler strekli ve
kiigiik boyutta oldugundan, yarattiklari ami etki ve degigiklik de blyik
olmamaktadir. Boylece, bizzat calisanlarca iyilestirilen yeni standartlara uyum
sorunu da en aza indirgenmektedir.
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III. Kaizen (Siirekli fyilestirmeye Yonelik) Maliyetleme Yontemi

Yukartdaki agiklamalardan da anlagilacag: iizere, Kaizen, bir {riiniin
siirekli iyilestirmeye yénelik gelismelerini ifade etmektedir. Toplam Kalite
Yonetimi kapsaminda Kaizen, kaliteyi yiikseltirken maliyeti de diisiirmektedir.
(‘linkii, Toplam Kalite Yonetimi, bir kurulusun tiim faaliyetlerinde kaliteyi
hedeflerken her asamada olugymasi s6z konusu hatalan da &nlemeyi amaglar.
Hatalarin dnlenmesi ile kayiplar azalir, fire, 1skarta, ikinci kalite iiriin, gereksiz
stoklar, zaman kayiplari, teshimattaki gecikmeler vb. tim olumsuziuklar ortadan
kaldirilir. Yani, bir isletme Japonlarin Kaizen sézciigi ile ifade ettikleri siirekli
iyilestirmeyi bagararak yilksek kaliteyi, dugiik maliyet ile elde etmis olur
(Kavrakoglu, 1996, s.11). Bu durumda, isletmelerdeki yiiksek kalite ve disiik
maliyet iligkisi aynt zamanda Kaizen Maliyetlemeyi (Kaizen Costing), yani
Siirekli Iyilestirmeye Yénelik Maliyetlemeyi de gerekli kilar'. Ciinkii, Kaizen
Maliyetleme, bir iiriiniin dretim asamasinda, maliyeti diigiirmek igin tatbik
edilen siirekli iyilestirmelerdir (Cooper, 1996: 24). Kaizen Maliyetleme yoluyla
mevcut urtinlerin maliyetleri azalirken, Kaizen sistemleri maliyetleri azaltmanin
Otesinde triinlerin katitesinin yiikseltilmesini ve {iretim proseslerinin giiven-
ligini de saglar. Bagka bir ifadeyle, Kaizen Maliyetleme programinin amact,
gereksiz verimsizlikleri firetim proseslerinden uzaklagtirarak, toplam dretim
maliyeti ve bunun sonunda iiriin maliyetlerinin diismesini saglamaktir.

Kaizen Maliyetleme Yonteminin odak noktasy, sirketin stratejist ve
tiretim maliyetlerini en etkin bir gekilde diistirebilecegini hissettigi maliyet
unsurlarina gére belirlenir (Cooper, 1996: 24). Ormegin, bir sirkette Kaizen
Maliyetleme program: sadece ig¢iligin azaltilmasina odaklanabilir. Bu durumda,
15¢iligi azaltmak igin iki yol kullanilabilir. Birincisi, igginin saatte iirettigi parga
sayisint arttirabilmek igin ¢alisma hizi arttirabilir. Ikincisi, tek bir is¢inin daha
fazta makineyi ¢cahistirmas: saglanabilir. Ayn1 sekilde, bir bagka girketin Kaizen
Maltyetleme Yontemi, is¢ilikten ziyade malzeme lizerine odaklanabilir.

Kaizen Maliyetleme programinin etkin olmasi igin hedeflerin elde
edilebilir olmasi gerekmektedir. Hedefler yukaridan asafiva ve agagidan
yukariya uzlasimlarin bir arada uygulanmasi yolu ile belirlenir. Uzlagimlarin
yukaridan asadiya kisnunda toplam maliyet azaltma hedefi belirlenir. Agsagidan
yukariya kisminda ise tek tek gruplanin maliyet maliyet azaltma hedefleri
belirlenir. Bu uvzlagimlarin giici, girketin her seviyesinde onlann yarattift
maliyet azaltma hedeflerine olan inang ve kararlilikta yatmaktadir. hedeflerin
tist yonetim tarafindan belirlenmis olmas) durumunda da bu gegerlidir (Lee ve
Monden, 1996: 200-201).

* Kaizen Malivetleme Y&ntemi, ayn1 zamanda Siirekli Iyilestirmeye Yanelik Maliyetleme olarak
da ifade edilebilir. Ancak, literatiirde Japonca ifade seklivle Kaizen Costing olarak aneldign igin,
bu ¢alismada da Kaizen Maliyetleme ifadesi kullanilmgtir.
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Kaizen Maliyetleme programinin bagarisi icin detaylara dikkat etme
snemli bir husustur. lyilestirmeler ne kadar kiigiik olursa olsun goz ard
edilemez. Tasarruflarint tamimlayan pek g¢ok sirket bu nedenle en kiigiik
tasarruflan yaratan bireyleri bile édillendirir. Genellikle ddiiller parasal degil,
para yerine bireyin bagarlarina dikkat ¢ekilir.

Bir isletmede Kaizen Maliyetleme programmm- etkinligini kontrol
etmeye yonelik yapilan Kaizen sapma analizi tasarruflar yansitmalidir. Kaizen
Maliyetleme programindan beklenen tasarruflar elde edildigi durumlarda sapma
sifirdir.  Pozitif sapma goriilmesi durumunda, beklenenden daha yilksek
tasarruflar elde edilmis demektir. Negatit sapmanin gériilmesi durumunda ise,
beklenen tasarruflar elde edilmemis demektir ve ¢6zim getirici $nlemlerin
alinmas1 gerekmektedir. Bu durum bazi girketlerde daha da ileriye giderek,
pozitif sapmay1 elde eden gruplari &diillendirmek suretiyle, ilave bir maliyet
azaltma baskist yaratilabilmektedir (Cooper, 1996: 24-26; Lee ve Monden,
1996: 198-200).

Kaizen Maliyetleme Yontemi ile ilgili olarak yukarida vyapilan kisa
aciklamadan sonra, yontemin zaman akist icinde uygulanigt $ekil 1'de
gosterilmistir (Monden ve Lee, 1993: 25).

. Urlin Geligtirme )
i Ve —N— Uretim Agamasi —p !

ahyetlem Tasarrufu Tasarrufu

: Hedef
4—M %} {__ Malivet _) ‘_ Maliyet _}

Sekil 1@ Zaman Akigi ve Kaizen Maliverleme Yontemi

Goriildig  gibi, Kaizen Maliyetleme Yonteminin uygulanmist bir
isletmede iiriin gelistirme, tasarim ve iiretim asamalari sirayla gergeklestikten
sonra, Hedef Maliyetlemeyi takip etmektedir.
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IV. Kaizen Maliyetlemenin Standart ve Hedef Maliyetleme
Yontemleriyle Iliskisi

“Yukandaki agiklamalarda da ifade edildigi iizere, Kaizen Maliyetleme
Yontemi maliyet azaitimina yonelik bir yaklagimdir. Ancak, isletmelerde
maliyet azaluimina yénelik olarak Standart Maliyetleme ve 6zellikle de Hedef
Maliyetleme yontemleri de kullanimaktadir. Standart Maliyetleme Y&ntemi
iiriin maliyetlerinin ¢nceden ve bilimsel hesaplara dayanilarak olmasi gereken
dizeyde planlanmasi ve maliyet hesaplarinda fiili rakamlar yerine bunlann
kullanilmasidir (Horngren ve Foster, 1991: 261). Hedef Maliyetleme Yd&ntemi
ise, Uretimi ongoriifen bir Urliniin pazar fiyatma yonelik olarak iiretim
maliyetinin belirlenmesidir (Ertag, 1998: 183). Her iki maliyet yonteminin de
ortak noktalari, ayrintili olarak iiretim maliyetlerini azaltmaya yoénelik birer
maliyet ydnetim araci olmalaridir. Asagida, Kaizen Maliyetleme Y&nteminin
s6z konusu yéntemlerle olan iliskisi incelenmistir.

A. Kaizen Maliyetleme ve Standart Malivetleme Yontemlerinin Karsilaghiriimas:

Bugiin hild modern bir sistem olarak kabul edilen Standart Maliyetieme
Yontemi geleneksel olarak, tiriin maliyet bilesenleri igin standartlarinin kulla-
nilmasini igermektedir (Homgren ve Foster, 1991: 261). Kaizen Maliyetleme
Yontemi, standart maliyetin gergeklesmesi olan klasik Standart Maliyetleme
Yonteminden oldukga farklidir.

Kaizen Maliyetleme Yonteminde amag, siirekli iyilestirmeye yonelik
olarak maliyet azaltma hedeflerinin gergeklestirilmesidir. Dolayisiyla, Standart
Maliyetleme Yonteminde sapma analizi genelde fiili maliyetlerin standart
maliyetler ile karsilagtirilmas: olarak algilairken, Kaizen Maliyetleme
Yonteminde ise, sapma analizi hedef maliyetler ile maliyet azaltma miktarinin
karsilastirdmasidir. Standart ve Kaizen Maliyetleme yontemleri arasindaki bir
diger fark, prosesleri iyilestirme ve maliyetleri azaltmak i¢in en etkin gérevin
kimde oldugu ile ilgilidir. Standart Maliyetleme Y o6nteminde, bu gorev teknik
uzmanligt oldugu igin mithendislerin ve ydneticilerindir. Dolayisiyla, dnceden
tespit edilmis standartlara gore iggilerin galismasim  yonlendiren kurallar
mithendisler veya yoneticiler tarafindan belirlenir, Kaizen Maliyetlemede ise,
dretim siirecinde fuili olarak isgiler ¢aligtif igin, proseslerin nasil iyilestirilecegi
konusunda en etkin gdrev isgilere verilmistir. Dolayisiyla, Kaizen Maliyet-
lemenin temel hedeflerinden biri, prosesleri iyilestirmek ve maliyetleri azaltmak
igin ig¢ilere sorumluluk vermektedir. Tablo 1’de Kaizen Maliyetleme ve
Standart Maliyetleme yontemlerinin karsilastirilmasi gésterilmektedir (Monden
ve Lee, 1993: 26).
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Tablo 1: Kaizen Maliyetleme ve Standart Maliyetleme Yontemlerinin
Karsilastirilmasi

Standart Maliyetleme Kavramlar:

Kaizen Malivetleme Kavramlan

Maliyet kontrol sistemi kavrami
Mevcut iiretim prosesierinde stabilileyi
varsayar.

Hedef, mativel performans standartlari-
nin gergeklestirilmesidir.

Maliyet azaltma sistemi kavram:
Uretimde siirekli iyilestirmeyi varsayar.
standartlarimin  elde

Hedef, maliyet azaltma

edilimesidir.

Standart Maliyetleme Teknikleri

Kaizen Maliyetleme Teknikleri

Standartlar yilhk veya yan yillik olarak
belirlenir.

Maliyel azaltma hedefleri aylik olarak belirlenir ve
uygulanir, ve hedefleri gergeklestirmek igin kaizen

(siirekli iyilestirme) metotlarnn bitin yi) boyunca
uypgulanir.

Maliyet sapma analizleri Hedef kaizen ve fiili
maliyetlertn kargilastinlmasmi gerektirir.

Maliyet sapma analizleri standart ve
fiili  malivetlerin  karsilagtirilmasini
erektirir.

B. Kaizen Maliyetleme ve Hedef Maliyetieme Yontemlerinin Karsilastirilmast

Batili {ireticiler, pazarlamaya yonelik iriinleri artirirken geleneksel
olarak yaklasimlariny asagidaki siraya goére smrlandirmaktadirlar. Uriin
tasarlantr, maliyeti belirlenir ve satis fivati saptanir. Pazar payi, belirlenen satrs
bedelini karsilamazsa, sirket ya baslangigta umdugu kadar kir edemez va da
maliyet diisiirmeyi dener. Bazi iiretim sirketleri son yillarda, bu yénteme
alternatif olarak, iiriin tasarlanmadan, iiretimi diizenlenmeden veya iiretilmeden
once hedef maliyetleme olarak bilinen bir yéntemi kullanmaya baglamislardir
(Rairborn vd., 1996: 252).

Hedef Maliyetleme Yontemini kullanan bir sirket, ilk 6nce, gerekli
piyasa arastirmas yaparak pazar pay! i¢in gerekli olan hedef satis fiyatini ve
arzu edilen hedef kari belirler. Daha sonra, bu satis fiyatindan hedef kar marjin
¢ikararak igletme igin uygun olacak tretim maliyetini belirler. Ortaya gikan
fark, hedef maliyettir. Belirlenen hedef maliyeti, beklenen iiriin maliveti ile
karsilastinbr. Hedef maliyeti beklenen maliyetten diisiik olursa, sirket ya satis
fiyatina miidahale ededcek ya da belirlenen hedef maliyetle iiretmek zorunda
kalacaktir. Rekabetgi bir ortamda satig fivatina miidahale edilemiyecegine gore,
sirket maliyet unsurlaruna miidahale ederek, birim maliyetieri diiglirmeye
cahigacaktir (Ertas, 1998: 184).

Goriildiigi gibi, Hedef Maliyetleme Yontemi ile, iriiniin maliyeti daha
ziyade tasarim ve gelistirme asamasinda belirlenmekte ve maliyet azaltma
¢alismalari belirlenen hedef maliyete gore yapilmaktadir. Kaizen Maliyetleme
Yontemi ise, {iretim c¢alismalart basladiktan sonra, {iriiniin kalitesini artirmaya
yonelik olarak maliyetleri azaltmaya ¢aba gosterir. Yani, yontemin esasi, diigiik
maliyetle en yiiksek kaliteyi vakalayabilmektir. Gergi, bir tiriiniin yaklasik %80-
90 oranindaki maliyeti, tasarim ve gelistirme asamalari sirasinda beliriendigi
i¢in, en fazla maliyet tasarrufu, Kaizen Maliyetleme ¢alismalarindan gok, Hedef
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Maliyetlemede ortaya ¢ikmaktadir. Ancak yine de, Kaizen Maliyetleme Yonte-
mi ile, Uiriin maliyetleri azaltilabilir ve gelecekteki kaliteye yonelik iyilestirme
¢a-ligmalarn i¢in basarih sonuglar saglanabilir (Rairborn vd., 1996: 254).

Bu kisa a¢iklamadan sonra, Kaizen Maliyetleme ve Hedef Maliyetleme
yontemlerinin karsilastinimasi: Tablo 2°deki gibi olacaktir (Rairborn vd., 1996:

256).

Tablo 2: Kaizen Maliyetieme ve Hedef Maliyetleme Yéntemlerinin

Kargdastirdmasi

HEDEF MALIYETLEME

KAIZEN MALIYETLEME

NE?

Bilinen hedef kar marjini hesaba
katan ve @nerilen bir {riin i¢in en
yiiksek kabul edilebilir bir maliyeti
saptamaya yonelik bir yaklagim.

Malivetlert distrecek, {iriin
kalitesini arliraeak ve/veva siirekli
gelistirme  ¢abalann  aracihgiyla
dretim ydntemini gelislirecek bir
gug.

NE [CIN
KULLANILIR?

Yeni trinler

Mevcut iirlinler

NE ZAMAN?

Tasarim ve gelistirme asamalarinda

Uretim asamasinda

NASIL?

Belirli bir maliyet digirme hedefi
amaglaninca daha ivi igler; ilk iiretim
standartlarini belirlemede kullantlir.

Belirli bir maliyet digirme hedefi
amaglamnca daha ivi igler; Maliyet
azaltumlari, gelismeleri destekleye-
cek ve yeni itirazlan hazirlayacak ilk
{iretim standartlar: iginde biltinlesir.

NICIN?

Uran  siresi  maliyetlerinin - %80-
%90°1 tasanm ve gelistirme agama-
lar! sliresinee tretime sokulduBu igin
maliyet diigirme igin son derece
bityiik potansiyel

Mevcut iirin malivetinin  diigmesi
icin syurls potansiyel, fakat gelecek-
teki hedef maliveti gabalan igin va-
rarli bilgi saglayabilir.

HEDEF?

Uretim siiregleri ve tedarikgi unsur-
larina kadar tiim {retim girditeri
(malzeme, is¢ilik ve genel (retim
malivet 6geleri)

Cabalars Gretim maliyetini diisttrme-
de daha ctkili olacagi vere baghdir;
genellikle en masrafli 68e ile baglar
ve (en kokli girketlerde) genel
Uretim maliyet 6geteriyle son bulur.

V. Kaizen Maliyetleme Yontemi Uygulamasi

Konu ile ilgili olarak, Bir fapon firmas: olan Daihatsu Motor Sirke-
ti’nde uygulanmakta olan “Kaizen Malivetleme™ veya iist ydnetim tarafindan
adlandimldip sekliyle “Fabrika Maliyet lyilestirme Ydntemi” incelenmistir
(Monden ve Lee, 1993: 23-26; Lee ve Monden, 1996: 198-200).

Daihatsu Motor Sirketi’nde maliyet tasarruflari sabit ve degisken
maliyetleri azaltmay! kapsar. Ancak sabit maliyetlerin biiyime igin gerekli
olduguna inanildigindan dolay: esas ilgi degisken maliyetlerin azaltilmasina
odaklanmistir. Ayrica, defisken maliyetlerin toplam Gretim maliyetine orani
yaklagik %85 gibi yiiksek oldugundan, yonetimi bitylik Snem kazanmaktadir.

Sekil 2°de Daihatsu’da uygulanan kaizen maliyetleme prosesi gosteril-
mistir (Lee ve Monden, 1996: 201).
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| Genel Sirket Politikas J
| Kir Planlama || Belirlenen Ma]iyeﬂ | Uretim Planiama l
‘ Maliyet ve Ekipmnan Planlama Prosesi J

1 v

[ Kaizen Maliyetieme ‘

4 v + v

i . Maliyet Olgtimii Maliyet
Maliyet Dengesi ’ Gelistirme Hedef Belirleme

ve .
44— Degertendirme ve

Standart Maliyetleme Geri Besleme

Sekil 2: Daihatsu Sirketi 'nde Kaizen Malivetleme Prosesi

Buna gore, agsagida Daihatsu Motor Sirketinde Kaizen Maliyetleme
program gergevesinde dedisken maliyet 1yilegtirme prosesi incelenmistir.

Daihatsu’da bir dnceki yilin birim otomobil bagma fiili liretim maliveti
meveut vilin maliyetini esas tegkil eder. Maliyet azaltmalar bu esasa gére
belirlenmektedir. Buna gore, girket biinyesindeki hedeflenen maliyet azaltma
orani, hedef maliyet azaltma miktarinin maliyet tutarina béliinmesi ile bulunur.
Sekil 3 8z konusu malivet ile hedeflenen maliyet miktari arasindaki iligkiyi
gostermektedir.
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Sekil 3: Malivet Ile Hedeflenen Maliyet Miktar1 Arasmdaki Hiski
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Sekil 3’den goriilecegi tizere, yatay eksen donemlik Olgiimleri, dikey
eksen de miktarlari gostermektedir. Buna gire, ilgili ayin toplam maliyeti agagi-
daki sekilde hesaplanir.

Mevcut Ay Toplam Maliyeti = Otomobil Bagina Birim Maliyet x Aylik Fiili
Uretim Miktar:

Yukaridaki formilfde kullanifan aylik fiili tiretim miktari, herhangi bir
otomobil modeli i¢in “déniistiirme miktar” n1 ifade eder. Tablo 3’de Daihatsu
Sirketi’nde ii¢ farkl tipte otomobil igin iggilik saatleri kullanilarak déniistirme
miktarinin hesaplanmasi gosteriimistir.

Tablo 3: Is¢ilik Saatleri Tablosunda Déniigtirme Mikiarimin Hesaplanmas:

(1) (2) (3 (4) (5)
=(1)*(2) =(4)/(2)
Modeller | Hedeflenen Fiili Toplam Toplam Fiili | Birim Araba
[scilik Zamani | Uretim | Hedeflenen |isgilik Zaman I¢in Fiili
(dakika) Miktar  (Isgilik Zaman: | (dakika) Performans
(dakika) B ' {(dakika/araba)
A 30 2.000 60.000 57.000 28.5
B 50 800 40,000 40.000 50.5
C 40 200 8.000 12.000 60.5
Basarma
3.000 108.000 109.000 Derecesi %699.]

Simdi A model otomobil igin kullanmlan déniigtirme miktarinin
performansim 6lemek istedigimizi farz edelim. Tablo 3’de goriildigh gibi, A,B
ve C modellerinin timid i¢in, hedeflenen isgilik zamantan ve filli firetim
miktarlart garpilarak, hedeflenen is¢ilik zamanlart 108.000 dakika olarak
bulunmustur. A model otomobil i¢in belirlenen déniistinme miktart (3.600
birim) ise, asagidaki gibi hesaplanacaktir.

A Model Otomobil [gin = Toplam Hedeflenen Is¢ilik Zamani/
Déniistiirme Miktari Birim A Model Otomobil Igin Hedeflenen
Is¢ilik Zamani

108.000/30

= 3.600 birim

i

Birim A model otomobil i¢in fiili performans ise, toplam fiili is¢ilik
zamaninin (109.000 dk.) 3.600 birim déniigtiirme miktarina bélinmesi suretiyle
109.000/3.600=30.3 dakika olarak hesaplanir. Daha sonra, A model otomobil
i¢in hedeflenen iggilik zamam (30 dk.j fiili performans (30.3) ife béliinerek sdz
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konusu model igin d8niigtirme miktarinin basarilma derecesi %99.1 olarak
bulunur { 30/30.3=%99.1).

Yukaridaki iglem her bir model igin yapildiktan sonra, ilgili
departmanlarin performansint Slgmek i¢in fiili gergeklesmis maliyet tutan
hesaplanir. Bu miktar hedeftenen malivet azaitma miktariyla karsilastinlarak,
fark asagidaki sekilde hesaplanir.

Fiili Gergeklesmis Malivet Tutart = Onceki Avdan Baz Tutulan Maliyet Tutari -
A Mevcut Ayin Toplam Fiili Maliyeti

( Fark = Fiili Ger¢eklegmis Mualivet Tutari - Hedeflenen malivet Azaltma Miktar:

Burada hesaplanan fark, belirli bir departman igin, gergek performans
gostergesidir ve gergeklestirilmis maliyet azalumimin, hedeflenen maliyet
azaltimu ile karsilastirlmasinin tatminkar olup olmadigint gosterir. Sayet fark,
negatif ise, pozitif bir fiili gergeklesmis miktar (A) bile elverigsiz olarak
degerlendirilir. Tablo 4 Daihatsu Sirketi'nin A ve B fabrikalarindaki Kaizen
Maliyetleme Performans Degerlemesini gdstermektedir.

Tablo 4: Kaizen Malivetleme Performans Degerlemesi

A Fabrikasmmin Maliyetleri | B Fabrikasinin Maliyetleri

Hedef Fiili Fark Hedef Fiili Fark
Direkt [sgilik 40 35 5) 20 25 5
Endirekt iscilik 0 (5) (5) 0 5 5
Malzeme 15 25 10 i0 5 (5)
Enerji 10 15 5 5 0 (5}
Tasit 3 5 0 5 2 (3}
Toplam 70 75 5 40 37 (3}

Not: Hedef = Toplam Malivet Azaltma Miktar
Fiili = Fiili Gergeklegen Miktar
() = Zarar veya Utasilmamus Miktar

Tablo 4’de gortildiigi gibi, bir biitin olarak A Fabrikasi maliyet
unsurlarindan endirekt ig¢ilik maliyetinin fiili tutarr -5 olmasma ragmen,
toplamda siirekll iyilestirmeye yonelik hedeflenen maliyet tutarmy +5 ile
gegmistir. Buna karstlik B Fabrikasi {i¢ elverissiz farkla Kaizen maliyet hedefini
ger¢eklestirememisgtir,

Daihatsu Sirketi her vil sonunda gelecek yil igin her bir maliyet unsu-
runa yonelik maliyet azaltma orani belirlemektedir. Bunlardan bazilari Tablo
5’de gosterilmistir.
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Tablo 5. Her Bir Maliyet Unsuru Icin Hedeflenen Maliyet Azaltma Oranlar:

Yillik
Maliyet Unsurlan Degerleme Olgitleri Hedeflenen
Maliyet Azaltma
Orani
Direkt Malzeme Maliyetieri
Hammadde Birim Araba Basina Harcanan
(Dokim ve Levha Metaller vb. ¥ Miktari % xx
Satin Ahinan Partiler Birim Araba Bagina Harcanan
Miktar %% xx
Diger Direkt Malzeme Birim Araba Bagina Harcanan
{Boya, Tiner vb.) Miktan % xx
Déniigtiirme Maliyetleri
Degisken;
Degisken Endirekt Malzeme | Birim Araba Bagina Harcanan
Miktari % XX
Partilerin Nakliyesi Toplam Harcanan Miktar % XX
Degisken GUM Birim Araba Basina Harcanan
Miktar % xx
Direkt Iscilik Birim Araba Bagina [s¢ilik
Saatleri % XX
Sabit:
Endirekt Is¢ilik Calisanlarin Sayisi ve Fazla
Mesal Not
Diger Sabit Maliyetler:
Hizmet Departmant Toplam Harcanan Miktar Not
Amortisman Toplam Harcanan Miktar Not

Not; Bu maliyet unsurlary i¢in hedefienen malivet azaltma oram belirlenmemistic. Maliyet
azaltma ¢abalariny gergeklestirmek igin biilgelenmis ve fiili toplam miktarlar arasindaki
fark kullambir.

Tablo 5°den de goruldiigi gibi, Daihatsu’da uygulanan Kaizen
Maliyetle Yontemi, degisken maliyetlerin azaltiilmasina odaklanmistir. Ciinkii,
sabit maliyetlerin toplam iretim maliyeti igindeki orant diisiik oldugu siirece, bu
maliyetlerin yonetimi degisken maliyetlerin gozetimi kadar ciddi ve dnemii
olmayacaktir. Ancak, yinede sabit maliyetler igin de azaltma hedefleri
belirlenecekse, bu degisken maliyetlerde oldugu gibi hesaplanmayacaktir, Bu
durumda, her bir maliyet kalemi icin belirlenen biitce miktars hedef alinir ve
degerlendirme fiili ile blitgelenmis miktarlar karsifastirilarak yapilir.

V1. Sonu¢

Bilindigi gibi, yogun rekabet ortanunda isletmelerin bir kismu kiiglilerek
kaybolurken, digerleri de rakiplerinin pazarlarindan pay alma gayretine girerler.
Bu ortamda, bunu basarabilen sirketlerin ortak 6zelliklerine bakildiginda,
Toplam Kalite Yoénetimi anlayisim benimsemis olduklan gériiliir.
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Toplam Kalite Y&netimi felsefesinin temelinde, diisitk maliyetle yiiksek
kaliteyi elde etme ¢abasi yer almaktadir. Bunu basarabilmek igin de kaizeni yani
siirekli iyilestirme ve gelistirme faaliyetlerini uygulamak gerekir. Kaizen
Japonca bir kavram olup, kii¢ilk ama sik adimlarla siirek!i geligmeyi dngoriir.
Nitekim, bunu basariyla uygulayan Japon sirketlerinin, yaptikiar sigramalarin
biylikldgii ile degil stkhig1 ve kiigtikliigli sayesinde, Batiya nazaran daha biiyiik
ilerlemeler kaydettikleri bilinmektedir.

[sletmelerdeki Toplam Kalite Yonetimi anlayisi dogrultusunda, yiiksek
kalite ve diisiik maliyet iligskisi, ayn1 zamanda Kaizen (Siirekli iyilestirmeye
Yonelik) Malivetleme Yonteminin uygulanmasine da gerektirir. Kaizen
Maliyetleme Y&ntemi, maliyet azaltmaya yonelik bir yaklasim olup, yiiriitiilen
kaizen faaliyetleri ile de drinieri kalitesinin yiikseltilmesini ve iretim
proseslerinin gelismesini saglar.

Bu calismada, Japon sirketlerinin rekabetteki basarisinin bir anahtari
olan Kaizen {kalite tyilestirme ve gelistirme faaliyetleri) ve Kaizen Maliyetleme
Yontemi kavramsal olarak incelenmistir. Son willarda, iilkemizde kalite
konusunda Onemli gelismeler olmaktadir. Bu baglamda, iilkemiz sanayi
isletmelerinin bu gelisime paralel olarak, diigilk maliyet ve yiiksek kaliteyi
gergeklestirmeleri, Kaizen Maliyetleme Yo&ntemini uygulamalarina bagh
olacaktir.

Summary: In this study, Kaizen Costing Method as a cost reduction approach in the
firms has been examined. Kaizen is a Japanese concept and it means a permanent
improvement for the aim of development of a product. In the direction of Total
Quality Control approach, the relationship between high quality and lower cost
requires Kaizen Costing Method at the same time. Conseqnently, Kaizen Costing
Method is an activiry to lower costs and it provides increasement of product quality
and development of production processes. In recent years, there have been major
improvements about qualily in Turkcy, Within this context, the realization of lower
cost and high quality for industrial firms depends on the application of Kaizen Costing
Method.
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