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IMKB’DE ISLEM GOREN CiIMENTO SIRKETLERININ
PERFORMANSLARININ OLCULMESINDE VERi ZARFLAMA
ANALIZi YAKLASIMI

Hatice CENGER"”

Ozet: Sosyal amacgh isletmeler hari¢ isletmelerin temel ekonomik
amaclarindan birisi faaliyetlerinden kar elde etmek, biiyiimek, siirekliligini
saglamak ve piyasa degerini artirmaktir. Artan rekabet ve degisen gevre
kosullarina uyum saglayabilmek i¢in, isletmelerin dogru stratejiler belirleyip,
dogru verilerle dogru sonuglari almasi ve amaglarina yonelik olarak belirledigi
hedeflere ulagsmada, uygulamanin hangi asamasinda oldugunu tespit etmek i¢in
performans 6lgme sistemlerine ihtiyaglart vardir. Giiniimiiz bilgi sistemlerinde,
teknolojide, iiretim yonetiminde ve yonetim sistemlerinde meydana gelen
degisikliklerle birlikte isletmelerin, performans 6l¢lim sistemlerini de gozden
gegirmeleri gerekliligi ortaya ¢ikmustir. Giinlimiize kadar gegen siire¢ icerisinde
agirlikli olarak kullanilan finansal performans 6l¢iim sistemleri, tek baslarina
isletmelerin faaliyetlerinin performansini belirlemede yetersiz kalmistir.

Bu c¢alismada, istanbul Menkul Kiymetler Borsasinda (IMKB) islem
goren ¢cimento sektoriine ait sirketlerin etkinlik degerleri, Veri Zarflama Analizi
(VZA) yontemiyle hesaplanarak sektore iliskin performans sonuglari elde
edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Performans o6l¢iimii, Etkinlik, Veri Zarflama
Analizi, Cimento Sektorii.

Abstract: The fundamental economic goals of the business enterprises,
except with social objective ones,, is making profit from their activities,
developing, providing continuity and to increase market value. Business
enterprises need some performance measurement systems for adapting
themselves to increasing competition and changing environmental conditions,
taking right results with the right data by making accurate strategies and
deciding the stage of the targets which is constructed according to their goals in
the application. Because of the changes in the fields of information systems,
technology, production management and management systems, necessities for
checking over the performance criteria for the business enterprises occured
nowadays. Financial performance measurement systems which were used
mostly before become insufficient for specifying the performance criteria for
today.

In this study, the performance of the cement sector listed in Istanbul
Stock Exchange (IMKB) is evaluated in terms of effectiveness and efficiency by
the Data Envelopment Analysis (DEA) method.

Key Words: Performance measurement, Efficiency, Data Envelopment
Analysis, Cement Industry.
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Gliniimiiz rekabet¢i ortaminda, diinyada kiiresellesme ve elektronik
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memnuniyeti, satig sonrast hizmet, hissedarin refahinin artirilmasi, firma
degerinin artirilmasi v.b. konularda rakipleri ile artan bir rekabet icine
girmislerdir.

Isletmelerin faaliyette bulunduklar1 ¢evredeki artan rekabet ve degisen
cevre kosullarina uyum dogrultusunda yeni stratejiler iireterek rekabetci
konuma gelebilmeleri icin verimli ve etkin bir performans Sl¢lim sistemini
gelistirmeleri ve isletmenin periyodik olarak degerlendirilmesi gerekmektedir.
Isletmelerin  faaliyetleri ~ sonucunda  de§er yaratmasi faaliyetlerini
siirdiirebilmeleri agisindan biiyiik 6nem tasimaktadir, Isletmelerin uzun siire
deger yaratmadan faaliyetlerini siirdiirebilmeleri olanakli degildir. Bu durum
kiiresel rekabet kosullarinda 6nemini daha da artirmaktadir. Bu nedenle
Olciilmeyen bir olgunun gelistirilmesi, kontrol edilmesi ve degerlendirilmesi
miimkiin olmayacagindan isletmeler performans 6l¢iim sistemlerini kullanmak
durumundadirlar.

Son 20 yilda, performans Olgiimii konusunda bir devrim yasandigi
hemen hemen herkes tarafindan kabul gormektedir. Olgiim konusuna olan
inanilmaz biiyiikliikteki ilgi, hem meslek konferanslarinda hem de akademik
arastirmalarla ilgili yayinlarda kendini gostermektedir (Neely,1998).

Bu nedenle performans 6l¢limiiniin faydalarindan istifade edebilmek
icin kurumlarin, bilingli kararlar alinmasima ve uygulanmasina yardimci olan,
etkili bir performans Ol¢liim sistemi uygulamalari gerekmektedir. Ciinki
performans Olcim sistemleri, uygun verinin toplanmasi, karsilastirilmasi,
gruplandirilmasi, analiz edilmesi, yorumlanmasi ve yayilmasi yoluyla gecmiste
yapilanlarin verimliligini ve etkinligini degerlendirmektedir(Neely, 1998:5-6).

Bu baglamda, ¢imento sektorii {izerinde veri zarflama analizi yaklagimi
gerceklestirilerek  performans Olgiilmesine yonelik  bir calisma
gerceklestirilmistir. Bu c¢alismada isletmenin performans oOl¢lim teknikleri
arasinda varlig1 tartisilan ve kiiresel ekonomide halen siiregelen ve giderek
onem kazanan hangi performans dl¢iimiiniin kullanilmasi gerektigine iliskin bu
celigkinin olumsuz etkilerinin giderilmesi diisiincelerine paralel olarak son
donemlerde 6ne g¢ikan ve isletme performansinin Ol¢iimiinde kullanilan
yontemlerden veri zarflama analizi teknigi kullanilmistir.

Bir isletmenin performansi, belli bir zaman sonucunda elde edilen ¢ikt1
ya da calismanin sonucudur. Isletmelerin belirli dénemlerde performanslarini
degerlendirirken kullandiklar1 girdileri ¢iktilara doniistliriirken ne kadar
gercekei davrandiklar1 6nem arz etmektedir. VZA, birden fazla girdi ve ¢iktinin
bilesimlerine dayali etkinlik 6l¢lim teknigi olarak dogrusal programlamayi
kullanmaktadir. Dogrusal programlama belli bir amaci gergeklestirmek igin
sinirli kaynaklarin etkin kullanimimi ve gesitli secenekler arasinda en uygun
dagilimini belirlemeye yarayan matematiksel bir tekniktir. Sayilan gerekceler
nedeni ile ¢imento firmalarinin, performanslarmin VZA teknigi kullanilarak
elde edilen sonuglarin nedenlerinin arastirilmasi ve bunlarin iyilestirilmesi ve
performans artis1 saglanmasi hedeflenmistir.
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I1. Performans Kavram

Bilimsel literatiirde performans hakkinda genel olarak kabul edilmis
belli bir tanim olmamakla birlikte performans kavrami literatiirde g¢esitli
sekillerde soyle tanimlanmugtir.

16. Yiizyilda, performans kelimesi bugiin anlasilanin disinda askeri
alanda gorevleri ve emirleri basarmak anlaminda kullaniliyordu
(Lawson,1995:3). Bugiin ise performans elde edilenleri nitelik ve nicelik olarak
belirleyen bir kavramdir (Songur, 1995: 1).

Bagka bir tanima gore performans, belirlenen kosullara gore bir isin
yerine getirilme dilizeyi veya i goOrenin davranis bicimi olarak
tanmimlanmaktadir. Bagka bir deyisle performans, “Bir is gorenin belirli bir
zaman kesiti icerisinde kendisine verilen gdrevi yerine getirmek suretiyle elde
ettigi sonuclardir”’(Bingol, 2003:273).

Isletmecilik agisindan fonksiyonelligin kalitesi olarak anlasilan
performans, yonetim agisinda ise, yonetim kalitesi ile iligkilendirilmektedir. 21.
ylizyilin baslarinda Taylor’un gerceklestirdigi liretkenlik 6lciimleri ile baslayan
performans 6l¢limii ve degerlendirilmesine yonelik ilgi, giiniimiize kadar siirekli
bir artis egilimi gostererek devam etmektedir(Pervaiz, vd., 1999:305).

Bir igletmenin sahip oldugu varliklar1 kullanarak kendisinden beklenen
ekonomik deger ve yarar1 gergeklestirebilme diizeyi onun performans derecesini
belirler. Beklenen deger ile gergek deger arasindaki iliski performans diizeyinin
siniflandirilmasima iligkin ii¢ derece ortaya koyar. Buna gore performans;
varliklarin kullanimi sonucunda elde edilen deger ve faydanin hissedarin
beklentisi olan deger ve yarar ile birebir esit oldugunda normal performans, elde
edilen deger ve yarar bu beklentinin altinda gergeklesmis ise diisiik performans,
eger elde edilen deger beklenen degerin iistiinde ise yiiksek performans olarak
siniflandirilabilinir. Yiiksek performans da beklenen deger ile gerceklesen deger
arasindaki fark ekonomik kar olarak adlandirilir (Barkey, 2000:27).

Isletmeler, performansi gesitli boyutlara gore Slciip degerlendirilebilir.
Isletmenin esas amaci toplam performansi en iist diizeye ¢ikarmaktir. En iyi ya
da basaril1 olanin ne oldugu yonetimin performans anlayigina ya da performansi
hangi boyutta degerlendirdigine gore degisir. Ciinkii performans kavrami birden
cok boyut icerir. Yontemlerin basarisi kadar, isletmenin sistemlerinin varligini
devam ettirmesi de 6l¢iim sistemlerinde temel alinacak performans boyutunun
dogruluguna ve gecerliligine baghdir( Benligiray,1999: 7). Performans
Ol¢iimiiniin isletme fonksiyonlar1 arasinda en ¢ok ilgili oldugu alan kontrol
fonksiyonudur. Orgiitsel kararlarm uygulanmasi sonucunda amagclanan ydne
gidilip gidilmedigini gérmek ve anlamak, yani kontrol islevini yerine getirmek
icin bir performans 6l¢iim sisteminin varligina gereksinim duyulur.

Performans seviyesinin belirlenebilmesi i¢in, gerceklestirilen etkinligin
sonucunun bir sekilde degerlendirilmesi lazimdir. Degerlendirmeye esas alinan
ol¢ilinilin anlagilabilir, anlatilabilir, elle tutulur ve objektif olmasi gerekmektedir.
Degerler ol¢im islemi sonucunda belirlenir ve bu degerlerin her biri bir
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performans gostergesidir. iyi-kotii, yeterli-yetersiz, basarili- basarisiz, birinci-
onuncu, 500 Kg., %80. gibi.(Halis ve Tekinkus,2003:170).

Performans oOl¢limlerinin; bir faaliyetin i¢c ve dig miisterilerinin
ihtiyaglarin1 nasil karsiladigini anlatmasi, ayrica her takimin veya islemin
Orgiitiin hedeflerine ulasmasi icin birbirlerine olan katkilarini yansitmasi
gerekmektedir. Bu aciklamalara dayanarak, performans oOl¢limiiniin asagida
belirtilen noktalar agisindan gerekli oldugu soylenebilir; .(Atkinson,vd.,
1997:86)

e Bir degerin Ol¢iilmeden yonetilmeyecek olmasi,

e Neyin gelistirilip, nasil dikkat gdsterileceginin tanimlanmasi,

e (Calisanlarin kendi performans diizeylerini izlemeleri i¢in bir
gbzlem cizelgesinin hazirlanmasi,

e Var olan verimsizliklerin maliyetinin belirlenmesi,

o Karsilastirmalarin yapilabilmesi i¢in standartlarin olusturulmast,

e s amagclarina uygun ¢abalarin belirlenmesi.

I11. Parametresiz yontem VZA

Farrel’in  (1957) performans etkinligini belirlemedeki teorik
yaklagimina dayanan Veri Zarflama Analizi, Charnes ve digerleri (1978)
tarafindan gelistirilmis dogrusal programlama tabanl bir yaklagimdir. (Ulucan,
2002; 187).

Gergeklestirilen ilk VZA uygulamasinda Charnes ve arkadaslari 1978
yilinda A.B.D. deki devlet okullarinin verimliliklerini dlgmiiglerdir. Calismalar
devam ederken 1957 yilindaki Farrell’in “The Measurement of Productivite
Efficiency” calismast Cooper’in dikkatini ¢ekince Charnes ve arkadaslar
tarafindan ¢aligma genisletilerek etkinlik 6l¢limii icin VZA basar1 ile uygulandi.
Projenin detaylart Charnes ve arkadaslari tarafindan 1981 yilinda tanimlandi
(Cooper, 1999:21).

VZA yoénteminin temelinde, Farell tarafindan ortaya konulan en az girdi
kullanimiyla en fazla ¢iktiyr veya aymi girdiyle daha fazla cikti elde etmeyi
tamimlayan teknik etkinlik kavrami yatmaktadir. Farrell’in gergeklestirdigi
etkinlik 6l¢limii, etkin olmayan gozlemlerden esiiriin egrisine diger bir deyisle
etkin sinira kadar olan radyal (ayni oranda) azaltimlara veya genislemelere
dayal1 olarak gergeklestirilmistir (Farell, 1957: 257).

VZA benzer igleri yapan c¢oklu girdi/ciktiya sahip organizasyonel
birimlerin goreli etkinliklerini 6lgmede kullanilan matematiksel programlama
tabanli bir yontemdir. Ozellikle birden ¢ok girdi ya da ¢iktinin agirhikli girdi
veya ¢ikt1 setine doniistiiriilemedigi durumlarda VZA etkin bir yaklasim olarak
kabul edilmistir (Ulucan, 2000; 1).

VZA tekniginde girdi ve ¢iktilar negatif say1 olmamalidir ve bos bir
girdi veya ¢ikt1 degeri tanimlanmamalidir (Kuosamanen,2003;2). VZA agirlik
seciminde esnektir. Agirliklar her bir karar verme biriminin girdi ve ¢iktilart
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icin ayr1 ayr tahsis edilir. VZA’ nimn bu esnekligi VZA igin temel avantajlardan
biri oldugu sdylenebilir.

Klasik verimlilik analizindeki tekli girdi-tekli c¢iktidan farkli olarak
coklu girdi-coklu ¢ikti temelinde hareket eden VZA, hizli kuramsal geligimi
yaninda uygulamada da yaygin kullanilmaya baslamistir. Hastanelerde,
postanelerde, bankacilikta mahkemelerde, eczanelerde, tasimacilikta, polis
karakollarinda ve egitim kurumlart gibi pek ¢ok kamu hizmet alanlarinda
binlerce c¢aligma yapilmistir. Baglangicta kar amaci giitmeyen kamu
kuruluslarinda karsilagtirmali verimliligi O6lcen VZA, sonralari kir amagh
iiretim ve hizmet sektorlerinde isletmeler arasi teknik verimliligin 6l¢iilmesinde
de yaygin bigimde kullanilmaya baslanmistir (Giilcii,2001:113-138).

Veri Zarflama Analizi tekniginde tahminler, kullanilan VZA modeline
ve modelin yonelimine baglh olarak degisir (Charnes et all., 1984). Verimlilik
sinirint belirlemek igin iki model vardir: 6lgege sabit getiri (constant-returns-to-
scale model) (OSG) ve dlgege degisken getiri (variable-returns-to-scale) (ODG)
modeli. Bir OSG modelinde girdi(ler)deki artisin ciktilarda oransal degisim
yaratacagi, bir ODG modelinde ise girdilerdeki artisn ¢iktilarda artan veya
azalan oranda degisim yaratacagi varsayilir. Bu iki model genel teknik
verimlilik (global technical efficiency) ve salt teknik verimlilik (pure technical
efficiency) arasinda ayrim yapilmasini saglar. Bir OSG modeli, hem teknik
verimlilik hem 6l¢ek verimliligini i¢erdiginden genel verimlilik dl¢iimii saglar.
Bu model kullanilarak yapilan analizde karar verme birimlerinin verimlilik
sinirt iizerinde yer almasi, bu birimler ¢ikti/girdi orami itibariyle Olgiilen
ortalama verimliliklerini maksimuma ¢ikardiklar1 i¢in hem teknik hem
biiyiiklik olarak verimli olduklari anlamma gelir. Bir ODG modeli ise,
biiyiikliik unsurunu igermedigi icin salt teknik verimlilik ile ilgili tahmin
yapmay1 saglar. Bu nedenle, bir ODG modeli kullanilarak yapilan verimlilik
analizi karar verme birimleri i¢in daha az ¢ikti artig1 ve girdi azalis1 yoniinde
oneride bulunur ve dolayistyla OSG modeline gore verimli karar verme birimi
sayist daha fazladir (Banker et all., 1984).

Rekabetin yogun olarak yasandigi kiiresel piyasada, ama¢ maliyetleri
minimize etmeye yoneldiginden daha c¢ok girdiye yonelik VZA modellerinin
kullanildig1 goriilmektedir. Ancak Farrell’in ¢iktiya ydnelik etkinlik tanimina
yonelik olarak “Girdi miktarlart degistirilmeden ciktt miktarlari ne kadar
artirilabilir?” sorusuna cevap verilmek istendiginde, ¢iktiya yonelik modellerin
kullanilmasi gerekir (Coelli, 1998:7).

A. Veri zarflama Analizinin Matematiksel Yapist
[Ik standart VZA modeli, CCR modeli olarak tanman ve Charnes ve
arkadaglar1 tarafindan verilen oransal bigimdir (Charnes v.d., 1978:431-432):
Amag fonksiyonu:
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Bu model CCR- girdi yonlendirmeli oransal bi¢imdir. Bu modelde
kullanilan parametreler sunlardir:

maks.

)

her KVB i¢in k=1,2,3,...,n )

Oy : Analiz edilen sifirici siradaki KVB’nin verimlilik skoru
n: Analiz edilen KVB’nin sayis1

i: ¢1ikt1 sayis1

j: girdi sayist

y ={y s Vg seees Vipseees V }
k 1k 2k ik Ik , kinci KVB i¢in i inci ¢ikt1 degeri
Vit olan k inci KVB nin cikt1 vektorii

X ={x 3 Xy g peees X op peeny X }
k 1k*"2k Jk I , kinci KVB i¢in j inci girdi degeri
*Jk olan k inci KVB nin girdi vektori

Hoyev sirastyla Y ve Xk jizerinde carpim vektoridiir.

. V.
Hi ve J smasiylai. ¢ikt1 ve j. girdi agirhklandirmasidir.
Bir j sayida KVB kiimesi verildiginde model, her bir sifirincit KVB i¢in

0 verimlilik skorunu enbiiyiikleyen optimal agirlikli girdi—¢ikti kiimesini
belirler.

Yukarida belirlenen yonlendirmeler dogrultusunda verimlilik su
sekilde tanimlanabilir:
(1) Cikti yonlendirmeli bir modelde: Her bir ¢ikti, herhangi bir girdi

artmasi ya da herhangi bir ¢ikti azalmasi olmaksizin artmasi olanakli ise bu
KVB verimli degildir.
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(i1) Ciktr yonlendirmeli bir modelde: Her hangi bir ¢ikti, bagka herhangi
bir girdi artmaksizin ve herhangi bir ¢ikti azalmaksizin azaliyorsa bu KVB
verimli degildir.

Bir KVB’nin karakterize edilebilmesi i¢in ne (i) nin ne de (ii) nin
saglanmasi gerekli ve yeterli kosul degildir. Verimlilik skorunun 1°den kiigiik
olmasmin anlami diger KVB’lerinin bir dogrusal birlesimlerinde daha kiigiik
girdi vektori kullanilarak ¢ikti vektdriiniin elde edilmesidir.

Karar vericinin girdilerinin agirlikli ortalamasi 1’e esitlenmektedir.
Ayrica her karar verici birim i¢in agirlikli ¢ikti ortalamalarinin, agirlikli girdi
ortalamalarindan kii¢lik olmasi bir diger sarttir. Bu sarta gore etkinlik degeri
hesaplanmak istenen karar verici birimlerin ¢iktilarmin agirlikli ortalamasi
maksimum 1 olmaktadir. Boylece etkin bir karar verici i¢in etkinlik degeri 1,
etkin olmayan bir karar verici i¢in bu deger 1’den kii¢iik olmalidir.

IV. Literatiir

Kaya ve Unal (2010)Calismanin amaci, IMKB’ye kote olan ve Metal
Esya ve Makine sektoriinde faaliyet gdsteren 25 isletmenin kiiresel finansal
krizin baglangic1 olarak kabul edilen Ekim 2008 oncesine ait tiger aylik iki
donemi ve sonrasi iki donemine ait finansal verileri dikkate alinarak VZA ile
etkinliklerini analiz etmektir. 2008 yilinin ilk altt ayma iliskin ¢iktiya
yonelik CCR, VZA sonucuna gore etkin olan 13 isletme, 2008 yilinin ilk
dokuz ayina iliskin ¢iktiya yonelik VZA sonucuna gore etkin olan 14
isletme saptanmustir. Kriz Oncesi dénemler olan 2008 yili ilk alt1 ve ilk
dokuz aylar1 beraber incelendiginde er iki donemde etkin olan isletme
sayis1 8’dir. Bunun yaninda; 2008 yilmin on iki ayma iliskin ¢iktiya
yonelik VZA sonucuna gore etkin olan 14 isletme, 2009 yilinin ilk ii¢
ayina iliskin etkin olan 19 isletme saptanmistir. Kriz baglangic1 ve
sonras1 donemler olan 2008 yilinin son ii¢ aylik déonemi ve 2009 yilinin
ilk ii¢ aylik donemleri incelendiginde ise, 12 isletmenin her iki donemde
etkin oldugu saptanmastir.

Saranga(2009), Hindistan’da oto yedek parca endiistrisindeki 50
firmanin verimliligini VZA yontemiyle incelemistir. Buna gore, teknolojinin
kullanilmasi verimlilikte 6nemli bir etki gostermezken, kisa donemde galigma
sermayesi yonetimindeki etkinligin, endiistride operasyonel verimliligi artirdig
sonucuna ulagilmistir.

Liu ve Wang(2009), Tayvan’da baskili devre(PCB) imalati yapan
firmalarin performansinin degerlendirildigi calisma veri zarflama analizi
yontemiyle imalat sektorii firmalarinin verimliliklerini hesaplamig ve PCB
imalat1 yapan firmalarin verimsiz olduklarini ortaya koymustur.

Ertugrul ve Isik (2008) IMKB 100 endeksinde islem géren metal ana
sanayindeki 13 isletmenin 2003-2007 donemleri arasindaki mali tablolaria
dayalt etkinlik ve verimlilikleri, iki girdi iki ¢ikt1 kullanilarak VZA
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yontemlerinden c¢ikti yonli CCR modeli ile arastirilmigtir.  Arastirma
sonucunda 2003 yilinda 4 isletme, 2004 yilinda 1 isletme, 2005 yilinda 5
isletme, 2006 ve 2007 yillarinda 2 isletme etkin olarak bulunmustur. Ayrica
calismada 2007 yilinda cikti yonlii CCR modeline Gore etkin olmayan
isletmelerin etkin ve verimli konuma gegebilmeleri i¢in kullandiklar1 girdi-cikti
miktarlar1 ve ait olduklar1 sektérde etkin konumda olan isletmelere gore
potansiyel iyilestirme oranlari belirlenmistir.

Kula ve Ozdemir (2007) yaptiklar1 calismada, IMKB’ye kota olan
cimento sektoriindeki isletmelerin, girdi yonli VZA yontemini kullanarak
etkinliklerinin karsilastirilmasin1 amaglamiglardir. Cari Oran, Finansal Kaldirag
Orani, Oz Kaynak / Toplam Aktif, KVYK / Toplam Pasif, Maddi Duran
Varliklar / Oz Kaynak gibi oranlar girdi, Oz Kaynak Karliligi, Aktif Karlilig1
ve Satiglarin Karlhilig1 gibi oranlarinda ¢ikti olarak alindigi ¢alismada, 17
isletmeden 7 tanesinin goreceli olarak tam etkin oldugu belirlenmistir. Etkin
olmayan isletmelerin etkin olabilmeleri i¢cin girdi ve c¢ikti degiskenlerinin
potansiyel iyilestirme oranlar1 belirlenmistir.

Lo ve Lu (2006), VZA’y1 karlilik ve imaj olmak {izere iki agamali
olarak Tayvan’daki holdinglere uygulamislardir. Faktorel ol¢iim ve BCC
modellerini birlestirerek yaptiklar1 analiz sonucunda holdinglerin, daha kii¢iik
isletmelere gore etkin oldugu sonucuna ulagmislardir.

Yildiz (2005) yaptig1 arastirmada, IMKB’de islem goren 15 adedi
cimento sektoriinden olan 115 isletmenin 1998 — 2003 donemi verilerini
dikkate alarak VZA ile etkinlik analizi yapmistir. Calisma sonucunda,
1998 yilinda 35, 1999 yilinda 31, 2000 yilinda 36, 2001 yilinda 34, 2002
yilinda 37, 2003 yilinda 33 isletmenin etkin oldugu goriilmiis olmakla
birlikte ¢imento sirketlerinden ortalama her yil 5 adedinin etkin oldugu
belirtilmigstir. 2002 yil1 isletmelerin en fazla etkin olduklar1 yil olarak
tespit edilmis ve bunun temel sebebini, isletmelerin krizin yarattigi
sorunlardan maliyetlerini minimize ederek kurtulma g¢abalarinin sebep
olabilecegi gosterilmistir.

Yilmaz ve Cirac1 (2004) yaptiklar1 incelemede, IMKB’de islem goren
15 c¢imento firmasinin 1998/12-2003/06 donemleri arasindaki verileri
kullanilarak VZA yontemi kullanilmistir. On bes firmanin 6 tanesi etkin olarak
calistigi sonucuna ulasilmistir. Etkin olmayan firmalar igin, potansiyel
iyilestirme degerleri belirlenmis ve en biiyiik iyilestirme degerinin en yiiksek
etkinlik degerine sahip olan firmaya ait oldugu saptanmustir.

Kayalidere ve Kargin (2004) yaptiklar1 calismada, IMKB’ye kotali
tekstil ve c¢imento sirketlerinin 2002 verilerini kullanarak VZA yontemi ile
etkinlik analizini gergeklestirmiglerdir. Bu sirketlerden 15 tanesi ¢imento
sirketidir. Calisma sonucunda, 4 ¢imento firmasinin etkin caligtiklari
belirlenmigtir. Etkin olmayan firmalar i¢in potansiyel iyilestirme oranlari
hesaplanmustir.
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Mahadevan(2002) tarafindan yapilan bagka bir calismada, Malezya’da
imalat sektorlerinde 1981-1996 yillar1 arasinda 28 endiistrinin verimlilikleri
VZA yontemiyle hesaplanmis ve Malezya’daki imalat sektdriiniin gelisiminin
yillik toplam faktor verimliliginin % 0,8 altinda oldugu ortaya ¢ikmistir.

V.Yontem

Cimento sektoriiniin teknik verimliliklerini degerlendirmek igin Veri
Zarflama Analizi (VZA) teknigi kullanilarak OSG girdi yonlendirmeli ve OSG
cikt1 yonlendirmeli modeller ile sonuglar kiyaslanmistir. Veriler akademik
kullanicilar igin tasarlanmig EMS yaziliminda degerlendirilmistir.

Bu teknik, kullanilan veriye dayali olarak, her “karar verme birimi” igin
(bu calismada c¢imento fabrikalar1) goreceli azami performansi hesaplar.
Dolayisiyla fonksiyonel, optimum girdi/¢ikt1 bilesimini “en iyi uygulama sinir1”
(best practice frontier) veya “veri zarfi” olarak tanimlar. En iyi uygulama smir
iizerinde yer alan firmalarin verimlilik skoru olarak 1 verilir ve bu firmalar
verimli olarak smiflandirilir. Digerlerine ise 1’den kiiglik, sifirdan biiyiik
verimlilik skoru verilir ve verimsiz olarak siniflandirilir (Charnes v.d., 1984).

A. Arastirmanin Degiskenleri
Incelemeye konu olan firmalar (Karar Verme Birimleri);

1) Adana Cimento

5) Bolu Cimento

9) izmir Cimento

2) Afyon Cimento 6) Bursa cimento, 10) Konya Cimento
3) Aslan ¢imento 7) Cimsa Cimento 11) Mardin Cimento
4) Bat1 Cimento 8) Goltas Cimento 12) Nigde Cimento

B. Calismada Kullanilan Girdi ve Cikti Degiskenleri

Veriler IMKB’de islem goren ¢imento sektdriiniin 1999-2003 donemine
ait bilango ve gelir tablosu kullanilarak elde edilmistir. VZA yoOnteminde
kullanilan girdi ve ¢ikti degiskenleri finansal analiz yonteminde kullanilan
oranlardan olugsmaktadir.

Veri zarflama Analizinde aynmi karar birimi icin farkli girdi ve ¢ikti
gruplart farkli etkinlik degerleri alacagindan, sektoriin etkinlik ol¢iimii igin
secilecek olan girdi ve ¢ikt1 degiskenlerinin, etkinligi hesaplamada en iyi temsil
niteligine sahip olmas1 gerekmektedir.

Bu nedenle degiskenler belirlenirken hem firmalarin mali biinyelerine
iligkin oranlar goz Oniinde bulundurulmus hem de temel oran kategorileri
dikkate alinmigtir (McLaney ve Atrill,1999:174). Bu baglamda; ¢imento
sektoriinde faaliyet gosteren firmalarin girdi ve ¢ikti degiskenleri su sekilde
belirlenmistir.
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Girdi Degiskenleri Cikti degiskenleri
Cari oran Ozsermye Karlilig1
Nakit orani Aktif Karliligi
Maddi Duran Varlik/Uzun vadeli
yabanc1 kaynak Satislarin Karlilig
Borgluluk orani Stok Devir Hizi
Alacak Devir Hizi

V. Bulgular

Tablo 1: Teknik Verimlilik Olciimiinde Kullanilan Degiskenlerin Dagilimi

Girdiler Ortalama Standart
Sapma
Cari Oran 3,20 1,08
Nakit Oran1 1,33 1,11
Toplam Borg /Toplam Aktif 0,25 1,12
Maddi Duran Varlik/Uzun 0,53 0,19
vadeli Yabanci kaynak
Ciktilar
Ozsermaye Karlihig 0,32 0,53
Aktif Karlilig1 0,17 0,18
Satislarin Karliligs 0,19 0,16
Stok Devir Hizi 7,39 3,37
Alacak Devir Hiz1 8,99 5,29
Degiskenlerin dagilimi (N=12)
Tablo 2: IMKB de Islem Goren Cimento Sektoriine Ait
Firmalarin Verimlilik Skorlari
0SG 0SG
No Cimento fabrikalari Girdi Cikt1
Yonlendirmeli Yonlendirmeli

1 ADANA 1 1

2 AFYON 1 1

3 MARDIN 1 1

4 NIGDE-OYSA 1 1

5 GOLTAS 1 1

6 BATICIM 1 1

7 BOLU 1 1

8 ASLAN 1 1
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Tablo 2: IMKB de Islem Goren Cimento Sektoriine Ait
Firmalarin Verimlilik Skorlari (Devam)

9 IZMIR 1 1
10 KONYA 0,99 1,06
11 CIMSA 0,87 1,13
12 BURSA 0,80 1,24
Tim 6rneklem icin ortalama verimlilik
skoru ortalamasi 0,97 1,04
Tim 6rneklem igin ortalama verimlilik
skoru standart sapmast 0,07 0,08
Maksimum 1,00 1,00
Minimum 0,80 1,06
Verimli olan sirket sayisi 3 3
Verimsiz olan sirket sayisi 9 9

Girdi yénlendirmeli Olgege sabit getiri modeline gore(OSG-Girdi), 9
firma (%75) verimli bulunmustur. Bu bulgu, 9 firmanin teknik agidan verimli
oldugunu gostermektedir. Bu firmalarin ortalama verimlilik skoru 0,97 olarak
belirlenmistir. Bu skor, girdileri %3 daha az kullanmis olmalar1 durumunda da
ayni miktarda ¢iktiy1 iiretmis olacaklar1 anlamia gelmektedir.

Firmalar bireysel bazda degerlendirildiginde OSG modeline gore
verimsiz oldugu belirlenen firmalar arasinda, en diisiik verimlilik skoru (0,80)
ile Bursa Cimento, en yiiksek verimlilik skoru ise (0,99) ile Konya ¢imento
oldugu goriilmektedir. Bu durum verimlilik skoru %80 olan firmanin %20 atil
kapasite ile ¢alistigini, verimlilik skoru %99 olan firmanin ise %1 atil kapasite
ile calisigim gostermektedir. Dolayis1 ile Bursa ¢imento teknik verimlilik
acisindan en zayif firmadir. Bu firma, kapasitesini 1,24 kat artirdig1 takdirde
verimlilik skoru 1 olacaktir.

Cikt1 yonlendirmeli Olgege sabit getiri modeline gore (OSG-Ciktr), 9
firma (%75) verimli bulunmustur. Bu bulgu, 9 firmanin teknik agidan verimli
oldugunu gostermektedir. Bu firmalarin ortalama verimlilik skoru 1,04 olarak
belirlenmistir. Bu skor, girdileri etkin kullanamadiklar1 anlamina gelmektedir.

0SG-¢ikt1 ve OSG-girdi verimlik skorlarina baktigimizda (Tablo 2) 9
firmanin her iki 6l¢lime gore verimli oldugu goéziikmektedir. Diger 3 firmanin
karsiliklt olarak skorlarini teyit ederek verimsizlik diizeyleri goziikmektedir.
Ornegin OSG-girdi diizeyi 0,87 olan firmanin OSG c¢ikt1 diizeyi 1,13 dir. Bunun
anlam1 0,13 atil kapasite ile calisan bu firmanin verimli olabilmesi igin su an
sahip oldugu skoru gerceklestirdikten sonra(verimlilik soru 1 olduktan sonra),
0,13 oraninda daha yiiksek performans gostermesi gerektigidir.
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VL. Sonuc ve Oneriler

Bu calisma IMKB’de islem goren ¢imento sektdriinde faaliyet gosteren
12 firma {izerine yapilmigtir. Cimento firmalarinin 2003 yili itibari ile
etkinliklerinin degerlendirilmesinde VZA yo6ntemi kullanilmistir. Bu yontem 4
girdi ve 5 cikti ( finansal analiz yontemlerinden oran analizi yOnteminde
kullanilan temel oran kategorileri) kullanilarak gerceklestirilmistir.

Aragtirma bulgulari, firmalar arasinda etkinlik ve diizeltici eylemler
agisindan farklilk oldugunu gostermistir. Olgege gore sabit getiri modeli
bulgularmma gére, ¢imento firmalarinin %75’inin verimli faaliyet gosterdigi
belirlenmistir. Bu, sadece VZA dikkate alindiginda, firmalarin %75 inin verimli
oldugunu gostermektedir.

VZA yonteminin etkinlik belirlemede kullanilmasinda belirlenen girdi
ve ¢iktt degiskenlerinin farkli olmast firmalarin etkinlik sonucunu
degistirebilecegi dikkate alindiginda, girdi ve ¢ikti degiskenlerinin belirlenmesi,
calismanin hassasiyet gosterilmesi gereken asamasi oldugunu ortaya
koymaktadir.

Bu baglamda, girdi-¢iktt degiskenlerinin neler olmasi konusunda
calismalar yapilabilecegi gibi farkli girdi-¢ikt1 degiskenleri kullanilarak analiz
edilen ¢alismalarin sonuglar1 karsilastirilarak, girdi ¢iktilar belirlenebilir.
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