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ISKOLIKLIiK VE TUKENMIiSLiK SENDROMU

Atilhan NAKTIYOK"”
Canan Nur KARABEY"™"

Ozet: Bu calismanin temel amaci igkoliklik ile zihinsel, fiziksel ve
duygusal tiikenmislik arasindaki iligkiyi belirlemektir. Bu amacgla Atatiirk
Universitesi’nde gorev yapan dgretim iiyeleri arasindan belirlenen 6rneklemin
iskoliklik ve tiikenmislik diizeyleri anket yontemine dayali olarak aragtirilmisgtir.
Elde edilen bulgular igkoliklik diizeyindeki artisin zihinsel, fiziksel ve duygusal
tikenmisligi artirdigim1 gostermistir. Ayrica arastirmada, yoneticilik gorevi olan,
daha yash olan ve Yardimc1 Dogent unvanina sahip olan 6gretim iiyelerinin hem
igskoliklik hem de tiikenmislik diizeylerinin daha yiiksek oldugu gézlenmistir.
Buna karsin cinsiyet, gelir diizeyi ve sigara icme davramsi agisindan dgretim
tiyelerinin iskoliklik ve tiikenmislik diizeyleri arasinda 6nemli bir farkliliga
rastlanmamustir.

Anahtar Kelimeler: iskoliklik, tiikenmislik sendromu, fiziksel, zihinsel ve
duygusal titkenme.

Abstract: The main aim of this study is to find out the relationships
between workaholism and mental, physical and emotional exhaustion. For this
reason workaholism and burnout levels of the sample which was drawn from the
academics in Atatiirk University was investigated with survey method. The
findings indicate that an increase in the level of workaholism increases mental,
physical and emotional exhaustion. Furthermore in the study it was observed
that both workaholism and burnout levels of academics who had managerial
roles, who were older and instructer were higher. On the other hand, in terms of
gender, income level and smoking habits, no significant difference was
observed between workaholism and burnout levels of academics.

Keywords: workaholism, burnout syndrome, physical, mental and
emotional exhaustion.

L.Giris

[k kez 1968 yilinda din bilimci Oates tarafindan siirekli g¢alismaya
yonelik olarak hissedilen bir diirtiiyii ve sagligi, mutlulugu ve diger insanlarla
olan iliskileri bozacak derecede siirekli ¢alismak icin duyulan asirt ve kontrol
edilemez bir ihtiyact tanimlamak icin kullanilan iskoliklik kavrami giiniimiizde
aragtirmacilar tarafindan asir1 calisan, diger aktivitelerden uzak kalarak
calismaya asir1 diiskiin olan, isine bagimli olan ve calismadigi zaman bile isini
diisiinen bireyleri ortaya koymak icin kullanilmaktadir (McMillan v.d.,2001:69;
Seybold ve Salomone,1994:4; Burke,2000(a):3; Harpaz ve Snir,2003:292;
Spence ve Robbins,1992:160). Ayn1 kisi tarafindan farkli orgiitsel ortamlarda
sergilenen sabit bir davranis sekli olarak goriilen iskoliklik, asir1 calismaya ve
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calisilmayan zamanlarda bile isi diisinmeye neden olmaktadir (Scott
v.d.,1997:292; Spence ve Robbins,1992:161). Iskolikler;calismaya yiiksek
sayilabilecek  derecede baglilik duyarlar ve digsal ihtiyaclardan
kaynaklanmadigi halde isleriyle ilgili aktivitelere ve diisiincelere diizenli ve
onemli Olgiide fazla zaman ayirirlar (Harpaz ve Snir,2003:294; Spence ve
Robbins,1992:161).

Baz1 arastirmacilar iskolikligi pozitif olarak nitelendirirken, digerleri
bunu negatif bir olgu olarak gormektedir (Scott v.d.,1997:288; Burke,
2000(a):1; Harpaz ve Snir,2003:292; Spence ve Robbins,1992:161).
Machlowitz (1980) yaptig1 nitel arastirmada 100’den fazla iskoligi incelemis ve
onlart ¢ok memnun ve iiretken bulmustur (Burke,2000(a):1; Harpaz ve
Snir,2003:292). Buna karsilik iskolikligi negatif olarak nitelendirenler
iskolikleri; ¢alisma arkadaslarina zorluk cikaran, islerini iyi yapmayan, mutsuz
ve saplantili bireyler olarak gormektedir (Burke,2000(a):1; Porter,2001:148;
Robinson,2000:32; Harpaz ve Snir,2003:293).

Tikenmislik, yasanan stresle basa c¢ikamama sonucunda go6zlenen,
fizyolojik, zihinsel ve duygusal alanlarda hissedilen bir durumdur.
Tiikenmiglikle ilgili olarak yapilan arastirmalarda, kisiler arasi iligkilerin, fazla
is yiikiinlin ve kiginin stresle basa ¢ikmadaki bagarisinin tiikenmislikle alakali
oldugu goriilmiistiir (Tugrul ve Celik,2002:2). Baska bir ifade ile kisiler arasi
iligkilerin iyi olmamasi, fazla ig yiikii ve stres bireysel tiikenmeye yol
acmaktadir. Bu nedenle igkoliklikle tilkenme arasinda pozitif bir iligki olmasi
beklenebilir. Zira igkoliklik tanimlamalarinda da, iskoliklerin ¢alisma disindaki
faaliyetlere ¢ok az zaman ayirdiklari, calisma aligkanliklarini diizenleme
yetenegine sahip olmadiklari, potansiyel olarak oliimciill bir rahatsizliga
yakalanma egiliminde olduklar1 ve iskoliklik ile stres, psikolojik ve fiziksel
saglik problemleri arasinda pozitif bir iliski bulundugu belirtilmistir (Scott
v.d.,1997:300; Robinson,2000:35). Ciinkii iskoliklik sagligi, mutlulugu ve diger
insanlarla olan iligkileri bozacak derecede, siirekli caligmak i¢in asir1 ve kontrol
edilemez bir ihtiyac1 ortaya koymaktadir. Bir anlamda bireysel kapasiteyi
zorlayan bu ihtiya¢ bireyin fiziksel, duygusal ve ruhsal sagligim ve diger
insanlarla olan iligkilerini olumsuz olarak etkileyebilir.

Bu c¢alismada iskoliklikle tiikkenmislik sendromu arasindaki iliskinin
arastirllmasi amaclanmistir. Ciinkii popiilaritesine ragmen iskoliklik olgusuyla
ilgili bilimsel arastirma sayis1 oldukga kisitlidir. Ornegin Sosyal Bilimler Alinti
Indeksi (SSCI) ve Uluslararast Tez Ozetleri biinyesinde konu ile ilgili % 75°i
ABD kokenli orneklemlere dayanan 29 deneysel makale bulunmustur
(McMillan  v.d.,2001:70; Scott v.d.,1997:287). Iskoliklikle tiikenmislik
sendromu arasindaki iliskiyi inceleyen ve demografik ve cevresel degiskenler
acisindan igkolikligi ve tiilkenmislik sendromunu bir arada ortaya koyan
arastirma sayisi ise yok denecek kadar azdir.
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II. iskoliklik Kavram

Genellikle ise alisiimamug bir sekilde odaklanmayi ifade etmek iizere
kullanilan iskoliklik kavramu ilk defa 1968 yilinda Amerikali din bilimci Oates
tarafindan ortaya atilmistir (McMillan, vd.,2001:69). Oates siirekli caligmaya
yonelik hissettigi diirtiiyti  belirtmek i¢in igkolikligi alkol bagimliligina
benzetmis ve sagligi, mutlulugu ve diger insan iliskilerini bozacak derecede,
siirekli calismak icin duyulan asir1 ve kontrol edilemez bir ihtiya¢ seklinde
tanimlamistir  (McMillan  v.d.,2001:69; Seybold ve Salomone,1994:4;
Burke,2000(a):3; Harpaz ve Snir,2003:292; Spence ve Robbins,1992:160).
Glinlimiizde kavram bir ¢ok arastirmaci tarafindan asir1 c¢alisan, diger
aktivitelerden uzak kalarak calismaya asir1 diigkiin olan, isine bagimli olan ve
calismadigi zaman bile isini diisiinen bireyleri ortaya koymak igin
kullanilmaktadir  (Burke, 2000(a):3, Scott v.d.,1997:292; Spence ve
Robbins,1992:161; Harpaz ve Snir,2003:292).

Iskoliklik olgusu ii¢ temel boyutta incelenebilir. Bu boyutlar calisma
ilgisi (work involvement), calisma yonelimi (work driven) ve calisma zevkidir
(work enjoyment). Calisma ilgisi; genel olarak c¢alisma saatlerinde ve calisma
saatleri disinda zamani iiretken kullanmay: ifade etmektedir. Calisma yonelimi,
kisinin kendisini ¢alismaya mecbur hissetmesini ve siirekli igini diisiinmesini
ortaya koyar. Calisma zevki ise kisinin yaptig1 isten zevk almasidir (Spence ve
Robbins,1992:162-166). Konu ile ilgili olarak onemli ¢alismalari olan Spence
ve Robbins iskolik olan bireyi; calisma ilgisi yiiksek, kendini igsel baskilar
nedeniyle calismaya mecbur veya yoneltilmis hisseden ve bu nedenle calisma
yonelimi yiiksek olan, buna karsin calisma zevki diisiik kisi olarak
tammlamuslardir. {5 diiskiinii olan bireyi iskolik olan bireyden ayiran
arastirmacilar, is diiskiiniinii iskolikten farkl olarak calisma zevki yiiksek olan
ve kendisini calismaya zorlanmig hissetmeyen bireyler olarak ortaya
koymuglardir (Spence ve Robbins,1992:162). Bu ayrim literatiirde genel olarak
kabul goérmekle birlikte 3 temel yonden elestirilmektedir. Ilk olarak, calismaya
yiiksek derecede bagimli olmanin, calismaya bir hayli fazla zaman ayirmaktan
cok farkli oldugu, ilkinin bir psikolojik durum veya tutum oldugu, digerinin ise
bir davramgsal hareket oldugu ifade edilmektedir. Ikincisi, “calismaya bir hayli
fazla zaman ayirma” ifadesinin belirsiz oldugu, bununla ne kastedildiginin
anlagilmadig1 yoniinde tartisma vardir. Son olarak, Spence ve Robbins’in 6ne
siirdiigii gibi biitlin iskoliklerin calisma zevki diisiik kisiler olmadigi, yalnizca
bazilart icin bu Ongoriiniin gecerli oldugu ileri siiriilmektedir (Scott
v.d.,1997:290).

Scott ve arkadaslar1 ise 3 tiir iskolik davramis sekli oldugunu ©ne
siirmiistiir. Bunlar; zorlayici-bagimli (compulsive- dependent), miikemmeliyetci
ve basart yonelimli iskolik davraniglaridir (Scott v.d.,1997:297). Zorlayici-
bagimlh iskolikler; baslangicta niyetlendiklerinden daha uzun siire ¢alisirlar,
caligmalarinin agir1 oldugunu fark ederler fakat bunu azaltamaz veya kontrol
edemezler, sosyal problemlere veya saglik problemlerine ragmen calismay1
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sirdiiriirler ve isten uzak kaldiklarinda endise yasarlar. Miikemmeliyetci
iskolikler ise kendilerini katiliga ve daha fazla kontrol kazanmaya yonelten sira
dis1 bir kontrol ihtiyact hissederler. Basar1 yonelimli iskolikler orta derece
zorluktaki isleri basarmak i¢in cabalarlar, rekabetle motive olurlar ve amaclara
odaklanabilme ve odiilleri erteleyebilme yetenegine sahiptirler (Scott
v.d.,1997:297-300).

Iskoliklikle ilgili veriler genelde bagimlilik veya 6zellik bakislarindan
birisiyle ifade edildiginden ve yayinlarin ¢ogunda Ogrenme teorisine atif
yapildigindan, McMillan ve arkadaslar1 igkolikligi 3 temel yaklasim altinda
incelemistir: Bu yaklasimlar; bagimlilik, 6grenme ve Ozellik teorileridir.
Bununla birlikte yapilan aragtirmalarda elde edilen bulgular 6zellik teorilerini
desteklemektedir. Buna gore iskoliklik; cevresel sartlar tarafindan uyarilan ve
daha sonra bunlarla beslenen kisisel bir 6zellik olarak goriilmektedir. (McMillan
v.d.,2001:78-86). Scott ve arkadaslar tarafindan literatiirde iskoliklere atfedilen
ozellikleri belirlemek icin yapilan arastirmada ise iskoliklerin ii¢c temel 6zelligi
ortaya konmustur. Bunlar asagidaki gibi siralanabilir (Scott v.d.,1997:292);

-Iskolikler, calisma aktivitelerine istekli olarak zaman harcarlar.

-Iskolikler calismadiklar1 zaman bile islerini diisiiniirler.

-Iskolikler orgiitsel ve ekonomik ihtiyaclarin Stesinde caligirlar.

Iskoliklik bazen orgiite duyulan asir1 bir baglilik veya bunun bir sekli,
asirt i ilgisi veya calisma ilgisi olarak diisiiniilmektedir. Bununla birlikte
iskoliklik orgiitsel baghiliktan ve is ilgisinden farklidir. Orgiitsel baglilik, is
ilgisi veya calisma ilgisi gibi kavramlarin 6nemli bir tutumsal bileseni varken,
iskolikligin bir tutum bileseni yoktur(Scott v.d.,1997:295). Ornegin son yillarda
orgiitsel davranis arastirmalarina oldukca sik konu olan orgiitsel baglilik, ¢cok
boyutlu incelenmekte ve orgiite olan duygusal yakinligi (duygusal baglilik),
orgiitten ayrilmanin doguracagi maliyeti (siireklilik bagliligl) ve orgiitte
kalmaya yonelik ahlaki bir zorunlulugu (normatif baglilik) icermektedir.
Orgiitsel baglilik bir anlamda orgiit, is, isveren gibi durumsal faktorlere bagl
olarak degisen bir tepki veya tutum seklidir. Buna karsin iskoliklik orgiit ve
igveren gibi faktorler hakkindaki diisiincelerden bagimsiz olarak, farkli calisma
ortamlarinda fazladan caba sarf etmeyi slirdiirmeyi ortaya koymaktadir. Ayrica
iskoliklerin orgiitsel ama¢ veya degerlere uyum gosterdikleri, isyerinden
ayrilmanin maliyetini algiladiklar1 veya isyerinde kalmak igin mecburiyet
hissettikleri ortaya konulmamistir. Bagka bir ifade ile iskoliklik 6rgiite asir1 bir
baglilik duyma durumu degildir.

Iskoliklik is ve caligma ilgisinden de farklidir. Bireyin psikolojik olarak
isine ne derece katildigini ifade eden is ilgisi dort yonden iskoliklikten ayrilir.
[k olarak, iskoliklik calismayla ilgili bir tutum veya inang degildir. Ikincisi,
biitiin iskolik davranis sekilleri iskoligin is sayesinde ihtiyaglarin1 karsilamasi
nedeniyle olusmamakta, bagimhlik gibi bagka faktorler nedeniyle de ortaya
cikabilmektedir. Ugiinciisii, iskolikler belli bir isle ilgili duygularindan veya isin
ozelliklerinden bagimsiz olarak, farkli calisma ortamlarinda ayni davranis
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sekillerini sergilemektedirler. Dordiinciisii, yliksek is ilgisi duyan calisanlar
iskolik davranig gostermeyebilir. Yani iskoliklik asir1 ig ilgisi ile ayn1 degildir.
Yine calisma ilgisi, bir insanin ¢calismanin degeriyle ilgili ahlaki bir inancidir.
Fakat igkoliklik calismayla ilgili bir tutum veya inanci ifade etmez. Bunun
yerine igkoliklik bir davrams seklidir ve caligmayla ilgili genellestirilmis
diistincedir (Scott v.d.,1997:295-297).

IILiskoliklik ve Tiikenmislik (Tiikenme) Sendromu

Tiikkenme (burnout) kavram ilk defa 1974°te Freudenberger tarafindan
ortaya atilmis ve insanlarin asir1 ¢alismalari sonucu islerinin gereklerini yerine
getiremez bir duruma gelmeleri anlami tasiyan duygusal tiikkenme durumu
olarak tanimlanmustir (http://ilkogretim-online.org.tr/vol2say1/v02s0la.htm;
Koyuncu, 2001:349). Daha sonraki yillarda bu sendroma iliskin 3 temel etmen
tanimlanmigtir. Bu etmenler, duygusal tiikkenme (emotional exhaustion),
duyarsizlasma (depersonalization) ve kigisel basar1 duygusunda veya beceride
azalma olarak siralanabilir. (Barut ve Kalkan, 2002:66; Hellesoy v.d., 2000:235;
Boles v.d.,2000:13). Duygusal tiikkenme kisinin ruhen yipranma duygusu
yasamasini ifade ederken, duyarsizlasma kisinin hizmet ettigi veya birlikte
calistig1 kisilere karst olumsuz, kati ve anlayigsiz olmasini ifade etmektedir.
Kisisel basar1 duygusunda veya beceride azalma ise kisinin yeterlilik ve
bagariya ulagma duygusunda azalmay1 gostermektedir.

Tiikenmislik sendromu birey {iizerinde fiziksel, duygusal ve zihinsel
rahatsizliklar yaratmaktadir (Tepeci ve Birdir,2003:963). Fiziksel tiikenmiglik
belirtileri; kronik yorgunluk, gii¢csiizliik, enerji kaybi, yipranma, hastaliklara
daha hassas olma, sik bas agrilari, bulanti, kas kramplari, bel agrisi, uyku
bozukluklar1 gibi degisik sorun ve yakinmalar icerir. Duygusal tiikenmislik
bulgulart depresif duygulanim, giivensiz hissetme, iimitsizlik, gerilim ve
tartisma artisi, kizginlik, sabirsizlik, huzursuzluk gibi negatif duygulanimlarda
artis, nezaket, saygi ve arkadashik gibi pozitif duygulanimlarda azalma
icermektedir. Zihinsel tiikenmislik bulgulari ise doyumsuzluk, kendine, isine ve
genel olarak yasama kars1 negatif tutumlar icerebilir
(http://www.ttb.org.tr/STED/sted0201/1.html;http://www.cvtr.net/makale/is_tre
nd/brnout_sendromu.htm; Gini,1998:52). Ozellikle insanlarla yogun iletigim
gerektiren meslek gruplarindaki c¢alisanlarda sik¢a goriilen tilkenmislik
sendromunun ortaya ¢ikmasinda oldukga etkili olan 3 durum vardir (Tepeci ve
Birdir,2003:959; Hellesoy v.d,2000:234). Bunlar; rol ¢atigmasi, rol belirsizligi
ve kisinin asir1 sorumluluk yiiklenmesi olarak siralanabilir. Bunlarin disinda
calisma ortammyla ilgili baz1 problemler de strese ve kisinin yaptig1 iste kendini
mutsuz hissetmesine, dolayisiyla tiikenmisligine katkida bulunabilir. Bu
problemlerin baslicalar1 sunlardir (Tugrul ve Celik,2002:2; Iverson v.d.,1998:3;
Koyuncu,2001:349);

1. Asin is yiikii ve dinlenme zamanlarinin az olmasi,
2. Miisterilerin gereksinimlerinin finanssal, biirokratik ve idari nedenlerden
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dolay1 karsilanamamast,

3. Onderlerin yetersizligi, denetim yetersizligi ya da her ikisi,

4. Yetersiz uzman egitimi ve yonlendirme,

5. Yaptig isi kontrol etme ya da etkileme duygusundan yoksun olma,
6. Calisanlar arasinda destek ve sosyal iligkilerin olmamast,

7. Asirt zor ve yogun is ortami,

8. Isyerinde sosyal destegin ve motivasyonun yetersizligi.

Iskolikligi ozellikle bagimlilik yaklagimiyla tanimlayan arastirmacilar,
yaptiklart iskoliklik tanimlamalarinda, iskoliklerin ¢calisma disindaki faaliyetlere
cok az zaman ayirdiklarini, iskoliklik ile stres, psikolojik ve fiziksel saglik
problemleri arasinda pozitif bir iliski bulundugunu belirtmislerdir. Ornegin
Killinger (1991) iskolikligin stres ve tilkenmenin sonunda zararli yan etkilere
neden olabilecegini ifade etmis, Yates ise (1988) Japonya’daki gibi uzun
calisma siirelerinin etkileriyle ilgili endiselerini dile getirmistir (Scott
v.d.,1997:288-300). Zira Karoshi, yani fazla calisma nedeniyle gerceklesen ani
0lim, Japonya’nin Saglik ve Refah Bakani’na gore Japon calisanlarin 6liim
nedenleri arasinda ikinci sirada gelmektedir (Gini, 1998:53). Teorik caligsmalarin
yaninda ampirik caligmalarda da iskoliklik ile tiikenme arasindaki iligkiyi
destekleyebilecek yonde bulgular elde edilmistir. Ancak 6lgiilen iskoliklik
boyutuna gore bu iliski degismektedir (McMillan v.d.,2001:74; Kanai ve
Wakabayashi, 2001:130).

Iskoliklik ile tiikenme arasindaki iliskiyi ortaya cikarabilmek igin,
iskolikligin her bir boyutu ile tiikenme arasindaki iliskiyi ayr1 ayr1 incelemek
gerekir. Calisma yonelimi, kisinin kendisini ¢aligmaya mecbur hissetmesini ve
siirekli isini diisiinmesini ortaya koyar. Spence ve Robbins’in (1992) ve Elder’in
(1991) yaptiklar1 arastirmada, stres ve calisma yonelimi boyutu arasinda pozitif
iliski bulunmustur (McMillan v.d.,2001:73). Yine iskolikligin ¢alisma yonelimi
boyutuyla saglik sikayetleri arasinda tiim arastirmalarda pozitif iligki
bulunmustur (McMillan v.d.,2001:73). Burke (2000b) yaptig1 arastirmada bu
boyutla aile, arkadaslar ve topluluktan memnun olma arasinda giiglii ve negatif
bir iliski oldugunu ortaya cikarmistir (Burke, 2000(b):361). Caligma ilgisi
yiiksek olan birey calisma saatlerinde ve calisma saatleri disinda zamanini
oldukga iiretken kullanmak ister, bu durum da birey iizerinde baski yaratabilir.
Calisma yonelimi yiiksek olan birey ise bir anlamda sagligini, mutlulugunu ve
diger insanlarla olan iliskilerini bozacak derecede, siirekli ¢alismak icin asir1 ve
kontrol edilemez bir ihtiyac duyar. Sonug olarak; caligma yonelimi ve ¢aligma
ilgisi yiiksek olan bireyin kendisini siirekli calismaya mecbur hissetmesi,
calismadig1 zamanlarda bile igini diisiinmesi ve bu nedenle kendisini huzursuz
hissetmesi strese, saglik problemlerine ve c¢evresindeki insanlarla olan
iliskilerinde sorunlara yol acacaktir. Bunlar da bireyin tiikenmislik sendromu
yasama olasiligini artiracaktir.

Daha once de ifade edildigi gibi, iskolik olan bireyler i¢sel baskilar
nedeniyle calismaya bagli olan ve mecbur veya yoneltilmis hisseden bu nedenle
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calisma ilgisi ve calisma yonelimi yiiksek olan, buna kargin calisma zevki diigiik
olan bireylerdir. Ciinkii caligma zevki yliksek olan birey kendini calismaya
zorlanmig olarak hissetmez. Aksine yaptigi isten zevk aldigi taktirde ¢alismay1
sirdiiriir. Bir anlamda caligmasinin asir1 oldugunu fark ettiginde calismay1
azaltir veya kontrol eder. Bagka bir ifade ile ¢alisma zevki yiiksek olan birey
sosyal problemlere veya saglik problemlerine ragmen c¢alismayi siirdiirmez. Bu
nedenle calisma zevki yliksek olan, yani isini severek yapan bireyin daha az
tikenme yasamasi beklenecektir. Bu goriisler 1s18inda asagidaki hipotezler
gelistirilmistir;

H,. Bireyin ¢alisma yonelimi arttikca tilkenme sendromu yasama egilimi

artacaktir.

H, . Bireyin calisma ilgisi arttik¢a tiikenme sendromu yasama egilimi

artacaktir.

H;: Bireyin calisma zevki arttikga tilkenme sendromu yasama egilimi

azalacaktir.

IV.Arastirmanin Amaci
Aragirmamizin temel amacim igkoliklik derecesindeki degisimin,
tilkenmislik sendromu iizerine yaptig1 etkiyi belirlemek olusturmustur. Bu ana
amaca bagli olarak su konular iizerinde yogunlasilmistir;
» Iskolikligi olusturan bilesenlerin belirlenmesi,
= Tiikenmislik sendromunu olusturan bilesenlerin belirlenmesi,
* Ornegimizde yer alan akademisyenlerin iskoliklik ve tiikenmislik
diizeylerinin irdelenmesi,
» Iskoliklikle tiikkenmislik sendromu arasindaki iliskinin incelenmesi,
» Demografik degiskenler acisindan akademisyenlerin iskoliklik ve
titkenmislik diizeyleri arasindaki farkliliklarin belirlenmesi.

V.Arastirmanin Kapsami ve Yontemi

Bu calismanin ana kiitlesini, Atatiirk Universitesi’nde gorev yapan
ogretim iiyeleri olusturmustur. Atatiirk Universitesi'nde gorev yapan 6gretim
tiyesi sayist 1071°dir. Bu ana kiitleden %95°lik giivenilirlik sinirlar1 icerisinde
%5’lik bir hata payr ongoriilerek belirlenecek ornek biiyiikliigi 286 olarak
hesaplanmistir (Kurtulug,1998:235; 1dil,1980;132). Bununla birlikte cevap
vermeme olasilifi ve cevaplama hatalar1 dikkate alinarak tesadiifi olarak
belirlenen toplam 300 6gretim iiyesine anket formlar1 dagitilmistir. Dagitilan
anket formlarindan 182 tanesi geri donmiistiir. Anketlerin geri doniisiim oram %
61,6 dir.

Aragtirmamizda veri toplama yOntemi olarak anket formundan
yararlanilmistir. Akademisyenlerin iskoliklik dereceleri Spence ve Robbins
(1992) tarafindan gelistirilen, iskoliklik konusundaki arastirmalarda oldukg¢a sik
kullanilan bir 6l¢iim araci olan ve iskoliklik bataryast (WorkBAT) adi verilen
bir dlgekle dlciilmiistiir. Toplam 25 maddeden olusan dlgek 5°1i Likert dlcegiyle
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degerlendirilmistir (Spence ve Robbins,1992:165). Olgek calisma yonelimi,
calisma zevki ve caligma ilgisi olmak {iizere 3 iskoliklik boyutuna
dayanmaktadir. Amerika, Japonya, Kanada, Avustralya ve Yeni Zelanda’da
Olcekle yapilan calismalarda oOlcegin gecerliligi desteklenmistir (McMillan
v.d.,2001:72).

Calismamizda akademisyenlerin tiilkenmisglik diizeyleri Pines ve Kafry
tarafindan gelistirilen ve toplam 21 maddeden olusan tiikenmislik Slcegi ile
degerlendirilmistir (Weisberg,1994:7). 5’li Likert 0lgegi cergevesinde
derecelendirilen o6lcek fiziksel, duygusal ve zihinsel tiikkenme seklinde 3 temel
boyuttan olusmaktadir.

Konu ile ilgili yapilan calismalarda yas, cinsiyet, akademik unvan,
medeni durum yoneticilik gorevi gibi degiskenlerle iskoliklik arasindaki iligki
tartigtlmistir. Ornedin Spence ve Robbins (1992) akademik gorevi olanlar
izerinde yaptiklar1 arastirmada, iskoliklikle medeni durum, yas ve akademik
unvan arasinda bir iligki bulamamistir (Spence ve Robbins,1992:170). Burke
(1999) yapuig1 calismada iskoliklikle cinsiyet arasinda bir iliski tespit
edememistir (Burke,2000(a):11). Iskoliklik acisindan ekonomik nedenlerin
Onemini vurgulayan aragtirmacilar (Lawler, 1971) bulunmasinin yaninda, bazi
arastirmacilar (Scott v.d.,1997; Machlowitz,1980) iskolikligin temelinde
ekonomik nedenlerin bulunmadigini belirtmistir (Harpaz ve Snir, 2003:299).
Yine literatiirde igkoliklikle sigara igme davranisi arasinda iliski olup olmadig
yoniinde farkli goriisler vardir (McMillan v.d.,2001:76). Harpaz ve Snir (2003)
ise yaptiklar1 arastirmada profesyonellerin ve yoneticilerin, profesyonel
olmayan ve yonetici olmayan calisanlarla karsilastirildiginda, iskolik olma
egilimlerinin daha yliksek oldugunu gormiistiir (Harpaz ve Snir,2003:313). Bu
nedenle; anket formunda kontrol degiskeni olarak ele alinan yas, cinsiyet,
medeni durum, akademik unvan, yoneticilik gérevi ve sigara igme davranisi gibi
demografik ve c¢evresel ozellikleri belirlemeye yonelik olarak hazirlanan 6
soruya yer verilmistir.

Aragtirmada kullanilan soru kagidindan anlamli sonuglar cikarabilmek
icin Oncelikle kullanilan anket formlarinin giivenilirlik ve gecerlilik boyutlari
aragtinlmistir.  Bir  Olclim  aracimin  giivenilirligi  cesitli  yontemlerle
hesaplanmakla birlikte, iclerinde en yaygin olami igsel tutarlilik (internal
consistency) yontemidir. Calismamizda bu yontemle hesaplanan cronbach alpha
giivenilirlik ol¢iitli kullanilmigtir. Giivenilirlik analizleri sonucunda bu degerin
0,86 ile 0,94 arasinda degistigi goriilmiistiir. Aym1 zamanda oOlgeklerden
herhangi bir ifade cikarildiginda o6lceklerin igsel tutarliliginda 6nemli bir artis
gerceklesmemistir. Bu da Ol¢iim aracinin igsel tutarliliginin, dolayisiyla
giivenilirliginin kabul edilebilir bir diizeyde oldugunu desteklemektedir.

Gecerlilik, dlgegin olgiilmesi amaglanan 6zelligi ol¢iip 6lgmeyeceginin
saptanmasinda kullanilmaktadir. Olceklerin giivenilirlikleri saptandiktan sonra,
ilgili dl¢cegin gercekte Olciilmesi istenen degiskeni ne derece l¢ebildigini ortaya
koyabilmek i¢in yiizeysel (igerik), yakinsama (convergent) ve ayrigma
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(discriminate)  gecerliligi  analizleri yapilmistir.  Yiizeysel gecerliligi
saglayabilmek amaciyla soru formlar1 hazirlanirken, baska bir dilde hazirlanan
Olceklerden alinan ifadeler terclime ve geri terciime yOntemine gore
diizenlenmistir. Baska bir ifade ile bu ifadeler dnce Ingilizce’den Tiirkge’ye
cevrilmis, daha sonra Tiirk¢e’ye 6zgli anlamlarin orijinal mesaji dogru olarak
yansitip yansitmadigim belirlemek amaciyla tekrar Tiirkge’den Ingilizce’ye
cevrilmigtir. Sonucta hicbir ifadenin dil anlaminda 6zel kiiltiirel baglaminin
olmadig tespit edilmistir. Ayrica soru formlar1 hazirlanirken konunun
uzmanlart ile goriigiilmiis ve ifadelerin anlasilabilirlik diizeyinin tespit
edilebilmesi amaciyla soru formlar1 30 6gretim iiyesine uygulanmistir. Konunun
uzmanlarinin ve Ogretim iiyelerinin fikirleri dogrultusunda anket formundaki
bazi ifadeler yeniden diizenlenmistir.

Tim olceklerin yakinsama (convergent) ve ayrisma (discriminate)
gecerlilikleri 6nce madde analizi, daha sonra da agiklayici faktor analizi
yontemi kullanilarak kontrol edilmigtir. Oncelikle her bir olcekte yer alan
sorulara iliskin korelasyon matrisi ¢ikarilmistir. Daha sonra yakinsama ve
ayrisma gegerliligini belirlemek amaciyla aymi faktdr igerisinde yer alan
degiskenlerin ve boyutlarin korelasyonlar1 incelenmistir. Anket formlarindaki
faktorlerin gecerlilik testi i¢in, agiklayici (betimleyici) faktor analizinden de
yararlanilmistir (Tablo 2 ve Tablo 3). Aciklayici faktor analizinin
uygulanabilmesi icin bazi 6n kosullarin saglanmasi gerekir. Oncelikle faktor
analizine tabi tutulacak soru kagidi sayisinin, soru sayisindan fazla olmasi
gerekir. Ikinci 6n kosul ise KMO (Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling
Adequacy) orneklem yeterlilik ol¢iitii ve kiiresellik derecesinin (Barlett’s Test
of Sphericity) yeterli diizeyde olmasidir. Calisgmamizdaki her iki Olcek igin
K.M.O’nun 0,86’dan yiiksek olmasi ve kiiresellik testinin derecesinin de
anlamlhiliginin 0,000 olmasi, 6rneklemin yeterliliini ve arastirma verilerinden
anlamhi  faktorler elde edilebilecegini  gostermektedir (Lamm ve
Lewis,1999:13.). Ilgili kosullar saglandiktan sonra, degiskenler arasinda
faktorlere ait yiiklerin varyanslarini maksimize ederek faktor sayisini azaltmay1
amagclayan varimax rotasyonlu temel bilesenler analizi uygulanmustir.

VI.Bulgular

A.Arastirma Ornegine Iliskin Bulgular

Tablo 1’den de izlenebilecegi gibi, arastirmaya katilan Ogretim
liyelerinin %79,5’i erkektir. Ogretim iiyelerinin % 84,9’u evli olup, %47’si 31-
40 yas grubu arasindadir. Akademisyenlerin % 57,3’ii Yardimci Dogent
unvanina sahiptir. Arastirmamiza katilan 6gretim iyelerinin %61,6’s1 1-1,5
milyar arasinda aylik gelire sahip olup, %35,7’sinin yoneticilik gorevi vardir.
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Tablo 1: Arastirma Ornegine Iliskin Ozellikler

Ozellik F % Ozellik F %
Erkek 147 79,5 Unvan |Prof.Dr. |44 23,8
Cinsiyet |Kadin 38 20,5 Dog¢. Dr | 35 18,9
Evli 157 |849 Y.Dog. | 106 57,3
M.Durum | Bekar 24 13 Y.Gor | Yok 119 64,3
Dul/Bosan |4 2,2 Var 66 35,7
mis
21-30 15 8,1 1-1.5M | 114 61,6
31-40 87 47 1,6-2M |37 20,0
41-50 60 32,4 2,1-2,5M 23 12,4
Yas 51+ 23 |124 |Gelir = HsMy |11 59
Sigara Hayir 130 |70,3 - - -
fcme Evet 55 29,7 - - -

B.Faktor Analizine Iliskin Bulgular

Iskoliklige iliskin temel boyutlar1 belirlemek amaciyla, iskoliklikle ilgili
toplam 25 adet degiskene temel bilesenler yontemi ile varimax rotasyonlu faktor
analizi uygulanmigtir. Faktor analizi sonucunda 6.(isimle ilgili olarak zevk
aldigim yonler ¢ok azdir) ve 10. (caligmaktan o kadar zevk alirim ki caligmaya
ara vermekte zorlanirim) ifadelerin herhangi bir faktore yiiklenmedigi
goriilmiistiir. Tkinci asamada iki madde cikarildiktan sonra kalan 23 maddeye
yeniden faktor analizi uygulanmis ve 3 faktor elde edilmistir. Elde edilen 3
faktor toplam varyansin % 66,80’ini aciklamaktadir. Arastirma verilerine
betimleyici faktor analizi uygulayabilme kosulunu gosteren KMO (Kaise-
Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy) 6rneklem yeterlik ol¢iitii (0,863)
ve arastirma verilerinden anlamli faktorler cikabilecegini gosteren kiiresellik
derecesi (Barlett’s Test of Sphericity; 2672,304; p<,000) yeterli diizeydedir.
Faktorlerin giivenilirligini gosteren cronbach alpha oranlart 0,86 ile 0,94
arasinda degismekte olup, literatiirde Onerilen kabul edilebilir giivenilirlik
diizeylerinin yeterince lizerindedir.

Analiz sonucunda elde edilen birinci faktor genel olarak calisma
saatlerinde ve caligsma saatleri disinda zamani iiretken kullanmayi ifade eden 8
degiskeni kapsamaktadir. Literatiirdeki goriislere uygun olarak calisma ilgisi
seklinde isimlendirilen bu faktor 6,20’lik bir 6z degere sahip olup, toplam
varyansin % 26,97 sini acgiklamaktadir. Bireyin yaptigi isten zevk almasiyla
ilgili olan 8 ifadeyi kapsayan ikinci faktdr calisma zevki seklinde
isimlendirilmistir. Bu faktor 4,97°1ik bir 6zdegere sahip olup toplam varyansin
% 21,64 1inii agiklamaktadir. Bireyin kendisini ¢calismaya mecbur hissetmesini
ve siirekli isini diisiinmesini ortaya koyan ve calisma yonelimi olarak
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isimlendirilen 3. faktér 7 degiskeni nitelemektedir. Toplam varyansin %
18,19’unu aciklayan bu faktor 4,18’1ik bir 6zdegere sahiptir.

Tablo 2: Iskoliklige Iliskin Faktor Analizi

) =R IS

= )qc)n S %) g » g <

Faktorler E ﬁ 8 ﬁ g % g = E
£2 N G i~ 2 <

QO <> > O

Faktor 1:Calisma Ilgisi 6,20 26,97 26,97 0,94

Zamani boga harcamak paray1 bosa

harcamak kadar kotudiir ,866

Hafta sonunu doért gozle beklemek (r) ,850

Iste ve is disinda zamam verimli

kullanmak ,843

Bos zamanda isle ilgili projeler iiretmek ,843

Bos zamanda dinlenmeyi istemek ,842

Bos zamanin olmamasi ,841

Sik sik dinlenmek(r) ,841

Tatillerden sikilmak ve huzursuz olmak ,747

Faktor 2:Calisma Zevki 4,97 21,64 48,61 0,87

Beklenenden fazla ¢aligmak ,819

Calismaktan zevk almak , 792

Calisirken yorulmamak , 167

Calisirken eglendigini hissetmek ,152

Isini cok sevmek 736

Ise gitmek icin sabirsizlanmak 17

Projede yer almaktan zevk duymak ,687

Zamani diistinmeden c¢alismak ,661

Faktor 3:Calisma Yonelimi 4,18 18,19 66,80 0,86

Zevk alinmasa bile ¢cok ¢alismanin

Onemi , 791

Hislerin ¢ok calismaya zorlamasi 779

Cok calismaya zorunlu hissetmek ,7150

Zevkli olmasa bile cok ¢alismaya

mecbur hissetmek , 726

Dinlenirken bile isi diisiinmek ,705

Izin aldiginda suclu hissetmek ,631

Ise asir1 derecede baghlik ,626
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Tiikenmiglik sendromuna iligkin temel boyutlar1 belirlemek amaciyla,
tikenmislik sendromuyla ilgili toplam 21 adet degiskene temel bilesenler
yontemi ile varimax rotasyonlu faktdr analizi uygulanmistir. Faktor analizi
sonucunda 3 faktor elde edilmistir. Elde edilen 3 faktdr toplam varyansin %
69,88’ini aciklamaktadir. Arastirma verilerine betimleyici faktor analizi
uygulayabilme kosulunu gosteren KMO (Kaise-Meyer-Olkin Measure of
Sampling Adequacy) orneklem yeterlik ol¢iitii (0,942) ve arastirma verilerinden
anlamli faktorler cikabilecegini gosteren kiiresellik derecesi (Barlett’s Test of
Sphericity; 2890,901; p<,000) yeterli diizeydedir. Faktorlerin giivenilirligini
gosteren cronbach alpha oranlar1 0,89 ile 0,93 arasinda degismektedir.

Tablo 3: Tiikenmislik Sendromuna Iliskin Faktér Analizi

5 ES % %
8 g )%D ‘E % § § E <
Faktorler L % i é g s § 5 &
£ © <5 £5 09
Faktor 1:Zihinsel Tiikenmislik 5,22 24,89 24,89 0,93
Mutlu olmak(r) ,851
Glinlerin iyi gecmesi (1) ,828
Hayattan diglanmus hissetmek ,822
Mutsuz olmak ,820
Gelecege yonelik iyimser diisiince (1) ,816
Kendini degersiz hissetmek ,814
Hayal kirikligina ugramak ,7131
Faktor 2:Duygusal Tiikenmislik 5,12 24,42 49,31 0,93
Gelecege yonelik umutsuzluk ,818
Kapana kisilmis gibi hissetme ,815
Duygusal olarak tiikkenmis hissetme ,813
Duygusal olarak bitkin hissetme ,800
Baginin dertte oldugunu hissetme 179
Endiseli (kaygil1) hissetme ,152
Kendini tizgiin hissetme , 734
Faktor 3:Fiziksel Tiikenmiglik 4,32 20,57 69,88 0,89
Fiziksel olarak bitkin hissetme ,815
Fiziksel olarak yorgun hissetme ,7189
Fiziksel olarak giicsiiz hissetme , 7181
Fiziksel olarak yipranmis hissetme ,7169
Fiziksel olarak zay1f hissetme ,693
Hastaliklara kars1 hassas olmak ,0067

Enerjik hissetmek (r) ,053
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Analiz sonucunda elde edilen birinci faktdor zihinsel tiikenmeyi
niteleyen 7 degiskeni kapsamaktadir. Bu faktor 5,22’lik bir 6z degere sahip
olup, toplam varyansin % 24,89’unu aciklamaktadir. Bireyin duygusal olarak
tikenmisligiyle ilgili 7 degiskeni kapsayan ikinci faktor 5.12’lik bir 6zdegere
sahip olup toplam varyansin %24,42’sini aciklamaktadir. Faktor analizi
sonucunda elde edilen 3. faktor fiziksel tiikenmislikle iliskili 7 degiskeni
nitelemektedir. Toplam varyansin % 20,57’sini agiklayan bu faktor 4,32°lik bir
0zdegere sahiptir.

C. Iskoliklik ve Tiikenmislik Sendromu Arasindaki Iliski
Iskoliklikle tiikenmislik sendromu arasindaki iliskiyi belirlemek icin
oncelikle korelasyon analizinden yararlamlmistir. Tablo 4’te calismada
kullanilan degiskenlere iliskin ortalamalar, standart sapmalar ve degiskenler
arasindaki korelasyon katsayilar1 verilmistir. Tablodan da izlenebilecegi gibi,
genel olarak tiikkenmislik sendromu ile iskoliklige iligkin faktorler arasinda % 99
onem diizeyinde anlamli bir iliski vardir. Olguya iliskinin yonii acisindan
bakildiginda ise, iskoliklige iliskin “calisma zevki” faktoriiyle, tiikenmiglik
sendromu arasinda negatif yonlii bir iliski gdze carpmaktadir (r=-,37).
Iskoliklige iliskin faktorlerin, tiikenmislik sendromunu olusturan
faktorlerle iligkisine bakildiginda, tiim faktorler arasinda % 99 6nem diizeyinde
istatistiksel olarak anlamli sayilabilecek bir iliski goriilmektedir. Bununla
birlikte, iskolikligin calisma zevki boyutuyla zihinsel, duygusal ve fiziksel
tilkenmiglik arasindaki iligskinin yonii negatiftir. Baska bir ifadeyle, calisma
ilgisi ve calisma yonelimi artik¢a zihinsel, duygusal ve fiziksel tiikenmislik de
artmakta, buna karsin calisma zevki arttikca zihinsel, duygusal ve fiziksel
tilkenmiglik azalmaktadir. Bu bulgu literatiirdeki ‘“calisma zevki arttikca
titkenmislik azalmaktadir” seklindeki goriisleri destekler niteliktedir.

Tablo 4: Faktorler Arasindaki Iliski

Fakior X | ss 1 2 3 4 5 6
1-C.lgisi 3,39 [.84 |1,00
2-C.Zevki  |3,72 [,63 |-033 1,00

3-C. Yonelimi [ 3,06 [,80 [,307° ,009 1,00
4-Z.Tikenme [231 |,72 [,7227° -307 ,323
5-D.Tiikenme |2,09 |,63 |[,2217 -366 224~ 519

6-F.Tikenme |2,51 [,71 |,346° -246 239 444~ 537

7-T. Tikenme | 2,30 [,56 |[,327° -373° 323" 809 ,824" 815
"p<0,05 "p<0,01

B3

Korelasyon analizi ile degiskenler arasinda iliskinin var oldugu
saptandiktan sonra, hipotezleri test etmek amaciyla arastirma degiskenlerine
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regresyon analizi uygulanmistir. Regresyon analizinde, tiikkenmiglik
sendorumuna iligkin faktorler ve bir biitiin olarak tiikenmislik sendromu bagimli
degisken, iskoliklige iligskin faktorler ise bagimsiz degisken olarak alinmistir.

Tablo 5’ten de izlenebilecegi gibi iskoliklige iliskin faktorler bir biitiin
olarak tiikenmisligin toplam varyansinin % 29,6’sim agiklamaktadir. Iskoliklige
iliskin tiim faktorler bir biitiin olarak tiikkenmeyi etkilemektedir. Olguya etkinin
giicli ve yonii acisindan bakildigindaysa, calisma zevki faktoriiniin tiikenme
izerindeki etkisinin hem daha fazla oldugu hem de tilkenmeyi negatif yonlii
etkiledigi goriilmektedir (B=-,367). Bu verilerin 15181 altinda, iskolikligin
calisma ilgisi ve calisma yonelimi boyutlarinin tiikkenmisligi artirdigi, calisma
zevki boyutunun ise azalttig1 sdylenebilir. Baska bir ifade ile, bireyin calisma
ilgisi ve calisma yonelimindeki artis bireysel tiikenmislikte artisa yol agarken,
calisma zevkindeki artig bireysel tiilkenmede azalmaya yol agmaktadir.

Iskoliklige iliskin faktorlerin zihinsel tilkenme iizerine olan etkisine
bakildiginda, zihinsel tiikkenmenin toplam varyansinin % 21,6’sim iskoliklige
iliskin faktorlerin ~acikladigi  goriilmektedir. Iskoliklige iliskin biitiin
faktorlerinin zihinsel tiikenme iizerine etkisi olmakla birlikte, caligma ilgisi
faktoriiniin zihinsel tiikenme {izerine olan etkisi diger iki faktore oranla daha
diisiik diizeydedir(B=,129; p<0,05). Yine caligma zevki faktorii diger iki
faktoriin aksine zihinsel tiikkenmeyi negatif yonlii etkilemektedir.

Tablo 5’ten de izlenebilecegi gibi, iskoliklige iligkin tiim faktorler
duygusal tiikkenmeyi etkilemektedir.Duygusal tiikkenmenin toplam varyansinin %
20,7’sini iskoliklige iligskin 3 faktor agiklamistir. Olguya etkinin yonii ve giicii
acisindan bakildiginda ¢alisma zevki faktoriiniin duygusal tilkenme {izerindeki
etkisinin hem daha giiclii hem de negatif yonlii oldugu goriilmektedir (=-,362).

Iskoliklige iliskin faktorlerin fiziksel tiikenme iizerine olan etkisi
incelendiginde, iskoliklige iliskin faktorlerin fiziksel tilkenmenin toplam
varyansinin % 19,5’ini agikladigr goriilmektedir. Etkinin giici acisindan
iskoliklige iliskin calisma ilgisi faktoriiniin fiziksel tiikkenme iizerine olan etkisi
diger iki faktdre oranla daha yiiksektir (f=,292). Calisma zevki faktoriiniin
fiziksel tiikenme iizerine olan etkisi ise zihinsel ve duygusal tilkenme {izerine
olan etkisine benzer sekilde negatif yonlidiir.

Korelasyon analizindeki verilerle birlikte bu veriler goz Oniine
alindiginda arastirma hipotezlerinin desteklendigi soylenebilir. Bagka bir
ifadeyle bireyin hem zihinsel, hem duygusal hem de fiziksel tiikkenmisligini
calisma ilgisi ve calisma yonelimindeki artis artirmakta, ¢alisma zevkindeki
artis ise azaltmaktadir.
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Tablo 5: fskoliklig“in Tiikenmislik Sendromu Uzerine Etkisi

BAGIMLI DEGISKENLER

Z. Tikenme |D.Tiikenme F.Tiikenme T.Tiikkenme
Faktor Beta t Beta t Beta t Beta t
C.Ilgisi 1297 | 1,87 | 1547 | 2,21 | 2927 | 4,16 | 2377 | 3,60
C.Zevki 5306 | -4,64 | -3627 | 5,46 [-,2387 | -3,56 |-,367 | -5,88
C.Yonelimi | 286 | 4,14 | ,180" | 2,59 | ,151" | 2,15 | 254" | 3,87
R’ 216 207 ,195 ,296
D.R* ,203 ,194 ,182 ,284
F 16,06%* 15,74% 14,65%* 25,38
#p<0,05""p<0,01

D.Demografik ve Cevresel Degiskenler Acisindan Iskoliklik Ve Tiikenmislik
Sendromu

Calismamizda Ogretim {iyelerinin cinsiyeti, medeni durumu, yast,
unvani, yoneticilik gorevi, gelir durumu ve sigara icme aligkanligi kontrol
degiskeni olarak alinmig ve bu degiskenler acisindan igkoliklik ve tiikenmislik
durumlari tek yonlii varyans analizi ile (ANOVA) incelenmistir.

Tablodan 6’dan da izlenebilecegi gibi, cinsiyet, gelir diizeyi ve sigara
icme aliskanligi degiskenleri agisindan iskoliklik ve tiikenmislik sendromu
faktorlerine iligkin ortalamalar arasindaki farklihik % 99 (p<,01) ve % 95
(p<,05) 6nem diizeylerinde istatistiksel olarak anlamli degildir. Medeni durum
degiskeni acisindan ise ortalamalar arasindaki fark sadece zihinsel tilkenmislik
boyutunda % 95 (p<0,05) 6nem diizeyinde istatistiksel olarak anlamlidir. Tek
yonlii varyans analizi verilerine gore, medeni durum degiskeni acisindan
ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli fark olan zihinsel tilkenme
faktoriinde, farkin hangi gruptan kaynaklandigini test etmek icin yapilan LSD
analizi verilerine gore; dul/bogsanmis grubuna iligkin ortalamanin (X =3,87),
evli (X =3,38; [-J=1,01 ve p=,005)" ve bekar ( X =3,37; I-J= 1,08 ve p=,006)
grubuna ait ortalamalardan farklilagtigi  goriilmektedir. Bu noktada
dul/bosanmus olan &gretim iiyelerinin evli ve bekar ogretim iiyelerine oranla
daha fazla zihinsel tiikenmeyle karsilastiklar1 sdylenebilir.

Yoneticilik gorevi degiskeni acisindan iskoliklik ve tiikenmislik
sendromuna iligkin faktorlerin ortalamalar1 arasindaki fark ilgili Onem
diizeylerinde anlamlhidir. Ortalamalar incelendiginde, yoneticilik gorevi olan
Ogretimin {iyelerinin ¢alisma ilgileri ve calisma yonelimlerinin yoneticilik
gorevi olmayan Ogretim iiyelerine oranla daha yiiksek oldugu, buna karsin
calisma zevklerinin daha diisiik oldugu goriilmektedir. Yoneticilik gorevi olan

*I-J: Ortalamalar arasindaki fark, p:Onem diizeyi
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ogretim iiyeleri zihinsel, duygusal ve fiziksel tiilkenmislikle daha fazla karsi
karsiya kalmaktadirlar. Calisma zevkinin igkolikligi azalttigi gdz Oniinde
bulundurulursa, yoneticilik gorevi olan 6gretim iiyelerinin yoneticilik gorevi
olmayan dgretim iiyelerinden daha fazla iskolik oldugu ve daha ¢ok tiikenmiglik
sendromuyla kars1 karsiya kaldiklar1 sdylenebilir.

Yas degiskeni acgisindan calisma zevki disindaki iskoliklige iliskin
faktorlerin ortalamalar1 arasindaki fark % 99 Onem diizeyinde anlamliyken,
tilkkenmislik sendromuna iligkin faktorlerin ortalamalar1 arasindaki fark % 95
onem diizeyinde istatistiksel olarak anlamlidir. Yas degiskeni acisindan faktor
ortalamalarina iligkin farkin hangi gruptan kaynaklandigini test etmek igin
yapilan LSD analizi verilerine gore; calisma ilgisi faktoriinde 51+ yas grubuna
iligkin ortalamanin (X =3,87), 21-30 (I-J=,79 ve p=,004), 31-40 (I-J=,61
p=,002), ve 41-50 (I-J=,55 ve p=,006) yas grubuna iliskin ortalamalardan
farklilastign goriilmektedir. Iskolikligin ¢alisma yonelimi faktoriinde ise yine
51+ yas grubuna iligkin ortalama ( X =3,66), 21-30 (I-J=,60 ve p=,019), 31-40
I-J=,71 p=,000), ve 41-50 (I-J=,66 ve p=,001) yas grubuna iligskin
ortalamalardan farklilasmistir. Bu baglamda 51+ yas grubuna giren Ogretim
tiyelerinin daha fazla iskolik oldugu soylenebilir.

Tikenmislik sendromuna iliskin faktorlere yas degiskeni agisindan
bakildiginda; zihinsel tiikkenmiglikte 51+ yas grubuna iligkin ortalama
(X =2,74), 21-30 (I-J=,52 ve p=,027), 31-40 (I-J=,49 p=,003), ve 41-50 (I-
J=47 ve p=,007) yas grubuna iligkin ortalamalardan farklilagmistir. Duygusal
tilkkenmiglik faktoriinde 51+ yas grubuna iligkin ortalama ( X =2,39), 31-40 (I-
J=,42 p=,004), yas grubuna iligkin ortalamadan, fiziksel tilkenmislik boyutunda
ise yine 51+ yas grubuna iligkin ortalama ( X =2,80), 21-30 (I-J=,46 ve p=,049)
ve 31-40 (I-J=,41 p=,012), yas grubuna iliskin ortalamalardan farklilagmistir.
Bu verilerin 15181 altinda, 51+ yas grubuna giren 6gretim iiyelerinin tilkkenmislik
sendromuyla daha fazla kars1 karsiya kaldiklar1 sdylenebilir.

Unvan degiskeni acisindan iskolikligin calisma ilgisi ve calisma
yonelimi faktorlerine, tilkenmislik sendromunun ise zihinsel ve fiziksel
tikenmislik faktorlerine iligkin ortalamalar arasindaki fark % 99 Onem
diizeyinde farklilasmaktadir. LSD analizi verilerine gore; calisma ilgisi

faktoriinde Y.Docgentlere iliskin ortalama ()? =3,59), Profesorlere iliskin
ortalamadan (I-J=,64 ve p=,000), calisma yonelimi faktoriinde ise yine Y.

Dogentlere iligkin ortalamanin ( X =3,35), Profesorlere (I-J=,70 ve p=,000) ve
Dogentlere (I-J=,64ve p=,000) iliskin ortalamalardan farklilastig1 goriilmiistiir.
Olguya tiikenmislik agisindan bakildiginda; Y.Docgentlere iliskin ortalama
(X =2,46) zihinsel(I-J=,45 ve p=,000), ve fiziksel (I-J=,37 ve p=,004)
tilkenmislik faktorlerinde Profesorlere iligkin ortalamadan farklilagmistir. Bu
noktada Y.Docent unvanina sahip olan 6gretim iiyelerinin daha fazla iskolik
oldugu ve daha fazla titkenmislik sendromuyla karsilastiklar1 sdylenebilir.
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Tablo 6: Demografik-Cevresel Degiskenler A¢isindan Iskoliklik ve

Tiikenmislik
Faktor

Degisken | C.lg | C.Zev | C.Yon | Z.Tiik | D.Tiik | F.Tiik. | T.Tiik
» | Erkek | 3,38 | 3,71 | 3,06 | 232 | 2,06 | 249 | 2,29
-5 Kadin | 342 | 3,75 | 3,07 | 228 | 220 | 2,63 | 237
F 092 | 162 | 000 | ,105 | 1,565 | 1,167 | ,621

Evli | 338 | 3,73 | 3,05 | 230 | 2,07 | 2,50 [ 229

A | Bekar | 337 | 3,69 | 3,08 | 223 | 223 | 261 | 2,36
= | D/Bos | 3,87 | 353 | 328 | 332 | 203 | 2,71 | 2,69
F 672 | 228 | 176 | 420*% | 733 | 405 | 1,093

21-30 | 3,13 [ 3,73 | 3,05 | 221 | 2,06 | 2,34 | 221

L | 31-40 | 331 [ 3,77 [ 295 | 224 | 196 | 2,38 | 2,20
< [ 4150 | 336 [ 3.63 | 299 | 227 | 2,15 | 2,64 | 235
51+ | 3,92 | 3,75 [ 366 | 274 | 239 | 2,80 | 2,65

F  [398*%| 583 |534*%| 324* | 320% | 3,17* [4.37**

Prof | 295 | 3,77 | 2,64 | 2,00 | 1,94 | 226 | 2,07

= Doc | 331 | 376 | 2,70 | 225 | 2,01 | 248 | 224
> | YDoc| 359 | 368 | 335 [ 246 | 2,18 | 2,63 | 242
F  10,15%% | 445 19,44 |6,84**| 277 [4,40%*[6,94%*

o Yok | 326 | 379 | 297 | 221 | 197 | 239 | 2,19
N Var | 361 [ 359 | 323 | 250 | 229 | 2,73 | 251
F  [7.55%% | 443* | 4,59* |6,89%* [[1,21%%]9,96%* [14,14%*

1-1,5 | 339 [ 372 | 3,07 | 223 | 2,11 | 2,55 | 2,30

= [ 1,62 | 338 | 363 [ 301 | 237 | 205 | 237 | 2,26
g 2,125 340 | 3,81 | 3,02 | 254 [ 2,16 | 2,64 | 245
25+ | 335 | 3,76 | 3,15 | 246 | 1.83 | 236 | 222

F 011 | 415 | 129 | 148 | 827 | 974 | 663

343 | 376 | 3,05 | 232 | 204 | 249 | 228

20 | Evet | 328 | 3,63 | 3,07 [ 231 | 219 | 2,57 | 236
“ F 1,24 | 1,55 | ,011 [,000 1,95 | ,542 |.,686

p<0,05 “p<0,01
VII. Sonug¢

Iskoliklikle tiikenmislik sendromu arasindaki iliskiyi belirlemek icin
yaptigimiz bu caligmada genel olarak ulastigimiz sonug, iskolikligin bireysel
tikenmeyi artirdigi yoniindedir. Yapilan arastirmadan elde edilen bulgulara
gore; iskolikligi artiran ve igsel baskilar nedeniyle kisinin kendisini ¢alismaya
mecbur veya yoneltilmis hissetmesini ve bos zamaninda bile siirekli isini
diisiinmesini ortaya koyan calisma ilgisi ve calisma yonelimi boyutlarinin
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fiziksel, zihinsel ve duygusal tiikenmisligi artirdigi goriilmiistiir. Buna karsin
iskolikligi azaltan ve bireyin kendini caligmaya karst zorunlu hissetmeden
sadece zevk aldig1 icin calismasini ortaya koyan calisma zevki boyutunun
fiziksel, zihinsel ve duygusal tiikkenmigligi azalttigi goriilmektedir. Ayrica
calisma zevkinin bir biitiin olarak tilkenme iizerine yaptig1 etki caligma ilgisi ve
calisma yonelimine oranla daha biiyiiktiir. Fiziksel, zihinsel ve duygusal acidan
saglikli olmayan bir bireyin basar1 sansin1 yakalamasi bir yana, yasamasi bile
zordur. Bu nedenle bireyler igsel baskilardan kurtularak bos zamanlarinda
calisma digindaki aktivitelere de onem vermeli, ¢alismalarin1 planlayarak ve
kontrol ederek islerini yapmali ve ¢alismayi1 bir davranis seklinden ziyade zevk
veren bir aktivite olarak gdrmeye gayret etmelidirler. Ciinkii siirekli caligmak
icin duyulan agir1 ve kontrol edilemeyen bir ihtiya¢ bireyin sagligini olumsuz
bir sekilde etkileyerek basarinin yerine basarisizliga yol agabilir.

Yapilan arastirmada iskoliklik ve tilkenmislik boyutlarinin cinsiyet,
gelir diizeyi ve sigara icme davranisi acisindan farklilasmadigi, medeni durum
degiskeni acisindan ise sadece zihinsel tilkenmislik boyutunda farklilastig:
goriilmiistiir. Medeni durum degiskeni agisindan dul ve bosanmis grubuna giren
Ogretim iiyeleri daha fazla zihinsel tiikenmeyle karsilagsmaktadirlar. Bu durum
aile kurumunun sagladigi sosyal destegin bireyin tiikkenmislik durumunu
azaltabilecegi yorumuna yol agabilir.

Aragirmamizdan elde edilen bulgulara gore; yoneticilik gorevi olan
Ogretim iiyelerinin yoneticilik gorevi olmayan Ogretim iiyelerine oranla hem
daha fazla iskolik olduklar1 hem de daha fazla zihinsel, duygusal ve fiziksel
tilkenmiglik yasadiklar1 goriilmiistiir. Yonetsel ve profesyonel pozisyonlarin
dogas1 geregi zorlayici olmasi ve fazla zaman ayirmayi gerektirmesi,
igkoliklerin bu tiir pozisyonlara ilgi duymasina neden olabilir (Harpaz ve
Snir;2003:313). Ayrica yoneticilik gorevi olan akademisyenlerin hem
yoneticilik hem de akademisyenlik yonlerinin oldugu bdyle bir durumun, bu
meslek grubunun iiyelerini ; mesleki taninma, zaman baskisi, mesleki kimlik,
otonomi eksikligi, rol yiikii, kisiler arasi iligskilerden kaynaklanan gerilim,
kisisel istek, kariyer beklentisi, 6grenci problemleri, yetersiz kaynak, kurumsal
isler, rol ¢atigmasi ve fonksiyonel catisma gibi olgularla kars1 karsiya biraktig
gbz Oniinde bulundurulursa, yoneticilerin daha fazla iskolik olmalar ve
titkenme yasamalar1 dogal bir sonug olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Yas degiskeni acisindan, yasli olan 6gretim iiyelerinin ¢caligsma ilgisi ve
calisma yonelimi acgisindan daha fazla igkolik oldugu ve tiikenmislik
diizeylerinin daha yliksek oldugu goriilmiistiir. Bu sonug iskolikligin zamanla
kazanilan bir davramis sekli oldugunun gostergesi olabilir. Ayrica 6gretim
iyeligi mesleginin niteligi goz 6niinde bulunduruldugunda, bu meslek grubunda
olan bireylerin yaslandikca fiziksel, zihinsel ve duygusal tiikenmislikle daha
fazla kars1 karsiya kalma olasiliklarinin olmasi dogaldir.

Aragtirma sonuglarina gére unvan degiskeni agisindan Yardimci Dogent
unvanina sahip olan dgretim iiyeleri hem daha fazla iskoliktirler hem de daha
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fazla tiikenme yasamaktadirlar. Boyle bir sonu¢ bu gruba ait 6gretim iiyelerinin
statiileri, calisma kosullari, kariyer beklentileri, ders yiikleri vb. nedenler
dolayisiyla dogent ve profesorlere oranla kendilerini daha fazla calismaya
zorunlu hissettikleri ve bu nedenle daha fazla tiikkenme egilimi yasadiklar
seklinde yorumlanabilir.

Demografik ve ¢evresel degiskenler acisindan elde edilen bulgular da
iskoliklikle tiikenmislik diizeyi arasindaki iligkiyi destekler niteliktedir. Ciinkii
elde edilen bulgularin 6nemli bir kismi iskoliklik diizeyi daha yiiksek olan
gruplarin daha fazla tiikkenmeyle karsilastiklarimi gostermektedir.

Iskolikligin birey iizerinde yarattig1 etkileri daha iyi bir sekilde
inceleyebilmek icin boylamsal arastirmalar yapilarak iskolikligin zaman
icindeki siirekliginin ve istikrarinin ele alinmasi gerekmektedir. Ayrica
iskoliklikle ilgili aragtirmalarda sadece bireyin kendisinden toplanan verilerden
degil, bireyin ailesinden, is arkadaslarindan ve iistlerinden toplanan verilerden
de faydalanilmasi yararlh olacaktir.
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