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KORONAVIRUS (COVID-19) PANDEMI SURECININ GETIRiSi OLAN UZAKTAN
EGITIMIN ETKILILIGI UZERINE BiR CALISMA

Mehmet BASARAN! Elif DOGAN? Esra KARAOGLU? Ecem SAHIN®

Gonderim Tarihi: 15.06.2020 Kabul Tarihi: 06.10.2020 Yayin Tarihi: 19.10.2020

Oz: Diinyay1 tehlike altina alan COVID-19 pandemi siireci tiim iilkeleri tehdit etmeye devam etmektedir. Bu siireg iginde
sosyal mesafe ve izolasyon sebebiyle bir ¢ok faaliyete ara verilmistir. Bu arastirma, s6z konusu pandemi siirecinde ytiiz
ylize egitime ara verilmesi sonucunda Milli Egitim Bakanliginin uygulamaya koymus oldugu uzaktan egitime iliskin
Ogretmen, Ogrenci ve veli goriislerini analiz ederek soz konusu siirecin verimliligi hakkinda bilgi sahibi olmay1
amaglamaktadir. Arastirma nitel desen kapsaminda olusturulmus olup yontem olarak durum calismasi modeli
kullanilmistir. Calismada yar1 yapilandirilmis goriisme formu ile veri toplanmis ve bu veriler igerik analizi yontemiyle
¢ozlimlenmistir. Arastirma katilimcilar1 belirlenirken amagh ornekleme yontemlerinden olan maksimum gesitlilik
orneklemesi kullanilmistir. Aragtirma 6rneklemi Gaziantep ilinde bulunan devlet okulunda 6grenim goren 80 6grenci, 80
veli ve devlet okullarinda gorev yapmakta olan 80 6gretmenden olusmustur. Arastirma verileri incelendiginde elde edilen
bulgular dogrultusunda pandemi siireci kapsaminda egitimin aksamamasi adina yapilan uzaktan egitim sistemi hakkinda
katilimailar, faydali yonlerinin oldugu belirtmis ancak etkilesimin kisitli olmasi, 6grencilerin derse aktif katilamamasi,
bireysel farkliliklara uygun olmamasi, teknik aksakliklar sebebiyle derse giriste sorun yasanmasi vb. hususlarda
eksiklerinin oldugunu ve alt yapi, firsat esitsizligi, icerik, materyal anlaminda gelistirilmesi ve iyilestirilmesi gerektigini
ifade etmislerdir.

Anahtar Kelimeler: Uzaktan Egitim, Covid-19, Korana Viriis, EBA TV, EBA Canl1 Ders

A STUDY ON EFFECTIVENESS OF DISTANCE EDUCATION, AS A RETURN OF
CORONAVIRUS (COVID-19) PANDEMIC PROCESS

Abstract: The COVID-19 pandemic process, which endangers the world, continues to threaten all countries. In this
process, many activities were suspended due to social distance and isolation. This research aims to have information about
the efficiency of the process by analyzing the opinions of teachers, students and parents regarding distance education put
into practice by the Ministry of Education as a result of the interruption of face-to-face education in the pandemic process.
The research was created within the scope of qualitative design and the case study model was used as a method. In the
study, data was collected through a semi-structured interview form and the data was analyzed by content analysis method.
The research participants consisted of 80 students, 80 parents and 80 teachers working in public schools in Gaziantep. In
the direction of the findings obtained when the research data was examined, the participants stated that they have
beneficial aspects about the distance education system, which was made in order to ensure that the education is not
disrupted. However, distant education has some missing points, which have to be corrected and improved to provide a
better way of learning to the learners.
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GIRIS

Bir bilim dal1 olan egitimin genel kabul gormiis bir tanim1 yapilamamakla birlikte, bireyin toplum
yasaminda yerini almasi i¢in gerekli bilgi, beceri, tutum edinmesi ve kisiligini gelistirmesi stirecidir.
Sanayi ile birlikte hizla gelisen toplumda egitime olan talep artmis, dolayis: ile yiiz yiize yapilan
egitim ve geleneksel 6grenme yontemleri toplumun ihtiyacini karsilamada yetersiz kalmistir. Bu
duruma ve ortaya ¢ikan problemlere ¢6ziim Onerisi olarak alternatif olarak 6grenme yontemleri
iretilmis ve uzaktan egitim sistemi alanyazinda kendine yer bulmustur (Hizal, 1982; Kaya, 1996).
Uzaktan egitimin genis bir ifadesi yapildiginda; dijital ya da yazih iletisim kaynaklar1 aracilig ile
gerceklestirilen zaman ve mekandan kaynakli olusan sinirlilig1 ortadan kaldiran ¢ok gesitli 6grenme
faaliyetini kullanicilara sunan planlanmis, tasarlanmis disiplinler arasi bigimsel bir 6grenme
faaliyetidir (Altiparmak vd., 2011). Yaklagsik olarak 1700l yillarda baglayip giliniimiize kadar
uzanan uzaktan egitim koklii bir tarihe sahiptir (Isman, 2008). ik olarak posta ve gazete, gibi yazil
kaynaklarla baglayan uzaktan egitim faaliyetleri teknolojinin giindelik yasamin bir parcasi
olmasiyla birlikte televizyon, bilgisayar destekli egitim, internet gibi araglarla etkililigini ve
verimliligini arttirarak devam etmektedir (Ozbay, 2015). Egitim ortamlar1 etkilesimli ve etkilesimsiz
olarak bahsedildiginde ise basili materyaller, radyo ve ses, video etkilesimsiz; telekonferans, video
konferans, telefonla 6gretim ve danigsmanlik, bilgisayar teknolojisi, bilgisayar konferans sistemi,
egitim amach kullanilan ulusal ve uluslararasi aglar etkilesimli materyaller olarak sdylemek
miimkiindiir (Algan, 1996). Kisith zaman da diisiik maliyetler ile daha fazla 6grenciye ulasarak
bilgiyi hizli yayma ve bireyin egitim hakkindan yararlanmasi uzaktan egitimin sagladig1 kolayliklar
arasinda yer almaktadir. Moore’a (1972) gore uzaktan egitimin 6grenci, 6gretmen ve iletisim olmak
{izere ii¢ elemani mevcuttur. Iletisim 6grenci ile 6gretmen arasindaki kargilikli bagdir. Egitim
sisteminde uzaktan egitimin ilk uygulamalar1 yapildiginda 6grenci-6gretmen etkilesimi mevcut
degil iken gelisen teknoloji yardimiyla anlik mesajlar, sesli ve goriintiilii baglantilar ile etkilesim cift
yonlii olarak gelismistir.

Diinya’da uzaktan egitimin gelisimine bakildiginda 1728 yilinda Boston Gazetesi'nde “Steno
Dersleri” i¢in mektup yoluyla uzaktan egitim seklinde gercgeklestirilecegi aciklanmistir (Coban,
2013). Ingiltere 1840 yilinda stenografi egitimi icin mektupla uzaktan egitim uygulamalarma
baslamistir. Bunu takiben 1883 yilinda Amerika Bilesik Devletleri New York eyaletine bagli olan
Ithaca’da Mektupla Egitim veren Universite kurularak uzaktan egitim uygulamasi yapmistir
(Nizam, 2004). 1856 yilinda ise uzaktan egitim sistemini kullanmaya baslayan Almanya “Tele
Colleg”, “Schulfernsehen”, “Fern Universitat” ve “Deutsch Institut Fur Fern studien” gibi egitim
veren kurumlar1 giiniimiizde aktif olarak egitimlerini siirdiirmektedir. Fransa’da 1907 yilinda bir
takim calismalar yapilmis. 1939 yilinda resmi olarak Uzaktan Egitim Merkezi kurulmustur
(Antalyali, 2004). 1920 yilinda Amerika Birlesik Devletleri egitimde radyo yaymlar1 kullanmaya
baglamis ve iiniversitelere bagl radyolar kurularak hizmet vermislerdir. Radyo programlarinin
genis Kkitlelere yayilmas:i ile birlikte bilim ve teknoloji, tarim, ulasim gibi konularda halki
bilgilendiren yayinlar yapilmistir. Teknolojinin pahali olmasi ve kolay ulasilabilirliginin diisiik
olmasi nedeniyle az tercih edilirken 1945’ den sonra istenilen diizeyde gelisim gostermis ve egitsel
yonde olumlu c¢alismalar yapilmistir (Coban, 2013). Japonya da uzaktan egitim 1948 yilinda 6gretim
yasast okula ulagimi olmayanlara, okulu terk edenlere ve askerlere egitim vermek amaciyla
baglamistir. [lerleyen zamanlarda orta, lise ve yiiksekdgretim kademesine kadar yaygimlagtirilmigtir
(Antalyali, 2004).

Diinyadaki ilk uygulamadan yaklasik iki asir sonra uzaktan egitim faaliyetleri tilkemizde
uygulanmaya baslamisgtir. Tiirkiye’deki uzaktan egitim faaliyetleri ilk olarak;
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* 1924 senesinde John Dewey’in agikladig1 “Ogretmen egitimi raporu” ile duyulmustur (Isman,
2005).

¢ 1950 yilinda Tiirk egitim sistemindeki uzaktan egitim faaliyeti ilk olarak mektup yolu 6gretimi ile
baslamistir.

e Milli Egitim Bakanlig tarafindan 1953 yilinda 420-5-2300 sayili karar1 ile FONO Acik 6gretim
Kurumu kurulmus ve bu sayede 6zel sektorde ilk uzaktan egitim faaliyeti gerceklesmistir.

* 1956 yilinda Ankara Universitesi banka personellerine ydnelik mektup yolu ile hizmet igi egitim
uygulamasini gergeklestirmistir.

 Milli Egitim Bakanlig: tarafindan 1961 tarihinde Mektupla Ogretim Merkezi kurulmustur. Bu
merkezde orta dereceli mesleki ve teknik okullarda ‘yetki belgesi’ smnavina hazirlayici kurslar
verilmigtir (Fidan ve Okan, 1975).

*1974 yilinda giiniimiizdeki adiyla Anadolu Universitesi iiniversite se¢gme snavi ile
yliksekogretime yerlesemeyen 6grenciler icin 2 yillik 6n lisans programini mektupla egitim sistemi
seklinde baslatmistir (Kaya, 1996).

¢ 1982 yilinda ¢ikarilan 41 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname ile siirekli ve agik 6gretim yapabilme
gorevi 20 Temmuz 1982'de ulusal capta yiiriitiilebilecek diizeyde Anadolu Universitesine
verilmigtir. 2547 sayili kanun ile Anadolu Universitesi biinyesinde kurulan Agk Ogretim
Fakiiltesi'ne 1982-1983 egitim-dgretim yilinda dgrenci alimi gerceklestirilmistir. Orgiin egitim alan
ogrenciler ile agik 6gretim Ogrencileri aralarinda 6grenci haklar1 baglaminda fark bulunmadig:
uzaktan egitim sistemi yiiksekogretimde uygulanmaya baslanmustir.

e 1980 ile 1990 yillar1 arasinda uzaktan egitim ilkogretim, ortadgretim ve yiiksekogretim
diizeylerinde gesitlenmis ve biiyiik bir 6grenci grubunu kapsayacak bir duruma gelmistir.

* Milenyum ¢agina hizli bir giris yaptigimiz 2000 yi1lindan itibaren bilgi ve iletisim teknolojilerindeki
yenilikler bilgisayar, CD, DVD, video oynatic1 gibi sistemlerin hayatimiza girmesi kolay ve diisiik
maliyette temin edilmesiyle birlikte uzaktan her gecen giin artan ogrenci sayisiyla Tiirk egitim
sisteminin bilesenlerinden biri olmustur.

e 1991 yilinda Firat Universitesi'nin yapmis oldugu egitimlerde televizyon yayinlar1 kullanilmistir.
Bu yaymnlarda bilgisayar dersleri verilmistir. Yapilan bu calismalar sonucunda basarili olan
kursiyerlere sertifika verilmistir (Aslantas, 2014).

* 2 Haziran 1992 tarihinde Milli Egitim Bakanligi'min ¢ikarmis oldugu 12633 sayili yazisi ile
Tiirkiye’de Agik Ogretim Lisesi kurulmustur. Orgiin egitim alamayan 6grencilere Agik Ogretim
Lisesi ile diploma alma imkan1 dogmustur.

* 1996 yilinda ODTU ve Bilkent Universitesi'nde web tabanli uzaktan egitim sistemi uygulanmistir.

¢ 1997 yilinda Milli Egitim Bakanligi'nin ¢ikarmis oldugu 15 Eyliil 1997 tarihli ve1651 sayil1 yazisi
ile Atk flkogretim Okulu kurulmustur.

e 2001 yilinda Tiirkiye’de internete tabanli ilk &n lisans egitimi Anadolu Universitesinin Agik
Ogretim Fakiiltesi ile agilmistir (Mutlu vd., 2014).

Uzaktan egitimin toplumsal, ekonomik boyutta, bireysel bazda ve egitim sistemi igerisinde bir¢ok
faydasi gozlemekle birlikte bazi bir takim zorluk ve siirhiliklari da iginde barindirir (Eygii ve
Karaman, 2013). Yararlar olarak; bilgi egitim kaynagimndan diinyaya bilgi hizla yayilabilir, zaman
ve mekan sinirlamasi olmadigindan 6grenci motivasyonunu en iist noktada tutar, degerlendirme
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daha objektif bicinde yapilir, materyal sinirlamasi oldugu icin diisiik maliyet imkani saglar (Dinger,
2016). Sinirliliklar: ise tiim derslerin uzaktan egitime uygun olmamasi, 6grenme ortamlarindaki yiiz
ylize iletisimin olmamasi, 6grenme sirasinda aninda doniit ve diizeltme yapilamamasi, bireysel
calisma aliskanhigr kazanamamis bireylerin ders planlama sorunlari, kalabalik olan Ogrenci
gruplarinda iletisim sorunlari, uzaktan egitim igin gerekli olan altyap: calismalarmin ekonomik
boyutu gosterilebilir (Dinger, 2016).

Uzaktan egitimin faydalar1 ve smurliliklar tartisilirken giintimiizde pandemi kavrami popiiler
olmustur. Pandemi bir bolgede baslayip giderek genisleyen, sinirlar1 ve kitalar1 asabilen bulasici
hastalik salginidir. 2019 yilinda aralik ayinda Cin’de baslayan Koronaviriis (COVID-19) hastalig
2020 yilinin ocak aymda pandemi ilan edilmistir. Bu pandemiden kaynakli vaka goriilen diinya
iilkelerinde egitim-6gretime ara verilmistir. Cin Halk Cumhuriyetinde Koronaviriis (COVID-19)
salgin halini almas1 sonucunda egitim-6gretime ara verilmis ve uzaktan egitim sistemi ulusal
boyutta devreye sokulmustur. Ulkede, 200 milyona yakin 6grenci i¢in uzaktan egitim yapilan bulut
sistemi aktif olarak kullanilmaya baslandi. Canli smif seklinde olan bu s-istemde &grencilerin
problem yasamamasi i¢in alt yapi iyilestirmesi yapilmistir. Uzaktan egitim sisteminde kullanilan
videolarin bazilarinda covid-19 ile miicadele yontemleri ve alinacak tedbirler, temel olarak
belirlenmis dersler yer almaktadur.

Ulkemizde ilk vakanin goriilmesiyle birlikte alinan tedbir &nlemleri kapsaminda egitim ve 6gretime
gegici bir siire ara verilmistir. Bu siire igerisinde 6grencilerin egitimden uzak kalmamalari i¢in Milli
Egitim Bakanlig1 tarafindan ilkokul, ortaokul ve lise kademelerini kapsayan uzaktan egitim
sistemine gecilmistir. Pandemiden dolay baslanan uzaktan egitimlere 2012 yilinda kurulan 6grenci
ve Ogretmenin iletisim halinde olmasmi saglayan Egitimde Bilisim Ag1 (EBA) aktif olarak
kullanilmaya baslanmistir. Pandemi siirecinde tiim 6grencilerin kolaylikla erisim saglamasi icin
altyapis1 genisletilmistir. EBA TV kanali ile Eba Canli Ders Platformu tizerinden yapilmasi karar1
alinmigtir. 23 Mart 2020 tarihinde EBA TV Ilkokul, Ortaokul ve Lise olmak iizere 3 ayri kanal
uzaktan egitim i¢in yayin hayatina baglamistir. Bu kanallarda 1. siniftan 12. sinif diizeyine kadar her
ders saati 20-25'er dakika olarak ve tekrar yayinlari giin boyunca devam etmektedir. Ders aralarinda
ogrencilere egitici ve eglendirici etkinlikler sunmasi igin “Etkinlik Kusag1” yer almaktadir.

Diinya Saglik Orgiitii (WHO), 2020 yilinin ilk ayinda, diinyanin yeni bir Koronaviriis pandemisi ile
kars1 karsiya oldugunu bildirmistir. Tedavisinde gesitli yontemler denenmesine karsin hentiz kesin
bir tedavi bulunmamaktadir. Ag1 gelistirme c¢alismalar1 tiim diinyada devam ederken heniiz
gelistirilmis bir as1 da mevcut degildir. Bu nedenle pandeminin baslamasiyla beraber diinyadaki
iilkelerin ¢ogunda okullar kapanmistir. Okullarin ac¢ilma tarihi ile ilgili yetkililer kesin bir egitim
takvimi agiklayamamaktadir. Hastalik seyrinin azaldigi, normallesme siirecine giren ve egitim
Ogretimi tekrar baglatan iilkelerin de hastaligin yayilma hizina bakarak tekrar okullara ara verilip
verilmemesi goriisiilmektedir. Toplum da kiiltiirii aktarma, ekonomik kalkinmay1 gerceklestirme,
sosyallesme ve yenilesme gibi 6nemli islemleri bulunan egitim sistemine bu denli uzun bir siire ara
verilmemesi gerekliligi ise uzaktan egitim sisteminin uygulamasmi gerekli kilmustir. Bilim
insanlarinin yaptiklar1 aciklamalar ile korona viriisii kontrol altina alinsa bile ileride buna benzer
salgin hastaliklarin tekrar olacagr kanisindadirlar. Bu nedenle yapilan wuzaktan egitim
uygulamalarmin analizi, degerlendirmesi ve gelistirilmesi biiyiik 6nem arz etmektedir.

Uzaktan egitim sisteminin etkililigin, gerekliligi ve oneminin hala tartisildig1 diinyamizda son
dénemde yasanan Koronaviriis (COVID-19) pandemisi ile diinyadaki ¢ogu iilkede okullarmn
kapanmasi bu sistemin uygulamaya gegcilmistir.
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Tiirkiye de Koronaviriis (COVID-19) pandemisinden dolay1 baglatilan uzaktan egitim sistemi bu
arastirmanin konusunu olusturmaktadir.

Gilintimiizde hizla artan niifus ve yasam kosullarindan dolay1 her bireyin 6rgiin egitim alma imkan1
kisitlanmaktadir. Teknolojinin gelismesiyle ters-yiiz “Flipped Classroom” egitim yaklasimi ve
harmanlanmis 6grenme yaklasgimlarinin uzaktan egitim ile Orgiin egitimin i¢ ige girmesini
saglamigstir. Saglik, teknoloji vb. birgok sistemin etkiledigi egitim alanyazinda kendine yer bulan
uzaktan egitim calismalar1 her gecen giin énem kazanmaktadir. Sonug olarak degerlendirecek
olursak uzaktan egitim faaliyetlerinin etkililigine iliskin 6grenci, 6gretmen ve veli goriislerini
incelendigi bu calismada yapilan analizler gelecege yonelik egitim-Ogretimin niteligine ve
etkililigine 151k tutacak bir deger tasimaktadir.

Arastirmanin amaglar1 kapsaminda su sorulara yanit aranacaktir;

1.0grenciler igin:
1.1. Koronaviriis (Covid-19) Pandemisi siirecinde yapilan uzaktan egitim hakkinda ne
diistintiyorsunuz?
1.2. Koronaviriis (Covid-19) Pandemisi siirecinde yapilan uzaktan egitimin Orgiin
egitime gore avantajlar1 ve dezavantajlar1 nelerdir?
1.3. Koronaviriis (Covid-19) Pandemisi siirecinde yapilan uzaktan egitim derslerine
diizenli olarak katilabiliyor musunuz?
1.4. Koronaviriis (Covid-19) Pandemisi siirecinde yapilan uzaktan egitim stirecinde aile
bireylerinin size kars1 tutumu nasildir?

2.Velileri igin:
2.1. Koronaviriis (Covid-19) Pandemisi siirecinde yapilan uzaktan egitim hakkinda ne
diistintiyorsunuz?
2.2. Velisi oldugunuz 6grencinin Koronaviriis (Covid-19) Pandemisi siirecinde yapilan
uzaktan egitim derslerini alirken ne gibi desteklerde bulunuyorsunuz?
2.3. Koronaviriis (Covid-19) Pandemisi siirecinde yapilan Uzaktan egitimin ¢ocugunuza
ne gibi katkilar1 oldu?
2.4. Koronaviriis (Covid-19) Pandemisi siirecinde yapilan uzaktan egitim derslerine
cocugunuz diizenli olarak katilabiliyor mu?

3.0gretmenler igin:
3.1. Koronaviriis (Covid-19) Pandemisi siirecinde yapilan Uzaktan egitim hakkinda ne
diistintiyorsunuz?
3.2. Koronaviriis (Covid-19) Pandemisi siirecinde bransiniza dair yapilan uzaktan egitim
derslerini izlediniz mi? Kisa bir degerlendirme yapar mismniz?
3.3. Koronaviriis (Covid-19) Pandemisi siirecinde yapilan Uzaktan egitime iliskin
onerileriniz nelerdir?

YONTEM

Bu ¢alisma giintimiizde giincel bir olaydan etkilenilerek, korona viriis (Covid-19) pandemisi sonucu
olusan algilar ve olaylar kendi dogal ortaminda ve imkanlarinda, gercekgi ve biitiinciil bir bi¢cimde
ortaya konulmasma yonelik bir siirecin izlendigi nitel arastirma yaklasimi cergevesinde
tasarlanmistir. Arastirmada nitel arastirma desenlerinden “durum ¢alismas1” yOntemi
kullanilmastir.

Durum c¢alismasi, gilincel olan ve arastirmaci kontroliiniin degiskenler {izerinde olmadig1
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durumlarda bu durumun sebeplerini, nedenleri ve sonuglarini anlamak, tanimlamak ve betimlemek
i¢in kullanilan bir arastirma yontemidir. Durum ¢alismasinda, smirlar1 belirlenmis bir arastirma
konusunun gergek ortaminda ayrintili olarak betimlenmesi ve incelenmesi s6z konusudur.
Incelenen durum igerisinde olguyu etkileyen birgok unsur yer alir, durum calismasi ile bu unsurlar
ve etkilesimleri resmedilir (Leymun, Odabas: ve Yurdakul, 2017).

Ornek olay calismasi olarak da bilinen durum galismalarinin temel &zelligi bir ya da birkag
durumun derinligine arastirilmasidir. Bir duruma iliskin etkenler (ortam, bireyler, olaylar, siiregler,
vb.) biitiinciil bir yaklasimla arastirilir ve ilgili durumu nasil etkiledikleri ve ilgili durumdan nasil
etkilendikleri tizerine odaklanilir (Yildirim ve Simsek, 2013).

Arastirma Grubu

Aragtirmanin gahigma grubunu, 2020 yili Egitim Ogretim déneminde korona viriis (Covid-19)
pandemisi sebebiyle uzaktan egitime gecilmesi sonucu Gaziantep ilinde bulunan 80 6grenci, 80 veli
ve Gaziantep ili devlet okullarinda gorev yapan 80 6gretmen olusturmaktadir. Calisima grubu
olusturulurken, nitel arastirmalarda kullanilan amagh 6rnekleme yontemlerinden “maksimum
cesitlilik orneklemesi” kullanilmistir. Maksimum cesitlilik 6rnekleminde, evren iginde var olan
farkli durumlar: yansitacak bigimde tiim 6rneklemler birlikte alinir ve problem farkli boyutlar: ile
degerlendirilir. Farkli tipteki 6rneklemlerin alinmasindaki amag ortak ya da paylagilan durumlarin
olup olmadig belirlenmeye calismaktir.

Katillmcilardan 6grenciler ilkokul, ortaokul ve lise kademesinde olan ve devlet okulunda 6grenim
goren Ogrencilerden segilmistir. Velilerde ise, goriisme yaptigimiz dgrencilerin kendi velileri ile
goriisme saglanmis olup, kisisel bilgileri ve goriisleri alinmistir. Ogretmenler Gaziantep ilinde,
devlet okullarinda gorev yapan ve EBA TV ve EBA canli ders programlari {izerinden yayinlanan
uzaktan egitim derslerinin branglaria uygun segilmistir. Katilimcililar belirlenirken; EBA canli ders
ve EBA TV’de uygulanan uzaktan egitim programlarmi izlemis olma sarti sunulmus olup,
ogrencilerde cinsiyet, egitim kademesi, kardes sayis1 ve 6grenim goren kardes sayisi degiskenleri
g6z oniinde bulundurulmustur. Ogrencilerin 6zellikleri Tablo 1’de verilmistir. Velilerde, cinsiyet,
yas, meslek, egitim durumu ve yakinlik derecesi degiskenleri ile degerlendirilmistir ve 6zellikleri
Tablo 2'de gosterilmistir. Ogretmenlerde ise cinsiyet, yas, brans, mesleki tecriibe ve dgrenim
durumu degiskenleri degerlendirilerek 6zellikleri Tablo 3'te verilmistir.

Tablo 1. Ogrencilerin demografik dzellikleri

Ogrenci Demografik Ozellikler Say1 (N) Yiizde (%)

Cinsiyet

Kadin 42 52,5
Erkek 38 47,5
Toplam 80 100
Egitim Kademesi

flkokul 6 7,5
Ortaokul 41 51,25
Lise 33 41,25
Toplam 80 100
Kardes Sayisi

0 2 2,5
1-3 66 82,5
4-5 11 13,75
6 ve lizeri 1 1,25
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Toplam 80 100
Ogrenim Goren Kardes Sayist

0 7 8,75
1-3 70 87,5
4-5 2 2,5
6 ve lizeri 1 1,25
Toplam 80 100

Calisma grubu incelendiginde 6grencilerin %52,5'nin (N:42) kiz, %47,5 nin (N:38) ise erkek oldugu
goriilmektedir. Egitim kademesi bakimindan incelendiginde arastirmaya katilan o6grencilerin
%7,5nin (N:6) ilkokul, %51,25'nin (N:41) ortaokul ve %41,25nin (N:33) ise lise Ogrencisi
olusturmaktadir. Ogrencilerin kardes sayilarina baktigimizda %2,5nin (N:2) kardesi olmayan, tek
cocuklar olup, %82,5ni (N:66) 1, 2 veya 3 kardesi olan, %13,75nin (N:11) 4 veya 5 kardesi olan,
%1,25'nin (N:1) 6 veya daha fazla kardesi olan 6grencileri nitelemektedir. Ayrica arastirmaya katilan
ogrencilerin o6grenim goren kardes sayilarma baktigimizda %8,75'nin (N:7) kendinden bagka
ogrenim goren kardesinin olmadigini goriiyoruz. %87,5'nin (N:70) 1, 2 veya 3 kardesi 6grenim
gormekte olup, %2,5nin (N:2) 4 veya 5 kardesinin 6grenim gordiigiinii ve %1,25'nin (N:1) ise 6 veya
daha fazla kardesinin Ogrenim gordiigi goriilmektedir. Toplamda 80 Ogrenci ile goriisme
saglanmustir.

Tablo 2. Velilerin demografik 6zellikleri

Veli Demografik Ozellikler Say1 (N) Yiizde (%)

Cinsiyet

Kadin 64 80
Erkek 16 20
Toplam 80 100
Yas

20-29 4 5
30-39 34 42,5
40-49 35 43,75
50 ve tizeri 7 8,75
Toplam 80 100
Meslek

Ev hanum 53 66,25
Ogretmen 4 5
Doktor 1 1,25
YoOnetici 2 2,5
Memur 2 2,5
Muhasebe 1 1,25
Ciftci 2 2,5
Esnaf 4 5

Isci 3 3,75
Emekli 4 5
Serbest 2 2,5
Ogrenci 2 2,5
Toplam 80 100
Egitim Durumu

flkokul 34 42,5
Ortaokul 13 16,25
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Lise 17 21,25
On lisans 1 1,25
Lisans 15 18,75
Toplam 80 100
Yakinlik Derecesi

Annesi 61 76,25
Babasi 16 20
Diger 3 3,75
Toplam 80 100

Calisma grubundaki goriisme yaptigimiz ogrencilerin kendi velilerinin demografik 6zelliklerini
inceledigimizde %80'nin (N:64) kadin oldugunu, %20’sinin (N:16) ise erkek oldugu goriilmiistiir.
Katilimailarin %5’lik (N:4) kismini1 20-29 aras1 yas grubundaki veliler olusturmaktadir. %42,5nin
(N:34) 30-39 aras1 yas grubunu, %43,75 (N:35) 40-49 yas grubu arali§indaki velilerin kapsadigimni ve
%8,75'nin (N:7) ise 50 yas veya iizerinin kapsadigini gérmekteyiz. Velilerin egitim durumlarina
baktigimizda %42,5 nin (N:34) ilkokul mezunu, %16,25'nin (13) ortaokul mezunu, %21,25'nin (N:17)
lise mezunu oldugu goriilmektedir. %1,25nin (N:1) 6n lisans, %18,75’lik (N:15) kismini ise lisans
mezunlar1 olusturmaktadir. Yakinlik derecelerine baktigimizda %76,25'nin (N:61) annesi, %20'nin
(N:16) babasi, %3,75'nin (N:3) ise diger aile bireylerinin katilimc1 oldugu goriilmektedir. Toplamda
80 veli ile gortisme saglanmustir.

Tablo 3. Ogretmen demografik tablosu

Ogretmen Demografik Ozellikler Say1 (N) Yiizde (%)

Cinsiyet

Kadin 50 62,5
Erkek 30 37,5
Toplam 80 100
Yas

20-29 31 38,75
30-39 30 37,5
40-49 16 20
50 ve tizeri 3 3,75
Toplam 80 100
Bransg

Sinif 6gretmeni 31 38,75
fIkogretim matematik 4 5
Matematik 7 8,75
Sosyal bilgiler 4 5
Fen bilimleri 5 6,25
Tiirkge 6 7.5
Tiirk dili ve Edebiyati 2 2,5
Ingilizce 9 11,25
Fizik 5 6,25
Kimya 3 3,75
Cografya 1 1,25
Tarih 1 1,25
Felsefe 1 1,25
Arapca 1 1,25
Toplam 80 100
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Mesleki Tecriibe

3-5 yil 26 32,5
6-8 yil 12 15
9-10 y1l 14 17,5
11-14 y1l 8 10
15 ve tizeri 20 25
Toplam 80 100
Ogrenim Durumu

Lisans 68 85
Yiiksek lisans 10 12,5
Doktora 2 2,5
Toplam 80 100

Gortisme yapilan 0gretmenlerin demografik bilgileri incelendiginde %62,5nin (N:50) kadinlarmn
olusturdugunu, %37,5nin (N:30) ise erkeklerin olusturdugunu gormekteyiz. Ogretmenlerin
yaslarini inceledigimizde %38,75'nin (N:31) 20-29 yas araliginda oldugunu gérmekteyiz. %37,5'nin
(N:30) 30-39 yas araliginda, %20'nin (N:16) 40-49 yas araliginda, %3,75'nin (N:3) ise 50 yas ve
{izerinde oldugunu belirtmektedir. Ogretmenlerin mesleki tecriibelerini inceledigimizde %32,5nin
(N:26) 3-5 y1l araliginda oldugunu, %15 nin (N:12) 6-8 yil araliginda, %17,5nin (N:14) 9 veya 10 yil
araliginda, %10nun (N:8) 11-14 yil araliginda ve son olarak %25'nin (N:20) 15 yil ve iizerinde
tecriibeye sahip oldugunu belirtmistir. Ogretmenler 6grenim durumunu ise %85nin (N:68) lisans,
%12,5nin (N:10) yiiksek lisans, %2,5'nin (N:2) ise doktora olarak belirtmistir. Toplamda 80
ogretmenle goriisme saglanmistir.

Veri Toplama Araglarn

Aragtirmada veri toplama araci olarak “yar1 yapilandirilmis goriisme formu” kullanilmustir.
Arastirmacilar tarafindan gelistirilen bu formda 6grencilere ve velilere i¢in dort agik uglu soru,
ogretmenlere ise {i¢ acik uglu soru hazirlanmistir. Gortismeler, okullarin kapali olmasindan dolay1
ve bireylerin izole siirecinde evde olmasindan 6tiirii teknolojik iletisim kaynaklar1 ile saglanmistir.

Veri Toplama Siireci

Aragtirmada, korona viriis (Covid-19) pandemisi nedeniyle yapilmis olan uzaktan egitime iligkin
ogrenci, veli ve Ogretmen goriisleri alinmak istenilmis olup, EBA TV ve EBA canl ders
programlarinin katkilari 6grenilmek istenilmistir. Goriisme formlar1 hazirlanirken agik uglu soru
teknigine uygun olarak yar1 yapilandirilmis goriisme formu hazirlanilmistir.

Yar1 yapilandirilmis sorulara dayanan goriisme formu, genisletilebilir diizeye sahip olmasindan ve
aragtirilan konuda derinlemesine bilgi toplama imkani verdiginden dolay: tercih edilmistir. Yar1
yapilandirilmis goriisme teknigi sahip oldugu standartlik ve esneklik nedeni ile egitim bilim
arastirmalarinda daha uygun ve kolay uygulanabilir bir teknik izlenimi vermektedir. (Ekiz, 2003).
Ayrica daha fazla katilimciya ulasilabildigi, katilimcilarin goriislerini rahatca dile getirebildigi,
verileri toplama ve ¢oziimleme kolaylig1 sagladigi icin de yar1 yapilandirilmis goriisme formu tercih
edilmistir.

Arastirmanin goriisme formu gelistirilmesi siirecinde uzaktan egitime iliskin ilgili alan yazin
taranarak agik uglu goriisme sorular1 arastirmacilar tarafinda hazirlanmis ve uzman gortisii almak
tizere alan uzmanina sunulmustur. Uzman goriisleri dogrultusunda form diizenlenerek 5 6grenci,
5 veli ve 5 6gretmen ile pilot uygulama gerceklestirilmistir. Bu sayede kolay anlasilabilirligi, icerik
disina cikilmadigl ve amaca hizmet eden veriler elde etmeye yarar oldugu tespit edilmistir. Pilot
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deneme yapildiktan sonra asil uygulama igin goriisme formu 80 6grenci, 80 veli ve 80 6gretmene
uygulanmistir. Her 6grenciye ve veliye belirlenen dort agik uglu soru, 6gretmenlere ise ii¢ acik uglu
soru sorulmustur. Goriisme formlarinin bir kismu yiiz yiize gergeklestirilmistir. Ancak korona viriis
(Covid-19) pandemisi iilkemizde ilerlemesi sonucu sosyal mesafe kurallar1 uygulanmaya
baglanildig: icin ve izole siirecinde evde kalinmas: gerektiginden dolay1 geri kalan gortismeler
elektronik ortamda gerceklestirilmistir.

Gegerligi ve Giivenilirligi

Arastirmadaki gortisme formlar1 uzman goriisii alinarak gelistirilmistir ve veriler toplanmadan
once bes 6gretmen, bes 0grenci ve bes veli ile pilot ¢calismasi yapilmistir. Uygulama sonrasi
ogrencilerin birlikte degerlendirdigi ve ayni cevaplar1 verdigi iki soru birlestirilmistir. Alan
uzmanimin yonlendirmesiyle ve pilot uygulamanmn sonuglari dogrultusunda goriisme formlar:
yeniden diizenlenmis ve uygulamak icin hazirlanmigtir. Bu sayede yar1 yapilandirilmis goriisme
formunun kapsam, nitelik ve goriiniis gecerligi saglanmaya calisilmigtir. Ayrica goriisme
formundaki sorular degerlendirilerek uygunlugu tespit edilmistir.

Elde edilen verilerin gercekligi yansitmasini gosteren gegerlilik ile sonuglarin tutarli olmasimin ve
amaca uygun verilerin elde edildiginin belirtisi olan giivenirligin saglanmasinda pilot uygulama ve
uzman goriisli alinmas1 uygun goriilmiistiir. Ayrica tutarliligl saglamak icin hazirlanan sorular her
ogrenciye aymi sekilde sorulmustur. Ogrencilerin kendi velilerine de, formda hazirlanmis olan
velilere yonelik ayni1 sorular yonlendirilerek gozlemleri dogrultusunda fikirleri alinmistir.
Ogretmenlere hazirlanan goriisme formundaki sorular ise her 6gretmene ayni sekilde sorulmustur.
Glvenilirlik agisindan arastirmaci {iggenleme stratejisi kullanmistir. Gegerlik ve giivenilirlik
kazandirmak amaciyla verilerde hicbir degisiklik yapilmadan ve nesnellik dikkate alinarak goriisme
formlar calismaya ek olarak sunulmustur.

Veri Toplama Teknikleri

Arastirmanin verilerini olustururken goriisme yontemi kullanilmistir. Birincil verilerle elde edilen
“yar1 yapilandirilmis gortisme formu” ile goriisme gergeklestirilmistir. Gorlisme sorular
hazirlanmirken yari yapilandirilmis goriisme tekniginden faydalamilmis olup, agik ve anlagilir
diizeyde olmasma dikkat edilmistir. Sosyal izolasyon nedeniyle goriismeler yiiz yiize
gerceklestirilememistir. Teknolojik iletisim kaynaklarindan yararlanilmis olup, telefon ve bilgisayar
tizerinden veriler toplanilmis ve analiz edilmistir. Telefon goriismesinden elde edilen veriler yazili
metne doniistiirtilmiistiir. Mesajlasma ve mail yoluyla elde edilen veriler ise herhangi bir degisiklik
yapilmadan toplanilan veri kaynaklarina aktarilmistir.

Verilerin Analizi

Arastirma sonucunda elde edilen veriler “icerik analizi” yaklagimiyla ¢dziimlenmistir. Icerik analizi
belirli kurallara dayali kodlamalarla bir metnin bazi kelimelerinin daha kiiglik igerik kategorileri ile
ozetlendigi sistematik, yinelenebilir bir teknik olarak tanimlanir. Bu teknikle, metin veya
metinlerden olusan bir kiimenin igindeki belli sozciiklerin veya kavramlarin varlif1 belirlenmeye
calisilir. Aragtirmacilar bu kelime ve kavramlarin varligini, anlamlarmi ve iliskilerini belirler ve
analiz ederek metinlerdeki mesaja iliskin ¢ikarimlarda bulunurlar (Biiyiikoztiirk, Kili¢ Cakmalk,
Akgiin, Karadeniz ve Demirel, 2010).

Calismay1 yiiriiten {i¢ arastirmact yapmis olduklar1 analizleri karsilastirmis ve goriis birligine
varmiglardir. Arastirmacilar, farkli zamanlarda bir araya gelerek yapmis olduklari analizleri
karsilastirarak goriis birligine varilan ve varilmayan durumlar tespit edilmistir. Analizlerin son

377



=)

A AJER - Academia Egitim Arastirmalar1 Dergisi 2020,5(2), 368-397
cademia
&Y https://dergipark.org.tr/pub/egitime-ISSN 2619-9351

halini tasarlarken arastirmacilar, Miles ve Huberman (1994) tarafindan gelistirilen formdiilii
kullanmislardir (Giivenirlik=Goriis Birligi/ (Gortis Birligi + Gortis Ayrilig1)). Arastirmacilar arasinda
uyum giivenirligi 0,85 olarak bulunmustur. Elde edilen bu giivenirlik degeri bilimsel ¢alismalar igin
kabul edilebilir diizeyde oldugu varsayilmaktadir (Miles ve Huberman, 1994). Arastirmacilarin igii
de nitel veri analizi dersi almis, yiiksek lisans 6grencisidir. Verilerin analizini yapan aragtirmacilarmn
veri analizi dersi almis olmalar1 giivenirlik agisindan 6nemlidir. Igerik analizi ile elde edilen veriler
degerlendirilerek yiizdeleri alinmistir ve kodlanmustir. Analiz siirecinde katilimcilardan 6grenciler
“0)" seklinde kodlanmustir. Veliler ise “V” olarak kodlanmustir. Ogretmenlerin verilerini analiz
ederken ise “OG” olarak nitelendirilmistir. Kisisel bilgilerin tanimlanmasi yapilirken frekanslari
alinip ytizdelik degerleri hesaplanmis ve degerleri agiklanmustir. Veriler ise bulgular olusturulurken
frekanslar1 alinarak kodlama yapilmis ve tablo olusturulmustur. Verilerden almman bilgilerle
olusturulan tabloda uygun temalar kullanilarak bilgiler nitelendirilmistir. Tablonun yorumlamasi
yapilarak bulgular tamamlanmigtir.

BULGULAR

Aragtirma kapsaminda COVID-19 pandemi siireci dogrultusunda yapilan uzaktan egitime yonelik
ogrencilere dort, velilere dort ve 6gretmenlere {i¢ soru sorularak bu siire¢ incelenmeye ¢alisiimistir.
Bu béliimde ise sorulara verilen cevaplar analiz edilerek elde edilen bulgu ve yorumlara yer
verilmisgtir.

Ogrenci Agisindan Uzaktan Egitim

“COVID-19 pandemisi siirecinde yapilan uzaktan egitim hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?” sorusuna
iliskin 6grencilerin verdigi cevaplarin analizlerin sonuglar: Tablo 4’de verilmistir.

Tablo 4. COVID-19 Pandemi Siirecinde Yapilan Uzaktan Egitim Siirecine Iliskin Ogrencilerin
Gorislerinin Frekans ve Yiizde Tablosu

Ogrenci Diisiinceleri Frekans Yiizde (%)
Sistem basgarili 19 23,17
Verimli 14 17,07
Sistem basarisiz 10 12,20
Yiiz ylize egitimin yerini dolduramaz 10 12,20
Siire¢ dogrultusunda egitimin aksamamas: 7 8,54
Verimli degil 7 8,54
Dontit alma/ verme sorunu 5 6,10
Yeterli degil 3 3,66
Esnek yap1 2 2,43
Ders siireleri kisa 2 2,43
Teknik aksakliklar 1 1,22
Basarida diistis olacaktir 1 1,22
Seviyeye uygun degil 1 1,22
TOPLAM 82 100

Tablo 4’de goriildiigii izere uzaktan egitim siirecine iliskin 6grenci goriisleri analiz edildiginde
“Sistem bagarili, verimli, sistem basarisiz, yiiz yiize e§itimin yerini dolduramaz, siire¢ dogrultusunda
egitimin aksamamasi, verimli degil, doniit alma/ verme sorunu, yeterli degil, esnek yapu, ders siireleri kisa,
teknik aksakliklar, basarida diisiis olacaktir ve seviyeye uygun degil” kodlar1 olusturulmustur. Bu konuda
olusturulan kodlar arasinda en yiiksek frekansa sahip “sistern basarili” kodu olmustur. Bu konuda
ogrenciler sistemin basarili ve kendilerine fayda sagladigini belirtmislerdir. Aksini belirten
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ogrenciler ise gesitli sebeplerden dolay: uzaktan egitim sisteminin tam olarak fayda saglamadigini
ve Orgiin egitimin yerini dolduramayacagini aktarmislardir. Tablo 4. genel olarak incelendiginde
sistemin olumlu ve olumsuz yanlar1 beyan edilmis olup aralarinda anlamli bir farklilik
goriilmemistir. Bu hususta katiimcailar siirecin hem olumlu hem olumsuz yo6nlerinin oldugu
kanaatindedir. 56z konusu soru hakkinda katiimcilarin verdigi yanitlarin bir kismi asagida
belirtildigi gibidir;

O7: “Uzaktan egitim giizel bir uygulama derslerimi anlayabiliyorum, faydasini gorebiliyoruz ve sistemi
bagarili buluyorum.”

O28: “Yeterli olmadigin: diisiiniiyorum. Daha ilgili olunabilir. Canli ders sayist artirilip. Ogretmenler kendi
yapacag1 deneme sayisini fazlalastirabilir.”

O37: “Verimli oldugunu diisiiniiyorum. Cok iyi bir egitim ve 6§renim sunuluyor. Bu yiizden sistemi oldukca
basarili buluyorum”

O43: “Okula gitmedigim siire zarfi icin giizel bir uygulama fakat yeterli olmuyor.”

O61: “Okulda ki gibi degil. Okulda ki 6gretmenlerin anlatis tarzlarina alisik oldugumuz icin uzaktan egitimde
ki 6gretmenin anlatiglar: tuhaf geliyor. “

O66: “Pek faydali bulmuyorum ciinkii cogu konuyu tam olarak anlayamiyorum, ders siireleri cok kisa geliyor
ve 0gretmene soru sorma imkdnim yok, bu yiizden gelecek vyl derslerde sorun yasayacagim diisiiniiyorum.”
“COVID-19pandemisi siirecinde yapilan uzaktan egitimin orgiin egitime gore avantaj ve
dezavantajlar1 nelerdir?” sorusuna verilen avantaj ve dezavantaj yanitlarmin bulgular1 Tablo 5'de
gosterilmistir.

Tablo 5. Ogrencilerin COVID-19 Pandemisi Nedeniyle Yapilan Uzaktan Egitime Dair Gordiikleri
Avantaj ve Dezavantajlar1 Frekans ve Yiizde Tablosu

Temalar Frekans Yiizde(%)
Siire¢ dogrultusunda egitimin aksamamas: 38 22,89
Tekrar/Pekigtirme 10 6,02
Esnek yap1 8 4,83
Faydal1 7 4,22
Avantaj Okulun degeri 5 3,01
Ogrenmeyi 6grenme 3 1,81
Sagligin korunmast 3 1,81
Zorunluluk olmamasi 2 1,20
Odev/Sinav olmamast 2 1,20
Doniit alma/verme eksikligi 17 10,24
Orgiin egitimin yerini tutamama 15 9,04
Sosyal alanlarin olmamasi 13 7,83
Ders siirelerinin kisa olmasi 10 6,02
Verimli degil 7 4,22
Konularin anlagilmamasi 7 4,22
Dezavantaj Yeterli degil 6 3,61
Teknik aksakliklar 4 2,41
Zorunluluk olmamasi 3 1,81
Bireysel farkliliklarin dikkate alinmamas: 3 1,81
Odev/Simav olmamasi 1 0,60
Odaklanma problemi 1 0,60
Basarida diisiis yasanmasi 1 0,60
TOPLAM 166 100

Soruya verilen 6grenci cevaplar1 arastirmacilar tarafindan analiz edildiginde kodlar iki ana tema
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altinda toplanmugtir. Bu temalar sirasiyla ‘Avantaj ve Dezavantaj’ olmak iizere adlandirilmstir.
Avantajlar temas1 altinda ‘Siire¢ dogrultusunda egitimin aksamamasi, tekrar/pekistirme, esnek yap,
faydali, okulun degeri, 6grenmeyi 6grenme, saglhigin korunmasi, zorunluluk olmamasi, édev/sinav olmamast’
kodlari1 olusturulmustur. Dezavantajlar temasi altinda ise “Doniit alma/verme eksikligi, 6rgiin egitimin
yerini tutamama, sosyal alanlarin olmamasi, ders siirelerinin kisa olmasi, verimli degil, konularin
anlagilmamasi, yeterli degil, teknik aksakliklar, zorunluluk olmamasi, bireysel farkliliklarin dikkate
alinmamasi, 6dev/sinav  olmamasi, odaklanma  problemi, basarida  diisiis yasanmas1” kodlar1
olusturulmustur. Ogrenciler bu siirecte yapilan uzaktan egitimin en biiyiik avantajinin egitimin
aksamamasi oldugunu soyleyerek derslerinden geri kalmamasmin onlar ig¢in oldukga faydali
oldugunu belirtmislerdir. Ayrica uzaktan egitim ile tekrar ve pekistirme firsat1 bulduklarmni ve bunu
daha rahat ortamda ve istedikleri saatte yapabildiklerini ifade etmislerdir. Bu manada uzaktan
egitimin Ogrenciye katkis1i oldugu desteklenebilir niteliktedir. S6z konusu uzaktan egitimin
dezavantajlar1 olarak ise doniit alma/verme eksikligi oldugunu soylemis ve derslere aktif olarak
katilamadiklarini, etkilesimin kisitli oldugunu ifade etmislerdir. Bu konuda yiiz yiize egitim gibi
olmadigini ve ders siirelerinin kisa oldugunu sdyleyerek oOrgiin egitimde oldugu gibi verim
alamadiklarini belirtmislerdir. Ayrica bu siirecte arkadaslariyla vakit geciremediklerini ve
sikildiklarin1 da ifade etmiglerdir. Bu dogrultuda sdylemler dikkate alinarak, uzaktan egitim
sisteminin gelistirilmesi gerektigi ve gelistirildigi takdirde daha biiyiik faydalar saglayacag: agiktir.
Bu soruya iliskin katilimcilarin verdigi cevaplar ise su sekildedir;
O3: “Olumlu yonleri bu siirecte dersten kopmamanu saglanmasi, konulart unutmamay: saglamast. Olumsuz
yonleri ise konularin ¢ok yavas ilerlemesi ve sikict olmasi. Arkadaslarimi ve okul ortamimi 6zledim.”
O13: “Online egitimlerde kayit sistemi de bulundugundan istedigim zaman aldigim dersleri tekrar dinleme
imkdn1 bulmakta, hata yaptigim konularda tekrarlayarak kalict ve dogru bir 6grenme saglanmaktadir.
Ogretmenler isinde uzman kisilerdir. Evde okula gore daha rahat bir ortam oldugu icin daha kolay anlyyorum.”
O33: “Avantaj olarak derslerimden geri kalmiyorum. Dezavantaj olarak da ben 0gretmeninin tepkilerini,
mimiklerini veya viicut hareketlerini merak etmeme ragmen géremiyorum.”
O48: “Saglmiz acisimdan iyi oldu ama okulda derslerimi daha iyi anlyordum, burada 63retmenlere soru
soramiyorum. Bazen de istedigim zaman derslere giremiyorum.”
O59: “Uzaktan egitim oldugu icin arkadaslarimdan ve 6gretmenlerimden uzak kaltyorum bu da beni olumsuz
etkilemektedir. Sosyallesme acisindan olumsuz olarak goriiyorum. Dersleri unutmam ve derslerden bagimsiz
kalmadigim icinde olumlu goriiyorum. Okulumu ok ozledim.”
O80: “Yiiz yiize e§itim daha iyi ama bu siirecte uzaktan egitim zorunlu bence. Olumlu yonii 63retmenler
dersleri ¢ok giizel anlatiyor. Ardindan soru ¢oziimii yapryorlar. Bence bu ¢ok giizel.”

Ogrencilere yonelttigimiz “Koronaviriis (COVID-19) pandemisi siirecinde yapilan uzaktan
egitim derslerine diizenli olarak katilabiliyor musunuz?” sorusuna iligskin katilimcilarin yanitlarinin
analizleri Tablo 6’da belirtildigi gibidir.
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Tablo 6. Ogrencilerin Pandemi Nedeniyle Yapilan Uzaktan Egitime Katilma Sikliklarmin Frekans
ve Yiizde Tablosu

Ogrencinin Uzaktan Egitime Katilma Durumu  Nedenleri Frekans Yiizde(%)

Diizenli Katiliyorum Diizenli katiliyor 47 58,75

Genellikle Katiliyorum Genellikle katilryor 5 6,25
Saatin uyusmamast 4 2,50

Bazen Katiliyorum Teknik aksakliklar 3 5
Zorunlu olmamasi 2 3,75
Odaklanma problemi 1 1,25
Saatin uyusmamast 6 7,50
Teknik aksakliklar 5 3,75
Faydali bulmuyorum 4 6,25

Katilmiyorum Zo};unlu olmamya31 3 3,75
Bireysel ¢alisma 3 1,25
Kardes sayis1 1

TOPLAM 80 100

Tablo 6’ya ait soru cevaplar1 arastirmacilar tarafindan incelenip analiz edilmistir. Dort ana tema
altinda toplanmis olup bu temalar siwrasiyla “Diizenli katiliyorum, genellikle katiliyorum, bazen
katihyorum ve katilmiyorum” olarak adlandirilmistir. Ogrencilere yoneltmis oldugumuz soruya
karsin “Katilmiyorum ve ya bazen katiliyorum” cevabini veren katilimcilardan katilmama nedeni
sorulmus ve verilen yanitlar incelendiginde “Zorunlu olmamasi, saatin uyusmamasi, teknik
aksakliklar, faydali bulmuyorum, odaklanma problemi, bireysel ¢alisma, kardes sayis1” kodlar1
olusturulmustur. Kodlar arasinda en yiiksek frekansa sahip olan “saatin uyusmamasi”dir. Bu
hakkinda katilimcilar, derslerin erken saatte verilmesinden ve kardegleriyle ayni saate denk gelmesi
nedeniyle derslere diizenli olarak katilamadiklarini ifade etmislerdir. Ayrica katilimcilarin bir kismi
uzaktan egitim siirecinin faydali olmadigini sdyleyerek derslere katilmadigini bildirmistir. Bunun
yaninda teknik aksakliklarin da derse katilmama {izerinde etkisi azimsanamayacak derecededir. Bu
hususta katilimcilarin goriisleri su sekildedir;

O8: “Hayur katlamiyorum. Bazen saati unutuyorum bazen de internette sorun cikiyor.”

O16: “Hayir katilmiyorum ciinkii kendi olusturdugum bir calisma programim var. Programima uyarak eksik
yerlerimi ve kendimi gelistiriyorum.”

O23: “Haywr katilamyorum ciinkii benden hari¢ 5 okuyan kardesim daha var. Onlarin ders saatlerine denk
geliyor.”

O24: “Hayir katilamyor ciinkii ilk giinler ayni konular: cok tekrar verdiler yeni konular: takip edemedim. Bu
yiizden faydal olduunu diisiinmiiyorum.”

O52: “Hayr, ciinkii ev hali ve bu durumun verdigi gevseklik var, bu yiizden odaklanmada sorun yasiyorum.”
O71: “Hayir evde konu videolar: dinlemeyi daha yararli buluyorum ki katilmak istesem de saatleri uymuyor
bu siirecte uyku diizenim tamamen bozuldu sabah uyuyup aksam uyaniyoruz.”

“Koronaviriis (COVID-19) pandemisi siirecinde yapilan uzaktan egitim siirecinde aile bireylerinin

4

size karsi tutumu nasildir?” sorusunu yonelttigimiz 6grencilerin cevaplari incelenmis ve analiz
edilmistir. Analiz sonucu elde edilen bilgiler Tablo 7’de verildigi gibidir.
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Tablo 7. Uzaktan Egitim Siirecinde Ogrenci Goziinden Veli Tutumlarmin Frekans ve Yiizde Tablosu

Temalar Tutum Frekans Yiizde(%)
Destekleyici tutum sergileme 46 41,82
Uygun ortam saglama 18 16,36
Tesvik etme 12 10,91
Takip etme 8 727
Destekleyici Aile Tutumlar: Yardimda l?ulunma 7 6,36
Moral/Motivasyon 5
. 4,55
Takviye ¢alismalar verme 3
Zaman gegirme 2 2,73
llgi gosterme 1 1,82
0,91
.. . Baskic tutum sergileme 7 6,36
Destekleyici Olmayan Aile Tutumlar ﬂgisiz davranma 1 0,91
TOPLAM 110 100

Soruya verilen cevaplar arastirmacilar tarafindan analiz edilmis olup analizler sonucunda iki ana
tema belirlenmistir. Bu temalar sirasiyla “Destekleyici aile tutumlar: ve destekleyici olmayan aile
tutumlar1” olarak adlandirilmigtir. Destekleyici aile tutumlar1 temas: altinda “Destekleyici tutum
sergileme, uygun ortam saglama, tesvik etme, takip etme, yardimda bulunma, moral/motivasyon, takviye
calismalar verme, zaman gecirme, ilgi gosterme” olarak kodlanmis olup bu kodlardan en yiiksek
frekansa sahip olan “Destekleyici tutum sergileme” dir. Bu baglamda katilimcilar ailelerinin, bu stireg
igcerisinde kendilerine desteklerini esirgemediklerini ifade etmislerdir. Bunun disinda dersleri
dinleyebilmeleri i¢in uygun ortam sagladiklarim1 ve bu konudan memnun olduklarmi
belirtmislerdir. S6z konusu tutumlarin, 6grencilerin stireci daha verimli gegirmelerini saglamak icin
gerekli oldugu aciktir.

Destekleyici olmayan aile tutumlari temasi altinda “Baskict tutum sergileme ve ilgisiz davranma”
kodlar1 arastirmacilar tarafindan olusturulmus. Bu baglamda frekans: en yiiksek “Baskict tutum
sergileme” kodu olmustur. Bu konuda katilimcilar ailelerinin ¢ok fazla ders ¢alismalarini istediklerini
ve stirekli ikaz ettiklerini belirtmislerdir. Bu baglamda bdyle bir siiregte 6grencilere bu derece baski
uygulamak 6grencinin hem strese girmesine hem de derslerden uzaklagmasina sebep olacaktir.
Soruya iligkin katilimc cevaplar1 asagidaki gibidir;

O11: “Her daim destek oluyorlar derse tesvik ediyorlar ve evde sikildigimiz zaman biraz olsun keyfimizi yerine
getirmek (disar1 6zlemimizi azaltmak) icin birlikte egitici oyunlar oynuyoruz.”

O23: “Ders saatimde kafanun karismamast ici herkes sessiz oluyor ve beni yalmz birakmaya Ozen
gdsteriyorlar. Ozellikle annem benimle cok ilgileniyor.”

O43: “Sadece uzaktan egitim ile yeterli olmadigim diisiiniip ders calismam konusunda baskicilar ve cok test
verip siirekli test ¢ozmemi istiyorlar.”

O57: “Ders caligmam icin ellerinden geleni yapryorlar ve derslerimi takip edip, ders saatlerinde bana haber
veriyorlar.”

O68: “Asla derslerimi kacirmamam konusunda cok dikkatliler. Bu donemde motivasyona ¢ok ihtiyacimiz var
ve ailem her konuda beni destekliyor.”

O71: “Uzaktan egitim siirecinde aile bireylerim bana karst tutumlar: iyi destekliyorlar bana yardimct
oluyorlar, bilmedigim ve anlamadi§im yerlerde yardim ediyorlar.”
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Veli Agisindan Uzaktan Egitim

“Koronaviriis (COVID-19) pandemisi siirecinde yapilan uzaktan egitim hakkinda ne
diistintiyorsunuz?” sorusuna yonelik velilerin cevaplari analiz edilmis olup elde edilen bulgular
Tablo 8'de verilmistir.

Tablo 8. COVID-19 Pandemi Siirecinde Yapilan Uzaktan Egitim Siirecine Iligkin Veli Gériislerinin
Frekans ve Yiizde Tablosu

Veli Diisiinceleri Frekans Yiizde(%)
Sistem basarili 27 27,55
Siire¢ dogrultusunda egitimin aksamamas: 22 22,45
Verimli degil 15 15,31
Yeterli degil 11 11,23
Yiiz ylize egitimin yerini tutamaz 6 6,12
Etkilesim kisitli 3 3,06
Devam etmeli 3 3,06
Teknik aksakliklar giderilmeli 2 2,04
Veli bilincinin artmasi 2 2,04
Ogrenciler igin anlagilir degil 2 2,04
Kararsiz 2 2,04
Sosyal becerilere katkis: yok 1 1,02
Ders stireleri kisa 1 1,02
Orgiin egitimin yerini alabilir 1 1,02
TOPLAM 98 100

COVID-19 pandemisi nedeniyle yapilan uzaktan egitime iliskin velilerin goriisleri incelenmis ve
analiz edilmistir. Bu hususta Tablo 8'de goriildiigii tizere “Sistem basarili, siire¢ dogrultusunda egitimin
aksamamasi, verimli degil, yeterli degil, yiiz yiize eSitimin yerini tutamaz, etkilesim kisitl, devam etmeli,
teknik aksakliklar giderilmeli, veli bilincinin artmasi, 6grenciler icin anlasilir degil, kararsiz, sosyal becerilere
katkisi yok, ders siireleri kisa ve 6rgiin egitimin yerini alabilir” kodlar1 olusturulmustur. Bu kodlar
arasinda en yiiksek frekansa sahip “sistem basaril” kodu olmustur. Veliler uzaktan egitim sistemini
basarili bulduklarini ifade etmis ve bu siirecte egitimin aksatilmamasimdan memnun olduklarmni
belirtmislerdir. Ayrica katilimcilarin bazilari bu siire¢ iginde ailelerinde farkindalik ve tecriibe
kazandigini ifade etmislerdir. Hatta katilimcilarin bir kismi bu sistemin yiiz yiize egitim ile birlikte
devam etmesi gerektigi onerisinde bulunmuslardir. Bunun aksine bir kisim katilimc1 ise s6z konusu
sisteminin yeterince verimli ve yeterli olmadigini soyleyerek eksikleri oldugunu belirtmis ve
gelistirilmesi gerektigini ifade etmistir. Ayrica Orgiin egitimin yerini alabilecegini soyleyen
katilimciya karsin yiiz yiize egitimin yerini tutmayacagimi ve uzaktan egitimin, 6rgiin egitim gibi
verimli ve faydali olmayacagimni clinkii etkilesimin oldukga kisith oldugunu belirten katilimcilar
mevcuttur. Bu soruya iliskin katilimci goriisleri asagida verildigi gibidir;

V7: “Cocuklar igin biraz zor ama verimli bir siire¢. Evde dersler olmadan oturmalarindan c¢ok daha iyi.
Ogrencileri okuldan uzaklastirmayacak basarili bir sistem.”

V16: “Bu pandemi siirecinde evde olma zorunluluguna ragmen egitim siirecinin devam etmesini bagarili
buluyorum.”

V19: “Orgiin egitimin yerini tutmaz ama Orgiin egitim yaninda da devam etmesi gerektigini diisiiniiyorum.
Aileler konularin nasil anlatilmas: gerektiginin farkina variyor 6grenciye yardimer olmak adina. Ogrenci de
tekrar etmis olur.”

V35: Sosyal ve fiziksel olarak becerilerine katk: saglamasa da 6grenimden geri kalmamasina katkist oluyor.
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V49: “Uzaktan egitimi yeterli bulmuyorum c¢iinkii cocuk sorumluluk hissetmiyor, anlamadigr yerleri
soramyor. Gerektiginde doniit saglayamadigr icin konular: anlamadan geciyor.”

V52: “Uzaktan egitimin tabii ki okul icindeki eSitim kadar verimli olmadi§ini diisiiniiyorum okulda
arkadaglar: ve 6gretment ile i¢ ice olup takildig1 yerlerde geri doniisii aninda oldugu icin ve mutlu oldugu icin
okulun yerini dolduramadigim diisiiniiyorum.”

Katilmcilara yoneltilen “Velisi oldugunuz o6grencinin koronaviriis (COVID-19) pandemisi
stirecinde yapilan uzaktan egitim aldig: siirecte ne gibi desteklerde bulunuyorsunuz?” sorusuna
verilen yanitlar analiz edilmis ve Tablo 9’da gosterilmistir.

Tablo 9. Velilerin Uzaktan Egitim Siirecinde Ogrencilere Kargi Tutumunun Frekans ve Yiizde
Tablosu

Tutum Frekans Yiizde(%)
Destekleyici tutum sergileme 28 23,73
Uygun ortam saglama 26 22,04
Takip etme 18 15,25
Tesvik etme 17 14,42
Yardimda bulunma 10 8,47
Moral/Motivasyon 10 8,47
Takviye ¢alismalar verme 7 5,93
Destekte bulunmama 2 1,69
TOPLAM 118 100

Uzaktan egitim siirecinde olan dgrencilere kars: tutumlarmin nasil oldugu velilere soruldugunda
verilen cevaplar incelenmis ve analiz edilmistir. Elde edilen bilgiler dogrultusunda “Destekleyici
tutum sergileme, uygun ortam saglama, takip etme, tesvik etme, yardunda bulunma, moral/motivasyon,
takviye calismalar verme ve destekte bulunmama” kodlar: arastirmacilar tarafindan olusturulmustur. Bu
kodlar arasinda “Destekleyici tutum sergileme” en yiiksek frekansa sahip kod olmustur. Bu baglamda
katilimcilar, 6grencilerin stiregten yararlanabilmesi adina ogrencileri desteklediklerini ve ortamu,
ogrenciye yonelik diizenlediklerini belirtmislerdir. Bu soru ayni sekilde 6grencilere de sorulmus
olup analiz sonuglarina Tablo 9'de yer verilmistir. Bu baglamda her iki tablo da incelendiginde
yaklasik olarak benzer cevaplar verildigi goriilmektedir. Ayrica s6z konusu her iki tabloda birbirini
destekler niteliktedir. Bu soruya katilimcilarin verdigi cevaplarin bir kism1 asagida belirtilmistir.

V8: “Kizimin her daim yamimdayim ve ona destek oluyorum maalesef ki derslere katilmiyor. Ama bu siireci
bos da gecirmiyor kendi ¢apinda videolar izleyerek calisiyor ben de diisiincesine saygt duyuyorum.”

V16: “Ders dinlerken uygun ortam: saglyorum, takildigr yerlerde konuyu daha detayli anlatmaya
calistyorum.”

V20: “Ders sirasinda yalniz kalmalari sagliyorum, diger kardeslerinin sessiz kalmalarini sagliyorum ve ders
vakitlerini takip ediyorum, unuttuklarin da uyariyorum.”

V26: “Derslere katilmasini sagliyorum ve motive edebilmek adina derslerin faydasindan bahsediyorum.”
V57: “Bu siirecin bitecegini, tekrardan okula derslerine arkadaglarina donebilecegini soyleyerek motive
etmeye, destekte bulunmaya calistyorum.”

V73: “Sadece uzaktan egitimle yetinmiyoruz. Ogretmenlerin gonderdigi videolar: izleyip testleri céziiyoruz.
Ayrica internetten de bolca test sorusunu ¢ikarip deneme ¢oziiyoruz. Bu tarz takviyeler ile desteklemeye
calistyorum.”

Velilere, “Velisi oldugunuz 6grencinin koronaviriis (COVID-19) pandemisi siirecinde yapilan
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uzaktan egitim aldig siirecte ne gibi desteklerde bulunuyorsunuz?” sorusu yoneltilmistir. Verilen
cevaplarin analizlerine Tablo 10’de yer verilmistir.

Tablo 10. Velilerin Goziinden Uzaktan Egitimin Ogrencilere Olan Katkisi Goriiglerinin Frekans ve
Yiizde tablosu

Katki Frekans Yiizde (%)
Egitimin aksamamasi 31 36,05
Katkis1 olmadi 17 19,77
Tekrar/Pekigtirme 7 8,14
Ogrenmeyi 6grenme 6 6,98
Farkindalik kazanma 5 5,82
Eksikleri tamamlama 3 3,49
Aile ile vakit gecirme 3 3,49
Kendine vakit ayirma 3 3,49
Sistem basarili 3 3,49
Sistemin eksiklikleri var 2 2,32
Etkilesim kisith 2 2,32
Sorumluluk bilinci 2 2,32
Kararsiz 2 2,32
TOPLAM 86 100

Tablo 10 genel olarak incelendiginde “Egitimin aksamamasi, katkisi olmad, tekrar/pekistirme, 6grenmeyi
ogrenme, farkindalik kazanma, eksikleri tamamlama, aile ile vakit gegirme, kendine vakit ayirma, sistem
basarili, sistemin eksiklikleri var, etkilesim kisitl, sorumluluk bilinci ve kararsiz” kodlar1 tanimlanmustir.
Bu hususta kodlar arasinda en yiiksek frekansa sahip “Egitimin aksamamasi” kodu bulunmustur.
Katilimailar bu stire¢ dogrultusunda yapilan uzaktan egitimin, ¢ocuklarina en biiyiik katkisi olarak
egitimden geri kalmadiklarim1 ve bu durumdan memnun olduklarin1 belirtmislerdir. Bunun
yaninda 6grencilerin siireg igerisinde tekrar ve pekistirme yapmaya firsat bulduklarmi ve bu sayede
nasil 6greneceklerini kesfettiklerini belirtmislerdir. Ayrica ¢ocuklar kendilerine vakit ayirdiklarmi
bu stire¢ boyunca hobilerine ve kitaplara vakit ayirabildigini sdylemis ve kendileriyle de daha ¢ok
birlikte olduklarini ifade etmislerdir. Tiim bunlarin aksine COVID-19 nedeniyle yapilan uzak
egitimin ¢ocuklarina herhangi bir katkis1 olmadigini ifade eden katilimcilar da vardir. Bu konu ile
ilgili katilimc1 gortisleri asagida belirtildigi gibidir;

Va: “Orgiin egitime nazaran eksiklikleri var ama uzaktan egitim bir nebzede olsa derslerden kopmamasini
sagladi.”

V29: “Uzaktan egitimin cocuguma katkisi oldugunu diisiinmiiyorum.”

V31: “Uzun bir siire boslukta kalan bir cocuk icin bilgilerinin taze kalabilmesini sagliyor.”

V51: “Ogretmenin ve arkadaslarimin kiymetini anlamasi. Okulun ve egitimin ne kadar degerli oldugunu
anladi.”

V56: “Aslinda ¢ok katkisi oldugunu diisiinmiiyorum. Ciinkii dersleri alsalar bile diizenli tekrar yapilmiyor ve
sistemde eksiklikler var. Cocuklar soru soramadiklar: igin bazi konulari anlamadan gegebiliyorlar.”

V77: “Uzaktan egitimin daha ¢ok kitap okuma daha ¢ok dinlenme ve soru ¢ozme gibi imkanlar: var. Bu yiizden
katkis1 oldu.”

“Cocugunuz koronaviriis (COVID-19) pandemisi siirecinde yapilan uzaktan egitim siirecine
diizenli olarak katilabiliyor mu?” sorusuna katilimcilarin verdigi cevaplar incelenmis ve analizleri
Tablo 11’de verilmistir.

Tablo 11. Velilerin Goziinden Ogrencinin Uzaktan Egitime Katilma Sikliklarinin Frekans ve Yiizde
Tablosu
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Veliye Gore Ogrencinin Uzaktan Egitime Katilma Durumu  Frekans Yiizde(%)

Diizenli katiliyor 45 56,25
Genellikle katiliyor 4 5
Ara sira katiliyor 9 11,25
Katilmryor 22 27,50
TOPLAM 80 100

Tablo 11. genel olarak incelendiginde, 6grencilerin pandemi nedeniyle yapilan uzaktan egitime
katilma durumlar1 dort kod ile tanimlanmigtir. Kodlar arasinda en yiiksek frekansa sahip olan
“Diizenli katiliyor” kodu olmustur. Bu durumda 6grencilerin bir¢ogu s6z konusu siirece diizenli
olarak katilmaktadir. Ogrencilere ayni soru yoneltilmis ve verilen cevaplardan elde edilen bulgulara
Tablo 6’te yer verilmistir. Katilmayan Ogrencilerin nedenleri de ayni gsekilde Tablo 11’de
belirtilmistir. Analiz sonuglar1 her iki tablo i¢in de kiyaslandiginda benzer sonuglar elde edildigi
sOylenebilir. Bu durumda velilerin verdigi cevaplarin, o6grencilerin verdigi cevaplari dogrular
nitelikte oldugu agiktir.

Ogretmen Acisindan Uzaktan Egitim

[k olarak “Koronaviriis (COVID-19) pandemisi siirecinde yapilan uzaktan egitim hakkinda ne
diisiiniiyorsunuz?” sorusu ogretmenlere yoneltilmistir. Verilen yanitlar arastirmacilar incelenmis
ve analiz edilmistir. Elde edilen sonuglar Tablo 12’de belirtilmistir.

Tablo 12. COVID-19 Dolayisiyla Yapilan Uzaktan Egitime Iliskin Ogretmen Gériiglerinin Frekans
ve Yiizde Tablosu

Ogretmen Diisiinceleri Frekans Yiizde(%)
Egitimin aksamamas 32 26,67
Basarihi Yonleri Sis’iem bagarili 14 11,67
Caga ayak uydurma 3 2,50
Ogrenmeyi 6grenme 2 1,67
Geligtirilmeli 18 15
Firsat egitligi 6 5
e . i . Alt yap1 problemleri 5 4,17
Gelistirilmesi Gereken Yonleri Sosyal beceriler 3 250
Ders stireleri kisa 3 2,50
Rehberlik hizmetleri 2 1,67
Pek verimli degil 10 8,33
Dontit alma/verme 9 7,50
Yiiz yiize egitimin yerini dolduramaz 7 5,82
Basarisiz Yonleri fIkogretime uygun degil 2 1,67
Sisteme gerek yok 2 1,67
Basarisiz 1 0,83
Sistemin sinirhiliklar: var 1 0,83
TOPLAM 120 100

Ogretmenlere goriislerinin sorulmasi iizerine verilen cevaplar arastirmacilar tarafinda analiz
edilmis ve ii¢ ana tema altinda toplanmustir. Bu temalar sirasiyla “basarili yonleri, gelistirilmesi gereken
yonleri ve bagarisiz yonleri” dir. Bagarili yonleri temasi altinda “Egitimin aksamamasi, sistem bagaril, caga
ayak uydurma ve 6grenmeyi 0grenme” kodlar1 olusturulmus olup bu kodlar igerisinden “Egitimin
aksamamast” en yiiksek frekansli kod olmustur. Bu baglamda 6gretmenler siire¢ dogrultusunda
egitimin aksamamas1 adina yapilan s6z konusu uygulamay1 bu yoniiyle basarili bulduklarmi ve

giniimiizde teknolojinin bu denli gelismis olmasmin bir sonucu olarak uzaktan egitimin
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kullanildigim1 vurgulamislardir. Gelistirilmesi gereken yonleri temasi altinda “Gelistirilmeli, firsat
esitligi, alt yapr problemleri, sosyal beceriler, ders siireleri kisa wve rehberlik hizmetleri” kodlar:
olusturulmustur. Bu hususta en yiiksek frekansa sahip olan kod “gelistirilmeli” dir. Katilimcilar
sistemin eksiklikleri oldugunu diisiinmekte, bu aksaklik ve eksiklikler iyilestirildigi takdirde
istenilen basariya ulasabilecegini ifade etmislerdir. Basarisiz yonleri temasi altinda “Pek verimli degil,
doniit alma/verme, yiiz yiize eSitimin yerini dolduramaz, ilkogretime uygun degil, sisteme gerek yok, basarisiz
ve sistemin stmirliliklar: var” kodlar1 olusturulmus ve en yiiksek frekansa sahip olan kod “pek verimli
degil” olarak belirlenmistir. Bu konuda 6gretmenler, uzaktan egitim siirecinin 6grenci agisindan
yeterli verime sahip olmadigini diisiinmekte ve bunu etkilesimin kisith olmamasina, seviyeye
uygun olmamasina ve gesitli eksikliklerinin olmasina baglamaktadir.

OGS5: “Pandemi siirecinde uzaktan egitim kacimilmazdr ve ¢cok hizly bir sekilde iilkemizde uzaktan egitime
hazirlamlip EBATV ile yayinlara basland:. Egitim- 6gretimin yiiz yiize okullarda dgretmen ve ogrencilerle
beraber devam edemedigi siireclerde uzaktan egitim muhakkak olmali. Ciinkii belirli diizende devam eden
dgretmen ve dgrenci bir sekilde bulusmali, 6grenme devam etmeli, motivasyon siirdiiriilebilmeli. Aksi takdirde
ogrenciler tamamen bosluga diisebilir, plansiz olurlar, okul bitti hissine kapilabilirler, 6grendiklerini unutur
ve yeni 63renmelere kapali olabilirler.”

OG36: “Gerekli oldugunu diisiiniiyorum. Zaman zaman sistemsel sikintilardan dolay: 6grenciler EBA'ya
girmekte sikinti yasamaktadir. Bunlar agildig: takdirde daha verimli olacagimi diisiiniiyorum.”

OGA41: “Uzaktan egitim gelisen teknolojinin bize sundugu imkanlardir. Bu imkénlar: bizler hem 6greten hem
de dgrenen bireyler olarak takip etmeliyiz. Biz uzaktan egitimi sadece Orgiin ve formal egitimin bir
tamamlayicist olarak kullanmamn yan sira kisisel gelisimimiz icin de kullanabiliriz. Kendi basina sadece
uzaktan eitim 6grencilerin yas arali§: diistiikce ortiik kazanimlarin ve sosyalitenin diisiik oldugu bir yontem
olur. Bir dgrencinin yaninda her zaman sarilacagi, tartisacagy, kiisiip barisacagr ve paylasim yapabilecegi bir
arkadas cevresinin olmast benim icin en etkili eitim ortanudir.”

OG48: “Uzaktan egitim pandemi siirecinde egitime uzak kalmamay: saglamak amact ile yapildr ancak alt yap:
eksikligi nedeni ile ihtiyact tam anlamuyla karsilayamadiim diisiiniiyorum.”

OGb54: “Yasadigimiz salgin sebebiyle yapilan uzaktan egitimin yerinde bir karar oldugunu diisiiniiyorum.
Cocuklar egitim, 63retim yasantisindan uzak kalmayarak EBA TV ile derslerini almaya ¢calisiyorlar. Ancak
elbette eksiklikler var, her ne kadar egitim olsa da birebir orgiin egitimle benzesmedigi ve cocuklarin aktif
olamadigindan dolay: biraz eksik kaliyor.”

OG72: “Uzaktan egitim program diizenli ve faydali bir sekilde takip edildigi siirece 5rgiin kadar olmasa da
yarar saglayabilir. Fakat vyiiz yiize iletigimin olmamas: 6grencide bircok sikintrya sebep olabiliyor. Ogrenci
takildig veya anlayamadigr konuyu direkt sorabilme imkdani maalesef ki olmuyor. Bunun yaninda 6rencinin
normal sosyal bir ortamda bulunmamast verilen egitimi stkici kilabiliyor. Ulkemizde de imkanlardan dolay:
uzaktan egitim dersleri takip edemeyen bircok 6grenci mevcuttur.”

“Koronaviriis (COVID-19) pandemisi siirecinde yapilan uzaktan egitimin bransiniza dair dersleri
izlediniz mi? Kisa bir degerlendirme yapar mismiz?” sorusu katiimcilara yoneltilmis ve verilen
cevaplar analiz edilmistir. Analizler sonucunda elde edilen bulgulara Tablo 13’de yer verilmistir.
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Tablo 13. COVID-19 Pandemisi Nedeniyle Yapilan Uzaktan Egitime Iliskin Ogretmen
Degerlendirmelerinin Frekans Tablosu

Ogretmenlerin Uzaktan Egitim  Ogretmenlerin Uzaktan Egitim Frekans Yiizde(%)

Derslerini izleme Durumu Degerlendirmeleri
Ogretmenler basarili 17 15,45
Sistem basarili 17 15,45
Icerik gelistirilmeli 11 10,00
Materyal kullanimi yeterli degil 9 8,18
Etkilesim yeter degil 9 8,18
Yeterince verimli degil 8 7,27
[Ikogretim kademesine uygun degil 6 5,45
izlenmis (68) Bireysel farkliliklar dikkate alinmiyor 5 4,55
Yiiz yiize egitimin yerini alamaz 4 3,64
Alt yap1 yetersiz 3 2,73
Ogrenci/Veli ilgisiz 2 1,82
Konular hizli ilerliyor 2 1,82
Anlatilanlarda tekrara diistii 2 1,82
Firsat egitsizligi 2 1,82
Ders siireleri kisa 1 0,91
izlenmemis (12) Degerlendirme yapilamadi 12 10,91
TOPLAM 110 100

Tablo 13 genel olarak incelendiginde Ogretmenlerin branslarina dair uzaktan egitim derslerini
degerlendirmeleri yer almaktadir. Bu baglamda izlemis olan 6gretmenlerin degerlendirmeleri
analiz edilmis ve “Ogretmenler bagarili, sistem basarili, icerik gelistirilmeli, materyal kullanimz yeterli degil,
etkilesim yeter degil, yeterince verimli degil, ilkogretim kademesine uygun degil, bireysel farkliliklar dikkate
alinmuyor, yiiz yiize e§itimin yerini alamaz, alt yap1 yetersiz, 6grenci/veli ilgisiz, konular hizli ilerliyor,
anlatilanlarda tekrara diistii, firsat esitsizligi ve ders siireleri kisa” kodlari olusturulmustur. Kodlar
arasinda en yiiksek frekansh olan “Ogretmenler basarili” kodu olmustur. Katilimcilar yaptiklar
degerlendirmede sistemin basarili ve gorev alan Ogretmenlerin alanina hakim ve donanimh
olduklarini, olduk¢a basarili bulduklarimi ifade etmislerdir. Ancak boyle bir sistemin hem
ogrencinin ilgisini cekebilmek hem de kalic1 6grenme saglamak adina daha eglenceli igerikler ve
daha fazla somut materyal olmasi gerektigini sdylemis, uzaktan egitimin derslerinin bu konuda
eksikleri oldugunu ve gelistirilmesi gerektigini belirtmislerdir. Ayrica tam olarak verim
saglanamadigini, yiiz yiize egitimin yerini alamayacagini ve bunun nedeni olarak ise etkilesimin
sinirhi olmasi ifadesinde bulunmuslardir. flkdgretim kademesinin yas ozellikleri goz oniine
alindiginda, uzaktan egitim sisteminin bu yas seviyesine uygun olmadigini da belirtmislerdir. Bu
konu hakkinda katilimc goriisleri asagida belirtildigi gibidir;

OG1: “Evet izledim. Ilkokul diizeyinde konular: sindire sindire, yavas yavas anlatmak lazim. Izledigim

derslerde konular ¢ok hizli anlatiltyor cocuklar asla oyle anlamaz. Ve cocugun yasina inmek lazim, lise ve

iiniversite ogrencisine anlatir gibi diiz anlatmak ilkogretim kademesi icin uygun degil.”

OG15: “Izledim. Sistemi gayet basaril buluyorum. Ayrica EBA TV deki 63retmenlerin branslarina hikim ve

donaniml olduklar: diisiincesindeyim.”

OG37: “Brangim geregi ilkokul kademesindeki tiim dersler beni ilgilendiriyor. Cogu dersleri izlemeye calistim.

Siire olarak uzun degil ve teneffiisleri de var ¢ocuklar aktif olamadiklar: icin ¢abuk sikilma ihtimaline kars:

diistiniilmiis giizel bir yontem. Dersleri anlatan hocalarimiz tecriibeli ve bagsarili. Yalnizca dedigim gibi

dgrencilerin aktif olamayist uzaktan egitimi ok etkili kilmiyor.”

OG39: “Bransima ait uzaktan egitim derslerini izledi§imde sunu diisiindiim bir simf icerisinde 30 dgrenci
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icin kazanimlar derste iglenirken Ogrencinin hazirbulunuglugu, dikkat diizeyi, 6grenme sitili, ilgi ve
ihtiyaclarini vb. yerine getirmekte zorlanirken cok genis bir 0grenci kitlesine uzaktan egitim ile ozellikle
brangim geregi kiiciik yas arali§inda ¢ok yalin kalmaktadir. Yapilan sunumlar ne kadar renkli ne kadar yaratic
olsa da her 6grenciye ayni etkiyle hitap edememektedir”.

OG42: “Bransim matematik olugundan matematik 63retmenlerinin uzaktan isledigi dersleri takip ediyorum.
Sinifta etkinliklerle soyut olan matematigi somutlastirmaya gayret ediyoruz. Ama uzaktan anlatilan dersler,
Bloom Taksonomisine gire de en fazla uygulama basamagina ¢ikar diye diisiiniiyorum. Ust diizey biligsel
becerilerin, en azindan ortaokul ve ilkokul diizeyi i¢cin okulda kazamilacagr kanaatindeyim. Okulda 63rencinin
gozlerine bakarak dersi ne kadar anladi§imi fark edebiliyoruz, Ama maalesef uzaktan bu pek de miimkiin
olmuyor.”

OG62: “Alammla ilgili izledigim derslerde meslektaglarimin yaratici 6§retim sekillerini hognut bir sekilde
takip ettim. Ingilizce sozel ve girsel bir ders, drama noktasinda 6gretmene cok gorev diisiiyor, bu nokta da yine
de biraz eksik kalindigim diistiniiyorum uzaktan egitim yaparken.”

Katilimcilara yoneltilen “Koronaviriis (COVID-19) pandemisi siirecinde yapilan egitime iliskin
Onerileriniz nelerdir?” sorusuna verilen cevaplar analiz edilmis ve elde edilen bulgular Tablo 14’ te
verilmistir.

Tablo 14. COVID-19 Pandemisi Nedeniyle Yapilan Uzaktan Egitime Iliskin Ogretmen Onerilerinin
Frekans ve Yiizde Tablosu

Ogretmen Onerileri Frekans Yiizde (%)
Firsat esitligi saglanmali 17 13,18
Aktif katilim saglanmali 13 10,07
. . R Ogrenci/Veli bilgilendirilmeli 8 6,20
Ogrenciye Yonelik Kftlhm icin te§vgik edilmeli 5 3,88
Rehberlik hizmeti verilmeli 4 3,10
Ogrencilerin bireysel farkliliklar1 dikkate alinmali 4 3,10
flgi cekici icerikler gelistirilmeli 18 13,95
Alt yap iyilegtirilmeli 11 8,53
Materyal kullanimi arttirilmali 10 7,74
Ders stirelerinin diizenlenmesi 8 6,20
Odevlendirme/Sinav yapilmali 7 5,43
o L . Devam etmeli 7 5,43
Egitim ve Ogretime Yonelik ﬂkégretim kademesine yapilmamali 4 3,10
Zaruri durumlarda kullanilmali 4 3,10
Ogretmenlere hizmetici egitim verilmeli 4 3,10
Her ders i¢in kullanilmali 3 2,33
Telafi egitimi yapilmali 1 0,78
Uzaktan egitim yapilmamali 1 0,78
TOPLAM 129 100

Katilimcilardan alinan cevaplar incelenmis ve analiz edilmistir. Analizler sonucu elde edilen bilgiler
dogrultusunda iki ana tema arastirmacilar tarafindan olusturulmustur. Bu temalar sirasiyla
“QOgrenciye yonelik ve Egitim 6gretime yonelik” olarak adlandirilmistir. Ogrenciye yonelik temast
altinda “Firsat esitligi saglanmali, aktif katilim saglanmali, 63renci/veli bilgilendirilmeli, katilim igin tesvik
edilmeli, rehberlik hizmeti verilmeli ve 0grencilerin bireysel farkliliklar1 dikkate alinmali” kodlar:
olusturulmustur. Bu kodlar arasinda en yiiksek frekansli “Firsat esitligi saglanmali” kodu olmustur.
Bu baglamda ogretmenler her 6grencinin imkanlara ayni sekilde ulasamadigini diistindiigiinii
soyleyerek ogrencilere firsat ve imkan esitligi saglanmasi gerektigini belirtmistir. Ayrica uzaktan
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egitimde etkilesimin oldukg¢a kisith oldugunu soyleyerek oOgrencilerin siirece aktif katilmasi
gerektigini, bu alanda iyilestirme ve gelistirmeler yapilmasi gerektigi onerisinde bulunmuslardir.
Ogrenci velinin uzaktan egitim hakkinda bilgilendirilmesi gerektigini bununla daha fazla verim
alinabilecegini de ifade etmiglerdir. Egitim ve 6gretime yonelik temasi altinda ‘Tlgi cekici igerikler
gelistirilmeli, alt yap: iyilestirilmeli, materyal kullanim1 arttirilmali, ders stirelerinin diizenlenmesi,
odevlendirme/smav yapilmali, devam etmeli, ilkogretim kademesine yapilmamali, zaruri
durumlarda kullanilmali, 6gretmenlere hizmet ici egitim verilmeli, her ders i¢in kullanilmals, telafi
egitimi yapilmali ve uzaktan egitim yapilmamali” kodlar1 olusturulmustur. Kodlar arasinda en
yiiksek frekansa sahip olan kod “IIgi cekici icerikler gelistirilmeli” olmustur. Bu baglamda katilimailar,
uzaktan egitimin igeriklerini gesitlendirilmesini ve ogrencilerin ilgilerini derse yonlendirebilmek
adina igeriklerin ilgi gekici ve eglenceli olmas1 gerektigini ifade etmislerdir. Benzer sebeplerden
dolay1 materyal kullaniminin arttirilmasi gerektigini, uzaktan egitim derslerinin eksik ve yeterli
olmadigin belirtmiglerdir. Bunlarin yaninda siireg bittiginde orgiin egitimin yaninda destekleme
amaciyla uzaktan egitime devam edilmesi gerektigini sdyleyen katilimcilar olmustur. Bu hususta
katilimcilarin verdigi cevaplarin bir kismi su sekildedir;

OG23: “Uzaktan egitimden daha cok faydalanmak icin 63renciler ve 63retmenler, sistem hakkinda detayl
olarak bilgilendirilmelidir. Uzun dersler yerine dersleri kisa tutup programi sik uygulamak gerekir.
Gorsellerden, video kayitlarindan oldukca cok faydalanip 6grencilerin ilgisi cekilmelidir. Devamli sorular
sorularak 6grenciler aktif hale getirilmelidir.”

OG31: “Uzaktan egitimin televizyondan verilmesi tiim illerdeki, ilcelerdeki, kbylerde bazi 6grencilerin
televizyonun olmamas: agisindan degerlendirecek olursak esit olarak egitimin iletilemedigini seziyorum. Ders
siirelerinin 20 dakikadan normal bir ders saati dakikasina cevrilebilirdi. Ogrencilerin sadece dersleri
Matematik, Tiirkce, Fen ve Hayat bilgisinden ziyade Resim ve Miizik derslerinin de uygulamalr olarak
yapilmasin tercih ederdim. Bunu tercih etmemin sebebi ise 63rencilerin evde daha aktif olmas: gerektigidir.”
OG40: “Firsat esitligi agisindan degerlendirilmelidir. Sirnak’taki meslektasimin imkdnlar1 ve Ankara’daki
meslektasim aymi imkana sahip degil. Ogretmen yetistirme programinda da giincelleme yapilmast kacimlmaz
oldu. Hizmet 0ncesi ve i¢i egitim siirecleri icin planlamalar yapilmas: gerektigini oneriyorum. Ama toplum
bilgilendirilmesi ve anlayisimin degismesi olduk¢a onemlidir. Sosyal ve ekonomik etkileri de gozden
gecirilmelidir.”

O56: “Uzaktan egitime kars1 kendi brangimdan dolay: her ne kadar olumlu diisiincelerim olmasa da, kesinlikle
egitimin icinde geliserek devam etmesi gereken bir yontem. Yasadi§imiz su giinlerde cogu dgrencinin ve
velinin ilk defa belki de literatiiriine ve hayatina girmis bir kavram. Bu nedenle uzaktan egitimi topluma boyle
zamanlarda aniden tamtmaktan ziyade 6rgiin egitim devam ederken asamal bir sekilde tanitmak verimliligi
arttiracaktir diye diisiiniiyorum.”

O58: “Egitim- dgretimin yiiz yiize okullarda 63retmen ve G§rencilerle beraber devam edemedigi siireclerde
uzaktan egitim muhakkak olmali. Ciinkii belirli diizende devam eden 03retmen ve d3renci bir sekilde
bulusmali, 6§renme devam etmeli, motivasyon siirdiiriilebilmeli. Aksi takdirde dgrenciler tamamen bosluga
diisebilir, plansiz olurlar, okul bitti hissine kapilabilirler, 6grendiklerini unutur ve yeni 6grenmelere kapali
olabilirler. Fakat saati belli olan bir dersinin ertesi giin oldugunu bilmesi ¢cocugu plana, hazirlanmaya tesvik
eder, dolayisiyla motivasyonu artar. Ulke olarak uzaktan egitimle boyle bir siirecte ilk kez karsilastigimiz icin
yasanan aksilikler, eksiklikler normal diye diisiiniiyorum. Fakat EBA TV"yi gelistirmeliyiz.”

O71: “Uzaktan egitimde ders anlatan 63retmenlerimiz daha fazla materyal kullanabilirlerse daha etkili bir
sonug almabilir diye diisiiniiyorum. Uc boyutlu gorebilmek daha kalici olabilir. Ders anlatis hizlar: gayet iyi.
Daha geride ve ileride seyreden 0grenciler icin ortalama bir seviye belirlenip yillik plana gore anlatilmas: ¢ok
normal fakat ileride olan Ogrencilerin dikkatlerini cekebilmek adina ya da “ben zaten biliyorum” u
hissetmemeleri adina diizenlemelere gidilebilir.”
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TARTISMA ve SONUC

COVID-19 pandemi siirecinde viriisiin Tiirkiye'ye gelmesinin ardindan salginin yayilma hizini
yavaglatmak ve insan sagligin1 korumak amaciyla ytiiz yiize egitime ara verilmistir. S6z konusu
pandemi siireci egitimin aksamamasi adina uzaktan egitimle devam edilmesini zorunlu kilmaistir.
Uzaktan egitimin mekan ve zamana bagl olmamas: bu siireg i¢in uygun bir sistem oldugu tespit
edilmistir. Bu dogrultuda Milli Egitim Bakanligi EBA TV ve EBA canli ders projelerini kisa siirede
uygulamaya koymus olup 6grencilerin faydalanmasi adina gerekli ¢alismalar1 yapmustir. Arastirma
kapsaminda projelerin etkililigi; Ogrenci, veli ve Ogretmen goriisii alinarak belirlenmeye
calisilmistir. Analizler sonucunda, goriisleri alinan katiimcilarin sistemi basarili gérmesinde
egitimin aksamamasinin etkisi oldugu ortaya gikmistir. Uzaktan egitimde amag; orgiin egitimde
aksamalara sebep olan etmenleri, uygun olmayan zamani ve cografi kosullarin egitime el vermedigi
durumlart ortadan kaldirma imkani sunmaktadir (Ozbay, 2015). Uzmanlarin sdylemleri
dogrultusunda bu tiir salgin ve hastaliklarin artik var olmaya devam edecegini ve insanlhigin
bununla yasamas: gerektigi varsayimi bilinmektedir. Varsayim dogrultusunda salginlar devam
ettigi siirecte, yiiz ylize egitimin gergeklestirilmesinin miimkiin olmayacag: da bilinen bir gergektir.
Ayrica teknolojinin bu denli ilerledigi bir zamanda dijital kanallarin egitim sistemine entegre
edilmesi beklenilen bir durumdur.

Aragtirma kapsaminda; 6grencilere, Milli Egitim Bakanhg tarafindan diizenlenen uzaktan egitime
katilip katilmadiklar: sorulmustur. Verilen yanitlara bakildiginda bircok 6grencinin diizenli olarak
katildig1 ancak bir kisminin ise katilamadig1 ya da bazen katildiklar1 goriilmektedir. Katilmayan
ogrenciler; EBA canli derste alt yap: problemlerinin var olmasi, EBA TV'de derslerin erken saatte
olmasi, 6grenim goren kardes sayinin fazla olmasi ve evde yalnizca bir tane televizyon olmasi vb.
sebeplerden Gtiirti uzaktan egitim derslerine katilamadiklarii dile getirmislerdir. Arastirmacilar
aynt soruyu velilere de yoneltmis ve velilerden alinan cevaplar, dgrenci cevaplarina yakin
bulunmustur. Ancak 6grenci ve veli cevaplar1 arasinda farklilik gosteren noktalar tespit edilmis
olup bazi velilerin 6grencinin derse katilmiyorum cevabina karsilik derse diizenli olarak katildigini
belirtmistir. Bu durum velilerin 6grenciyi uzaktan egitim siirecinde yeteri kadar takip etmedikleri
ve derse katilimlar1 konusunda ilgili olmadiklar1 goriisii tespit edilmistir. Uzaktan yapilan egitimde
ogretmenin goz temasi kuramamasi, her an 6grenciyi izleyememesi gibi nedenlerle 6grencinin derse
olan katilimini yiiksek diizeyde olmasini zorlasmaktadir (Giirer, Tekinarslan ve Yavuzalp,2016).
Uzaktan egitimin devammin gelebilecegi diisiiniildiiglinde, sistem gelistirilmeli ve
iyilestirilmelidir.

Gortligler analizinde Ogretmen ve velilerin pandemi siirecinde rehberlik yapma becerilerinde
eksiklikler goriilmiistiir. Stirecin ne kadar devam edecegi hakkinda kestirimler yapilamamasi
sonucu okullarin yiiz yiize egitime kesin ge¢gme tarihi aciklanamamistir. Bu baglamda uzaktan
egitimde dogru rehberligin yapilmasi konusunda daha fazla uygulamalar gelistirilmesi geregi tespit
edilmistir. Ogretmen-6grenci, Ogretmen-veli arasinda iletisimde smurliliklarm — oldugu
gozlemlenmistir. Buna ek olarak gelisen egitim teknolojisi ile Orgiin egitimin uzaktan egitimle
birlikte kullaniminin giderek yayginlasmasi, rehberlik ihtiyacini beraberinde getirmistir.

Ogrencilerden alinan uzaktan egitimin faydalarmna iliskin doniitlerde, uzaktan egitim siirecinde
etkilesimin olmamas1 veya kisith olmasi sebebiyle 6grenci kendi 6grenmesinden sorumlu
olmaktadir. Bu sorumluluk bireyi &grenmeyi 6grenme konusunda gelistirmektedir. Ogrencinin
derslere zamaninda katilmasi, aktif olarak dinlemesi, gerekli notlar1 ¢ikarmasi, tekrar yapmasi,
eksikliklerinin farkma varip gerekli diizenlemeleri yapmas: gibi tiim ders igi aktivitelerin
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bireysellestigi bir durum halini almistir. Bu durumla bag baga kalan 6grenci 6gretmen rehberliginde
kendi ders planlamasini yapabilir, egitim 0gretim siirecinde yetkin olarak ilgilerini kesfedebilir ve
kendi 6grenme yontemini bulup dgrenmesini sekillendirebilir. Iginde bulundugumuz cag ve 21.
ylizy1l becerileri g6z 6niinde bulunduruldugunda 6grenmeyi 6grenme egitim icin atilmis biiytik bir
adim olarak diigtiniilebilir. Nitelikli insan giictine olan ihtiyacin tamamen egitim-6gretim stirecinde
verilememesi gercegi, bireylerin 6grenmeyi 6grenme yaklasimini hayat becerisi olmasini zorunlu
tutmustur (Ozdemir, 2013).

Pandemi siirecinde yapilan uzaktan egitim sistemine velilerin dahil olamamas: ve 6grencileri takip
edememesi bu siirecin tamamen 6grencinin kontroliinde gergeklesmesini saglamistir. Ogrencilere
bu perspektifi kazandirabilmek igin énceden belirlenmis saatlerde ve tek merkeze baglh yonetilen
bu siirecin, bireysel 6grenme hizina gore ilerleyebilecegi, zengin O0grenme materyallerinin
hazirlanmasi, ders igeriginin uzaktan egitimin imkan verdigi 6l¢lide farkli teknikler kullanilarak
hazirlanmasi 8grencinin kendi grenmesini gergeklestirecegi bir sisteme déniistiiriilebilir. Ierikler,
ogrencilerin sahip oldugu bilissel diizeye uygun duruma getirildiginde 6grenme ve 6gretme siireci
desteklenir (Yurdakul, 2005).

Yapilan goriismelerde pandemi nedeniyle baslanan uzaktan egitime iliskin veli ve 6grenciden
alinan veriler dogrultusunda 6grencilerin sosyallesemedigi, yeterli diizeyde rehberlik hizmetlerinin
yapilmadigr sonucu ¢ikarilmigtir. Okulun amaclarindan biride bireyin topluluk icinde bulunarak
sosyallesmesidir. Uzaktan egitimin engel oldugu bu siire¢ 6grencide sosyal becerilerin gelismemesi
sorununu ortaya ¢tkarmaktadir. Bireyin sosyallesme siirecinde engellerle karsilasmasi, donanim ve
alt yap1 problemi olmasi, e-Ogrenme gibi sistemlerin uzaktan egitimde uygulanmasini
zorlastirmaktadir (Aytag, 2003). Yiiz yilize egitim Ogretimin gerceklesmedigi bu donemde de
ogrencilerin sosyallesmesini engellemistir.

Pandemi siirecinde yapilan uzaktan egitime iligkin katilimci goriigleri incelendiginde sistem alt
yapisinin yeterli olmadig1 ve bu durumun yapilan uzaktan egitimi olumsuz etkiledigi sdylemi ¢okga
yer almaktadir. Ayrica bu konuda her 6grencinin bilgisayar, tablet gibi egitim amagh kullanilacak
materyallere ve bunlari kullanma konusunda yeterli diizeyde bilgiye sahip olmamas: siireci
zorlastiran durumlardandir. Katilimcilarin bir kismi 6grenim goren kardes sayisinin fazla olmasi
nedeniyle uzaktan egitim derslerine katilamadigimi belirtmistir. Bu hususlar dogrultusunda
uygulanan uzaktan egitim silirecinde sosyoekonomik durumdan ve vyasanilan bolgeden
kaynaklanan firsat ve imkan esitsizliginin ortaya ¢iktig1 sdylenebilir.

Goriismeler sonucu elde edilen bulgularda EBA TV’de yapilan egitimlerin belli bir cografya degil
iilke genelinde yapilmasi egitim 6gretimde tiim 6grencilerin esit gozetildigi bir durumu ortaya
cikmistir. Ogrenciler arasindaki sosyoekonomik farkliliklarm, yasanilan bélgenin demografik
ozellikleri vb. bir¢ok nedenle 6rgiin egitme olumsuz yansimalar olmaktadir. Pandemi dénemimde
yapilan uzaktan egitimde bu engellerin ortadan kalkmas: imkan ve firsat agisindan bireylerin esit
diizeyde olduklar1 goriilmektedir. Uzaktan egitim siirecinde yapilan uygulamalarin ve igerik
kaynaklarinin aym zamanda bir¢ok 6grenciye ulasmasi herkese esit egitim imkan saglanmaktadir
(Seferoglu, 2015).

Uzaktan egitim siirecinde yasanilan ders sirasinda igerik olarak farkli materyalleri kullanma
sinirliligi 6grenme tizerinde olumsuz etkiler birakmaktadir. Nitelikli bir 6grenmenin gerceklesmesi
icin derse uygun kaynaklar uzaktan egitim sistemine dahil edilerek en {ist diizeyde kullanilmasi
gerekmektedir.
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Ogretim siirecindeki ve 6grenme materyallerindeki farklar, 6grencinin istegi diizeyinde, hedefledigi
seviye gergevesiyle baglantili olarak degisiklik gostermektedir (Jonassen ve Grabowski, 1993). Uzak
egitim disiiniildiigiinde materyal kullaniminda sinirliliklar oldugu goriilmektedir.

Alman veriler dogrultusunda 6grenciler; derslerde yasadiklar: yetersizliklerin sebeplerinden biri de
geri doniit olamamasindan kaynakli oldugunu bildirmiglerdir. EBA TV derslerini izlerken
ogrenciler sadece televizyondaki dersi seyretmekle yetindiklerini, aktif olarak katilamadiklariny;
ogretmenlerin ise sorularma cevap alamadiklarim belirterek geri doniit saglanamadigim ifade
etmiglerdir. EBA Canli ders uygulamasinda ise kismen geri doniit olsa da tatmin edici olgular
saglanamamis olup bu durumdan hem Ogrenciler hem de &gretmenler verimli ders olamamasi
acisindan yakmmaktadirlar. Ogretmen, ders anlatirken ve anlattiktan sonra &grencilerinin
anladigma veya anlamadigina dair geri doniit beklemekte ancak uzaktan egitim sistemi bu
beklentiyi karsilayamamaktadir. Ogrenciler de ayni sekilde derse katilma olanaklar1 siirli veya hig
olmadigindan bu durumdan mustariptirler.

Diger bir yandan egitimi olumsuz etkileyen sorun olarak, etkilesimin olmadig: ifade edilmistir.
Ogretmen, 6grenci ve veli goriislerinde ortak sorun olan bu durum, uzaktan egitimin soyut bir
ortam olmasindan ve yiiz yiize egitimdeki gibi gii¢lii bir iletisimin olmadigindan bahsedilmistir.
Algik olunmayan sistem olmasmndan kaynakli, uzaktan egitim hem yadirganmakta hem de
okuldaki egitimin yerini tutamadigindan dolay1 adapte olma sorunu yasanmaktadir. Bu sorunun en
cok EBA TV kaynakl oldugu tespit edilmistir. Ogretmen goriislerinde ise derslerde yalnizca
akademik bilgilere yer verildigi, siirecin tekdiize gectigi ve ogrenci ile etkilesimin kisitli oldugu
tespit edilmistir. Bu sorunun ¢6ziimii bir nebze EBA canli dersler sayesinde giderilmis olsa da kisitl
imkanlar dahilinde tam anlamiyla verim alinamamastir.

Ogrenciler farkl fiziksel 6zelliklere sahip olmakla birlikte aymi zamanda farkl ilgi, yetenek ve
zekaya sahip oldugu da bilinmektedir. Bireysel farkliliklar, egitim-6gretim acisindan
degerlendirildiginde biiytiik bir 6neme sahiptir. Uzaktan egitim siirecinde imkanlarin kisitli olmasi
nedeniyle sunus yoluyla ders anlatimi yapilmakta ve bireysel farkliliklar dikkate alinmamaktadir.
Her bireyin gelisimi, zeka, ilgi, yetenek ve hazirbulunusluk diizeylerinin birbirinden farkli olmasi,
egitimde bireysel farkliliklar gozetilerek ders anlatilmasi gerekliligini gostermektedir. Uzaktan
egitim uygulamasinda geleneksel yaklasimda da oldugu gibi bireylerin yalmizca zihinsel
gelisimlerine etki etmektedir. Ilgi ve yeteneklerini uzaktan egitimde gozlemlemek giigtiir ve bu
sebepte uzaktan egitimin bir diger eksikligini olusturmaktadir.

Bireysel farklibklar agisindan diisiiniildiigiinde her 6grencinin dersleri kavrama diizeyi farkh
olmasi ve seviyesine uygun olmamasindan kaynakli bazi dersler tiim Ogrencilere hitap
etmemektedir. Bu duruma 6rnek olarak Ingilizce derslerinde yasanilan sorunlar dile getirilmistir.
Tiim dersin salt bilgi olmasi, dersin yalnizca Ingilizce islenmesi ve baz1 6grencilerin dinlerken zorluk
cekmesi sikayet edilen konulardan biridir. Bu baglamda her 6grencinin, so6z konusu o6gretim
yontemine iliskin yeterli hazir bulunuslugunun olmadig: tespit edilmistir. Derslerin 6gretim
teknikleri farkli olabilmektedir. Uzaktan egitim yoluyla Ingilizce &gretiminin zel dgretim
yontemleri gerektirdigi asikardir. Ders anlatim yontem ve tekniklerinde &grenci bireysel
farkliliklarini dikkate almak bu sebeple 6nem arz etmektedir. Zengin materyaller ve ortam
yaratildiginda, bireysel farkliliklar ortadan kaldirilir (Kettanurak, Ramamurth ve Haseman, 2001).
Ogrenci, dersi anlamakta zorluk gektiginde verim alamamakta ve grenemedigini belirtmistir.

Uzaktan egitimin olumlu yonlerine iliskin alman 6grenci goriisleri ise; derslerdeki esneklik, tekrar
edebilme ve pekistirme yapabilme imkanidir. Orgiin egitimde belirli bir saat igerisinde alinan dersin
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tekrar1 yapilmaktadir ancak birebir ayni dersi dinleme olanag yoktur. Pekistirme amaglh dersi tekrar
ederek akilda kalic1 hale getirilmektedir. Pekistirme sayesinde bilgilerini 6ziimseyip baska alanlara
aktarmas1 muhtemeldir. Bilgiyi, karsilastig1 baska bir probleminin ¢oziimii olarak kullanmasi
pekistirmenin bir sonucudur (Dreyfus ve ark., 2006). Ogrenci okula gidemedigi giindeki derslerin
tamamini kacirmis olmaktadir. Uzaktan egitimde ise tekrar izleyebilme imkani avantaj
saglamaktadir. Ogrenci EBA TV iizerinden 6grenim goriirken kagirdig1 dersi giin igerisindeki tekrar
saatinde yeniden izleyebilmektedir. EBA canli ders sisteminde de kaydedilen dersleri istedigi
zaman agip izleyebilme imkani vardir. Bu sayede Ogrenciler uzaktan egitim derslerini esneklik
agisindan olumlu gormektedir. Ders izlerken takip edemedigi noktalar1 ya da anlayamadigi
konular1 tekrar izleyerek daha iyi kavrayabilmektedir. Ogrenmeleri agisindan olumlu etki yaratan
bu durum uzaktan egitimin belirli bir asamada devam ettirilebilir oldugunu gostermektedir. Gelisen
teknoloji ile imkanlar daha genisletildiginde evler de birer okula veya kiitiiphaneye
dontstiiriilebilir.

Arastirma bulgularindan elde edilen verilere dayanarak, genel olarak uzaktan egitim; yasanilan bu
zor siirecte, O0grencilerin egitimi aksamamasi ve psikolojik olarak olumsuz etkilenmemeleri adina
dogru ve yerinde bir karar oldugu diisiintilmekte ancak eksik ve yetersiz kaldig1 baz1 durumlarin
da oldugu bilinmektedir. Ogrenciler, uzaktan egitim siirecinde derslerden tam anlamiyla verim
alamadiklarmi dile getirmis ve bu durumun sebeplerini belirtmislerdir.

Uzaktan egitimin en onemli eksikligi ise okul ortaminin yarattig egitim-6gretim ruhunu veremiyor
olmasidir. Bu durumun elbette ki sanal ortamdan gergeklestirilmesi ¢ok gilictiir. Uzaktan egitim,
terim anlamindan da anlasildig: iizere 6grenci ve dgretmenin birbirinden mekansal olarak ayr1
oldugu bir sistemdir. Okulda Ogrencilerin birbirleri ile iletisim ve etkilesim iginde olmasi,
ogretmenlerin hissiyat ile derslerini 6grencilerine aktarabilmesi, aktif katilimin saglanmasi, somut
yasant1 ile edinilen 6grenimler ve birebir egitim ile saglanan giiglii 6grenim gibi konularda uzaktan
egitim, orgiin egitimin sagladig1 kolayliklar1 saglamada yetersiz kalabilmektedir. Ogretmenler,
okuldaki ders ortaminda etkilesim sonucu 6grencisinden hemen doniit alabilmekte, bu sayede
verimli bir 6grenim yasanabilmektedir. Uzaktan egitimde aninda miidahale imkaninin kisitl olmasi
ve sorunun giderilmemesinden kaynakli Ogrenmede ve davramis kazaniminda eksiklik
yasanmaktadir. Kendi kendine calisma aligkanligi olmayan ve bu yetenegini gelistirememis olan
ogrencilerin ders ¢alisma ve planlamada yasadigl sorularin yiiz ylize egitime nazaran uzaktan
egitim sisteminde daha ¢ok goriildiigii saptanmistir. Sinif ortaminda 6gretmenler, ders anlatirken
ogrencisiyle goz temasi kurabilmekte ve ruhuna dokunabilmektedir. Ozellikle ilkokul ve ortaokul
kademeleri igin etkilesim ¢ok onemli bir kavramdir. Arastirma kapsamindaki 6grenciler uzaktan
egitim siirecinde canli ortam saglanmadig: i¢in okuldaki ytiiz yiize egitimin degerini ve kiymetini
daha iyi anladiklarini ifade etmislerdir. Arkadaslari ile sohbet etmeyi, oyunlar oynamayi, okuldaki
eglenme ve Ogrenme ortamini, Ogretmenleriyle rahatlikla iletisim kurabilmelerini ve okul
imkanlarindan yararlanabilmeyi 6zlediklerini belirtmislerdir. Yiiz yiize egitimde karsilikli iletisim
saglayan 0grenci, 6gretmenin ses tonunu, jest ve mimiklerini, viicut dilini, kurdugu ve gz temasini
doniit olarak algilayabilmektedir. Bu durumu uzaktan egitim sisteminde gerceklestirmek kisitlidur.
EBA canli sinif uygulamasi ile uzaktan egitimde bu hissi olusturmak i¢in kamera ve mikrofon ile
desteklense de ayni sonuglari vermeyebilir. Yiiz yiize egitimin 6nemi bu noktada daha ¢ok fark
edilmistir.

Covid-19 pandemi siireci dogrultusunda egitimin aksamamasi adina yapilan uzaktan egitimin
faydalar1 oldugu asikardir ancak arastirma sonucu elde edilen bulgular orgiin egitim ile
kiyaslandiginda sistemin bir takim eksikliginin oldugu anlagilmigtir. Ogrencilere ders ortamin
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hissettirecek ve katilimlar1 arttirmayi saglayacak sekilde bir uygulama tasarlanabilir. Diizeltmek ya
da eksikligi gidermek adina gergek ders ortamina daha yakin bir uygulama saglanabilir.

ONERILER

Teknolojideki gelismeler goz oniinde bulunduruldugunda dijital kanallarin egitim sistemine
entegre edilmesi ile uzaktan egitim sistemini c¢agin gereklerinden sayilmis olup iyilestirme
calismalar: yapilarak egitim-6gretime dahil edilebilir olmalidir.

Uzaktan egitimin gelistirilmesi ve iyilestirilmesi i¢in siire¢ dogrultusunda, 6grencinin katiliminin
tesvik edilmesi ve Ogrenciye bu baglamda rehberlik hizmetinin verilmesi gereklidir. Veli ile
iletisimin kisith oldugu bu sistemde, iletisim gelistirilebilir ve uzaktan egitim hakkinda gerekli
bilgilendirmeler konferans yoluyla verilebilir.

Artan rehberlik ihtiyacinin karsilanmasi igin televizyon, radyo ve sosyal mecralar gibi ebeveynlerin
rahatca ulasacag kanallarda, uzman kisilerden olusan ekiple uzaktan egitim stirecinde rehberlik
konusunda aciklayici ve egitici yayinlarin yapilmas: diistiniilebilir. Bireyin mesleginde veya kisisel
gelisiminde tiniversiteler aracilifiyla egitim gereksinimlerini temel alan kitlesel dersler
gelistirilebilir. Bu derslerden basariyla gecenlere belge veya sertifika saglama olanaklari
katilimcilara sunulabilir (Kesim ve Altinpulluk, 2014). Ogretmenler icin igerigi ve etkililigi
gelistirilen hizmet i¢i egitimler, sertifika programlari, {iniversiteler aracihigiyla acilan egitimler
getirilip, uzaktan egitim ve igerik gelistirme uzmanlar: yetigtirilebilir. Boylece uzaktan egitim
sisteminde uzmanlasmuis kisilerin gorev almasi ile yiiksek bir egitim kalitesi yakalanabilir.

Bireysel 6grenme hiz ve hazirbulunusluguna gore zengin 6grenme ortamlari ve igerikler {iretilerek
ogrencilere sunuluna bilir. Bu bakimdan uzaktan egitimin bireysel farkliliklar1 dikkate almasi
acisindan, bireysellestirilmis uzaktan egitim ya da ilgi ve yeteneklere uygun uzaktan egitim plam
hazirlanabilir. Ogrencinin 6zelliklerine, merakina ve ilgisine uygun yapilan derslerin ayni zamanda
hem daha verimli hem de daha pozitif sonuglar doguracag diisiiniilmektedir.

EBA TV iizerinden gerceklestiren egitimlerde sosyallesmeyi arttirilacak uygulamanin yapilmasi
imkansizdir. Fakat EBA canli dersin siiresinin uzatilmasi, Fatih Projesi gibi uygulamalarin
gelistirilmesi ve yayginlastirilmasi ve her 6grenciye aylik belli diizeyde EBA sistemine girebilecegi
icretsiz internet destegi saglanmasi bu siirecin basariyla islemesine katki saglayacaktir.

Uzaktan egitim veren kurumlar bu dogrultuda teknolojiyi yakindan takip etmeli ve giincellenen
bilgiler dogrultusunda alt yapiy1 iyilestirme yoluna gidilmelidir. Ayn1 zamanda maddi ve manevi
durumlardan kaynaklanan firsat ve imkan esitsizligini en az seviyeye indirmek adina ¢alismalar
yapilmalidir. Yapilan bu calismalar tiim 6grenciler gozetilerek adalet kavrami kapsaminda ele
alinabilir.

Bu siirecte bireysel farkliliklar goz ardi edilmeden egitim materyalinde gesitlendirmeler yapilarak
siirecin basariyla devam etmesi saglanmalidir.

Farkli igerikler ile dersleri renklendirmek Ogrencilerin ilgilerini canli tutacagi gibi o6grenme
alanlarina hitap ederek coklu zeka kuramini ve yapilandirmaci egitim felsefesi kullanilabilir. Bu
durum uzaktan egitimin nitelik ve nicelii iizerinde olumlu etkiler birakabilir. En giincel
uygulamalar, yazilimlar, ¢evrim i¢i kanallar kullanilarak sistemde etkililik ve gesitlilik cogaltilabilir.

Bu stirecte verimli ve kaliteli bir egitim olmasi i¢in sistemde 6grencilerin de aktif olabilecekleri alt
yap1 olusturulmalidir. EBA TV bu durumu saglayamasa da EBA canli ders uygulamalarinin nitelik
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ve niceligini arttirilabilir. Teknolojideki gelismeler her gecen gilin artmakta ve erisim
kolaylasmaktadir, dolayisiyla bu durumu ¢6zebilmek de miimkiindyir.

Canli ders ortaminda her ne kadar etkilesim imkani olsa da smifta gergeklesen ders ortamlarini
saglayamamakta ve yeterli olmamaktadir. Etkilesim yetersizligi hissiz ve renksiz ders ortamina
dontistiirmekte, bu sorunu ancak gelisen teknolojinin imkanlar ile simiilasyon gibi daha canli
ortamlar yaratilarak giderilebilir.

Ogrencilerin uzaktan egitim ile 6grenmekte zorluk cektigi dersler igin duruma uygun ve verimli
teknikler uyarlanabilir ve ders sistemleri gelistirilebilir. Daha islevsel ve etkili bir uzaktan egitim
uygulamasi i¢in; canli yayimda mikrofonla karsilikli iletisim, uzaktan egitimdeki 6gretim siirecinde
uzman 0gretmenin bulunmasi diistiniilebilir. Coklu ortam kullanimi adina 6grencilerin bilgiye daha
kolay wulastiklar1 ve bilgiyi kullanabilmeleri agisindan imkan saglanacag1 uygulamalar
gelistirilebilir. Ogrencilere ortak ilgileri dogrultusunda olusturulacak sanal sinif ortamlarina teknik
alt yap1 donanimu ile zenginlestirilerek etkili bir dil kullanma yontemi olabilir.
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