PAPER DETAILS

TITLE: INTERNET HABER SITELERINDE INTIHAR HABERLERININ SUNUMU
AUTHORS: Ferihan AYAZ,Birgul TASDELEN,Firat ADIYAMAN,Erkan YUKSEL
PAGES: 5-23

ORIGINAL PDF URL: https://dergipark.org.tr/tr/download/article-file/472488



BUJSS
11/1 (2018), 5-23 DOI: 10.18221/bujss.367372

INTERNET HABER SITELERINDE INTIiHAR HABERLERININ SUNUMU*

Ferihan AYAZ** Birgiil TASDELEN *** Firat ADIYAMAN#**#* Erkan YUKSEL*#*%*

oz

Bu ¢aligma intiharin yeni medyada nasil sunuldugunu tespit edip gazetecilik etik ilkeleri baglaminda
tartigmay1 amaglamaktadir. Bu baglamda Tiirkiye’de yayin yapan tiraji en yiiksek 3 ulusal gazetede (Hiirriyet,
Milliyet ve Sabah) yer alan 2015 yilina ait 276 haber igerik analizine tabii tutulmustur. 13 ana ve 152 yan
kategoride degerlendirilen haberlerin ¢ogunun (%65) dogrudan “intihar” temal1 oldugu belirlenmistir. Diger
haberler, “intihar tesebbiisii” ve “intihar siiphesi” temalidir. Haberlerin %31.5’inin kaynagi belirsizdir.
%70.7’sinin anlatim dili “duygusal/dramatik”, %8.7’sinin ise “magazinel”dir. Uslup bakimindan haberlerde
%27.4 ile “endiselendirici’/kaygi uyandirict” dslup, %23.6 ile “panik uyandirici/sansasyonel islup”
kullanilmistir. Intihar haberlerinde gorsel kullaniminin etik olmadigi vurgusuna ragmen 276 haberin 256’sin-
da toplam 437 gorsel malzeme kullanilmistir. Bunlarin 42°si video goriintiisiidiir. Gorsel malzemelerin
%85.1°1 (f=372) “gergek olay/kisi goriintiisii”diir. Gorsellerin %46.3’linde “eylem yapan kisinin buzlanmamus
goriintiisii” yer almaktadir. Bu oranin %17.3’ii ise dogrudan eylem giiniinde ¢ekilen fotograftir. Haberlerin
%91.7 gibi biiyiik ¢ogunlugunda intihar sekli verilmistir. intihar seklinin verilmesinin etik agidan sakincali
oldugu goz 6niinde bulundurulursa ulusal basinin sorunlu bir anlayisi benimsedigi sdylenebilir. Sonug olarak
bu ¢aligma ile halen erigsime agik bulunan intihar haberlerinin teshir amagh kullanildigi goriilmektedir.
Calisma intihar1 6nlemek isteyen bakanliklar, dernekler, vakiflar gibi sosyal sorumluluk kurumlarina veri
saglamistir. Bu konuda medyanin duyarliligini arttirmak baglaminda acilen adimlar atilmas: gerekmektedir.

Anahtar Kelimeler: Intihar haberleri, haber sitelerinde intihar haberleri, gazetecilik etigi.

THE PRESENTATION OF THE SUICIDE NEWS ON THE ON LINE NEWS
PORTALS

ABSTRACT
This study aims to determine how suicide stories are presented in new media and discuss the results within the
framework of journalism ethical principles. To achieve these purposes, a total of 276 news stories published
in 2015 by three national newspapers with highest circulation rate (Hiirriyet, Milliyet and Sabah) were applied
discourse analyses. Evaluated under 13 main and 152 subcategories, majority of the news stories (65%) were
found to be directly related to “suicide”, while others were about “attempted suicide” or “suspicious suicide”.
The source of 31.5 % of the stories are unknown. As for the language of expression, 70.7% of the news were

found to be “emotional/dramatic” and 8.7 % magazine
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like. 27.4 % of the stories were written in a “disconcerting / worrying” style, while 23.6 % used
“panick-causing /sensational” style. Although it is considered unethical, the use of visuals in the news were
quite considerable: 437 visuals, 42 of which were video images, in 256 news out of 276. 85.1 % of visuals
(f=372) involved “Uncensored image of the doer of the action” and 46.3 % presented “Censored image of the
doer of the action”, 17.3 % of which are the images taken on the day of the incident. A majority of news stories
(91.7 %) provided information about the method of suicides. Since the presentation of the method of suicides
are considered unethical, this situation can be said to be a problem. In conclusion, it can be stated that suicide
stories, which are still accessible online by anyone, are presented in an exhibitive way. The study obtained
valuable data for social responsibility institutions that want to prevent suicide incidents such as ministries,
associations, foundations. Certain steps should be taken to increase the sensitivity of media towards the issue.

Key words: Suicide news, suicide news on online news portals, journalism ethics.

1. Giris

Intihar girisimlerinin veya intiharin medyada sunumu gazetecilik etik ilkeleri tartismalari {izerinden
yiriimektedir. Medyanin intihar1 ayrintili sunmasmim diger potansiyel intihar olaylarim1 harekete
gecirebilecegi ifade edilmektedir. Bu olaya Werther etkisi denilmektedir. Buna gére Geng Werther'in
Acilar1 adli romanin yayimlanmasindan sonra intihar vakalar1 artmistir (Harmanct vd., 2014: 367). Bu
durum medyanin da ayni etkiyi olusturabilecegi fikrini ortaya atmustir. Bu tartigmalardan ortaya ¢ikan
Oneriler medyanin intihar gibi hassas konularda daha sorumlu davranmasidir. Bu kapsamda, medyanin
intihar olaylarmi haberlestirirken intihar1 normallestirecek bir séylemden uzak durmasi ve haber
iceriklerinde intiharin yontemi hakkinda ve yapildig: yere iliskin bilgilerin verilmemesi onerilmektedir.
Bununla birlikte olaya iliskin fotograf ve videolarin da paylasilmamas: gerektigi ifade edilmektedir. Bu
baglamda bu ¢aligmanin problemi internet gazeteciliginde intihar olaylarinin sunumunun incelenmesidir.

internet haberciliginde, etkilesimsellik, hipermetinsellik ve multimedya 6zellikleri, intiharin gelenek-
sel gazetecilikten daha kapsamli verebilme ihtimalini meydana getirmektedir. Calismada 6ncelikle yeni
medyanin ozelliklerine, yeni medya ile degisen haber pratiklerine ve etik konusuna deginilmis, daha
sonra intihar haberlerinin nasil yaymlanmas: gerektigi irdelenmistir. Bu kapsamda intiharin medyada
sunumunu inceleyen arastirmalar incelenmistir. Bu caligma intiharin yeni medyada nasil sunuldugunu

tespit edip gazetecilik etik ilkeleri baglaminda tartismay1 amaglamaktadir.
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2. Alanyazin

Medyada, toplumsal konularm sunumuna iliskin evrensel etik degerlerden uyarlanmis ilkeler vardir.
Intihar konusu, medyanin yaymlarinda daha sorumlu ve hassas davranmasi gereken konular arasindadir. Bu
¢aligmada yeni medya ortaminda intiharin nasil sunuldugu incelenmistir.

Geleneksel medyadan farkli olarak yeni medyanm sahip oldugu dijital 6zellikler intiharin internet
haberciligi aracihgiyla yapilan sunumunun daha problematik olabilecegini diisiindiirmektedir. Internet
ortaminda, intiharin nasil yapilabilecegine iliskin gesitli siteler vardir. Bu sitelerle ulusal ve uluslararasi
Olcekte intiharin onlenmesi amaciyla miicadele edilmektedir. Bu baglamda, intiharin ayrintili bir sekilde
medyada yer almast sorunlu gériilmektedir. intihara yonelik siteler tamamen kapatilirken, intihar haberlerini
yapan sitelere herhangi bir uygulama yoktur. Dolayisiyla bu haberleri yaymlayan internet haberciligi siteleri-
nin gazetecilik etik kurallarina ve medyada intihar haberlerinin nasil yazilmas: gerektigini anlatan medya
kilavuzlarina gore hareket etmesi beklenmektedir.

Tiirkiye’de internet haberciliginin gelisim yillar1 1990’11 yillar ve sonrasidir. Bu yillardan itibaren gelenek-
sel gazeteciligin alternatifi olan “yeni medya” ortaya ¢ikmus, iletisim alaninda yeni bir ¢ag baglamistir. Habere
ulagma, haberi yayma pratiklerinin yaninda gazetecilerin ¢aligma yontemleri de degismistir (Civelekler, 2017:
479). Internetin dogast geregi olusturdugu hiz, giincellenebilirlik, etkilesim, diisiik maliyet gibi avantajlarmin
yani sira multimedya Ozelliklerini de kullanmanimn getirdigi rekabetci Ustiinliik, internete paralel olarak
diistiniilebilecek yeni medya teknolojilerinin geleneksel medyaya karsi 6nemli bir giic elde etmesine yol
acmistir (Kalsin, 2016: 76-77). Network baglantilarinin diinyamizi kusatmasi, McLuhan’in deyimiyle
“kiiresel koy” durumuna gelen yerkiirede, artik tiim okuyucularin istenilen zamanda ve mekanda internet
aracihigiyla gazeteye ulagmalarini olas1 duruma getirmistir. Bu gelisme geleneksel anlamda gazete haberciligi-
nin temel 6gelerini olusturan zamanlilik ve yakinlik kavramlarinin yeniden tartigmaya agilmasini da giindeme
getirmistir (Gezgin, 2002: 31). Ayrica zaman i¢inde internet ortami gazetelere gore reklamcilar tarafindan
daha ¢ok tercih edilen bir alan haline gelmistir (Gezgin, 2002: 33). Geleneksel haber degeri ilkelerindense
okuyucularin ayak izlerini takip eden click-stream (tik akist) yayincilik anlayisi editoryel siiregte kamu
yararinin yerine “tik dostu/popiiler”” konularin tercih edilmesinin 6niinii agmaktadir (Civelekler, 2017: 479).

Reklamlarm internette giderek artmasi ve internetle birlikte degisen haber pratikleri etik kaygilarin da
ortaya gikmasina neden olmustur. Ozel yasamin gizliligi, igerigin asil kaynaginin gosterilmemesi, telif/patent
haklari, iretilen igeriklerin olgunlasmadan ve dogrulugu teyit edilmeden yayilmasi, kisisel verilerin
giivenliginin saglanamamasi, veri madenciligi, dijital gozetim olgusu, haber ve ticari enformasyonun

sinirlarinin belirsizlesmesi, yogun reklam igerigi, yaniltici etiketleme ve basliklandirma, nefret séyleminin
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varligi, bireyin sosyal medya ortaminda sadece tiiketici olarak konumlandirilmasi, genel ahlaka aykir
icerik olusturmak ve yaymak, anonimlik olgusu,trol olgusunun goériilmesi (spam blog) baslica etik sorunlar
arasinda siralanabilir (Oztiirk, 2015: 297-303). intihar haberleri 6zelinde 6zellikle 6zel yasamin gizliligi,
yogun reklam igerigi, yaniltici bilgi verme, kisisel verilerin giivenliginin saglanamamasi ve dogrulugu teyit
edilmeyen igeriklerin yayinlanmasi noktasinda etik kaygilar ézellikle vurgulanmistir (Ozel ve Deniz, 2016;
Cengiz, 2009; Coban, 2004; Karakus, 2012).

Diinya Saghk Orgiitiiniin medya profesyonelleri icin hazirladigi medya kilavuzunda intiharla ilgili
haberlerin yaziminda iislup ve igerik agisindan Oneriler sunulmaktadir. Kilavuzda ilk olarak medya
profesyonellerinin intihar hakkinda toplumu bilgilendirmesi gerektigini sdyler. Bununla birlikte DSO,
haberlerde intihar1 normallestirecek ve problemlerin bir ¢oziimii olarak sunan bir dilden sakinilmasi gerektigi-
ni ifade eder. On plana gikan diger uyarilar ise su sekildedir:

"_Intihar veya intihar girisimine ait yontemin nasil yapildigin tasvir etmekten kaginin.

-intihar veya intihar girisiminin gergeklestigi yere iliskin ayritil1 bilgi vermekten kaginin.

-Haber bagliklarin1 atarken dikkatli davranin.

-Fotograf ve video kullaniminda ihtiyatl davranin.

-Unlii intiharlarini haberlestirirken daha 6zenli davranin.

-Yakinlarini intihardan kaybedenlere gereken hassasiyeti gosterin

-Insanlarin yardim alabilecegi yerler hakkinda bilgi verin.

-intihar notlar1 paylasiimamalidir.”

DSOmiin medya igin hazirladigi kilavuzun disinda gazetecilik etik ilkelerin de medyada intiharmim
sunumuna yaklagimi benzerdir. Ornegin, Tiirkiye Gazeteciler Cemiyeti, Tiirkiye Gazetecilik Hak ve Sorumlu-
luk Bildirgesinde gazetecilerin intihar haberlerinde nasil davranmasi gerektigini su sekilde agiklamaktadir:
"Intihar olaylar1 hakkinda haber gergevesini asan ve okuyucu veya izleyiciyi etki altinda birakacak nitelikte ve
genislikte yayin yapilmamalidir. Olay1 gosteren fotograf, resim veya film yaymlanmamalidir. "

Harmanci vd. (2014: 383) calismasinda 2013 yilinda gerceklesen polis intiharlarini irdelemistir. Buna gore
2013 yilinda resmi olarak kayitlara gegmis 42 polis intihart mevcut iken ayni1 yilda polis intiharlart igerikli 276
haber Tiirkiye genelinde yayin yapan 38 gazetede yayinlanmistir. Asagidaki tabloda goriilecegi iizere haber
sayisinin arttigi donemlerden sonra intihar olaylari gergeklesmistir. Ornegin arastirmacilarin da belirttigi
tiizere 1 Ocak ile 22 Ocak arasindaki haberlerden sonra intihar olaylar1 gergeklesmistir. Ayn1 sekilde 29 Ocak
ile 12 Subat arasinda haberlerin yogun oldugu donemlerde intihar olaylar1 da olmustur. Yang ve arkadaslari

(2013) da Harmanci ve arkadaslarinin ¢aligmasina benzer bir arastirma gergeklestirmistir.

8
'http://www,tgc.org,tr/bildirgeler/turkiye-gazetecilik-hak»ve»sorumluluk»bildirgesi.html (Erisim tarihi: 24.04.2016).
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Yang ve arkadaglar1 2003-2010 yillart arasinda 31,364 intihar vakasini incelemistir. Google News’in Cince
versiyonundan ayni sekilde 16,795 haber elde edilmistir. Bdylelikle aragtirmacilar haberler ile intihar
vakalarin gergeklestigi zaman dilimlerini karsilastirmislardir. Arastirmacilar tinliler gibi 6nemli intihar
olaylart siiresince haberler ile artan intihar sayis1 arasinda bir senkronizasyonun oldugunu tespit etmistir.
Diger zaman periyodlarinda ise tinlii olmayan intiharlarmin olmadig: siirede ise gecikmeli bir senkronizasyon
saptanmustir. Bununla birlikte diger dikkat ¢ekici bir bulgu ise haberlerde yer alan intihar araglarmnimn bir
sonraki intiharlarda taklit olarak kullanilmasinin tespit edilmesidir.

Loureiro ve arkadaslari (2014) ise intihari etkileyebilecek dinamikleri arastirmislardir. Medya, igsizlik ve
bosanma oranlar1 gibi 6lgiitlerin incelendigi caliymada medya intiharin arkasinda yatan tigiincii motivasyon
olarak tespit edilmistir.

Tiirkiye Yiiksekogretim Kurulu Bagkanligi Tez Merkezi arsivi, 28.04.2016 tarihinde tarandiginda intihar
kelimesinin herhangi bir sekilde gegtigi 679 farkli alanda yapilan tez saptanmistir. Bu tezlerden ise Isik
(2006), Ozer (2005) ve Yavuz (2006) calismalarinin medya ile ilgili oldugu belirlenmistir. Ancak bu galisma-
lar, terdrle ilgili intihar eylemlerinin medyada sunumunu inceledigi i¢in bu c¢aligmanin kapsami disinda
kalmistir. Ancak Coban (2004) “Intiharin medyada yer ali bigimine iliskin yiiksek lisans tezinde 14 ulusal,1
bolgesel gazetedeki (Yeni Asir) intihar haberlerini incelemistir. Karakus (2012) ise yiiksek lisans tezinde
medyada intiharin temsili olarak karikatiirde intihar1 ele almustir.

intihar haberlerinin medyada sunuma iliskin g¢aligmalar haber igeriklerinde intiharin ne kadar
ayrintilandirildigini incelemektedir. Bu calismalarin ¢ikis noktasi ise intihar gibi insanlar1 etki altinda
birakacak bir olaym kapsamli verilmesinin kitleleri etkileyebilecegi fikridir. Tiirkiye’de intiharin medyada
nasil sunulduguna iliskin yapilan ¢alismalarin referans noktasi da bu olmustur. Ornegin Palabiyikoglu vd.
(1994) ¢aligmalarinda 1993 yilina ait 6 yiiksek tirajl gazeteyi incelemislerdir. Arastirmacilar intiharin gazetel-
erde yer almasini bireylere ait demografik bilgiler, intiharin nedeni, yapildigi yer ve yontemi son olarak
haberin yapisina ve bigimi olmak iizere 3 baslikta incelemislerdir. Bu baglamda sirasiyla bu bagliklar
incelendiginde haberlerin genis kapsamli verildigi ortaya ¢ikmaktadir. Ornegin intihar edenlerin demografik
bilgileri ele alindiginda 282 olayda bireylerin 173’{iniin erkek, 109’unun ise kadin oldugu haberlerde yer
almigtir. Benzer sekilde intihar edenlerin medeni durumlarinin da haber igeriklerine konu oldugu ortaya
cikmistir. Ornegin 282 intihar olayinda 102 kisinin evli, 15 kisinin bosandig1, 60 kisinin bekar, 10 kisinin dul
ve 95 kisinin medeni durumunun ise belirsiz oldugu saptanmistir.Palabrytkoglu vd. nin (1994) ¢alismalarinin
ikinci basligi olan intihar ve intihar girisiminde kullanilan yontemin, yerin ve intihar nedenlerine iliskin

bulgulara bakildiginda benzer sekilde haberlerde ayritilandirmanin oldugu ortaya ¢rkmugtir.
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Ornegin intihar olaylarinda yontem sirasiyla goze carpanlar say1 olarak su sekildedir: Asmak 87, atlama
73, silah 62, kimyasal madde 20, arag Oniine atlama 7, birden fazla ara¢ 7 ve kesmek 7. Son olarak haberlerde
yer alan intihar nedenleri incelendiginde intihar olaylarinda bunalim-psikiyatrik bozukluk 61, aile ge¢imsi-
zligi 44, ask 40, ekonomik ve igsizlik 25 ve kayip (6lim-ayrilik) 32 gibi nedenler 6n plana ¢ikmistir.

Harmanci vd. (2014) intihar eden polislerin Tiirkiye genelinde yayin yapan gazetelerde nasil yer aldigini
incelemistir. Arastirmacilar bu kapsamda polis intihart gegen toplam 276 haber ve yaziyr 2013 yilinda
yayimlanan 38 gazeteden elde ederek incelemistir. Bu c¢aliymadan elde edilen sonuglarda da gazetelerin
intihar haberlerinin ayrmntil1 oldugu ortaya ¢ikmustir. Ornegin haberlerin %42'sinde intiharin gergeklestirildigi
yere ait bilgi verilmistir. Bununla birlikte intiharin yontemine iliskin bilgi haberlerin %42'sinde verilmistir.

Benzer bir ¢alismay1 Cengiz (2009) gergeklestirmistir. Cengiz ¢aligmasinda 2005 yilinda yayimlanan 8
gazeteyi incelemistir. Arastirmacinin elde ettigi bulgulara gore intihar ve intihar girisimi icerikli 214 haberin
%385’inde eylemin yontemine iliskin bilgi icermektedir. Bununla birlikte incelenen haberlerin %96’sinda
eylemlerin gergeklestigi yere ait bilgiler verilmistir.

Yang vd.’nin (2013) ¢alismasinda incelenen haberlerin %12,7’sinin ila¢ zehirlenmesi, %22'sinin kdmiir
zehirlenmesi, %2,5’unun hasere ilaci, %7’sinin asmak, %24,3’iiniin atlamayla ilgili oldugu ifade edilirken
haberlerin %30,9’unun siniflandirilmadig: belirtilmistir.

Tatum vd.’nin (2010) ¢alismas1 da medyanin sorumlu hareket edip etmedigini incelemektedir. Arastir-
macilar inceledikleri intiharla ilgili hazirlanmis medya kilavuzlarindan hareketle gazete haberlerini inceleme-
ktedir. Cikan sonuglara gore incelenen haberlerin %356'smin intiharin yontemi hakkinda detaylandirildig
saptanmugtir. Bununla birlikte haberlerin %58'1 intiharin yapildig: yere iliskin bilgi igermektedir.

Stewart vd. (2011) ¢aligmasinda askeri ve sivil medyanin intihar1 nasil sundugunu incelemistir. Sivil
gazetelerin hem sivil hem de askeri intiharlar1 ayrintilandirdigi saptanmustir. Ornegin sivil gazetelerin, sivil
intiharla ilgili haberlerin %84,3'tinde olay yeri, haberlerin %82,4'linde ise intiharin yontemi aktarilmigtir. Yine
sivil gazetelerde askeri intiharlarla ilgili haberlerin %64,1'inde olay yeri, haberlerin %67,2'sinde ise intiharin
yontemi hakkinda bilgi verilmistir. Obiir yandan askeri gazetelerin askeri intiharlarla ilgili haberlerin
%060,8'inde olay yeri, haberlerin 68,9'unda ise intiharin yontemi aktarilmustir.

Quarshie vd. (2015) Gana'da genglerin dahil oldugu intihar olaylarini gazeteler iizerinden incelemistir.
Incelenen haberlerde bahsedilen intihar yontemlerinden 6n plana gikanlar %72 oraninda asmak ve %11,3
oraninda zehirlenme seklindedir.

internet sitelerinde intihar haberlerinin incelenmesine iliskin alanyazin siirlidir. Ornek olarak gosterilebi-
lecek Sakarya vd. (2013) “Internette intihar1 Aramak: internet Sitelerinin Intihar ile iliskili igeriklerine Gére

Degerlendirilmesi” baslikli ¢alismada internette intihar ile iliskili se¢ilmis terimleri (“intihar yontemleri”,
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>

“acisiz intihar”, “kesin intihar”, “kendini 6ldiirme” ve “nasil 6lebilirim”) aragtiran bir kullanicinin
karsilagabilecegi web siteleri bagimsiz ii¢ psikiyatrist tarafindan degerlendirilmistir. Degerlendirilen 100
siteden 42’sinin (%42) intihara yonlendirici, 13’tiniin (%13) intihardan koruyucu olabilecek igerige sahip
oldugu belirlenmistir. Koruyucu olabilecegi kabul edilen sitelerin higbirinde ruh sagligi ¢aliganlarinin herhan-
gi bir denetiminin olmadig1 goriilmiistiir. Calismanin sonucunda intihart 6nleme kapsaminda uygulanacak
programlarin planlanmasi sirasinda, internetteki icerigin ve internetin olanaklarmin dikkate alinmasmimn
uygun olacagi belirtilmistir. Intihara yonlendirici igerigin intihar davramsi ile ne sekilde iliskili oldugunun
saptanabilmesi i¢in bu konuda ek arastirmalarin yapilmasi gerekliligi vurgulanmistir. Diger taraftan Sahin ve
Sar1 (2009) toplumda Facebook istismarma yonelik ¢alismalarinda Facebook ve intihar iliskisine deginilm-
istir. Ancak ¢aligma internet haberlerine yonelik degildir. Arastirma Facebook.com adli internet sitesinde
meydana gelen istismar olaylarini gazetelerde yer alan haberler araciligiyla incelemistir. Bu dogrultuda, 2009-
2010 yillarr arasinda Milliyet, Sabah ve Zaman gazetelerinde yer alan Facebook istismarina yonelik haberler
icerik analizine tabii tutulmugtur. Calismanin sonucunda Facebook kullaniminin dogrudan intihar davranigina
neden olmadig1 ancak, bazi unsurlarin bir araya gelmesinde araci oldugu bulgusuna ulagilmistir.

Sonug¢ olarak intihara iliskin hem ulusal hem de uluslararasi alanyazinda intiharin medyada nasil
sunuldugu, medyanin bu konudaki sorumluluklari, etik ilkelerin ne sekilde gozetildigi, intihar nedenleri,
intihar sekli bilgilerine yer verilip verilmedigi incelenmistir. Internet sitelerinde yer alan haberlerle ilgili
¢aligmalarin sinirli olmasi nedeniyle yapilacak bu ¢alismanin alanyazina katki saglayacag diisiiniilmektedir.

3. Yontem

Bu ¢alismanin genel amaci intiharin yeni medyada nasil sunuldugunu tespit edip gazetecilik etik ilkeleri
baglaminda tartigmaktir. “Tiraji en yiiksek ulusal 3 gazetede intihar haberleri nasil sunulmaktadir?” sorusuna
su alt sorular ¢ergevesinde yanit aranmstir:

Caligsmada su alt sorulara yanit aranmstir:

1. intihar haberinin niteligi (Intihar, tesebbiis, siiphe) nedir?

2. Haberlerin mensei nedir?

3. Haberlerde kullanilan yazi dili ve iislubu nasildir? (Abartili, tesvik edici, alay edici, uyarici vb.)
4. Intihar haberlerinde kullanilan gorseller nelerdir?

5. Haberlerde intihar eden ya da tesebbiis eden kisinin fotografi kullanilmakta midir? Kullanilmak-

taysa ne sekilde kullanilmaktadir?
6. Haberlerde intihar eden ya da tesebbiis eden kisinin videosu kullanilmakta midir?

7. Eylemin nedeni agiklanmig midir?

11



BUJSS
11/1 (2018), 5-23

8. Intihar yasina iliskin bilgiler verilmis midir?

9. Haber metinlerinde ne tiir ayrintilara yer verilmistir? (Birakilan not, sdylenen séz vb.)
10. Haberlerde intihar yontemi agikga belirtilmekte midir?

11. Haber eylemin yapildig: yeri agikga belirtmekte midir?

Calismada Tiirkiye’de en ¢ok tiklanan ilk i¢ internet gazetesi olan Milliyet, Hiirriyet ve Sabah
gazetelerinin arsivlerinden 2015 yilina ait “intihar” anahtar kelimesi ile aranan haberler igerik analizine tabii
tutulmustur. 2015 yili igerisinde intihar girisimi ve intihar olaylarina iliskin Milliyet gazetesinde konuyla
dogrudan baglantili olan 437, Hiirriyet gazetesinde 406 ve Sabah gazetesinde 337 olmak iizere {i¢ gazetede
toplamda 1181 habere erigilmistir. Bu haberler segilirken intihar saldirilar1 ve canli bomba haberleri dikkate
alinmamustir. 1181 haber arasindan basit rastsal 6rnekleme yoluyla segilmis Hiirriyet’ten 97, Milliyet’ten 99
ve Sabah’tan 80 adet olmak {izere toplam 276 haber, 13 ana ve 152 yan kategoride igerik analizine tabii
tutulmustur. Kodlamalar birbirinden bagimsiz iki aragtirmaci tarafindan gergeklestirilmis ve kodlayicilar
arast uyum yiizdesi %81.5 olarak belirlenmistir.

4. Bulgular

Caligmanin alt amag sorulari baglaminda icerik analizi uygulamasinda elde edilen veriler asagida ayri
basliklar halinde sunulmustur.

4.1. intihar Haberlerinin Niteligi

Intihar haberlerinin niteligi; intihar etme, intihara tesebbiis ve intihar siiphesi baghklar1 gergevesinde
tanimlanmistir.

Tablo 1. Haberlerin Konu Dagilim

NITELIK Frekans (f) Yiizde (%)
Intihar 180 %65.2
Intihara tesebbiis 70 %25.4
Intihar siiphesi 26 %9.4
Toplam 276 %100

Ulke gapinda giinliik olarak yayimlanan 3 ulusal gazetenin internet sitelerindeki intihar konusundaki
haberlerin niteligine bakildiginda Tablo 1’deki verilere gore “intihar” konulu haber orani %65.2’dir. Bu

haberleri intihara tesebbiis (=70, %25.4) ve intihar siiphesi (f=26, %9.4) izlemektedir.
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4.2. Haberlerin Mensei

Intihar haberlerinin mensei haberlerde kaynak gosterilip gosterilmediginin tespiti bakimindan énemlidir.

Tablo 2. Haberlerin Mensei

MENSEL Frekans (f) Yiizde (%)
Yerli ajanslar 144 Ya521.2
Belirtilmemis/Tsimsiz 87 Y3l1.5
Kurumun kendi 43 Yol5.6
muhabiri
Yabanci ajanslar 2 Yal.7
Toplam 176 YolD0

Tablo 2’deki verilere gore haberlerin biiyiik ¢ogunlugunun (f=144, %52.2) mensei “yerli ajanslar”dir.
“Haberlerin %31.5’inin kaynagi belirtilmemistir (f=87). Bu yiiksek oran habercilik etigi bakimindan yanlistr.

Haberlerin %15.6’sinin (f=43) mensei kurumun kendi muhabiridir.

4.3. Dil, Anlatim ve Uslup

Tablo 3’te belirtildigi gibi incelenen haberlerin ¢ogunun “duygusal/dramatik” bir anlatim bigimine sahip
oldugu belirlenmistir (=293, %70,7). 36 haber “magazinel”, 33 haber “6zendiren/tesvik eden”, 25 haber

“elestiren/yargilayan”, 23 haber ise “sinirl bilgi veren/tesvik etmekten kagiman” seklinde anlatim diline sahip

bulunmustur.

Tablo 3. Dil ve Anlatim

DIl VE ANLATIM Frekans (f) Yiizde (%)
Duygusal/Dramatik 293 %a70.7
Magazinel 36 Y87
Drendiren/Tesvik eden 33 Yol
Elestiren/Yarglavan 25 2o
Simirh bilgi veren/Tesvik 23 %e5.0
etmekten kaginan
Reklam vapan 3 %7
Tavsiye veren/Oneri 1 0.3
getiren
Toplam 414 Y100
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Tablo 4’te sunulan haberlerin {islubuna iliskin veriler, haberlerin %30,7’sinde “bilgilendirici” tislubun

kullanildigini gostermektedir (f=130). Yazilarin %27.4’tinde “endiselendirici/kaygi uyandiric1”, %23.6’sinda

ise “panik uyandirici/sansasyonel” tislup kullanilmigtir.

Tablo 4. Uslup

OSLUP Frekans (f) Yiizde (%)
Bilgilendirici 130 %30.7
Endiselendiricl/Kayg 116 Te27.4
uyandiric
Panik 10 “l3.0
uyandiricy’Sansasvonel
Kafa karstiricl/' Celiskili a0 2T
Elestirel 22 %52
Yargilayvicy'Suglayic 14 %e3.3
Abartih 5 %el.2
Takdir edici/Oviici 4 %l
Umaut verici p Yol
Toplam 423 Yol00

4.4. Gorsellerin Kullanimi

Intihar haberlerine eslik eden gérsel malzemeler Tablo 5, 6 ve 7°de degerlendirilmistir. Buna gore higbir
gorsel unsura yer verilmeyen yalnizca 20 haber tespit edilmistir. 168 habere; yani haberlerin yaridan fazlasina
(%60.9), en az bir fotografin eslik ettigi belirlenmistir. 56 haberde 2 fotograf, 17 haberde de 3 ayr1 fotograf
kullanilmistir. En fazla fotografin yer aldigi Sabah gazetesine ait bir haberde ise toplam 29 ayri fotograf
bulunmustur. Fotograflarin 29’u da babas1 agik pozlari nedeniyle intihar eden bir kadinin kendisini teshir eden

buzlanmamis fotograflaridir. Tablo 5’e gore 276 haberde toplam 437 gorsel malzeme yer almaktadir.
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Tablo 5. Gorsel Sayisi

GORSEL SAYISI Frekans (T)

1 168 Ya60.9
2 56 %220.3

3 17 Tab.2

4 8 “ul.9

5 3 “el.l

8, 9,13, 29 girsel (Her 4 Yel.6

birinden birer haber)

YOK 20 %72
Toplam 176 Yo 100

Gorsel malzemelerin niteligi Tablo 6’da yer almaktadir. 256 haberde bulunan 437 gorsel malzemenin
372’sinde (%85.1) “gercek olay/kisi goriintlisi” yer almaktadir. 42 video, 21 “mizansen/arsiv/destekleyici
goriintii”, 2 “tablo/grafik/amblem vd.” kullanilmistir. 20 haberde gorsel malzeme kullanilmamistir.

Tablo 6. Gorsellerin Niteligi

GORSEL NITELIGE Frekans {f) Yiizde (%)

Gercek olay/kisl ghriintisii an %o85.1

Video 42 %o9.6

Mizansen/ArsiviDestekleyici 21 %od.8
gorinti

Tablo/Grafik/Amblem ve 2 %al.5
difFerler

Toplam 437 Yal00

Gorsel malzemelerin igerigi Tablo 7’de yer almaktadir. 256 haberde bulunan 437 gorsel malzemenin
127’sinde (%29) “eylem yapan kisinin buzlanmamis goriintiisii” yer almaktadir. 76’sinda (%17.3) “eylem
yapanin olay anindaki buzlanmamis fotografi/goriintiisii” kullanilmistir. Haberlerin 67°sinde (%15.3) “olay

yeri goriintiisii”, 34’tlinde ise “tabut/6li goriintiisi” kullanilmigtir.
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Tablo 7. Gorsellerin icerigi.

GORSEL ICERIGE
Eylemi yvapan ki hil

buzlanmamg giriintiisd

Frekans ()

Yiizde (%)

Eylemi yapanin olay am 76 %17.3
buzlanmamag
fotofirafi/giriintdsi
Olay veri giriintiisii 67 “%15.3
Tabut/Oli girintiisi 4 7.8
Eylemi vapan Kisinin 22 Yalb.6
yakinlarimn gorintisi
Arpsly ghriintiisi 15 Yed.4
Bina giriintiisi 17 e3.9
Evlemi vapamn olay 13 2.9
anindaki buzlanmisg
ghriintisi
Eylemi vapan kisinin 11 "el1.6
dldiirdiklerinin
ghriintisi
Aljle bireylerinin 8 %1.8
buzlanmamig ghriintiisi
Evlemi vapamn 7 Yel.B
buzlanmis
fotofrafi/périintiisi
Kopril goriintiisi 5 1.2
Dlaya tamk 5 "el.2
olanfolanlarn giriintiisii
Eylemi vapan Kisinin 2 %e0.5
elinde silahlaftiifekle
giriintisi
Qlay an1 videosu 2 0.5
giriintiisd, intiharla
iligkili bir esya/mekan,
konuyla baglantih
Kigiler, otopsi kurumu,
olay anindan bir
malzeme, eylemi yapan
kisinin organlarm alan
kisi)
Toplam 437 Y100
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4.5. intiharin Nedenleri

intiharin nedenleri Tablo 8’de degerlendirilmistir. 276 haberin 115’inde (%35.6) neden belirtilmemistir.
Intihar nedenleri arasinda ilk sirada “eslerle/sevgililerle ilgili sorunlar” gelmektedir (f=70, %21.7). ikinci
sirada %12.7 (f=41) ile “cinayet sonrasi intihar” haberleri bulunmaktadir. Bu nedenleri “isle ilgili sorunlar”,

LU

“ebeveynle ilgili sorunlar”, “psikolojik sorunlar”, “borg ile ilgili sorunlar” izlemektedir.

Tablo 8. intiharin Nedenleri

NEDENLERi Frekans (f) Yiizde (%)
Belirtilmemis 115 Yeld5.6
Eslerle/Sevgililerle ilgili 70 “2l.7
sorunlar
Cinavet sonras: intihar 41 %127
Isle ilgili sorunlar 25 %7.7
Ebeveynlerle ilgili 23 Ye7.1
sorunlar
Psikolojik sorunlar 18 Ye5.6
Borg ile ilgili sorunlar 12 Yed.7
Yalmzhk 4 %l,2
Difier (Okul ile ilgill 15 4.7

sorunlar, valmzhk, is
etifil, hapiste iskence,

tecaviiz, etnik avrimcilik,

safilik sorunlar, Kiznin
acik pozlar vermesi,
esinin safihk sorunlari,
askerlik sorunlar,
santaj)
Toplam 313 Y100
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Tablo 9°da intihar yasina iligkin oranlara yer verilmistir. Buna gdre 276 haberin 124’iinde (%44.9) eyleme
konu olan kisi “yetiskin”dir. Ikinci sirada %17 (f=47) ile “geng yetiskin” intihar1 konu edilmistir. Bunu
“yasl”, “ergen” ve “cocuk” izlemektedir. 42 haberde (%15.2) yas belirtilmemistir.

>

Tablo 9. intihar Yas1

YAS Frekans (f) Yiizde (%)
Belirtllmemis 42 %el5.2
Yetiskin (26-50) 124 Yad4.9
Geng vetiskin (20-25) 47 2alT7
Yash (51 ve iizeri) 31 “el11.2
Ergen (16-19) 22 %l
Cocuk (0-15) 10 %e3.0
Toplam 176 Yal0D

4.7.Haberin Ayrintilari

Haberin ayrintilart Tablo 10’da degerlendirilmistir. Buna gére 276 haberin %85.1’inde (f=235) intihar
sekli anlatilmistir. %81.9’unda (f=226) olaydan sonra yasananlar anlatilmistir. %81.2’sinde (f=224) olaydan
once yasananlar anlatilmistir. %16’sinda yakinlarin/gevrenin agiklamalarina yer verilmistir. %13.4’tinde
“intihar notu” veya “intihar mektubu” birakilmistir. Haberlerin %4’iinde “iinlii birinin ya da yakinlarmimn

intihar1” konu edilmistir.
AYRINTILAR Frekans (f) Yiizde (%)
Intihar geklinin 253 %91.7

anlatlmas

Olaydan sonra 226 %819
vasananlarin anlanlmas:

Olaydan dnce 224 “e81.2

yvagananlarm anlablmas:

Yakinlarin/Cevrenin 44 %olé

agiklamalari

Intihar noto 32 Yll.6
Unli birinin/vakinlarimin 11 %4
intihary
Cenaze/Defin Islemleri 1 %od
Son sbzin siylenmesi 10 %ed.6
Kaybolma ve dlii 4 %el.5
bulunma
Intihar mektubu 3 Y% 1.08
Toplu intihar girisimi 3 Yel.08
Toplam 803 e
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4.8. intihar Seklinin Verilmesi

intihar sekli Tablo 11°de degerlendirilmistir. Buna gére 276 haberin %91.7’sinde (f=253) intihar sekli

anlatilmistir. Sadece haberlerin 23 tanesinde (%8.3) intihar sekline deginilmemistir. Intihar sekli

degerlendirildiginde ilk sirada “tiifekle/bigakla/tabancayla 6ldiirme” gelmektedir (f=119, %43.1). Ikinci

sirada 48 haberle “binadan atlama”, 37 haberle “iple asma”, 12 haberle “kopriiden atlama”, 11 haberle

“trenin/arabanin/otobiisiin 6niine atlama” izlemektedir.

Tablo 11. intihar Sekli

INTIHAR SEKLI

Belirtilmemis

Frekans (T)

23

Yitede (%)
%08.3

Tiifekle/hicakla/tabancayla

oldiirme

119

“od3.1

Binadan atlama

48

FalT.4

Iple asma

37

Folld.4

Kiopriden atlama

12

4.3

Treninfarabamn/otobilisiin

dniine atlama

11

Yad

Hap yutma

0.2

Denize atlama

Zal.l

Diger (Uvusturucu, hir
verde olii bulunma, viiksek
gerilim hathina firmanma,
dil kesme ve kendini
vakma, bilekleri kesme,
kayalhklardan atlama,
sinek ilac1 alma ve tipil
agik birakma, arabanin
egzoZ gannl agmak, asfalt
makinesinin alnna
yatmak, sivaniir i¢mek,
direkten atlamalk,
barajdan atlamak, yiksek
dozda ilag, bofazin
kesme)

Toplam

19

6.2
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4.9. Olay Yerinin Verilmesi

Olay yeri Tablo 12°de degerlendirilmistir. Buna gére 276 haberin %37’sinde (f=102) evdir. “Bina” %16.3,

“acik alan” %9.4, “kopri” %5.4, “isyeri” %5.1, “karayolu” %4.7, “ordu” %2.5, “hava limani/hava yolu”,

“tren yolu”, “cezaevi” ve “hastane” %1.4 oranindadur.

Tablo 12. Olay Yeri

OLAY YERI Frekans (f)
Belirtilmenis 20 Ya7.5
Ev 102 %37
Bina 45 Yol6.3
Arik alan 26 %e9.4
Kipri 15 YeS5.4
Isveri 14 %a5.1
Karayolu 13 Yed.7
Ordu 7 %el.5
Hava limanyHavavolu 4 %14
Tren volu 4 Yel.d
Cezaevi 4 Yel.d
Hastane 4 Yel.d4
Mezarlik 3 Yel.l
Difer (Araba, ats 15 Ye5.4
poliponu, otel balkonu,
kayahklar, ahir/ciftlik,
kent merkezi, canh
vayin, sahil, ahsveris
merkezi, baraj, ucurum,
otopark)
Toplam ITh Yel0D
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5. Sonug ve Tartisma

Bu ¢aligma toplumsal bir sorun olan intiharin Tiirkiye’de en ¢ok tik alan internet siteleri araciligi ile nasil
sunuldugunu ortaya koymayi; insanlar tizerinde etkisi olan medyanin konuyu nasil ele aldigmni belirlemeyi
amaglamistir. Bu baglamda Tiirkiye’de yayin yapan en yiiksek tirajli 3 gazetenin (Hiirriyet, Milliyet ve Sabah)
internet sitelerinden “intihar” anahtar kelimesi ile taranan ve dogrudan intihar, intihara tesebbiis ve intihar
stiphesini konu alan 2015 yilinda yayinlanmis toplam 1181 haber degerlendirilmistir. Bu haberler i¢inden
rastgele 6rneklem alma yoluyla secilen 276 haber 13 ana ve 152 alt kategoride igerik analizi yontemi ile
degerlendirilmistir.

Igerik analizine konu edilen haberler galismanin literatiir kisminda Diinya Saglik Orgiitii’niin
medya profesyonelleri igin hazirladigi medya kilavuzuna ve Tiirkiye Gazeteciler Cemiyeti’nin Tiirkiye
Gazetecilik Hak ve Sorumluluk Bildirgesinde gazetecilerin intihar haberlerinde nasil davranmasi gerektigine
iligkin agiklamalar 15181inda degerlendirildiginde etik ilkelerin ihlalinin séz konusu oldugu tespit edilmistir.
"Intihar olaylar1 hakkinda haber gergevesini asan ve okuyucu veya izleyiciyi etki altinda

birakacak nitelikte ve genislikte yayin yapilmamasi, olayr gosteren fotograf, resim veya filmin
yaymlanmamasi gerektigi vurgulanmigtir.

Ozetle ifade edilecek olursa intihar haberlerinin arasinda kaynagi belirtilmeyen haberlerin %31.5 gibi
biiyiik bir oranda olmasi genel habercilik ilkeleri ile bagdasmamaktadir. Bunun diginda sadece intihar
haberlerine yonelik olarak dil ve anlatimin “sinirli bilgi veren” nitelikte olmasi gerekirken, biiyiik
¢ogunlugunun “duygusal ve dramatik” ve tislup bakimindan ise “panik uyandirici/sansasyonel” olmasi etik
yanlishklardan bir digeridir. Intihara konu olan kisinin gérselinin yaymlanmamasi gerekirken 276 haberde
toplam 437 gorselin yer almasi ve bunlarin 42’sinin video goriintiisii olmasi, video goriintiilerinin de 2’sinin
dogrudan olay animi goriintiilemekte, canli canli yasatmakta olmasi durumun vehametini goézler Oniine
sermektedir. Haberlerin %46.3’linde eylem yapan kisinin olay anindaki goriintiilerinin yer almasi ve bu
fotograflarin %17.3’linlin dogrudan olay aninda ¢ekilen fotograf olmas teshircilige isaret etmektedir. Diger
taraftan haberlerin %91.7 gibi biiyiik bir cogunlugunda intihar sekli verilmistir. intihar seklinin verilmesinin
etik agidan sakincali oldugu goz oniinde bulundurulursa ulusal basinin bu anlamda da sorunlu bir anlayist
benimsedigi sdylenebilir.

Sonug olarak bu calisma ile halen erisime agik bulunan intihar haberlerinin teshir amaclh kullanildig:
goriilmektedir. Haberlerde gorsel malzemeler agik agik kullanilmakta, hatta canli yaymn goriintileri ifsa
edilmektedir. Caligma intihar1 6nlemek isteyen bakanliklar, dernekler, vakiflar gibi sosyal sorumluluk
kurumlarma veri saglamistir. Bu konuda medyanin duyarliligini arttirmak baglaminda acilen adimlar atilmasi

gerekmektedir.
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