PAPER DETAILS

TITLE: Kitlesel Acik Cevrimici Dersler (Massive Open Online Courses - MOOCS) ve sayisal bilgi
caginda yasamboyu dgrenme firsati

AUTHORS: Ogretmen Aras BOZKURT

PAGES: 56-81

ORIGINAL PDF URL.: https://dergipark.org.tr/tr/download/article-file/35569



AUAd 2015, Cilt 1, Say1 1, 56-81

(D Acikogretim Uygulamalar1 ve Arastirmalart Dergisi
. AUAd

auad.anadolu.edu.tr

ANADOLU UNIVERSITESI

Kitlesel A¢ik Cevrimigi Dersler (Massive Open Online Courses - MOOCs) ve
sayisal bilgi caginda yasamboyu 6grenme firsati

Ogretmen Aras BOZKURT?

a Anadolu Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Uzaktan Egitim ABD, Eskisehir, Tiirkiye 26470

Ozet

Yirmi birinci yiizyilda teknoloji sadece gelismekle kalmamus, giinliik hayatimizin bir pargasi olmustur. Yasanan bu gelismeler
dogrultusunda yalnizca bireyler ve toplumda degil; egitimde de bir degerler dizisi (paradigma) degisimi yasanmustir. Bilgi
toplumunda bu degisimlerin bir yansimasi olarak yeni 6grenme ortamlart ve yaklasimlari ortaya ¢ikmustir. Bu degisimin
sonuglarindan biri de bireylerin yasamboyu 6grenme gereksinimini karsilayan Kitlesel A¢ik Cevrimi¢i Derslerdir (KACD).
Kitlesel A¢ik Cevrimigi Dersler 6grenenlere geleneksel x-Kitlesel Agik Cevrimigi Dersler, baglantici (c-Kitlesel Agik Cevrimigi
Dersler) veya Melez Kitlesel A¢ik Cevrimigi Dersler yaklagimlariyla sunulabilmektedir. Bu baglamda bu ¢alismanin amact
Oykiileyici alanyazin taramast yontemini kullanarak alanyazinda yer alan dagitik bulgularin 6zetlenmesi ve sentezlenmesi; bu
dogrultuda kitlesel agik cevrimici derslere yonelik goriis ve dnerilerde bulunmaktir.

Anahtar Sozciikler: Kitlesel agik ¢evrimigi ders (KACD), Ag¢ik Ders Kaynaklari (ADK), baglanticilik, yasamboyu 6grenme,
acik ve uzaktan 6grenme (AUO).

Abstract

In 21st. century, technology not only developed, but also became a routine of our lives. Within this direction, a paradigm shift
has happened not only for society and individuals; but also for education. As a reflection to these changes, new learning
environments and approaches appeared in the knowledge society. One of the result of these changes is Massive Open Online
Courses (MOOC) which meet lifelong learning needs of the individuals. Currently, Massive Open Online Courses can be
distributed to learners through traditional (xMOOC), connectivist (cMOOC) or hybrid (hybridMOOC) approaches. In this regard,
the purpose of this study is to summarize and synthesize the distributed findings in the literature through narrative review and to
provide opinions and recommendations concerning massive open online courses.

Keywords: Massive open online courses (MOOC), open educational resources (OER), connectivism, lifelong learning, open
and distance learning (ODL).
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Giris

Kiiresellesmenin giiclii dinamiklerinden olan internet, web ve yeni teknolojilere dayali
Bilgi ve fletisim Teknolojileridir (BIT). Bu sayede, bireylerarasi iletisim ve etkilesim olanaklar:
artmis, insanlarin iletisim sekillerinde ve bilgiye erisim yollarinda degisiklikler olmus ve bu da
yeni 6grenme yollarmin ve ortamlarmin ortaya ¢tkmasima neden olmustur. Ogrenenler, edilgen
alici konumundan bilgiyi tireten, sekillendiren, yeniden sentezleyen ve iireten kisiler haline
gelmistir.

Sayisal bilgi ¢agi olan 21. yilizyilda birey ve toplumlarin yapisinda ¢ok boyutlu bir
doniislim yasanmaktadir. Bilginin kaynag el degistirmis ve bireylerin bilgiye erisim i¢in dis
kaynaklara olan bagimliligi azalmistir. Ogrenme-Ogretme eylemi, geleneksel egitim
sistemlerinin tekelinden ¢ikmustir. BIT’lerin sagladigi olanaklarla 6grenme, yasam boyu
devam eden bir siire¢ haline gelmistir. Dahasi asil sermaye olan bilgiye erisim kolaylasmustir.
Bilginin yapisinda ve bilgiye erisim olanaklarindaki degisiklikler, egitim alanma da
yansimistir: Giiniimiizde 6gretme merkezli anlayistan, 6grenme merkezli anlayisa dogru bir
farklilasma yasanmaktadir. Bu degisikligin  Oziinde ac¢iklik, esneklik, otonomluk,
kisisellestirilebilirlik gibi gliniimiiz ag toplumu anlayisini 6zetleyen anahtar kavramlar vardir.
Boylece 6grenme, zaman ve mekéan baglaminda bagimsizligint kazanmig, her zaman her yerde
gergeklesen, kesintisiz bir eylem haline gelmistir. Bu diisiincenin bir yansimasi olarak yasam
boyu 6grenme 6nem ve anlam kazanmistir. Bir baska degisle, basari siirdiiriilebilir oldugu
stirece degerli olmustur. Yukarida siralanan tim gelismelerin sonucu olarak, Agik Ders
Kaynaklar1 (Open Educational Resources - OER) ile Kitlesel A¢ik Cevrimigi Dersler (Massive
Open Online Course - MOOC) yirmi birinci ylizyll dgrenenlerinin bilgi gereksinimini

karsilayabilecek doniisiimler haline gelmislerdir.

Acik Ders Kaynaklan

Yasam boyu 6grenme, hizla degisen giiniimiiz diinyasinda bireylerin ihtiya¢ duyduklari
yeni ve giincel bilgi ve becerileri saglayabildikleri bir anlayis olarak 6énem kazanmistir
(Sharples, 2000). Ogrenenlerin yasam boyu &grenme gereksinimlerini karsilamak igin
yiiksekdgretim ve diger egitim kurumlari, sahip olduklar1 6grenme igeriklerini kendilerinden
talep eden 6grenenlerin erisimine agmaya baslamis ve bu baglamda Acik Ders Kaynaklari
akademik c¢evreler tarafindan egitim sistemini yeniden sekillendirecek firsatlar olarak
degerlendirilmeye baslanmistir (Ozkul, 2008). Ac¢ik Ders Kaynaklar1 hareketinin sonul
felsefesi bilgiyi insanliin ortak mali yapmaktir (Daniel, 2012).
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Ilk olarak Nisan 2001°de Massachusetts Institute of Technology (MIT) tarafindan
duyurulan Agik Ders Kaynaklari projesi iki temel amaca hizmet etmektedir. Bunlardan
birincisi; egitimciler, 6grenciler ve bireysel grenenler icin MIT nin tiim ders kaynaklaria
iicretsiz ulagmay1 saglamaktir. Acik Ders Kaynaklar1 projesinin ikinci amaci ise bu diisiince
sisteminin diinya iizerinde genis Olciide etkisini artirmaktir. Bu diisiinceden hareketle Acik
Ders Kaynaklarini su sekilde tanimlamak miimkiindiir (Carson, 2005):

» Ders formatinda organize edilmis, licretsiz ve serbestge ulasilabilen, sayisal ortamda

bulunan,

+ kullanima ve adaptasyona belli lisans kosullar1 (creative commons) ile agik ve

 tek basina sertifika ya da diploma vermek amaciyla kullanilmayan yiiksek kaliteli

egitim kaynaklaridir.

Bilginin salt sunumu Acik Ders Kaynaklar1 ve diger O6grenme kaynaklariyla
saglanmasina karsin, 6grenme bilgi ile etkilesime gegmeyi gerektiren bir siirectir. Bir planlama
dogrultusunda tasarlandiklar1 siirece de etkili ve verimli olabilmektedirler. Bu diisiinceden
hareketle, belirli bir amag ¢ercevesinde 6grenenlerin web ve internet teknolojilerini kullanarak
ogrenmelerini saglamak iizere ilk Kitlesel A¢ik Cevrimi¢i Ders CCKO8 adiyla, 2008 yilinda
kullanima sunulmustur (de Waard vd., 2011; Fini, 2009).

Yeni egitim-6gretim bigimlerinin ortaya ¢ikmasi, yeni 6grenme yontemleri arayisini
beraberinde getirmistir (McAuley, Stewart, Siemens ve Cormier 2010). Sirekli degisen
diinyada insanlar etkileyen bu degisiklikleri agiklayabilmek ve politika gelistirebilmek igin
yeni kuramlara ihtiya¢ duyulmaktadir (Bell, 2011). Bu kuramlardan biri de aglar {izerinde

ogrenmeyi agiklayan baglanticilik (connectivism) yaklasimidir (Siemens ve Downes, 2008).

Baglanticihik (Connectivism)

Siemens ve Downes, 2008 yilinda Ogretene ihtiyag duyulmayan veya Ogretenin
kolaylastirict roliinii iistlendigi formal (yapilandirilmis) egitim kapsami disinda olan bir
O0grenme yaklasimi ortaya koymuslardir. Baglanticilik, geleneksel 6grenme kuramlarinin
sayisal cagda aglar Tlizerinde Ogrenmeyi agiklamakta yetersiz kaldigini, dolayisiyla
baglanticiligin bir ihtiyag olarak ortaya ¢iktigini ifade etmektedir (Siemens ve Downes, 2008).
Bununla beraber, baglanticilik geleneksel dgrenme kuramlarini géz ardi eden bir yaklagim
degildir. Baglanticilik, geleneksel 6grenme ortamlarinda davranisci, bilissel ve yapilandirmaci
gibi yaklasimlarin ise kosulabilecegini ifade ederken aglar iizerinde bireysel ve orgiitsel

ogrenmeyi baglanticiligin agiklayabildigini ileri siirmektedir (Bozkurt, 2014a).
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Baglanticilik, sayisal ¢agin 6grenme kurami olarak (Siemens, 2004) aglar lizerinde
ogrenmeyi aciklayan bir yaklasimdir (Downes, 2011). Baglanticiliga gore bilgi, aglar iizerinde
dagitiktir ve 6grenme aglari olusturabilme ve aglar arasinda gezinebilme becerisiyle ilgilidir
(Downes, 2012). Baglanticilik, bilginin 6gretenden 6grenene aktarilmasiyla olamayacagini,
bunun yerine katilimin 6nemli oldugunu, bilginin bireylerin 6grenme kaynaklariyla etkin
etkilesimi sonucu olugabilecegini savunmaktadir (Kop, 2011). Baglantici yaklasimda
ogrenenlerin bilgiyi aktarmak yerine, aglar araciligiyla bilginin kaynagi ile iletisime gegip
dogrudan temas1 s6z konusudur (Bozkurt, 20144a). Bilgi, bireylerin zihninde veya tek bir yerde
degildir, bilgi web iizerinde dagitiktir ve bireylerin bu yapi ile etkilesimi sonucunda bilgi
olusur. Bu duruma gore, aglarla (networks) baslatilan diyalog kiiclik veya biiyiik olabilir;
ancak, aglarin bilgi edinimine saglayacagi katki zengin, acik, otonom ve baglantili olmaktadir
(Downes, 2007a). Baglanticiliga gore dgrenmeyi artiran dort gesit temel etkinlik vardir ve
etkinliklere bu sekilde katilim gostermenin O6grenme siirecinde ¢ok Onemli oldugu
belirtilmektedir (Kop, 2011):

e Bir Araya Getirmek (Aggregation): Cesitli sayidaki igerigi okumak, izlemek veya

dinlemek i¢in kaynagina ulasmak ve derlemek

o lliskilendirmek (Relation): Igerigi okuduktan, seyrettikten veya dinledikten sonra

daha 6nce bilinenlerle veya eski deneyimlerle iliskilendirmek

o  Olusturmak (Creation): Anlamlandirma ve yansitma siirecinden sonra internet

iizerinden Web 2.0 araclarini kullanarak kisiye ait bir {iriin olusturmak

e  Paylasmak (Sharing): Ogrenenlerin olusturduklar: {iriinleri ag iizerinden diger

kisilerle paylasmalari sekillendirmek

Nitel (eski yunan filozofisi) ve nicel bilgiye (Ronesans filozofisi) ek olarak dagitik bilgi
(distributed knowledge) tigiincii bir tiir olarak tanimlanmaktadir (Levy, 2011). Baglanticilik
yaklagimini ortaya atan Siemens (2009), bu kavrami ag benzeri yap1 lizerindeki ¢evrimigi
etkilesimin yansimasi olan bir 6grenme modeli olarak tanimlamaktadir. George Siemens’in
baglanticilik kurami ii¢ farkli 6genin birlesiminden dogar: kaos teorisi (chaos theory), aglarin
Oonemi (importance of networks), karmasa ve diizenin karsilikli iliskisi seklindedir (the
interplay of complexity and self-organization) (Siemens, 2004; 2006; 2009).

Baglanticiliga gére hemen hemen her sey bir diigiim olabilir. Diisiinceler, duygular,
bagkalariyla etkilesimler, yeni bir veri veya enformasyon da bir diigiim olabilir. Bu diigiimlerin

bir araya gelmesiyse agi olusturur. Ag bir kez olusturulunca bilgi bir alandan digerine akar.

59



AUAd 2015, Cilt 1, Say1 1, 56-81 Bozkurt

Diigtimlerin arasindaki baglanti ne kadar giicliiyse, bilgi akist da o kadar giiclii olur.
Baglanticiligin ilkeleri ise asagidaki gibidir (Siemens, 2004):
e Ogrenme ve bilgi, fikirlerin gesitliliginde yatar.
e Ogrenme, belirli diigiimlerin veya bilgi kaynaklarinin baglanma siirecidir.
e Ogrenme, insan dis1 uygulamalarda (durum veya ortamlarda) gergeklesebilir.
e Ogrenme kapasitesi, su anda bilinenden daha énemlidir.
e Ogrenmenin devamliligini saglamak icin baglar1 devam ettirmeli ve beslemeliyiz.
e Alanlar, fikirler ve kavramlar arasindaki baglar1 gérebilmek temel beceridir.
e Tiim baglantic1 6grenme etkinliklerinin amact dogru, giincel bilgidir.
e Karar verme siirecinin kendisi bir 6grenme stirecidir. Neyin 6grenilecegine karar
vermek ve yeni bilginin anlami, degisen gercekligin bakis agisina gore degisebilir.
Su anda dogru olan, enformasyon ortaminda kararlarimizi etkileyen degisikliklerden

dolay1 yarin yanlis olabilir.

Baglanticilik kuraminda egitim eski klasik sistemde oldugu gibi zincir halinde, asamali
degildir. Baglanticilik’ta baglar ve bu baglarin diigiimleri yani kesisme noktalari, ag1 (network)
olusturur. Bilgi, baglarin bir sonucu olarak ortaya ¢ikar (Mackness, Mak ve Williams, 2010).
Geleneksel sistem dogrusal bir fihrist gibi, baglanticilik ise bir ag (network) gibi diisiiniir
(Bozkurt, 2013a).

Downes (2007a; 2007b; 2008; 2009), baglanticiligin ilkelerini kullanan bir ¢evrimigi
dersin  ozerklik (autonomy), c¢esitlilik (diversity), aciklik (openness), baglantililik
(connectedness) ve etkilesim (interactivity) oOzelliklerini gosterecegini ifade etmektedir.
Ozerklik ya da otonomi &grenene nerede, ne zaman, nasil, kiminle ve hatta ne 6grenecegi
konusunda karar verebilmesine olanak saglar. Cesitlilik ayn1 veya birbirine yakin degerleri /
nitelikleri icermeyen (heterojen) bir yapida olmasini ifade eder. Bu sekilde, diisiince bazinda
da cesitlilik yasanir. A¢iklik kavrami her agidan agikligi ve esnekligi ifade eder. Agiklik,
Ogrenenin tiim siireg boyunca higbir engel ile karsilasmamasidir. Baglantililik ve etkilesim ise

ozerklik, gesitlilik ve agiklik 6gelerini miimkiin kilan 6zelliklerdir (Mackness vd., 2010).

Kitlesel Acik Cevrimici Ders: Tanim ve Kapsam
Kitlesel Agik Cevrimigi Dersler, benimsedikleri yaklasima gore 6n ekler alarak farkli
sekillerde tanimlanabilmektedir. Bununla beraber Kitlesel A¢ik Cevrimici Ders ifadesinde yer

alan kavramlar agsagidaki gibi agimlanabilir:
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Kitlesel (Massive): Cok biiyiik, devasa anlamina gelen ilk kavram, genellikle iyi bilinen
orneklerde yer alan biiyiik 6grenci sayilartyla iliskilendirilmektedir; ancak, yapilan bir Kitlesel
Acik Cevrimigi Dersler yiiz 6grenenle olabilecegi gibi 100.000’in {izerinde 6grenenle de
stirdiirtilebilmektedir. Kitlesellik biiyiik miktardaki 6grenen sayisindan ziyade, kapsam ile ilgili
bir durumdur ve daha ¢ok fiziksel kampiis sinirlarinin disinda kiiresel mega sinif kavramina
dikkat cekmekte, 6grenenlerin farkliligindan kullanilan araglarin sayisina kadar gesitliligi ve
bliytikliigii vurgulamaktadir.

Acgik (Open): Aciklik kavrami Kitlesel Agik Cevrimigi Derslerin en énemli 6zelligine
vurgu yapmaktadir. Kitlesel Ac¢ik Cevrimigi Ders sisteminin esnekligine ve kiiresel mega
siiflar olarak agiklik felsefesini ifade etmektedir. Aglar lizerinden yiiriitiilen Kitlesel A¢ik
Cevrimigi Dersler, aglarin sagladigi ve bilginin yayilimi konusunda énemli bakis agilarindan
biri olan aciklik felsefesini 6ziimsemis bir 6grenme modeli olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Aciklik, bilgiyi talep eden bireyler ve bilgi kaynaklar1 arasinda sinirlarin ortadan kalktigi
ogrenme yapisini ifade etmektedir. Bu diisiincelere ek olarak agiklik, 6grenenlerin Kitlesel
Acik Cevrimi¢i Derslerin sistemine katilmasini veya sistemden ayrilmasini; bu derslerin
stiresince etkilesim ve iletisimde bulunmasini; bilgi iiretme veya tiikketme 6zglirliiglinii ifade
etmektedir.

Cevrimi¢i (Online): Diizenlenen Kitlesel Agik Cevrimigi Derslerin ¢evrimici ortamlarda,
aglar lizerinden bilgi ve iletisim teknolojilerinin sundugu olanaklar1 kullanarak yiiriitiilmesini
ifade etmektedir. Kitlesel Agik Cevrimici Derslerin kiiresel devasa smiflar olarak ortaya
¢tkmasinin en dnemli unsurlarindan biri de hic siiphesiz internet, web ve diger BiT’lerin
sundugu iletisim ve etkilesim firsatlaridir.

Ders (Course): Ogrenme igeriginin akademik olarak yapilandirilmasini, egitsel bir plan
ve pedagojik yaklagimlarla Kitlesel Agik Cevrimigi Dersler igeriginin tasarimlanmasini ifade

etmektedir.

Kiiresel Mega Simiflar ve Yasam Boyu Ogrenme Firsati

Kitlesel A¢ik Cevrimigi Ders fikrini ilk ortaya atan David Cormiers ve Bryan Alexandar
isimli iki farkli girisimcidir (de Waard vd., 2011; Martin, 2012). Kitlesel A¢ik Cevrimici
Dersler fikrine ait kavramlari ilk uygulayan ve bu hareketin onciileri olarak ortaya ¢ikan kisiler
ise George Siemens ve Stephen Downes’tir (2008).

Siemens ve Downes (2008), 6gretene ihtiyag duyulmayan veya 6gretenin kolaylastirici
roliinii Gstlendigi formal (yapilandirilmis) egitim kapsami disinda olan bir 6gretim yaklagimi

ortaya koymustur. Baglanticilik sayisal ¢agda aglar {izerinde 6§renmenin nasil gergeklestigini
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agiklayan bir 6grenme yaklasimidir (Siemens, 2004; Downes, 2012). Baglanticilik bilginin
ogretenden 6grenene aktarilmasiyla olamayacagini, bunun yerine katilimin énemli oldugunu,
bilginin bireylerin 6gretim kaynaklariyla aktif etkilesimi sonucu olugabilecegini savunmaktadir
(Kop, 2011).

Siemens ve Downes baglanticilik kurami ile ortiisebilecek bir ders formati ilizerinde
caligirlarken bu yaklasima uygun bir 6grenme ortami tasarlamaya karar vermisler ve ortaya
Kitlesel A¢ik Cevrimigi Ders fikri ¢itkmistir. Bu ¢aligmanin sonucunda CCKOS8 olarak bilinen
ve baglanticilik yaklasimina gore yapilandirilmis Connectivism and Connective Knowledge
adli ilk ders yapilmistir (de Waard vd., 2011; Fini, 2009). CCKO08 isimli ders 2008 yil1 eyliil ve
aralik aylarinda yapilmistir. CCKO08, ders kredisi karsiligi yirmi dort 6grenci i¢in verilen bir
ders iken, dersin agik ve cevrimici ders olarak yapilandirilmasiyla 2200 6grenenin kayit
yaptirdig1 kitlesel bir ders haline gelmistir (Mak, Williams ve Mackness, 2010). CCKO08
dersinin yakaladig1 basart iizerine Kitlesel A¢ik Cevrimigi Derslere olan ilgi hem egitimcilerin,
hem yiiksekogretim kurumlarinin hem de 6zel kar amagli kurumlarin ilgisini ¢ekmistir.

Kitlesel Ag¢ik Cevrimigi Ders olarak tasarimlanan ders igerigi web tizerinde tek bir yerde
yapilandirilmaz, bunun yerine farkli araglar kullanilir. Kitlesel Ag¢ik Cevrimigi Dersler
katilimcilarin aglar tizerinden tam erisimi i¢in gerekli tiim 6zellikleri tasir, herkese agiktir ve
katilim1 genellikle iicretsizdir. Cogunlukla yiiksek sayida katilimci vardir, bu say1 genellikle
bes yiiz kisiyi asar. Bir Kitlesel A¢ik Cevrimigi Ders yapisi igerisinde her birey sisteme iicretsiz
katilir, igerik olusturur, etkilesime gecer, analiz eder ve 6grenme ihtiyacina gore kazanimlarini
yansitir (Koutropoulos vd., 2012; McAuley vd., 2010). Kitlesel Agik Cevrimigi Ders
sisteminde dgretenler kolaylastirict (facilitator) gorevi iistlenir. Katilimcilar ise hem 6grenen
hem de sagladiklar1 katki ile 6greten konumundadirlar (Rodriguez, 2012; Norvig, 2012). Bu
durumu Siemens (2006) o&grenen dgretendir, ogreten dgrenendir, Ogrenen Ogretendir
dongiistiyle agiklanmaktadir. Kitlesel A¢ik Cevrimici Ders sisteminde 6grenenlerin dort ¢esit
etkinlikte bulunmasi beklenmektedir (Levy, 2011):

o degisik kaynaklara ulagsmak,

e kaynaklarin izini siirmek, eristigi kaynaklar1 bir araya getirmek,

e Kkisisel hesaplar olusturmak, kendi diistincelerini bir araya getirip yeni anlayislar

gelistirmek ve

e son olarak diger 6grenenlerin de yaptig1 gibi ortaya ¢ikardiklar tiriinleri paylasmaktir.
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Goriildugii tizere 6grenme etkinliginin aglar {izerinde bir yansimasi olarak agik ders
malzemeleri ve diger kaynaklar bilgi kaynagi; Kitlesel Agik Cevrimigi Dersler ise 6grenme
ortamlar1 olarak gorev yapmakta; yasam boyu 6grenme i¢in harika firsat ve deneyimler

sunmaktadir.

Kitlesel Acik Cevrimici Ders Tiirleri

Kitlesel Agik Cevrimigi Derslere artan ilgi sonucu farkli modeller ortaya ¢ikmistir. Cogu
yonden ortak oOzelliklere sahip olmalarina karsin, Ozellikle benimsedikleri pedagojik
yaklagimlar agisindan Kitlesel A¢ik Cevrimigi Dersler birbirlerinden ayrigmaktadir. Siemens’e
gore iki tiir Kitlesel Acik Cevrimigi Ders tiirii vardir. Bunlardan ilki Siemens’in 2008 yilinda
baslattig1, baglantic1 yaklasim ¢ergevesinde olusturulan c-Kitlesel A¢itk Cevrimi¢i Derslerdir
(cMOQC). Diger tiir ise genellikle biiyiik kurumlar tarafindan yiiriitilen ve biiyiik mali
biitgelere sahip olan Coursera ve EDx gibi X-Kitlesel A¢itk Cevrimigi Derslerdir (XMOQOC)
(Siemens, 2012b). cMOOC, connectivist MOOC ifadesinin kisaltmasidir; buna karsin xMOOC
ise extension MOOC ifadesinin kisaltmasi olarak kullanilmaktadir. Ayrica son zamanlarda
cMOOC ve xMOOC modellerini bir arada ardisik veya paralel sekilde sunan, karma 6grenme
yaklagimini benimseyen ve daha genis bir katilimc1 yelpazesine hitap eden melez Kitlesel A¢ik
Cevrimigi Dersler (Hybrid MOOC) ortaya ¢ikmaya baglamistir.

c-Kitlesel A¢ik Cevrimigi Dersler yaraticiligi, 6zerkligi ve sosyal aglari 6n plana ¢ikarip
baglantici yaklasimi benimserken; x- Kitlesel Agik Cevrimigi Dersler video sunumlari, kisa
siavlar gibi araglar1 kullanarak igerigi sunmakta ve geleneksel 6grenme yaklagimlarini tercih
etmektedirler. Baska bir ifadeyle, c-Kitlesel Ag¢ik Cevrimigi Dersler bilginin iiretimi ve
artirltlmasina odaklanirken, x- Kitlesel A¢ik Cevrimigi Dersler bilginin tekrarina ve sunumuna
odaklanmaktadirlar. Melez Kitlesel Ag¢ik Cevrimigi Dersler ise her iki yaklasimi da
benimseyerek 6grenenlere daha genis bir yelpazede seslenmekte ve bu anlamda farkli Kitlesel
Acik Cevrimigi Dersler deneyimlerinin yasanmasina olanak tanimaktadirlar. Benimsedikleri
pedagojik yaklasim agisindan kiyaslandiklarinda, c-Kitlesel A¢ik Cevrimi¢i Derslerin bir ag
gibi diisiiniip baglantic1 bir yaklasimi, x- Kitlesel Agik Cevrimi¢i Derslerinse dogrusal bir
diistince yapisiyla hiyerarsik bir yapiy1 benimsedikleri gozlenmektedir (Bozkurt, 2013a). A¢ik
Ders Kaynaklariin ortaya ¢ikmasi, bu hareketin Kitlesel Agik Cevrimigi Dersleri tetiklemesi

ve devaminda farkli 6rneklerinin ¢ikarak nasil ayristig1 Sekil 1.’de kisaca 6zetlenmistir.

63



AUAd 2015, Cilt 1, Say1 1, 56-81 Bozkurt

2000-07 2008 2009 2010 201 2012 2013
~—Open Education >
Open University »FutureLearn
Open OpenLearn - \ 4
Source 4 et
Software ! o
N / .
RN Connectivist MOOC /
_____ L .
’o ER > (cMOOC) R 7 >
P A ® ! Udacity———
1 N 1
Open % ! ——Coursera———p
Content ,’ \ 1
1, | I,
1 Stianford MOOC
4 (xMOOC)
! =~ ~
MIT SRMIT
_____________________________________________________ —_—’
OpenCourseWare :tedX

----- » Aninfluence
——— Directly related

Sekil 1. Kitlesel A¢ik Cevrimici Derslerin (MOOCS) ortaya ¢ikist ve gelisimi (Yuan, ve
Powell, 2013)

Ik olarak 2008 yilindaki ilk dersi takip eden Kitlesel Ac¢ik Cevrimici Dersler sunlardir:
PLENK?2010 (2010), MobiMOOC (2011), EduMOOC (2011), Changell (2011/12), DS106
(2011/2012) and LAK12 (2012). Bu MOOC larin konular1 ise connectivism and connective
knowledge (CCK), personal learning environments and networks and knowledge (PLENK),
Online learning for today and tomorrow (EduMOOQC), Education, Learning and Technology
(Changell), Learning Analytics (LAK12), the more technically involved on mobile learning
(MobiMOOC) ve Digital Storytelling (DS106) seklindedir.

c-Kitlesel Ag¢ik Cevrimigi Derslerin yakaladigi basari {izerine bu egilimin gerisinde
kalmak istemeyen tiiniversiteler ve farkli platformlar tarafindan diizenlenen, {icretsiz veya
sertifika i¢in talep edilen bir ticret karsiligi alinabilen ¢ok sayida x-Kitlesel Agik Cevrimigi
Dersler ortaya ¢ikmistir (Yuan ve Powell, 2013). S6z konusu bu egilimin sonucu olarak ortaya
cikan x-Kitlesel A¢ik Cevrimigi Dersler platformlar1 genellikle ABD koékenlidir ve diinya
capinda milyonlarca 6grenciye sahiptir: Coursera, EdX, Udacity ve Khan Academy MOOC
saglayan Oncii ve iyi bilinen platformlara 6rnek olarak verilebilir. Bu yarisa dahil olmak isteyen
Avrupa kdkenli girisimler ise Ingiliz A¢ik Universitesi (Open University -OU UK) tarafindan
tasarlanan FutureLearn ve EADTU (The European Association of Distance Teaching
Universities) tarafindan kullanima sunulan Avrupa Birligi destekli Kitlesel A¢ik Cevrimigi
Ders platformlaridir. Ayrica, Udemy, CourseSites, MOOC2Degree, Canvas Network, P2PU,
Thinkful ve Iversity dikkat ¢eken diger Kitlesel Agik Cevrimigi Dersler platformlaridir.
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Katihmcilar ve Kitlesel Acik Cevrimi¢i Dersleri Birakma (Drop Out) Oranlar:

Kitlesel Ac¢ik Cevrimic¢i Dersler ortamlarinda binlerce hatta yiizbinlerce Ogrenen
olabilmekte ve genellikle yiiksek kayit, yiiksek sistemden ayrilma ve diisiik ders tamamlama
oranlar1 gézlenmektedir. Kitlesel A¢ik Cevrimigi Ders sisteminde bir seyler 6grenebilmek i¢in
herhangi bir 6nkosul yoktur. Kayit olmak ve 6grenmeye dair istegin olmasi yeterlidir. de Waard
vd.’ne gore (2011) bu sistemde genellikle ti¢ ¢esit katilimer tipi vardir:

o Sessiz Katilimcilar (Lurking Participants): Sadece dersi takip etmek, ders kayitlarini
seyretmek veya mevcut ders kaynaklar1 arasinda dolasmak gibi pasif katilim sekilleri
gosterirler. Bu katilimcilarin amaci 6grenme ortaminda neler olup bittigini gérmektir.

e Orta Derecede Aktif Katilimcilar (Moderately Active Participants): Birkag konu ile
ilgilenirler ve o konu bashig: altindaki kisilerle etkilesimde bulunurlar. Ilgili konu
hakkinda derinlemesine bilgi sahibi olurlar, not ve deneyim paylasiminda bulunurlar
ve sorularina yanit alirlar.

o VYiiksek Derecede Aktif Katilimcilar (Memorably Active Participants): En azindan bes
veya alt1 konuya katilim gosterirler. Ilgili konuda oneri gelistirirler, akran ve uzman

yardimu alirlar.

Kitlesel Acik Cevrimi¢i Ders katilimcilarinin  durumunu 90-9-7 kurali ¢ok iyi
aciklamaktadir. 90-9-1 kurali McConnell ve Huba (2006) tarafindan web ortaminda
katilimcilarin etkin olma diizeylerini agiklamak i¢in ortaya atilmistir. Buna gére web ortaminda
katilimcilarin %90°1 igerigi tliketen sessiz katilimcilardir. %9°u igerigi gelistirirler ve katki
saglarlar. Geriye kalan %1°lik kisim ise igerik olusturan iist diizey etkin katilimcidir. Buna gore
Kitlesel Acik Cevrimici Ders ortaminda bulunan 6grenenleri gosterdikleri katilim diizeyine
gore;

e iireticiler ve aktif katilimcilar,

o katki saglayicilar ve igerik gelistiriciler

o tiiketiciler ve sessiz katilimcilar
seklinde siniflamak miimkiindiir. Cormier ve Siemens (2010), egitimcileri en rahatsiz eden
konunun, Ogrenenlerin sistemden ayrilma (drop out) oranlarinin yiiksekligi oldugunu
belirtmektedir. Siemens (2012a), ayrica Kitlesel Ag¢ik Cevrimigi Dersler ilk basladiginda
katilimin yiiksek oldugunu ama siire¢ devam ettik¢e sistemden ayrilma oranlarinin da arttigini

ifade etmektedir. Diger taraftan Kitlesel Ac¢ik Cevrimi¢i Ders siireci devam ettikge sistem
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tarafindan yapilacak bildirilere abone olanlarinin da arttig1 belirtmistir. Siemens bu durumu

sessiz katilimcilarin (lurker) tahmin edilenden fazla olmasina baglamaktadir.

Kitlesel Acik Cevrimici Dersler ve Yasam Boyu (")grenim Firsati

Fiziksel smirlarin ve uzakligin anlamini yitirdigi; kiiresellesmenin, gelismenin ve
ilerlemenin dinamiklerinden biri oldugu 2010’1u yillarda bilgi 6nem kazanmig, yasam boyu
ogrenmeye olan ilgi ve talep de bu baglamda artmistir (Bozkurt, 2014a; 2014b). Ogrenmeye
yonelik anlayisin degismesi yagam boyu dgrenme kavraminin 6nem kazanmasina neden olmus
ve 6grenme, hayatin her asamasinda siiren bir yasam bi¢imi olarak insanlarin hayatinda yerini
almistir (Bozkurt, 2014a).

Kitlesel Ag¢ik Cevrimici Dersler bir yasam boyu 6grenme deneyimidir ve sayisal ¢agin
bize sundugu firsatlart BIT ler aracihigiyla derleyerek &grenenlere sunmaktadir. Bilginin
stirekli degistigi ve yenilendigi sayisal bilgi caginda yasam boyu 6grenme, kiiresel diinya
vatandaglarinin da kendilerini yenilemeleri ve 6grenme ihtiyaglarini gidermeleri agisindan
onemlidir. Kitlesel Ac¢ik Cevrimi¢i Ders ortamlarinin 6grenenlerden bekledigi tek 6n kosul
ogrenme istegidir. Kitlesel A¢ik Cevrimigi Dersler, bireylere hem yasam boyu 6gretim firsati
sunmakta hem de farkli yaklagimlarla bireylere aragtirmayi, 6grenmeyi, 6grendiklerini analiz
etmeyi ve 6grendiklerini yansitmay1 6gretmektedir.

Kisacasi, 21. ylizyilda, 6grenme her zaman yapilandirilmis sekilde olmamakta, yari
yapilandirilmis ve hatta yapilandirilmamis ortamlarda bile 6grenme gergeklesebilmektedir.
Ogrenme, sadece yapilandirilmis bigimde egitim ve kurumsal yapinin kapsaminda olmamakta,
acik ve uzaktan 6grenmenin temel felsefesi olan her zaman, her yerde, herkes igin egitim
anlayisiyla hayatin hemen hemen her aninda herhangi bir yerde agik veya gizil bir sekilde

gergeklesebilmektedir.

Kitlesel Acik Cevrimici Derslerin Tasarim Adimlari

Tasarlamadan 6nce hangi tiir Kitlesel A¢ik Cevrimici Ders ile siirece devam edilecegine
karar vermek onemlidir. Daniel (2012) ve Bates (2012) x- Kitlesel Agik Cevrimig¢i Derslerin
geleneksel eski 6gretim yontemlerini sunduklarini belirtmektedirler. X-Kitlesel A¢ik Cevrimigi
Dersler kitlesellik, agiklik ve ¢evrimigi olma 6zelliklerine ragmen igerigin sunumu konusunda
geleneksel yontemleri sunmaktadir. Igeri§in sunumu ve benimsenen dgrenme yaklasimi
noktasinda c- Kitlesel A¢ik Cevrimi¢i Derslerden tamamuyla farklilik gostermektedir.

o X-Kitlesel A¢ik Cevrimi¢i Derslerin Tasarimi. Bu derslerin temel 6zelligi igerigin

geleneksel bigimde sunulmasidir ve diizenlenmesi daha kolaydir. Bu dersleri
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diizenlemek igin yapilmasi gerekenler, geleneksel 6gretim adimlari ile aynidir;
ancak, 6gretim ortami ve dgrenenlerin sayisi fazladir.

C- Kitlesel A¢ik Cevrimigi Dersleri Tasarlamak: Bu dersler, bilginin tiretimi ve
yaratilmasina odaklanir. Ogrenme kaynaklari ve 6grenme ortami dagitiktir. Bunun
i¢in c-Kitlesel A¢ik Cevrimici Dersler sosyal aglar1 ve diger Web 2.0 arag, ortam ve

servislerini kullanir. Ogrenen bagimsiz ve dzerktir.

Kitlesel A¢ik Cevrimici Derslerin Tasariminda Onemli Noktalar

Kitlesel A¢ik Cevrimigi Dersler genel olarak geleneksel 6gretim sistemlerinden farklidir

ve bu derslerin tasariminda planlamadan Once yasanan degisimi anlamak gerektigi ifade

edilmektedir. Masters (2011), Kitlesel Agik Cevrimigi Derslerin tasarimina iliskin sunlari

sOylemektedir.

Kitlesel A¢ik Cevrimigi Dersler, ¢evrimici egitim evriminde bir asamadir.

Icerik, aglara dagitilmistir.

Ogreticinin rolii degismistir.

Ogrenenin etkin katilimi 6nemlidir.

Ogrenenler bagimsizdir ve genellikle goz oniinde degildirler.

Kitlesel Acgik Cevrimigi Derslerin sonul bir hedefi yoktur; ama o&grenenlerin
ithtiyaglarin1 gidermek dogrultusunda kendi hedefleri vardir. Program ¢iktilarim
katilimcilar olusturur.

Ogrenenler, baska dgrenenler ve materyallerle etkilesime gegerler.

Sonul bilgi, siirecin sonunda ortaya c¢ikacaktir. Dogru ve ger¢ek kavramlari
katilimcilarin uzlagmasi sonucu ortaya ¢ikmaktadir.

Kitlesel A¢ik Cevrimigi Dersler icerisinde bilgi ¢ogalabilir ve sekil degistirebilir.
Bilgi kimseye ait degildir.

Kitlesel A¢ik Cevrimigi Dersler tasarlamadan 6nce dikkat edilmesi gereken durumlar ve

oneriler ise su sekildedir (Siemens, 2012c).

1) Konu ve Katilimeilar: Uzmanhi@inmz ve ilginiz olan bir konu se¢iniz, konu i¢in bir

gereksinim olmasia dikkat ediniz, Ogretiminizi ¢evrimi¢i uygulaymiz. Hedef

kitlenizi belirleyiniz: Ogrenciler, akademisyenler veya herhangi bir kitle...
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2) Ogretim Yapacak Kimseler: Ogretim siirecini isbirligi igerisinde yiiriitiiniiz, size
destek olabilecek farkli iilkelerden, farkli alanlardan kisiler ile baglanti kurunuz,
konuk konusmacilar ¢agiriniz.

3) Icerigi Belirlemek: Miimkiin oldugunca erisime acik kaynaklar, ¢oklu ortam araclar,
videolar, metinler, benzetim kullaniniz. Ogrenenlerin icerik yaratabilecegi alanlar
yaratiniz ve Ogrenenlere firsat veriniz. Igerigi diyalogun ana amaci olmaktansa
tetikleyicisi ve baslangici olarak kullaniniz.

4) Etkilesim Alanlarini  Belirlemek: Farklilastirilmis ortamlar (etiketlemeler vb.),
odaklanmalar (forumlar, e-postalar vb.), dagitilmis bigimler (bloglar, sosyal medya
vb.) kullaniniz.

5) Etkilesimi Belirlemek (EszamanlEszamansiz). Eszamanli ¢alismalar yapiniz ve
katilimcilarinizin igerige her zaman erisebilmesi i¢in dersi kaydediniz. Eszamansiz
icerik hazirlayiniz. Etiketlemeler kullaniniz.

6) Kendi Bulunurlugunuzu Planlamak: Cevrimigi agik bir derste ders tasarlayicisi,
merkezdeki temel diiglim (node) olmamasina karsin, géz ardi edilmemesi gereken
onemli bir diigiimdiir. Program tasarlayicist farkli ortamlarda varligini gostermelidir.
Olusturulan iletisime agirliklarin1 koymadan etkin olmalidirlar.

7) Ogrenen Etkinlikleri: Ogrenenlerin igerik yaratmasina firsat tantyimiz ve 6grenenleri
bu yonde tesvik ediniz.

8) Duyurmak ve Yaygmnlastirmak: Oncelikle mevcut kitleye (8grencileriniz,
meslektaslariniz) duyuru yapiniz ve programi aglar aracilifiyla yayginlastiriiz.

9) Tekrarlamak ve Gelistirmek: Katilimcilarin diisiincelerine 6nem veriniz, ihtiyag
duydugunuzda gerekli diizenlemeleri yapimiz. Siire¢ ile ilgili diislincelerinizi

yansitiniz.

Bu maddelere ek olarak de Waard (2011), katilimi arttirmak igin akreditasyon ve
sertifikasyonun 6nemini vurgulamistir. CCKO8 6rneginde oldugu gibi Kitlesel Ac¢ik Cevrimigi
Dersler karsiliginda ders kredisi verilmesi, sistemden ayrilma oranlarini azaltabilir. Bu yiizden
gerekli diizenlemelerinin ve evrak islerinin Kitlesel Ag¢ik Cevrimigi Dersler oncesinde
yapilmasinda yarar vardir. Siemens (2012c) da on bes ve iizeri katilimci varsa Kitlesel Agik

Cevrimi¢i Dersi baslatmak i¢in gerekli adimlarin gergeklestirilmis oldugunu belirtmektedir.
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Kitlesel Acik Cevrimici Ders Araclari

x-Kitlesel Ag¢ik Cevrimigi Dersler genellikle belirli bir platform tizerinden verilen,
ogrenme igeriginin yapilandirildigi 6grenme firsatlaridir ve agagida belirtilen ¢evrimigi araglar
ve servisleri kullanilir.

o Web sayfasi/ogrenme platformu: Ders izlencesinin, ders igeriginin ve tartisma
ortamlarinin bir araya toplandigi; merkeziyet¢ci ve yapilandirilmis G68renme
platformlaridir. Kitlesel A¢ik Cevrimigi Dersler siirecinin resmi platformlari, sistem
lizerine biitlinlestirilmis sunum araglari, forum, wiki sayfalari, 6lcme degerlendirme
araglar1 barindirabilirler ve sosyal ag uzantilarina yonelik baglantilar ile 6grenenleri
ilgili sayfalara yonlendirebilirler. Bununla beraber, asagida belirtilen diger araglar da
Kitlesel Agik Cevrimi¢i Dersler kosut sekilde kullanabilirler. c-Kitlesel Agik
Cevrimigi Dersler iizerinde yapilan 6gretim sekli dagitik oldugu i¢in ders igerigine
gore farkli araclar kullanilabilir. Kullanilacak arag¢lar hedef gruba, dersin igerigine ve
etkilesimin seviyesine gore belirlenebilir. Bilinen ve yaygin olarak kullanilan araglar
secmek idealdir. Bu sekilde 6grenen yeni sistemleri 6grenmek, kayit olmak veya
kullandig sistemlerle iligskilendirmek i¢in fazladan ¢aba harcamak durumunda kalmaz
(de Waard, 2011).

Bir Kitlesel A¢ik Cevrimigi Dersi yiiriitmek i¢in kullanilabilecek ¢evrimigi arag tiirleri

ve bu tiirlere verilebilecek drnekler su sekilde olabilir (de Waard 2011; de Waard vd., 2011)

e Cevrimi¢i Gruplar: Cevrimigi gruplar kullanilarak grup iyelerine giinliik, haftalik
veya farkli periyodlarda mesaj gonderilebilir, istenilen konularda grup fiyeleri
haberdar edilebilir. Bu tiir gruplar 6zellikle bir konu {izerinde tartismak i¢in idealdir.
Google Groups ve Facebook Groups bu araglara 6rnek olarak verilebilir.

e Mikro Giinliik Sayfalart: Mikro giinliik sayfalari iiyelere kisa mesajlar géndermek igin
idealdir. Hastag’lar ( #) kullanilarak belirli konularda arama yapilabilir. Mikro giinliik
sayfalart hizl1 bir sekilde fikir paylasimi ve bir konu tlizerindeki egilimleri gérmek i¢in
uygundur. Twitter ve Paper’li bu araglara 6rnek gosterilebilir.

e Sosyal Aglar: Sosyal aglar ozellikle sayisal yerliler arasinda popiiler iletigim
araclandir. Bir igerigi yaymlamak, belirli konular1 tartismak, duyuru yapmak igin
kullanilabilir. Bunun yaninda katilimcilarin birbirleri ile iletisime gegmeleri ve sanal
bir topluluk olusturmalari agisindan 6nemli olabilir. Kendi aralarinda saglanacak
iletisim, sosyal bulunuslugu ve aidiyet duygusunu artiracaktir. Facebook sayfalari

veya program adina agilacak bir Facebook profili bu amag i¢in kullanilabilir.

69



AUAd 2015, Cilt 1, Say1 1, 56-81 Bozkurt

e Yer Isareti Araglari: Yer isareti araclar1 katilimcilara saglanan kaynaklarin organize
edilmesi ve tek bir yerden dagitilmasi agisindan faydali olabilir. Kitlesel Acik
Cevrimigi Ders tasarimcist kullanilabilecek kaynaklari bir kez diizenledikten sonra,
katilimcilar istedikleri zaman igeriklere ulasabilirler. Delicious bu araglara bir 6rnek
olarak verilebilir.

o Wiki’ler: Igerigi degistirilebilen web araglari, ders programini olusturmak ve
paylasmak icin uygun araclardir. Igerigi okumak ve degistirmek, bunun icin
kullanicilara yetki vermek ve de yapilan degisiklikleri takip etmek miimkiindiir.
Wikispace ve diger wikiler bu araglara 6rnek olarak verilebilirler. WikiVersity veya
WikiEducator ile olusturulan igerikleri daha sonra kullanmak ve giivenli bir sekilde
korumak da miimkiindiir.

e Sanal Eszamanli Siniflar: Ogrenenlerin ders yoneticisiyle birebir eszamanl
etkilesime gecebilecegi egitim ortamlaridir. Ayrica igerigi kaydedip eszamansiz
sekilde de yayinlayarak esneklik saglanabilir. Sanal smif araglari, Kitlesel Agik
Cevrimigi Ders tasarimcilarinin aninda iletisimin avantajlarindan faydalanmalarini
saglayabilir. Blackboard, Sakai, Collaborate, Canvas, Wiziq ve Big Blue Button bu
araclara drnek olarak verilebilir.

o (Coklu ortam Sunum Araglari. Coklu ortam sunum araclar1 hem tasarimci hem de
katilimcilar tarafindan hazirlan igeriklerin, Kitlesel Agik Cevrimi¢i Derslerde
sunulmasi i¢in kullanilabilir. Bunlara 6rnek olarak goriintii ve ses igeriginin
paylasilabilecegi YouTube, imajlarin paylasilabilecegi Flickr 6rnek olarak verilebilir.

o Web Giinliikleri (Bloglar): Web giinliikleri tasarimcinin diigiincelerini yansitmasi,
stirece iligkin izlenimlerini belirtmesi ve katilimcilarin bu konulara kendi yorumlari
ile katkida bulunabilmesi agisindan 6nemli olabilir. Web giinliikleri 6grenen-6greten
arasindaki iletisimi saglamak ve katilimcilardan geri bildirim almak i¢in ideal
araglardir. Google Blogger bu amag¢ i¢in kullanilabilecek araglara Ornek olarak
verilebilir.

e Forumlar: Katilimcilarin igerik olusturabilecekleri, paylasimda bulunabilecekleri ve
siniflandirilmis basliklar altinda goriis alisverisinde bulunacaklar1 bir forum sayfasi
birlikte kullanilabilir.

e Bulut Bilisim Araglari: Bulut bilisim araglar ile dokiiman paylasmak ¢ok kolaydir.
Katilimcilara internetin oldugu her yerden istenilen dokiimanlara paylagim imkani

verir. Google Drive ve Drop Box bu araglara 6rnek olarak verilebilir.
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o RSS Araglari: Web ortaminda dagmik olan farkli beslemeleri (feed) bir araya
toplamak i¢in ideal araglardir. RSS baglantisi yapilan diger kaynaklarda neler olup
bittigini anlamak i¢in kullanilabilir. Bir tiklama ile tiim kaynaklara ulasilabilir.

Feedster, gRSShopper ve Technorati bu araglara 6rnek olarak verilebilir.

Kitlesel Acik Cevrimici Ders Platformlarinda Olgme ve Degerlendirme

Cevrimigi ortamlarda, 6zellikle de yiizbinlerce 6grenenin oldugu Kitlesel A¢ik Cevrimigi
Ders platformlarinda 6lgme ve degerlendirme tartismali bir konudur. Olgme ve degerlendirme
konusunda yasanan en biiyiik tartisma neyin ne kadar 6l¢iildiigii ve ¢evrim i¢i ortamlarda
ogrenenlerin kopya ¢ekme veya intihal yapma ihtimalidir.

c-Kitlesel Agik Cevrimici Dersler genellikle 6grenme odaklidir ve 6grenenler kendi
kendileri veya akranlar tarafindan degerlendirilmektedir. X-Kitlesel Agik Cevrimici Dersler
ise genellikle ¢oktan se¢meli test sorularina verilen cevaplarin otomatik olarak
degerlendirildigi veya bunun yaninda degerlendirmenin diger 6grenenler tarafindan yapildigi
akran degerlendirmesi seklindedir. Baz1 uygulamalar da dersin genel degerlendirmesi siirecine
katarak icerigin belirli bir oranda izlenmesini 6n kosul olarak sunabilmektedir. Coktan segcmeli
sorularin oldugu testler otomatik olarak degerlendirilmekte, 6grenenler birden fazla bu
degerlendirmelere katilabilmekte, ancak her tekrar sonrasi ilgili testin basari notunda
eksiltmeye gidilmektedir. Akran degerlendirmesinde ise degerlendirme yapan Ogrenenlere
kural ve olgekler sunularak, degerlendirme oOlgiitlerinin daha saglikli bir sekilde yapilmasi
amaglanmaktadir.

x-Kitlesel Ag¢ik Cevrimigi Dersler platformlarinda ¢ogunlukla ders igeriginin takibi,
otomatik degerlendirilen ¢oktan se¢meli testler ve akran degerlendirmesinin farkli oranlarda
genel degerlendirme notuna katkis1 hesaplanarak farkli stratejilerle 6lgme ve degerlendirme
islerinin etkililigini artirmaya ¢alismaktadir. Belirlenen diizeyi gecen 6grenciler katilim belgesi
almaktadir. Belirli bir iicret karsilifinda ise katilim belgelerine takip edilebilir kodlar
yerlestirilerek gerekli durumlarda ilgili kurum tarafindan verilen belgenin onaylanmasi

saglanmaktadir.

Kitlesel Acik Cevrimici Dersler ve Destek Hizmetleri

Kitlesel Agik Cevrimigi Derslere katilan 6grenci sayisi ¢ok fazla olmakta, bazen
ylizbinlere ulagabilmektedir. Bununla beraber sistemden ayrilma oranlar1 da aynmi sekilde ¢ok
yiiksek olabilmektedir (Cormier ve Siemens, 2010). Bu derslere katilan 6grenenlerin 6zellikleri

de farklilik gostermektedir. Kitlesel A¢ik Cevrimigi Derslerde katilimcilar aktif veya pasif
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sekilde hareket edebilirler ve pasif katilimcilar (lurker) genellikle ¢ogunluktadirlar (de Waard
vd., 2011). Dolayisiyla destek hizmetleri 6greneni sistemde aktif tutmaya ¢alismali ve Kitlesel
Acik Cevrimi¢i Dersler boyunca ihtiyaglarini karsilayabilir sekilde tasarlanmalidir.
Ogrenenlerin 6grenme igerigi, dgreten ve diger dgrenenlerden uzakta oldugu sistemlerde
destek hizmetleri 6nemli bir unsurdur (Bozkurt, 2013b).

Rowntree (1992) ve Thorpe (2003) uzaktan grenenlerin programin dncesinde, program
sirasinda ve program sonrasinda destek hizmetlerine ihtiyag duyabileceklerini belirtmektedir.
Thorpe, cevrimi¢i dgrenmede smirlarin geleneksel sisteme gore daha belirsiz oldugunu,
dolayistyla ¢evrimigi Ogrenenler icin siirece dair islevsel bir destek hizmetleri
siniflandirmasinin daha uygun olabilecegini belirtmektedir (Thorpe, 2003). Bununla beraber
Kitlesel Agik Cevrimici Derslerde 6grenenlerin 6zerkligi ve giidiisii dnemli bir 6zelliktir. Bu
nedenle, verilebilecek destek hizmetleri, programin yapisal ¢ercevesinden daha ¢ok, siirece
yonelik olarak 6grenenin 6zerkligini ve giidiisiinii artiracak sekilde belirlenmeye calisilmistir.

o Kitlesel Ac¢ik Cevrimi¢i Dersler oncesi: Bu asamada oncelikli amag¢ 6greneni

programa dair bilgilendirmektir. Programa katilan &grenenlerin programa ait
konular1 6nceden bilmesi hazir bulunuslugu artiracaktir. Bunun i¢in program
oncesinde programi tanitan, programin amacini, siiresini, on kosul yeterlilikleri ifade
eden, gerekli donanim ihtiyacin1 ve teknik yeterlilikleri belirten bilgilendirme
yapilabilir. Ayrica program oncesinde on kayit yaptiran katilimcilara yapilacak
anketler araciligiyla beklentiler ve yeterlilikler dl¢iilerek, bu dl¢iitlere uygun olarak
dersler tasarlanabilir.

e Kitlesel Acik Cevrimici Dersler Esnasinda: Ikinci evre kendi igerisinde iki asamay1

barindirir.

o Bagslangic Asamasi: Bu asamada uyum, sistem araglarinin ve sistemin tanitima,
izlenecek takvime dair bilgilendirme yapilabilir.

e Bagslangi¢ sonrasi: Bu siiregte katilimcilara e-danigmanlik, katilimcilarin
program saglayicilara erisimi gibi hizmetler saglanabilir. Kitlesel Agik
Cevrimi¢i Dersler, bir egitim kurumu tarafindan saglaniyorsa ¢evrimigi
kiitiiphane gibi hizmetlere katilimcilara verilecek bir sifre ile erisim hizmeti
sunulabilir.

o Kitlesel A¢ik Cevrimici Dersler Sonrasinda: Bu dersler belirli bir zaman diliminde

sunulan programlar olmasina karsin, igerige erisimin programlar bittikten sonra da

devam ettigi goriilmektedir. Programlari bittikten sonra 6grenme igeriklerine erigim
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ve hazirlik asamasinda akredite ¢alismasi yapildi ise kredi transferi ve sertifikasyon
konularinda destek saglanabilir.

Kitlesel Ag¢ik Cevrimig¢i Ders hazirlanmadan once asagidaki adimlar takip edilebilir.

Programin igerigi, amaci ve hedef kitleye gore ihtiya¢ duyulan adimlar planlanan Kitlesel A¢ik

Cevrimigi Dersler i¢in uyarlanabilir. Bu adimlar, Tablo 1.’de 6zetlenmistir.

Tablo 1

Kitlesel Acik Cevrimici Ders tasarimlama adimlari.

e Konu ve katilimcilar *  Ofrenen etkinlikleri

e  Opretim yapacak kimseler *  Duyurmak ve yayginlastirmak

e  Tekrarlamak ve gelistirmek

e Igerigi belirlemek _ .
o Akreditasyon veya sertifikasyon

e Etkilesim alanlarimi belirlemek

Planlama o
o Etkilesimi belirlemek
(eszamanli/eszamansiz)
e Kendi bulunurlugunuzu
planlamak
c-Kitlesel Agik x-Kitlesel Agik Iv(l;ilsfirlzil;els)eérﬁgik
Tiirleri Gevrimici Dersler Cevrimigi Dersler (c ve xKitlesel Acik
(bilginin iiretimi ve (bilginin tekrari ve (RN -
arttirilmast) sunumu) ¢
karigimi)

e  (Cevrimigi gruplar e Sosyal aglar

O o ghlis gayihil e  Coklu ortam sunum araglart

e  Web giinliikleri (Bloglar)
o Igerigi degistirilebilen web * Forumlgr .
Araglar e  Farkli hizmetleri tek yerde
araglari
toplayan Web
sayfalari/platformlar

e Yer isareti araclart

e  Bulut bilisim araglar1
e RSS araglan
e Sanal eszamanl siniflar

e Katilimin degerlendirilmesi

0! ) : o
E:me Ve . e (Coktan segmeli sorularin otomatik degerlendirilmesi
degerlendirme _ ) )
e  Akran degerlendirmesi
Oncesinde Programin amaci, 6n kosul yeterlilikler, katilimcilarin beklentileri
Baslangi¢ agamas: | Oryantasyon
Destek S d
Hizmetleri 1rasinda Baslangic sonrast E-damsmanhl.g.program saglayicilara erigim, dis
kaynaklara erigim.
Sonrasinda Kaynaklara erisim, akreditasyon ve sertifikasyon

Kitlesel Acik Cevrimici Dersleri Giiclii ve Simirh Yonleri
Yasam boyu 6grenmenin ve bireysel 6grenme ihtiyaglarin1 karsilayabilmenin yeni bir

secenegi olan Kitlesel A¢ik Cevrimigi Derslerin bazi tistiinliikleri vardir:
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e Kiiresel bir platformda igbirligine dayal1 bilgi paylagimina olanak tanir.

e Yapilar1 esnek 6grenme modeli ile 6grenme firsatlart yaratir ve 6grenenin kendi
hizinda ilerlemesine olanak tanir.

e Egitimde firsat esitligi yaratmasi agisindan 6nemlidir.

e Yasam boyu 6grenmenin niteligini artirir.

e llgi duyulan veya bir gereksinim olarak ortaya ¢ikan 6grenme ihtiyacim karsilamak
icin hem kisisel hem de profesyonel gelisime olanak saglar.

o Derslere katilmak igin internet baglantisi olan ve bilgisayar 6zelligi tasiyan bir arag
yeterlidir.

e Bilgiye erismek ve belirli bir konuda egitim alabilmek i¢in fiziksel sinirlar1 ortadan
kaldirir.

e Icerige Kitlesel Agik Cevrimici Ders sirasinda veya sonrasinda erismek miimkiindiir.

e llgi duyulan konuda itibarli iiniversiteler veya egitimciler tarafindan verilen
egitimleri almak ve bunu sertifikalandirmak miimkiindiir.

o Kitlesel Agik Cevrimigci Derslerin yapilarinda konuya ilgi duyan dgrenenler igin
igerige erismek ticretsizdir.

e Ogrenenler 6z degerlendirme, akran degerlendirmesi, mutlak degerlendirme veya
bagil degerlendirme firsatlarini yakalayarak kendilerini sinayabilirler ya da hicbir
degerlendirmeye tabi olmadan igerige erisebilirler.

e Ucretsiz Web 2.0 arag ve hizmetleri ile egitimciler geleneksel dgrenme sistemlerine
gore ¢cok daha fazla 6grenene ulasabilme firsat1 yakalayabilirler.

e Herhangi bir yere kurumsal kayit yaptirma veya gercek bilgileri kullanma zorunlulugu
yoktur.

e Istedigi takdirde her yastan &grenen Kitlesel Ac¢ik Cevrimici Ders firsatlarindan
yararlanabilir.

e Geleneksel 6grenme yaklagimlarini benimsemeyen 6grenenler i¢in farkli 6grenme
olanaklar1 saglar.

e Yerel veya kiiresel baglamda erisebileceginiz kitlelerin sayisi ¢ok biiyiiktiir.

e Bilginin siirekli katlanarak arttigi degisen ve gelisen diinyada bireylere bilgi ve
becerilerini glincelleme firsati saglar.

e E-6grenme i¢in uygun oldugu kadar mobil 6grenme ve ulasilabilir 6grenme icin de
uygundur.

e Ulasilabilen kitlelerin sayis1 diisliniildiigiinde maliyet olarak ¢ok ekonomiktir.
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Kitlesel Agik Cevrimi¢i Derslerin sahip oldugu bazi smirliliklar ise su sekilde

siralanabilir:

Sistemden ayrilma orani yiiksektir

Akredite sorunlar1 vardir.

Oz-denetimli ve 6z-ydnelimli dgrenenler igin daha uygundur.

Ogrenenin kendi 6grenme sorumlulugunu almasini beklenmektedir.

Ogretenle etkilesim ve iletisim olanaklar1 sinirli; akranlarla daha yiiksektir.

Temel sayisal okuryazarlik bilgisi ve internet erisimine olanak taniyan bilgisayar veya
benzeri bir araca ihtiya¢ duyulur.

Yiiz ylize 6grenme ortamlarinin sagladigi sosyallesme, uygulama ve aninda doniit
deneyimlerini saglamada sinirliliklara sahiptir.

Etkili bir zaman yonetimi gerektirir.

Bir egitim sonrast bir katilimcinin kazandigi niteliklerin ne olduguna dair soru
isaretleri vardir.

Geleneksel esnek olmayan 6gretim programlarina alisan 6grenenler, sisteme alisana

kadar zorluk cekebilir.

Sonuglar

Acik ve uzaktan 6grenme prensiplerine ve amaglarina uygun olarak ortaya ¢ikan ve

BITlerin sagladig1 olanaklari kullanarak kiiresel biiyiik siniflarin olusturulabilmesine olanak

saglayan Kitlesel A¢ik Cevrimici Dersler milenyum nesli i¢in aglar {izerinde esnek ve agik bir

o0grenme modeli lizerine kurulmus 6grenme firsatlart sunmaktadir. Kitlesel A¢ik Cevrimici

Derslerin sagladigi en biiyiik Ustiinlik ise 6grenmeye istekli herkesin yapilandirilmis bir

ogrenme sistemi igerisinde bilgiye kendi 6grenme ihtiyaglar1 dogrultusunda erisebilmesidir.

Kitlesel Agik Cevrimigi Dersler sagladiklari stiinliiklerin yaninda yiiksekdgretim

kurumlarmin izledikleri politikalar1 gbézden gecirmesini saglamistir. Ayrica, Ogrenme

kaynaklarin1 ve 6gretim elemanlarini 68renenlerin hizmetine sunma olanagini saglamislardir.

Kitlesel A¢ik Cevrimigi Ders yenilik¢i bir 6grenme modeli olarak aglar iizerinde 21. Yiizyil

gereksinimlerine cevap verebilen g¢evrimici 6grenme stratejileri ve pedagojik yaklasimlar

gelistirilmesi gerekliligini de hissettirmistir.
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Oneriler

Cevrimi¢i 6grenme ortamlar1 6grenenlere genellikle geleneksel 6grenme sistemlerine
gore daha esnek bir 6grenme firsati sunmaktadir. Sistemden ayrilma da bu esnekligin bir
pargasi olarak ele alinabilir. Cevrimi¢i 6grenen yeni sistemleri denemekte ve ihtiyacini
karsiladig1 oranda sisteme devam etmekte veya sistemden ayrilmaktadir. Baska bir ifadeyle,
bireysellestirilmis 6zerk 6grenmenin baskin oldugu bu tiir sistemlerde 6grenenler bir anlamda
kendi kesif, uyum ve karar verme siire¢lerini sekillendirmektedir. Tiim bu siirecin sonunda
sistemin sagladig1 esnekligi kullanarak sisteme devam etmekte veya sistemden ayrilmakta ve
bagka bir 6grenme ihtiyacin1 gidermek icin farkli bir sisteme yoOnelmektedir. Ayrica
ogrenenlerin hi¢bir {icret 6demeden tek bir tikla sisteme girdikleri bu tiir ¢evrimigi 6grenme
ortamlarinda tek bir tikla da sistemden ayrilabilmelerinin miimkiin olmasi, 6grenenlerin
sistemden ayrilma oranlarin agiklayabilecek sebeplerdir.

Bu durumlara ek olarak her ne kadar 6grenme odakli olup katilimeilarin genellikle bu
yonde bir beklentisi olmasa da Kitlesel A¢ik Cevrimigi Derslerin akredite edilmesi dncelikle
ele alinmasi gereken bir durum olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bir yiiksekdgretim kurumunun
kendi diizenledigi Kitlesel Ac¢ik Cevrimigi Dersleri akredite etmemesi siklikla gozlenen,
celigkili bir durumdur. Ozellikle bu dersleri diizenleyen yiiksekdgretim kurumlarinmn belirli
platformlar araciligiyla iicretsiz sertifikalarin yaninda belirli bir iicret karsihiginda gecerliligi
olan sertifikalar diizenlemeye baslamasi ilerleyen zamanlarda akredite ¢alismalarina daha fazla
yer verilecegine yonelik bir izlenim yaratmaktadir. Yiiksekogretim kurumlart bu konuda bir
tutum gelistirerek Ogrenenlere yasam boyu Ogretim kapsaminda kiiresel firsatlar
sunabilmelidir.

Kitlesel Agik Cevrimigi Dersler 6grenme modeli hala gelismekte olan ve yeni
yaklagimlarin denendigi deneysel bir 6grenme modelidir. Biitiinsel bir bakis acisi ile
degerlendirildiginde sahip oldugu iistiinliikkler ve sinirliliklarla beraber gelecek vadeden bir
yaklasim olarak dikkat ¢cekmektedir. Sadece yasam boyu Ogrenenlerin 6grenme ihtiyacini
karsilamamakta, sayisal bilgi ¢aginda bilginin sunulmasina, iiretilmesine ve yayilmasina

olanak saglamaktadir.
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