PAPER DETAILS

TITLE: Mobil dgrenme ve Turkiye'de Acikdgretim faaliyeti yapan Gniversitelerin mobil 6grenme
uygulamalarinin incelenmesi

AUTHORS: Nilgin OZDAMAR,Osman AYDIN

PAGES: 113-154

ORIGINAL PDF URL.: https://dergipark.org.tr/tr/download/article-file/1233532



AUAd 2020, Cilt 6, Say1 4, 113-154

(D Acikogretim Uygulamalar1 ve Arastirmalar1 Dergisi
. AUAd

auad.anadolu.edu.tr

ANADOLU UNIVERSITESI

D
ACIKOGRETIN
UTGULAMALARI
VTR
DERGISI

Gonderim: 10.08.2020 Diizeltme: 04.09.2020 Kabul: 30.10.2020 Tiir: Derleme Makale

Mobil 6grenme ve Tiirkiye’de A¢ikogretim faaliyeti yapan iiniversitelerin mobil
ogrenme uygulamalarinin incelenmesi

Osman AYDIN?
Nilgiin OZDAMARP
aistanbul, Tiirkiye, ORCID: 0000-0002-5386-3585

b Anadolu Universitesi, A¢ikdgretim Fakiiltesi, Uzaktan Ogretim Béliimii, Eskisehir, Tiirkiye, ORCID: 0000-0002-0634-
5734

Ozet

Giinlimiizde 6grenen, 6greten ve egitim araglarinin mobil hale gelmesi yeni 6gretim ortamlarmin ortaya ¢tkmasini kaginilmaz
hale getirmistir. Mobil 6grenme mobil araglarin kullanilmasi ile zaman ve mekéana bagl kalmaksizin egitimin icra edilebilecegi
egitim yontemini ifade etmektedir. Iletisim ve dgrenme aktivitelerinin zaman ve mekandan bagimsizlig1 6grenenlere yasam
boyu &grenme firsati sunmaktadir. Tiirkiye Acikdgretim yapan Anadolu Universitesi, Atatiirk Universitesi ve Istanbul
Universitesi kendi mobil uygulamalarini gelistirerek egitim yeni bir sunus sekli getirerek, zaman ve mekandan bagimsiz olarak
ogrencilerine egitim imkani sunmaktadirlar. Tiirkiye’de Ag¢ikdgretim yapan iiniversitelerin mobil dgrenme uygulamalarinin
incelenmesi konulu bu ¢alisma ile teknolojik gelismelere bagli olarak yayginlagmaya baslayan agik ve uzaktan 6grenme
kavramlari, mobil dgrenme kavramlari ile Tirkiye’de Ac¢ikogretim yapan iniversitelerin mobil 6grenme uygulamalar
incelenmistir. Her {i¢ liniversite mobil uygulamalar1 karsilastirildiginda ihtiyaglarin aynt olmasi nedeni ile mobil uygulamalar
arasinda benzerlikler bulundugu goriilmektedir. Her ti¢ mobil uygulamada da 6grenciler ders programlarina uzaktan erigim
saglayabilmekte, zaman ve mekandan bagimsiz olarak ders materyallerine erisebilmekte, sinav notlarini takip edebilmektedir.
Bu uygulamalar 6grenenlerin bagimsiz 6grenmelerine hizlandirici ve yardimci olacak islemlerin yapilmasina miisaade
etmektedir.

Anahtar Soézciikler: A¢ik ve uzaktan 6grenme, Acikdgretim, mobil dgrenme, mobil araglar, mobil uygulamalar

Abstract

Today with the mobilization of a learner, instructor and education materials made the emergence of new education environments
inevitable. Mobile learning expresses the concept of education that uses mobile devices notwithstanding the time and place.
Independence of education and communication from time and place provides learners the opportunity of lifetime learning.
Turkish universities that provide open education, such as Anadolu University, Istanbul University, and Atatiirk University,
presented their learners the opportunity of education independent from the time and place by developing mobile applications to
provide a new presentation of education. With this article, namely, an examination of the mobile applications of Turkish
universities that provide open education, open and distance learning, mobile learning concepts and mobile applications of the
Turkish universities that provide open education will be examined. When the mobile applications of all three universities are
compared, it is seen that there are similarities between mobile applications due to the same needs. In all three mobile
applications, students can access course schedules remotely, access their learning materials regardless of time and place, and
track exam grades and view course schedules.These applications allow for processes that will facilititate and help learners'
independent learning.

Keywords: Distance education, open education, mobile learning, mobile devices, mobile applications

Kaynak Gosterme

Aydin,0. ve Ozdamar,N.(2020). Mobil grenme ve Tiirkiye’de Agikdgretim faaliyeti yapan iiniversitelerin mobil 6grenme uygulamalarinin
incelenmesi. Agikogretim Uygulamalar: ve Arastirmalart Dergisi (AUAd),6(4), 113-154.

113



AUAd 2020, Cilt 6, Say1 4, 113-154 Aydin ve Ozdamar

Giris

Egitimde cografi uzaklik, fiziksel mekanlarin yetersiz kalmasi, egitim talebinin tam
olarak karsilanamamasi, egitimin ulastirilmast gerekliligi gibi sorunlara ¢éziim olarak uzaktan
egitim ortaya ¢ikmis ve teknolojinin gelisimine bagli olarak zamanla sekillenmistir. Teknolojik
gelismelerle birlikte egitimin icerik ve yoOnteminin degismesi, Ogretim arag, gere¢ ve
materyallerin artmasi ve gelismesi; bilgisayarin egitim hayatinda yerini almasi ve internet
teknolojilerinin yayginlagmasi vb. gelismeler egitim kalitesinin de artmasina neden olmustur
(Uras ve Kursunoglu, 2015).

19. yy. baglarinda tasinabilir cihazlar ve kablosuz iletisim aglar1 baglaminda yapilan ilk
aragtirmalar sonucunda hayatimiza giren ve kisa siirede yayginlagan mobil teknolojiler ile
internet teknolojileri insanoglunun tiim aliskanliklarinda iletisimden sosyal yasama egitimden
saglhiga her tiirlii alanda koklii degisimlere neden olmustur. Internet ve mobil teknolojilerde
yasanan ivme ile ortaya ¢ikan kullanim kolaylig1 insanlarin her alanda oldugu gibi egitim
alaninda teknolojinin giiclinii fark etmesine yol agmistir. Mobil teknolojilerin kisa siirede
yayginlagmasi ve gelismesi ile birlikte acik ve uzaktan 6grenme uygulamalarinda mobil
ogrenme ismi verilen yeni 6grenme ve 0gretme teknikleri daha yogun olarak kullanilmaya
baslanmistir. Mobil internet ve cihaz kullanimindaki artan ivme (Thurner, 2016) yakin
gelecekteki agik ve uzaktan 6grenme uygulamalarinin daha etkili ve verimli olmasi i¢in mobil
ogrenme siireclerine oncelik verilmesi gerektigini gostermistir (McQuiggan, vd., 2015).

Tarama yonteminin kullanildig1 bu ¢alismada, Tiirkiye’de agikdgretim faaliyeti yapan
tiniversitelerin mobil 6grenme uygulamalarinin incelenmesi amaglanmigtir. Bununla birlikte
caligma da teknolojik geligsmeler ile birlikte yayginlagsmaya baslayan agik ve uzaktan 6grenme
kavramlar1 ile mobil 6grenme kavramlar1 incelenmistir.

Calisma ii¢ boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde, acik ve uzaktan 6grenme
kavramindan, Tiirkiye’de agik ve uzaktan 6gretimin gelisiminden ve Tiirkiye’de acikogretim
yapan {iniversitelerden bahsedilmistir. Ikinci béliimde ise mobil 6grenme kavrami, mobil
o0grenme teknoloji ve uygulamalarindan, mobil 6grenmenin avantaj ve dezavantajlarindan
Tiirkiye’de mobil 6grenmenin gelisiminden ve Tiirkiye Ac¢ikdgretim sistemlerinde kullanilan
mobil 6grenme uygulamalarindan bahsedilmistir. Son boliimde ise konu ile ilgili iilke i¢inde
ve disinda yapilan ¢alismalar incelenmistir.

Acik ve Uzaktan Ogrenme

Uzaktan egitim, egitim alaninda on sekizinci (Holmberg, 2005, s.13) ve on dokuzuncu

yiizyildan giiniimiize kadar olan siiregte uygulanagelen bir yaklagim olarak ortaya ¢ikmaktadir

(Mclsaac ve Gunawardena, 1996; Peters, 2004). Ge¢misi ne kadar eski olursa olsun modern

114



AUAd 2020, Cilt 6, Say1 4, 113-154 Aydin ve Ozdamar

anlamda acik {iniversiteler 1969 yilinda kurulan Ingiliz Agik Universitesi ile ortaya ¢cikmistir.
Avrupa, Asya ve Afrika’da kurulan 60 yeni agik tiniversite bu akimi devam ettirmistir (Tait,
2018, s.14). Egitime olan ihtiyacin artmasi, hiikiimetlerin yeterli biit¢elerinin olmamasi
(Keegan, 2013, s.4), kisilerin farklt motivasyonlarla yasam boyu 6grenme fikri ile egitim
hayatlarina devam etmek istemeleri (Demir, 2014, s.203), teknolojik gelismelere bagli yeni
o0grenme modellerinin ortaya ¢ikmasi (Bozkurt vd., 2015, s.331), agik ve uzaktan 6grenmenin
acik ve esnek yapist (Naidu, 2017, s.1) acik ve uzaktan 6grenmeye olan ihtiyacin ve ilginin
artmasina sebep olmustur. Toplumlarin daha esit ve daha demokratik egitim imkanlarindan
faydalanmak istemelerinin bir sonucu olarak tercih ettikleri bu yaklasim (Eby, 2013, s.21),
modern diinyanin bir gerekliligi olarak siiregelmistir.

Disiplinler arasi1 bir caligma alanmi1 olan (Kog¢dar ve Dogan, 2015) agik ve uzaktan
O0grenme uygulamalar1 acikdgretim, e-6grenme, internet tabanli 6grenme, uzaktan egitim,
esnek 0grenme gibi degisik kavramlar ile ifade edilmekte ise de aralarindaki kiiciik farklara
ragmen genellikle birbirlerinin yerine kullanilan kavramlardir (Aydin, 2011, s.11). Ac¢ik ve
uzaktan 6grenmeyi olusturan agik 6grenme ve uzaktan egitim kavramlar1 yakin kavramlar gibi
goriinse de genel diisiince anlaminda birbirinden farklilik gostermektedirler. A¢ik egitim global
anlamda egitimde ulasilabilirligi artirir, egitimi daha etkili hale getirir, agik paylagima destek
veren biitiin arag, kaynak ve uygulamalar igerir. UNESCO i¢in yaptig1 ¢alismada Butcher
(2015), acik 6grenmeyi hayat boyu 6grenme diisiincesi ¢ergevesinde 6greneni merkeze koyan,
esnek olmasi nedeni ile 6grenene zaman, yer, ¢alisma yontemi, konu ve hiz bakiminda segme
imkan1 taniyan bir egitim yontemi olarak tanimlamistir.

Uzaktan egitim, dgrenen kisinin kendi 6grenme siirecinden sorumlu olmasi, egitimin
teknoloji, kiiltiir ve pedagoji acisindan degiskenlik gostermesi ve 6grenmek icin gerekli
kaynak, teknik ve araglarin 6zellik ve gelisimi agisindan degerlendirildiginde “agik ve uzaktan
ogrenme” terimiyle ifade edilmektedir. Bu kapsamda acik ve uzaktan O0grenme Ogrenen
bireylerin zaman ve mekandan bagimsiz kilindigi, 6grenme de kisilere esnek yontemlerin
sunuldugu, kisisel ya da grup halinde 6grenmeye imkan taniyan, egitim imkanlarina ulagimin
kolaylastirildig1 bir yaklasim olarak tanimlanmaktadir (UNESCO, 2002, s.22). Ogrenenler
fiziksel olarak 6grenme kaynaklar1 ve birbirlerinden mekan ve / veya zaman anlaminda uzakta
bulunmakta, aralarindaki etkilesim ve iletisimi ise teknolojik olarak saglanan uzaktan iletisim
sistemleri vasitasi ile saglanmaktadir (Aydin, 2011). Biitiin bunlara bahse konu 6grenme
stirecinin kurumsal bir yapi ile sunulmasi (Keegan, 1996), yapilandirilmis bir egitim sistemi
olmas1 (Simonson vd., 2012) ve erisime agik olmasi (UNESCO, 2002), belirlenmis yonetsel

diizenlemeler gerektiren planli bir 6grenme (Moore ve Kearsley, 2005) olmasi da eklenebilir.
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Tiirkiye’de A¢ik ve Uzaktan Ogrenme

Acik ve uzaktan Ogrenmenin Tirkiye’deki gelisimi agik ve uzaktan Ogrenmenin
kavramlagmasi ile yani agik ve uzaktan d6grenmenin iilkenin egitim alanindaki sorunlarina
getirilecek bir ¢oziim Onerisi olarak ortaya konmasi ile baglamaktadir. 1924’den 1950°1i yillara
kadar acik ve uzaktan 6grenme kavrami gesitli ortamlarda tartisilan bir fikir olarak kalmis
ancak herhangi bir uygulamaya gegilmemistir.

Tiirkiye’de acik ve uzaktan 6grenme ilk defa 1924’te Dewey tarafindan hazirlanan
Ogretmen Egitimi Raporu ile giindeme gelmistir. Miiteakiben 1928’te Tiirk Alfabesi’nin
kabulii ¢ercevesinde iilkede okuma-yazma oraninin artirilmast i¢in kullanilmasi onerilmis,
1933-1934 yillarinda ise ulagilmasi zor bolgelerdeki insanlarin egitimi maksadiyla mektupla
ogretim kurslarinin acilmasi diisiiniilmistiir. Yaygin egitim fikri 1939 yilinda yapilan Milli
Egitim Surasinda tartisilmaya baslanmistir (Kurubacak, 2018). 1950 yilina gelindiginde ise
Ankara Universitesi Hukuk Fakiiltesi Banka ve Ticaret Hukuku Arastirma Enstitiisii tarafindan
egitimde acik ve uzaktan 6grenmeden faydalanilmasi nerilmistir. 1950 yilindan sonra ise agik
ve uzaktan 6grenme konusunda caligmalara hiz verilmis ve uygulamaya yonelik hazirliklar
yapilmigsa da bu 6nerilerin hicbiri uygulamaya gecirilememistir (Usun, 2006).

Kavramsallagma siirecinde ortaya konulan fikirler mektupla dgretim uygulamas: ile
hayata gecirilmeye baslanmistir. 1950 yilinda Ankara Universitesi tarafindan &neri olarak
ortaya konulan mektupla 6gretim yontemi, 1958-1959 yillarinda uygulamaya gecirilmistir
(Ozdil, 1986). Boylelikle acik ve uzaktan 6grenim Tiirkiye’de somut bir sekilde Ankara
Universitesi Hukuk Fakiiltesi Banka ve Ticaret Hukuku Arastirma Enstitiisii’nde kisa siireli
mektupla hizmet i¢i egitim seklinde banka calisanlari i¢in uygulanmaya baslamistir (Kogdar
ve Dogan, 2015).

Tiirk yliksekogretimini yeniden diizenleyen 2547 sayili yasanin yiiriirliige girmesi ile
birlikte liniversitelerin uzaktan egitim ytriitmelerine olanak saglanmis, 1982 yilinda Anadolu
Universitesi kapsaminda Acikogretim Fakiiltesi kurulmus ve uzaktan &gretim yapmakla
gorevlendirilmistir. 1982-83 Ogretim Yilinda Merkezi Acikdgretim Iktisat ve Is Idaresi
programlarina katilan 6grenci sayisi 29.479 olmustur (Demiray, 1999).

Acikogretim Tiirkiye’de 1980’lerden bugiine siiregelen kitlesel egitim veren ve agirlikli
olarak acik iiniversite islevi goren Isletme, Iktisat ve Acikdgretim Fakiiltesi’nden olusan
Anadolu Universitesi Agik ve Uzaktan Ogretim sistemidir. Genis kitlelere Internet destekli
yaygin egitim olanag sunan (Ozkul ve Aydm, 2013) bu fakiiltelerde Okul Oncesi
Ogretmenligi, Felsefe, Sosyoloji, ingilizce Ogretmenligi, Tiirk Dili ve Edebiyat: lisans

programlari ile 20°den fazla programda onlisans egitimi verilmektedir. Bunlarin yani sira Kara,
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Deniz ve Hava Kuvvetleri Meslek Egitimleri, Jandarma ve Polis Meslek Egitimleri ile Adalet
Mesleki Egitimi programlar1 ilgili kurumlarla kurumlar arast protokol kapsaminda
yiiriitiilmektedir. E-sertifika programlar1 da bulunan Anadolu Universitesi 6grenci sayisi
bakimindan Diinya’daki mega {niversiteler arasinda kendine yer bulmustur. Anadolu
Universitesi’nden sonra Istanbul ve Atatiirk Universitelerine de 2010 yilinda Bakanlar Kurulu
karartyla Agikdgretim Fakiiltesi kurma izni verilmistir (Aydin, 2011).

1999 yili Tiirkiye’de uzaktan egitim i¢in bir mihenk tasi olmustur. 1999 yili sonunda
Yiiksekdgretim Kurulu (YOK), Universiteleraras: Iletisim ve Bilgi Teknolojilerine Dayali
Uzaktan Yiiksekdgretim Yonetmeligi'ni yayimlayinca, {niversitelerin uzaktan egitim
caligmalar1 yapmalar1 ve karsilikl olarak isbirligi yapmalari saglanmistir (Varol, 2002). Daha
sonra yiiksekogretim kurumlarinda iletisim ve bilgi teknolojilerine dayali uzaktan egitimde
egitim-0gretim imkanlarinin planlamasinin yapilmasi ve egitimde etkinligin artirilmasi igin,
{iniversitelerin is birligi ile inceleme, arastirma ve degerlendirmelerde bulunmak ve YOK’e
onerilerde bulunmak i¢in, 1 Mart 2000 Tarihli, 23980 Sayil1 Resmi Gazete’de “Enformatik
Milli Komitesi Yonetmeligi” yayimlanmistir (Das ve Varol, 2001). 2000 yilindan itibaren
bahsedilen yonetmelik dikkate alinarak iiniversitelerde dersler ve programlar agilmaya
baslanmustir. ilk olarak Istanbul Bilgi Universitesi 2000 yilinda e-MBA programi, 2001°de ise
ODTU Bilisim Yiiksek Lisans Programi uygulanmaya baslanmistir. Daha sonra Anadolu,
Sakarya ve Mersin Universitelerinde dnlisans diizeyinde programlar agilmistir. 2009°da YOK
yaklasik 30 devlet liniversitesini agik ve uzaktan 6grenime tesvik ederek izin vermistir (Aydin,
2011). Ulkemizde 2011-2012 akademik yilina gelindiginde agik ve uzaktan 6grenim yapabilme
imkani olan iiniversite sayisi 35 olmustur.

Acik ve uzaktan 6grenim ortamlarinin ulastigi kitle sayist glin ve giin artmaktadir
(Graschew, Roleofs, Rakowsky ve Schlag, 2007). Anadolu Universitesi AOF biinyesinde
bulunan 6grenen sayis1 2010 -2011 déneminde 637630 iken bu say1 01.02.2017 tarihi itibariye
1641154 olmustur. Bir baska deyisle, arada kala 5 yilda A¢ik ve Uzaktan Ogrenen sayilarinda
bir milyondan fazla bir artis yasanmistir (Anadolu U., 2018). Bu niceliksel artis sonucunda,
2016 yil1 itibari ile Tiirkiye’de Yiiksekogretime kayith 6nlisans ve lisans 6grencilerinin toplam
sayisinin yarisint  Agikdgretim ogrencileri olusturmustur (Giir, vd.,2017). Tablo 1’den
anlasilacag gibi acik ve uzaktan 6grenim goren dgrencilerin toplam sayist Yiiksekdgretimde
Onlisans ve lisans programlarinda O6grenimde olan Ogrencilerin yaridan fazlasii teskil

etmektedir.
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Tablo 1

2017-2018 Yiiksekogretim ogrencilerinin dagilimi

Ogrenim Tiirii Onlisans Lisans Yiikseklisans
Birinci Ogretim 775.476 1.835.192 392.729
Ikinci Ogretim 320.945 429.004 39.236
Uzaktan Ogretim 35.712 28.053 22.708

Acik Ogretim 1.636.624 1.949.592 0

Toplam 2.768.757 4.241.841 454.673

Tiirkiye’de Agikdgretim Yapan Universiteler

Tiirkiye’de agik Ogretim yapan 3 Onemli iiniversite bu c¢alisma kapsaminda

incelenecektir. Bunlar; Anadolu Universitesi Acgikogretim Fakiiltesi (AOF), Atatiirk
Universitesi Acikdgretim Fakiiltesi (ATAOF), Istanbul Universitesi Acikdgretim Fakiiltesi
(AUZEF)dir.
Anadolu Universitesi Agikogretim Fakiiltesi (AOF): Anadolu Universitesi Agikdgretim
Fakiiltesi merkezi Eskisehir‘de bulunmaktadir. Tiirkiye’deki ilk Ac¢ikégretim Fakiiltesine
sahip egitim kurumu olan Anadolu Universitesi (AU) 29.500 grenciyle 1982°de egitim
hayatina baslamistir. Anadolu Universitesi yiiz yiize ve uzaktan egitim imkani: sunmaktadir.
Ulkemizde {iniversitelerimizde &grenim goren toplam Ogrenen sayisimin yaklasik olarak
yarisina egitim veren Anadolu Universitesi Ac¢ikdgretim Fakiiltesi 3 milyonun {izerinde 6grenci
sayisi ile Tiirkiye’deki en biiyiik uzaktan egitim kurumu olup, diinyada ise giga {iniversiteler
siralamasinda yer almaktadir. Anadolu Universitesi Agikdgretim sisteminden 1982-2016
yillar1 arasinda 2.739.464 Ogrenci mezun olmustur (Bilgisayar Arastirma ve Uygulama
Merkezi [BAUM], 2017).

Anadolu Universitesi A¢ik ve Uzaktan Ogrenme sistemi Tiirkiye, Kuzey Amerika
Programlari, Bati Avrupa Programlari, Azerbaycan, Bulgaristan, Kosova ve Makedonya
Programlari, Arnavutluk ve Bosna-Hersek’te farkli kiiltiir ve bolgelere 6grenme imkani
sunmaktadir. Anadolu Universitesi 58 farkli program sunmaktadir (A¢ikdgretim Programlari
Katalogu, 2017). AU Acikdgretim Sistemi ile egitimini Onceden bitirememis, bireysel
nedenlerle orgiin egitim alamamis ve tutuklu kisilere de egitim firsati verilerek Tiirkiye’de
yiiksekogretimde firsat esitligi sunulmasina yardime1 olunmaktadir. Anadolu Universitesi’nde

lisans ve Onlisans programlarina ilave olarak e-Sertifika programi da bulunmaktadir. En az lise

118



AUAd 2020, Cilt 6, Say1 4, 113-154 Aydin ve Ozdamar

ya da esiti okul mezunlart e-Sertifika programlarina kayit yaptirabilmektedirler (Programlar
Hakkinda, 2017).

Anadolu Universitesi agik 6gretim sisteminde igerik degisik vasitalar ile sunulmaktadir.
Bu vasitalar; basilt materyaller, TV yayinlari, biirolar, yliz ylize ve ¢evrimig¢i ortamlarda
akademik destek, es zamanli dersler ve e-6grenme portalidir. Ders kitabi iceriklerine uygun

olarak, asagidaki 6grenme materyalleri gelistirilmistir.

Tablo 2
Anadolu Universitesi Agikogretim Fakiiltesi Ogrenme Materyalleri
Ders Kitab1 Ders Kitab1 PDF Sesli Kitap MP3/Daisy
Etkilesimli e-Kitap Unite Malzemeleri Unite Anlatim Videosu
1 Soru 1 Cevap (Video) Unite Etkinlikleri (Tartisma Aligtirmalar

Forumu) (Cevrim-igi Sinav)
Deneme Sinavlari Ara Smav PDF Doénem Sonu PDF
Dénem Sonu Cikmis Sinav Sorulari Unite Ozeti
Cevrim-igi Sinav (PDF/MP3/Video)
e-Seminer (Adoe Connect / Ara Sinav Yaprak Test (PDF)

Adobe Connect Kayitlari) Cevrim-i¢i Sinav

AU Agikdgretim sisteminde dgrenenlerin basarilar1 genellikle coktan se¢meli sinavlar
vasitasiyla belirlenmektedir. Smav basar1 puani hesaplanirken dort yanlis cevap bir dogru
cevabi iptal etmektedir. Bagil degerlendirme ile not karsiliklarinin belirlendigi sistemde,
sinavlarda basar1 saglayabilenler mezun olabilmektedirler (“Ogrenci Kilavuzu”, 2017).

Anadolu Universitesi ayn1 zamanda AKADEMA altinda, 2014 yilinda alt yap:
caligmalarina baslanan ve isteyen herkesin katilabildigi 6nkosulsuz ve licretsiz Kitlesel A¢ik
Cevrimi¢i Ders (KACED) sistemi ile 27 Mart 2017 tarihi itibariyle 12 kategoride toplam 51
ders sunmustur (“Hakkimizda”, 2017).

Atatiirk Universitesi Aqikégretim Fakiiltesi (ATAOF): Atatiirk Universitesi
Acikogretim Fakiiltesi Merkezi Erzurum’dadir. Fakiilte 02.06.2010 tarihinde Resmi
Gazete'de (Say1: 27599) yayimlandiktan sonra yliriirliige giren Bakanlar Kurulu Karar1 (Sayt:
342, tarih: 14.04.2010) ile faaliyete ge¢mistir. Kurulus sonrasi Fakiilte teskilatlanma
faaliyetlerine baslamis ve faaliyetlerine 01 Subat 2012’ye kadar Universitenin Bilgisayar
Bilimleri Uygulama ve Arastirma Merkezi Md. liigiinde devam etmistir. Bu tarihten sonra

Fakiilte kendi binasinda hizmet etmeye baglamistir. Fakiiltede toplam 38 program (7 lisans, 4
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lisans tamamlama 4, 27 oOnlisans) faaliyettedir. Fakiilte 2012-2013 Egitim yilinda ilk
mezunlarini vermistir.

Tiirkiye’deki ilk Acikogretim sistemi olan Anadolu Universitesi Ag¢ikogretim
Sistemi’nin ardindan kurulan fakiilte, kurulma zamani ve O&grenci sayis1 bakimindan
Tiirkiye’nin ikineci biiylik acikdgretim sistemidir. Fakiilte blinyesinde 120 personel ve 23
akademisyen gorev yapmaktadir. Atatiirk Universitesi Agikdgretim Fakiiltesi halihazirda
yaklasik 310 bin Ogrencisi ve 126 bin mezununa agikdgretim sistemiyle yiiksekdgrenim
vermenin yani1 sira sagladig1 imkanlar sayesinde iilkemizdeki egitim kalitesinin ve gesitliliginin
arttirtlmasinda 6nemli bir rol tistlenmektedir.

Istanbul Universitesi Acikogretim Fakiiltesi (AUZEF): Istanbul Universitesi
Acikdgretim Fakiiltesi Merkezi Istanbul’dadir. Agik ve Uzaktan Egitim Fakiiltesi (AUZEF),
Istanbul Universitesi igerisinde faaliyetlerini yiiriitmektedir. 2009 yilindan itibaren uzaktan
ogretim, 2011 yilindan itibaren de agikdgretim programlarina 6grenci kabul eden AUZEF, bu
acidan Tiirkiye’nin tek ac¢ik ve uzaktan 6gretim hizmeti sunan fakiiltesidir. 2018 yil1 itibariyle
AUZEF’de 29 Agikdgretim, 18 AUZEF e bagl Uzaktan Ogretim, 2 Diger Fakiiltelere Bagl
Uzaktan Ogretim (lisans: 22, 6n Lisans: 20, lisans tamamlama: 7) programi faaliyettedir.
AUZEF biitiin dgrencilerine diinyanin her yerinden, internet vasitasiyla Istanbul Universitesi
standartlari ile egitim ve dgretim vermektedir. “Sinavsiz Ikinci Universite” kapsaminda, lisans
programlarina devam eden/tamamlayan Ogrenciler lisans veya ©On lisans acikdgretim
programlarina, 6n lisans programlarina devam eden / tamamlayan tiim dgrenciler ise 6n lisans
acikogretim programlarina kayit yaptirabilmektedir.

Mobil Ogrenme

Mobil Tiirk¢e’de kelime olarak taginabilir, hareketli anlamlarina gelmektedir. (Giincel
Tiirkge Sozlik, 2018). Egitim alaninda ele alindiginda ise taginabilir cihazlar vasitasi ile
Ogrenme veya hareket halinde 6grenme kavramlarina karsilik gelmektedir. (Sur, 2011). Mobil
Ogrenme en genis tanimiyla; 6grenenlerin egitim-ogretim faaliyetlerinin mobil teknolojilerin
kullanilmasi ile zaman ve mekandan bagimsiz olarak yayginlastirilmasi, 6gretimin etkililiginin
artirllmasi ve Ogrenenlere ihtiyaglarina gére esnek 6grenme ortamlart sunulmasini igeren
ogrenme faaliyetleridir (Elgicek ve Bahgeci, 2014).

Uzaktan 6grenme, elektronik 6grenme (e-6grenme) ve mobil 6grenme (m-6grenme)
kavramlar i¢ ige gegmis kavramlardir. Bunlardan uzaktan egitimin bir ¢esidi olan elektronik
O0grenme sistemi; internet destekli 6grenme olarak da nitelendirilmekte olup, mevcut bilisim ve

muhtelif 6gretme teknolojilerinin bir araya gelmis seklini elektronik ortamda sunarak mobil
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Ogrenme i¢in temel bir yapinin olugmasina yol agmistir. Elektronik 6grenmenin biiyiik bir

kism1 zamanla mobil hale gelmistir (Agca, 2012; Akgiin, 2014) (Sekil 1).

Elektronik 6grenme

_— —

Mobil 6grenme

Sekil 1.Uzaktan 6grenmenin bir pargasi olarak mobil 6grenme (Pambudi ve ark., 2018)
E-6grenme en genel anlamda internet ve bilgisayar teknolojilerinin sagladigi 6grenme
platformlar araciligi ile 6grenme olarak tanimlanmaktadir (Aytag, 2003). Literatiirde ¢esitlilik
gostermesine ragmen e-0grenme ve m-6grenmeye yonelik bakis acilar1 Sekil 2°de goriildiigii

gibi ti¢ farkli sekilde siralanabilir.

Uzokton Egitim
E - Ogrenme

M-0grenme

Sekil 2. E-60grenme ve M-6grenmeye Y Onelik Bakis Acilar
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Birinci bakis agisinda m-6grenme uzaktan egitim ve e-0grenmenin igerisinde yer alan
bir parga olarak nitelendirilmektedir (Georgiev vd., 2004). Ikinci bakis agisinda; m-ogrenme,
e-0grenme ve uzaktan egitim ile ortak noktalart olan ancak kendisine 0zgii karakteristik
ozellikleri de olan dgrenme yontemli olarak goriilmektedir. (So, 2010). Ugiincii bakis agisinda
ise m-6grenme, uzaktan egitim ve e-6grenmenin kesisimi ile ortaya ¢ikan uzaktan egitim ve e-
ogrenme tarafindan tamamen kapsanan 6grenme bi¢imidir (Tick, 2006).

Daima yanimizda bulunabilen, kii¢iik boyutlu, internet / ag teknolojilerine sahip ¢esitli
cihazlar (tablet bilgisayarlar, akilli telefonlar vb.) araciligi ile yapilan 6gretme ve d6grenme
aktiviteleri mobil 6grenme kapsami igerisinde yer almaktadir (Wyne; 2015). Etkilesimin
taginabilir cihazlar yardimi ile yer ve zamandan bagimsiz olarak saglanabildigi mobil
ogrenmede, 6gretim materyallerine yer ve zamana bagimli olmadan ulasilabilmesi (Georgieva,
Smrikarov ve Georgiev, 2011), mobil 6grenmenin en biiyiik avantajlarindandir (Bozkurt,
2003).

Mobil 6grenme; ile 6grenciler ihtiyaclarina gore igerige ulasabilirlerken, 6gretmenler
de bu ihtiyaclara gore egitim-6gretim etkinliklerini farklilagtirabilmektedir. Okul i¢inde ve
disinda yapilan aktivitelerle 6grencilere arastirma yaparak ders ¢aligma olanagi saglanmasi
mobil 6grenmenin giiclii yanlarindandir (Attewell, 2015; Rogers, 2016).

Mobil 6grenmede Ogretim tasarimi yapilirken géz Oniline alinmasi gereken belli
prensipler bulunmaktadir. Oncelikle dgrenci mobildir; herhangi bir 6grenme ortamindan
bagimsiz olarak hareketlidir. Ikincisi cihaz mobildir; mobil cihazlar giinliik faaliyetlerin bir
pargasi olarak 6grenci takdirine gore tasinir ve kullanilir. Ugiinciisii, veri hizmetleri kalicidir
ve ag erisimi siireklidir. I¢eriklere, goriintii, ses ve videolara erisim saglanabilir. Dordiinciisii
icerik mobildir; 6grenme icerigi mobil 6grenme ortaminda da degisiklik gosterebilir veya uyum
saglayabilir. Besincisi egitmen erisilebilirdir; 6gretmen aktif ve eszamanli olarak mobil
ogrenme ortamina katilabilir. Altincis1 6grenci cihazi kullanirken hareket edebilir, verilere ve
aglara erisebilir, bir uygulamanin icine yerlestirilmis ig¢erigi kullanirken, icerik veya cihazin
konumu oOgrenmeyi etkilemeyebilir. Yedincisi Ogrenci aktiftir; mobil cihaz o6zellikleri
sayesinde, internet iizerinden bilgi, toplayabilir, e-kitap okuyabilir (Grant, 2019). Mobil
ogrenme, genellikle uzaktan 6grenme ve e-0grenmenin alt bir unsuru olarak nitelendirilir.
(Pambudi ve ark., 2018).

Neredeyse tiim bireylerin mobil araglarinin oldugu bugiin, mobil araglar 6grenmeyi
desteklemekte, bunun yaninda, 6grenenlerin farkli iletisim yontemlerini (sosyal ag vb.)

kullanarak birbirleriyle daima iletisimde bulunmalarini saglamakta, 6grencilerin sanal diinya
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ile ve gergek diinyalar arasinda devamli bag kurabilmesini saglamakta ve aglara katilim
saglayarak istedikleri bilgiyi elde etmelerine imkan vermektedir (Bozkurt, 2015).

Mobil d6grenme ile bireyler birbirleri ile baglant1 kurabilmekte, hareket ederken dahi
o0grenme topluluklar1 olusturulabilmektedir. Mobil 6grenme, sinif haricindeki etkilesim ile
egitimin sif haricinde de devamini miimkiin kilmaktadir (Sharples vd., 2009). Ogrenenler
baglant1 6zellikleri gelisen mobil cihazlar vasitasi ile, her mekanda ve her zaman birbirleriyle
etkilesime gecebilmekte, bilgiye saklamadan mobil cihazlar araciligiyla erisebilmektedir.
Tasmabilir mobil aygitlarin  sagladigi  kolaylik ile &grenciler istedikleri yerde
bulunabilmektedirler. Boylelikle, 6grenmenin sosyo-kiiltiirel ve biligsel olarak etkilenmesi
(Pachler, 2009), iletisim ve 6grenme aktivitelerinin zaman ve mekandan bagimsizlig yasam
boyu 6grenme firsat1 sunmaktadir (Elgigek ve Bahgeci, 2017).

Mobil 6grenmede, bireyler tablet bilgisayar, akilli telefonlar gibi tasinabilir cihazlar
araciifryla dijital egitsel igeriklere erisebilmektedirler (Oz, 2013). Mobil 8grenme, mobil
cthaz, mobil uygulama ve elektronik Ogrenme alanlarmmi bir araya getiren bir ortam
oldugundan, mobil egitimin gelecekte kullanilmast muhtemel 6grenme siiregleri i¢in onemli
bir potansiyele sahip oldugu sdylenebilir (Agca ve Bage1 2013).

Mobil Ogrenme Teknoloji ve Uygulamalari

Gelisen internet teknolojileri ile baglangigta sadece SMS gonderebilen araglardan akill
cihazlara doniisen ve iletisim basta olmak {izere bilgiye kolayca erisim saglayan, 6grenme ve
eglenme alanlarinda hayatimizda degisikliklere sebep olan (Kalinkara, 2017) mobil cihazlarin
kullaniminin giderek arttig1 dikkat cekmektedir. “We Are Social” tarafindan hazirlanan “Dijital
in 2018 raporunda 6nemli istatistiki sonuglar elde edilmistir. Buna gore diinyada internet,

sosyal medya ve mobil cihazlara erigsen insan sayisina ait bilgiler Tablo 3’de oldugu gibidir.

Tablo 3

Diinya Dijital Kullamm Istatistikleri

Yil Internet Sosyal Medya | Mobil Cihaz Mobil Sosyal Medya

Kullanicr Sayis1 | Kullanicl Kullanicr Sayis1 | Kullanic1 Sayisi

Sayisi

2018 4.021 Milyar 3.196 Milyar 5.135 Milyar 2.958 Milyar

2017 3.81 Milyar 3.02 Milyar 5.05 Milyar 2.78 Milyar

Degisim | %7 Artis %13 Artis %4 Artis %14 Artis
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Diinya niifusu dikkate alinirsa internet, sosyal medya ve mobil cihaz kullanici say1
toplanmalarinin oldukc¢a fazla miktarda oldugu goriilmektedir. 2017 ve 2018 yillar1 rakamlar1
kiyaslandiginda mobil teknolojilerin dijital hayatta kullanim oranlarinin giderek arttig1
goriilmektedir. Asagidaki Tablo 4’te ise ayni arastirmaya gore diinyada internet trafiginde
dolasan cihazlar verilmistir. Tabloya gore mobil cihazlar ve diger cihazlarin kullaniminda artis,

diziistii, tablet ve masaiistii kullaniminda ise azalma oldugu goriilmektedir.

Tablo 4

Diinyada Internet Trafiginde Dolasan Cihazlarin Dagilimi

Diziistii ve Masaiistii Mobil Telefon Tablet Diger Cihazlar
% 43 % 52 % 4 %0.14

% 3 Azalma %4 Artis %13 Azalis % 17 Artis

Dijital kullanim ve buna bagli olarak mobillesme Tiirkiye ve diinya iizerinde her gegen
giin artig gostermektedir. Bu durum Sekil 3’de diinya tizerinde internet aglarinda dolasan mobil

cihazlarin yillara gére degisimi gosteren analizde de goriilmektedir (We are Social, 2018).
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Sekil 3. Diinyada Internette Dolasan Mobil cihaz Sayisinin Degisimi

Mobil 6grenme projeleri 6grenme  etkinliklerinin  kapsamini  genisleterek
zenginlestirdigi i¢in giin gectikce daha da artmaktadir. Mobil 6grenme konusunda ilginin artis
gostermesinde mobil teknolojilerde meydana gelen gelismeler ve degisimin destekleyici etkisi
de biiyiiktiir. Bu teknolojilerin ¢ok kisa bir zamanda kullanicilar tarafindan benimsenmesi de
mobil 6grenme agisindan faydali olarak goriilmektedir.

URL3 (2009), tarafindan hazirlanan internet okuryazarligi raporuna gore mobil

teknolojilerinin egitime sagladig1 yararlar1 asagidaki gibi 6zetlenmistir.
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e M-6grenme, daha 6zel 6grenme ortamlarinin gelistirilmesini saglar.

e Cep telefonlar1 basta gengler olmak iizere yaygin olarak kullanildigindan,
ogretmenler SMS, whatsApp, grup mailleri gibi mesajlasma teknoloji ve
uygulamalarini sinif faaliyetlerinde kullanarak 6grencilerin ilgisini ¢ekebilirler.

e Mobil cihazlarin kullanimi ile 6grencilere g¢aligmalarina yonelik geri bildirim ve
etkin 0grenme imkan1 saglandigi, boylelikle 6grencileri sorumluluk almaya tesvik
etmenin yani sira d6grencilerin verilen notlar1 ve 6devleri daha saglikli tuttuklar
gozlemlenmistir.

e Cep telefonlar1 oyunlar i¢in vazgecilmez bir unsur haline gelmistir. Mobil araglarla
egitim oyunlarmin ve diger tir informal Ogrenmenin daha uygun olacag:
degerlendirilmektedir.

e Mobilden 6grenmenin geleceginin teknolojinin gelisiminin yani sira kablosuz,
taginabilir cihazlarin gelisimine de bagl olarak ilerledigi diistintilmektedir.

Ogrencilerin 6grenme stillerini gesitli agidan destekleyen tablet bilgisayarlar ve akilli
telefonlar gibi yeni nesil mobil aracglarin ortaya ¢ikmasi, m-6grenmenin daha hizl
yayginlagsmasina neden olmustur. Bu teknolojilerden, hizli agilis siiresi ve taginabilirlik, daha
yiiksek verimli uzun pil 6mrii 68rencilerin sinif i¢inde ya da haricinde grup ¢alismasi ve is
birligini kolaylagtiracak teknolojilerdir. Klopfer ve Squire (2008), mobil araclarin egitime
sagladig1 katkilar1 taginabilir olmasi, veri alisverisi ile sosyal etkilesim saglamasi, diger mobil
cihazlar veya hiicresel aglarla baglantiya gecebilmeleri, bireysellestirilebilmeye imkan
tanimasidir. Mobil ¢ag1 (Liaw vd., 2010) olarak tanimlayabilecegimiz bu donemde, giinliik
yasamin bir¢ok alaninda kullanilan mobil araglarin egitimde de enerjisi ¢cok yiiksek olmustur.
Taginabilir araglardan mahrum olunmasi toplumda bir eksiklik olarak goriilmekte (Salmond
vd., 2007) ve bireyler teknoloji ve mobil araglarin kullanimina istekli olmaya baglamislardir
(Park, 2011).

Akill telefonlar ve tabletler basta olmak {izere mobil teknolojilerin bu kadar yaygin
olmasinin temel nedeni, kisilere sundugu mekana ve zamana bagimli olmayan hemen iglem
yapabilme yetenegidir. Bu ana nedenin tetikledigi pek cok psikolojik ve sosyal degiskenin bir
araya gelmesi ile olusan son kullanici talepleri teknoloji iireticileri ve servis saglayicilar
tarafindan bir kiiresel arz-talep akimi haline getirilmistir. Artan islem kapasiteleri, kiigiilen
boyutlar ve telefonlarin daha da akilli hale gelmesi sosyal iletisimin odagi haline gelmistir.
Mobil iletisim aglar1 gelismis, veri aktarim hizi artmis, kullanim ticretleri diismiistiir (Farley,

2005).
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Kisa bir siirede mobil teknolojilerin elde ettigi yayginlik ve gelismislik ile mobil
O0grenme ismi verilen yeni 6grenme ve Ogretme teknikleri agik ve uzaktan o6grenme
uygulamalarinda daha yogun olarak kullanilmaya baglanmistir. Mobil internet ve cihaz
kullanimindaki artan ivme (Thurner, 2016) yakin gelecekteki agik ve uzaktan Ogrenme
uygulamalarinin daha etkin ve verimli olmasi i¢in mobil 6grenme siireglerine dncelik verilmesi
gerektigini gostermistir (McQuiggan, vd., 2015).

Mobil Ogrenme Teknolojileri

Mobil Teknoloji; mobil bilgisayar, mobil telefon ve farkl tasinabilir elektronik aygitlar,
sistemler ve aglardir. Hareketli olmaya imkan veren bu teknolojiler Genel Paket Radyo Hizmeti
(GPRS), Kiiresel Konum Sistemleri (GPS), Multimedya Mesajlasma Hizmetleri (MMS),
Kablosuz Uygulama Protokolii (WAP) benzeri sistemlerdir (Bal ve Arici, 2011). Mobil
Teknolojiler egitim faaliyetlerinde en yiiksek hizla gelisim gostermekte ve kullanilmaktadir.
Farkli teknolojileri destekleyebilen mobil aygitlar sayisiz uygulamanin yiiklenebilmesine
olanak tanimaktadir (Cabi, 2013).

Mobil teknolojiye sahip aygitlar sabit bir elektrik baglantisina ihtiya¢ duymazlar ve
pille ¢alisirlar. Mobil teknoloji cihazlariyla seyahatteyken bile bir normal bir bilgisayarda
yapilabilen her tiirlii islem yapilabilmektedir (Behera, 2013). Zaman ve yer agisindan kullanim
esnekligi ile kullanicilarinin iletisim, 6grenme ve ¢aligsmalarini saglayan akilli mobil telefonlar,
Kisisel Dijital Yardimer cihazlar1 (PDA), laptop, Ipad, notebook ve tablet bilgisayarlardan
meydana gelir. Bu cihazlarin kablosuz internet erisimine sahip olmalar1 ve hiicresel iletisim
kullanabilme imkanina sahip olmalar1 ortak noktalaridir. Ozellikle akill1 telefonlarin Android,
Ios vb. gibi ¢esitli sistemlere sahip olmalar1 (Okediran vd., 2014) bu teknolojilerin ¢ok
¢esitlenmesine neden olmustur.

Mobil teknoloji sadece ¢evrimigi baglanti ile sinirl kalmamaktadir. Cevrimigi verilerin
indirilmesi ve cihaza ait depolama imkanlart ile saklanmasi suretiyle c¢evrimdist
kullanilabilmektedir. Kapasite biiytikliigi ile ilgili bu 6zellik, ag baglantisinda sorun olmasi
durumunda ve baglanti maliyetinden tasarruf saglamak maksadiyla kullanilmalarinda yarar
saglamaktadir (Yasin ve Arici, 2011).

Internet ve mobil teknolojilerde yasanan ivme ile ortaya ¢ikan kullanim kolayligi
insanlarm teknolojinin giiciinii fark etmesini saglamistir. Internet / mobil tabanli 6grenme,
mevcut yapida karnisik olarak algilanan hususlarin  sorunsuz olarak calismasini
gerektirmektedir. Kullanicilar ¢of§u zaman internet teknolojileri kapsaminda yer alan
sunucular, anahtarlar ve yazilimlar1 hakkinda yeterli bilgiye sahip olmayabildikleri gibi arka

planda yapilan islemlerin kullanict i¢cin o kadar da Onemli olmadigi kanisina
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kapilabilmektedirler. Ancak asagidaki Sekil 4’te yer alan teknolojik unsurlarin tamaminin etkin

ve yerinde kullanim1 verimli bir mobil 6grenme sistemi agisindan ¢ok dnemlidir. (Sayin, 2010).

3G ve Wi-Fi \ ) icerik
Kablosuz Olusturma ve
Baglanti Donustiarme

Secenekleri Araclan

\

Geligmis

Kullanici Akilli Araclar
Ag__a__\‘(_ijy_g_r__i_ Ve Tarayicilar
‘ . Giiclii iletisim
Sistemleri ve
Uygulamalar

Sekil 4. Mobil 6grenmede teknolojik unsurlar

Mobil uygulamalar “Yerel Uygulamalar” (Native apps), “HTMLS5 Uygulamalar1”

(HTMLS apps) ve Hibrid Uygulamalar (Hybrid apps) olmak iizere lice ayrilmaktadir.

Yerel Uygulamalar (Native apps), gelistirme araglar1 (Xcode, Eclipse) ve programlama
dilleri (Objective-C, Swift, Java) kullanilarak mobil platformlar (iOS, Android) igin
0zel olarak gelistirilen uygulamalardir. Yerel uygulamalar donanim ve yazilim
ozelliklerine tam erisim saglamalar1 ve c¢evrimdisi depolama ozellikleri sayesinde
mobil cihazlarda en iyi performansi gosteren uygulamalardir.

HTMLS5 Uygulamalart (HTMLS5 apps), HTMLS, Javascript ve CSS kullanilarak
olusturulan uygulamalar Web uygulamalar1 (Web apps) olarak da bilinmektedir.
Capraz platformlarda calisabilen mobil uygulamalar olusturulabilmesi en Snemli
avantajidir. Smirliliklart ise oturum yonetimi, c¢evrimdist depolama ozellikleri ve
donanim ve yazilim 6zelliklerine erisim saglayamamasidir.

Hibrid Uygulamalar (Hybrid apps), yerel ve HTMLS uygulamalarmin birlesimidir.
HTMLS, Javascript ve CSS kullanilarak olusturulan HTMLS5 uygulamasi donanim ve
yazilim Ozelliklerine erisim saglayacak sekilde yerel uygulama katmaninin igine
yerlestirilerek olusturulmaktadir. Ornegin Phonegap mobil ¢oklu platform destekli
calisma ortaminda iOS, Android, WebOS, Blackberry OS, Windows Mobile mobil
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isletim sistemlerine yonelik hibrid uygulamalar olusturulabilmektedir. (Korf ve

Oksman, 2012; PhoneGap). Yerel ve hibrid uygulamalar uygulama marketleri

tarafindan dagitildiklari igin HTMLS uygulamalarina gore daha giivenlidir. Uygulama

marketleri uygulamalar1 son kullanicilara sunmadan 6nce belirli kriterlere gore gozden
gecirmektedir. Bu kriterler arasinda gizlilik, fikri miilkiyet, zararli igerik ve reklamlar

yer almaktadir (Google Play Policies and Guidelines, 2013).

Mobil Ogrenmenin Faydalari

Mobil 6grenmenin avantajlar1 ve kisiler lizerinde olusturdugu 6nemli yararh etkileri
vardir. Mobil 6grenmenin 6grenme-0gretme islemlerinde faaliyetlerinde etkin bir sekilde
kullanilmasiyla; hayat boyu 6grenme, farkina varmadan 6grenme, istenildiginde zaman ve
mekandan ihtiya¢ duyulunca bagimsiz olarak grenme ve ortama gore (mekan, sart) uyarlanan
O0grenme saglayacagi degerlendirilmektedir (Bulun, Giilnar ve Giiran, 2004; Oran ve
Karadeniz, 2007). Interaktif mobil uygulamalarla 6grencilerin kendilerine zor gelen dersleri
kolay 6grenmelerine ve derse olumlu yonde tutum beslemelerine faydasi olacaktir.

Akilli mobil teknolojilerin kullanilmas1 6grencilerin 6grenmelerine katki saglamada ve
farkli 6grenme stilleri olan 6grencilerin 6grenme siirecine katilmalarinda ¢ok biiylik dneme
sahiptir (Kukulska-Hulme vd., 2005). Kablosuz ve mobil aygitlarin kullanimi egitim
iceriklerinin transferinin zaman ve yerden bagimsiz olmasini saglamaktadir. Arastirmalara
gore mobil 6grenme, Ogrenci ihtiyaglarina destek veren ve ortaya koydugu farkli 6grenme
ortamlari ile, yenilige acik 6grenmeye yardimci uygulamalar olusturulmasina fayda saglayacak
bir yapiya sahip oldugunu gostermektedir (Rikala, 2013).

Mobil 6grenme konusunda en faydali husus ders icin kullanilan aygitlarin yer
degistirme kisitinin olmamasidir. Bu sayede 6grenmede farkli mekanlarda hareket halinde dahi
yapilabilmektedir. Igeriklere erisim de bir kisitlama altinda bulunmamaktadir (Demirci,
Yamamoto, Demiray 2011). Bir diger faydasi da bilgisayar ile kiyaslandiginda daha maliyet
etkin olmasidir. Pek¢ok kisinin kolaylikla sahip olabildigi mobil cihazlar daha ilgi ¢ekici ve
motive edici bir yapiya sahip olurken egitim daha ulasilabilir hale gelmektedir. Mobil
ogrenmenin faydalari kisaca asagidaki sekilde siralanabilir; (Hashemi vd., 2011; Yilmaz, 2011;
Sarrab, Elgamel ve Aldabbas, 2012; Behera, 2013; Bozkurt, 2015).

- Zamanin daha faydali kullanimina imkan verir.
- Ogrenme i¢in zaman veya mekan kisitlama olmaktan ¢ikmaktadir.
- Igerikler kisilere gore uyarlanabilir.

- Icerige her zaman ve her yerden kolay ulasilabilir.
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- Motivasyonu arttirir.

- Ogretmeni ve 6grenciyi bagimsiz kilar.

- Ogrenci merkezli 6grenmeyi arttirir.

- Uzaktan 6grenmeyi destekler.

- Cokluortam materyallerini destekler.

- Egitim herkese sunulabilir.

- Durumlu 6grenmeyi destekler.

- Olii zamani (yolculuk, sira bekleme vb.) degerlendirmeyi saglar.

Tek bir cihaz vasitasi ile ihtiyaglar1 karsilamak {izere gelistirilmis olan mobil cihazlar;
haberlesme, bilgi paylasimi, eglence ve egitim i¢in kullanilabilmektedir (Isik vd., 2011). Mobil
cihazlarin yayginlasmasi ile birlikte egitime sagladigi katkilarda genislemeye devam
etmektedir. Mobil 6grenmeyi ifade ederken genelde topluma 6zelde ise bireye sagladigi pek
cok essiz katkidan bahsedilebilir. M-6grenme sinif i¢i egitime ilave formal 6grenmenin uzantisi
olarak dgrenmeyi destekler (Bozkurt, 2015). Ozellikle drgiin egitim, egitimin roliinii her yerde
her zaman Ogrenmeye tastyarak bilgi, egitim, toplum ve teknoloji arasindaki iliskiyi dinamik
hale getirmistir (Traxler, 2007). Kullanicilar genellikle mobil teknolojilerin sundugu
imkanlarin farkinda olmadan mobil teknolojileri kullanmaktadirlar. Toplum tarafindan mobil
teknolojilerin yararlarinin etkili kullanilabilmesi i¢in mobil 6grenme konusunda Oncelikle

ogretmenlerin ve 6grencilerin bilin¢lendirilmesi gerekmektedir (Akgiin, 2014).

Mobil Ogrenmenin Dezavantajlar
Aragtirmalara bakildiginda m-6grenmenin birtakim riskleri ve dezavantajlar1 da
barindirdig1 goriilmektedir (Yokus, 2016). Bahse konu dezavantajlar ve riskler asagida oldugu
gibi siralanabilir (Behera, 2013; Aslan, 2006).
- Teknolojiye yatkin 6grenciler ile yatkin olmayanlar arasinda farklilar olabilir ve
yanlis kullanimin olumsuz sonuglarinin olabilir,
- Icerikler siirekli gelistigi ve giincellendigi i¢in ¢ok hizli bir sekilde giincelligini
yitirebilir,
- Teknik bilgisi yetersiz kalan 6greten ve 0grenenler i¢in ilave egitim ihtiyaglar
ortaya ¢ikabilir.
- Mobil cihazlarin ekranlarinin kiigiik, ¢6ziiniirliikleri yetersiz olmasi klavye ve fare

gibi veri giris cihazlarmin bulunmamasi, isletim sistemlerindeki farkliliklar,
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depolama kapasitelerinin sinirli olmasi, kablosuz genis bant baglant1 sinirliliklari,
pil / batarya 6miirlerindeki sinirliliklar kisitlayici olabilir.

- Mobil cihazlar teknolojiye bagli olarak kisa siirede eskiyebilmektedirler.

- Mobil cihazlarin eglenme amach kullanimi 6grenme amagli kullanimindan
uzaklagtirabilir.

- Ogrenci ya da dgretmenin bulundugu cografi konum itibariyle internet erisimi
kisith olabilir.

- Baglant1 ve veri licretleri fazla olabilir.

- Ogrenme stilleri farklilik gdsterebilir.

- Izole edilmislik duygusu olusturabilir.

Tiirkiye’de Mobil Ogrenmenin Gelismesi
2020 yilinda mobil teknolojilerin arastirildigi rapora gore Tiirkiye’de dijital
faaliyetlerle ilgili sonuglar Tablo 4’te verilmistir. Ayrica bir 6nceki seneye gore akillit mobil
telefon kullanici sayis1 %12, tablet kullanim orani ise %20 artmigtir. Raporda interneti kullanim

sureleri uilke bazinda Tablo 5’tedir.

Tablo 4

Global Dijital Bakig A¢ist

Global Dijital Bakis Sayilar (Milyon) Toplam Popiilasyona Oram (%)
Toplam Popiilasyon 83.88 (Kentlesme %75)

Internet Kullanicilari 62.07 %74

Aktif Sosyal Medya Kullanicilar 54 %64

Mobil Kullanicilar 77.39 %92

Tablo 5
Uluslararasi Internet Kullamm Siireleri

Ulke Saat: dakika

Filipinler 09:45

Giiney Afrika 09:22

Brezilya 09:17

Kolombiya 09:10

Suudi Arabistan 07:46

Tiirkiye 07:29

130



AUAd 2020, Cilt 6, Say1 4, 113-154 Aydin ve Ozdamar

Tiirkiye Istatistik Kurumu (2017)’nun verilerine gore (Tablo 6) 2004 ile 2017 yillart

arasinda iilkemizde bilgisayar kullamimi %33,2 artmustir. Interneti kullananlarin orani %48

artmistir.
Tablo 6
Bilgi Toplumu Istatistikleri (2014-2017) (Tiirkiye Istatistik Kurumu)
BIT Kullanimim 2004 | 2005 2015 2016 2017

Girisimlerde Teknolojileri Kullanimi %

Bilgisayar Kullanimi1 % - 87,8 95,2 95,9 97,2
Internet Erisimi % - 80,4 92,5 93,7 95,9
Web sitesi sahipligi - 48,2 65,5 66,0 72,9
Hanelerde Bilisim Teknolojileri Kullanim %

Bilgisayar Kullanimi % (Toplam 23,6 22,9 54,8 54,9 56,6
Internet Kullanimi % (Toplam) 18,8 17,6 55,9 61,2 66,8

Tablo 6’daki istatistiklere bakilarak mobil aygitlarin artik yasamimizda daha fazla
kendisine yer buldugu bilgi i¢in hareket etmenin bir kisitlama olmaktan ¢ikmaya basladig
ifade edilebilir. Internete erisemeyenlerin %20 oraninda olduguna bakildiginda (TUIK, 2017)
hayatimizin neredeyse her alanina girebildigi ortaya ¢ikmaktadir.

Tiirkiye’de mobil 6grenme Anadolu Universitesi (AU), Atatiirk Universitesi ve
Istanbul Universitesi Agikdgretim fakiiltelerinin dgrenim hayatina katilmasi ile gelisimini
artirarak slirdiirmiistiir. Miiteakip boliimde bahse konu {i¢ {iniversitenin mobil uygulamalari

“Anadolu Mobil”, “AUZEF Mobil” ve “ATA-AOF” mobil uygulamalarina deginilecektir.

Anadolu Universitesi Ac¢ikégretim Sistemi Mobil Ogrenme Uygulamalar

Ogrenen merkezli olarak uygulanan acikogretim sisteminde 6grenme ortamlar ile
materyallerinin tasarim, gelistirilmesi ile sunum icin teknolojiden faydalanilmaktadir. AU
Acikogretim i¢in asagida yer alan uygulamalar1 6grenenlerin istifadesine sunulmaktadir:

Acikogretim e-Ogrenme Portali: 1999°da kurulmustur. Ogrencilerin kisisel olarak
ders ¢alismasina imkan verir. E-sinav, e-kitap, e-alistirma, e-ders, e-danismanlik, e-televizyon,
e-sesli kitap uygulamalarindan olusmaktadir. Bu alanda Tiirkiye’'nin en biyiigiidiir. Smav
yayinlama sistemi, e-seminer, program web siteleri, bir soru bir cevap, akademik faaliyet
takvimi, Oneri formlar1 sor-izle-6gren gibi kisimlar1 vardir. Giris i¢in her 6grenci kendi
kullanict adim1 ve sifresini girmelidir. Sesli ve e-kitaplar, etkilesimli e-kitaplar, alistirma
sorulari, e-seminer kayitlari, TRT Okul videolari, diger videolar, {inite 6zeti seslendirmeleri,

ders 6zetleri ile birlikte e-ders erisimi saglanabilmektedir.
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e-Seminer: 2012-2013 bahar donemi itibariyle uygulanan e-seminer ile dgreten ve
Ogrenenin ¢evrimigi bulugmasi yapilabilmektedir. 45 dakika siireli dersler, ayn1 anda izlenebilir
veya e-6grenme araci vasitasiyla kayitlar iizerinden de izlenebilmektedir. Hazirlanan dersler
girig, konu anlatimi ile soru-cevap boéliimlerinden meydana gelmektedir. Dersler sesli ve
gorlintiilii olarak sunulabilmektedir. Danigman hizmeti verilmesi ve konu anlatim1 yapilmasi
hedeflenmektedir.

Akademik Damismanhk Hizmetleri: Ogretenle 6grenenin yiiz yiize dersler yapmasina
imkan vererek 6grenenlere destek olmakta, ayrica, 6grenenlerin aidiyet duygusunu artirmakta,
liniversite ortamini yasayabilmelerine ve sosyallesebilmelerine olanak saglamaktadir.

iTunes U: Tiirkiye’de iTunes destegi veren ilk {iniversite olan Anadolu Universitesi,
bircok dersi 6grenenlere mobil aygitlar vasitasiyla licretsiz olarak sunmaktadir.

Kitap Hizmetleri: Kitap agikdgretimde temel 6grenim aracidir. Bagimsiz 6grenmeye
imkan vererek tasarlanmakta ve kisisel 6grenmeye uygun olarak bes milyon adet civarinda
hazirlanmaktadir.

Smmav Yayinlama Sistemi: Daha 6nce yapilmis sinavlara ve cevaplarina T.C. numarasi
ve sifre ile giris yapilarak erisilebilmektedir.

e-Sertifika Programlari: A¢ikdgretim Sisteminde lise veya esiti okullardan mezun
olmus kisiler bagvuru yapabilir. Muhasebe, Finans, Sekreterlik gibi konularda gelisim
saglayarak is hayatinda daha iyi bir konuma gelmek isteyen kisiler i¢indir.

1 Soru 1 Cevap: Sorular ve cevaplart ile kisa ders anlatimlarindan olusan videolar
bulunmaktadir.

Kitap Diizeltmeleri: Diizeltmeleri yapilan kitaplara ait yeni siirlimlere erigim
saglanabilmektedir.

Anadolu Universitesi resmi mobil uygulamasi “Anadolu Mobil” uygulamasidir.
Anadolu Universitesi tarafindan gerceklestirilen bu proje ile 6grencilerin mobil olarak
erigebildikleri bir uygulama platformu gelistirilmis, bu platform ile 6grenciler online simnav
olmaktan ders programlarini goriintiilemeye kadar bir¢ok islemi gergeklestirebilmislerdir
(Keskin ve Kiling, 2015). Uygulama Google play tizerinden indirilebilmektedir. Android,
iPhone ve iPad’te kullanilabilmektedir. Uygulama sayesinde Ogrenciler Anadolu
Universitesinde ~ aldiklart  tiim  derslerin  ders materyallerini mobil cihazlarinda

gorlintiileyebilmektedir.
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Resim 1. Anadolu Mobil Uygulamasi

Ayrica uygulama ile Ogrenciler smav notlarini, Universitenin sosyal medya
paylasimlarini, iiniversite radyosunu, yemekhane meniilerini, {iniversite akademik takvimini,
etkinlik ve duyurularini ve kampiis haritasin1 goriintiileyebilmektedirler.

Anadolu Universitesi’nin Google Play iizerinden indirilebilen bir diger uygulamasi da

Anadolu AOS Sorular uygulamasidir (Resim 2).
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Resim 2. Anadolu AOS Sorular Uygulamasi

Bu uygulamada Cikmis Sorular, C6z Ogren, Sorularla Ogrenelim béliimlerinin birlikte
kullanimina imkan taninmaktadir. Uygulamada yer alan ¢ikmis sorular bolimiinde ¢oktan
segmeli olarak hazirlanmis vize veya final siavlarini kapsayan bir¢ok soru bulunmaktadir.
Ogrenci uygulama iizerinden girdigi sinav sonunda sinav degerlendirmesini her bir soru igin
ayr1 ayr1 veya sinav genelini gosterecek sekilde gorebilmekte, begendigi sorulari ileride tekrar

¢cozebilmek icin isaretleyebilmektedir. C6z 6gren baslikli boliimde de yine vize veya final
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secilerek goriintiilenebilecek yaklasik 200 bin soru ve cevabina yer verilmistir. Ders kitabi ile
uyumlu olarak tinitelerin oldugu sayfada ag¢ik uclu olarak hazirlanmis sorular ve cevaplarina
da yer verilmistir. Bu boliimde de dogru yanlis cevap sayilari deneme sinavi genelinde
gozlemlenebilmekte veya tek tek soru bazinda gozlemlenebilmektedir. Sorularla 6grenelim
boliimiinde ise yaklasik 790 derse ait 253000 soruya ulasilabilmektedir. Sadece agik uglu
sorularin yer aldig1 bu boliimde {inite se¢imi yapilarak soru ¢ozliimil yapilarak begenilen sorular

ilerde tekrar ¢6zmek icin isaretlenebilmektedir.

ANADOLU UNIVERSITESI

ACIKOGRETIM SisTEMI

OZET OKU

Fakilte ve BSI0m Bilgierini Kaydet

Resim 3. Anadolu Ozet Oku Mobil Uygulamasi

Bir diger mobil uygulama olan Ozet Oku uygulamasi da dgrencilerin herhangi bir konu
hakkinda gelisim saglayabilmeleri ve yeni bilgiler elde edebilmeleri i¢in hazirlanmistir.
Ogrenci her dersin {inite bazinda &zetlerini secerek mobil cihazi iizerinde

goriintiileyebilmektedir. Bir defa indirilen 6zete ¢evrimdis olarak da ulasilabilmektedir.

Canvas Egitimi

2018 Bahar

Ana Sayfa

o« Duyundtar

Resim 4. Anadolu OYS Mobil Uygulamasi
Anadolu OYS uygulamasi ise Anadolu Universitesi 6grenme yonetim sisteminin mobil

uygulama halidir.
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Atatiirk Universitesi A¢ikégretim Sistemi Mobil Ogrenme Uygulamalar

Her gecen giin program sayisini arttiran ve hizli bir sekilde biiyiiyen fakiilte, baz1 is
stireglerinin yerine getirilmesinde gli¢liik ¢cekmeye basladigina, is siire¢lerinin daha hizli ve
verimli bir sekilde yiiriitiilmesi maksadiyla ilgili siireglerin bir otomasyona kavusturulmasina
ihtiyag duymustur. Bu nedenle web tabanli yazilim otomasyonu kullanilarak Atatiirk
Universitesi Acikdgretim Fakiiltesi’ne ait birtakim siireclerin daha kolay, hizli, giivenli
ilerlemesi, fakiilte personellerinin de bu sayede daha verimli kullanilmas1 amaglanmistir. Bu
amaclarla 2017 yilinda Icerik Gelistirme ve Y®énetim Sistemi Otomasyonu kurularak fakiiltenin
is stirecleri peyderpey alt parcalar halinde otomasyona aktarilmistir.

Universite bilgi ydnetim sistemi (UBYS) biitiin akademik ve idari faaliyetlerin yer
aldig1 bir yazilimdir. Bilginin olusturulmasi ve kullanilmasina iliskin tiim faaliyetler bu sistem
ile bicimlendirilmektedir (Kurgun, 2006). Farkli belgelerin, dokiimanlarin, {ist makam
direktiflerinin takibine imkan verir. Atatiirk Universitesi 2015 yili Mayis ayi itibariyle tiim
siireclerini liniversite bilgi yonetim sistemine tagimaistir.

Ogrenme yonetim sistemi (LMS) iceriklerin ydnetimini, Ogrenenin, Ogretenin
izlenmesini, egitimle ilgili siireclerin bireysellestirilebilmesini saglar (Ozlem, 2008). Atatiirk
Universitesi Ag¢ikdgretim Fakiiltesi kurulusundan itibaren bir &grenme ydnetim sistemi
yazilimini kullanarak ders materyalleri, okuma metinleri, ders anlatim videolar1 ve konu sonu
testlerini 6grencileriyle bulusturmaktadir.

Web tabanli uzaktan egitim sistemleri (WTUES) bir¢ok fonksiyonu kullanan bir egitim
yonetim sistemidir. Sadece ders veya derse bagli inite iceriklerinin elektronik olarak
bulunmasi yeterli olmayip bu igeriklerin internet iizerinden erisilebilmesi WTUES’in 6nemli
ozelliklerindendir. WTUES, hazirlanan igeriklerin internet ortaminda sunulmasi ve sistemin
istatistik bilgilerinin erigimi gibi pek ¢ok bilginin otomasyon veya sistem iizerinden alinmasina
olanak saglayabilmelidir.

Atatiirk Universitesi A¢ik Ogretim Fakiiltesi Resmi Mobil Uygulamasi “ATA-AOF”
dir (Resim 5).

Resim 5. ATA-AOF Mobil Uygulamasi
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Acik Ogretim Fakiiltesi 6grencilerinin kullanmakta oldugu birgok sistemi bir araya
getiren uygulama ile 6grenciler;

- Ders tinitelerini gorebilir,

- Ders videolarini izleyebilir,

- Sinav sonuclarini 6grenebilir,

- Harf notlarini 6grenebilir,

- Deneme siavlari ile sinavlara hazirlanabilir,

- Dilekge takip islemlerini gerceklestirebilir,

- Ogrenci Belgesi / Transkript Belgelerini temin edebilir,

- Har¢ 6demelerini gergeklestirebilir,

- Hatirlatmalar ekleyerek sinavlardan once hatirlatma alabilir,

- Duyurular takip edebilir,

- Sinav merkezi tercihini ve iletisim bilgilerini giincelleyebilir,

- Sinav sonugclar1 agikladiginda bildirimlerle aninda haberdar olur,

- Dijital asistandan yardim alabilirler.
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Resim 6. ATA-AOF Cikmis Sorular Mobil Uygulamasi

Bu uygulama iizerinden ¢ikmis sorular (vize ve final sinavlari) ve iinite sinavlarina
ulasgim saglanabilmektedir. Uygulama internet baglantis1 olmadan calisabilmektedir. Agik

ogretim fakiiltesindeki 32 boliime ait ders sorularina ulasilabilmektedir.
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Resim 7. ATA-AOF Kisisel Yardim Mobil Uygulamasi

Kisisel olarak iiniversite dgrencileri i¢in gelistirilmis bir uygulamadir. Ogrencilerin
iinite sorular1 ve ¢ikmis sorular1 kullanarak kendilerine 6zel sinav hazirlamalarina olanak
tanmnmaktadir. Ogrencinin kendisini smava hazirlamasina yardimci olan bu uygulama ile
Ogrenci ders ge¢cmesi icin ihtiyaci olan notu hesaplayabilmekte, duyurulari takip edebilmekte
ve iletisim bilgilerine ulasabilmektedir.

Istanbul Universitesi A¢ikoégretim Sistemi Mobil Ogrenme Uygulamalar

Fakiiltenin ders igeriklerine (notlar, videolar vb.) Ogrenme Yonetim Sistemi ile
ulagilabilmektedir. Ders igeriklerine ihtiya¢ duyulan giincellemeler yapilmaktadir (format,
sunum sekli vb.). Yapilan baz1 yenilikler:

- Daha fazla nitelikli hale getirilen ders igerigi,

- Kolay erisim (Mobil cihaz veya bilgisayar),

- Ilave edilen ders kaynaklarmin varlig,

- Yeni videolar ve kolay erigim,

- Unite meniisii ve sorulart,

Her ders icin tanitim ve c¢alisma sayfalart olmak tiizere ayri iki web sayfasi
bulunmaktadir.

Istanbul Universitesi A¢ikogretim fakiiltesi resmi mobil uygulamas1 “AUZEF Mobil”
ile 6grencilerin istedikleri anda ve yerde ders igeriklerine erisimine olanak taninmistir.
Internetten baglantis1 iizerinden her an takip edilen ders icerikleri (sunum, video, pdf)
bulunmaktadir. AUZEF akilli telefonlar ve tabletlerden de ders igeriklerinin
gorlintiilenebilmesine olanak tanimaktadir. Fakiilte basili halde ders igerigi (notlar, kitaplar

vb.) vermemektedir.
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Ogrencilerin iPad, iPhone, tiim Android isletim sistemine sahip tablet ve telefonlarina
iicretsiz kurabildikleri AUZEF Mobil, Google Play ve App Store’da bulunmaktadir. Ogrenciler
kullanict adi1 ve sifre girerek uygulamaya giris yapabilmektedirler. AUZEF Mobil uygulamasi
ile ogrenciler kayitli olduklari donemde aldiklari, sinavlarma girecekleri tiim derslerin
kitaplarin1 gorebilmektedirler (Resim 8). Kitap giincellemeleri uygulama {izerinden takip

edilebilmektedir. Uygulama internet baglantisina ihtiya¢ duymamaktadir.
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Resim 8. AUZEF Mobil Uygulamasi

Uc Universitedeki Mobil Uygulamalarinin Karsilastiriimasi

Her {i¢ iiniversite mobil uygulamalar karsilastirildiginda ihtiyaglarin ayni olmasi
nedeni ile mobil uygulamalar arasinda benzerlikler bulundugu goriilmektedir. Her ii¢ mobil
uygulamada da Ogrenciler ders programlarina uzaktan erisim saglayabilmekte, zaman ve
mekandan bagimsiz olarak ders materyallerine erigebilmekte, sinav notlarmin takibi
yapabilmektedir. Bu uygulamalar 6grenenlerin bagimsiz 6grenmelerine hizlandirict ve

yardimci olacak islemlerin yapilmasina miisaade etmektedir.

flgili Alanyazin
Yurti¢i Calismalar
Tiirkiye’de gegmisten giiniimiize kadar ¢ok sayida ¢aligma yapilmistir. Bu ¢alismalarda
M-6grenme i¢in bir uygulama gelistirilerek tutum, basar1 ve deneyim gibi farkli degiskenlerin
incelendigi calismalar &n plana ¢ikmaktadir. Ozdamar Keskin (2011) akademisyenlerin m-
ogrenmeye iliskin tutum ve deneyimlerini inceledigi arastirmasinda, gelistirdigi mobil
O0grenme sistemi ile akademisyenlere mesleki gelisimlerinde destek saglamak maksadiyla

cevrimici i¢erik ve danigman hizmetleri sunmustur. Calismada sonug olarak akademisyenlerin
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mesleki gelisimine destek saglamak maksadiyla m-6grenme uygulamalarindan
faydalanilabilecegi ve 6gretim elemanlarinin sisteme karsi olumlu tutumlar1 oldugu tespit
edilmistir. Akademisyenlere ilave olarak lisansiistii 6grencilerin m-6grenme tutumlarini
arastiran ¢calismasinda Yilmaz (2011) inceleme yaptig1 6grenci ve akademisyenlerin kuramsal
acidan m-6grenme farkindaliklarinin yiiksek oldugunu tespit etmistir. Ozcan (2008)’1n mobil
ogrenme sisteminin gelistirildigi calismalardan cep bilgisayarlari i¢in gelistirdigi mobil sistem
ile zamandan ve mekandan bagimsiz olarak 6grenmenin gergeklestirilmesinin amagladigi
caligmasi Tiirkiye’de yapilan ilk uygulama gelistirme caligmalar1 arasinda gosterilmektedir.

M-6grenme ile farkli alanlarin birlestirildigi ¢esitli calismalar da bulunmaktadir. Bu
alanlardan en fazla calismanin yapildig1 alanlardan biri olan dil egitiminin telaffuz 6gretimi,
kelime Ogretimi ve dil bilgisi 6gretimi boyutlarinin m-6grenme ile incelendigi ¢aligmalar
bulunmaktadir.

Basoglu (2010), geleneksel kelime 6gretimi kartlar1 ile mobil destekli kelime edinimi
programlarin1 karsilastirdigi 6grenci goriislerine de yer verdigi calismasinda m-6grenme
kullanilan yontemin geleneksel yontemlere oranla anlamli bir derecede olumlu yonde farkli
oldugunu tespit etmistir. Benzer sekilde Cavus ve Ibrahim (2009) kelime 6gretimi icin kisa
mesaj sisteminin 6grenci basarisini artirdigl sonucuna varmistir.

Olgme ve degerlendirmede geleneksel ve e-O6grenme ile m-6grenme kullanilan
degerlendirmeyi kiyaslayan Karadeniz (2009) 6grenci basart durumlarimi ve tutumlarini
arastirmig, Ogrenci basarisi agisindan fark bulunmazken Ggrencilerin geleneksel olmayan
yontemler hakkinda daha olumlu tutumlarinin oldugunu bulmustur.

Karadeniz (2007), m-6grenme iizerine yaptig1 calismada internet teknolojilerinin
gelisimi ile uzaktan ve mobil 6grenme alaninda yeniliklerinde ortaya ¢ikacagini belirtmis, m-
o0grenmenin gelisimine yonelik sorunlar1 analiz etmistir.

Sonmez vd. (2018) tarafindan 2013-2017 araliinda gerceklestirilen mobil 6grenme
caligmalar igerik analiz ¢alismalarina 6rnek olarak gosterilebilir. Benzer sekilde Solmaz ve
Gokgearslan (2016) tarafindan, m-6grenme iizerine yapilmis lisansiistii tezlere yonelik icerik
analizi ¢caligmalar1 da bu konuda gergeklestirilmis ¢alismalardandir.

Mobil 6grenmeye yonelik giderek artan ilgi bulundugu yapilan bir¢ok arastirma ile
desteklenmistir. Pan ve Akay (2016) tarafindan yapilan bir bagka arastirmada ise dgrencilerin,
Ogretim elemanlarin 6grenim stiregleri i¢in mobil teknolojileri kullandiklarini, ihtiya¢ aninda

o0grenme maksatl olarak mobil iletisim vasitlarini kullandiklarini belirtmislerdir.
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Literatiirde mobil 6grenmenin bir ihtiyag olmasi1 iizerine yapilan arastirmalar da
bulunmaktadir. Elgigek ve Bahgeci (2015) tarafindan yapilan aragtirmada 6grencilerin mesleki
hayatlar1 ve giinliik hayatlarinda mobil teknolojilere ihtiya¢ duyduklarini ifade etmislerdir.

Bu alanda 6gretmen adaylari iizerinde de aragtirmalar yapilmistir. Yagci (2017)
arastirmasinda teknopedagojik alanda bilgilerini yiiksek olarak buldugu 6gretmen adaylarinin
mobil 6grenime yonelik tutumlarinin da orta seviyede oldugunu belirlemistir.

Yapilan aragtirmalar gostermistir ki; mobil 6grenme arastirmaya katilan 0grenci ve
akademisyenlerce benimsenmis, genellikle mobil teknolojileri kullanma hazirbulunugluk
seviyelerinin yiiksek oldugu goriilmiis, mobil 6grenmeye yonelik tutumlarinin olumlu oldugu
tespit edilmistir

Tiirkiye’de mobil 6grenme konusunda, Milli Egitim Bakanlig1 biinyesinde mobil
ogrenmeyi destekleyecek cesitli proje ve uygulamalar hayata gegirilmistir. Ayrica, Tiirkiye’de
faaliyet gosteren bazi telekomiinikasyon sirketleri ile baz1 6zel egitim kurumlar1 ve kolejler,
mobil 6grenme ile ilgili degisik alanlarda yatirimlar yapmislardir. Tiirkiye’de gergeklestirilen

mobil 6grenme proje ve uygulamalarindan bazilar1 asagidadir.

Yurtdis1 Calismalar

Yurt disinda m-6grenme alanindaki ¢aligsmalar Tiirkiye’de yapilan ¢aligmalara kiyasla
daha erken baslamistir. M-0grenmenin egitim sistemine olan etkilerini inceleyen ¢alisma ve
projeler 6n plana ¢ikmistir. Kim ve digerleri, (2008) Latin Amerika’daki standart egitim
sistemini detayli analiz ederek eksik yonlerine iliskin bir yol haritast ¢izmisler ve yapilmasi
muhtemel m-6grenme uygulamalarini belirlemislerdir. Gelistirdikleri “Cep Okulu” mobil araci
ile temel seviyede okuma yazma egitimi vermeyi hedeflemisler ve sonunda mobil
teknolojilerin okuma yazma 6gretimi i¢in kullanilabilecegi sonucuna ulasmislardir. Benzer
sekilde Lan ve Hsieh (2009) 6gretmen dgrenci etkilesiminin artirilmast i¢in geri bildirimin
Ogretmen tarafindan mobil yontemle alinabildigi bir uygulama gelistirmislerdir. Uygulama
sayesinde kimliklerini belirtmeden 6gretmene rahatlikla soru soran dgrencilerin soru sorma
oranlarinda ve derse katilim motivasyonlarinda geleneksel yontemlere kiyasla artis oldugu
gorilmiistiir.

Simonova ve Poulova (2017) 06grencilerin mobil 6grenmeyi bir ihtiyag olarak
gordiiklerini ve mobil 6grenmeye kars1 olumlu tutum beslediklerini tespit etmistir. Kearney ve
Mabher (2019) ise 0gretmen adaylarinin mesleki 6grenmeye hazirlik yapmalari i¢in mobil

teknolojileri kullanmanin 6nemini vurgulamislardir.
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Mobil 6grenmenin O&grenciler iizerindeki potansiyeli ile alakali arastirmada,
ogrencilerin mobil 6grenme konusundaki algilarinin ve akademik alanlardaki beklentilerinin
yiiksek oldugu bulunmustur (Nassuora, 2013). Bir diger arastirmada Liu vd. (2018) mobil
O0grenmede basar1 saglamak i¢in geribildirimin 6nemi lizerine yaptiklar1 arastirmada, geri
bildirimin kisa siirede yapilmasi gerektigi sonucuna ulagsmislardir.

Farkl1 bir ¢alisma alan1 da basar1 ve memnuniyet diizeylerini inceleyen ¢alismalardir.
Chen vd. (2008) deney ve kontrol grubu olusturarak her iki gruba da gelistirdikleri web tabanl
e-0grenme platformuna erisim izni vermisler, deney grubuna hatirlatmalar, 6devler ve muhtelif
bilgi notlar1 géndermisler kontrol grubuna gondermemislerdir. Arastirma sonunda deney
grubunda yer alan 6grencilerin memnuniyet ve basari diizeylerinin anlamli derecede yiiksek
cikt1ig1 ve web sayfasini kontrol grubuna kiyasla daha fazla kullandiklar tespit edilmistir.

M-6grenmeye yonelik bakis acilarinin arastirildigr ¢alismalardan Gikas ve Grant
(2013)’m  g¢aligmas1 sonucunda iletisim imkanlari, Ogrenmede farkli ydntemlerin
kullanilabilmesi, bilgiye erisimde kolaylik ve hiz gibi kavramlar m-6grenmenin avantajlari
olarak, cihazlardan kaynaklanan yetersizlikler, dikkat toplama zorlugu ve 6gretmen onyargilar
m-6grenmenin dezavantajlari olarak ortaya ¢ikmustir.

Farkl1 alanlardan saglik egitimi konusunda mobil teknolojilerin kullanildig1 ¢caligmada
Maag (2006), ses kayitlar1 ile Ggrencilerin zaman ve mekandan bagimsiz 6grenmelerini
saglamak iizerine yaptig1 calismada, 6grencilerin ders igeriklerini kisisel miizik ¢alarlar1 ve
bilgisayarlarinda dinlemelerine imkan vermistir. Bir hafta sonra 6grenciler 6grenme konusunda
kendilerini daha 6zgiir hissettiklerini belirterek iceriklerin artirilmasi ve gorsel yonden de
desteklenmesi talebinde bulunmusglar, memnuniyet diizeylerinin yliksek oldugu goriilmiistiir.

M-6grenme konusunda igerik analizi kapsamindaki ¢caligmalarda yapilmistir. Hwang ve
Tsai (2011) son on yilda mobil 6grenme konusunda yazilan makalelerin genel egilimlerini
belirledikleri calisma sonucunda en fazla Fen Bilimleri alaninda ¢alisma yapildigini ve en fazla
caligmanin Tayvan’da yapildigini tespit etmislerdir. Wu vd. (2012)’nin yaptig1 calisma ile m-

O0grenmenin 6grenme lizerinde pozitif sonuglar1 oldugu gorilmiistiir.

Sonuglar ve Oneriler
Mektupla baslayan agik ve uzaktan 6grenme internet ve bilgisayar teknolojilerinin
gelismesi ile birlikte bilgisayar aglarinin ve bilgisayar destekli iletisim sistemlerinin kullanimi
ile degisim gostermistir.
Kisisel bilgisayarlarin gelismesi, islemci hizlarindaki artig, bilgisayarlarin depolama ve

sunum kapasitelerinde yiikselme, bilgisayar yazilimlar1 vasitasiyla yeni Ogrenme

141



AUAd 2020, Cilt 6, Say1 4, 113-154 Aydin ve Ozdamar

materyallerinin tasarim ve paylasimimin miimkiin olmasi, internet baglantist ve web
teknolojilerindeki gelisme ile agik ve uzaktan 6grenme alaninda yeni uygulama olanaklar ile
birlikte bilisim teknolojileri tabanli 6gretim yontemlerinin uygulanmaya konulmasi 6nemli
gelismeler olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Aydin, 2011).

Acik ve uzaktan 6grenim sistemleri 6zellikle zaman ve yer baglaminda 6grenenlerin
yasadiklar1 sikintilari, bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismelerle saglanan olanaklarla
gidermektedir.

Tiirkiye’de agik ve uzaktan 6grenim baslangicta fikir asamasinda iken 1950 yilinda
Ankara Universitesinin bankada ¢alisanlar igin baslattig1 mektupla saglanan egitim ile somut
bir sekilde hayata gegirilmistir. 1982 yilinda Anadolu Universitesi, 2010 ve 2011 yillarinda
Atatiirk ve Istanbul Universitesi Acikdgretim fakiiltelerinin kurulmasi ile gelisimini
stirdiirmtistiir. Ag¢ik ve uzaktan Ogrenim ortamlarmin ulastigi kitle sayisi giin ve giin
artmaktadir

Mobil teknolojilerin gelismesi ile ortaya ¢ikan mobil 6grenme ile insanlar birbirleri ile
baglanti kurabilmekte, hareket halinde dahi 6grenme topluluklari olusturulabilmektedir. Daima
insanlarin yaninda bulunabilen, kiigiik boyutlu, internet / ag teknolojilerine sahip cesitli
cihazlar (tablet bilgisayarlar, akilli telefonlar vb.) aracili1 ile yapilan 6gretme ve d6grenme
aktiviteleri mobil 6grenme kapsami igerisinde degerlendirilmektedir (Wyne; 2015). M-
ogrenme sinif i¢i egitim almaktan ziyade 6grenmeyi giindelik yasamin bir parcast yapan formal
Ogrenmenin uzantisi olarak 6grenmeyi desteklemektedir (Bozkurt, 2015).

Mobil 6grenmede, bireyler tablet bilgisayar, akilli telefonlar gibi tagabilir cihazlar
araciligiyla dijital egitsel iceriklere erisebilmektedirler (Oz, 2013). Mobil grenme kavraminin
mobil cihaz, mobil uygulama ile elektronik 6grenme kavramlarini bir araya getiren bir ortam
olmasindan dolayi, mobil egitimin Oniimiizdeki donemlerde 6grenme faaliyetlerini igeren
stireclerde dikkat ¢ekici bir konuma gelmesi beklenilmektedir (Agca ve Bage1 2013).

Mobil teknolojiler egitim faaliyetlerinin her alaninda en yiiksek hizla gelisim
gostermekte ve egitime sagladigi katkilarda genislemeye devam etmektedir. Mobil 6grenmeyi
ifade ederken genelde topluma 6zelde ise bireye sagladigi pek ¢ok essiz katkidan bahsedilebilir.
Interaktif mobil uygulamalar 6grencilerin derslere pozitif tutum sergilemelerine ve daha kolay
ogrenmelerine katkida bulunmaktadir.

Tiirkiye’de mobil &grenme Anadolu Universitesi (AU), Istanbul Universitesi ile
Atatiirk Universitesi A¢ikdgretim fakiiltelerinin 6grenim hayatina katilmasi ile gelisimini
artirarak siirdiirmiistiir. Bahse konu {iniversiteler “Anadolu Mobil”, “AUZEF Mobil” ve

“ATA-AOF” mobil uygulamalarini gelistirerek 6grencilerinin istifadesine sunmusglardir.
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Anadolu Universitesi resmi mobil uygulamasi “Anadolu Mobil” dir. Google play
iizerinden indirilebilen ve Android, iPhone ve iPad’te kullanilabilen uygulama sayesinde
ogrenciler Anadolu Universitesinde aldiklar1 tiim derslerin ders materyallerini mobil
cihazlarinda goriintiileyebilmektedir. Ayrica uygulama ile Ogrenciler smav notlarini,
iiniversitenin sosyal medya paylasimlarini, {iniversite radyosunu, yemekhane meniilerini,
iiniversite akademik takvimini, etkinlik ve duyurularimi ve kampiis haritasini
goriintiileyebilmektedirler.

Atatiirk Universitesi A¢ik Ogretim Fakiiltesi Resmi Mobil Uygulamasi “ATA-AOF”
dir. Agikdgretim Fakiiltesi 6grencilerinin kullanmakta oldugu bir ¢ok sistemi bir araya getiren
uygulama ile 6grenciler; ders {initelerini gorebilmekte, ders videolarini izleyebilmekte, sinav
sonuglar1 acikladiginda bildirimlerle aninda haberdar olarak sinav sonuglarini 6grenebilmekte,
deneme smavlar1 ile smavlara hazirlanabilmekte, dilekce takip islemlerini
gerceklestirebilmekte, Ogrenci belgesi / transkript belgelerini temin edebilmekte, harg
o0demelerini gerceklestirebilmekte, hatirlatmalar ekleyerek sinavlardan oOnce hatirlatma
alabilmekte, duyurular1 takip edebilmekte, sinav merkezi tercihini ve iletisim bilgilerini
giincelleyebilmekte, dijital asistandan yardim alabilmektedirler.

Istanbul Universitesi A¢ikdgretim Fakiiltesi resmi mobil uygulamasi “AUZEF Mobil”
ile internetten baglantis1 iizerinden her an takip edilen ders igerikleri (sunum, video, pdf)
bulunmaktadir. Fakiilte basili halde ders igerigi (notlar, kitaplar vb.) vermemektedir.
Ogrencilerin iPad, iPhone ve tiim Android isletim sistemine sahip tablet ve telefonlarina
{icretsiz kurabildikleri AUZEF Mobil, Google Play ve App Store’da bulunmaktadir. Ogrenciler
kullanicr adi ve sifre girerek uygulamaya giris yapabilmektedirler. AUZEF Mobil uygulamast
ile Ogrenciler kayith olduklar1 donemde aldiklari, smavlarina girecekleri tiim derslerin
kitaplarini gorebilmektedirler.

Yukarida yer alan hususlar ¢ercevesinde;

- kullanicilarin mobil teknolojilerin sundugu imkanlarin farkinda olmadan mobil
teknolojileri kullandigi, toplum tarafindan mobil teknolojilerin faydalarindan tam
olarak istifade edebilmek icin Oncelikle akademisyenlerin ve ogrencilerin
bilinglendirilmesi i¢in mobil 6grenme konusunda egitimler verilmesinin,

- mobil internet ve cihaz kullanimindaki artan ivme dikkate alindiginda mobil 6grenme
siireclerine oncelik verilmesinin,

- bu konuda 6grenenlerin yasadiklar1 sinirliliklar kaldiracak veya miimkiin olan en az
seviyeye indirebilecek O0grenme ortamin1 ve araglarini sunma c¢abasi igerisinde

bulunulmasinin,
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- 0grenme etkinligini sinif i¢i egitimden ziyade giinliik hayatin bir unsuru haline getiren
mobil 6grenme uygulamalarinin artirilmasinin

- mobil egitimin 6niimiizdeki donemlerde 6grenim faaliyetleri siireclerinde daha fazla
yer almasi i¢in egitim planlayicilar tarafindan planlama ve programlama yapilmasinin,

- Universitelerde mobil uygulamalarin yayginlastirilarak 6grencilerin kendi egitim

siireglerini yonetmesinin saglanmasinin uygun olacagi degerlendirilmektedir.
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