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Tiirk Bankacilik Sektoriiniin Toplam Faktor Verimliliginin Malmquist
Endeksi Ile Olgiilmesi (2003-2008)

Esra Kabaklarh'

Ozet: Calismanin amaci Tiirk bankacilik sektoriinde faaliyet gosteren 29 bankanimn
2003-2008 yillar1 arasindaki verimliklerini mali tablolarindaki verilere dayanarak,
belirli girdi ve ¢iktilar araciligi ile 6lgmektir. Calismada Tiirkiye’deki bankalarin
etkinligi Aracilik Yaklagimi kullanilarak, Malmquist Toplam Faktér Verimligi
(TFV) endeksi ile analiz edilmektedir. Tiirkiye’deki bankalarin etkinligi veri
zarflama analizinden elde edilen sonuglar 1s18inda 6lgek biiyiikliikleri ve sermaye
yapisina gore degerlendirildiginde Olgek biiyiikliigii ile etkinlik arasinda pozitif
korelasyon saptanmistir. Diger taraftan Malmquist TFV endeksindeki gelismelere
bakildiginda yabanci sermayenin toplam faktor verimliligindeki artisa olumlu etkisi
gozlemlenilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Etkinlik, Malmquist TFV Endeksi, Bankacilik

Measuring the Total Factor Efficiency of Turkish Banking Sector with
Malmquist Index (2003-2008)

Abstract: The aim of the paper is to measure the efficiency of the 29 banks, which
show activity in Turkish banking sector, depending on their financial tables through
the particular inputs and outputs in the period of 2003-2008. In this paper the
efficiencies of Turkish banks are analyzed using Intermediation Approach with
Malmquist Total Factor Productivity (TFP). As a result of the data envelopment
analysis, we conclude positive correlation between size of scale and efficiency. On
the other hand according to Malmquist TFP index foreign investments contribute
positively on Total Factor Efficiency accretion.

Key Words: Efficiency, Malmquist TFP Index, Banking.

1.Giris

Son yillarda bankacilik sektorii giiclii aktif yapisi, yaygin sube ag1 ve
aracilik fonksiyonu ile ekonomik biiyiimeye Onemli katki saglamaktadir.
Ozellikle yasanan son global krizden bankalarin bilango gostergeleri
acisindan  gli¢lii  ¢ikmalari, Onceki yillarda gergeklestirilen yapisal
diizenlemelere dayanmaktadir. 2000- 2001 yillarinda yasanan banka
krizlerinin ardindan 2002- 2009 doneminde hizli biliylime performansi
gosteren Tiirk bankacilik sektoriiniin toplam aktifleri 2009 yilinda 834
milyar TL’ye yilikselmis, toplam kredi hacmi artis gOstermistir
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(BDKXK,2010). Ulkedeki kaynak dagilimma aracilik fonksiyonu ile katki
saglayan bankacilik sektoriiniin etkinlik ve verimlilik gostergeleri nem
tagimaktadir. Ancak bankacilik sektoriiniin etkinligini sadece bilango
gostergelerinden elde edemeyiz. Calismanin amaci Tiirkiye’de faaliyet
gosteren bankalarin (Tablo 1) etkinliginin Veri Zarflama Analizi, lineer
programlama teknigi (DEA) kullanilarak o6l¢iilmesidir. Toplam Faktor
verimliligi Malmquist endeksi ile 6l¢lilmektedir. Analize 49 bankadan 29°u
dahil edilmistir. Bankalar Birliginin veri tabaninda yer alan bilango
kalemleri kullanilmistir. Bankalar Birliginde yayinlanan 45 banka bilango
degerlerinden, 29 tanesinin girdi ve ¢ikt1 kalemleri analize dahil edilirken;
bazi bilang¢o kalemleri sifir olan bankalar analize dahil edilmemistir.

Tablo 1.Tiirkiye’de Faaliyet Gosteren Bankalarin Sermaye Yapisina Gore

Dagilimm

Kamu Sermayeli

Bankalar

Ozel Sermayeli
Bankalar

Tas. Mevd. Sig.
Fonuna Devr.
Bankalar

Yabanc Bankalar

Tiirkiye Cumhuriyeti ~ Akbank T.A.S. Birlesik Fon Bankast ~ ABN AMRO Bank
Ziraat Bankasi A.S. A.S. N.V.
Tiirkiye Halk Alternatif Bank A.S. Arap Tiirk Bankas:
Bankas1 A.S. A.S.
Tiirkiye Vakiflar Anadolubank A.S. Bank Mellat
Bankasi T.A.O.
Sekerbank T.A.S. Citibank A.S.
Tekstil Bankasi A.S. Denizbank A.S.
Turkish Bank A.S. Eurobank Tekfen
A.S.
Tiirk Ekonomi Finans Bank A.S.
Bankas1 A.S.
Tiirkiye Garanti Fortis Bank A.S.
Bankas1 A.S.
Tiirkiye s Bankasi Habib Bank
A.S. Limited

Yap1 ve Kredi
Bankas1 A.S.

HSBC Bank A.S.

ING Bank A.S.
Millenium Bank
AS

Sociéte Générale
(S4)

Turkland Bank A.S.
WestLB AG
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Literatiirde Malmquist verimlik endeksi ile verimliligin ol¢iildiigii
pek cok ¢alisma bulunmaktadir. 17 OECD iilkesinin, 1979 -1988 donemine
ait GSYTH biiyiimesinin kaynaklar1 Malmquist verimlik endeksi ile Fare vd
(1994) tarafindan hesaplamustir. Elde edilen sonuglara gére ABD’nin tiim
donem boyunca orneklem ortalamasina yakin oldugu bunun da teknolojik
iyilesme ya da innovasyondan kaynaklandigi, Japonya’nin verimlilik
gelisiminin ise ortalamalar i¢inde en yiiksek deger oldugu ve bununda daha
cok teknolojik ilerlemeden ziyade “catching-up” olarak nitelendirilen siniri
yakalamasindan kaynaklandigimi belirtmektedirler. Bankacilik sektoriinde
verimlilik degisimini Olgen ¢aligmalardan Berg, vd (1992), Malmquist
indeksini  1980-1989 yillar1 arasinda Norve¢ Bankalarmin verimlilik
degisimlerini ve diizenlemelerin etkilerini 6lgmede kullanmustir. Norveg
bankacilik sektoriinde 1984 yili 6ncesinde faiz oranlar1 ve krediler kontrol
altindayken, kisitlamalar 1984 sonrasi asamali olarak ve 1988 yilinda
tamamen kaldirilmistir. Kontrollerin kalkmasi bankalarm verimliliklerini
artirirken Ozellikle biiylik bankalarin verimlilik skorlarinda daha hizli artislar
yasanmustir. Chaffai vd (2001) Malmquist Endeksi ile Baslica Avrupa
iilkelerinin (Fransa, Almanya, Italya, Ispanya) 1993-1997 doneminde,
bankacilik sektoriiniin verimlilik farkliliklarmi piir teknolojik degisim ve
cevresel etmenlerden kaynaklanan degisim olarak ayristirarak Ol¢miistiir.
Cevresel etmenlerin iilkeler arasindaki verimlilik farkliliklarini agiklayan
onemli bir etken oldugu sonucuna ulagsmustir. Grifell —Tatje ve Lovell (1998)
Ispanyadaki bankalarm etkinligini 1986-1993 yillar1 arasindaki verilerle
verimlikteki degisimi Malmquist Verimlilik indeksi ile dl¢miistiir. Bankalar1
tasarruf bankalar1 ve ticaret bankalar1 olmak tlizere ikiye ayirarak yonetim
etkinligi, olgek etkinligi ve teknik etkinlik olarak etkinlik degisimini
hesaplamistir.  Bu donemde tasarruf bankalarinin Malmquist verimlik
endeksi %2.7 oraninda, ticari bankalarin ise %2.8 oraninda artig gostermistir.

Tirkiye bankacilik sektoriinde faaliyet gosteren bankalarin
etkinligini 6lgen 2000 yili ve sonrasi ¢alismalari inceledigimizde Cingi ve
Tarim (2000) 1989-1996 donemine ait bankacilik sektorii  verilerini
Malmquist Toplam Faktér Verimlilik indeksi ile incelemis ve kamusal
sermayeli bankalarin agirlikli olarak yer aldigi o donemde, kamusal
sermayeli bankalarin 6l¢ek biiyiikliigiiniin etkinsizlik kaynagi olusturdugunu
ve her yil etkinlik skorunun degiskenlik gosterdigini saptamustir. Ozel
sektore ait bankalardan ii¢li her yil tam etkinligi yakalamisken digerleri
etkinlik arayis1 i¢indedirler. Hassan ve Isik (2002) ¢alismalarinda 1988-1996
doneminde Tiirkiye’de faaliyet gdsteren bankalari; yabanci bankalar, yerli
bankalar, 6zel ve devlet bankalar1 seklinde gruplandirarak parametrik ve
parametrik olmayan yontemle analiz etmistir. Tirk bankalarmin
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etkinsizliginin baskin kaynaginin tahsis etkinsizliginden ziyade teknik
etkinsizlikten olustugu, bunun da Ol¢ek etkinsizligi ve diger taraftan
yonetimsel etkinsizlikten kaynaklandigi sonucuna varmustir.1980 sonrasi
liberalizasyon politikalarinin Tiirkiye bankacilik sistemi tizerindeki etkilerini
Zaim (2005), Frontier yontemi ile Olgmiistiir. Elde ettigi sonuglara goére
finansal liberallesme sonrasi ticari bankalardan etkin olanlarin sayisi artis
gOstermistir. Sonuglara gore; kamu bankalarinin 6zel bankalara nazaran
verimlilik skorlar1 daha yiiksektir. Olcege gore degisken getiri varsayimi
altinda liberallesme sonrasi 6zel bankalarm ortalama teknik etkinlik skoru
0.891 iken kamu bankalarin ortalama teknik etkinligi 0.982 olarak
hesaplanilmistir. 2002 Aralik ve 2004 Eyliil verileri ile yaptiklar1 ¢alismada
Tirk bankalarinin etkinligini VZA  ve Tobit regresyon analizi ile Glgen
Atan ve Catalbas (2005) 6zel ve yabanci sermayeli bankalarin etkin olma
yiizdelerinin temel alinan kamusal sermayeli bankalara gore daha yiiksek
oldugunu analiz etmistir. Bankalarin aktif biiylikligliniin artmasimnin
bankalarin etkinlik degerlerine olumlu katk1 sagladigini saptamustir.

2.Metodoloji

Bankalarm etkinligini 6lgmede ii¢ ayr1 yontem kullanilmaktadir. Bu
yontemler, Uretim yaklasimi, aracilik yaklagimi ve son olarak Kkar
yaklagimidir. Aracilik yaklasiminda finansal varlik getirileri ¢ikti olarak;
mevduatlar ile fiziksel sermaye ve isgiicii ise girdi olarak analize katilirken,
iiretim yaklasiminda finansal varliklarin getirileri ile mevduatlar ¢gikt1 olarak
belirlenir. Ancak ii¢ metottan hangisinin bankaciligin etkinliginin 6l¢timiinde
kullanilacagma iliskin kesin bir fikir birligi bulunmamaktadir (Drake
vd,2005:3).

Calismada Aracilik Yaklasimi kullanilmaktadir. Bu metoda gore
cikti vektoriinii toplam krediler ve faiz gelirleri olustururken girdi olarak
mevduatlar, personel giderleri ve 6denmis sermaye yer almaktadir. Analizde
kullanilmak i¢in bildngodan segilen girdi ve ¢ikti kalemleri Tablo 1’de
Ozetlenmistir. Girdi ve ¢ikti kalemlerini trend ve enflasyon etkisinden
arindirmak amaciyla verilerin dogal logaritma (In) degerleri alinmistir.

Tablo 2. Girdiler ve Ciktilar

Yaklasim Girdiler Ciktilar
Aracilik yaklagimi 1.0denmis Sermaye 1.Krediler ve Alacaklar
2.Personel Giderleri 2.Faiz Gelirleri Toplami1

3.Toplam Mevduat
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Verimlilikteki degisim, Malmquist Toplam Faktor Verimlilik
Endeksi kullanilarak 6l¢iilmektedir. Verimlilik degisimi Teknolojik Degisim
(TC) ve Teknik Etkinlik Degisimi (TEC) olarak ayristirilir. Toplam Faktor
Verimliligi (TFP) = TCXTEC seklinde belirtilir. TC (Teknolojik
degisim)’deki genisleme en iyi smir artisi olarak nitelendirilirken, TEC (
Teknik Etkinlik)’deki iyilesme ise “catch-up” olarak adlandirilir. Teknik
etkinlikteki degisim, Olgek Etkinligi (SE) ve Piir Etkinlik Degisimi (TE)
olarak ayrigtirilir. Boylece TEC = TEXSE olarak belirtebiliriz.(Casu
vd,2004:2531). Veri Zarflama Analizinde Deap Version 2.1 programi
kullanilmistir. Cikti Odakli Yaklasim kullanilarak, veri girdi varsayimi
altinda maksimum ¢ikt1 tiretimi amaglanilmis ve 6l¢ege gore degisken getiri
(Input Oriented VRS) uygulanmustir. Cikt1 Eksenli verimlilik 6l¢iimii; belli
bir girdi vektori ile belli bir iretim teknolojisi kullanimi altinda
iiretilebilecek maksimum ¢ikt1 seviyesinin gozlemlenen ¢ikti seviyesine
oranint gostermektedir. (Coelli vd, 2005: 67). Malmquist TFV endeksinin
I’den biiylik deger almasi verimlilik artisini, 1’den kiiglik deger almasi
verimlilik azaligini,1’e esit olmasi ise verimlilikte herhangi bir degisim
olmadigini gostermektedir(Casu vd, 2004:2525).

3.Analiz ve Bulgular

Bankalarin etkinliklerini 6l¢ek biiyiikliikklerine gore analiz etmek
amaciyla, analize konu olan bankalar sektordeki aktif paylarina gore ii¢
gruba ayrilmigtir. Aktif paylart %5’in iizerinde olan bankalar biiyiik 6l¢ekli
bankalar, aktif pay1r %1-%5 arasinda olan bankalar orta 6l¢ekli bankalar ve
aktif biyiikliigi %1’in altinda olan bankalar ise kiiciikk 6lcekli bankalar
seklinde siniflandirilmistir (Kaya ve Dogan, 2005:9)

Tablo 3’de yer alan ¢ikt1 yonelimli, dlgege gore degisken getirili
etkinlik degerleri incelendiginde biiyiik 6l¢ekli banka segmentinde yer alan
Tirkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankas1 A.S. ile Akbank T.A.S’nin ve kiiglik
0lgekli banka segmentinde yer alan Citibank A.S, Bank Mellat, Birlesik Fon
Bankasi A.S. ve Habib Bank Limited, bankalarmin tiim yillar etkin olduklar
gbzlemlenilmistir. Sekerbank T.A.S, Alternatif Bank A.S, Tekstil Bankasi
A.S., Millennium Bank A.S. ve Turkland Bank A.S. bankalar1 2003-2008
déneminde higbir yil etkin olmamustir. Olgek biiyiikliigii agisindan biiyiik
banka segmentinde yer alan Tiirkiye Is Bankasi A.S ve Tiirkiye Garanti
Bankasi A.S, 2003-2004-2005 yillarinda etkin degilken son ii¢ yil
etkindirler. Yap1 ve Kredi Bankasi A.S. 2003-2004 yillar1 hari¢ tim
donemlerde etkindir. Tirkiye Halk Bankasi A.S. 2005 yili hari¢ diger
donemlerde etkindir. Tiirkiye Vakiflar Bankasi T.A.O. 2005-2007 yillari
harig diger yillarda etkindir.
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Tablo .3 Bankalarin Cikt1 Yonelimli (")lg:ege Gore Degisken Getirili Etkinlik
Degerleri

BANKA Olcek 2003 2004 2005 2006 2007 2008
Biiyiikliigii
Tiirkiye Cumhuriyeti 1 1 1 1 1 1
Ziraat Bankasi A.S. Biiyiik
Tiirkiye Is Bankas1 A.S. Biiyiik 0.999 0.999 0.999 1 1 1
Tiirkiye Garanti Biiyiik 0.994 0.993 0.995 1 1 1
Bankasi A.S.
Akbank T.A.S. Biiytik 1 1 1 1 1 1
Yapi ve Kredi Bankasi Biiyiik 1 1 0.998 0.99 0.992 0.996
A.S.
Tiirkiye Halk Bankasi Biiyiik 1 1 0.997 1 1 1
A.S.
Tiirkiye Vakiflar Biiyiik 1 1 0.993 1 0.992 1
Bankas1 T.A.O.
Biiyiik Olcekli Bankalarin Etkinlik 714 714 2857 8571 714 85.71
Yiizdesi
Finans Bank A.S. Orta 1 1 1 0.993 0.987 1
Denizbank A.S. Orta 0.987 0.978 0.988 0.99 1 1
ING Bank A.S. Orta 0.997 0.999 1 0.986 0.978 0.992
Tiirk Ekonomi Bankasi Orta 1 1 1 1 0.976  0.985
A.S.
HSBC Bank A.S. Orta 1 0.998 1 1 0.987 0.998
Sekerbank T.A.S. Orta 0.99 0993 099 0972 0972 0.99
Fortis Bank A.S. Orta 0.997 0.994 0.992 0.987 0.962 1
Orta Olgekli Bankalarin Etkinlik 42.85 28.57 57.14 28.57 14.28 42.85
Yiizdesi
Citibank A.S. Kiigiik 1 1 1 1 1 1
Alternatif Bank A.S. Kiiciik 0.988 0.987 0978 0.99 0.994 0.979
Anadolubank A.S. Kiiciik 1 0.983 0.983 0.969 0.976 0.973
Eurobank Tekfen A.S. Kiiciik 0.963 0.939 0.938 0.984 1 1
Tekstil Bankas1 A.S. Kiiciik 0.99 0969 0.977 0.985 0.984 0.981
Millennium Bank A.S. Kiiciik 0.759 0.895 0.936 0.964 0.968 0.956
ABN AMRO Bank N.V. Kiiciik 0.972 0.943 0.925 0.963 1 1
WestLB AG Kiiciik 1 1 1 1 1 0.986
Turkland Bank A.S. Kiiciik 0.987 0.937 0.959 098 0.969 0.959
Turkish Bank A.S. Kiiciik 1 1 0.981 0.985 0.972 0.951
Société Générale (SA) Kiiciik 0.978 0.946 0.946 1 1 0.942
Arap Tiirk Bankas1 A.S. Kiiciik 0.96 0972 0.954 0.96 0.935 1
Bank Mellat Kiigiik 1 1 1 1 1 1
Birlesik Fon Bankasi Kiiciik 1 1 1 1 1 1
A.S.
Habib Bank Limited Kiigiik 1 1 1 1 1 1
Kiiciik Olcekli Bankalarin Etkinlik 46.6 40.0 3333 40.0 5333 46.6
Yiizdesi
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Aktif blyiikliigline gore orta 6l¢ek segmentinde bulunan Finans
Bank A.S. 2006,2007 yillar1 harig¢ her yil etkindir. Denizbank A.S sadece son
iki yilda etkinken, ING Bank A.S sadece 2005 yili i¢in etkindir. Tirk
Ekonomi Bankasi A.S. son iki yil haricinde her yil etkindir. HSBC Bank
A.S. 2003, 2005, 2006 yillarinda etkinken diger yillar igin etkin degildir.
Fortis Bank A.S. ile Arap Tiirk Bankasi A.S sadece son yil igin etkindir.
Kiigiik olgekli bankalardan Anadolubank A.S sadece 2003 yilinda etkindir.
Eurobank Tekfen A.S. ile ABN AMRO Bank N.V. 2007,2008 yillar
haricinde her yil etkindirler. WestLB AG 2008 yil1 hari¢ her yil etkindir.
Turkish Bank A.S. sadece 2003,2004 yillarinda, Société Générale (SA) ise
2006, 2007 yillarinda etkindir.

Olgege gore ayrilmis banka gruplari arasindan, etkin banka
sayisinin yiizdesel oranina baktigimizda, biiyiik 6l¢ekli bankalar 2003-2008
yillar1 arasindaki dénemde %69.03, ortalama etkin olma yiizdesi ile en
yiiksek degeri alirken, ikinci sirada %43.31 ortalama etkin olma yiizdesi ile
kiigiik 6l¢ekli bankalar ve son sirada % 35.71 ortalama etkin olma yilizdesi
ile orta 6lgekli bankalar yer almaktadir. Orta 6l¢ekli bankalar arasinda etkin
olan bankalarin ylizde pay1, kiigiik 6lgekli bankalara nazaran daha azdir.

Tablo 4. Banka Olcek Biiyiikliigiine Gore Ortalama Teknik Etkinlik Degerleri

2003 2004 2005 2006 2007 2008

Biiyiik Olgekli Bankalar 09990 0.9989 0.9974 0.9986 0.9977 0.9994
Orta Olgekli Bankalar 0.9959 0.9946 0.9957 0.9897 0.9803 0.9950

Kiigiik Olgekli Bankalar 09731 09714 0.9718 0.9853 0.9865 0.9818
Tiim Bankalar ortalama 0.985 0.984 0.984 0.990 0.988 0.989

Tablo 4’de Bankalarm o6lgek biiyiikligline gore, Olgege gore
degisken getiri altinda ortalama teknik etkinlik degerleri incelendiginde
biiyiik 6l¢ekli bankalarin ortalama teknik etkinlik degerlerinin tiim yillar
itibari ile kiigik ve orta Olgekli bankalardan daha yiiksek oldugu
goriilmektedir. 2007 yili haricinde orta Olgekli bankalar, kiigiik 6l¢ekli
bankalara nazaran daha etkindir. Olcek biiyiikliikleri ve teknik etkinlik
degerlerini gosteren Grafik 1 incelendiginde biiylik Olgekli bankalarin
ortalama teknik etkinlik degerlerinin 2003-2008 yillar1 arasinda stabil
oldugunu gormekteyiz. Bununla beraber kii¢iik Glgekli bankalarin etkinlik
degerleri ozellikle 2006 yili itibari ile artis gostermistir. Kiigiik o6lg¢ekli
bankalar i¢in 2006 yili kirilma yili olmustur. Ancak orta 6lgekli bankalarda
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kiigiik Olgeklilerin tersine 2006 yili itibari ile ortalama etkinlik degerleri
azalis gostermektedir. 2007 yilinda dip noktada olan orta dlgekli bankalar
teknik etkinlik degeri 2008 yilinda tekrar artmustir. 2006 yili mayisinda
piyasalarda ve ozellikle dovizdeki dalgalanmalarla ortaya ¢ikan ufak capl
finansal kriz orta 6l¢ekli bankalarin etkinligini azaltmustir.

Grafik 1. Bankalari Olcek Biiyiikliikleri ve Teknik Etkinlik Degerleri
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Cifter ve Chambers (2006), bankalar1 kamu bankalari, kii¢iik 6lgekli
bankalar, orta Glgekli bankalar, biiyiik 6lgekli bankalar seklinde dort gruba
aymrarak, Dbankalarin teknik verimlilik endeksi skorlarina gore Tiirkiye
bankacilik sektdriiniin - “U  Sekilli Olgek Etkinligi”ni sergiledigini
saptamuslardir. Kiiglik bankalarin regiilasyonlar nedeni ile daha az riskli
varliklara yatirirm yapmalari, onlarin orta Glgekli bankalara nazaran daha
fazla etkin olmasimi miimkiin kilarken diger taraftan biiyliik bankalarin
isletme gelirlerini yonetme ve kontrol avantaji ile giderlerin daha fazla
etkinlestirilmesi etkinliklerini artirmaktadir. Elde ettigimiz sonuglara gore
ise Olcek biiytikliigi ile etkinlik arasinda pozitif korelasyon bulunmaktadir.
“U Sekilli Olgek Etkinliginden” farkli olarak biiyiik 6lgekli bankalarin orta
ve kiigiik 6l¢ekli bankalara gore daha etkin olduklarini séyleyebiliriz.

3.1. Malmquist Toplam Faktor Verimliligi Analizi

Calismanin  asil amact olan Bankalarin Toplam Faktor
Verimliligindeki(TFV) degisim yillar itibari ile incelenmistir. Ortalama
Malmquist TFV  endeks degerleri geometrik ortalamaya  gore
hesaplanilmigtir. Bankalarin yillik ortalama malmquist endeks degerlerine
baktigimiz zaman 2004 yilinda bankalarm ortalama faktér verimlilikleri
%0,7 oraminda artis gostermistir. Bu artis %0,8 oraminda teknolojik
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degisimdeki artistan kaynaklanmaktadir. 2006 yilinda bankalarin ortalama
faktor verimlilikleri malmquist endeks degeri % 0,2 oraninda artarken, bu
artis %1.9 oraninda teknik etkinlikteki artistan kaynaklanmugtir. Teknik
etkinlikteki artis %0,6 oraninda piir etkinlikteki artistan ve %1,2 oranindaki
Olgek etkinligindeki artistan olusmaktadir. 2007 yilinda bankalar TFV %0,6
oraminda artig gosterirken bu %0,7 oramnda teknolojik degisimden
kaynaklanmaktadir. 2005 ve 2008 yillar1 TFV’nin azaldigi yillardir. Bu
yillardaki  etkinlik  degerinin  azalmasi  teknoloji  kaleminden
kaynaklanmaktadir.

Tablo 5. Tiim Bankalarin Yillar Bazinda Malmquist Endex ortalamalarinin
ozeti (Geometrik Ortalama)

Teknik Teknolojik Saf Teknik (")lg:ek Malmquist
Yillar Etkinlikteki  Degisim Etkinlik Etkinligindeki  Endeksi

Degisim Degisimi Degisim (TFV)
20032004 0.999 1.008 0.999 0.999 1.007
2004-2005 1.001 0.994 1.000 1.001 0.995
20052006 1.019 0.984 1.006 1.012 1.002
20062007 0.999 1.007 0.998 1.001 1.006
2007-2008 1.001 0.990 1.001 0.999 0.991
Ortalama 1.004 0.997 1.001 1.003 1.000

Malmquist TFV endeksi ortalamalarint gosteren Grafik (2)
incelendiginde bankalarn 2005-2006 araliginda sigrama gosterdikleri ve
Teknik etkinlikteki degisim %1,9 artarak en yiiksek degerine ulastigini
gorebiliriz. Diger taraftan Malmquist indeksi yardimiyla yonetim etkinligini
Olgebiliriz. Bankalarin toplam faktdr verimliliklerinin 1°den biiyiik olmasi
bankalarin yonetim etkinliginin iyilestigin birden kii¢iik olmasi ise yonetim
etkinliginin azaldiginin gostergesidir ( Yi-Hsing vd, 2007). YOnetim
etkinsizligi genellikle teknik etkinsizlikle iliskilidir. Goreceli yiiksek teknik
etkinlik Tirk ticari bankalarinin rekabet kapasitesi daha biiyiik Olgiide
iyilestirilmis yonetimsel etkinlige baglidir.(Isik ve Hassan, 2002).
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Grafik 2. Bankalarin Malmquist Endeksi Ortalamalari
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Bankalarm toplam faktér verimlilikleri sermaye yapisina gore analiz
edildiginde, sadece yabanci sermayeli bankalarda faktdr verimlilik artisi
gbzlemlenirken, kamu sermayeli bankalar ile 6zel sermayeli bankalarin
2003-2008 doneminde toplam faktdr verimlilikleri %0.02 oraninda
diismiistiir. Geometrik ortalamaya gore yapilan smiflandirmada 6zel
sermayeli bankalarin toplam faktér verimliligi 2003-2008 dénemi iginde
ortalama olarak %0.03 oraninda artis gostermistir.

Grafik 3.Tiirk Bankaciik Sektoriindeki Bankalarin Sermaye Yapisina Gore
Malmquist Verimliklerindeki Degisimin Analizi
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Kamu ve 6zel sermayeli banklarin malmquist endeksindeki (TFV)
azalmanin kaynagini teknolojik gerileme olustururken yabanci sermeyeli
bankalarin malmquist endeksindeki (TFV) artis1 dlgek etkinligi ve saf
teknik etkinlik artig1 saglamaktadir.
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Tablo 6. Sermaye Yapisina gore Bankalarin Malmquist ve Teknik Etkinlik

Degerlerinin Ozeti (Geometrik ortalama 2003-2008)

Bankalar Teknik  Teknolojik Saf Olcek Malmquist
Etkinlik Degisim Teknik Etkinligi Endeksi
Etkinlik

Tiirkiye Ziraat Bankas1 A.S 1,004 0,995 1,000 1,004 0,999
Tiirkiye Halk Bankas1 A.S. 1,004 0,995 1,000 1,004 0,999
Tiirkiye Vakiflar Bankasi1 T.A.O. 0,997 0,998 1,000 0,997 0,995

Kamu Sermayeli Bankalarin Skor 1,002 0,996 1,000 1,002 0,998

Ortalamalan
Tiirkiye Is Bankas1 A.S. 1,007 0,997 1,000 1,007 1,003
Tiirkiye Garanti Bankas1 A.S. 1,004 0,996 1,001 1,003 1,000
Akbank T.A.S. 1,002 0,996 1,000 1,002 0,998
Yap1 ve Kredi Bankas1 A.S. 1,001 0,997 0,999 1,002 0,998
Tiirk Ekonomi Bankasi A.S. 0,994 1,002 0,997 0,997 0,996
Tekstil Bankas1 A.S. 1,006 0,995 0,998 1,008 1,001
Anadolubank A.S. 0,995 0,998 0,994 1,001 0,993
Alternatif Bank A.S. 1,009 0,994 0,998 1,011 1,003
Sekerbank T.A.S. 0,998 1,000 1,000 0,998 0,998
Turkish Bank A.S. 0,990 1,000 0,990 1,000 0,989

Ozel Sermayeli Bankalarin Skor 1,001 0,998 0,998 1,003 0,998

Ortalamalar
Finans Bank A.S. 1,007 0,995 1,000 1,007 1,002
Denizbank A.S. 1,006 0,996 1,003 1,003 1,002
ING Bank A.S. 1,001 0,997 0,999 1,002 0,997
HSBC Bank A.S. 1,009 0,998 1,000 1,009 1,007
Fortis Bank A.S. 1,005 0,994 1,001 1,005 1,000
Citibank A.S. 1,000 1,012 1,000 1,000 1,012
Eurobank Tekfen A.S. 1,009 0,996 1,008 1,001 1,005
Millennium Bank A.S. 1,047 0,997 1,047 1,000 1,044
ABN AMRO Bank N.V. 1,001 0,997 1,006 0,996 0,999
WestLB AG 0,996 1,005 0,997 0,999 1,001
Turkland Bank A.S. 1,002 0,995 0,994 1,008 0,997
Société Générale (SA) 0,999 0,988 0,992 1,007 0,987
Arap Tiirk Bankasi A.S. 1,013 0,986 1,008 1,005 0,999
Bank Mellat 1,000 1,004 1,000 1,000 1,004
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Habib Bank Limited 1,000 0,992 1,000 1,000 0,992
Yabanc1 Sermayeli Bankalarin 1,006 0,997 1,004 1,003 1,003
Skor Ortalamalari

Birlesik Fon Bankasi A.S. 1,000 0,987 1,000 1,000 0,987
Tiim Bankalar Ortalama 1,004 0,997 1,001 1,003 1,000
4. Sonuc

Veri Zarflama analizi ile elde edilen sonuglara gore 6l¢ek biiytikliigii
ile etkinlik arasinda pozitif korelasyon bulunmaktadir. Biiyiik olgekli
bankalarin orta ve kiicliik 6l¢ekli bankalara gore daha etkin olduklarim
sOyleyebiliriz. Bankalarin ortalama etkin olma yiizdesi kriterine gore
etkinlikleri incelendiginde en yiiksek ortalama ylizdeye biiyiik olgekli
bankalar sahipken orta 6l¢ekli bankalarm etkin olma yiizdesi kiigiik dlgekli
bankalara nazaran daha disiiktiir. Bu durumda kii¢iik 6lcekli bankalar artan
rekabetle beraber birlesmeler yolu ile etkinliklerini artirma sansina
sahiptirler.

Bankalarmm malmquist toplam faktér verimliliklerindeki degisim
sermaye yapisina gore analiz edildiginde, sadece yabanci sermayeli
bankalarin ortalama faktér verimliliklerinin arttigi gozlemlenilmektedir.
Yabanct sermayenin faktdr verimliligine pozitif katkisinin teknolojik
gelismeden ziyade Olgek  etkinligindeki artistan  kaynaklandigin
sOyleyebiliriz. Bu da bankalarin yabanci evlilikler sonunda edindikleri
kaynak artirnminin sermayeye ve Olcege pozitif katkisindan meydana
gelmektedir. Genel olarak bankalarin toplam faktdr verimlilik ortalamalar
incelendiginde verimlilikteki degisimin en Onemli kaynagini teknolojik
degisim olusturdugu gozlemlenilmektedir. Teknolojik ilerlemenin yasandigi
yillarda bankalarin faktdr verimliligi artis gosterirken gerilemenin oldugu
yillarda verimlilik degerleri azalmaktadir.

Sonug olarak 2005 ve 2008 yillar1 haricindeki diger yillarda artig
gosteren Turk bankacilik sektoriiniin ortalama toplam faktor verimliligi,
2003-2008 doneminde degismezken teknik etkinligi ortalama %0.04
oraninda artis gostermis, Ol¢ek etkinligi %0.03 oraninda artmustir. Teknik
etkinlikteki en yiiksek artis1 yabanci sermayeli bankalar grubu saglarken
kamu ve 0zel sermayeli bankalarin teknik etkinlikleri de ortalama olarak
artis gostermistir. Son yillarda bankacilik sektériine 6nemli kaynak aktaran
yabanci sermayenin ve banka birlesmelerin bankacilik sektoriine olumlu
katkisinin oldugunu bunun da yonetim ve olgek etkinligini artirdigimni elde
ettigimiz sonuglara dayanarak gérebilmekteyiz.
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